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Presentación 

Señores miembros del Jurado:  

En cumplimiento del Reglamento de Grados y Títulos de la Universidad César 

Vallejo presentamos ante ustedes la Tesis titulada “Competencias gerenciales 

y Administración del Talento Humano en la Subgerencia de organizaciones 

vecinales, en la Municipalidad de Lima 2015 – 2016.” la misma que someto a 

vuestra consideración. 

Los contenidos que se desarrollan son: 

I: Introducción: En esta parte comprende el prólogo sobre el tema 

planteándose la situación problemática y la intencionalidad del proyecto de 

investigación manifestada en los objetivos. Como marco teórico se narran los 

antecedentes y el marco teórico. 

II: Marco Metodológico: En esta parte se precisa el tipo de investigación, 

diseño, variables y su operacionalización, se precisan los métodos y técnicas 

de obtención de datos, se define la población y se determina la muestra. Por 

último se señala el tipo de análisis de los datos. 

 III: Resultados: Los resultados se presentan de acuerdo a los objetivos 

propuestos, para ello se utilizaron gráficos y tablas donde se sistematizaron los 

datos obtenidos en la investigación.  

 IV: Discusión: Se comparan los resultados obtenidos con otros 

obtenidos por otros investigadores, citados en los antecedentes  

 V: Conclusiones: Se sintetizan los resultados y se formulan a manera de 

respuestas a los problemas planteados en la introducción. 

 VI: Recomendaciones: Emergen de las discusiones del estudio. Están 

orientados a las autoridades del sector y también a los investigadores sobre 

temas que continuarían en esta temática. 

VII: Referencias Bibliográficas contiene la lista de todas las citaciones 

contenidas en el cuerpo de la tesis. 

Espero señores miembros del jurado que esta investigación se ajuste a 

las exigencias establecidas por la Universidad y merezca su aprobación. 

La autora 
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RESUMEN 

 

El objetivo planteado en esta investigación es conocer la relación que existe 

entre las variables competencias gerenciales y administración del talento 

humano en la Subgerencia de Organizaciones Vecinales de la Municipalidad de 

Lima 2015 – 2016   esto se debe a una problemática permanente y en aumento 

observada en el seno de la subgerencia investigada. 

 

La investigación fue básica, descriptiva, el diseño fue no experimental, 

transversal. La muestra fue de 45 trabajadores a quienes se le aplicó la 

encuesta mediante un instrumento de 37 preguntas de alta confiabilidad (α = 

0.952). 

 

En el objetivo general se ha encontrado que existe una correlación directa entre 

Competencias Gerenciales y Administración del Talento Humano en la 

Subgerencia de Organizaciones Vecinales en la Municipalidad de Lima, 2015 – 

2016, ya que la mayoría de los 45 encuestados se ubicaron en la categoría 

‘Malo’ con 68.89%, seguido por la categoría ‘Regular’ con 31.11% respecto a 

las Competencias Gerenciales en la Subgerencia de Organizaciones Vecinales 

en la Municipalidad de Lima, 2015 - 2016.   

 

Palabras clave: Competencias Gerenciales, Administración del Talento 

Humano.  
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ABSTRACT 

 

The objective in this research is to know the relation that exists between the 

variable management skills and management of human talent in the 

Department of neighborhood organizations of the municipality of Lima 2015-

2016 this is due to a permanent problem and increase observed in the bosom of 

the Department investigated.  

 

The research was basic, descriptive, the design was not experimental, cross. 

The sample was 45 workers who applied it survey by an instrument of 37 

questions of high reliability (α = 0.952).   

 

The overall objective has been found that there is a direct correlation between 

management skills and human talent management in the Department of 

neighborhood organizations in the municipality of Lima, 2015-2016, has found 

that the majority of respondents 45 placed the category 'Bad' with 68.89%, 

followed by the category 'Regular' with 31.11%, regarding compared to the 

management skills and the human talent management in the Department of 

neighborhood organizations in the municipality of Lima, 2015-2016. 

   

Key words: management skills, the human talent management.  

 
 
 
 
 
 




