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Resumen

La educacion en tiempos de COVID 19 implica desafios inéditos para la politica
educativa, un replanteamiento e innovacion de la ensefianza acordes con la
realidad e interés del estudiante y con el avance tecnolégico, es decir, un
aprendizaje combinado que una el ambiente fisico con ambientes virtuales hacia
una formacién del futuro donde el estudiante sigue siendo el protagonista; el uso
de la plataforma Khan, se debe utilizar como complemento. El objetivo del
presente estudio hace referencia en revelar diversas investigaciones
relacionadas con la plataforma Khan academy y el aprendizaje de las
matematicas, una revision sistematica con estudios de casos que inicia con una
vision constructivista y conectivista, luego el analisis de articulos encontrados en
las bases de datos de alto impacto; centrado en 34 publicaciones, pasandolas a
un proceso de categorizacion. Los resultados evidencian el aporte y el impacto
positivo que tiene la inclusién de la tecnologia en la educacion permitiendo que
el estudiante experimente un aprendizaje dinamico acorde con su época,
entrenandolo y motivando para el logro de sus competencias. En conclusién, la
implementacion de un modelo hibrido en la educacion, encamina a una nueva

posibilidad de innovar y mejorar las necesidades e intereses de los estudiantes.

Palabras claves: Khan Academy, aprendizaje, matematica.



Abstract

Education in times of COVID 19 implies unprecedented challenges for
educational policy, a rethinking and innovation of teaching in line with the reality
and interest of the student and with technological progress, that is, combined
learning that unites the physical environment with virtual environments towards a
future formation where the student remains the protagonist, the use of the Khan
platform, should be used as a complement. The aim of this study is to reveal
several researches related to the Khan academy platform and the learning of
mathematics, a systematic review with case studies that starts with a
constructivist and connectivist vision, then the analysis of articles found in high
impact databases; focused on 34 publications, passing them to a categorization
process. The results show the contribution and the positive impact that the
inclusion of technology in education has, allowing the student to experience a
dynamic learning according to his time, training him and motivating him to achieve
his competences. In conclusion, the implementation of a hybrid model in
education, leads to a new possibility to innovate and improve the needs and
interests of students.

Keywords: Khan Academy, learning, mathematics.



Resumo

A educacdo em tempos de COVID 19 implica desafios sem precedentes para a
politica educacional, uma reformula¢éo e inovagédo do ensino de acordo com a
realidade e interesse do estudante e com o progresso tecnolégico, ou seja, uma
aprendizagem mista que une o ambiente fisico com ambientes virtuais para uma
formacdo do futuro onde o estudante continua a ser o protagonista; a utilizacéo
da plataforma de Khan, deve ser usada como um complemento. O objectivo
deste estudo referese a revelar varias pesquisas relacionadas com a plataforma
da academia de Khan e a aprendizagem da matematica, uma revisao sistematica
com estudos de casos que comecam com uma ViSAo construtivista e
connectivista, depois a analise de artigos encontrados em bases de dados de
alto impacto; centrou-se em 34 publicacdes, passando-as para um processo de
categorizacdo. Os resultados mostram o contributo e o impacto positivo que a
inclusdo da tecnologia na educacao tem, permitindo ao estudante experimentar
uma aprendizagem dinamica de acordo com o0 seu tempo, treinando-o e
motivando-o a atingir as suas competéncias. Em concluséo, a implementacéo de
um modelo hibrido na educacéo, conduz a uma nova possibilidade de inovar e

melhorar as necessidades e interesses dos estudantes.

Palavras chave: Academia Khan, aprendizagem, matematica.
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I. INTRODUCCION



En pleno siglo XXI, la sociedad se encuentra inmersa en continuas
transformaciones; en como nos relacionamos, interactuamos, Nnos comunicamos,
a ello, se suma la tecnologia, haciendo que la informacion vaya mas alla del
conocimiento, es asi, que se ha modificado el sentido del ser, saber, hacery
convivir segun el informe técnico de la Organizacion de las Naciones Unidas para
la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2013). Una propuesta a estos
cambios es el uso de herramientas virtuales tecnoldgicas que apoyen el
desarrollo de habilidades y destrezas en el aprendicez de secundaria en
referencia al campo de las matematicas, otorgando a docentes y discentes
nuevas estrategias que permitan la adquisicion de competencias (UNESCO,
2013). En vista de eso, es necesario, un cambio en el sistema educativo;
significa, ensefiar con innovacion, integracion por una mejora en los procesos
instructivos (UNESCO, 2013).

Este progreso compromete innovadores enfoques, donde se inserta la
conectividad como un nuevo paradigma, un proceso de saberes que se forman
através de redes en el individuo facilitando la educaciéon (Siemens, 2004). Segun
el Centro de Desarrollo de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdémico (OCDE, 2017), el manejo de internet, es mas frecuente en menores
de 10 afios, teniendo como ejemplo a Hungria, Islandia, Polonia, Uruguay y
Chile. El informe de los expertos de (McKinsey, 2017) refirieron que los
estudiantes con acceso temprano a dispositivos digitales lograron mayores
resultados comparados con los de mayor edad; ello, en base a estadisticas del
Programa Internacional para la Evaluacion de Estudiantes del 2015 (OCDE,
2016). Asimismo, la (UNESCO, 2015) en su documento sobre la educacién
encierra un tesoro revela la magnitud de cambio que han provocado las
tecnologias. Por otra parte, el informe de la (UNESCO, 2013) consideré que los
estudiantes deben estar preparados y saber desenvolverse en habilidades

tecnoldgicas para comunicarse con la comunidad del conocimiento.

Con esta vision, se abordara el significado del conocimiento como parte de
vida de todo individuo y de plantear la propuesta de ensefiar con formas
tecnologicas avanzadas que intervengan en la incidencia de la construccion de
los saberes, elemento transformador para el desarrollo individual, profesional y

del sistema educativo. Se concluye, que las redes tecnoldgicas tienen gran



relevancia y sirven de soporte en los proceso de aprendizaje y en especial de las
matematicas (OCDE, 2017) y que las tecnologias complementan los nuevos
planteamientos pedagdgicos y los paradigmas educativos, decisivos para que se

produzca un cambio en el aprendizaje” (Campion et al., 2017).

Asimismo, el futuro de la educacién, en un contexto globalizado, esta en
una constante construccion; lo cual implica, la actualizaciéon de contenidos,
innovar la prestacion de los servicios, reorganizar el entorno de los aprendizajes,
las tendencias tecnologicas y nuevos paradigmas (UNESCO, 2013). Lo
expuesto, ha generado a nivel global que las tecnologias virtuales no solo, sean
vistas como una herramienta de asistencia, sino como una de las competencias
basicas a desarrollar para potenciar la educacion (Vaillant et al., 2019).
Asimismo, el COVID 19, ha traido implicancias mundiales en la ensefianza y
cambiando las politicas educativas; al mismo tiempo la coyuntura origina la
oportunidad de replantear el sistema educativo e impulsar reformas innovadoras
gue sigan apoyando la calidad y eficiencia en el aprendizaje; es decir, retos y
estrategias que respondan al contexto real y preparen a los discentes en el

desarrollo de sus competencias Bayda & Sutliff (2020).

En consecuencia, las Tics favorecen el proceso constructivo y relacionista
con el contexto sociocultural, puesto que presenta nuevas realidades y
experiencias (Vargas, 2015). Significa que, el aprendizaje de hoy es participativo,
creativo y colaborativo, donde las condiciones pedagdégicas pueden ir de la mano
con la tecnologia; y asi, despertar el interés en los estudiantes por las
matematicas (Grisales, 2018). El programa Khan Academy es una herramienta
que sirve para representar los problemas de la geométrica, algebra, aritmética y
trigonometria (Guevara, 2019; Guevara, 2019). Las herramientas educativas
pueden ser definidas como: programas con caracteristicas estructurales y
funcionales que apoyan la ensefianza y a la gestion educacional (Miranda &
Romero, 2019; Tavares et al., 2012).

Tintin et al. (2018) expusieron que aprender es un tratamiento de redes,
donde los nodos son organismos externos que se utilizan para crear redes; es
decir, todo aquello que sea fuente de informacion como: libros, articulos, base
de datos, los diversos espacios virtuales en internet, las personas es llamado
“nodo” (Siemens, 2010). El uso del conocimiento que se origina, es acumulado
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y llevado a la practica, que desencadena en las personas eficiencia, eficacia,
mejorando sus decisiones y el empoderamiento en el mercado por sus servicios
o productos (Gutiérrez, 2012). Significa, que el ser humano se convierte en el
activo potencial para lograr el éxito de los procesos en la empresa y vital para la
construccion del conocimiento organizacional, de ahi, que la transferencia del
conocimiento, el analisis, la conexion y conversacion con sus otros pares lo
conduce a la formulacion de estrategias y a una mejor toma de decisiones
(Gutiérrez, 2012). En consecuencia, las tecnologias estan siendo utilizadas en
todos los campos del saber, perfeccionando sus aplicaciones y servicios que
brindan; su presencia en nuestras vidas son consideradas como las interfaces
de nuestro interactuar (Siemens, 2010). Con la incorporacion de la tecnologia en
la vida diaria, es necesaria la transformacién pedagodgica, incluyendo a los
modelos educativos, esto implica el surgimiento de nuevas estrategias y
metodologias para la trasmision de los contenidos (Campion et al., 2017;
Lawless et al., 2013)

Se puede discernir, todo conocimiento es inherente de todo individuo,
adquirida a través de la experiencia, con uso de los sentidos, habilidades,
destrezas, competencias, inteligencia y valores, necesaria para transformar la
informacion, aplicarla a su actividad diaria a la mejorara de sus acciones y
decisiones (Fernando & Garcia, 2016). Es importante destacar que: “El
conocimiento es como una red, cuyas conexiones tienen la capacidad de edificar
el aprendizaje” (Fernando & Garcia, 2016). Se reafirma lo expuesto, que la
tendencia tecnoldgica se debe aprovechar para el aprendizaje como
complemento, ayuda y para ser internalizado, ponerlo en practica y convertirla
en conocimiento de los estudiantes (Hernandez, 2017). El estudio en linea,
permite al estudiante rebobinar y retroalimentar sus conocimientos, asi como, el
cambio de entornos virtuales de agrado para el discente (Severance, 2015;
Hashemifardnia et al., 2018). Por tanto, el uso de la tecnologia constituye un
beneficio de mejora a la ensefianza y aprendizaje por competencias,

convirtiéndose en fortalezas para el sistema educativo (Hernandez, 2017).

En una sociedad del conocimiento lo fundamental es lograr que la persona
sea capaz de identificar y producir la informacioén, con el propdsito de propiciar

el desarrollo humano; frente a todo esto, las tecnologias de la informacién cobran
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sentido, al convertirse en fuentes de desarrollo con base en los derechos,
autonomia, acceso para todos y la libre expresién (Budinski & Milinkovic, 2017).
En consecuencia, el aprendizaje de las mateméticas, no ha sido tarea facil, esto
se puede atribuir a la carencia de una herramienta estratégica apropiada a la
realidad, la utilizacién de recursos didacticos que faciliten este proceso, la forma
como se recibe la ensefianza, que en muchas ocasiones es tradicionalista, que

“ha pasado a ser indispensable para la ensefianza” (Hernandez, 2017).

En tal sentido, en el 2016, los técnicos peruanos del Ministerio de la
Educacion (MINEDU) apoyandose en los lineamientos curriculares, abren
nuevas posibilidades de apoyo para los procesos educativos de la matemética.
Asimismo, es resumida con el presente texto: “trabajar es involucrarse en una
comunidad” (Pando, 2018). En el Proyecto Educativo Nacional al 2036, se
presenta nuevas politicas educativas, como la implementacion de salas de
computo, dando relevancia al manejo de recursos virtuales anexados con el
Curriculo Nacional que se concentran en la capacidad digital del estudiante y la
conducta hacia las tecnologias (MINEDU, 2020). Asimismo, el MINEDU
suspendio la catedra presencial y el cierre de instituciones debido a la pandemia
por COVID 19, ante ello, la educacién ha experimentado cambios significativos,
surgiendo el aprendizaje remoto y nuevos formatos que recurren a herramientas
virtuales, trayendo consigo nuevas oportunidades en apoyo a los discentes para

la continuidad de su formacion.

La educacion se enfrentan a un nuevo panorama con generaciones
milénicas diestras en el manejo de internet , por ende, es necesaria la renovacion
de la metodologia pedagodgica, segun la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2013). En la misma linea,
los especialistas de la (UNESCO, 2013); (Vaillant et al., 2019) sefalaron que el
aprendizaje se apoya en nuevo paradigma “conectivismo” que se adapta mejor
con estudiantes digitales. En consecuencia, los programas virtuales educativos
permiten la interactividad, despiertan el interés, las ganas de aprender y sobre
todo, son adaptativas a las cualidades Unicas de cada estudiante (Budinski &
Milinkovic, 2017). Actualmente, los estudiantes cuentan con mayor informacion
lo que les permite optimizar el aprendizaje que debe estar entrelazado con la

tecnologia y con las diversas estrategias metodoldgicas segun las necesidades



de todo proceso educativo (Hernandez, 2017). Por otra parte, el nuevo escenario
ocasionado por el COVID 19, sugiere un replanteamiento general, el cual implica,
un gran desafio que deben asumir los actores educativos, ello, debido a las
desigualdades sociales, econémicas, tecnologicas, es decir, que los docentes
empleen un método hibrido, modifiquen sus actividades habituales, estrategias,
y las complementen con la utilizacion de las diversas herramientas virtuales,
entre ellas la plataforma Khan academy; adicionando en el discente el
autoaprendizaje y la facilidad para el desarrollo de su competencia (Leon &
Koosed 2018; Cargile & Harkness (2015).

Por consiguiente, como se maneja y aplica la estrategia didactica definira
el resultado educativo, que llevara a replantear la alternativa de utilizar
herramientas informaticas, innovar en cuanto a tecnologia y facilitar las
actividades del discente y docente (Hernandez, 2017). La realidad planteada
permite generar el siguiente problema general:

¢, Cudl es la informacién relevante relacionada con el impacto del uso de
Khan Academy en el aprendizaje de las matematicas en estudiantes de

secundaria en articulos y tesis en las diversas bibliotecas virtuales?

Los problemas especificos que se han considerado son los que ha
continuacion se mencionan: (a) ¢, Cuales son los las tesis y los articulos que se
han publicado desde el 2013 hasta el 2020 relacionados con el impacto del khan
academy en el aprendizaje de las matematicas en estudiantes de secundaria?,
(b) ¢Cudles son los d&mbitos en los que se han publicado tesis y articulos
relacionados con el impacto del khan academy en el aprendizaje de las
matematicas en estudiantes de secundaria?, (c) ¢ Cudl es la cantidad de articulos
y tesis encontrados en los diversos continentes relacionados con el impacto de
khan academy en el aprendizaje de las matematicas en estudiantes de
secundaria?, (d) ¢Cuales son los paises en los que se han publicado tesis y
articulos relacionados con el impacto del khan academy en el aprendizaje de las
matematicas en estudiantes de secundaria?, (e) ¢ Cudl es la cantidad de articulos
y tesis encontrados en las diversas bibliotecas virtuales relacionados con el
impacto de khan academy en el aprendizaje de las matematicas en estudiantes
de secundaria?, (f) ¢ Cual es la cantidad de publicaciones indizadas en las que
se han investigado en relacién con el impacto del khan academy en el
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aprendizaje de las matematicas en estudiantes de secundaria?, (g) ¢ Cuales son
los disefios utilizados en los articulos y tesis seleccionados relacionados con el
uso de khan academy en el aprendizaje de las mateméticas en estudiantes de
secundaria?, (h) ¢Cuéles son las areas recurrentes utilizadas en los articulos y
tesis seleccionados relacionados con el uso de khan academy en el aprendizaje
de las matematicas en estudiantes de secundaria?, (i) ¢Cual es la cantidad de
coincidencias de la influencia de khan academy en el aprendizaje de las

matematicas en estudiantes de secundaria?,

A lo largo de estos postreros afios se han originado cambios trascedentales
en todas las area de la vida diaria, producto de las tendencias tecnoldgicas y con
mayor influencia en el campo educativo, posibilitando nuevas estrategias y
aportando nuevas herramientas para el aprendizaje, por tanto, ofrece una vision
revolucionaria y de mejora en el proceso educativo (Baena, 2017) “indicar las
razones y exigencias de seleccionar un tema, siendo objetivo o subjetivo” (p.59),
en la misma linea “el aprendizaje es diverso y complejo, se adquiere el
conocimiento cuando se necesite” (Pando, 2018). A continuacion, se exponen

las valoraciones por los cuales resulta pertinente realizar el actual estudio.

Segun Baena (2017) y Diaz et al. (2016) la justificacibn demuestra la
importancia y la necesidad de realizar la investigacion. Asi también, Hernnadez
et al.,, (2014) mencionaron tres tipos de justificacion: tedrico, practico y
metodoldgico. Sin  embargo, también se considerard la justificacion
epistemoldgica segun los preceptos de la universidad Cesar Vallejo (RD
N°0089 Vallejo, 2019).

Desde la vision practica, es mejorar el aprendizaje de las mateméticas
utilizando un recurso estratégico llamado Khan Academy, por lo cual, su
desarrollo ayudara a remediar problemas o proponer estrategias que contribuiran
a implementar mejoras en el area de las matematicas, asi tambien, disefiar
programas que beneficien a los estudiantes en la asimilacion de sus aprendizajes
y que puedan servir para proximas investigaciones cualitativas y cuantitativas
(Bernal, 2010) cuando a través de su explicacion se plantean estrategias para
Su interpretacion. Es importante destacar que la informacion de la investigacion
sistematica permitira identificar informacion importante, asi como, los resultados
encontrados por diversos autores en funcion de las caracteristicas de orden
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tematico, metodoldgico, documental, muestral y ademas verificar los vacios que

sirvan para realizar futuras investigaciones (Sanchez & Botella, 2010).

De acuerdo con las investigaciones realizadas y considerando las diversas
teorias y enfoques sobre el manejo tecnoldgico en el aprendizaje, se infiere que
los programas educativos son estratégicos para potenciar conocimientos de las
matematicas, asi también es avalada por la teoria constructivista y Conectivista
(Bernal, 2010) “cuando el aprendizaje es generar reflexion y debate sobre el
discernimiento existente, comparar con teorias, resultados o hacer
epistemologia” (p.106). En cuanto a los resultados obtenidos, ellos reforzaran la
influencia como herramienta estratégica y didactica para el aprendizaje. Se
muestran los aportes teéricos referidos al estudio, exponiendo la relevancia la
cual contribuira el desarrollo del mismo, con alcance epistemoldgico originando

reflexion y debate.

En relacibn a la metodologia realizada, es a través de una revision
sistematizada, que se utiliza como técnica de trabajo para encontrar informacién
relevante en diferentes motores de busqueda (bibliotecas virtuales: Concytec,
Dialnet, Ebsco, One line, ProQuest, Redalyc, Scopus, Scielo) con un conjunto de
estrategias, técnicas cualitativas como el uso de conectores boleanos (or, and),
asimismo, se propone algunas técnicas como alternativa, que serviran para
mejorar la busqueda de la informacioén en las bibliotecas virtuales y de parametro
para posteriores investigaciones, ofreciendo informacion, sugerencias a partir de
sus conclusiones; (Bernal, 2010) nos refiere es proponer un nuevo procedimiento

estratégico que genere conocimiento Util.

En referencia a la justificacion epistemoldgica, permite describir la relacién
cognoscitiva (Conocimiento de las matematicas) entre el investigador con los
procesos y hechos sociales encontrados a partir de los diferentes articulos de

investigacion.

La explicacién sobre la problemética y la valoracion de la importancia de la

investigacion permite plantear el siguiente objetivo general:

Mostrar informacion relevante relacionada con el impacto de Khan
Academy en el aprendizaje de las mateméticas en discentes de secundaria en

articulos y tesis de las bibliotecas virtuales.



Asi mismo, se plantean los siguientes objetivos especificos en relacion a la
revision sisteméatica: (a) Identificar las tesis y los articulos que se han publicado
desde el 2012 hasta el 2020 relacionados con el impacto del khan academy en
el aprendizaje de las matematicas en estudiantes de secundaria, (b) Identificar
en gqué ambitos se han publicado tesis y articulos relacionados con el impacto
del khan academy en el aprendizaje de las matematicas en estudiantes de
secundaria, (c) ldentificar en qué continentes se han publicado tesis y articulos
relacionados con el impacto del khan academy en el aprendizaje de las
matematicas en estudiantes de secundaria, (d) Identificar en qué paises se han
publicado tesis y articulos relacionados con el impacto del khan academy en el
aprendizaje de las matematicas en estudiantes de secundaria, (e) Identificar la
cantidad de articulos y tesis encontrados en las diversas bibliotecas virtuales
relacionados con el impacto de khan academy en el aprendizaje de las
matematicas en estudiantes de secundaria, (f) Identificar la cantidad de
publicaciones entre tesis y articulos en revistas indizadas relacionados con el
impacto del khan academy en el aprendizaje de las matematicas en estudiantes
de secundaria, (g) Analizar los disefios utilizados en los articulos y tesis
seleccionados relacionados con el uso de khan academy en el aprendizaje de
las matematicas en estudiantes de secundaria, (f) Identificar las areas utilizadas
en los articulos y tesis relacionados con el uso de khan academy en el
aprendizaje de las matematicas en estudiantes de secundaria, (g) Analizar las
coincidencias de la influencia del uso de khan Academy en el aprendizaje de las
matematicas en estudiantes de secundaria en las tesis y articulos seleccionados

para la investigacion.



II. MARCO TEORICO



Desarrollar el ambito teorico implica por un lado averiguar sobre los
antecedentes de la investigacion y los conocimientos que la sustentan. Entre los
antecedentes internacionales que se tuvieron en consideracion por su
semejanza con los planteados en esta investigacion, son los siguientes:

Weeraratne & Chin (2018) realizaron una investigacion que tuvo la finalidad
de estimar el acontecimiento de los video tutoriales de Khan Academy en un
aprendizaje combinado; con enfoque cuantitativo, disefio experimental; la
poblacién de 632 discentes; la intervencion fue complementar la ensefianza
regular de matematicas con tutoriales audiovisuales, que se alojan en you tobe;
el grupo A, en tratamiento siguié con Khan Academy y con el grupo B, a través
de clases regulares con un maestro de matematicas, hallazgos: el impacto del
programa es mayor para un estudiante elegido al azar en el grupo de tratamiento
gue un estudiante elegido al azar en toda la muestra y el logro es satisfactorio,
donde hay un docente que ensefia tratamiento y control. Proporciona evidencia
inicial de que el uso de la plataforma ayudaria a los estudiantes en matematicas
y a la vez, es una herramienta que se combina bien con cualquier método de

enseflanza.

Reyes et al., (2018) la finalidad de la investigacion fué medir el grado de
efectividad del modelo mixto para una catedra de Matematicas del curso de
algebra; de método cuantitativo, la muestra se constituy6 por 38 estudiantes; las
actividades se desarrollaron con el aprovechamiento efectivo de las tecnologias
con el soporte de Moodle y la plataforma Khan academy la ayuda que le
proporciona en su ejercitamiento; concluyé en considerar de gran ayuda el
recurso educativo abierto, ya que, permite a los alumnos un buen desempefio,
mayor motivacion interés permitiéndoles un desarrollo dinamico en las
actividades de la asignatura, progresar y comprender las matematicas.

Asimismo, la estrategia influyé en la disminucion del abandono académico.

Por otra parte, De Oliveira & Webber (2017) se propusieron como objetivo
establecer una practica distinta para la motivacion de los estudiantes y su mejora
en la materia, utilizando un entorno de aprendizaje virtual (plataforma de la
Academia Khan) como una herramienta para apoyar la ensefianza en el area de
geometria, la muestra consistié en 6 estudiantes; se realiz0 el estudio de casos,

la metodologia fue a través de la observacion y el seguimiento a los discentes;
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asimismo, se evidencid que la mejordé la motivacién y la autonomia de los

estudiantes tanto dentro como fuera de la institucién educativa.

Tenorio et al., (2018), el propoésito de la investigacion fue incorporar una
herramienta electronica para apoyar la asimilacion de conocimientos por medio
de la plataforma Khan-Academy y utilizando la gamificacion para aumentar la
motivacion, compromiso en el area de aritmética y geometria en estudiantes de
secundaria; de enfoque cuantitativo con disefio experimental; una muestra de 10
participantes; los resultados demostraron un efecto positivo al incorporar la

herramienta en torno al desempefio de los discentes.

Pérez et al., (2018) el motivo de su estudio fue determinar el impacto del
uso de la plataforma de la Academia Khan en el aprendizaje de los discentes de
secundaria; una investigacion cuantitativa de tipo descriptivo correlacional, la
muestra de 201 estudiantes del curso de matematicas; los resultados establecen
la relacion entre el rendimiento y la herramienta virtual, reorientacién en el
aprendizaje de sus estudiantes, colaborando con la planificacion de sus clases 'y

practicas pedagdgicas.

Vancura (2019) su investigacion tuvo la finalidad de emplear un programa
para conseguir en los estudiantes habilidades basicas de la mateméticas con el
apoyo de las actividades incluidas en la plataforma Khan en los estudiantes
Checos en aulas de matematicas, con un enfoque cuantitativo; con muestra de
44 participantes, el resultado determino que la utilizacién de estos programas
computarizados en red, son usadas como mediadores del aprendizaje,
motivando al estudiante, generando su interés y mejorando el rendimiento

académico.

Barret (2018) hizo una investigacion para determinar el efecto de insertar
el aula invertida con la utilizacion de los materiales de Khan Academy, en los
cursos de algebra y geometria en los aprendices; con una investigacion
cuantitativa, la muestra de 44 estudiantes; se confirmd que los estudiantes
tuvieron un aumento eficaz y positivo en su formacion; por tanto, la practica con
esta metodologia permite ser una estrategia para potenciar las capacidades

matematicas frente a un mundo virtual interactivo.
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Lee (2018), el propédsito de su estudio fue recuperar la experiencia positiva
en las matematicas incorporando una estrategia de adiestramiento vy
ejercitamiento por Khan Academy en las escuelas de Virginia; utilizé un enfoque
cuantitativo de tipo cuasi experimental; contd 131 participantes para la
experiencia; Concluyé, que trabajar con la tecnologia virtual es alternativa para

fortalecer el ejercitamiento del aprendiz y como estrategia para el docente.

Cargile (2018) la razon de su investigacion fue como influye el impacto de
Khan Academy con la combinacion del aprendizaje apoyado en proyectos en
estudiantes de secundaria para el curso de geometria, se utiliz6 como muestra
a 11 estudiantes; percibieron que el aprendizaje combinado ofrece
oportunidades impactando en las motivaciones y las actitudes para las
matematicas en los estudiantes; asimismo, se acompafié con la teoria de
autodeterminacion (Ryan y Deci, 2000); en consecuencia, a partir de los

resultados los discentes valoraron esta fusion con la virtualidad.

Dickinson (2017), su estudio investigativo tuvo la finalidad de emplear un
programa para conseguir habilidades basicas de la mateméticas en estudiantes
de secundaria con la intervencion de la plataforma digital Khan; con un enfoque
cuantitativo; la muestra de 341 aprendices; los resultados demostraron Khan
Academy es relevante, ya que lograron un incremento en su rendimiento,

asimismo, la utilizacién de medios virtuales complementa el aprendizaje.

Todo proceso de ensefiar y aprender involucra la apropiacion de saberes y
habilidades, como tambien, adaptarse a una nueva realidad tecnoldgica, ser
innovador, creativo, por tanto, es necesaria la utilizacion de programas que
contribuyan a la participacion e interaccién activa del sujeto. Segun Lim (2007)
la causa de incorporar las herramientas virtuales en la formacién educativa es
promover en los discentes el razonamiento constructivo y la manifestacion

cognitiva.

En este sentido la plataforma educativa se suma a contribuir como

herramienta estratégica para optimizar el aprendizaje de los estudiantes

Ramirez & Barajas (2017) consideraron que las plataformas son programas
para la educacion comparten ambientes y herramientas para actividades en

linea. En cuyo sitio se pueden alojar software, los cuales son programas con
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acciones que debe realizar y con funciones que lo caracterizan para el apoyo en
el &rea educativa y administrativa (Figueredo et al., 2018) En la misma linea,
(Arnavut et al. 2019; Rao et al. 2017; O’Connor, 2016 y Pinkus 2015) lo definen
como un software de instrucciones y procesos que cumplen una actividad
especifica en una computadora, de manera bidireccional, interactiva, con
informacion combinada entre el texto, las imagenes, sonidos, animacion y videos
dirigidos a apoyar la actividad docente, asi también, expresaron (O’Connor,
2016; Gardufio, 2018) “Es un programa para computadora creado como medio
didactico y tutorial” (p.620).

Asimismo, la herramienta tecnoldgica educativa presenta caracteristicas,

segun Ministerio de Educacion del Pert (Pando, 2018):

(&) Apoyar al docente en la actividad de ensefiar afianzando el aprendizaje
de los discentes (b) Incluir factores metodolégicos que conduzcan la actividad
educativa (c) Su uso debe ser a través de ordenadores, propiciando medios
interactivos de comunicacién con el discente, (d) Deben ser faciles de usar, con
base de conocimientos informéticos minimos, (e) Motivar al estudiante, quien

debe interesarse en ellos e involucrarse en el trabajo que se le propone.

En tal sentido, se expone la plataforma khan Academy como una opcion
mediadora para lograr los aprendizajes esperados de acuerdo al logro individual

de cada estudiante.

El fundador de la organizacién Salman Khan cre6 la plataforma de Khan
Academy, la cual proporciona recursos para estudiantes y docentes, apoya en el
aprendizaje personalizado con: videos, ejercicios, datos, informacioén en tiempo
real respecto a las necesidades y ritmo de los estudiantes, asimismo al dia
siguiente se realizan las actividades y se corrigen en clase, donde el docente es
guia con las dudas; una comunidad de usuarios, ofrece diversidad de temas,
siendo el area de matematicas la mas solicitada y desarrollada (Rao et al., 2017;
Arnavut et al., 2019), la plataforma Khan Academy tiene como meta el
aprendizaje facilitando la ensefianza gratuita para todos los paises, sin distincion
de raza, lugar, idioma; ademas, estda fundada en la conectividad para el

aprendizaje y que funciona gracias a donaciones (Connor, 2016; Pinkus, 2015).
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Segun Rao et al. (2017); Connor (2016) & Pinkus (2015) el software Khan

academy presenta las siguientes caracteristicas:

@) es gratis. Los usuarios tienen disponible en tiempo y lugar los ejer-
cicios y videos sin costo alguno, (b) es de agrado de los estudiantes, el
mas utilizado, pero superado por la busqueda de Google, (c) es flexible,
permite progresar segun el ritmo de los estudiantes (d) es personalizada,
los estudiantes tienen la oportunidad de conceptos y maestros antes de
seguir con el curso (e) es de alcance global, los videotemas se han tradu-
cido a casi 40 idiomas incluido el espafiol. (e) Guia a los estudiantes a
través del proceso de admisiéon a la universidad (f) ofrece una serie de
herramientas, videos y otros materiales que describen los pasos que los
estudiantes deben tomar cuando se aplica a la universidad.

Actualmente, el contexto tecnoldgico apunta a modernos modelos de
ejercitamiento, en este sentido, florece como opcién el aula invertida (Arnavut et
al., 2019; Rao et al., 2017; Hernandez & Tecpan, 2017 y Andrade, 2018) fue
denominado como inverted classroom por Lage, Platt y Treglia en el 2000 y
posteriormente en el afio 2012 se hizo famoso por Bergmann y Sams con el
nombre de flipped classroom model (aula invertida), en el 2004 Salman Khan
empieza una tutoria en YouTube, siendo los primeros inicios de Khan academy
(Pinkus, 2015). En la misma direccion (Rao et al., 2017; Arnavut et al., 2019 y
Hernandez & Tecpan, 2017) mencionaron: era el nacimiento de una alternativa
contraria a la ensefianza habitual, donde las actividades docente-discente se
invierten como estrategia que beneficie el ejercitamiento educativo. Para este
modelo de ejercitamiento es necesario el uso de herramientas tecnologicas
(Arnavut et al., 2019; Hernandez & Tecpan, 2017).

Por otra parte, el aprendizaje consiste es una serie de procesos para la
ampliacion, integracion y consolidacion de habilidades, destrezas, aptitudes que
producen un cambio que perdure, lo que es reafirmada por Doménech (2017),
cuando manifiesta: es el cambio que presenta un individuo, en sus habilidades
motrices e intelectuales. En consecuencia, Doménech (2017), hablar de
aprendizaje, significa una modificacion en las personas, perdurable y con
resultados diferentes, en la misma linea (A. Ortiz, 2015) agrega que el
aprendizaje es Unico y diverso en cada individuo. Ademas, cabe afirmar que el

sujeto puede ejecutar este tipo de aprendizaje autbnomo, autorregulado y ser
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consciente de sus propias formas de organizacion del trabajo (Crispin et al.,
2011)(Crispin et al., 2011). Asimismo, acotaron “el individuo controla su conducta
para obtener un aprendizaje més positivo” (Crispin et al., 2011).

Por consiguiente, hablar de aprendizaje nos lleva a la construccién de
conocimiento, participacion activa, experiencias y la integracion de las mismas a
su estructura mental, asimismo, se requiere de una diversidad de metodologias
que logren la interaccién para su comprension, mas aun, si ese medio le es
familiar y motivador, es asi, que el uso de las herramientas virtuales establece
nuevos ambientes en los cuales el sujeto puede experimentar materializar los
conceptos abstractos estimulando sus capacidades intelectuales, de analisis,
ademas, agrega que la innovacién tecnologia ofrece nuevos formas para el
adiestramiento y ejercitamiento dentro y fuera del espacio educativo (Colas
Bravo et al., 2018; Lawless et al., 2013).

Segun (Arnavut et al., 2019) (Pinkus, 2015) presentan caracteristicas

(a) Es una plataforma para trabajar y adquirir conocimientos matematicos,
con videos de todas las materias, (b) Traducida en mas de 36 idiomas
incluyendo el espafiol, (c) En la zona de practica, se encuentra las
habilidades logradas y una lista de habilidades que debe lograr, (d)
Presenta un banco de medios como: videos, explicaciones, calculadora,
(e) Los ejercicios son distribuidos por grupos, preguntas de algun tema,
con un puntaje segun el acierto, (f) El estudiante puede repetir las
actividades y evaluar su rendimiento, (g) Con entrada a informacion de los
logros, mostrando gréficos; medallas ganadas segun las actividades
realizadas, (g) Por medio de un diagrama se puede observar en qué tipo
de actividades se ha centrado por dia, semana o mes'y el tiempo dedicado
a cada actividad, (h) Se puede observar el progreso logrado, mostrando
las actividades completadas y las que tienen pendientes.

La era tecnolégica ha servido de aliado para el aprendizaje de las
matematicas de dos maneras: (a) se pueden procesar rapidamente cantidades
de datos, influenciando en la creacion de programas y (b) se ha convertido en
recurso potenciador del aprendizaje (Grisales, 2018). Por otro lado, las
herramientas tecnologicas empiezan a formar parte de nuestra vida, de ayuda,
de importancia para la formacion de los educandos (Grisales, 2018). Ademas, el

aprendizaje debe ser activo, creativo (Grisales, 2018).
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Las matematicas es construir conceptos por medio de la experiencia, luego
interiorizados, expresados verbal o simbdélicamente y aplicados a la actividad
diaria. Cuando se ensefia mateméaticas, se debe tener en cuenta la
secuencialidad de contenidos, técnicas y conceptos simples donde considere la
utilidad de la misma para un aprendizaje significativo. (Mosquera & Vivas, 2017).
En la misma linea (Mateos et al., 2016) refieren que la matematica es mas que
la aritmética, el algebra, la geometria, la estadistica;, ya que, sirven para
solucionar casos de cotidiania, una forma de razonar; un campo de investigacion
con nuevas ideas cada dia. En base a lo expuesto, la creacion de nuevas
técnicas y estrategias establece la innovacion para el entendimiento de las
matematicas (Mateos et al., 2016).

A continuacion se describiran las teorias que aportan al proceso de

instruccion de la matematica centrandolo en estudiantes de secundaria.

Los inicios de las teorias del aprendizaje educativo se relacionan con las
posturas filosoficas sobre el conocimiento, nos referimos al racionalismo vy
empirismo presentes hasta el dia de hoy. En el ambito epistemoldgico el
paradigma es un esquema formal; en el contexto de la psicologia es aceptar
pensamientos, creencias, en la actualidad se refiere a teorias puestas a prueba
y que se conservan vigentes; en las ciencias sociales, representa experiencias,
creencias y valores que tiene una persona sobre el mundo; en el campo
educativo implica la conexion con la neurociencia, por la interrelacién entre el
cerebro, conocimientos, actitudes, emociones y carga genética (Arias et al.,
2017). Cada uno de estos paradigmas tiene diversas posturas sobre la
concepcion de la educacion, la ensefianza, la relacion docente alumnos
(Caceres & Munévar, 2017). En el campo educativo, es necesario el apoyo de
las teorias psicologicas que van a ejercer de modelo y directriz; es asi que, las
teorias psicolégicas contribuyen y proporcionan fundamentos explicativos desde

diferentes enfoques (Caceres & Munévar, 2017).

Este recorrido empieza con el paradigma constructivista y sus maximas
figuras: Piaget, Vygotski, Ausubel y Brunner, quienes sefialaron que el sujeto
tiene una participacion activa, personalizada y que todo conocimiento se

construye (Sanchez et al., 2019).
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Para la teoria Cognitivista del desarrollo o genética expuesta por Piaget de
naturaleza constructivista refiere que el aprendizaje no es memorizacion, no es
un acopio de informacion sino, de cambios de pensamiento, su capacidad de
aprendizaje esta limitado por la preparacion individual, se trabaja el duo: (a)
asimilacion, referida a todo lo que le rodea y (b) acomodacion, alude a una vez
asimilado es integrado a la red cognitiva, quedandose con lo significativo, que
implica la reestructuracion y construccion del nuevo conocimiento favoreciendo
su desempefio y adaptacion en su contexto como lo mencionan Céaceres &
Munévar, (2017); (Ortiz, 2015). Asimismo, Piaget menciond la interacciéon que
tiene el sujeto con la realidad, quedando como resultado el conocimiento;
asimismo, reconoce que el sujeto tiene capacidades innatas, evoluciona y
comprende el contexto en el cual habita segun el nivel en que se encuentre

dentro de sus cuatro estadios (Arias et al., 2017); (Caceres & Munévar, 2017).

Para Vigostki el aprendizaje es consecuencia de la interaccion con el grupo
socio cultural donde interviene el lenguaje como medio primordial, de nexo para
la articulacién del desarrollo cognitivo, revelando dos niveles: (a) capacidad real
o natural de desarrollo del sujeto (lo que sabe y puede desarrollar
autonomamente) y (b) el aprender con ayuda de las relaciones sociales o cultural
(lo que podria saber con ayuda del docente o comparieros) identificado como
"zona de desarrollo préximo" mediante aprendizajes que le sea importante; como
lo mencionan (Ortiz, 2015; Arce et al., 2020).

Para Piaget y Vygotsky el aprendizaje se beneficia de la relacidén que tienen
los individuos en el cual se producen cambios en conocimiento (Raynaudo &
Peralta, 2017). (Vielma & Salas, 2000) parte de poseer conocimientos previos y
cuando se accede a nuevos saberes tienen que ser significantes y de esta
manera pueda insertarlo a las redes cognitivas. Es un proceso en el cual
intervienen tres procesos: (a) légico, referido a la coherencia interna de lo que
se va a aprender, (b) cognitivo, es el progreso de las habilidades y como se
procesa la informacion y (c) afectivo con referencia a emociones que favorecen

o dificultan dicho procedimiento (Ortiz, 2015).

Por otra parte, Bruner sustenta que el aprender, se genera a partir de
sucesos que se categorizan, se va construyendo por descubrimiento y se
sustenta en la actividad y participacion del estudiante (Vielma & Salas, 2000).
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Los docentes son mediadores, encargados de proporcionar situaciones y disefiar
estrategias donde se involucren activamente a los estudiantes (Vielma & Salas,
2000). Asimismo, el paradigma conectivista se consolida con los aportes del
paradigma constructivista, sistema nervioso, neurologia; redes y de sistemas

complejos (Siemens, 2004)

Lineas arriba se realiz6 un preambulo de las tres teorias mas utilizadas
donde la era tecnologia aun no habia revolucionado, es asi que, influenciados
por la era digital emerge el Conectivismo como paradigma del aprendizaje para
el siglo XXI, planteado por Siemens y Downes, sostienen que el aprendizaje es
realizado formando conexiones con otros individuos (social), opiniones
(tecnolégicos), asimismo, explican el auge tecnoldgico sobre el conocimiento del
sujeto y de su ejercitamiento a través de conexiones colaborativas con los
individuos, comunidades de su entorno y conectadas a una red, por tanto el rol
del individuo es dindmico y creativo (Siemens, 2004). Asi tambien, afiade
(Siemens, 2004), el conectivismo es una teoria pensada para la educacion en
una era tecnoldgica, el conocimiento se adquiere a través de conexiones de tipo
social o tecnoldgico y la capacidad que se tiene para lograr estas uniones. Para
(Raynaudo & Peralta, 2017) el aprendizaje ocurre en diversos contextos y
espacios relacionados con sus actividades de estudio, trabajo, contactos en la

cual incluyen varios nodos.

En tanto, se le adjudica a Bertalanffy la teoria de sistemas como
generadora de teorias, ademas, es un conjunto de modelos, conceptos; es
interdisciplinario, un ejemplo de ello es la sociedad que se relacionan con los
sistemas simples como la unidad o atomo; se fundamentan en tres
proposiciones: (a) los sistemas estan insertos en otros sistemas, (b) son libres 'y
(c) las funciones (entrada, proceso y salida) dependen de una estructura en la

cual el ambiente puede influir sobre ella (Sanchez et al., 2019).

A partir de las ciencias de la complejidad, (Morin, 2005) agregd: “lo
complejo recupera, un contexto empirico, la incertidumbre, no ser capaz de
alcanzar la certeza, enunciar una ley, de crear un orden unico” (p. 99). Es decir,
todo un sistema es complejo en la cual sus componentes se encuentran
relacionados pero al mismo tiempo pueden comportarse como unidad (Morin,
2005).
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Con respecto a otra de sus vertientes llamada teoria del caos de Lorenz,
que surge en las ciencias matematicas y en la tecnologia computacional, con el
motivo de comprender lo complejo, fendbmenos no precisados por el sentido
comun proporcionando una vision holistica del comportamiento de un sistema en

el tiempo, incidiendo sobre los procesos.

Con relacion a la neurociencia, su objetivo es comprender los procesos
mentales del cerebro, como interactian las células nerviosas frente a una
conducta, la relacion frente al medio ambiente y los que lo rodean; de ahi, que
sea multidisciplinar e involucre varias ciencias (Lozoya et al., 2018). Una de sus
técnicas mas utilizadas es a través de neuroimagenes, interpretar funciones de
los individuos desde el cerebro, asimismo, pone interés en la actividad cerebral

relacionada con el aprendizaje (Lozoya et al., 2018).

La teoria de redes desarrollada a finales del siglo XIX, incluyen
a Durkheim y Tonnies, refieren que el conocimiento se distribuye en base a
redes, en tanto, el aprender esté relacionado con las conexiones entre nodos de
informacion (Hutt, 2012). Asimismo, adiciona que el aprender es enriquecer su
red donde se produce el conocimiento y al mismo tiempo el enriguecimiento de
la red (Hutt, 2012). Desde la misma perspectiva (Gonzalez, 2014) mencioné que
el aprendizaje es una experiencia de combinar y conectar nodos en una red en
la que puede contener opiniones diversas haciendo posible la toma de

decisiones.

Los principios del conectivismo relacionados con la asimilacion de
conocimiento de acuerdo con (Czerwonogora, 2014); (Gutiérrez, 2012) son los

siguientes:

(a) El aprender es la sucesion de enlazar nodos de informacion, (b) no se
aprende solo de los individuos, puede ser del exterior, (c) Es importante
incrementar el conocimiento, (d) Es preciso mantener la continuidad con
las conexiones para un mejor aprendizaje, (e) Es primordial visualizar las
relaciones de ideas con opiniones, (f) el propésito es tener una informa-
cion precisay en tiempo real (g) Tomar decisiones esta dentro del proceso
de ejercitamiento. Escoger lo que se quiere estudiar; el sentido del testi-
monio es visto dentro de un escenario en continuos cambios.
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Asi tambien, presenta una taxonomia, cuyas atapas estan enmarcada

desde lo simple a lo complejo expuesta por (Siemens, 2004)

(a) Conciencia y receptividad, los estudiantes logran habilidades para
gue puedan manipular la informacién, (b) Formacién de conexiones,
se aprende a crear una red personalizada, ademas, selecciona la in-
formacion que le conviene y le permite almacenar por la existencia de
herramientas gratuitas, Segun Graffin (2011) los factores afectivos in-
tervienen para dejar o quitar informacion, (c) contribucion y participa-
cion, con el monitored de un guia el aprendiz tiene manejo de su pro-
pia red y continua hacienda enlaces de interes, accede a recursos
confiables para seguir su formacion y contribuye en redes de apren-
dizaje es asi que, se convierte en un nodo con independencia para su
educacion, (d) reconocimiento de patrones, al no ver por la red apren-
deny reconocer modelos y tendencias convirtiéndose en un productor
consumidor, (e) crear significado, el aprendiz se adapta y comprende
los continuos cambios del panorama y opiniones que ocurren en la
red, entiende significados y (f) practica, experimenta con el nuevo co-
nocimiento, aporta resultados, tiene dominio de decision sobre el se-
guimiento de redes y tendencias.

Dimensiones del Conectivismo

(a) Organizacional: vinculado con actividades que norman la virtuali-
dad en las organizaciones, como: planeacion, politicas, reglamentos,
estrategias entre otros, (b) Pedagdgica: relacionado con actividades
educativas, como: disefio curricular, evaluacion, capacitacion, entre
otros. Asi como con Ssus principios cuarto, quinto y sexto, (c) Comuni-
cativa: encargada de aplicar una comunicacion idénea, orientado a su
principio séptimo, sobre la actualizacion de los discentes y el dominio
del software, (d) tecnolégica: actividades referidas a la tecnologia, pla-
taforma y conectividad.

Ademas, de las teorias descritas, el desarrollo de resolucion de la
informacion tendra como sustento la teoria fundamentada, esta definida como:
“categorias teoricos derivada de la base de datos, como se cité en (Hernnadez
et al., 2014, p. 473). Para (Alarcon et al., 2017) esta basada en la recoleccién de
datos a través de un proceso ordenado, posibilitando la contrastacion y la
creacion de dos tipos de teorias: formal y sustantiva. (Packer, 2018) lo enfoca a

lo categorial, con estrategias, codificacion.
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Por otra parte, se considerara, el analisis metodico de la literatura que
Segun Restrepo (2013) es una metodologia sistemética para obtener y analizar
datos cualitativos, desde donde emergen categorias, subcategorias,
dimensiones, conectados entre si, a través de la descripcion, conceptualizacion,
comparacion. Asimismo, Restrepo (2013) sefialé que esta técnica sucede en dos
fases: (a) descriptivo, por medio de la recopilacion abierta, asignando codigos y
describiendo el contenido (identificando conceptos, dimensiones, caracteristica)
y (b) relacional, esto a su vez se realiza en dos tiempos: codificacion axial
utilizando como estrategia la matriz paradigmatica (relaciéon de categorias y
subcategorias por dimensiones, caracteristica y codificacion selectiva como
estrategia se apoya de la matriz condicional (compendio de categorias en un
esquema. En la misma linea Glaser & Strauss citado en (Restrepo, 2013) refieren
que analizar y codificar los datos se realiza a través de la comparacion y

acontece por cuatro procesos: comparacion, integracion, delimitacion y escritura.
El ambito conceptual estara constituido por el siguiente glosario:

» Aprendizaje, “encaminado en conexionar un camulo de informacién y las vin-
culaciones que permiten conocer nuestro estado actual. (Siemens, 2004).

= Aprendizaje de la matematica: Segun Baroody (1988 citado en Diaz y Garcia
2004) “se debe tener en cuenta los factores cognoscitivos cuando se ensefa
matematica, sino los sujetos estaran aprendiendo y usando de manera meca-
nica sin discernir y otros con dificultades para aprender” (p.59).

= La matematica, es mucho mas que materias o areas, es pensar que se utili-

zara para resolver problemas de vida, un modo de razonar; es un campo de
exploracion (Mateos et al., 2016).

= Nodo: Siemens (2010, citado en Mas, 2017, p.8) expuso: “Aprender es un tra-
tamiento de redes donde los nodos son organismos externos que se utilizan
para crear redes”.
Red: Siemens (2004) “Una red son conexiones entre entidades, las compu-
tadores, mallas eléctricas y redes funcionan sobre la base que las personas,
nodos, grupos, sistemas y entidades se pueden conectar formando un todo

integral. (p. 6).
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= Software educativo: “el incluir una herramienta computacional en el entorno
educativo hace que el estudiante se motive y busque construir su conoci-

miento, haciéndolo mas significativo” (Ortiz y Arias, 2012).

» Software Khan Academy: mantener una educacion gratuita en todas partes
del mundo, sin distinciones (Sal Khan, 2013).
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IIl. METODOLOGIA



3.1 Tipo y disefio de investigacion

3.1.1. Tipo de investigacion

El estudio investigativo a realizar pertenece al tipo aplicada, la cual consiste
en conocer, hacer, actuar, construir y modificar sobre una verdad casual
precedente al conocimiento general (Sanchez et al., 2018). Por otra parte la
investigacion corresponde al enfoque cualitativo la cual se basa en tres
componentes: datos, procedimientos y codificar (Quezada, 2014), esta
investigacion recolecta y analiza datos para realizar una expansion de la
informacion (Hernnadez et al., 2014). Asimismo, se sustenta por medio de la
hermenéutica, por sus actores que pueden ser reflexivos, observables y deciden;
fenomenologia, que da sentido a las evidencias y el interaccionismo, por el

significado que el hombre otorga a los elementos (Monje, 2011).
3.1.2 Disefio de investigacion

El disefio es sistematico donde se aplicard la revisibn fundamentada,
Segun (Hernnadez et al.,, 2014) consiste en trabajar a través de etapas
apoyandose en los procesos de (Quezada, 2014). Asimismo, (Hernnadez et al.,
2014) refirieron que no es directo, se empieza por lo que se va a analizar, luego
se generan categorias, temas, estos se vinculan; se vuelven a contrastar para

afinar y describir la peculiaridad.
Figura 1

Esquema del disefio sisteméatico

Recopilacion de
los datos:
bscadores de
informacion

Codificaciéon
abierta: uso de
conectores
boléanos

Visualizacion de
la teoria: teoria
fundamentada

Codificacién Codificacn

axial: categorias

selectiva: sub
categorias

Nota: extraido de Hernandez, et al., 2014, p. 473.
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3.2 Categorias, subcategorias y matriz de categorizacién aprioristica

En investigaciones cualitativas se crean categorias deductivas basadas en
la teoria y conocimientos del que investiga o inductivas que nacen de los
articulos publicados; asi tambien, trazan los limites, alcances (Monje, 2011).
Para (Hernnadez et al., 2014) es la forma inductiva de este enfoque, asimismo,
debe ser clara y precisa, describiendo las caracteristicas de los participantes y
poderlos interpretar.

Las categorias se sub dividen en subcategorias con los cuales se trabajara
de forma: (a) aprioristicas, construidas previo al tratamiento de coleccion de la
informacién, (b) emergentes, nacen a partir de la indagacién desde el

levantamiento de referenciales (Quezada, 2014).

3.3 Escenario de estudio

Se considera escenario en la presente busqueda al contexto donde ocurren
los acontecimientos de las investigaciones, es decir, relacionados con el lugar
donde se provocéd la realizacibn de los articulos y tesis valorados en la
investigacion (Cdérdoba, 2017). En este sentido, el escenario esta clasificado
por los continentes y los paises que se encuentran dentro de ella, como son:
Africa: Sudafrica, Ghana; América: Estados Unidos, México, Colombia, Ecuador,
PerU; Asia: Barbados, Tailandia; Europa: Alemania, Espafia; Oceania: Nueva

Zelandia.

3.4 Participantes

Son las fuentes indizadas de alto nivel conseguidas del origen de las bases
de datos, es decir, centrandose en “qué o quiénes”; se enfoca en la busqueda
de la cual se obtendran las cantidades de investigaciones, asimismo, este
conjunto de articulos seran rastreadas desde las diversas bibliotecas virtuales
(Cordoba, 2017; Hernandez et al., 2014), entre ellas tenemos: Google
académico: es un explorador que ordena articulos, documentos, tesis, libros de
fuentes como: editoriales, asociaciones, repositorios, universidades entre otros,
para su consulta; con caracteristicas en sus resultados de orden, texto integro,

autor, publicacion, fuente entre otros (Davalos, 2015).
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Web of Science: es una plataforma limitada para el publico, pero no, para sus

suscriptores (Davalos, 2015).

Scopus: contiene el soporte de documentos bibliograficos y citas con
instrumentos de analisis y visualizacion. Se caracteriza por realizar diversas
opciones de busqueda, Funcionalidad “CitationOverview”, perfil de afiliacion o de

autor, analisis de la revista, métricas de impacto.

Ebsco: propone bases de referencias de revistas, libros electronicos y
periddicos, con servicios de calidad.

ProQuest: la plataforma pone a disposicién colecciones en texto completo,
resimenes, indices; ofrece la posiblidad de localizar articulos de periédicos,
actas de congreso, informes, tesis doctorales, con la posibilidad de definir el area
teméatica de la busqueda Ciencia y tecnologia, Salud y medicina; donde la
biblioteca ha encuadrado las bases de datos de interés en cada uno de estos

campos.

Concytec: su fin es reglamentar, dirigir, supervisar y evaluar e impulsar

proyectos.

Scielo: biblioteca virtual con una recopilacion de publicaciones cientificas
peruanas, En Peru es liderado por (CONCYTEC).

Redalyc: tiene un manejo de indizacién, produccion editorial, preservacion

cientifica, con colaboradores de organismos superiores y de investigacion.

Dialnet: hemeroteca virtual con base de datos cientificos del varias sitios, con
acceso libre, de Espafa, Portugal y Latinoamérica.

3.5 Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

Para Cordoba (2017) son los “procedimientos y medios” que encaminan a
los investigadores en su actividad, asimismo, deben ser apropiadas para la
utilizacién del instrumento y dar solucion al propdésito. La técnica que se utilizd
para la investigacion fué el andlisis documental, el cual presenta dos
inclinaciones: descripcion bibliografica que identifica al escrito y descripcion del
contenido (Cérdoba, 2017)
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Por otra parte, los instrumentos de recoleccion es el conector que capta los
datos para que sean analizados, se trata de registrar y recolectar la indagacion
(Monje, 2011). Asimismo, presenta aspectos de utilidad, sintesis y la
profundizaciéon del que investiga (Cérdoba, 2017). Para la indagacién se
empleara la ficha de registro, la cual es un apoyo para organizar, ordenar el
estudio, como: referencia, problema, objetivo, tipo, disefio, instrumento,
poblacion, muestra, variable, categorias, hipotesis, técnicas estadisticas
resultados, entre oros para proximos trabajos de investigacion, de esta manera,
facilitando el analisis de categorias y subcategorias. Asi también, se basa en el
procedimiento PRISMA, con explicaciones detalladas sobre conceptos y
metodologia (Urratia & Bonfill, 2010). Ello, consiste en organizar, catalogar los
datos, observaciones, resultados y dar un analisis al documento, facilitando su
redaccion (Cérdoba, 2017); ademas, el gestor bibliografico Mendeley, asi
tambien de busqueda una computadora con caracteristicas Intel(R) Core (TM) 3-
7100 CPU 3,90 GHZ, memoria (RAM) 4,00 GB (3,87 GB Utilizable 9 y sus

unidades de almacenaje. (D: f: C).

3.6 Procedimientos

Son una serie de secuencias cronolégicas que se siguen hasta llegar al
objetivo o hacia el cumplimiento de una actividad; esta practica incluye la
recoleccion de datos, categorizacion en categorias y subcategorias, uso de
intervenciones, la triangulaciébn, segun corresponda y su interpretacion
(Cordoba, 2017). Asimismo, el muestreo se realizara en base a los articulos
indizados, estudios estadisticos de instituciones publicas, busquedas de
palabras calves en: Ebsco, Proquest, Scopus, Latindex entre otros,
considerando un periodo de antigiiedad desde el 2013 al 2020 (8 afios), Asi
como, el uso de palabras claves en idioma, inglés, espafiol, con la utilizacion de
una tabla donde resume los documentos utilizados, juicios de inclusion y
exclusion. En tal sentido, (Cérdoba, 2017), refiere que generar descriptores o
palabras claves es emergente, ya que surgen del conocimiento por la
experiencia, esto a partir de una lista referencial, incorporando o eliminando

palabras precisas.

Los procedimientos a seguir en la investigacion son los siguientes:
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Paso 1. Se ingresa a la plataforma virtual Trilce-UCV a servicios varios,
biblioteca, opcion recursos digitales la cual conduce a las diversas bibliotecas
virtuales, encontrando el buscador integral con sus respectivas bases de datos,
a continuacioén se ingresara del titulo, colocando el temporizador desde el 2006
y se puede ir ajustando de acuerdo a la cantidad de informacion que se obtenga.
Un rango después de hacer los filtros, es entre 30 y 50 articulos y se iniciara
haciendo la busqueda en macro, es decir, consignando Khan academy mas

aprendizaje.

Paso 2: Empezamos con la filtracion de la primera ecuacidén en espafol “khan
academy en el aprendizaje de la mateméticas en estudiantes de secundaria” y
en inglés “khan academy in learning mathematics in high school students” a
través de las bibliotecas virtuales que se encuentran en la plataforma Trilce UCV,
esta primera informacién obtenida se ingresara a un organizador, seguidamente
guardado en una carpeta de la PC y almacenada en el gestor bibliografico

Mendeley.

Paso 3: se ingresaran los titulos de la ecuacion en espafiol con la utilizacion de
las comillas de inicio y de cierre “khan academy en el aprendizaje de las
matematicas en estudiantes de secundaria” y la ecuacién en ingles de la misma
forma “khan academy in learning mathematics in high school students”, se
muestra la suma de ambas ecuaciones segun las bases de datos: Scopus (11),
Ebsco (193), ProQuest (20), Dialnet (14), Latindex (17), Concytec (3), Scielo (0),
Doag (0), Redalyc y Google académico (19,600) totalizando 19,858 de los cuales
se seleccionaron 81 articulos relevantes seguidamente ubicados en la bitacora
(Anexo 76).

Paso 4: se utilizé como operadores de busqueda o conectores boleanos las

(131}

comillas (“ ) , asi como AND, OR y el signo mas (+), para inclusion en espafiol
“‘Khan academy” + “aprendizaje” + “matematicas” + “ estudiantes de secundaria”
y de igual manera, los mismos pasos para la lectura en inglés “khan academy” +
‘learning” + “mathematics™+ “high school students”; de tal forma que se reducen
los articulos cientificos permitiendo un andlisis de cada uno de ellos, Scopus (2),
Ebsco (51), ProQuest (20), Dialnet (0), Latindex (7), Concytec (0), Scielo (0),
Doag (0), Redalyc (0) y Google académico (1,140) en este paso se redujeron a
1294 difusiones y seleccionadas 34.
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Seguidamente, se realiza el Quinto paso con la lectura del abstrac, palabras
claves, parte metodoldgica, de los articulos con criterios o condiciones
previamente establecidos. Los datos pertinentes que se recojan se trasladaran
para su almacenamiento a la bitdcora de busqueda previamente definida con las

siguientes caracteristicas:

1. Motor de busqueda: es la biblioteca virtual.

2. Fecha de busqueda: cuando se realiz6 la busqueda

3. Ecuacion: es el titulo de la investigacion

4. Numero de resultados: es la cantidad de resultados inicial

5. Resultados mas relevantes: es la cantidad y los articulos que se analizaran

como posible muestra de trabajo. Aqui debe consignar:

a. El afio, como todos son desde el 2013, solo se colocan los dos ultimos digitos,
ejemplo: 2010= 10; 2020= 13

b. El apellido paterno del autor, ejemplo: Rojas
c. El titulo del articulo

El texto quedara asi: 13-Antequera, La sensibilizacion en el proceso de

acreditacion universitaria.

Paso 6: El ultimo filtro se incluyen los criterios de inclusion y exclusion para la
obtencion de los articulos a analizar, luego, se guardan en los archivos de la Pc
por medio de Mendeley teniendo en cuenta los motores de busqueda, asi como
los modelos de acreditacion universitaria encontrados, la ruta de almacenaje
sera en el disco local D: > Motores de busqueda > Google académico, Ebsco,

Scopus, entre otros. (Anexo 76). Ficha de registro

Paso 7: Finalmente, se seleccionaran los articulos mas importantes que se
relacionan con la investigacion, considerandose 12 articulos y 22 tesis que
cumplian con los requerimientos de estudio, los cuales se trasladaron a una
matriz de datos que tienen los mismos atributos para el correcto analisis

descriptivo. (Anexo 77). Matriz de sistematizacion.
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Figura 2

Diagrama de flujo del proceso de seleccion de los articulos cientificos

Articulos potenciales Articulos Excluidos por Articulos Excluidos por
identificados lecturas de titulos lecturas cruzadas
21.152 21,037 21,095
> Record total «
Seleccmlvdos para Excluidos por no

cumplir con los criterios
de inclusion de muestra

lecturas mas detalladas

+ "learning" +

1 "mathematics”
Articulos seleccionados Articulos Excluidos

para una lectura Duplicados 6

completa — Rechazados 29
.No encontrados 3
.No cumplen con la

variable de estudio 2

74

Articulos incluidos para
analisis
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3.7 Rigor cientifico

Esta dado por la calidad de técnicas, exploracion, coherencia entre los
analisis de la investigacion y a la interpretacion de la misma, sin la alteracion de

sus datos y resultados (Suarez, 2007).

(a) Credibilidad es la “validez” se refiere a que tan posible es generalizar los

resultados a poblaciones mas amplias, asimismo interviene la capacidad de
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comunicar, juicios y dicerniciones de los participantes (Hernandez, et al. 2014);
asimismo, la valoracién de una investigacion como creible apoyado en el respeto
de los hechos, estimacién de los datos, valoracion de los instrumentos, manejo

de la triangulacion (Suarez, 2007).

(b) Transferibilidad o aplicabilidad referido en qué medida los resultados pueden
ser aplicados a otros contextos, que tan posible es generalizar los resultados y

a quienes van a beneficiar, sirviendo de base de datos (Hernnadez et al., 2014).

(c) Dependencia, implica la revision de los datos por expertos y el arribo a
apreciaciones congruentes, registrar los cambios de sus observaciones y del
disefio (Hernnadez et al., 2014). Asi tambien, implica la consistencia de los

hallazgos y resultados (Suarez, 2007).

(d) Confirmabilidad, es la confiabilidad, como se ha realizado el rastreo de las
fuentes de informacion producto de las bibliotecas virtuales, la implicancia del

investigador y ningun tipo de manipulacién personal (Suarez, 2007).

3.8 Método de analisis de informacion

Se toma en cuenta los diversos disefios o recorridos de explicacion de los
objetivos por parte del investigador, tomando decisiones segun el método, la
recoleccion de los datos con estrategias de analisis (Cordoba, 2017).

3.9 Aspectos éticos

La actual investigacién es un ejercicio responsable, un acto correcto y
profesional amparado en principios éticos y como eje fundamental de la
metodologia (Cordoba, 2017). De acuerdo con la ley universitaria n® 30220, toda
institucion universitaria debe contar con un codigo de ética, con el objetivo que
las investigaciones cumplan el correcto rigor cientifico, responsabilidad,

credibilidad y honestidad asegurando la propiedad intelectual.

Por tanto, la universidad Cesar Vallejo por medio de su resolucién de
consejo universitario N° 0126-2017/UCV donde se aprueba

a). En relacién a la autoria del origen de la informacion, se logra citando y
referenciando apropiadamente con estilos internacionales. Se sugiere el
estilo APA.

b). Las autorizaciones y permisos legales para la investigacion.

31



b). Cumplir con relevancia el codigo de ética del estudio de la universidad o de

la institucion que autoriza la investigacion.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION



4.1 Resultados

Se exponen los resultados que se obtuvieron del analisis de la investigacion
sistematica, en los que se obtuvieron 34 investigaciones de las cuales 12
corresponden a revistas de alto impacto y 22 a tesis, asimismo, se efectuaron
exclusiones de articulos duplicados (6), rechazados (29), no encontrados (4) y

los que no cumplen con la variable de estudio (7).Se especifica a continuacion.

Tabla 1

Resultados de articulos y tesis publicados entre los afios 2013 al 2020 de la
relacion Khan Academy en el aprendizaje de las matematicas.

Publicaciones

por afios Revistas %  1€SIS o Total %
2013 - 2014 5 41,7 5 22,7 10 29,4
2015 - 2016 1 8,3 4 18,2 5 14,7
2017 - 2018 4 33,3 6 27,3 10 29,4
2019 - 2020 2 16,7 7 31,8 9 26,5
Total 34 12 100 22 100 34 100
Figura 3

Identificacion de los articulos y tesis publicados entre los afios 2013 al 2020.

Publicaciones entre los afios 2013 al 2020
45

41,7 %
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Interpretacion: De las revistas analizadas, el 41,7% se encuentran entre los afios

2013 al 2014 con 5 revistas, el 8,3% en los afios 2015 al 2016 con una revista,
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el 33,3 % entre los afios 2017 al 2018 con 4 revistas y el 16.7% entre los afos

2019 al 2020 con 2 revistas; en lo que respecta a tesis, el 22,7% se evidencia
en los afios 2013 al 2014 con 5 emisiones, el 18,2% entre el 2015 al 2016 con 4

emisiones, el 27,3 % entre los afios 2017-2018 con 6 emisiones y el 31,8% entre

los afios 2019-2020 con 7 emisiones. Se evidencia en la grafica que las mayores

divulgaciones de revistas fueron en los afios 2013-2014 y con respecto a las tesis

se realizaron entre los afos 2019 al 2020.

Tabla 2
Resultados del total de publicaciones segun el &mbito de estudio entre los afios
2013 al 2020.
Ambito f %
Educacion 21 61,8
Educacion y Matematica 1 29
Educacion Ciencia y Tecnologia 8 23,5
Matemética 3 8,8
Humanidades y Ciencias
) 1 2,9
Sociales
Total 34 100
Figura 4

Publicaciones de articulos segun el ambito de estudio entre los afios 2013-

2020.
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Interpretacion: El andlisis evidencia que el 61,8 %, se encuentra en el ambito
educativo (21), con el 23,5% en el ambito de educacion ciencia y tecnologia (8),
el 8,8% en el ambito de las mateméticas (3) y con el 2,9% en los ambitos de
Educacion-matemética y humanidades ciencias sociales con 1 emision
respectivamente. Asimismo, el contexto educativo presenta las mayores

divulgaciones.

Tabla 3

Resultados de la identificacion del total de publicaciones segun los continentes
entre los afios 2013 al 2020.

Continentes f %

Africa 2 5,9
América 24 70,6

Asia 2 5,9
Europa 5 14,7

Oceania 1 2,9

TOTAL 34 100

Figura 5

Publicacién de articulos en relacion al continente de origen entre los afios
2013-2020.
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Interpretacion: El continente Africano y asiatico presenta un 5,9% con 2

divulgaciones cada uno, América un 70,6% con 24 divulgaciones, Europa un

14,7% con 5 ediciones y Oceania 2,9 % con 1 publicacion, se evidencia el mayor

porcentaje en el continente de América y con menor cuantia en Oceania.

Tabla 4

Resultados de la identificacion del total de publicaciones segun los diversos
paises de origen entre los afios 2013 al 2020.

Pais Revista Tesis f %
Sudafrica 1 1 2,9
Ghana 1 1 2,9
Estados 4 2 6 17,7
Unidos '
México 1 1 2.9
Brasil 2 6 8 23,5
Colombia 2 2 6,0
Ecuador 2 2 6,0
Pera 5 5 14,7
Israel 1 1 2.9
Tailandia 1 1 2.9
Alemania 1 1 2.9
Espana 2 2 4 11,8
Nueva 1 1 2,9
Zelandia

Total 12 22 34 100
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Figura 6

Articulos publicados en relacion a los diversos paises de origen entre el 2013 al
2020.

Publicaciones en relacion a los diversos paises
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Interpretacion: Los paises que cuentan con el 2,9% realizaron solo una emision,
siendo: Israel, Tailandia, Sudafrica, Ghana, México, Alemania y Nueva Zelandia;
el 6% corresponde a Colombia y Ecuador con 2 publicaciones respectivamente;
Espafia representa el 11,8% con 4 difusiones; Peru el 14,7% con 5 emisiones;
Estados Unidos con el 17,7% con 6 divulgaciones y Brasil con el 23,5%
acumulando 8 difusiones. Se constata que la mayor cantidad se concentra en

Brasil y con menor cantidad en los paises que alcanzaron una difusion.
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Tabla b

Resultados de la recopilacion con respecto a las diversas bibliotecas virtuales.

Bibliotecas
N° articulos %
virtuales

DIALNET 1 2,9
DOAG 1 2,9
EBSCO 4 11,8
CITATION INDEX. - 2.9
GOOGLE SCHOLAR 18 53,0
LATINDEX 4 11,8
ProQuest 1 2,9
SCOPUS 4 11,8
TOTAL 34 100.0

Figura 7

Resultado de articulos y tesis recopiladas en las diversas bibliotecas virtuales
entre el 2013 al 2020.
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Interpretacion: Para la ubicacion de las publicaciones encontradas en las

diversas bases de datos se utilizé el MIAR (Matriz de Informacion para el Analisis
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de Revistas); resultando que 16 publicaciones se encuentran en bases

reconocidas y 18 son tesis considerados en el analisis entre el 2013-2020, un

2,9% se encuentran en la base de datos Dialnet, Doag, Emerging Sources

Citation Index, ProQuest con 1 emision, el 11,8% Ebsco, Latindex y Scopus con

4 publicaciones las cuales se centran en articulos, el 53% Google Sholar con 18

publicaciones esta ultima contienen el mayor numero de divulgaciones en

referencia a tesis, y las de menor niumero son las que alcanzaron 1 produccion.

Tabla 6
Resultados de la identificacion del total de publicaciones segun revistas
indizadas.
Publicaciones N° de articulos %
Dialnet Nameros 1 1 2,9
Doag Red CA 1 1 2,9
International Journal of
Education And Development 1
Using Information Technology
Ebsco Computers & education 1 4 11,8
Producao discente em
! ... 1
education matematica
RUN
1
Emergine sources  Open Learning
Citation index 1 2,9
Pensar académico 1
Latindex Ciencias humanas 1 4 11,8
International Journal of
Advanced esducation 1
Research
Pistas educativas 1
P Tesi
roQuest esis 1 1 29
SIT School for international 1
training
Scopus Libraries Learning Services 1 4 11,8
[e]] 1
Journal for research in 1
mathematic education
TOTAL 16 100,0
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Figura 8

Publicaciones segun las diversas revistas indizadas.

Cantidad de publicaciones segun revistas indizadas
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Interpretacion: De los 34 articulos que destacaron entre los afios 2013 y 2020,
se encontraron el 2,9 % en las revistas Numeros, Red CA, International Journal
of Education And Development Using Information Technology, Computers &
education, Producao discente em education matematica, RUN, Open Learning,
Pensar académico, Ciencias humanas, International Journal of Advanced

esducation Research, Pistas educativas, SIT School for international training,

41



Libraries Learning Services, Gl y Journal for research in matematics education

evidenciando 1 publicacion en cada una, se infiere que, no hay muchas

publicaciones en dichas revistas; sin embargo la mayor cantidad la obtuvieron

las difusiones sobre tesis.

Tabla 7

Resultados de la identificacion en las diversas publicaciones segun los
enfoques y disefos.

Enfoque Disefio tipo Revistas Tesis f % %
Cuasi experimentales 2 4 6 17,6
Experimentales Experimentales 5 1 6 17,6
Cuantitativos Pre experimental 1 1 3,0 58.8
No Experimental Correlacional 1 1 2 6,0
Descriptiva- 2 3 5 14,8
exploratorio
Sistematica 1 1 3,0 35,2
Cualitativa Estudio de caso 1 10 11 32,0
Mixta 2 2 6,0 6,0
TOTAL 12 22 34 100 100
Figura 9

Resultados de enfoques y disefos realizados en las diversas investigaciones
entre los afios 2013 al 2020.
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Interpretacion: El andlisis evidencia que
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2,5%

20%

Cuantitativa Cualitativa

realizado 58,8% (20), destacando

7,5%
Mixta

Cuantitativa

Cualitativa

Mixta

el enfoque cuantitativo es el mas
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experimentales con 17,6% pre-experimentales 3,0% (1); el disefio no
experimental 35,2% (12), de tipo correlacional 6% (2), descriptivo exploratorio
14,8% (5); en cuanto al enfoque cualitativo 35,2% (12) destacando el tipo
sistematico 3% (1), estudio de caso 32% (11) y el enfoque mixto con 6% (4)
investigaciones; la mayor cantidad se realizaron siguiendo el enfoque

cuantitativo y con minoria el enfoque mixto.

Tabla 8

Resultados de la identificacion de las areas recurrentes consideradas en las
investigaciones.

Materia f %
Algebra 5 14,8
Aritmética 21 61,8
geometria 4 11,7
matematica 3 8,8
trigonometria 1 29
Total 34 100,0

Figura 10

Identificacion de las areas recurrentes consideradas en las investigaciones.

Areas consideradas en las investigaciones
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Interpretacion: Se evidencia el area de aritmética con 61,8% (21), seguido de
algebra con 14,8% (5), geometria con 11,7 (4), matematica 8,8 % (3),
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trigonometria 2,9% (1). Evidenciamos la mayor demanda en el area de la

aritmética y la menor cantidad en el area de trigonometria.

Tabla 9

Resultados de la variable utilizada en relacién con la plataforma Khan.

Variable f %
Aprovechar la tecnologia 4 11,8
Apoyar la ensefianza 5 14,7
Apoyar el aprendizaje 17 50,0
Aprendizaje combinado 1 2,9
Mejorar el rendimiento 5 14,7
Mejorar habilidades 2 5,9
Total 34 100,0

Figura 11
Resultados en relacion a la variable utilizada con la plataforma Khan.

Relacion de la variable utilizada y Khan academy
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Interpretacion: Las publicaciones evidenciaron respecto a las variables con
relacion a la plataforma Khan lo siguiente: aprovechar la tecnologia 11,8% (4),
apoyar la ensefianza 14,7% (5), apoyar el aprendizaje 50% (17), aprendizaje
combinado 2,9% (1), mejorar el rendimiento 14,7% (5), mejorar habilidades 5,9%
(2). Asimismo, los estudios que cuyas variables se vincularon mas con la

plataforma fueron para apoyar el aprendizaje de los estudiantes.
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Tabla 10

Resultados del analisis en relacion a las coincidencias de la influencia del uso de
la plataforma Khan.

Influencia f %
Mejor6 la motivacion 8 23,5
Mejor6 las habilidades 7 20,6
Mejor6 el rendimiento 13 38,3
Autonomia 3 8,8
No presenta influencia 3 8,8
Total 34 100,0
Figura 12

Resultados en relacion a la influencia de la plataforma Khan.
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40
35
30
25
20
15
10
5
0
Mejoré la Mejoré las Mejoré el Mayor No presenta
motivacion habilidades rendimiento autonomia influencia
Serie 1

Interpretacion: con relacion a la influencia de la plataforma se observa que:
mejora la motivacioén el 23,5% (8), mejoraron las habilidades 20,6% (7), mejora
el rendimiento 38,3% (13), autonomia 8,8% (3), no presenta influencia 8,8% (3).
Por consiguiente, se registra la mayor mejora en el rendimiento del estudiante y

una menor cantidad con respecto a la autonomia.
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4.2 Discusion de los resultados

La presente revision sistematica se ha realizado con la seleccion de
articulos y tesis encontradas en bases de datos de alto impacto entre los afios
2013-2020 que cumplieron con los criterios de insercion enfocados en la
investigacion en relacion con Khan Academy y el aprendizaje de las matematicas
en estudiantes de secundaria, evidenciandose resultados significativos cuando
se complementa al aprendizaje mixto en base al uso de recursos virtuales,
resultando un método hibrido que apoya el autoaprendizaje de las matematicas,

afianzando el autoestima, motivacion y conocimiento de los discentes.

Las contribuciones con respecto al primer objetivo de estudio sobre la
cantidad de producciones de articulos y tesis publicados entre los afios 2013 al
2020 considerando la variable de investigacion Khan academy; con respecto a
articulos se registré la mayor produccion en los afios 2013 al 2014 con las
investigaciones de Antequera (2013), Hannas et al., (2014), Smith & Harvey
(2014), Light & Pierson (2014) y Muir (2014) y en cuanto a tesis la mayor
produccion se hallaron entre los afios 2019 al 2020 como las de Geiss (2019),
Cuesta, Fabian & Moreira (2019), De Almeida (2019), Johannsen (2019),
Cordero (2019), Bejar ( 2020) y Matos (2020); ello se relaciona con los hallazgos
de Zengin (2017), Dijksman & Khan (2010), la plataforma Khan la encontramos
traducida en diversos idiomas, por lo tanto puede ser considerada para estudios
investigativos. Asi mismo, las que coinciden con los antecedentes de Weeraratne
& Chin (2018), Tendrio et al. (2018), Perez et al. (2018), Reyes et al. (2018).

En cuanto al segundo propdésito sobre el total de publicaciones segun el
ambito de analisis, los resultados registran la mayor produccion en el entorno
educativo con un 61,8 % (21) coincidiendo con las de Smith & Harvey (2014),
Russo & Almeida (2020) y Hannas et al. (2014), Light & Pierson (2014), Tapia
(2019), Kindi et al. (2016), Santos de Lima (2018), Geiss (2019), Cuesta &
Moreira (2019), Manzano (2014), Cabafas (2013), (Cordero (2019), Bonilla (
2016), Allca (2018), Ruiz (2018), Rodriguez (2018), Reece (2015), Bejar (2020),
Rossel (2015), Matos (2020), Hasan (2013), Barret (2018) y Lee (2018) y algunas
investigaciones relacionadas con los antecedentes Weeraratne & Chin (2018),
Tendrio et al. (2018), Reyes et al. (2018), Vandura (2019).
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Con respecto a la tercera finalidad, fue registrar las divulgaciones
encontradas en los diversos continentes, encontrandose en Ameérica el mayor
namero, con 70,6% (24), resaltando a Lima de Santos (2018), Geiss (2019),
Cuesta & Moreira (2019), De Almeida (2019), Johannsen (2019), Moreira (2018),
Cordero (2019), Bonilla (2016), Allca (2018), Cherres (2017), Ruiz (2018),
Delpupo (2015), Rodriguez (2018), Reece (2015), Bejar (2020), Rossel (2015),
Matos (2020), coincidiendo con los analisis de los antecedentes de Hannas et al.
(2014), Smith & Harvey (2014), Kindi et al. (2016), Millwood et al. (2017), Russo
& Almeida (2020), Muir (2014), Villalén et al. (2018).

En cuanto a los resultados del cuarto objetivo conforme a las difusiones en
los diversos paises, la mayor demanda se localizaron en Brasil con el 23,5% (8),
siendo las de Hannas et al. (2014), Russo & Almeida (2020), Lima de Santos
(2018), Geiss (2019), De Almeida (2019), Johannsen (2019), Moreira (2018) y
Delpupo (2015); ello concuerda con las pesquisas de los antecedentes
correspondientes a Tendrio et al. (2018), De Oliveira & Webber (2017), teniendo

en comun el pais de procedencia.

En funcién al quinto andlisis con respecto a las diversas bibliotecas
virtuales, resulté la base de datos Scopus y Latindex y Ebsco son las que
registran mayor difusién con el 11,8% (4) emisiones cada una, destacando las
investigaciones de Light & Pierson (2014), Vidergor (2020), Muir (2014), Russo
& Almeida (2020), De Almeida (2019), Hasan (2013), Barman (2013), Millwood
et al. (2017), Hannas et al., (2014), Parsons & Gonzalez (2018), Kindi et al.
(2016), (2016), y las encontradas en los antecedentes provenientes de la misma
base de datos, como: Weraratne y Chin (2018), Tendrio et al. (2018), Perez et
al. (2018), Reyes et al. (2018), De Oliveira & Webber (2017).

El sexto propoésito de andlisis fue la identificacion producciones en las
diversas Revistas de alto impacto y repositorios, al respecto se encontraron 15
producciones con una publicacion cada una, de los cuales 12 corresponden a
revistas como Numeros (2013), Red CA (2018), International Journal of
Education And Development Using Information Technology (2014), Open
Learning (2014), IGI Revistas Globales (2017), Pensar académico (2014),

Ciencias Humanas (2018), International Journal of Advanced esducation learning
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(2014), 1GI Revistas Globales (2017), Pensar académico (2014), Ciencias
Humanas (2018), International Journal of Advanced esducation Research
(2016), Computers & Education (2020), Jornal for research in matematics
Education (2014), Pistas educativas (2018), Revista de producao discente em
Education matematics (2020) y 3 tesis que se hayaron en repositorios como SIT
School for international training (2013), RUN (2019) y Libraries Learning
Services (2013).

Otro aspecto es la séptima indagacion para identificar los disefios que se
utilizaron en las pesquisas, se observd la mayor acumulacién en el enfoque
cualitativo de disefio no experimental, tipo estudio de caso con el 32,0% (11),
destacando las de (Smith & Harvey, 2014), Vidergor (2020), (Lima de Santos,
2018), (Geiss, 2019), Manzano (2014), Cabafas (2013), De Almeida (2019),
(Johannsen, 2019), (Moreira, 2018), (Bonilla, 2016), Barman (2013), Reece
(2015), (Jackson, 2014), (Hasan, 2013).

El octavo objetivo estad relacionado con las areas de la matematica
considerada en los articulos y tesis con respecto al uso de la plataforma Khan
en el aprendizaje de las matematicas. En este sentido, la mayor afluencia de
investigaciones esta relacionado con la aritmética con un 61,8% como las de
Antequera (2013), Kindi et al., (2016), Bonilla (2016), Reece (2015), Bejar (2020),
Rossel (2015), Barman (2013); coincidiendo con los antecedentes de Tendrio et
al. (2018), Lee (2018) y con un menor nuamero las relacionadas con el area de

trigonometria.

En relacion al noveno objetivo sobre las variables utilizadas y relacionadas
con la plataforma; la mayor produccidon de investigaciones estuvieron
relacionadas con el apoyo al aprendizaje de las matematicas con el 50% (17),
resultando la plataforma Khan academy significante, asimismo, se relaciona con
la teoria cognitivista de Piaget, el cual menciona que el discente es el motor de
su propia educacion y el conectivismo con Siemens y Downes (2004) quienes
sugieren la incorporacion de las herramientas virtuales (2016), por otra parte el
14,7% (5) evidencian el apoyo a la ensefianza y a mejorar el rendimiento, tal
como manifiesta khan (2014). En este sentido los estudiantes requieren de

entornos diferentes en la
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cual puedan adquirir habilidades basicas de manera autbnoma, a su ritmo y
necesidades, como lo mencionan (Arnavut et al.,, 2019; Rao et al.,, 2017;
Herndndez & Tecpan, 2017 y Andrade, 2018), es decir, una alternativa que
complemente y apoye el aprendizaje habitual como lo mencionaron (Rao et al.,
2017; Arnavut et al., 2019 y Hernandez & Tecpan, 2017).

Con respecto al décimo objetivo sobre la influencia de la plataforma Khan
se obtuvo que los autores tuvieron mayor incidencia sobre la mejora del
rendimiento con el 38,3% (13), siendo los autores Smith & Harvey (2014), Tapia
(2019), Villalén et al. (2018), Cordero (2019), Cherres (2017), Barman (2013),
Matos (2020),Rossel (2015), a su vez, coinciden con los antecedentes de Barret
(2018), Perez et al. ( 2018), Lee (2018). En cuanto al menos influyente con el
8,8% (3) fue la autonomia en el aprendizaje, cuya exigencia en la actualidad
requiere de individuos no dependientes de los docentes, autores de sus propias
estrategias y herramientas para su aprender, para ser critico, creativo, auto
evaluativo. En esta linea se encuentran Parsons & Gonzalez (2018), Bonilla
(2016) y De Oliveira & Webber (2017).
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V. CONCLUSIONES



Primera: El analisis de las investigaciones indica que las mayores publicaciones
con respecto a revistas se dieron en los afios 2013 y 2014, en cuanto se refiere
a tesis, el mayor impacto se dio en los afios 2019 al 2020. A nivel general la
mayor cantidad de producciones se realizé en los afios 2013-2014 y 2017-2018

y la menor cantidad entre los afios 2015- 2016.

Segundo: se evidencia que la mayor cantidad de publicaciones se encuentran
en el ambito de educacién con 61,8% (21) y la menor cantidad en ambitos
relacionados con humanidades, ello implica, que los investigadores perciben la
importancia del papel que juegan las herramientas tecnologicas en la instruccion
de los estudiantes y para afrontar las actividades de ensefiar, como aporte de

innovacion para desenvolverse en el contexto del siglo XXI.

Tercero: La mayoria de las indagaciones fueron encontradas en el continente
de América con un 70,6% (24), es decir, estd mas acentuada la vision de innovar
y de encontrar una forma de apoyar al estudiante en el ejercitamiento de las
matematicas; por otro lado la menor cantidad se presenta en Oceania 2,9% (1),
evidenciandose una falta de pesquisas.

Cuarto: El pais que mas estudios realizé y brind6 su aporte a la investigacion
fue Brasil con 23,5% (8) es asi que se coloca a la delantera de produccién de
articulos a nivel mundial; esto debido a considerar importante e impulsar el

desarrollo de la investigacion.

Quinto: Las mayoria de las pesquisas fueron encontradas en la base Google
Sholar con 58,8% (20) donde se encuentran articulos divulgados de las revistas
de alto impacto, la cual permite el acceso a estos documentos y en su
generalidad sobre tesis; por tanto, esto demuestra que aun queda una brecha
por resarcir, por sus elevados costos para su insercion en dichas bases,
convirtiéndose en una limitacion. Asi mismo, es seguido por Latindex y Scopus

conll,8% (4), bases respaldadas por la comunidad cientifica.

Sexto: Con respecto a publicaciones en revistas indizadas, la mayoria registra
el 2,9% (1), es decir que aun los estudios se encuentran en estado de tesis,
recayendo en muchos factores como la falta de perseverancia, financiamiento,

tiempo, condiciones para las publicaciones, entre otros. Asimismo, solo se
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encontraron 4 tesis a nivel doctoral, las demas inclusiones son de otros niveles,

las cuales resultaron con el 64,70% (22).

Séptimo: En cuanto a los disefios investigativos, el de mayor impacto fue el
enfoque cuantitativo con 58,8% (20) con disefio experimental 38,2% (13), y no
experimental 20,6% (7). Asimismo, se observé un menor numero en el enfoque
mixto 5,9% (2).

Octavo: La materia mas ejercitada para las investigaciones fue el area de
aritmética 61,8% (21) y la menos practicada en trigonometria, naciendo un

panorama de brecha y de enfocar los nuevos estudios en esta area

Noveno: relacién a la variable mas recurrente es el de apoyar el aprendizaje con
50,0% (17) esto me indica que hay una necesidad latente de garantizar en los
discentes el medio por el cual puedan adquirir habilidades para las matematicas
el de menor aporte el aprendizaje combinado 2,9% (1) lo cual implica que aun
no perciben la importancia y el apoyo de recurrir a las herramientas tecnologicas
para la mejora de su aprendizaje.

Décimo: los resultados a que arribaron segun la influencia de la plataforma khan,
fue la de mejorar en el rendimiento de los estudiantes 38,3% (13) y con menor
influencia el fomentar autonomia en los estudiantes, ello significa que se
presenta el reto de realizar investigaciones relacionada a esta variable, la cual
permitira a los discentes que sean independientes, criticos, que gestionen y
desarrollen sus aprendizajes. Asi también, la inclusiébn de plataformas en el
aprendizaje es el hito para cambiar rutinas y manejar la tecnologia propias para

un estudiante milénico.

Asimismo, los estudios investigativos con respecto al nivel secundario fueron
muy pocos, 18 publicaciones en bases de datos reconocidas, lo cual indica la
falta de investigaciones relacionadas con la plataforma Khan; por tanto, se opt6
en considerar como referente a tesis encontradas en repositorios de alto impacto,
se encontraron 4 de nivel doctoral, poniendo como limitante el nUmero de fuentes

en este rango.
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VI. RECOMENDACIONES



Primero: El efecto de la pandemia, genera que el estado realice una
reformulacion de la politica educacional; como la incorporacion de recursos
tecnologicos complementando la ensefianza convencional a una ensefianza
hibrida y situarse a la altura de las necesidades de los discentes, apoyando el

aprendizaje propio del estudiante milénico.

Segundo: Es importante, dar oportunidad a los estudiantes de recurrir a otros
meétodos de estudio que van acorde con su realidad, su ritmo y motivacion, es
decir, aprendizajes hibridos que permitan la autonomia, el autoaprendizaje,

creatividad y la expansion de sus habilidades.

Tercero: Los docentes deben promover e incorporar formas activas de ensefar
con métodos combinados, hibridos, esto es, insertando recursos tecnoldgicos,
virtualidad acordes con el contexto y realidad del estudiante que faciliten la
incorporacion nuevos conocimientos matematicos, sin dejar de lado el papel

mediador y guia del maestro.

Cuarto: Se pretende que los resultados del presente analisis sean guia para
encaminar investigaciones venideras, enfocarse en la variable autonomia por el
déficit que se encontré ya que, permite reformar esquemas que respaldan y
potencian el aprendizaje hibrido, colaborativo, la autonomia y autoaprendizaje
en los estudiantes.
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VIl. PROPUESTA



7.1 Propuesta para la solucion del problema
7.1.1 Generalidades
Region: Lima
Provincia: Lima
Localidad: Distrito San Juan de Lurigancho
A. Titulo del proyecto: Khan academy en el aprendizaje matematico

B. Ubicacién geografica: Av. Las Flores 921- San Juan de Lurigancho

7.1.2 Beneficiarios
A. Directos: Estudiantes, docentes y demas actores educativos
B. Indirectos: comunidades e instituciones publicas y privadas.
7.1.3 Justificacion

El cambio en el sector educativo por el escenario del COVID 19 a nivel
mundial hace posible la transformacion de la ensefianza y aprendizaje tradicional
presencial a uno remoto, que incorpora herramientas tecnologicas con
virtualidad, con entornos mas flexibles, personalizados que influyen en el
autoaprendizaje, motivacién y necesidad del estudiante, convirtiéndolo en un
modelo hibrido; por tanto, la intervencion de la plataforma Khan es una propuesta
para fortalecer las habilidades para las matematicas. Ademas, es importante
destacar la falta de producciones de articulos cientificos relacionados con el uso
de Khan por lo que se hace necesario incentivar investigaciones y publicaciones

relacionadas al tema.
7.1.4 Descripcion de la problemética

Ante la llegada de la pandemia, el confinamiento y los obligados cambios
del sistema educativo, urge la implementacion de alternativas que generen
oportunidades que sigan impulsando la educacion, es asi, que la tecnologia

cobra auge convirtiéndose en complemento para el aprendizaje.
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7.1.5 Impacto de la propuesta en los beneficiarios directos e indirectos
A. Impacto de la propuesta en los beneficiarios directos

En el estudio se evidenci6 que la plataforma Khan academy presenta influencia
positiva en el aprendizaje de las matematicas en los discentes de secundaria,
por tanto, la propuesta es reformular la ensefianza aplicando un modelo hibrido

que refuerce y mejorar el aprendizaje.
B. Impacto de la propuesta en los beneficiarios indirectos

Sensibilizar a los demé&s actores educativos, comunidad, instituciones,
organismos publicos y privados, asimismo un cambio para apoyar a los

estudiantes de la era tecnoldgica.
7.1.6 Objetivos
A. Objetivo general

Determinar la influencia de la plataforma Khan en las mateméticas mediante la

implementacion del aprendizaje hibrido.
B. Objetivos especificos

Determinar la influencia de la plataforma Khan en el aprendizaje autbnomo de

estudiantes de secundaria para las matematicas.

Determinar la influencia de la plataforma Khan en el aprendizaje Hibrido de los

estudiantes para las matematicas

7.1.7 Resultados esperados

Fortalecer y desarrollar el aprendizaje autbnomo

Aplicacién del programa €N €l estudiante
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Reforzar el aprendizaje utilizando métodos com-

binados para mejorar el rendimiento

Sensibilizar a los actores Reforzando y complementar las actividades
educativos de la inser- delos docentes y estudiantes.
cion de aprendizajes mix-

tos

7.2 Costos de implementacién de la propuesta
Recursos Humanos:

Directivos

Docentes

Padres de familia

Materiales
Impresiones
Materiales de escritorio

Materiales adicionales
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