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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo determinar la incidencia del costeo
por servicio en la rentabilidad en la empresa Pavimentos R & G SAC en la ciudad
de Trujillo, afios 2018 y 2019. Para realizar el presente estudio se consider6 un
disefio no experimental, bajo el enfoque cuantitativo, con un alcance descriptivo de
corte transversal retrospectivo, aplicando el analisis documental extraido de la base
de datos de la empresa Pavimentos R&G SAC bajo estudio y que se refieren a los
costos de servicio, estados financieros y otra informacion financiera. Entre los
principales resultados se encontré que el control de los costos y su adecuada
asignacion inciden en la determinacion de la rentabilidad por linea de servicio,
concluyendo que un adecuado control de costo permite conocer la rentabilidad real,

debido a la correcta asignacion de costo que se realiza por cada servicio.

Palabras clave: Gasto, rentabilidad, ganancia.
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ABSTRACT

The objective of this research was to determine the incidence of costing by line of
services on the profitability in the company Pavimentos R & G SAC in the city of
Trujillo, years 2018 and 2019. To carry out the present study, a non-experimental
design was considered, under the quantitative approach, with a descriptive scope
of retrospective cross-section, applying the documentary analysis extracted from
the database of the company Pavimentos R&G SAC under study and which refer to
service costs and profitability. Among the main results, it was found that the control
and good management of costs have a positive impact on profitability. concluding
that the more costs are incurred, the less profitability can be obtained in the
execution of a project, because these two variables have a fairly close dependence,
from the obtaining of the costs when contrasted with the income, it will be possible

to obtain profitability, this being a consequence of the first mentioned variable.

Keywords: Spending, cost effectiveness, gain.



l. INTRODUCCION

A nivel internacional, un gran nimero de empresas Se encuentran en una
competencia incesante por alcanzar posicionamiento en el mercado, es por ello que
grandes organizaciones multinacionales destinan una parte de sus recursos a la
obtencién de sistemas de informacidén que le permitan determinar sus costos con
mayor exactitud, a diferencia de micros y pequefias empresas que ofertan
productos o servicios sin conocer datos confiables, ni clasificar los costos de

acuerdo a su destino (Rincon y Villarreal, 2017).

América Latina, mantiene acentuada esta problemética, tal es el caso de
Venezuela en las que muchas de las empresas dedicadas al rubro construccién
poseen distintas debilidades, siendo de las mas resaltantes la ausencia de un
sistema de costos, puesto que en este tipo de organizaciones se hacen
desembolsos de dinero considerables para tecnologia, maquinarias y equipo y
demas suministros, siendo éstos omitidos y/o clasificados erroneamente, por tal
motivo se hace imprescindible realizar el uso eficiente de los recursos, a fin de
reducir costos, lo cual permitira obtener mejores resultados, haciendo a la empresa

mas competitiva y perecedera en el tiempo (Gonzalez y Morillo, 2013).

Las empresas peruanas, no son ajenas a esta dificultad, muchas de ellas no
conocen la estructura de costos de sus procesos, ni la rentabilidad de cada uno de
Sus servicios, sélo conocen la situacion econémica y financiera de manera general,
esto se debe a que la eleccion de un sistema de costeo de acuerdo al giro de
negocio resulta compleja, por diversos aspectos, tales como: desconocimiento de
los gerentes 0 encargados de las organizaciones, la escasa cultura de costear sus
actividades, empresas recientemente constituidas; percepcion de los empresarios

como costosa e innecesaria; entre otros.

En la region La Libertad, pese al decrecimiento presentado durante el
segundo trimestre del afio 2020 en el sector construccion; producto de la
interrupcion de la gran mayoria de actividades consideradas no prioritarias; el
BCRP estima que para el afio en curso se mantendra la linea de recuperacion con
una tasa aproximada del 17.4% con la participacién tanto del sector privado como
el pablico (Banco Central de Reserva del Pert [BCRP ], 2021).
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“‘Pavimentos R & G” S.A.C, es una empresa situada en la ciudad de Trujillo
que tiene por actividades econdmicas la prestacion del servicio de alquiler de
maquinarias y la ejecucion de obras de construccion civil, tales como: nivelacion de
terrenos, mejoramiento de carreteras, asfaltado de pistas, lagunas de oxidacion; las
mismas que son realizadas a nivel nacional a distintos clientes. En base a la
indagacion se conocié que la empresa posee una cartera de clientes buena y con
potencial crecimiento; a pesar de ello, los propietarios ignoran las ganancias que
son obtenidas producto de cada servicio prestado, a ésta problematica se le
atribuyen causas como: la carencia de una estructura real de costos, desorden
documental y la falta de planificaciéon, hechos que generan que la toma de

decisiones sea errada y se distorsione el margen de ganancia.

Por tal motivo, es preciso implementar diligentemente un sistema de costeo
gue permita establecer tanto los precios de sus servicios como también conocer los
costos y gastos reales en que se incurren a fin de estimar de manera adecuada la

rentabilidad para los periodos establecidos y que no se siga cometiendo errores.

En base a todas las de falencias que han sido mencionadas con anterioridad
se plantea el problema general: ¢(Como incide el costeo por servicio en la
rentabilidad en la empresa Pavimentos R & G SAC en la ciudad de Trujillo, afios
2018y 2019?

Por ello, este estudio de investigacion proporcionara algunas herramientas
a tener en cuenta tal como un sistema de costeo adecuado, el mismo que le
permitira implementar acciones, favoreciendo asi a la adecuada toma de decisiones

gerenciales.

Ademas, los empresarios seran beneficiados econémicamente ya que se
facilitara informacion para poder fijar debidamente los precios de sus servicios,
mejorando asi sus ingresos totales para luego de ello, detallar las erogaciones de

dinero que es producto de su actividad.

Por tanto, el objetivo general fue determinar la incidencia del costeo por linea
de servicios en la rentabilidad en la empresa Pavimentos R & G SAC en la ciudad
de Trujillo, afios 2018 y 2019. Por cuanto, los objetivos especificos fueron los

siguientes: Diagnosticar el sistema de costeo actual en la empresa Pavimentos R
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& G SAC en la ciudad de Truijillo, afio 2018 y 2019, Analizar la rentabilidad en la
empresa Pavimentos R & G SAC en la ciudad de Trujillo, aflos 2018 y 2019, Aplicar
un modelo de costeo por linea de servicio en la empresa Pavimentos R & G SAC
en la ciudad de Trujillo, afios 2018 y 2019.

Asi mismo, se considero la siguiente hipotesis: El costeo por linea de servicio
incide en la razonable determinacién de la rentabilidad por cada unidad de negocio

en la empresa Pavimentos R & G SAC, afios 2018 y 2019.
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Il. MARCO TEORICO

Luego de realizar la exploraciéon de estudios afines al tema de investigacion

abordado, se hallaron los siguientes trabajos publicados a nivel internacional:

Betun (2020) en su averiguacion de Gestion de Costos en la constructora
Pérez del oriente Cia. Ltda. De La Ciudad De Puyo Provincia De Pastaza. Cuyo fin
fue determinar si la empresa cuenta con una herramienta de costeo y asi pueda
mejorar su rentabilidad. Por ende, se utilizé una investigacion tipo descriptiva, con
un disefio documental empleando la técnica de observacion directa, por cual
concluye que la empresa constructora no cuenta con un sistema de costos para un
adecuado control perjudicando contar con informacién veraz, por ello después de
haber realizado el estudio se recomienda aplicar un disefio de un sistema de costos

por procesos ya que va de acuerdo a las exigencias del negocio.

Lagua (2015) en su estudio los costos de produccion y su incidencia en la
rentabilidad en la fabrica prefabricados y construcciones del canton Ambato. El
objetivo de la investigacion fue identificar si los costos de produccion inciden en la
rentabilidad de la empresa del rubro mencionado con antelacion, para lo cual
empled un estudio no experimental. Concluyendo de esta manera que la empresa
no es razonable debido al desconocimiento de los costos reales incurridos en la
fabricacion, lo cual desorienta para la toma de decisiones ya que no tiene cuenta
con un soporte veraz donde basarse para verificar si la empresa esta bien, por ello
gue se recomienda Implementar un sistema de costos por procesos el cual ayude

a una correcta acumulacion de costos.

Bustamante (2015) en su investigacion los costos en la construcciéon y la
rentabilidad de épalo constructora Cia. Ltda. La indagacion tuvo como objetivo
estudiar la relacion que tienen los costos de construccion en la rentabilidad de la
empresa constructora, para ello se realizé una investigacién descriptiva. El trabajo
concluye que la empresa no asigna de manera razonable los costos en la
construccion perjudicando de esta manera en su rentabilidad, por ende, recomienda
desarrollar programas de aprendizaje para el personal del area encargado, ya que

asi permitira que se asigne correctamente los costos.
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Asi mismo, se respalda con antecedentes nacionales que a continuacion se

mencionan:

Flores (2020) en su indagacion “Los costos de construccion como factor
determinante de la Rentabilidad Constructora Oviedo SAC, 2017”. La finalidad de
este trabajo fue analizar los costos de construccion como factor determinante en la
rentabilidad de la empresa en mencion para el afio 2017, para lo cual se emple6 un
estudio de tipo descriptivo, de disefio no experimental y corte transversal. Por lo
cual se concluye que para cada proyecto en especifico se deben tomar en cuenta
los costos que intervienen, tales como: Materiales directos, Mano de obra y Costos
indirectos de fabricacién; por lo cual se recomienda implementar un sistema de
costeo por 6rdenes que permitan una correcta asignacion de precios y, por ende,

una mayor rentabilidad.

Pingus (2020) en su estudio “Determinacién de costos de produccion de
materiales pétreos para mejorar la rentabilidad de la empresa Negociaciones
Amazonas EIRL”, cuyo propésito fue manejar un control de inventario de materiales
directos, las mismas que se utilizan en dicho proceso productivo. El tipo de
investigacion fue tipo cuantitativo, disefio no experimental. Los resultados indican
gue aplicando el sistema de costeo por 6érdenes se obtiene por ratio de rentabilidad
del 31%, 51% y 47% para los productos de hormigon, arena del rio y piedra
chancada respectivamente. Por dltimo, se concluye que mediante un disefio
adecuado de un sistema de costeo se le puede asignar un valor para cada uno de

los procesos que intervienen.

Fabian y Guevara (2017) en su estudio “Determinacion del costo del servicio
de alquiler de maquinaria y la rentabilidad por orden en la empresa Servicios y
Maquinarias R & C SAC”, cuyo propdsito fue determinar el costo del servicio
empleado por la empresa antes mencionada durante el afio 2016, para ello se
empled como técnicas a la observacion, entrevista y revision documental, por lo
cual se concluye que existe una diferencia considerable entre la rentabilidad
calculada por el area administrativa y la que se determind producto del

procesamiento de datos y analisis de los investigadores.
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Gardini (2017) en su investigacion titulada “Evaluacion del sistema de costo
de servicio para el sinceramiento de la rentabilidad bruta de la empresa Global Rent
SAC, 2016”. El estudio tuvo por fin demostrar el efecto del sistema de costos
empleado por dicha empresa; en la rentabilidad para el periodo 2016, haciendo uso
de un estudio de tipo no experimental, de enfoque cuantitativo; asi mismo las
técnicas e instrumentos: guia de observacién y lista de cotejo, las mismas que
permitieron obtener las deducciones esperadas. Los resultados obtenidos hacen
referencia a que una mala asignacion de costos empleado para la prestacion de un
servicio incide en el sinceramiento de la rentabilidad. Se ultimé que existe una
deficiencia en la rentabilidad, cuya causa es un sistema de costeo errado.

Con respecto a las teorias relacionadas al contenido, se indago diversa
informacion bibliografica de varios autores, tanto para la variable costeo por servicio
como para la variable rentabilidad.

Hansen y Mowen (2007) como se citd0 en Chacon (2016) indica que los
costos se basan en la construccion de esquemas de analisis que interpretan y
explican la realidad de la utilizacion de insumos que incurren para la produccion de
bienes y prestacién de servicio, de forma correcta y eficiente. De esta forma,
manifiesta que toda organizacion tiene que contar con un modelo del proceso
productivo donde se incorporen todos los costos que se emplean para dicha
produccion, ya que son parte importante y se ven reflejados en la rentabilidad lo
cual incide para la toma de decisiones empresariales.

Rincon et al (2021) sustenta que los costos en contabilidad son
procedimientos que proviene de la contabilidad general, por medio de este
mecanismo se efectlan diversos analisis, resumen e interpretacion de los costos
de mano de obra, gastos de fabricacién y materiales.

Quiroga (2019) sustenta que los costos del servicio se definen en términos
del importe econémico de la empresa que ayuda a transformar los términos del
servicio, todos los costos inservibles se definen como el valor monetario utilizado
en sucesos pasados. Actualmente son inversiones y se utilizaran los costos futuros
y costos de oportunidad.

Yong- Woo (2017) indica que se debe tener en cuenta la cuantificacion de
los gastos y costos de una unidad econdmica. Entre estos elementos se

encuentran: Materiales directos, son todos los costos que se estan directamente
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relacionado para la produccién de un producto o servicio y se puede calcular de
manera razonable las cantidades a utilizar en el producto o servicio, la cual se
refleja en la estructura de costos de la entidad; mano de obra directa, son las
prestaciones del personal con una remuneracion por ser parte principal del servicio
y costos indirectos de fabricacion o del servicio (CIF o CIS), son aquellos que no
estan directamente involucrados con la elaboracién del producto o prestacion de

servicio.

Cabrera (2018) manifiesta que los costos se han logrado fortalecer como una
importante herramienta en el desarrollo de una organizacion; asi mismo se
establecieron procedimientos en la estimacion de los costos indirectos de
fabricacion, adaptacion de los informes y registros para los usuarios internos y
externos; ésta estructura de costos fue utilizado por industrias y empresas europeas
en 1900 y 1910, se podria decir que este enfoque de la contabilidad ejercia control
sobre los costos de produccion y registraba su informacion con base en datos
historicos, sin embargo esto fue evolucionando y ya no eran de uso exclusivo de
empresas transformadoras, sino que también se empezaron a manejar en
empresas prestadoras de servicio, disefiando asi la estructura, en las que se
incluye la estimacion de los costos de materiales directos (suministros), mano de
obra y los costos indirectos de servicio lo cual permite la elaboracién de diversos

reportes en un determinado periodo de tiempo.

Es por ello Molina et al (2018) manifiestan que, de acuerdo a la teoria clasica,
los costos por servicios son los gastos reales, directos e indirectos incluyendo el
margen razonable de beneficio variando asi la tarifa segun la clase del servicio que

brinden.

Para Rincén et al (2019) la contabilidad de costos es una rama de la
contabilidad general que clasifica, acumula, registra y determina los costos segun
la actividad realizada ya sea ésta de produccién o servicio, para poder facilitar la

toma de decisiones en las organizaciones.

Segun Fernandez y Paz (2019) definen a los costos como inversiones que
se efectlan para obtener un bien o brindar un servicio y que, con el tiempo, ya sea

a corto o largo plazo genere los ingresos o beneficios esperados.
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Rincon et al (2019). Expresan la importancia de los costos por servicio,
indicando que un factor significativo en las empresas ya que a través de este mismo

se puede establecer la rentabilidad.

Para la SUNAT (2017). Los costos de adquisicién son los desembolsos
economicos en los que se incurre por motivo de una compra en la que se incluyen
todos los materiales que son obligatorios para poder colocar bienes y servicios en

condiciones de ser usados o aprovechados econémicamente.

Segun Mas y Fuentes (2019) indican que los materiales directos son un
componente principal y primordial para la produccion y la prestacién de servicios.

Este costeo es facilmente identificable y facil de cuantificar.

La mano de obra directa esta representada por el esfuerzo ya sea fisico o
mental que un colaborador aporta para el desarrollo de una tarea, y que es
facilmente reconocible en el proceso, ya sea en la produccion de un bien o un

servicio. Rincon (2000), como se cito en (Melean et al, 2019).

Arellano et al (2017) definen a los costos indirectos de fabricacion como la
acumulacion de los recursos que no son facilmente cuantificables en un proceso,
conformado por: materia prima indirecta, mano de obra indirecta, suministros
indirectos: combustibles y lubricantes, depreciaciones de planta, maquinarias y

otros activos, transporte de materiales, entre otros.

A si mismo, Capa et al (2019) manifiestan que el costo indirecto de servicio
es el tercer elemento fundamental dentro de la cadena de la prestacion de cualquier
tipo de servicios en particular, y que permite la determinacion del costo total del

mismo, ademas tiene por caracteristica el no ser reconocida facilmente.
Por otro lado, respecto a la variable dependiente:

Segun Apaza (2011) citado en Contreras y Diaz (2015) indican que la
rentabilidad es uno de los indicadores financieros mas relevantes, mide el retorno
adecuado que una empresa debe generar desde la inversion, afiade que una

rentabilidad sostenida, soporta un fortalecimiento del patrimonio, por ello es
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necesario el calculo que permita analizar la capacidad de obtener un rendimiento

sobre la inversién.

Ademas, Becerra y Herrera (2018) en su articulo manifiestan que a medida
gue una empresa posea ingresos bajos eso repercute en la asignacién de recursos;
asi mismo, indicaron que la rentabilidad suele disminuir cuando se contrata mas

personal y éstos no son competitivos.

La rentabilidad revela el crecimiento que tiene la empresa y los objetivos
proyectados. Si la entidad consigue su objetivo de ganancias, puede obtener el
crecimiento aprovechando las ocasiones que ofrece el mercado, y es mas factible

sobrevivir cuando el ambiente es volatil. (Rubert, 2018)

Daza (2016) manifiesta que la rentabilidad es la capacidad de la empresa
para generar un excedente teniendo en cuenta los elementos de inversion
realizadas. Asi mismo afirma que la rentabilidad se obtiene a través cualquier tipo
de actividad economica que la entidad realice, ya se transformacion, produccion y/o

prestacion de servicio.

Por otro lado, segun Fuertes y Cuellar (2019) revelan que la rentabilidad es
la relacidon entre ingresos y costos compuestos por el uso de los activos de la
organizacion en las actividades desarrolladas, por lo cual se dice que el crecimiento

gue no va acompafado de rentabilidad no resulta sostenible a largo plazo.

Segun Gonzales y Wabhrlich (2016) citados en Aguirre et al (2020) indican
gue la rentabilidad muestra el desempefio financiero que la empresa cree pertinente

para la toma de decisiones sobre financiamiento.

Segun Lizcano y Castell6 (2004), citado en Daza (2016) consideran a la
rentabilidad como la capacidad de la empresa para generar un sobrante partiendo
de un conjunto de inversiones efectuadas. Asi mismo es una acumulacién de un
resultado obtenido a partir de actividad econémica, ya sea de transformacién, de

produccion o de servicio.
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Nagle y Hogan (2007) como se citdé en De toni et al (2017) manifiestan que
la rentabilidad tiene su comienzo en los ingresos y salidas de capital, lo cual toma
el nombre de operaciones de una empresa; también se puede explicar a los
ingresos como entrada de recursos por las ventas que realiza la empresa ya sea
por bienes o servicio y la salida como los gastos empleados para la produccién o
prestacién de servicio y todo esto engloba los estdndares para el calculo de

rentabilidad, ademas ésta puede verse afectada por la gestion errobnea de precios.

La rentabilidad es uno de los elementos importantes para la evaluacion,
mostrando si se obtiene ganancias o perdida en comparacion con el aporte y lo

invertido (Nguyen y Nguyen, 2020).

Rentabilidad economica: es una herramienta que permite medir la eficacia
en la que se utilizan los recursos, asi mismo muestra la diferencia entre ingresos
generados y recursos los cuales han utilizado en un periodo determinado, para asi
poder tomar decisiones y crear estrategias para que en un futuro incrementen los

beneficios (Cantero y Leyva, 2016).

Rentabilidad financiera: Gutiérrez (2021) manifiesta que la rentabilidad
financiera es una herramienta que utiliza la gestion empresarial para realizar la
evaluacion del desempefio, implementando medidas de control en sus costos y

gastos encaminados en que las ventas puedan convertirse en utilidades.

Segun Garcia et al (2018) citado en Jara et al (2018) La rentabilidad sobre
el patrimonio con sus siglas ROE (return on equity), es un indicador que se consigue

a partir de la inversion realizada con recursos propios de la empresa.

Rentabilidad sobre ventas: Denominada también margen de beneficio neto,
mide hasta qué punto la empresa controla sus costos y convierte los ingresos
producto de su actividad empresarial en beneficios netos (Harvard Business
Review, 2017).
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1. METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion

Tipo
La investigacion sera aplicada, debido que se apoyard de los conocimientos
tedricos enfocandose en dar respuesta a preguntas especificas de este estudio.

Ortega (2017) indica que este tipo de indagacion es nombrado también como
empirica, ya que utiliza informacién existente y a partir de ella genera nuevos

conocimientos; ademas busca profundizar en la solucién de problemas sociales.

La investigacion no experimental o denominada también descriptiva, puesto
gue se registraran los hechos tal y como se desarrollan sin modificacion alguna
(Rojas, 2015).

Disefio

El presente estudio es no experimental de corte transversal, puesto que no se altera
ninguna de las variables, Hernandez et al (2018) manifiesta que el tipo de disefio
es la que no se manipulan variables, sino que se recopilan datos para luego ser

analizados en su contexto natural.

Es de corte transversal o transaccional, dado que se recopilara y analizara
informacion de las variables en un momento especifico, ademas se tendra una

poblacién determinada (Corona, 2016).

A continuacion, se representa el disefio de investigacion de forma grafica:
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Leyenda:

M : La Muestra

Ox : Observacion de la variable X. (Costeo por servicio)
Oy : Observacion de la variable Y. (Rentabilidad)

| : Incidencia

3.2. Variables y operacionalizacion

Una variable de estudio es una expresion que se usa comunmente para describir
ciertas cualidades y/o caracteristicas de sujetos u objetos y que pueden ser
susceptibles de cambios en el tiempo.

Villasis y Miranda (2016) precisa que es toda aquella informacion y datos
conseguidos y que ademas poseen la particularidad de ser cuantificables y

analizables.

Definicion Conceptual

Variable Independiente. Costeo por servicio

Horngren, Datar y Foster (2007), como se citd en Guarnizo y Cardenas (2020),
definen a los costos de servicio como todas aquellas erogaciones de dinero que se
realizan para poder ofertar un servicio, en las que se incluyen la adquisicion de
suministros, el pago de mano de obra directa, asi como también los costos

indirectos de servicio.

Variable Dependiente. Rentabilidad
Es un elemento indispensable que permite diagnosticar la relacion existente entre
utilidad e inversion que ha sido empleada para obtener dichos resultados en un

periodo establecido (Ortega, 2020).
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3.3. Poblaciéon, muestray muestreo

Poblacién

La presente averiguacion seleccioné como poblacién de estudio a la informacion
de costos y estados financieros correspondientes a los aflos 2018 y 2019 de la
empresa Pavimentos R & G SAC, cuyo giro de negocio es la construccién de obras
civiles, asi como también el servicio de alquiler de maquinarias pesadas en la

ciudad de Trujillo.

Ventura (2017), sefala que es el grupo conformado por sujetos u objetos con
ciertas caracteristicas en comun, lo que permitird una eleccion pertinente de la
muestra y que sera factible simplificar o deducir los resultados conseguidos de la

investigacion hacia la otra parte de la poblacién o universo.
A. Criterio de inclusion

El trabajo de investigacion comprende al estado de situacion financiera, estado de
resultados y estado de costos de servicio, asi como también reportes fisicos de la
empresa antes mencionada de la ciudad de Trujillo de los periodos 2018 y 2019,

los cuales fueron proporcionados por el representante legal de la empresa.

Grove y Gray (2019) lo definen como el conjunto de particularidades que un
individuo u objeto del estudio posee y que esta definida en términos de tiempo y

espacio.
B. Criterio de exclusioén

El presente proyecto excluye a la informacion de costos y estados financieros que
no correspondan a los periodos establecidos e informacién que no permita arribar

a resultados.

Al respecto Arias et al (2016) manifiestan que son todos aquellos criterios

gue dejan fuera del estudio a individuos u objetos.
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3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad
Técnicas de recoleccion de datos.

La técnica utilizada para el estudio sera analisis documental. Para Espinoza (2019)
esta técnica permite la recoleccién y revision de documentos, registros e
investigaciones ya sea fisicos o virtuales; este andlisis se utiliza para poder efectuar
un estudio brindando una informacion objetiva y simplificada, asi mismo esta
técnica permite conseguir una informacion general de los documentos, los cuales

pueden ser examinados de una manera especifica.

Por ello Pulido (2015) define a la técnica como los procesos y fuentes en que
se basan para la recoleccion y validacion de la informacidén necesaria, para que de

esta manera se pueda analizar los hallazgos del proyecto.
Instrumentos de recoleccion de datos.

La investigacion hara uso del siguiente instrumento: la guia de analisis documental,
el cual constara en la extraccion de los documentos de lainformacion de la empresa
gue serviran como sustento, con el fin de establecer un modelo de estructura de
costos lo cual le permita a la organizacion tener un costo mas ordenado de cada

proceso que realice.
Validez.

March y Martinez (2015) sefialan que es importante ya que permite contrastar la
calidad o nivel en la que se mide la variable, la cual se pretende analizar, es decir,
gue la informacion extraida por la herramienta que se esta utilizando sea viable y

aplicada, y que este sea medible sobre la problematica de la investigacion.
Validez de contenido:

En este contexto consiste en verificar si existe relacion de los indicadores con cada
item del cuestionario redactado. Por ello expresan Suarez et al (2017) que se utiliza
con mas frecuencia ya que permite tener evidencias mas factibles y detalladas de

lo que se estad midiendo en el estudio.
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Validacion del constructo:

Segun Grove y Gray (2019) consideran que la validacidén del constructo examina
las diferentes fuentes de informacion, haciendo referencia al grado de relacion y
coherencia entre las de las variables, y en la que pretende mostrar las

construcciones tedricas del estudio.
3.5. Procedimientos

Se seleccion6 a la empresa pavimentos R & G SAC, en la cual se aplicara la guia
de analisis documental para la recoleccién de la informacion de los costos de cada
obra, asi como también del servicio de alquiler de maquinaria, la misma que
permitira procesar la informacion de acuerdo a las dimensiones e indicadores que
corresponden a cada costeo por el servicio prestado. A asi mismo se realizara un
analisis de la rentabilidad mediante la aplicacion de ratios, para finalmente poder
conocer la manera en que el control de los costos incide en la rentabilidad de la

empresa en estudio.
3.6. Aspectos éticos

En lo que respecta a los aspectos éticos son esenciales en el desarrollo de la

presente averiguacion; por ello se respalda en ciertas normas y politicas.

En mencion del articulo 3, del Codigo de ética en investigacion de la

Universidad César Vallejo, se encuentran principios tales como:

Competencia profesional y cientifica, el indagador demostrara producto de su
preparacion académica todos los conocimientos que han sido obtenidos, asi
también cumplira diligentemente con los estandares de calidad desde el inicio hasta

el final de la investigacion.

Respeto a la propiedad intelectual, de forma que se mitigue el riesgo de incurrir
en plagio, en cualquiera de sus formas ya sea ésta de manera parcial o total de las
averiguaciones anteriores, acreditando de manera explicita las fuentes que se

necesitaron para la elaboracion de esta tesis.
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Responsabilidad, puesto que todas las consecuencias recaen sobre los

estudiantes investigadores.

Justicia, para lograr un optimo desempefio, el investigador no brindara un trato

diferencial en cuanto a sus participantes

Autonomia, la poblacién objetivo tendra la posibilidad de aceptar o no el hecho de

participar del proyecto.
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V. RESULTADOS

En el presente capitulo se muestran los resultados en funcion a los objetivos
especificos planteados, el cual inicia con el objetivo especifico Diagnosticar el
sistema de costeo actual en la empresa Pavimentos R & G SAC, afios 2018 y 2019,
el mismo que ha sido obtenido producto del uso de la técnica de analisis
documental, asi como también el instrumento ficha de analisis documental con el
fin de recabar informacidn necesaria para precisar el método de costeo utilizado
por la empresa en el periodo de afos seleccionado en este estudio y determinar la

rentabilidad de la misma.
Generalidades de la empresa:

La empresa Pavimentos R & G SAC, identificada con numero de RUC
20602980961, cuyo domicilio fiscal esta ubicado en Mza. C’ Lote 14 Int. 301 Sec.
Natasha Alta, desarrolla las siguientes actividades econdmicas: Alquiler y
arrendamiento de maquinarias, equipo y bienes tangibles; venta al por mayor de
materiales de construccion, articulos de ferreteria y equipo y materiales de

fontaneria y calefaccion; asi como también la explotacion de otras minas y canteras.

Teniendo como principales clientes:

- Histron Peru S.A.

- Consorcio Saher Cajamarca

- Consorcio Lucma

- Nortimix Sociedad Anénima Cerrada

- Constructions & Pavimentos JSG SAC

- Constructora Kapala S.A.

- Oficina de las Naciones Unidas de Servicios para Proyectos — UNOPS
- Productos y Servicios Premium Mazalval SAC.
- Comercial Seguridad del Norte SRL

- MLeo6n EIRL

- R & G Contratistas SCRL
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y Principales proveedores:

Importaciones y Servicios EIRL

- NCH Peru S.A.

- Multiservicios del Norte

- Asfalto Pert EIRL

- Sudameris Peru S.A.C.

- Santo Tomas Autorepuestos & Ferreteria SAC
- Servicentro y Multiservicios San Pedro SAC

- La Casa del Retén EIRL

- Servicentro Loayza SAC

- Grupo Ramirez Gamarra SAC.

La empresa en mencion no posee un sistema de costeo que le permita conocer la
rentabilidad por cada orden de servicio, por el contrario, es inexistente la
informacion relacionada a este tema, pues errObneamente no es un asunto

considerado de vital importancia en la organizacion.

La determinacion de los precios que oferta a sus clientes se realiza de forma
empirica, basado en la experiencia; la cual carece de exactitud pues a pesar de
gue la empresa ha sido constituida hace poco mas de tres afios, los encargados
poseen experiencia previa en este rubro y en la actividad en general; sin embargo,
cuando se cotizan obras de pavimentacion o servicios de alquiler de maquinaria, la
gerencia no se apoya en la rama contable de los costos para determinar precios
razonables que les permita obtener un margen de ganancia proyectado, situacion
gue se agrava debido a que no cuenta con un area de contabilidad interna que
realice los reportes de costos, ya que este servicio ha sido externalizado, hecho
gue genera grandes vacios, por ello, en el estado de resultados Unicamente se
presenta el costo del servicio de forma global, ésta cifra es resultado de la adicién
de las facturas de sus proveedores durante el periodo anual, tal como se muestra
en la realidad presentada en el siguiente estado financiero, mostrado a

continuacion:
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Tabla 1.

Determinacién del costeo de servicio actual de la empresa Pavimentos R & G
SAC, afo 2018.

PAVIMENTOS R & G SAC
ESTADO DE RESULTADOS
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018

Ingresos Netos 722,862 100%
Costos de servicio 579,758 80.20%
Utilidad Bruta 143,104 19.80%

Fuente: Extraido de los documentos de la empresa Pavimentos R & G, afio 2018

Tabla 2.

Determinacion del costeo de servicio actual de la empresa Pavimentos R & G
SAC, afio 20109.

PAVIMENTOS R & G SAC
ESTADO DE RESULTADOS
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019

Ingresos Netos 440,558 100%
Costos de servicio 338,420 76.82%
Utilidad Bruta 102,138 23.18%

Fuente: Extraido de los documentos de la empresa Pavimentos R & G, afio 2019

Nota. La tabla nimero 1 y 2 reflejan el costo de servicio de forma global para los
afios 2018 y 2019, el mismo que da a conocer que la empresa no puede identificar
cudl de sus servicios prestados tiene un mayor margen de ganancia, siendo éste

un factor muy importante a analizar en las organizaciones.
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Figura 1.

Rentabilidad bruta de los afios 2018 y 2019 de la empresa PavimentosR & G S.A.C.
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Nota. Esta figura refleja el margen bruto que ha sido calculado por la contadora
externa, el cual es el resultado de la diferencia entre las entradas pecuniarias y los
costos globales en los que se ha incurrido en el periodo anual, ademas se puede
notar que a pesar haber obtenido ingresos menores en el afio 2019, la rentabilidad
bruta es mayor en comparacién a la del afio anterior, motivo por el cual da pie a un
analisis mas profundo.
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Con respecto al objetivo especifico nimero dos. Analizar la rentabilidad en la

empresa pavimentos R&G SAC en la ciudad de Trujillo, afios 2018 y 2019.

Para el desarrollo de este objetivo se considero el estado de resultados y el estado

de situacion financiera de la empresa de los afios en estudio y asi poder analizar la

rentabilidad mediante el calculo de las ratios.

Andlisis del estado de situacion financiera de la empresa Pavimentos R&G SAC

Tabla 3.

Anéalisis de las Inversiones

2019 2018 VARIACION
S/. % S/. % S/. %

ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
EFECTIVO EQUIVALENTE DE EFECTIVO 33486  34.77% 21753  28.53% 11733  53.94%
CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES ~TERCEROS 0 0 0 0 0 0
CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES -RELACIONADOS 0 0 0 0 0 0
MATERIAS AUX,SUMNISTROS Y REPUESTOS 29500 30.63% 14502 19.02% 14998 103.42%
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 62986  65.39% 36255 47.54% 26731 73.73%
ACTIVO NO CORRIENTE
INMUEBLE MAQUINARIA Y EQUIPO 33333 34.61% 40000 52.46% 6667 16.67%
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 33333 34.61% 40000 52.46% 6667 16.67%
TOTAL ACTIVO 96319 100.00% 76255 100.00% 20064 26.31%

Fuente: Datos extraidos de los estados financieros 2018 y 2019 - Pavimentos R&G SAC.
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Andlisis de la Estructura de las Inversiones de la empresa Pavimentos R&G SAC

Vertical y Horizontal

De acuerdo a la estructura mostrada en la tabla N° 3 del andlisis de inversiones
refleja para el aio 2019, un incremento respecto al 2018, de un monto s/.20064 y en
términos porcentuales de 26.31%%, observandose en la estructura financiera que
en el rubro de materiales y suministros es donde presenta mayor incremento de s/.
14,998 y de un 103.42% porcentualmente, a diferencia de la cuenta de inmueble,
magquinaria y equipo ha disminuido en un s/. 6,667 debido que para el 2019 se
considero la depreciacion del activo, sin embargo, en el rubro de efectivo aumento
en términos monetarios en un S/. 11,733 y porcentualmente en un 53.94%.
analizando particularmente el rubro de inversion se observa que para el afio 2019
mantuvo una mayor participacion del activo corriente con un porcentaje 65.39% a
diferencia del afilo 2018 que mantuvo mayor participacion en el activo no corriente
de un porcentaje 52.46%. esta mayor participacion para el afio 2019 se da debido
a la inversién que la empresa realiz6 en suministros y materiales de 30.63%
mostrando un aumento de 103.42% en términos porcentuales y monetariamente en
un s/.14.998 lo que no es favorable para la empresa, en vista que ha disminuido la

prestacion de servicio.

Respecto a las cuentas por cobrar comerciales terceros y comerciales relacionados

para el afio 2019 y 2018, se observa que la empresa no maneja saldos.
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Tabla 4.

Anélisis de la Estructura Financiera

PASIVO

PASIVO CORRIENTE
CUENTAS POR PAGAR
COMERCIALES

TRIBUTOS POR PAGAR

TOTAL PASIVO CORRIENTE

PASIVO NO CORRIENTE

OBLIGACIONES
FINANCIERAS

TOTAL PASIVO NO
CORRIENTE

TOTAL PASIVO
PATRIMONIO

CAPITAL

UTILIDAD DEL EJERCICIO
RESULTADOS
ACUMULADOS

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO Y
PATRIMONIO

SOLES
2019 2018 VARIACION
S/. % S/. % S/. %

0 0 0 0 0 0
12,660 13.14% 8,000 10.49% 4,660  58.25%
12,660 13.14% 8,000 10.49% 4,660  58.25%

0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

12660 13.14% 8000 10.49% 4660  58.25%
40,000 41.53% 40,000 52.46% 0 0.00%
15404 15.99% 28255 37.05% 12851  45.48%
28,255 29.33% 0 0.00% 28,255 0.00%
83,659 86.86% 68,255 89.51% 15,404  22.57%
96,319 100.00% 76,255 100.00% 20,064 -26.31%

Fuente: Datos extraidos de los estados financieros 2018-2019- empresa pavimentos R&G SAC.
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Andlisis de la Estructura Financiera de la empresa Pavimentos R&G SAC
Vertical y Horizontal

De acuerdo al andlisis el total de la estructura financiera esta representado por el
13.14% y el 10.49% para el pasivo y para el patrimonio el 86.86% y el 89.51% para
los afios 2019 y 2018 respectivamente, encontrando mayor participacion de
financiamiento con recursos propios para las inversiones, sin embargo, se observa
un incremento en el patrimonio de 22.57 % en términos porcentuales y de s/.
15,404 en términos monetarios, es oportuno indicar que la empresa no cuenta con
obligaciones financieras a corto y largo plazo, debido que toda compra de activo se
hace con recursos propios. Asimismo, se aprecia un incremento en los resultados
acumulados para el afio 2019 con una representacion 29.33% en términos
porcentuales y de s/. 28,255 en términos monetarios a diferencia del afio anterior

gue no cuenta con representacion monetaria.

El capital de la empresa Pavimentos R&G SAC representa el 41.53% y 52.46% de
participacion en la estructura financiera para los afios 2019 y 2018, y en utilidad del
ejercicio representa un 15.99% y 37.05% de participacion en la distribucion
financiera en términos porcentuales para los respectivos afos, notandose una
diferencia de 45.48% y en términos monetarios de s/. 12,851. Se puede observar

gue la empresa no ha incrementado el capital.
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EMPRESA PAVIMENTOS R&G SAC

ESTADO DE RESULTADOS
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018 Y 2019

2019 2018 VARIACION
s/. % s/. % S/. %

VENTAS NETAS 440,558 100% 722,862 100.00% -282,304 -39.05%
COSTO VENTA 338,420 76.82% 579,758 80.20% -241,338 -41.63%
UTILIDAD BRUTA 102,138 23.18% 143,104 19.80% -40,966 -28.63%
S?:g%iRUTO DE 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
GASTO DE VENTA 11,138 2.53% 72,118 9.98% -60,980 -84.56%
ig‘:’m |2$R ACION 69,150 15.70% 30,908 4.28% 38,242 123.73%

21,850 4.96% 40,078 5.54% -18,228 -45.48%
SIANi\TI\?CSIER 05 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
OTROS INGRESOS 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
gl'ELF'&AT\R/ A 21,850 4.96% 40,078 5.54% -18,228 -45.48%
DISTRIBUCION
LEGAL DE LA 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
RENTA
RDESIl:AL;SED SOTQSNTES 21,850 4.96% 40,078 5.54% -18,228 -45.48%
L“S:LTJAESTO ALA 6,446 1.46% 11,823 1.64% -5,377 -45.48%
FE{JEESRUCLIE?Q O DEL 15,404 3.50% 28,255 3.91% -12,851 -45.48%

Fuente: Datos extraidos de los estados financieros 2018-2019- Pavimentos R&G SAC.
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Andlisis del Estado de Resultado

Vertical y horizontal

Se sigue el mismo procedimiento, y en este caso para el analizar esta estructura el
valor de referencia seréan las ventas, visto que se debe determinar los elementos
(costo de venta, gastos operacionales, otros ingresos y gastos, impuestos y utilidad

neta), respecto al total de las ventas.

De acuerdo a la tabla las ventas reflejan que han disminuido en un 39.05% en
términos porcentuales y s/. 282,304 en términos monetarios, para los afios 2019
y 2018.sin embargo pese a la disminucién de la venta, el costo representa 76.82%
para el afio 2019 y 80.20% en el 2018, notdndose una disminucion en la

participacion de los costos considerando el 100% de las ventas.

En cuanto al margen bruto, representa para el afio 2019 un 23.18% y 19.80% para
el afio 2018 de las ventas, observando una disminucion 28.63% en términos

porcentuales y s/. 40,966 en términos monetarios para los afios bajo analisis.

En relacion a los gastos operativos, los gastos de administracion representan un
15.70% y 4.28% y para los gastos de ventas 2.53% y 9.98% en términos
porcentuales para los afios 2019 y 2018, reflejando una disminucion en los gastos
de venta para el afio 2019 en s./60,980 en términos monetarios, a diferencia de
gastos de administracion que para el afio 2019 ha incrementado en s/. 38,242

teniendo mas participacion en la estructura analizada.

Respecto a la utilidad, se observa que en el afio 2019 bajo a un 3.50%% del total de
las ventas, en el 2018 tuvo un 3.91% teniendo una disminucion de 45.48%, la
explicacion esta en los costos que se mantienen pese a la reduccion de las ventas,

los altos gastos operacionales, lo que afecta a lograr una rentabilidad aceptable.
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Ratios de Rentabilidad para la empresa Pavimentos R&G SAC.

Los indicadores ROA y ROE expresan rentabilidad y aportan mucha informacion
sobre el manejo que se estd haciendo de los activos y de los fondos propios de la

organizacion.

Rendimiento sobre los activos netos (ROA)

UTILIDAD
Rendimiento sobre los activos netos ROA = ------——mmmmmeeemu X 100
Activos

28,255

2018 = - = 37,05%
76,255
15,404

2019 = - = 16,99%
96319

En el caso de la empresa Pavimentos R&G SAC, el afio 2018 el ROA ha sido de
37.05%, lo que quiere decir que por cada s/.100 que invierte la entidad en cualquier
cuenta del activo, la empresa obtiene 37.05 soles, sin embargo, este indicador para
el afo 2019 ha disminuido en 16,99%, debido que para este afio la rotacion de
activos incremento en 43.80%, por lo contrario, el margen de utilidad de la empresa
descendio un 45.48% por ello se puede determinar que la causa de la disminucion
del ROA no ha sido por un tema de desempefio en la Eficacia para la generacion
de dinero a través de los Activos, sino mas bien se debe a que la empresa perdié
Margenes de Utilidad en el 2019.
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Rendimiento sobre el Patrimonio neto ROE

Utilidad neta
Rendimiento sobre el Patrimonio ROE = - ---—------mcmmmmmmeeoo -
Patrimonio total

28,255
2018 = - =41%
68,255
15,404
0} L — =18%
83659

Con respecto al ROE se observa que para el aiio 2019 representa el 18%, lo que
indica esto es que por cada s/.100 los duefios de la empresa depositaron en la
organizacion, durante el periodo logran obtener 18 centavos o0 seria también que
por cada 100 soles obtienen una rentabilidad de 18 soles. En el afio 2018 indica
una rentabilidad mayor de 41%, es decir que para este afio de cada s/.1.00 de
aportes que realizaron los duefios obtienen un rendimiento de 41 sobre el

patrimonio.

Este indicador al medir la productividad del capital propio, muestra la utilidad
generada a favor a los duefios, para este caso, en el 2019 ha disminuido. Debido
gue las ventas bajaron en 35.05%, ocasionado por la falta de monitoreo de las
operaciones y resultados obtenidos, no se establece apropiadamente los costos y
la rentabilidad, asi mismo la empresa no cuenta con una seleccion de
financiamiento definitivo ya que todas sus inversiones lo realizan con aportes

propios.
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Ratio Utilidad Ventas

Utilidad
Utilidad Ventas = -------mmmmmmomoeeeeee
Ventas
28,255
2018 = - = 390%
722,862
15,404
2019 e = 380%
404,558

Esta ratio indica que la empresa para el afio 2018 por cada s/.100 vendida obtuvo
una utilidad de 3.90%, sin embargo, para el 2019 representa un 3.80%, por cada
venta se genera mas disponibilidad para la empresa la cual utiliza para cancelar los
gastos de la operacion, los gastos financieros y la carga impositiva.

Determinar las relaciones entre las cuentas representativas de ambos analisis

Determinar las relaciones entre las cuentas representativas de ambos analisis

La estructura de las inversiones para el afio 2019, ha sufrido un cambio a diferencia
del afio 2018 de s/.20064 en términos monetarios y de 26.31%%en términos
porcentuales, siendo el rubro de suministros y materiales el que mayor incremento
ha experimentado de s/. 14,998 en términos monetarios y 103.42%
porcentualmente, lo que no se refleja en un incremento de las ventas, sino una
mayor participacién ventas al contado o cual genera un incremento de disposiciéon
de efectivo de 53.94% en términos porcentuales y de un s/.11733 en términos

econdmicos, esto se sostiene con el andlisis a los estados de resultados donde las
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ventas para el afio 2019 reflejan disminucién de 39.05% porcentualmente y en
términos econémicos de s/. 282,304.

Analizando el rubro de inversiones se puede observar que en el afio 2019 el activo
corriente tiene mas participacion con un porcentaje 65.39% y de un 47.54% para el
afio 2018 con un incremento de la mismas, esta mayor participacién es producto
de las inversiones que la empresa ha realizado con una variacion 73.73%
porcentualmente y s/. 26,731 para el afio 2019 y 2018.con lo que no es adecuado

con las ventas ya que para ese afio han disminuido.

Respecto al activo fijo representan para el afio 2019 y 2018 un porcentaje 34.61%
y 52.46% del total de inversiones, se observa que sufri6 una disminucion de
inversion para el afio 2019 teniendo una variacion de s/.6667 en términos
monetarios y una representacion porcentual de 16.67%, lo que expresa que la
empresa debe expandir mas su mercado, con el objetivo de incrementar mas sus

ventas.

No se han realizado grandes inversiones, al no haber nuevo endeudamiento con
terceros y lo poca inversion no estan dando resultados pues la utilidad neta viene

reduciendo desde para el afio 2019 esta en un 45.48 % de las ventas.
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En relacién al objetivo especifico nUmero tres. Aplicar un modelo de costeo por
linea de servicio en la empresa Pavimentos R & G SAC en la ciudad de Trujillo,
afos 2018 y 20109.

Para el desarrollo de este objetivo especifico se empled la siguiente metodologia
basada en las teorias, a efectos de calcular el costeo en la empresa, para lo cual
se determinan los servicios que van a ser costeados pertenecientes a dos

diferentes clientes, los mismos que serdn mencionados a continuacion:

4.1. Histron Pera S.A.

Servicio: Obra de Asfaltado de pistas de planta andina Truijillo

4.2. Consorcio Saher Cajamarca
Servicio: Venta de agregados
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Tabla 5.

Proceso de la prestacion del servicio global de la empresa Pavimentos R & G
SAC, afios 2018 y 2019

Datos de la identificacion

de la orden Requerimientos Fin

Fin de

Orden de requerimiento Asignacion de la Maquinaria contrato.
Pago del

Identificacion del cliente Esparcidora Blaw Knox Ps — 161 ** servicio.

Cotizacién por Horas Esparcidora CAT — 200 **

Contrato de alquiler por hora Rodillo Neumatico Watanave **

Fijar fecha de inicio Rodillo Neumatico HAMM - 134 HP- 12 TN **

Fijar fecha de fin estimada Rodillo Neumatico CAT - 130 HP - 12 TN **

Facturacion del servicio Rodillo Tandem Doble Rola — Dynapac **

Rodillo Tandem Vibratorio **

Cargador Frontal CAT 966 C *
Motoniveladora CAT 140 — H *

Rodillo Liso BITELLI **

Rodillo Mixto Vibratorio HAMM 11.5 TN **

Asignacion Supervisor Encargado
Supervisor 1

Asignacion de Operario

Operario 1

Operario 2

Operario 3

Fuente: Elaboracion propia

* Maquinaria propia
** Maquinaria alquilada

Nota: En la tabla anterior se consignan los datos del proceso que se sigue para la
prestacion del servicio, la cual inicia con la orden de requerimiento del cliente, de
acuerdo a las especificaciones que solicite, para posterior a ello cotizar y elaborar
el presupuesto para dicho servicio, la asignacion de la maquinaria dependera de
la obra que se ejecute o del requerimiento en el caso sea Unicamente alquiler de
maquinaria, con sus respectivas variantes, lo que se conoce como maquina a todo
costo y/o maquina seca operada, vale recalcar que puede surgir un cambio en este

proceso cuando el servicio que se preste no se realice dentro de la ciudad de
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Trujillo, para ello implicaria el adicional movilizacién y desmovilizacion de las
magquinarias con los operarios que se requiera, asi como también del supervisor;
para ello se pide un pago adelantado del 70% del valor de la obra; como ultimo
paso y luego de terminada la labor, se realiza el pago de la diferencia del importe
pactado y posterior a ello, la facturacién del servicio.

Aplicacion de un modelo de costeo por linea de negocio en la empresa Pavimentos
R & G SAC, afios 2018 y 2019 para el cliente 1: Histron Per S.A.

Obra: Asfaltado de pistas de planta andina Truijillo
Area: 2600 m2
Cliente: Histron Pera S.A.

Tabla 6.

Orden de servicio N° 2019- 0028

i Descripcion UND Cantidad Precio Precio
Item Unitario Total
1 Conformacion de sub rasante M2 1799 1.00 1,799.00
2 Conformacién de base de 10 cm M2 1799 7.00 12,593.00
3 Imprimacioén asfaltica con MC — 30 M2 1799 2.50 4,497.50
4 gsorl)c;c;cr:ién de carpeta asféltica de 2" de M2 1799 28.00 50,372.00
Sub Total 69,261.50
IGV 12,467.07
Total 81,728.57

Fuente: Extraido de los documentos de la empresa Pavimentos R & G SAC, afio 2019.

Tabla 7.
Orden de servicio N° 2019- 0037

. o . Precio Precio
Item Descripcion UND Cantidad Unitario Total

1 Conformacién de sub rasante M2 801 1.00 801.00

2 Conformacion de base 10 cm M2 801 7.00 5,607.00

3 Imprimacion asfaltica con MC — 30 M2 801 2.50 2,002.50

Colocacion de carpeta asféltica de 2"

4 de espesor M2 801 28.00 22,428.00

Sub Total 30,838.50

IGV 5,550.93

Total 36,389.43

Fuente: Extraido de los documentos de la empresa Pavimentos R & G SAC, afio 2019.
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Nota. La tabla 6 y 7 hacen referencia a los precios que han sido pactados entre el
contratante y la empresa Pavimentos R & G SAC, asi como también el detalle que

se considerard para la emision de los comprobantes de pago para dicho servicio.

Se llevé a cabo la ejecucién de la obra de asfaltado segun érdenes de servicio N°
2019 — 0028 y N° 2019 — 0037, segun el metraje y el precio unitario de cada una de
las fases, el importe total incluye el combustible empleado, el pago de los
operadores, ayudantes y supervisor, ademas de la subcontratacién de las
magquinarias, el material agregado requerido y demas implementos utilizados en el

area de trabajo.

Maquinarias Directas
Tabla 8.

Maquinaria y equipo utilizado para el procesamiento del material agregado.

Magquinaria y equipo

Cargador frontal CAT 950 H
Cabina de controles

Grupo electrégeno
Chancadora

Fuente: Extraido de la documentacion de la empresa Pavimentos R & G SAC, afio 2019

Nota. Para la primera parte del proceso, es extraido el material bruto por el cargador
frontal, el que se deposito en la tolva de la chancadora; por otra parte, en la cabina
de controles se procedio a hacer la configuracidon para la obtencion de los siguientes
productos: piedra de %2 chancada y arena gruesa; esta labor es realizada por la
chancadora o llamada también trituradora; ésta produce alrededor de 12 volquetes
diarios en una produccién de 8 horas, cada volquete tiene una capacidad de 15
metros cubicos, es por ello que el tiempo estimado para cumplir con la elaboracién
de los 2600 metros cubicos de éste material fueron de 14 dias, la cual inicié con
unos dias de antelacion, previo al inicio del proceso de asfaltado La energia

utilizada para este proceso proviene del grupo electrégeno; vale recalcar que las
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maquinarias y equipos utilizados para esta parte del proceso son de propiedad de

la empresa.
Tabla 9.

Magquinaria empleada en la obra de asfaltado de pistas andina Trujillo

Subcontratacion

Volquetes para el traslado del material
Cocina imprimadora de asfalto

Esparcidora CAT — 200
Rodillo Neumatico HAMM — 134 HP — 12 TN
Alquiler Rodillo Tandem Doble Rola — Dynapac
Fuente: Extraido de los documentos de la empresa Pavimentos R & G SAC, afio 2019.

Nota. Para la ejecucion de la obra fue necesario el alquiler de cuatro vehiculos
(volquetes) para trasladar la mezcla asfaltica hacia la obra, fueron alrededor de 173
viajes, ademas, un equipo de nombre cocina imprimadora para rociar el liquido MC
—-30, éste fue empleado antes de iniciar con el proceso de pavimentacion; por otro
lado, también fueron necesarias tres maquinarias para la labor de asfaltado, como

se detallard mas adelante.

Tabla 10.

Costo de Maquinaria

Magquinaria Tarifa Horas Total

Esparcidora CAT - 200 S/ 90 incluido IGV por hora 64 5760
Rodillo Neumatico HAMM - 134 HP - S/ 100 incluido IGV por hora 61 6100
Rodillo TAndem Doble Rola - Dynapac S/ 100 incluido IGV por hora 56 5600
S/ 17,460

Fuente: Extraido de la documentacion de la empresa Pavimentos R & G SAC,
ano 2019

Nota. Es importante recalcar que en el alquiler de maquinarias se cobra minimo 5
horas diarias, asi éstas no estén en funcionamiento, el alquiler de las tres maquinas

fue bajo la modalidad de maquina seca sin operar, ya que los operarios fueron
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designados por la empresa Pavimentos R & G SAC ademds las maquinarias
realizan su proceso en simultaneo con la excepcion del rodillo TAndem doble rola,
que al ser el que da el acabado, debe esperar que gran parte de la base esté
terminada para empezar su labor, por ello segin horébmetro, Ila maquina
esparcidora durante los 9 dias tiene una cantidad acumulada de 64 horas, el rodillo

neumatico HAMM, 61 horas y el rodillo Tandem doble rola 56 horas.
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Tabla 11.

Costo del alquiler de volquetes y combustible empleados para el traslado de materiales a la obra.

Costo  Costo total Costo total de o
N° de

. " N°de Combustible . Costo
Fecha Equipo Area Labor . . por Gl de combustible por
dias por dia (Gl) ) combustible la Q de dias volquetes total
8 15 12.65 189.75 1707.75 4 6072
04/07/2019 Pistas de Transporte de Costo o
al 12/7/2019 Volquetes planta Trujillo mezcla asfaltica alquiler por (\:/glsc';ﬂ eptzr v oll\:qu(tja?e s (':I'g?;?
dia (S/)

8 350 2800 4 11200
Total 17,272

Fuente: Extraido de los documentos de la empresa Pavimentos R & G SAC, afio 2019.

Nota. Luego de procesado el material en la planta, para el traslado de este producto, fueron necesarios un total de 4 volquetes,
los cuales fueron subcontratados por la empresa, para transportar la produccién total que fue de 2600 m3, se requirieron un
promedio de 173 viajes, cada uno de ellos tuvo un costo de alquiler de S/ 350 por dia, en este importe estaba incluido el pago de
choferes, pero no el costo del combustible, el mismo que fue un adicional asumido por la empresa. Se estimd para este proceso

un consumo de combustible (Diésel) de 15 galones por unidad. El monto resultante fue de S/ 19,431.
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Tabla 12.

Costo de alquiler de cocina imprimante y consumo de liqguido MC 30.

Cap.
) méaxima Liquido Costo Liquido Liquido Costo
Fecha Equipo Area Labor del tanque MC 30 por Gl congumido MC 30 total por
(Gl) liquido Inicial (s Final Gl (S/)
MC 30
2/07/2019 500 500 9 300 200 4500
3/07/2019 500 200 200 0
Cocina Pistas de planta Preparacién anterior al Costo
imprimadora Trujillo proceso de asfaltado alquiler
por dia
(S1)
2/07/2019 500
3/07/2019 500
Total 5500

Fuente: Extraido de los documentos de la empresa Pavimentos R & G SAC, afio 2019.

Nota. En el caso de la cocina imprimante, para el area total a asfaltar que es 2600 m3, se utilizé 10 tarros de 50 galones cada uno
de liquido MC — 30, éste es rociado para preparar el terreno y que se adhiera mejor la mezcla asfaltica, al operador que aplica
este producto le tomé 2 dias terminar con el area de trabajo.
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Materiales y suministros directos

Tabla 13.

Materiales directos

N° Descripcion U.M Cantidad Precio Unitario  Precio total
001 Piedra de 1/2 chancada M3 1040 3 3,120
002 Arena gruesa chancada M3 1560 3 4,680

Cemento asfaltico pen 60/70
003 (liquido) GLN 50000 0.8 40,000
Total S/47,800

Fuente: Extraido de los documentos de la empresa Pavimentos R & G SAC, afio 2019

Para la preparacion de la mezcla asfaltica se hizo uso de los siguientes agregados:
piedra de Y2 chancada, arena gruesa chancada y el liquido pen 60/70, los dos
primeros son extraidos y procesados por la empresa, la misma que tiene un costo
de extraccion de S/ 3 el metro cubico. La cantidad de piedra y arena a utilizar es de
acuerdo a los requerimientos del cliente, para esta obra en especifico se utilizé el
60% por ciento de arena y el 40% de piedra, ambas cantidades suman los 2600 M.
Por otro lado, el liqguido pen 60/70 es comprado por cisterna, la cual tiene una

capacidad de 50,000 galones y cuyo precio es de S/ 40,000.
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Suministros directos

Tabla 14.

Costo de combustible para la maquinaria cargador frontal para la labor de procesamiento de materiales

Cap.
maxima . Reabaste- Cant. de .
Fecha Maquinaria Area Labor del Corlnt_)u_stlble cimiento  combustible Comk_)usnble Costo  Costo
tanque nicial Gl) empleado Final por Gl total
(Gl)
26/06/2019 70 50 0 32 18 12.04 385.28
27/06/2019 70 18 50 28 40 12.04 337.12
28/06/2019 70 40 0 28 12 12.04 337.12
29/06/2019 70 12 25 28 9 12.04 337.12
1/07/2019 70 9 50 28 31 12.04 337.12
2/07/2019 70 31 0 28 3 12.04 337.12
3/07/2019 Procesamiento 70 3 25 28 0 12.04 337.12
4/07/2019 Cargador frontal Planta procesadora de material 70 0 50 28 22 1265 354.2
5/07/2019 70 22 25 28 19 12.65 354.2
6/07/2019 70 19 15 28 6 1265 354.2
8/07/2019 70 6 25 28 3 1265 354.2
9/07/2019 70 3 25 28 0 1265 354.2
10/07/2019 70 0 30 28 2 1265 354.2
11/07/2019 70 2 30 28 4 1265 354.2
12/07/2019 70 4 25 28 1 12.65 354.2
Total 424 5241.6

Fuente: Extraido de los documentos de la empresa Pavimentos R & G SAC, afio 2019.

Nota. El cargador frontal es la maquinaria con la que se inicia el proceso de elaboracion del material agregado, éste tiene un tanque

con capacidad de 70 galones, ademas consume en promedio 3.5 galones de diésel por hora de trabajo.

49



Tabla 15.

Costo de combustible para el equipo grupo electroégeno para la labor de procesamiento de materiales

Cap. Reabaste- Qde
. " maxima  Combust. s Combust. Costo Costo
Fecha Equipo Area Labor - cimiento Combust. :
del tanque Inicial Final por Gl total
(Gl empleado
(GI)
26/06/2019 120 80 0 40 40 12.04 481.60
27/06/2019 120 40 0 40 0 12.04 481.60
28/06/2019 120 0 80 40 40 12.04 481.60
29/06/2019 120 40 0 40 0 12.04 481.60
1/07/2019 120 0 80 40 40 12.04 481.60
2/07/2019 120 40 0 40 0 12.04 481.60
3/07/2019 Grupo Procesamiento de 120 0 80 40 40 12.04 481.60
4/07/2019 electrégeno Planta procesadora material 120 40 40 40 40 12.65 506.00
5/07/2019 120 40 0 40 0 12.65 506.00
6/07/2019 120 0 40 40 0 12.65 506.00
8/07/2019 120 0 40 40 0 12.65 506.00
9/07/2019 120 0 80 40 40 12.65 506.00
10/07/2019 120 40 0 40 0 12.65 506.00
11/07/2019 120 0 40 40 0 12.65 506.00
12/07/2019 120 0 40 40 0 12.65 506.00
Total 750 S/7419.20

Fuente: Extraido de los documentos de la empresa Pavimentos R & G SAC, afio 2019.

Nota. El grupo electrégeno, es uno de los equipos que emplea mas combustible dentro del proceso ya que es éste el que le

proporciona la energia a la chancadora y cabina de controles, su consumo es de 5 galones de diésel por hora de funcionamiento.
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Tabla 16.

Costo de combustible para la maquinaria esparcidora para la labor de asfaltado

Cap. Reabaste- de Costo
Fecha Maquina Area Labor méximrf):\ del C(I);?Cti)gls t cimiento co(r%bust. Cogi' r:):ft por (igtsatlo
tanque (Gl) (G empleado galén
4/07/2019 50 50 0 24 26 12.65 303.6
5/07/2019 50 26 20 24 22 12.65 303.6
6/07/2019 50 22 15 24 13 12.65 303.6
8/07/2019 50 13 20 24 9 12.65 303.6
0/07/2019 Esparcidora CAT - 200 Pistas de planta Trujillo  Asfaltado 50 9 30 24 15 12.65 303.6
10/07/2019 50 15 25 24 16 12.65 303.6
11/07/2019 50 16 30 24 22 12.65 303.6
12/07/2019 50 22 15 24 13 12.65 303.6
13/07/2019 50 13 15 24 4 12.65 303.6
Total 216 S/2732.4

Fuente: Extraido de los documentos de la empresa Pavimentos R & G SAC, afio 2019.

Nota. Para el proceso de asfaltado se inicia con la maquina Esparcidora CAT — 200 la cual tiene un tanque de 50 galones y su
consumo es de 3 galones de diésel por hora de trabajo, su funcion inicia luego de que la cocina imprimadora coloca el liquido MC

— 30; extendiendo la mezcla asfaltica en la base del area.
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Tabla 17.

Costo de combustible para la maquinaria rodillo TAndem doble rola para la labor de asfaltado

Cap.
maxima Reabaste- de Costo
Fecha Maquina Area Labor del C?mbuft' cimiento co(r%bust. CombﬂSt' por Costlo
tanque nicia (G empleado Fina galén tota
(G)
4/07/2019 40 40 0 20 20 12.65 253
5/07/2019 40 20 30 20 30 12.65 253
6/07/2019 40 30 20 20 30 12.65 253
8/07/2019 40 30 15 20 25 12.65 253
9/07/2019 Rodillo Tandem doble rola  Pistas de planta Trujillo  Asfaltado 40 25 15 20 20 12.65 253
10/07/2019 40 20 20 20 20 12.65 253
11/07/2019 40 20 20 20 20 12.65 253
12/07/2019 40 20 20 20 20 12.65 253
13/07/2019 40 20 0 20 0 12.65 253
Total 180 S/2277

Fuente: Extraido de los documentos de la empresa Pavimentos R & G SAC, afio 2019.

Nota. El rodillo tandem doble rola realiza la labor de compactado de la carpeta asfaltica, posee un tanque cuya capacidad maxima

es de 40 galones, por otro lado, su consumo es de 2.5 galones de diésel por hora de trabajo.
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Tabla 18.

Costo de combustible para la maquinaria rodillo neumético HAMM para la labor de asfaltado.

Cap.
maxima Reabaste- . de Costo
Fecha Maquina Area Labor del C?mbUSt' cimiento conbust. Combust. por Costo
nicial Final . total
tanque (Gl empleado galdn
(Gl)
4/07/2019 40 40 0 28 12 12.65 354.2
5/07/2019 40 12 20 28 4 12.65 354.2
6/07/2019 40 4 25 28 1 12.65 354.2
8/07/2019 Rodillo Neumético Pistas de planta 40 1 30 28 3 12.65 354.2
9/07/2019 HAMM Trujillo Asfaltado 40 3 25 28 0 12.65 354.2
10/07/2019 40 0 30 28 2 12.65 354.2
11/07/2019 40 2 30 28 4 12.65 354.2
12/07/2019 40 4 25 28 1 12.65 354.2
13/07/2019 40 1 30 28 3 12.65 354.2
Total 252 S/3187.8

Fuente: Extraido de los documentos de la empresa Pavimentos R & G SAC, afio 2019.
Nota. Dentro del proceso de asfaltado el rodillo neumatico HAMM es la maquinaria que realiza los trabajos finales de acabado,

por lo mismo consume 3.5 galones por hora, ya que debe pasar en repetidas ocasiones por el area. Por otro lado, es importante

recalcar que el reabastecimiento de todas las maquinas se realiza mediante galoneras cuya capacidad es de 5GlI.
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Mano de obra directa

Tabla 19.

Costo de jornal del operador de cargador frontal para la labor de procesamiento de

material agregado.

Fecha Magquinaria Area Labor Operador Horas Total
26/06/2019 8 100
27/06/2019 8 100
28/06/2019 8 100
29/06/2019 8 100

1/07/2019 8 100
2/07/2019 8 100
Zgzggig Cargador Planta Procesamignto Operador g 188
5/07/2019 frontal procesadora de material 1 3 100
6/07/2019 8 100
8/07/2019 8 100
9/07/2019 8 100
10/07/2019 8 100
11/07/2019 8 100
12/07/2019 8 100
Total 1500

Fuente: Extraido de los documentos de la empresa Pavimentos R & G SAC, afio 2019.

Nota. El jornal percibido por el operador de cargador frontal es de S/ 600
semanales, en un horario de trabajo de 8 horas diarias y 6 dias semanales, el area
donde desarrolla el trabajo es la planta procesadora de donde se extrae el material

en bruto para luego ser procesado.
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Tabla 20.

Costo de jornal del operador de la cabina de controles para la labor de

procesamiento de material.

Fecha Equipo Area Labor Operador Horas Total
26/06/2019 8 166.7
27/06/2019 8 166.7
28/06/2019 8 166.7
29/06/2019 8 166.7

1/07/2019 8 166.7
2/07/2019 8 166.7
Zgzggig Cabina de Planta Procesami(_anto Operador g igg;
5/07/2019 controles  procesadora de material de planta 3 166.7
6/07/2019 8 166.7
8/07/2019 8 166.7
9/07/2019 8 166.7
10/07/2019 8 166.7
11/07/2019 8 166.7
12/07/2019 8 166.7
Total 2500.5

Fuente: Extraido de los documentos de la empresa Pavimentos R & G SAC, afio 2019.

Nota. El operador de planta percibe un jornal que asciende a S/ 1000 semanales,

en un horario de lunes a sabado, con 8 horas diarias, de igual forma su area de

trabajo es la planta procesadora, su jornal es mayor puesto que se evalla la

destreza en el campo y la responsabilidad que recae sobre éste.
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Tabla 21.

Costo de jornal del ayudante N° 1 para la labor de procesamiento de material

Fecha Area Labor Operador Horas Total
26/06/2019 8 66.7
27/06/2019 8 66.7
28/06/2019 8 66.7
29/06/2019 8 66.7

1/07/2019 8 66.7

2/07/2019 8 66.7

3/07/2019 Procesamiento de 8 66.7

4/07/2019 Planta Procesadora material Ayudante 1 8 66.7

5/07/2019 8 66.7

6/07/2019 8 66.7

8/07/2019 8 66.7

9/07/2019 8 66.7
10/07/2019 8 66.7
11/07/2019 8 66.7
12/07/2019 8 66.7

Total 1000.5

Fuente: Extraido de los documentos de la empresa Pavimentos R & G SAC, afio 2019.
Nota. Dentro del area se hace imprescindible la participacion de ayudantes, para el

caso del ayudante N° 1, el jornal que percibe es S/ 400 semanales, en el horario

gue ya ha sido establecido anteriormente.
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Tabla 22.

Costo de jornal del ayudante N° 2 para la labor de procesamiento de material.

Fecha Area Labor Operador  Horas Total
26/06/2019 8 66.7
27/06/2019 8 66.7
28/06/2019 8 66.7
29/06/2019 8 66.7

1/07/2019 8 66.7
2/07/2019 8 66.7
3/07/2019 Planta Procesamiento de  Ayudante 8 66.7
4/07/2019 Procesadora material 2 8 66.7
5/07/2019 8 66.7
6/07/2019 8 66.7
8/07/2019 8 66.7
9/07/2019 8 66.7
10/07/2019 8 66.7
11/07/2019 8 66.7
12/07/2019 8 66.7
Total 1000.5

Fuente: Extraido de los documentos de la empresa Pavimentos R & G SAC, afio 2019.

Nota. Para el ayudante 2, se le asigno el jornal de S/ 400 semanalmente, por 48

horas semanales, su area de trabajo de igual forma es la planta procesadora de

material agregado.
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Tabla 23.

Costo de jornal del ayudante N° 3 para la labor de procesamiento de material

Fecha Area Labor Operador Horas Total
26/06/2019 8 66.7
27/06/2019 8 66.7
28/06/2019 8 66.7
29/06/2019 8 66.7

1/07/2019 8 66.7

2/07/2019 8 66.7
Zgzggig Planta Procesamiento Ayudante 3 g gg;
5/07/2019 procesadora de material 8 66.7
6/07/2019 8 66.7
8/07/2019 8 66.7
9/07/2019 8 66.7
10/07/2019 8 66.7
11/07/2019 8 66.7
12/07/2019 8 66.7
Total 1000.5

Fuente: Extraido de los documentos de la empresa Pavimentos R & G SAC, afio 2019.

Nota. El ayudante 3 percibe S/ 400 semanales, la funcidén de los ayudantes es

rodear la zona de trabajo y asegurarse de que el proceso se esté desarrollando de

manera correcta, puesto que la produccion puede ser una labor relativamente

peligrosa.

Cabe recalcar que todos ellos iniciaron a laborar con 5 dias de antelacion, puesto

gue tenian que producirse alrededor de 173 volquetes de material, considerando

gue diariamente, trabajando 8h se producen en promedio 12 volquetes, con una

capacidad de 15 m3 cada uno, es por ello que fueron necesarios 15 dias de trabajo.
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Tabla 24.

Costo de jornal del operador N° 2 para la labor de asfaltado

Fecha Maquina Area Labor Operador Horas Total
4/07/2019 8 133.5
5/07/2019 8 133.5
6/07/2019 8 133.5
8/07/2019 Pistas de Esparcimiento 8 133.5
9/07/2019 Esparcidora planta Trujillo de la [m_ezcla Operador 8 133.5
10/07/2019 asfaltica 2 8 133.5
11/07/2019 8 133.5
12/07/2019 8 133.5
13/07/2019 8 133.5

Total 1201.5

Fuente: Extraido de los documentos de la empresa Pavimentos R & G SAC, afio 2019

Nota. Para el operador 2, encargado de la esparcidora se le asigno un jornal de S/

800 semanales en un horario de lunes a viernes y de 8 horas diarias, con su labor

se inicia el proceso de asfaltado.

Tabla 25.

Costo de jornal del operador N° 3 para la labor de asfaltado

Fecha Maquina Area Labor Operador Horas Total
4/07/2019 8 100
5/07/2019 8 100
6/07/2019 8 100
8/07/2019 . . 8 100

Rodillo Tandem Pistas de planta Operador
9/07/2019 doble rola Truji”'f) Compactado P 8 100
10/07/2019 8 100
11/07/2019 8 100
12/07/2019 8 100
13/07/2019 8 100
Total 900

Fuente: Extraido de los documentos de la empresa Pavimentos R & G SAC, afio 2019

Nota. El operador N° 3 esta a cargo de la maquinaria Rodillo thndem doble rola, el

jornal que le corresponde es de S/ 600 semanales, su funcion es el de compactado

luego de que se ha esparcido la mezcla asféltica.
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Tabla 26.

Costo de jornal del operador N° 4 para la labor de asfaltado.

Fecha Maquina Area Labor Operador Horas Total
4/07/2019 8 100
5/07/2019 8 100
6/07/2019 8 100
8/07/2019 . » . 8 100
9/07/2019 RodllloH Xllge/ll;/lmatlco Plsta_ls_r(ljjj(?”p())lanta Acabado Opeérlador 3 100

10/07/2019 8 100
11/07/2019 8 100
12/07/2019 8 100
13/07/2019 8 100

Total 900

Fuente: extraido de los documentos de la empresa Pavimentos R & G SAC, afio 2019

Nota. Con el operador N° 4 el que esta a cargo del rodillo neumatico HAMM, se
culmina el proceso de asfaltado, cuya labor es de acabado. El jornal que percibe es

de S/ 600 semanales, en el horario mencionado con anterioridad.

Tabla 27.

Costo de alimentacién de los operarios

Area Fecha Personal de planta Alimentacion Movilidad Costo

Almuerzos Total

Operador de planta 135 135

Planta de 26/06/2019 al Ope(;ador Cargador frontal 135 Po:j(éulgnta 125
procesamiento  12/07/2019 Ayudante 1 135 135
Ayudante 2 135 empresa 135

Ayudante 3 135 135

) Costo

Area Fecha Operadores Alimentacion Movilidad Total
Operador 1 90 90

Asfaltado  4/07/2019 al Op rador 2 o0 Pogg“lima 00

planta Trujllo  13/07/2019 P
Operador 3 90 empresa 90
Total S/945.00

Fuente: Extraido de la documentacion de la empresa Pavimentos R & G SAC, afio 2019.

Nota. Por considerar la alimentacién como parte de la prestacion de servicio, la

empresa es quien brinda los almuerzos para sus colaboradores; ademas la obra
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fue desarrollada en la via de evitamiento, es por ello que la empresa recoge a sus
operarios de un punto fijo, aqui se presenta un costo que pasa desapercibido pues
los galones de combustible que son consumidos por un vehiculo que es alquilado

no son tomados en cuenta.

Otros costos indirectos de servicio

Tabla 28.
Alquiler de vehiculo TOM — 925

Vehiculo Fecha Tarifa Mensual Tarifa por los dias
Nissan Frontier 26/06/2019 al
NP300 12/07/2019 S/3,380 S/1,690

Fuente: Extraido de la documentacion de la empresa Pavimentos R & G SAC, afio 2019

Nota: A lafecha, otra empresa les arrendaba un vehiculo a Pavimentos R & G SAC,
el cual tenia un costo mensual de S/ 3,380; como ya se menciono con anterioridad
la obra dur6 15 dias, es por ello que se realizo6 el prorrateo por ese lapso de tiempo.
Tabla 29.

Consumo de combustible del vehiculo TOM - 925

Abasteci- Costo

Fecha Vehiculo Labor miento (Q) (Gl) Costo total
26/06/2019 3.21 12.46 40.00
28/06/2019 2.825 12.04 34.01
29/06/2019 4.167 12.00 50.00

2/07/2019 5.619 12.46 70.01

4/07/2019 TOM - 925 Uso del supervisor y 3.975 12.58 50.01

6/07/2019 traslado de personal 1581  12.10 19.13

9/07/2019 3.229 12.04 38.88
10/07/2019 4.037 12.04 48.61
11/07/2019 6.409 12.35 79.15
12/07/2019 2.449 11.90 29.14

Total 37.50 458.93

Fuente: Extraido de los documentos de la Empresa Pavimentos R & G SAC, afio 2019
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Nota. El costo del combustible de la camioneta que usa la empresa, pasa
desapercibido por no considerarse como costo del servicio, como se explico
anteriormente este vehiculo es utilizado para el transporte de los operadores hacia

el lugar de la obra, por lo cual también deben ser costeados dentro del proceso.

Tabla 30.

Remuneracion del supervisor

Fecha Area Labor Total mes Total dias
26/06/2019 procpelsa;(;ira y
12/0;1)2019 pistas de planta Supervision S/2,000 S/1,000
Trujillo

Fuente: Extraido de los documentos de la empresa Pavimentos R & G SAC, afio 2019.

Nota. La remuneracion del supervisor es pagada de forma mensual, con un horario
de 8 horas diarias y una hora de descanso en el almuerzo, éste percibe la cantidad
de S/ 2,000 mensuales, por lo cual para la asignacion del costo se calculdé de

acuerdo a los dias que durd la obra.

Tabla 31.

Depreciacion del activo cargador frontal

Fecha de Tasa de Depreciacion
adauisicion Costo (S/) Activo Vida util depreciacion del 26/06/2019
q P al 12/07/2019

Cargador frontal marca
22/11/2017 20,000 Caterpillar modelo 966 5 Afos 20% S/188.89
C/ SERIE: K47854

Fuente: Extraido de los documentos de la empresa Pavimentos R & G SAC, afio 2019.

Nota. Depreciacion en linea recta, segun porcentajes determinados por SUNAT, el
costo del activo tiene ese importe en la escritura publica de constitucion, de igual
forma se procedi6 a hacer el calculo por los dias que fue empleada para la

produccion de los agregados.
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Tabla 32.

Estado de costo de la empresa Pavimentos R & G SAC, para las 6rdenes de

servicio N° 2019 - 0028 y 2019 — 0037.

PAVIMENTOS R & G SAC
ESTADO DE COSTOS POR LINEA DE SERVICIO

INGRESOS

Materiales y suministros directos

1. Agregados (Produccion) (Tabla 13)

2. Combustible Maquinarias y Volquetes(Tablas 11, 14 al 18)
3. Cemento asféltico PEN 60/70 (Tabla 13)

4. Liquido imprimante (Tabla 12)

Mano de obra directa

1. Operadores ( Tablas 19, 20, 24 al 26)

2. Ayudantes (Tablas 21 al 23)

CONCEPTOS

Servicio de asfaltado de pistas

planta andina Truijillo

118,118

7,800.00
26,930.00
40,000.00

4,500.00

7,000.50
3,001.50

100%

7%
23%
34%

4%

6%
3%

TOTAL COSTO DIRECTO

Costos indirectos de servicio

1. Combustible Vehiculo (Tabla 29)

2.Traslados de material (Tabla 11)

3. Alquiler de maquinaria (Tabla 10)

4. Alquiler de equipos (Tabla 12)

5. Alquiler de vehiculo (Tabla 28)

6. Mano de obra indirecta (Tabla 30)

7. Otros gastos de servicios indirectos (Tablas 27 y 31)

S/89,232.00

419.80
11,200.00
17,460.00

1,000.00
1,690.00
1,000.00
1,133.89

76%

0.36%
9%
15%
1%
1%
1%
1%

TOTAL COSTOS INDIRECTOS

S/33,903.69

29%

TOTAL COSTO

PERDIDA POR ORDEN DE SERVICIO

S/123,135.69

S/5,017.69

104%

-4%

Nota. Para este servicio prestado no se obtuvo un margen de ganancia, Si no por

el contrario se percibe pérdida del 4%, no fueron tomados en cuenta mucho de los

costos en los que se incurren, se le puede atribuir este hecho a que por lo general

se realizan obras en paralelo, y existen diversos elementos del costo que pasan

desapercibidos, de acuerdo al modelo se obtiene un total de costo de S/ 123, 135.

69 al que proponemos calcular un margen de ganancia de por lo menos el 10%,

resultando asi la fijacion de un nuevo precio de S/. 135,449.25.
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Con respecto al objetivo especifico numero tres. Aplicacion de un modelo de costeo
por linea de negocio en la empresa Pavimentos R & G SAC, afio 2018 para el
cliente 2: Consorcio Saher Cajamarca.

Servicio: Venta de agregados
Mes: Setiembre 2018
Cliente: Consorcio Saher Cajamarca

Tabla 33.

Materiales agregados

N°  Descripcion UM Cantidad %0 supTotal GV Precio
Unitario Total
001 Arena M3 1414 10 14140 2545.2 16,685
gruesa

Fuente: Fuente: Extraido de la documentacion de la empresa Pavimentos R & G SAC, afio 2018.

Nota. Esta tabla hace referencia al precio que ha sido pactado entre el contratante
y la empresa Pavimentos R & G SAC, asi como también el detalle que se

considerara para la emision del comprobante de pago para dicho servicio.

Tabla 34.

Materia prima

L . Precio Precio
Descripcion U.M Cantidad Unitario total
Material bruto M3 1414 3 4,242.00

Nota. Producto de la explotacion de una cantera, es extraido el material bruto, el
cual tiene un costo de S/ 3 por metro cubico, para lo cual segun la cantidad pactada

fue de 1414 metros cubicos.
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Maquinarias directas

Tabla 35.

Maquinaria y equipo utilizado para el procesamiento del material agregado

Maquinaria y equipo

Cargador frontal CAT 950 H
Cabina de controles
Grupo electrégeno

Chancadora
Fuente: Extraido de la documentacion de la empresa Pavimentos R & G SAC, afio 2018

Nota. Para este proceso, es extraido el material bruto por el cargador frontal, el que
se depositara en la tolva de la chancadora; por otra parte, en la cabina de controles
se procedera a hacer la configuracion para la obtencion de la arena gruesa, este
trabajo es realizada por la chancadora o denominada también trituradora; ésta
produce alrededor de 12 volquetes diarios en una produccion de 8 horas, cada
volquete tiene una capacidad de 15 metros cubicos, es por ello que el tiempo
estimado para cumplir con la elaboracién de los 1414 metros cubicos de éste
material fueron necesarios ocho dias de trabajo. La energia utilizada para este
proceso proviene del grupo electrégeno; vale recalcar que las maquinarias y

equipos utilizados para este proceso son de propiedad de la empresa.
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Materiales y suministros directos

Tabla 36.

Costo del combustible para el cargador frontal para la labor de procesamiento de material

Cap. Reabaste- Q de :
Fecha Maquinaria Area Labor maxima del _Comb_us- cimiento combustible Compusﬂble Costo  Costo
tible Inicial Final por GI  total
tanque (Gl) (GI) empleado
10/09/2018 70 50 0 28 22 12 600
11/09/2018 70 22 10 28 4 12 120
12/09/2018 _ 70 4 50 28 26 12 600
13/09/2018 Cargador Planta Procesamlt_ento de 70 26 o5 28 23 12 300
frontal procesadora Material
14/09/2018 70 23 10 28 5 12 120
15/09/2018 70 5 25 28 2 12 300
17/09/2018 70 2 30 28 4 12 360
18/09/2018 70 4 25 28 1 12 300
Total 224 2700

Fuente: Extraido de los documentos de la empresa Pavimentos R & G SAC, afio 2018.

Nota. El cargador frontal es la maquinaria con la que se inicia el proceso del servicio, el consumo total de galones de diésel que

fueron empleados fue de 224, puesto que se consumen 3.5 Gl por hora.
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Tabla 37.

Costo del combustible para el grupo electrégeno para la labor de procesamiento de material

Capac. Reabaste- Qde Costo
. < Méaxima del Combustible o . Combustible Costo
Fecha Equipo Area Labor L cimiento.  Combustible : por
tanque inicial final Total
(GL) empleado Gl.
(GL)
10/09/2018 120 120 0 40 80 12 480
11/09/2018 120 80 0 40 0 12 480
12/09/2018 120 0 80 40 40 12 480
13/09/2018 Grupo Planta Procesamiento 120 40 0 40 0 12 480
14/09/2018 Electrogeno procesadora de material 120 0 40 40 0 12 480
15/09/2018 120 0 80 40 40 12 480
17/09/2018 120 40 0 40 0 12 480
18/09/2018 120 0 40 40 0 12 480
Total 320 3840

Fuente: Extraido de los documentos de la empresa Pavimentos R & G SAC, afio 2018.

Nota. Para el grupo electrogeno de capacidad de 120 Gl requirioé un total de 320 galones de diésel, éste equipo utiliza una
cantidad considerable de combustible pues es quien aporta la energia para la cabina de controles y la chancadora, se controla

la cantidad de combustible a través de galoneras cuya capacidad es de 5Gl.
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Mano de obra directa

Tabla 38.

Costo de jornal del operador de cargador frontal para la labor de procesamiento de

arena gruesa.

Fecha Maquinaria Area Labor Operador Horas Total
10/09/2018 8 100
11/09/2018 8 100
12/09/2018 8 100
13/09/2018  Cargador Planta Procesamiento 8 100
14/09/2018 frontal procesadora de material Operador 1 8 100
15/09/2018 8 100
17/09/2018 8 100
18/09/2018 8 100

Total 800

Fuente: Extraido de los documentos de la empresa Pavimentos R & G SAC, afio 2018

Nota. El operario del cargador frontal percibe un jornal de S/ 600 semanales, monto

gue ya esta establecido por los encargados de la empresa por un horario de 48

horas semanales, sin considerar el dia domingo.

Tabla 39.

Costo de jornal del operador de planta para la labor de procesamiento de arena

gruesa.
Fecha Equipo Area Labor Operador Horas Total

10/09/2018 8 166.7
11/09/2018 8 166.7
12/09/2018 8 166.7
13/09/2018 Cabina de Planta Procesamiento  Operador 8 166.7
14/09/2018 controles  procesadora de material de planta 8 166.7
15/09/2018 8 166.7
17/09/2018 8 166.7
18/09/2018 8 166.7
Total 1333.6

Fuente: Extraido de los documentos de la empresa Pavimentos R & G SAC, afio 2018.
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Nota. El jornal que le corresponde al operario de planta es de S/ 1000 semanales,
puesto que demanda de conocimiento en el tema, asi como también de experiencia,

su horario de trabajo es de 48 horas semanales, sin contar el domingo.

Tabla 40.

Costo de jornal del ayudante N° 1 para la labor de procesamiento de arena gruesa.

Fecha Area Labor Operador Horas Total
10/09/2018 8 66.7
11/09/2018 8 66.7
12/09/2018 8 66.7
13/09/2018 Planta Procesamiento 8 66.7
14/09/2018 Procesadora de material Ayudante 1 ) 66.7
15/09/2018 8 66.7
17/09/2018 8 66.7
18/09/2018 8 66.7

Total 533.6

Fuente: Extraido de los documentos de la empresa Pavimentos R & G SAC, afio 2018.

Nota. Para los procesos que impliquen procesamiento de material es imprescindible
contar con ayudantes, pues ellos son los que pueden percatarse de algun
desperfecto en la produccion. El jornal que percibe es de S/ 400 semanales en un

horario de lunes a sdbado por 8 horas diarias.
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Tabla 41.

Costo de jornal del ayudante N° 2 para la labor de procesamiento de arena gruesa.

Fecha Area Labor Operador Horas Total
10/09/2018 8 66.7
11/09/2018 8 66.7
12/09/2018 8 66.7
13/09/2018 Planta Procesamiento 8 66.7
14/09/2018 Procesadora de material Ayudante 2 8 66.7
15/09/2018 8 66.7
17/09/2018 8 66.7
18/09/2018 8 66.7

Total 533.6

Fuente: Extraido de los documentos de la empresa Pavimentos R & G SAC, afio 2018.

Tabla 42.

Costo de jornal del ayudante N° 3 para la labor de procesamiento de arena

gruesa.
Fecha Area Labor Operador Horas Total
10/09/2018 8 66.7
11/09/2018 8 66.7
12/09/2018 8 66.7
13/09/2018 Planta Procesamiento 8 66.7
) Ayudante 3

14/09/2018 Procesadora de material 8 66.7
15/09/2018 8 66.7
17/09/2018 8 66.7
18/09/2018 8 66.7
Total 533.6

Fuente: Extraido de los documentos de la empresa Pavimentos R & G SAC, afio 2018.

Nota. Asi mismo en las tablas N° 41 y 42 se describen los jornales que son

asignados a los ayudantes, cuya area de trabajo es la planta procesadora y cuyo

jornal es S/ 400 semanales.
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Tabla 43.

Costo de alimentacion de los operadores

Alimentacion

Area Fecha Personal de planta
Almuerzos

Operador de planta 72
Operador Cargador frontal 72

Planta de 10/09/2018 al Avudante 1 72

procesamiento 18/09/2019 y

Ayudante 2 72
Ayudante 3 72
Total 360

Fuente: Extraido de la documentacion de la empresa Pavimentos R & G SAC, afio 2018.

Nota. La empresa tenia bajo su responsabilidad a 5 colaboradores entre operarios
y ayudantes, se considera como parte de la prestacion de este servicio la
alimentacion, la cual asciende a S/ 360 por los ocho dias laborables que fueron

necesarios para culminar el servicio.

Otros costos indirectos de servicio

Tabla 44.

Remuneracion del supervisor a cargo

Fecha Area Labor Total mes Total dias
10/09/2018 al Planta de s
18/09/2018 procesamiento Supervision $/2,000 S/533

Fuente: Extraido de los documentos de la empresa Pavimentos R & G SAC, afio 2018.

Nota. Prorrateo calculado en base a los dias que fueron empleados para culminar

este servicio.
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Tabla 45.

Depreciacion prorrateada del cargador frontal.

Depreciacion del

azeﬁ?j c?gn Costo (S/) Activo Vida util deT?eSg;jceién 10/09/2018 al
| P 18/09/2018
Cargador frontal
marca
22/11/2017 20,000 Caterpillar 5 Afios 20% S/88.89

modelo 966 C /
SERIE: K47854

Fuente: Extraido de los documentos de la empresa Pavimentos R & G SAC, afio 2018.

Nota. Calculo realizado en base a la depreciacion en linea recta del activo, el cual

tiene el costo de S/ 20, 000 tal como figura en la escritura publica.

Tabla 46.

Provision de repuestos del cargador frontal

item Descripcién Precio Provision

01 Filtro LYS 75.00 325

02 Filtro W 962 45.00 19.5

03 Balde Movil DEELVAC 295.00 127.83

04 Engrase 32.00 13.87
Total 447.00 193.7

Fuente: Elaboracion propia

Nota. El mantenimiento preventivo que se le da a maquinaria es luego de hacer

cumplido con 150 horas de trabajo, pero en el presente trabajo se propone costear

la provision por las horas maquina que han sido empleadas para este proceso, las

cuales son un total de 65h.
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Tabla 47.

Estado del Costo de la Empresa Pavimentos R & G SAC

PAVIMENTOS R & G SAC
ESTADO DE COSTOS POR SERVICIO

CONCEPTOS Servicio de agregados
INGRESOS 16,685 100%
Material Directo
1. Agregados (Produccién) (Tabla 34) 4,242.00 25%
Suministro Directo
2. Combustible Maquinarias (Tablas 36 y 37) 6,540.00 39%
Mano de obra directa
1. Operadores ( Tablas 38y 39) 2,133.60 13%
2. Ayudantes (Tablas 40 al 42) 1,600.80 10%
TOTAL COSTO DIRECTO S/14,516.40 87%
Costos indirectos de servicio
1. Mano de obra indirecta (Tabla 44 ) 533.00 3%
2. Otros gastos de servicios indirectos (Tablas 45y 46) 282.59 2%
TOTAL COSTOS INDIRECTOS $/815.59 5%
TOTAL COSTO S/15,331.99  92%
RENTABILIDAD POR ORDEN DE SERVICIO S/1,353.21 8%

Nota. En este servicio se aprecia que, si bien existe un margen de ganancia, éste
no es representativo, por lo cual se hace hincapié a que la empresa fije un nuevo

precio para este servicio, y el analisis correspondiente del costo de oportunidad.

En relacion al objetivo general. determinar la incidencia del costeo por linea de
servicios en la rentabilidad en la empresa Pavimentos R & G SAC en la ciudad de
Trujillo, afios 2018 y 2019.

Los factores que intervienen en la rentabilidad de la empresa Pavimentos R&G
SAC, son de gran importancia, han generado una gran relevancia econémica, es
por ello, que se realiz6 la verificacion de informacion de la empresa, del mismo
modo, se analizé6 de manera detallada los indicadores de rentabilidad, para poder
obtener una mayor claridad de informacion financiera de la entidad, de esta manera
se determin®, que los costos inciden de manera positiva al conocer la verdadera

rentabilidad de cada costo por linea de servicio y no de manera global.
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V. DISCUSION

Se plante6 como primer objetivo especifico diagnosticar el sistema de costeo actual
en la empresa Pavimentos R & G SAC en la ciudad de Trujillo, afio 2018 y 2019.
Segun Hansen & Mowen (2007), indica que los costos se basan en la construccion
de esquemas de andlisis que interpretan y explican la realidad de la utilizacion de
insumos que incurren para la produccion de bienes y prestacién de servicio, de
forma correcta y eficiente. De esta forma, manifiesta que toda organizacion tiene
gue contar con un modelo del proceso productivo donde se incorporen todos los
costos que se emplean para dicha produccion, ya que son parte importante y se
ven reflejados en la rentabilidad lo cual incide para la toma de decisiones
empresariales. En la presente investigacion no se encontré coincidencia con lo
expresado por Hansen & Mowen, debido que se diagnosticO que no existe un
modelo de costeo, es por ello que no se registra, clasifica, cada costo que se incurre
en la prestacion de servicio de la empresa pavimentos R&G SAC. Esto se da porque
no cuenta con un area contable interna, que se encargue de separar y registrar
cada costo incurrido para cada actividad, por lo que cambios en la forma de costear,
seria importante para las aspiraciones de la empresa pavimentos R&G SAC, y se
vean reflejados de manera positiva en el comportamiento de su rentabilidad. En la
investigacion realizado por Pingus (2020) se hallé similitud en los resultados, el
autor determino que en la empresa Negociaciones EIRL, no se realiza una buena
determinacién de los costos, posiblemente porque no se le asigna un valor para
cada uno de los procesos. Asi mismo indican que los costos deben ser analizados
y asignados de manera correcta para que la empresa pueda sobresalir en el
mercado. Por su parte, los resultados de Betan (2020) coinciden con la
investigacion, estos encontraron que la empresa Pérez del oriente Cia. Ltda. De La
Ciudad De Puyo Provincia De Pastaza. No cuenta con un sistema de costos para
un adecuado control, asignando un costo de manera general a sus servicios, y es
por ello que no permite contar con informacion veraz, lo cual se indica que es
importante aplicar un disefio de sistema de costos que vaya de acuerdo a las

exigencias del negocio y que asi puedan contar con una informacion real.
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Se plante6 como segundo objetivo Analizar la rentabilidad en la empresa
Pavimentos R & G SAC en la ciudad de Trujillo, afio 2018 y 2019, segun Apaza
(2011) citado en Contreras y Diaz (2015) la rentabilidad es uno de los indicadores
financieros mas relevantes, mide el retorno adecuado que una empresa debe
generar desde la inversion, afiade que una rentabilidad sostenida, soporta un
fortalecimiento del patrimonio, por ello es necesario contar con un control de los
costos de la entidad, ya que de esta manera se puede calcular la rentabilidad real
y lacapacidad de obtener un rendimiento sobre la inversion. En el presente estudio
se encontro diferencia con lo expresado por Apaza, debido que se pudo determinar
atreves del andlisis, que la empresa Pavimentos R&G SAC representa una
rentabilidad media. Esto se debe que la entidad no aplica un modelo de costeo para
cada linea de servicio lo cual genera que se desconozca la rentabilidad real de la
empresa. Por lo que un control adecuado de los costos la entidad pueda conseguir
mejores resultados posibles en base al célculo real de la rentabilidad. En el estudio
realizado, por Gardini (2017) coinciden con los resultados, éste encontré que la
empresa Global Rent SAC, 2016, maneja una deficiencia en la rentabilidad, esto se
debe a una mala asignacion de los costos empleado para la prestacion de servicio,
por este motivo indica que se debe realizar un correcto control de los costos para
asi poder identificar si son efectivamente rentables los servicios que prestan. Por
su parte, los resultados Fabian y Guevara (2017) se encuentran similitud con el
estudio, debido que hallaron una deficiencia en la rentabilidad realizada por la
empresa Servicios y Maquinarias R & C SAC”. esto debido que la entidad no asigna
correctamente sus costos en los servicios prestados, es por ello que indican que se
debe tener en cuenta dos componentes esenciales los costos y gastos que

incurren, ya que en una empresa el beneficio es el objetivo mas importante.

Se planteé como tercer objetivo especifico Aplicar un modelo de costeo por
linea de servicio en la empresa Pavimentos R & G SAC en la ciudad de Truijillo,
afios 2018 y 2019.segun Ramirez et al (2019) manifiesta que es importante que
una empresa apliqgue un modelo de costeo segun linea de servicio, ya que permite
gue tenga una organizacion facil y practica en base al costo total, debido que se

puede clasificar y registrar por unidad o funcion dentro de una entidad, de esta
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manera genera informacion relevante para la toma de decisiones de una
organizacion. En el presente estudio no se encontrd similitud con lo expresado por
Ramirez, ya que la empresa Pavimentos R&G SAC, no aplica un modelo de costeo,
Es por ello que no registra de manera correcta sus costos, ya que todo lo lleva de
manera general, por lo que la aplicacion de un modelo de costeo permitiria reflejar
sus costos reales que incurren en la prestacién de servicio y asimismo exista
resultados positivos en sus estados financieros. Por ello coinciden con los
resultados de la investigacion de Flores (2020). indica que la empresa Constructora
Oviedo SAC (2017) no aplica un modelo adecuado de costeo para cada proyecto,
debido a esto no pueden asignar de manera correcta precios, ya que no tienen
informacion real de los costos que incurren por cada servicio que realiza,
perjudicando a la entidad ya que refleja menor rentabilidad. Por su parte, en sus
resultados de Lagua (2015) se encuentra similitud, expresa que la empresa
construcciones del canton Ambato no es razonable debido que no aplica un modelo
de costo, existiendo desconocimiento del coste real incurrido para cada servicio, lo
cual desorienta en la toma de decisiones ya que no cuenta con un soporte veraz
donde basarse para verificar si. La empresa esta bien, por ello es importante aplicar
un buen modelo de costos que permita registrar y tener una correcta acumulacion

de costos.
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VI.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

CONCLUSIONES

Se concluye, luego de la implementacién de un modelo de costeo por
servicio, que éste permite reconocer y clasificar cada uno de sus
elementos, a fin de obtener una correcta determinacién de rentabilidad
por cada linea de negocio en la empresa Pavimentos R & G SAC, por
ejemplo, en la linea de servicio de Asfaltado de pistas de planta Andina
Trujillo, se obtuvo una perdida, sin embargo, para la prestaciéon de
servicio de produccién de material agregado, se obtuvo un porcentaje de
rentabilidad del 8%, es por ello importante generar distintas estrategias
para el control de los costos, asi como también fijar precios que les

permita obtener el margen de ganancia esperado.

se concluye que la empresa en estudio no posee un sistema de costeo
gue le permita calcular los consumos realizados en cada servicio
prestados, la falta de conocimiento de la estructura de costos repercute
en la asignacion de precios a sus clientes, lo que finalmente implica

pérdidas en la ejecucién de sus obras.

En relacion al andlisis de los indicadores ROS, ROA y ROE se ultima que
la empresa Pavimentos R & G SAC, reflejan una deficiencia con
tendencia decreciente en inversion y retribucion de los propietarios,
debido que la entidad no realizo inversiones importantes durante el

periodo de estudio, obteniendo beneficios por debajo de lo esperado.

Se concluye en base al procesamiento de la informacion y al modelo
propuesto por las investigadoras que la empresa Pavimentos R & G, en
uno de sus servicios prestados no obtiene rentabilidad, puesto que sus
costos sobrepasan el monto pactado entre la empresa y su cliente,
siendo de los mas significativos el de suministros directos: combustible
con un 23% del total, cuyo importe es fluctuante en el tiempo; ademas

del costo por alquiler de maquinaria con un 15%.
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VII.

7.1.

7.2

7.3.

7.4.

RECOMENDACIONES

Se recomienda a futuras investigaciones, la ampliacién de la muestra a
otras empresas del mismo sector econdémico con la finalidad de conocer
la manera en que son aplicados los costos a otras organizaciones y si
éstas generan beneficios econdmicos para las mismas, a fin de obtener
nuevos conocimientos.

Se recomienda a la gerencia ejecutar el modelo de costeo por linea de
servicio al haberse demostrado con la investigacién las ventajas e
incidencia en la determinacion de la rentabilidad real en la empresa
Pavimentos R&G SAC.

Realizar el seguimiento y continuidad de la implementacion del sistema
de control de costos, con el objetivo de contrastar los costos en que se
inciden y los que ha sido presupuestado con anterioridad en la ejecucion
de obras.

Se recomienda fomentar la comunicacion entre el encargado de la obra
y el de contabilidad, con la finalidad de tener informacién oportuna y

veraz.
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ANEXOS



Anexo 1: Matriz de operacionalizacion de variables

i TREPRpS Definicion . . ) Escala/
Variables Definicién conceptual operacional Dimensiones Indicadores niveles de
P medicion
Los costos de servicio son R _
I emuneraciones
todas . _aguetias Los costos de Mano de obra Beneficios sociales
erogaciones de dinero que servicio se componen
Sfe realizan para pocljer por los suministros Combustible
ofertar un Serviclo, €n 1as - directos, la mano de  suministros Directos Repuestos Razon
que se incluyen el pagode obra y los costos
mano de obra directa, la indirectos del
Costos de L o e .
Servici adquisicién de suministros, servicio, los mismos
ervicio h ., < : Seguros
asi como también los que seran medidos Peajes
costos indirectos de ¢on la técnica de . Traslados
servicio. Horngren, Datary analisis documental,  Costos indirectos de de obra indi
"Y' mediante el uso de - Mano de obra indirecta
Foster (2007), como se Cito p Servicios Depreciacién de
. - una guia preciacio
en Guarnizo y Céardenas documental maquinarias
(2020). ’ Fletes
El indice de retorno sobre
Es un elemento La variable R. Econémica activos (ROA)
indispensable que permite rentabilidad sera (ROA) ROA= (Utilidades/ Activos) x
diagnosticar la relacion ,palizada mediante 100
existente entre utilidad e |os indicadores indice de ret b Razé
. inversion que ha sido correspondientes ndice de retorno sobre azon
Rentabilidad patrimonio

empleada para obtener
dichos resultados en un
periodo establecido .Ortega
(2020).

para cada dimension,
para lo cual se hara
uso de una revision
documental.

R. Financiera(ROE)

Rentabilidad sobre
Ventas

ROE = (Utilidades/
Patrimonio) x 100

Rentabilidad sobre ventas
=utilidades /( ventas)x100
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Anexo 6. Instrumento de recoleccion de datos

Guia de analisis documental

La presente guia de andlisis documental es aplicada con la finalidad recoger
informacion la empresa Pavimentos RG SAC, afios 2018 y 2019.

Objetivo 1: Diagnosticar el sistema de costeo actual en la empresa
Pavimentos R & G SAC en la ciudad de Trujillo, afio 2018 y 2019

INDICADORES

Informacién Contable

Reportes Generales

Guia de andalisis documental

Objetivo 2: Analizar la rentabilidad en la empresa Pavimentos R & G
SAC en la ciudad de Trujillo, afios 2018 y 2019

INDICADORES RATIOS

Rentabilidad Economica ROA= (Utilidades/ Activos) x 100
Rentabilidad Financiera ROE = (Utilidades/ Patrimonio) x 100
Rentabilidad sobre ventas ROS= Utilidades /( ventas)x100

Guia de andlisis documental
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Objetivo 3: Aplicar un modelo de costeo por linea de servicio en la
empresa Pavimentos R & G SAC, en la ciudad de Trujillo, afios
2018y 20109.

INDICADORES

Materiales y Suministros Directos

Mano de obra directa

Otros costos indirectos de servicio
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UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: “COSTEO POR SERVICIO Y SU INCIDENCIA EN LA RENTABILIDAD EN
LA EMPRESA PAVIMENTOS R & G SAC, EN LA CIUDAD DE TRUJILO, ANOS 2018 Y 2019”

Ne DIMENSIONES / items Pertinencia! |Relevancia2 Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1 Si No Si No Si No

COSTEO POR SERVICIO

1 Mano de obra directa X X X

2 Materiales y suministros directos X X X

3 Otros costos indirectos de servicio X X X
DIMENSION 2
RENTABILIDAD

4 Rentabilidad Econdmica (ROA) X X X

5 Rentabilidad Financiera (ROE) X X X

6 Rentabilidad sobre ventas X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X]

Apellidos y nombres del juez validador: Dra. Sara Isabel Cabanillas Nafio

DNI:

Aplicable después de corregir [ ]

Especialidad del validador: Asesora tributaria / Doctorado en Contabilidad y Finanzas

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o

dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados

son suficientes para medir la dimension

No aplicable[ ]

18859301

05 de Julio del 2021

WCnbanﬁlusmlfw
mmmwu-sm
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UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

~ ucv

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: “COSTEO POR SERVICIO Y SU INCIDENCIA EN LA RENTABILIDAD EN

LA EMPRESA PAVIMENTOS R&G SAC, EN LA CIUDAD DE TRUJILLO, ANOS 2018 Y 2019”.

Ne DIMENSIONES / items Pertinencia! |Relevancia2 Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1 Si No Si No Si No

COSTEO POR SERVICIO

1 Mano de obra directa X X X
Materiales y suministros directos X X X

3 Otros costos indirectos de servicio X X X
DIMENSION 2
RATIOS DE RENTABILIDAD

4 Rentabilidad Econémica (ROA) X X X

5 Rentabilidad Financiera (ROE) X X X

6 Rentabilidad sobre ventas X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia): El instrumento demuestra suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X]

Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Dr. José Ricardo Mondragén Regalado

Especialidad del validador: Contador Publico

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente 0
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

No aplicable[ ]

DNI: 40097876

05 julio del 2021

i/

R i A

Firma del Experto Informante.
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S

CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: “COSTEO POR SERVICIO Y SU INCIDENCIA EN LA RENTABILIDAD EN
LA EMPRESA PAVIMENTOS R&G SAC, EN LA CIUDAD DE TRUJILLO, ANOS 2018 Y 2019”.

Ne DIMENSIONES / items Pertinencia! |Relevancia2 Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1 Si No Si No Si No

COSTEO POR SERVICIO

1 Mano de obra directa X X X

2 Materiales y suministros directos X X X

3 Otros costos indirectos de servicio X X X
DIMENSION 2
RATIOS DE RENTABILIDAD

4 Rentabilidad Econdmica (ROA) X X X

5 Rentabilidad Financiera (ROE) X X X

6 Rentabilidad sobre ventas X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia): El instrumento demuestra suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X]

Apellidos y nombres del juez validador: Mg. Andrés Humberto Gamarra Arana

Especialidad del validador: Contador Publico

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable[ ]

DNI: 17860265

05 julio del 2021

Firma del Experto Informante.
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Anexo 7. Carta de presentacion

i—l‘l UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Truijillo, 25 de junio de 2021

CARTA No.269-2021-UCV-VA-FCE/D

Seiior:

RICARDO DEZA LUYO

GERENTE GENERAL

EMPRESA PAVIMENTOS R&G SAC
Presente.-

Es grato dirigirme a usted para saludarlo a nombre de la Universidad César
Vallejo, y a la vez manifestarle que, dentro de la programacion silabica de las
asignaturas de la Escuela Profesional de CONTABILIDAD, se contempla la realizacion
de visitas empresariales con fines de estudio.

En tal sentido, considerando la relevancia de su organizacion, solicito su
colaboracion, para que las estudiantes Kenly Paola Aguilar Medina y Deysi Eliana
Sanchez Rosas, puedan solicitar y obtener la informacién necesaria para poder
desarrollar su trabajo de investigacion y/o Informe de tesis sobre sobre “Costeo por
servicio y su incidencia en la rentabilidad de la empresa Pavimentos R&G SAC en la
ciudad de Trujillo, afios 2018 y 2019”.

Agradeciéndole anticipadamente por vuestro apoyo en favor de la formacion
profesional de los estudiantes, hago propicia la oportunidad para expresar las muestras
de mi especial consideracién.

Atentamente,

DRA. JAELA PENA ROMERO
DECANA
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
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Anexo 8. Carta de aceptacion

’ Venta: Agregados Chancados, Asfalto en frio y caliente
\(i“' Colocacion de Asfalto — Alquiler de Maquinaria Pesada y
X de Asfalto

PAVIMENTOS
R&G S.A.C. |

Truijillo, 29 de junio del 2021

Dra. Jaela Pefia Romero
Decana de la Facultad de Ciencias Empresariales
Universidad Cesar Vallejo

Presente .-

Tengo el agrado de dirigirme a usted, con la finalidad de hacer de su
conocimiento que las estudiantes Kenly Paola Aguilar Medina, con DNI N°
77432896 y Deysi Eliana Sanchez Rosas, con DNI N° 70815211, estudiantes del X
CICLO de la Escuela profesional de CONTABILIDAD, de la institucion universitaria
que usted representa, han sido admitidas para proporcionarles la informacion
necesaria para que puedan desarrollar su trabajo de investigacion y/o informe de
tesis en nuestra institucion.

Aprovecho la oportunidad para expresarie mi consideracion y estima
personal.

Atentamente,

NTOS R&G SAC

ke ZA
Redibaim |

MZ. C' 14 - 301 Urb. Covicorti Cel. 970297687
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Anexo 9. Estado de Situacion Financiera de la empresa Pavimentos R & G SAC, afios 2018 y 2019

EMPRESA PAVIMENTOS R&G SAC
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018 Y 2019

SOLES
ACTIVO ANOS PASIVO ANOS
ACTIVO CORRIENTE 2019 2018 PASIVO CORRIENTE 2019 2018
CUENTAS PORPAGAR
EFECTIVO EQUIVALENTE DE EFECTIVO 33,486 21,753 COMERCIALES TERCEROS
CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES -
TERCEROS 0 0 TRIB.Y APORT.SIST.PENS 12,660 8,000
CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES -
RELACIONADOS 0 0 TOTAL PASIVO CORRIENTE
MATERIAS AUX,SUMNISTROS Y REPUESTOS 29,500 14,502 TOTAL PASIVO NO CORRIENTES 0 0
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 62,986 36,255 TOTAL PASIVO 12,660 8,000
ACTIVO NO CORRIENTE PATRIMONIO
40,00
INMUEBLE ,MAQUINARIA Y EQUIPO 40,000 40,000 CAPITAL 40,000 0
DEPRECIACIONES ,AMORTIZACIONES 6,667 0 RESULTADOS ACUMULADOS 28,255
28,25
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 33,333 40,000 UTILIDAD DEL EJERCICIO 15,404 5
76,25
TOTAL DE ACTIVO 06,319 76,255 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 96,319 5

Fuente: Datos extraidos de los estados financieros 2018-2019- empresa pavimentos R&G SAC
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Anexo 10. Estado de Resultados de la empresa Pavimentos R & G SAC, afios

2018 y 2019

EMPRESA PAVIMENTOS R&G SAC

ESTADO DE RESULTADOS
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018 Y 2019

EXPRESADO EN SOLES

INGRESOS POR SERVICIOS
DESCUENTOS REBAJASY BONIFICACIONES CONCEDIDAS
VENTAS NETAS

COSTO VENTA

RESULTADOS BRUTO DE UTILIDAD
GASTO BRUTO DE PERDIDAD

GASTO DE VENTA

GASTO DE ADMINISTRACION
RESULTADO DE OPERACION UTILIDAD
GASTOS FINACIEROS

OTROS INGRESOS

RESULTADO ANTES DE PARTCIPACION
DESTRIBUCION LEGAL DE LA RENTA
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS
IMUESTO A LA RENTA

RESULTADO DEL EJERCICIO

ANO
2019
440,558
0
440,558
338,420
102,138
0
11,138
69,150
21,850
0
0
21,850
0
21,850
6,446
15,404

ANO
2018
722,862
0
722,862
579,758
143,104
0
72,118
30,908
40,078
0
0
40,078
0
40,078
11,823
28,255

Fuente: Datos extraidos de los estados financieros 2018-2019- Empresa pavimentos R&G SAC
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Anexo 11. Factura correspondiente al 70% de la orden del servicio N° 2019 —
0028 prestado al cliente Histron Peru S.A.

PAVIMENTOS R & G S.A.C.

VIA C' 301 14 SEC. NATASHA ALTA FACTURA ELECTRONICA
TRUJILLO - TRUJILLO - LA LIBERTAD RUC: 20602980961
Establecimiento del Emisor : CAR. CARRETERA PANAMERICANA SUR - - £001-39

- (BLANCO INTENCIONAL) LOTE SAN MARINO DOS KM. 21 FRENTE AL
TOURING AUTOMOVIL CLUB PERU LIMA-LIMA-VILLA EL SALVADOR

Fecha de
Vencimiento
Fecha de Emision : 19/07/2019
Sefor(es) : HISTRON PERU S.A.
RUC : 20510033737
Tipo de Moneda : SOLES
Observacion
Cantidad :l::l;: Codigo Descripcion ﬁ:lilit:.;rin
1.00 UNIDAD PAGO ADELANTADO DEL 70% DE LA ORDEN DE SERVICIO N© 2019-0028 , POR 1799 M2  48483.05
DE CONF. DE SUBRRASANTE, CONF. DE BASE DE 10CM, IMPRIMACION DE MEZCLA
ASFALTICA CON MC-30, COLOC DE CARPETA ASFALT 2"
Sub Total Ventas : S/ 48,483.05
Anticipos : S/ 0.00
Valor de Venta de Operaciones Gratuitas : Descuentos : 5/0.00
Valor Venta :
ISC:
SON: CINCUENTA Y SIETE MIL DOSCIENTOS DIEZ Y IGV: S/ 8,726.95
00/100 SOLES Otros Cargos : S/ 0.00)
Otros Tributos : S/ 0.00
Importe Total : S/ 57,210.00

Esta es una representacion impresa de la factura electronica, generada en el Sistema de SUNAT. Puede verificarla utilizando

su clave S0L.
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Anexo 12. Factura por la diferencia del 30 % de la orden de servicio N° 2019 —

0028 prestado al cliente Histron Peru S.A.

PAVIMENTOS R & G S.A.C.
VIA C' 301 14 SEC. NATASHA ALTA

FACTURA ELECTRONICA
RUC: 20602980961

EDD1-40
TRUJILLO - TRUJILLO - LA LIBERTAD
Fecha de
Vencimiento
Fecha de Emision : 19/07/2019
Sefior{es) : HISTRON PERU S.A.
RUC : 20510033737
CAR. CARRETERA
PANAMERICANA SUR - ---- -
. » (BLANCO INTENCIONAL) LOTE
gl'i';er‘rxt:’” del . SAN MARINO DOS KM. 21 FRENTE
AL TOURING AUTOMOVIL CLUB
PERU LIMA-LIMA-VILLA EL
SALVADOR
Tipo de Moneda : SOLES
Observacion
Cantidad Unidad Codigo Descripcion Valor Unitario
Medida
1.00 UNIDAD . CANCELACION DEL 30% DE LA ORDEN DE SERVICIO N° 2019-0028 , 20778.45
POR 1799 M2 DE CONF. DE SUBRRASANTE, CONF. DE BASE DE 10CM,
IMPRIMACION DE MEZCLA ASFALTICA CON MC-30, COLOC DE
CARPETA ASFALT 2"
Sub Total Ventas : 5/ 20,778.45
Anticipos : 5/ 0.00
Descuentos : 5/ 0.00
Valor de Venta de Operaciones Gratuitas : S/ 0.00 Valor Venta - S/ 20,778.45
ISC : 5/ 0.00
SON: VEINTICUATRO MIL QUINIENTOS DIECIOCHO Y Iev: 3/ 3,740.12
Otros Tributos : S/ 0.00
Monto de redondeo : S/ 0.00
Importe Total : S/ 24,518.57

Esta es una representacion impresa de la factura electronica, generada en el Sistema de SUNAT. Puede verificarla utilizando

suU Clave SOL.
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Anexo 13. Factura correspondiente a la orden del servicio N° 2019 —0037,

prestado al cliente Histron Peru S.A.

PAVIMENTOS R & G S.A.C. e 20cozo00et
VIA C' 301 14 SEC. NATASHA ALTA 'm1 -1
TRUJILLO - TRUJILLO - LA LIBERTAD
Fecha de
Vencimiento
Fecha de Emision : 19/07/2019
Sefior(es) : HISTRON PERU S.A.
RUC : 20510033737
CAR. CARRETERA
PANAMERICANA SUR - ---- -
Direccion del (BLANCO INTENCIONAL) LOTE
Cliente : SAN MARINO DOS KM. 21 FRENTE
AL TOURING AUTOMOVIL CLUB
PERU LIMA-LIMA-VILLA EL
SALVADOR
Tipo de Moneda : SOLES
Observacion
Cantidad Y934 ¢44i00  Descripcién Valor Unitario
Medida
1.00 UNIDAD . ORDEN DE SERVICIO N® 2019-0037 , POR 801 M2 DE CONF. DE 30838.50
SUBRRASANTE, CONF. DE BASE DE 10CM, IMPRIMACION DE MEZCLA
ASFALTICA CON MC-30, COLOC DE CARPETA ASFALT 2"
Sub Total Ventas : S/ 30,838.50
Anticipos : S/ 0.00
Descuentos : S/ 0.00
Valor de Venta de Operaciones Gratuitas : S/ 0.00 Valor Venta : S/ 30,838.50
ISC: S/ 0.00
IGV : S/ 5,550.93
SON: TREINTA Y SEIS MIL TRESCIENTOS OCHENTA Y . L3
NUEVE Y 43/100 SOLES Otros Cargos : 5/ 0.00
Otros Tributos : S/ 0.00
Monto de redondeo : S/ 0.00
Importe Total . S/ 36,389.43
Esta es una representacion impresa de la factura electronica, generada en el Sistema de SUNAT. Puede verificarla utilizando
su clave SOL.
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Anexo 14. Servicio de asfaltado prestado al cliente Histron Pera S.A.
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