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RESUMEN

El presente estudio empirico, tuvo el objetivo principal en
establecer la relacidon entre cibervictimizacion y autoestima en estudiantes
del nivel secundario de la provincia de Nazca — 2021. Mediante un estudio
descriptivo, de disefio experimental y corte transversal. La poblacién esta
constituida por 3,036 adolescentes que cursan estudios de ler a 5to afio
de secundaria, todos pertenecientes a Instituciones Educativas Estatales
del distrito de Nazca. La muestra estuvo establecida por 299 estudiantes,
el muestreo fue probabilistico por conglomerados. Los instrumentos para
la variable 1, Cuestionario de Ciberbullying (Garaigordobil, 2013). Para la
variable 2, Test de Autoestima General (TAG) (Grajeda, 2010). Los
resultados demostraron correlacién negativa entre las variables (-0,126),
con una significancia (p=0,029), con un tamafo de efecto de r2=0,015,
considerado pequefio (Cohen, 1988). Indicando que a mayor

cibervictimizacion menor autoestima presente en los estudiantes.

Palabras claves: cibervictimizacion, autoestima, violencia y estudiantes.



ABSTRACT

The main objective of this empirical study was to establish the
relationship between cybervictimization and self-esteem in secondary
school students in the province of Nazca - 2021. Through a descriptive
study, experimental design and cross-sectional. The population is made
up of 3,036 adolescents studying from 1st to 5th year of secondary school,
all belonging to State Educational Institutions of the Nazca district. The
sample was established by 299 students, the sampling was probabilistic
by conglomerates. The instruments for variable 1, Cyberbullying
Questionnaire (Garaigordobil, 2013). For variable 2, General Self-esteem
Test (GAT) (Grajeda, 2010). The results showed a negative correlation
between the variables (-0.126), with a significance (p = 0.029), with an
effect size of r2 = 0.015, considered small (Cohen, 1988). Indicating that
the greater the cybervictimization, the lower the self-esteem present in the

students.

Keywords: cybervictimization, self-esteem, violence and students..



l. INTRODUCCION

El uso de las redes sociales ha sido utilizado asiduamente por los
adolescentes, incluso antes de la proliferacion del Covid 19. Sin embargo, la
poca supervision o desconocimiento de los padres o tutores ante determinadas
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TICs), no permite prevenir o
detectar cuando los jévenes utilizan determinadas herramientas, para hostigar
constantemente a terceros. Tales razones, pueden alterar los niveles
saludables de autoestima, teniendo en cuenta que, la adolescencia es una

etapa donde los aspectos psicoemocionales se hallan en constante desarrollo.

En el contexto internacional, el Fondo de las Naciones Unidas
(UNICEF, 2019) mediante un sondeo en 30 paises, con jovenes de 13 y 24
afios de edad, confirmd que uno de cada tres adolescentes ha tenido alguna
participacion en el ciberbullying, siendo las aplicaciones méas usadas para estos

actos, Facebook, Instagram, Snapchat y Twitter.

Referente la autoestima, en Espafia, INFOSALUS (2018) descubrié
que 19% de mujeres tienen bajos niveles de autoestima frente a 7% de
varones, explicando que, ellas priorizan sus defectos antes que sus virtudes.
Por consiguiente, 5% jOvenes entre 12 y 21 afios de edad experimentan

trastornos alimentarios y afectivos debido la disminucion de autoaceptacion.

En el contexto latinoamericano, la ONG Bullying sin Fronteras (2021)
considera, segun orden de gravedad a México, Argentina, Honduras, Costa
Ricas, Chile, Brasil, Pert y Uruguay, los paises con mas presencia de
ciberbullying, expresando a su vez que 49% se genera mediante Facebook e
Instagram. Paralelamente, la revista Forber Centroamérica (2021) revel6 un
13% de mujeres con baja autoestima, indicando los siguientes detalles: 25% no
tienen decisiones sobre su cuerpo, y 23% no consideran tener libertad para
manifestar sus ideas ni emociones. Asimismo, personas entre 55 y 65 afios de
edad, puntdan con altos niveles de autoestima, esto debido el profundo

conocimiento de su fisico y capacidades.
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En el territorio nacional, segun la Fundacion Ayuda a Nifios y
Adolescentes en Riesgo (2019) ubicada en la ciudad de Lima, 70% victimas
corresponden al sexo femenino. Cabe destacar que, el ciberacoso inicia
aproximadamente desde los 13 afos de edad, siendo 63% mediante insultos,
24% amenazas, y 21% propagacion de imagenes privadas. Ademas, 92% de
las victimas han tenido secuelas emocionales, tal es el caso: 80% ansiedad y
aislamiento social, 65% miedo y baja autoestima, con relacién a este ultimo, la
Asociacion de Emprendedores de Peru (ASEP, 2019) mediante investigacion
del psic6logo Yamamoto, sefialaron la ciudad de Huancayo con habitantes més
felices del pais, explicando que la autoestima es un factor determinante para

dicho resultado.

En el ambito local, referente al constructo ciberbullying, se hallé una
investigaciéon del Ministerio De La Mujer y Poblaciones Vulnerables (MIMP,
2018), refiriendo que, 3% de casos se dieron en el contexto correspondiente.
Aunado a esto, 76% de ciberacoso se da en Facebook y 40% mediante
WhatsApp. En lo que respecta autoestima, segun la Mesa de Concertacion
para la Lucha Contra la Pobreza (2019) 79% de adolescentes de condicion
social pobreza extrema, tienden a niveles bajos de autoestima, considerando
no tener suficientes habilidades ni herramientas para surgir. Por lo tanto, la
poca autoconfianza y autoaceptacion, impiden el desarrollo saludable de la

autoestima.

Por los planteamientos anteriores, se efectué la pregunta de
investigacion: ¢Cual es la relacion entre cibervictimizacion y autoestima en

estudiantes del nivel secundario de la provincia de Nazca — 20217

Este trabajo tiene justificacion teodrica, porque genera nexo entre
cibervictimizacion y autoestima, ademas, se presentan diversos conceptos y
teorias que permiten comprender dichas variables. Por consiguiente, tiene
aporte social porque al brindar informacion veridica a los padres de familia,
autoridades pertinentes y profesionales interesados en el tema, se permite

conocer la actual condicion de los estudiantes y generar intervenciones
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eficaces, como sugiere Gutierrez (2019). En ultima instancia, tiene justificacion
metodoldgica, puesto que, se dio mediante evidencias de validez y
confiabilidad a través de la aplicacion de los instrumentos; con la finalidad de

ser un referente para futuras investigaciones de caracter cientifico.

Desde tal premisa se instauré el objetivo principal, establecer la relacion
entre cibervictimizacion y autoestima en estudiantes del nivel secundario de la
provincia de Nazca - 2021. Igualmente, se desplegaron los objetivos
especificos; Primero: Describir los niveles de cibervictimizacion en los
estudiantes del nivel secundario de la provincia de Nazca- 2021. Segundo:
Describir los niveles de autoestima en los estudiantes del nivel secundario de la
provincia de Nazca- 2021. Tercero: Describir los niveles de cibervictimizacion
en los estudiantes del nivel secundario de la provincia de Nazca- 2021, segun
el sexo. Cuarto: Describir los niveles de autoestima en los estudiantes del nivel
secundario de la provincia de Nazca- 2021, segun sexo. Quinto: Describir los
niveles de cibervictimizacion en los estudiantes del nivel secundario de la
provincia de Nazca- 2021, segun edad; Sexto: Describir los niveles de
autoestima en los estudiantes del nivel secundario de la provincia de Nazca-
2021, segun edad; Séptimo: Determinar la relacion entre la cibervictimizacion y
las dimensiones de la autoestima en los estudiantes del nivel secundario de la

provincia de Nazca- 2021.

Asimismo, se planted la siguiente hipo6tesis general de la investigacion:
existe correlacion inversa y significativa entre cibervictimizacion y autoestima
en estudiantes del nivel secundario de la provincia de Nazca — 2021. La
hipotesis especifica fue: H1: existe correlacion inversa y significativa entre la
cibervictimizacion y las dimensiones de la autoestima en los estudiantes del

nivel secundario de la provincia de Nazca- 2021.
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Il. MARCO TEORICO

Se evidenciaron multiples investigaciones relacionados con las
variables de interés, se toma en cuenta las investigaciones a nivel local,
Gutierrez et al. (2021) quienes determinaron la relacién entre acoso cibernético
e inteligencia emocional en 253 estudiantes de 3ro y 5to de secundaria. Se
aplic6 el Cuestionario del Proyecto Europeo de Intervencion contra el
Ciberacoso (Brighi et al., 2012) de confiabilidad (o= ,780), y el Inventario de
Inteligencia Emocional (Ugarriza & Pajares, 2005) con aceptable validez
mediante opinidbn de Expertos. Los resultados evidenciaron que no existe
asociacion entre las variables (rho=.048). Asimismo, no existe nexo entre
ciberbullying y dimensién intrapersonal (r=.013), interpersonal (r=.089), y
adaptabilidad (r=.042). Afiadiendo, pocos estudiantes refirieron ser victimas de
acoso virtual. En conclusion, el acoso cibernético, ya sea como victima, agresor

u observador no influye en la inteligencia emocional.

La investigacion de Tataje (2020) en Ica, determind asociacién entre
autoestima y depresion en 80 alumnos que cursan 5to secundaria, asimismo,
aplicé la Escala de Autoestima de Rosenberg (1965) validado mediante Juicio
de Expertos, y el Inventario de Depresion de Beck (1998) con Alfa de Cronbach
de (0.91). Los resultados demostraron que, 84% adolescentes no tienen alta
autoestima, y 16% consideran que tienen un nivel de autoestima elevado.
Asimismo, existe correlaciéon significativa entre los constructos (rho=.077). En
sintesis, en los estudiantes de 5to afio de secundaria, los niveles de autoestima
influyen  directamente con los rasgos de depresion, afectando

considerablemente sus emociones y desarrollo social.

En el contexto nacional Vilchez (2021) en Andahuaylas, establecio
correlacion entre Ciberbullying y autoestima en 135 alumnos de nivel
secundaria. Aplicando Cuestionario de Ciberbullying (Garaigordobil, 2013) con
validez aceptable de 141 vy fiabilidad (,506), también el Inventario de
Autoestima Original Escolar (Coopersmith) fiabilidad (,747). Los resultados
reflejaron relacién negativa y débil (rho=-,162). Se puede sefalar, relacion débil

entre dimensiones de ciberbullying y autoestima (r= -,262). Ademas, 4%
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varones y 5% mujeres son victimas de acoso cibernético. En sintesis, la
presencia del acoso cibernético, disminuye levemente los niveles de

autoestima en los jovenes evaluados.

Perez (2021) en Lima, determind la relacion entre ciberbullying y
rendimiento académico en 111 adolescentes de ambos sexos. Se aplico
Cuestionario de ciberbullying (Perez, 2020) de consistencia interna (0.87), y
Cuestionario de Rendimiento Académico del mismo autor, de consistencia
interna (0.94), ambos validados mediante Juicio de Expertos. Los resultados
verificaron que, 34% tienen niveles inferiores de ciberbullying, 48% altos
niveles, y 18% grados promedios de la variable en mencion. Al mismo tiempo,
existe relacion estadisticamente significativa y negativa (rho= -0.667).
Asimismo, en cibervictimizacion se registra un nivel medio de 15%, en el nivel
alto de 49% y en el nivel bajo de 36%. En conclusién, a mayor acoso

cibernético, disminuye el rendimiento en la escuela.

Cachay et al. (2020) en Tarapoto, determinaron relacién entre
ciberbullying e inteligencia emocional en 254 estudiantes, cuyas edades
fluctuaban entre 12 y 17 afios. Los instrumentos de medicion fueron: el
Cuestionario de Bullying (Alvarez, et al., 2014) teniendo confiabilidad (0,85), e
Inventario Emocional BarOn:NA-A (Ugarriza & Pajares, 2005) teniendo
confiabilidad (,743). Los resultados vislumbraron que, 35% tienen nivel
moderado de acoso cibernético, y 32% nivel alto. Consiguientemente, 37% de
varones y el 29% de mujeres presentan un nivel alto. Respecto la correlacion,
existe correlacion baja y significativa entre ciberbullying e inteligencia
emocional (rho=-.221). Existe relacion baja entre cibervictimizacion
verbal/escrita e inteligencia emocional (rho=-.224), y cibervictimizacion visual
(rho=-.236). En conclusion, existen cierta influencia del acoso virtual sobre las

emociones de los adolescentes.

En la investigacion, Miranda (2020) en Chimbote quien determiné nexo
entre bullying, autoestima y depresion en 83 alumnos de ambos sexos. Se
administro el Test de Autoestima -25, validada con una significancia de 0.01,
Test de Cisneros, validada con un valor de 0.60, e inventario de depresion CDI,
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de consistencia interna 0.95. Los resultados reflejaron relacion significativa alta
y positiva (rho=0,393). Inclusive, 51% de evaluados se hallan con altos niveles
de autoestima. En sintesis, el acoso escolar puede tener influencia en la

autoestima, y la generacion de sintomas depresivos.

En relacion con los trabajos realizados a nivel internacional, donde
destaca el trabajo de Nino et al. (2020) en Colombia, quienes analizaron la
relacion entre ciberacoso y rendimiento académico en 292 alumnos de ambos
sexos. Se administré el Cuestionario del Proyecto Europeo de Intervencion
contra el Ciberacoso (Brighi et al., 2012) con nivel de confiabilidad (0.84),
mientras que, el rendimiento académico fue evaluado mediante la observacion
de registro de notas. Finalmente, se hallé relacion entre las variables (rho=
0.623*). Asimismo, referente el ciberbullying, 51% son espectadores, 34% son
agresores, y 15% son victimas. En sintesis, los estudiantes que se hallan
expuestos al ciberacosa en cualquiera de sus roles, también son afectados en

el rendimiento en el ambito escolar.

La Investigacion de Villavicencio (2020) en Ecuador, determiné el nexo
entre apatia y autoestima en 45 adolescentes, compuesto por 27% varones y
73% mujeres. A quienes se les aplicO Cuestionario de Test de Apatia de
confiabilidad (,093) y Cuestionario de Test de Autoestima de consistencia
interna (1,05), ambos instrumentos de medicion con autoria del propio
investigador (Villavicencio, 2020). Los resultados verificaron que, 40% no tiene
buena autoestima en afectividad, 44% académicamente, y 35% en el aspecto
social. Se puede sefalar correlacion significativa y alta (rho=,922**) entre los
constructos de estudio. Pudiendo inferir en la influencia que la apatia tiene

sobre la autoestima de los adolescentes.

En Ecuador, Yagual (2019) determino la relacion entre acoso escolar y
autoestima en 85 estudiantes de nivel secundaria, aplicando La Encuesta de
Acoso escolar elaborada por el mismo autor, y La Escala de Autoestima
(Coopersmith, 1967), ambos instrumentos con puntajes aceptables ante la
evaluacion de Juicio de Expertos. Los resultados vislumbraron relacion

significativa, negativa y débil entre los constructos (rho= -.218). Al mismo
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tiempo, 55% presentan nivel moderado de autoestima, 27% nivel alto, y 18%
consideran tener baja autoestima. Respecto el ciberbullying, 75% Ilo
experimentan de forma leve, 20% a nivel moderado, y 5% de forma severa. En
conclusidén, no se evidencia suficiente razén para considerar que el acoso

escolar influye sobre la autoestima.

En la investigacion de Chavez et al. (2017) en México analizé la relacién
entre sintomatologia depresiva, ideacion suicida y autoestima en 217
estudiantes de ambos sexos, y de tres diferentes colegios. Se administro el
Inventario de Depresiéon (Kovacs, 1992) de confiabilidad (0,80), y el
Cuestionario de Autoconcepto General (Garcia-Torres, 2001) de confiabilidad
(0,87) ambos de validez aceptable. Los resultados verificaron que, 26% tienen
grados bajos de autoestima, y 27% tienen altos niveles de autoestima. Algo
semejante ocurre con el hallazgo de relacion significativa entre las variables
(rho=0,60). En sintesis, los rasgos depresivos experimentados por los
estudiantes evaluados, influye considerablemente en la percepcion de

autoimagen y autoestima en general.

En cuanto al enfoque tedrico relacionadas al ciberbullying, y por ende
cibervictimizacion, partimos con la Teoria De Aprendizaje Social, propuesta por
Bandura (1984) para explicar el aprendizaje instantdneo de conductas y
actitudes agresivas. Es un tipo de aprendizaje indirecto, es decir, el
adolescente puede instruirse con ciertos tipos de agresion sin ser claramente
reforzados por un propio proceder, teniendo en cuenta que, las personas
observadas se llaman modelos. Asimismo, las personas que son agredidas
presentan esta conducta pasiva por algun modelo. En el contexto social, nifios
y adolescentes se encuentran interactuando acérrimamente con variados
modelos de agresion, sea en el ambito familiar, medios masivos, amigos y/o
docentes, las conductas emitidas por estos son observados y posteriormente
imitados. Actualmente en el contexto escolar la violencia evoluciona con los
avances de la tecnologia, transportando comportamientos violentos no solo en
el aula sino al contorno cibernético, asumiendo una nueva problematica

(ciberbullying).
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Las dimensiones de forma general (ciberbullying) y en especifico
(cibervictimizacion) que se consideran son propuestas por Garaigordobil
(2011): Cibervictimizacion, son individuos focos de acoso por medio de la
tecnologia, experimentando rechazo colectivo, tristeza, falta de asertividad,
somatizaciones y creencias irracionales. Ciberagresion, es el individuo que
conduce la TIC para acosar a otras personas. Ciberobservacion, son aquellos
gue observan o tienen conocimiento de diversos casos de acoso cibernético,
sin embargo, no interfieren ni denuncian, y Cibervictimizacién agresiva, es la
mezcla del nivel de victimizacion y nivel delictivo, comunica la cantidad de

conductas violentas sufridas por la victima y el ofensor.

Posterior al andlisis de los antecedentes, la teoria que fundamenta este
trabajo es la Teoria Cognitiva Conductual Cuatridominal de la Autoestima
(Grajeda, 2021) esta teoria define la variable autoestima como un constructo
hipotético concerniente las cogniciones evaluadoras respecto de las propias

caracteristicas, capacidades, actitudes y conductas que poseen las personas.

Corresponde a cognitivo conductual, puesto que, mediante conductas
privadas la persona analiza sus caracteristicas y, ante las conductas publicas
exhibe la propia valoracién. Cabe mencionar que, lo mencionado es gracias al
aprendizaje ya sea reforzado o aversiva, es por eso que, se considera
fundamental las respuestas de quienes nos rodean, porque permitirAn una

construccion apropiado o impropio de la autoestima.

En sintesis, Grajeda (2021) define la autoestima como autovaloraciéon de
las particularidades psicolégicas y fisicas que el individuo ejecuta
cognitivamente de si misma y que se expresa mediante la conducta.

Asimismo, se puede considerar como autoestima alto, medio y bajo.

Segun la presente teoria, existen cuatro dominos: Autoestima Fisica,
donde se valora el color de piel y cabello, estatura, morfologia corporal, entre
otros. Autoestima Personal, donde valora sus cualidades de personalidad
(temperamento y caracter). Autoestima Social, valoracién de la capacidad para
las relaciones interpersonales, y Autoestima Académica, valoracion de

capacidades intelectuales que mejoran el desempefio académico.
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. METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacion

Es sustantiva porque su objetivo es describir nuevos conocimientos que
a futuro con investigaciones basicas se conviertan en principios. Asimismo, es
un estudio descriptivo porque describe un fendmeno mediante el estudio del
mismo en una circunstancia temporal y espacial determinada (Sanchez y
Reyes, 2015). El disefio de esta investigacion serd denominado no
experimental, porque las variables no se pueden manipular, ademas no las
puede asignar aleatoriamente a los sujetos (Kelinger y Lee, 2002, p. 420).
Finalmente, es de corte transversal porque la recoleccion de datos se realiza

en un solo momento Campbell y Stanley (1995)
3.2. Variables y operacionalizacion
Cibervictimizacién

Definicion conceptual: segun Garaigordobil (2011) son aquellos individuos
focos de acoso por medio de la tecnologia, experimentando rechazo colectivo,

tristeza, falta de asertividad, somatizaciones y creencias irracionales

Definicion operacional: se valora mediante el cuestionario de Ciberbullying
elaborado por Garaigordobil (2013) constituida por cuatro dimensiones, pero en
este caso enfocados en la Dimension Cibervictimizacion
(1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15). De escala intervalo.

Autoestima

Definicion conceptual: segun Grajeda (2019) es la opinion valorada que la
persona tiene sobre si mismo, tales opiniones son adquiridas mediante la

experiencia social.

Definicibn operacional: se valora mediante el Test de Autoestima General
(TAG) elaborado por Grajeda (2010) constituida por cuatro dimensiones.
Autoestima fisica (7,9,12,18,21,28), Autoestima personal (3,8,10,13,20,26),
Autoestima social (2,5,17,23,27,29), y Autoestima académica (1,4,14,15,16,25).
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Ademas, cuenta con una escala de veracidad (6,11,19,22,24,30). De escala

intervalo.
3.3. Poblacion, muestra y muestreo

Poblacion: segun Sanchez et al. (2018) es un conjunto conformado por todos

los elementos que tiene una sucesion de particularidades usuales.

En este caso se constituye por 3,036 adolescentes que cursan estudios de ler
a 5to aflo de secundaria, todos pertenecientes a Instituciones Educativas
Estatales del distrito de Nazca. Al mismo tiempo, se conforma por 1,523

varones y 1,513 mujeres.

Tabla 1

Poblacion de estudiantes de nivel secundaria de las instituciones educativas
estatales del Distrito de Nazca

Nombres de las IEE \V M Total % V % M 9% Total

Roberto Pisconti Ramos 249 200 449 8% 7% 15%
José Abelardo Quifionez

107 116 223 4% 4% 7%
Gonzales
COAR Ica 118 166 284 4% 5% 9%

Josefina Mejia De

499 492 991 16% 16% 33%
Bocanegra
Simoén Rodriguez 550 539 1089 18% 18% 36%

3,036 100%

La tabla 1 es elaborada con datos obtenidos del SCALE de MINEDU 2021

Muestra: es comprendida por Sanchez et al. (2018) como el cimulo de casos
o individuos extraidos de una determinada poblacion. En este caso se obtuvo
una muestra igual a 342 estudiantes, pertenecientes a las Instituciones
Educativas |.E. 22406 “Roberto Pisconti Ramos” y la |.E.22419 “José Abelardo
Quifonez Gonzales” de la Provincia de Nazca. Sin embargo, por falta de

sinceridad en el Test General de Autoestima, se considerd a 299. Para ello se



aplico la formula para muestras finitas propuesta por Abad y Servin (1981)
citada por Grajeda (2018).

Tabla 2

Muestra seleccionada de estudiantes de nivel secundaria de las instituciones
estatales del distrito Nazca, en el 2021

%

Nombres de las IEE V M Total % V % M
Total
Roberto Pisconti Ramos 78 80 158 26% 27% 53%
José Abelardo Quifionez 71 70 141 24% 23% 47%
299 100%

La tabla 2 Muestra seleccionada de estudiantes de nivel secundaria de las
instituciones estatales del distrito Nazca, en el 2021

Muestreo:

El muestreo fue probabilistico por conglomerados, el cual permite

seleccionar casos que en conjunto representen los grupos de la poblacion.
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Para este estudio se utiliza como técnica la encuesta, segun Casas et al
(2002) corresponde al cumulo de operaciones estandarizados en las que se
recolectan y verifican los datos muestrales previamente determinados. En este
caso, se utilizardn dos herramientas de medicion con validez y confiabilidad

actualizadas.

Las herramientas seleccionadas evalian dos aspectos basicos de la
investigacion, el primero pertenece a la evaluacion del ciberacoso a través del
Cuestionario de Ciberbullying elaborado por Garaigordobil (2013). El segundo
cuestionario esta relacionado con la verificacion de la autoestima, utilizando el
Test de Autoestima General (TAG) elaborado por Grajeda (2010). Los

instrumentos pertenecientes a esta categoria se describiran a continuacion.
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La ficha técnica nombrada Cuestionario de Ciberbullying disefiada por
Garaigordobil, en Pais Vasco durante el afio 2013, tiene como dimensiones:
cibervictimizacion, ciberagresion, ciberobservacion, y cibervictimizacion
agresiva. Su aplicacion es pertinente en el contexto educativo y escolar,
especificamente en adolescentes de lero a 5to de secundaria, ya sea de forma
grupal o individual, en un tiempo no mayor de veinte minutos. Respecto la
validez, se obtuvo mediante Juicio de Expertos. En la confiabilidad general se
obtuvo (.91), en cibervictimizacién (.82), ciberagresion (.91) y ciberobservacion
(.97), todos ellos considerados altamente fiables. Se puede sefalar que, esta
conformada por quinces preguntas, teniendo como opciones de respuesta: 0=
nunca: 1= algunas veces: 2= bastantes Veces y 3=siempre. Con ello se
adquieren 3 calificaciones directas, como victima, agresor y observador
equitativamente, después se suman los puntos conseguidos como victima y

agresor, para obtener la puntuacion en victima agresiva.

Prueba piloto: Se realizd un estudio piloto para establecer la validacion
del Cuestionario de Ciberbullying (Garaigordobil, 2013) concretamente en la
dimension cibervictimizacién, empleando el programa estadistico SPSS, en una
muestra piloto de 60 estudiantes pertenecientes a Instituciones Educativas
Estatales del distrito de Nazca. Se realizo la validez a través del item — test,
mostrando valores por encima de 0,812, considerando que los items apoyan al
constructo. La confiabilidad se obtuvo mediante el coeficiente Alpha de
Cronbach, obteniendo un valor de 0,966, considerado como muy alto, ya que

mientras mas cercano a uno mayor es la confiabilidad.

Referente la segunda variable, se utilizd el Test de Autoestima General
(TAG) elaborado por Grajeda (2010), en Peru ciudad de Lima, teniendo el
objetivo de evaluar cuatro dimensiones: autoestima fisica, autoestima personal,
autoestima social y autoestima académica. Se puede aplicar de forma
individual o grupal, en individuos cuyas edades oscilan entre 17 y 30 afos.
Respecto la validez, por medio V de Aiken (0,97) con opinién de expertos. De
la misma forma, se hallé una validez mediante correlacion item test corregida
con valores que fluctuaron entre 0,22 y 0.70, excepto los items 3 y 28 que

vislumbraron relaciones menores a 0,20, en 632 estudiantes entre 17 y 30 afios
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a través del test retest hallando un coeficiente de (0.92). La confiabilidad
mediante pruebas equivalentes con la Escala de autoestima de Coopersmith,
de confiabilidad (0,87). Su calificacion, con las plantillas de correccion ubicando
un punto por cada coincidencia con los espacios en blanco. Se comienza con la
escala de veracidad, afiadiendo que, mayor a 3 puntos anulan la prueba. Para
la interpretacion de resultados se consideraron los siguientes: 20 — 24: alta

autoestima, 9 — 19: nivel medio y 0 — 8: baja autoestima.

Prueba piloto: se realiz6 un estudio piloto para determinar la validacion
del Test General de Autoestima (TAG). empleando el programa estadistico
SPSS, en una muestra piloto de 60 estudiantes pertenecientes a Instituciones
Educativas Estatales del distrito de Nazca. Se realizé la consistencia interna
por medio del coeficiente de dos mitades de Guttman, obteniendo 0,808,
siendo un valor bastante adecuado. Para la validez de Dimensién Académica,
se realiz6 por medio del item-dimension, donde se observa que los valores
desde 0,20 hasta 0,758, mostrando asi la relacién que guardan los items con la
dimensién. Dimension Social, se llevé a cabo por medio del item-dimension,
donde se encuentran valores desde 0,372 hasta 0,625, mostrando asi la
relacion que guardan los items con la dimension. Dimensién Personal, se
realizé por medio del item-dimensiéon, donde se observa que los valores desde
0,371 hasta 0,625, mostrando asi, la relacibn que guardan los items con la
dimension. Respecto la Dimension Fisica, se obtuvieron valores por encima de
0,49, siendo el més alto de 0,796, indicando la relacion que guardan los items
con la dimension. Finalmente, referente Veracidad, se obtuvieron valores por
encima de 0,20, siendo el mas alto de 0,495, indicando la relacién que guardan

los items con la dimension.
3.5. Procedimiento

Se envid una carta de solicitud a los encargados de cada institucion
educativa. Al mismo tiempo, se recibieron los permisos de los autores de los
instrumentos de evaluacién, para su libre aplicacion e interpretacion con fines
académicos, en adelante, se realizd un estudio piloto pidiendo permiso

mediante el consentimiento informado bajo la plataforma de Google Forms a
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los padres de familia o apoderados correspondientes. Posterior a la aplicacion
de instrumentos, se generd una base de datos utilizando el software SPSSv23,

realizando el procesamiento descriptivo y correlacional.

3.6. Método de analisis de datos

Mediante el Software SPSSv23. Se determina el Coeficiente Alpha de
Cronbach, para conocer si es confiable la aplicaciéon de los instrumentos de
medicién (Quero, 2010). De modo similar, se utiliza el disefio de estadistica
descriptiva, quien segun el Instituto Nacional De Estadistica e Informatica (INEI,
2006) pretende captar, procesar y analizar la informacion proporcionado,
teniendo en cuenta la tabla de frecuencia y figura estadistica. Por ultimo, se
efectia la prueba de normalidad por medio del coeficiente de Kolmogorov
Smirnov para establecer la normalidad de los puntajes, y utilizar un

determinado coeficiente para la correlacion.

Tabla 3

Prueba de normalidad de las puntuaciones

Estadistico de

Variables y dimensiones gl Sig.
prueba

Cibervictimizacion 0,288 299 0,000
Autoestima 0,083 299 0,000
Académica 0,173 299 0,000
Social 0,200 299 0,000
Personal 0,164 299 0,000
Fisica 0,196 299 0,000

Datos obtenidos en el SPSS.
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En la tabla 3 se evidencia segin Kolmogorov Smirnov para una muestra
de 299, las variables y sus dimensiones no se distribuyen normalmente,

considerdndose no paramétrica, ya que presenta valores por debajo de 0,05.

3.7. Aspectos éticos

Se respalda bajo los lineamientos propuestos por el codigo ético del
colegio de psicélogos del Pera (s.f): el Capitulo Xl de las publicaciones,
Articulo 65, refiriendo que, al recopilar material explicativo de otros
investigadores, debe hacerse mencién de los mismos, tal como refleja los
detalles en el marco teorico, este articulo es significativo, puesto que las
investigaciones empiricas son de autoria intelectual y practica de
investigadores.
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V. RESULTADOS

Tabla 4

Niveles de cibervictimizaciéon en los estudiantes del nivel secundario de la

provincia de Nazca- 2021

Porcentaje  Porcentaje

Nivel Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
No presentan 107 35,8% 35,8% 35,8%
Cibervictim Riesgo 185 61,9% 61,9% 97,7%
izacion Problema 7 2,3% 2,3% 100,0%
Total 299 100,0% 100,0%

En la presente tabla se puede observar que, la cibervictimizacion se
muestra que un 61,9% se encuentra en riesgo, un 35,8% no la presentan y solo
un 2,3% tiene un problema de cibervictimizacion, lo cual nos informa que mas

de la mitad de los estudiantes son victimas del ciberbullying.



Tabla b

Niveles de autoestima en los estudiantes del nivel secundario de la provincia de

Nazca- 2021
Porcentaje Porcentaje
Nivel Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Alto 39 13,0% 13,0% 100,0%
Medio 251 83,9% 83,9% 87,0%
Autoestima
Bajo 9 3,0% 3,0% 3,0%
Total 299 100,0% 100,0%

En la presente tabla se puede observar que, la mayor cantidad de

estudiantes presentan un nivel medio de autoestima con un 83,9%, seguido de

un nivel alto con un 13% y un nivel bajo con un 3%, por lo que se infiere que la

mayor parte de los estudiantes aprecian sus caracteristicas sin realizar una

sobrevaloracion de los mismo, sin embargo, ain muestran dificultades para

realizar esta, asi como expresar adecuadamente sus capacidades y afectos.
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Tabla 6

Niveles de cibervictimizaciéon en los estudiantes del nivel secundario de la

provincia de Nazca- 2021, segun el sexo

Nivel Mujer Hombre Total
Recuento 5 2 7
Problema
% 3,3% 1,3% 2,3%
Recuento 92 93 185
Cibervictimizacion  Riesgo
% 61,3% 62,4% 61,9%
No Recuento 53 54 107
presenta % 35,3% 36,2% 35,8%
Recuento 150 149 299
Total
% 100,0% 100,0% 100,0%

En la presente tabla se puede observar que, los varones presentan un
62,4% y las mujeres un 61,3% hallandose en el nivel en riesgo, es decir estan
en riesgo de sufrir cibervictimizacion, sin embargo, el 36,2% de los hombres y
el 35,3% de las mujeres no presentan dicho problema, no obstante, solo el

3,3% y el 1,3% de mujeres y hombres respectivamente si son victimas.
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Tabla 7

Niveles de autoestima en los estudiantes del nivel secundario de la provincia de

Nazca- 2021, segun sexo

Nivel Mujer Hombre Total
Recuento 15 24 39
Alto
% 10,0% 16,1% 13,0%
Recuento 129 122 251
Autoestima Medio
% 86,0% 81,9% 83,9%
Recuento 6 3 9
Bajo
% 4.0% 2,0% 3,0%
Recuento 150 149 299
Total
% 100,0% 100,0% 100,0%

En la presente tabla se puede observar que, las mujeres sobresalen en
un nivel medio con un 86% a diferencia de los hombres con un 81,9%, le sigue
el nivel alto y a diferencia del nivel anterior, los hombres son quienes
manifiestan mayor porcentaje con un 16,1% mientras que las mujeres constan
de un 10%, respecto al nivel bajo las mujeres tiene un 4% y los hombres un
2%. Entonces se comprende que la mayoria de las mujeres aprecian sus
caracteristicas sin exagerar, no obstante, presentan desbalances para expresar
adecuadamente sus capacidades y afectos, cabe resaltar que una pequefa
cantidad de los varones a nivel alto muestran capacidades y habilidades siendo

espontaneas sus expresiones.



Tabla 8

Niveles de cibervictimizacién en los estudiantes del nivel secundario de la

provincia de Nazca- 2021, segun edad

Nivel 12-13 14-15 16-18 Total
No Recuento 65 21 21 107
presenta % 41,4% 33,9% 26,3% 35,8%
Recuento 58 28 42 128

Cibervictimizacion  Riesgo
% 36,9% 452% 525% 42,8%
Recuento 34 13 17 64

Problema
% 21,7% 21,0% 21.3% 21,4%
Recuento 157 62 80 299

Total

% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

En la presente tabla se puede observar que, el grupo de edad 12-13 con

un 41,4% no presenta cibervictimizacion al igual que los demas grupos, sin

embargo con respecto al nivel medio el porcentaje cambia y aumenta segun el

grupo de edad, es asi que el grupo de 12-13, presenta un 36,9%, el de 14-15

un 45,2% y el de 16-18 un 52,5%, mostrando que a mayor edad mayor riesgo

de ser victimas cibernéticos, asimismo, se halla en el nivel problema que los

del grupo de edad 12-13 muestran mayor porcentaje con un 21,7%, a

diferencia de los de 14-15 con 21,0% y 16-18 con 21,3%, evidenciando que los

del grupo de menor edad estan mas expuestos a ser victimas.
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Tabla 9

Niveles de autoestima en los estudiantes del nivel secundario de la provincia de

Nazca- 2021, segun edad

Nivel 12-13 14-15 16-18 Total
Recuento 23 7 9 39
Alto
% 146% 11,3% 11,3% 13,0%
Recuento 130 52 69 251
Autoestima Medio
% 828% 839% 86,3% 83,9%
Recuento 4 3 2 9
Bajo
% 2.5% 4 8% 2.5% 3,0%
Recuento 157 62 80 299
Total
% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

En la presente tabla se puede observar que, el nivel medio el grupo de

edad de 16-18 muestra mayor porcentaje con un 86,3% a diferencia de los

deméas grupos de 12-13 y 14-15, quienes tienen un 82,8% y un 83,9%

respectivamente, a diferencia del nivel alto donde el grupo de edad de 12-13

sobresale con un 14,6%, diferenciandose de los demas grupos quienes tienen

un 11,3% cada uno. Se considera que el grupo (16-18) puede valorar sus

caracteristicas y aptitudes, siendo estos mas mayores y autbnomos, no

obstante, aun existen desbalances respecto a expresiones de afecto.
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Tabla 10
Relacion entre la cibervictimizacion y las dimensiones de la autoestima en los

estudiantes del nivel secundario de la provincia de Nazca- 2021

Académica  Social Personal Fisica

Coeficiente de
-0,125" -0,113 0,050 -0,133"

correlacion
Cibervictimizaci
Sig. 0,031 0,051 0,386 0,021
on
r2 0,015 0,012 0,002 0,017
N 299 299 299 299

En la presente tabla se puede observar que, las correlaciones negativas
y significativas entre la cibervictimizacion y todas las dimensiones de la
autoestima, excepto para la dimensién personal, puesto que presenta un valor
p=0,386, ademas todas las dimensiones que correlacionaron muestran un

tamafo de efecto pequeiio (Cohen, 1988).
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Tabla 11

Relacion entre cibervictimizacion y autoestima en estudiantes del nivel

secundario de la provincia de Nazca — 2021

Autoestima
Coeficiente de correlacion -0,126"
Rho de Sig. 0,029
Cibervictimizacion
Spearman r2 0,015
N 299

*, La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (bilateral)

En la presente tabla se puede observar que, existe una correlacion
negativa de -0,126, con una significancia (p=0,029), con un tamafo de efecto

de r2=0,015, considerado pequefio (Cohen, 1988). Indicando que a mayor

cibervictimizacion menor autoestima presente en los alumnos.
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V. DISCUSION

En este trabajo empirico se estudio la cibervictimizacion y autoestima en
estudiantes del nivel secundario de la provincia de Nazca — 2021. Para la
elaboracion del presente capitulo, se utiliza el analisis y contrastacion de los

descubrimientos en los antecedentes y marco teérico en general.

Referente los niveles de cibervictimizacion, se obtuvo que, 61,9% se
encuentra en riesgo, un 35,8% no la presentan y solo un 2,3% tiene un
problema de cibervictimizacién. Dichos resultados son respaldados por el
aporte Gutierrez et al. (2021) quienes refirieron que, pocos estudiantes son
victimas de acoso virtual. También, con Nino et al. (2020) quienes confirmaron
gue solo 15% suelen ser victimas de algun acoso cibernético, tales resultados
descienden considerablemente. Sin embargo, difiere con la propuesta de Perez
(2021) quien descubri6 un 49% de adolescentes tienen niveles altos de
cibervictimizacion. Cabe mencionar que segun la Fundacién Ayuda a Nifios y
Adolescentes en Riesgo (2019) 92% de las victimas han tenido secuelas

emocionales a causa de los anteriormente mencionado.

Estimando otro de los resultados obtenidos, respecto los niveles de
autoestima, la mayor cantidad de estudiantes presentan un nivel medio de
autoestima con 83,9%, seguido de un nivel alto con un 13% y un nivel bajo con
un 3%. Tales resultados no guardan correlaciéon con Fundacién Ayuda a Nifios
y Adolescentes en Riesgo (2019) destacando un 65% de adolescentes con
altos indices de miedo y baja autoestima, producto del ciberacoso. Igualmente,
la Mesa de Concertacion para la Lucha Contra la Pobreza (2019) concuerda
que, 79% de adolescentes de pobreza extrema, tienden a niveles bajos de
autoestima. De la misma forma, Tataje (2020) hall6 que un 84% adolescentes
no tienen alta autoestima, y 16% consideran que tienen un nivel de autoestima

elevado
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Seguidamente, los niveles de cibervictimizacion segun sexo, los varones
presentan un 62,4% y las mujeres un 61,3% halldndose en el nivel en riesgo,
no obstante, solo el 3,3% y el 1,3% de mujeres y hombres respectivamente si
son victimas. Estos resultados concuerdan con la Fundacion Ayuda a Nifios y
Adolescentes en Riesgo (2019) donde 70% victimas corresponden al sexo
femenino. Podemos incluir el aporte de Cachay et al. (2020) quien no haya
diferencias entre el ciberbullying propiciado a ambos sexos, siendo 37% a

varones y el 29% a mujeres.

Por otro lado, los resultados obtenidos en los niveles de autoestima
segun sexo, las mujeres sobresalen en un nivel medio 86% a diferencia de los
hombres con un 81,9%. Esto difiere con el aporte de INFOSALUS (2018)
sosteniendo que 19% de mujeres tienen bajos niveles de autoestima frente a
7% de varones, siendo ellas quienes priorizan sus defectos antes que sus
virtudes. Algo semejante ocurre con la investigacion de la Revista Forber
Centroamérica (2021) revelando un 13% de mujeres con baja autoestima,
indicando los siguientes detalles: 25% no tienen decisiones sobre su cuerpo, y

23% no consideran tener libertad para manifestar sus ideas ni emociones.

Respecto los niveles de cibervictimizacién segun edad, el grupo de edad
12-13 con un 41,4% no presenta cibervictimizacion, el grupo de 12-13,
presenta un 36,9%, el de 14-15 un 45,2% y el de 16-18 un 52,5%, mostrando
que a mayor edad mayor riesgo de ser victimas cibernéticas, estos resultados
se respaldan con la investigacion del Fondo de las Naciones Unidas (UNICEF,
2019) quienes afiaden que jovenes de 13 y 24 afios de edad han tenido alguna

participacion en el ciberbullying.

Consiguientemente, en los niveles de autoestima segun edad, el nivel
medio el grupo de edad de 16-18 muestra mayor porcentaje con un 86,3% a
diferencia de los demas grupos de 12-13 y 14-15, quienes tienen un 82,8% y
un 83,9% respectivamente, a diferencia del nivel alto donde el grupo de edad
de 12-13 sobresale con un 14,6%, diferenciandose de los demas grupos

quienes tienen un 11,3% cada uno. Se respalda con la Revista Forber
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Centroamérica (2021) alegando que personas entre 55 y 65 afios de edad,

puntdan con altos niveles de autoestima.

Se comprob6 la hipdétesis secundaria, y se encontré correlaciones
negativas y significativas entre la cibervictimizacion y todas las dimensiones de
la autoestima, excepto para la dimension personal, puesto que presenta un
valor p=0,386, ademas todas las dimensiones muestran un tamafio de efecto
pequefio (Cohen, 1988). Lo que permite diferir con el trabajo de Gutierrez et al.
(2021) ya que no encontrdé nexo entre ciberbullying y dimensién intrapersonal
(r=.013), interpersonal (r=.089), y adaptabilidad (r=.042).

Se comprobd la hipotesis general, puesto que se hallé correlacion
negativa de -0,126, con una significancia (p=0,029), con un tamafo de efecto
de r2=0,015, entre cibervictimizacion y autoestima, considerado pequefio
(Cohen, 1988). Indicando que a mayor cibervictimizacibn menor autoestima
presente en los alumnos. Dichos resultados se respaldan con la investigacion
de Vilchez (2021) hallando correlacion negativa y débil (rho=-,162) ciberbullying
y autoestima en 135 alumnos de nivel secundaria. Al mismo tiempo, se
respalda con Yagual (2019) vislumbrando relacién significativa, negativa y débil
entre los constructos (rho= -.218) entre acoso escolar y autoestima. Sin
embargo, difiere con el aporte de Miranda (2020) quien determiné nexo entre
bullying, autoestima y depresion en 83 alumnos de ambos sexos, obteniendo

relacion significativa alta y positiva (rho=0,393).
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VI. CONCLUSIONES

Primero: Los estudiantes de secundaria que pertenecen a la muestra de
estudio tienen un problema de cibervictimizacion, informando que mas de la

mitad son victimas del ciberbullying.

Segundo: La mayor cantidad de estudiantes presentan un nivel medio de
autoestima, por lo que se infiere que la mayor parte de los estudiantes aprecian
sus caracteristicas sin realizar una sobrevaloracién de los mismo, sin embargo,
aun muestran dificultades para realizar esta, asi como expresar

adecuadamente sus capacidades y afectos.

Tercero: Los varones estan en riesgo de sufrir cibervictimizacion, sin

embargo, ambos suelen ser victimas de acoso por alguna plataforma virtual.

Cuarto: Las mujeres aprecian sus caracteristicas sin exagerar, no
obstante, presentan desbalances para expresar adecuadamente sus
capacidades y afectos, cabe resaltar que una pequefa cantidad de los varones
a nivel alto muestran capacidades y habilidades siendo espontaneas sus

expresiones.

Quinta: El grupo de edad 12-13 no presenta cibervictimizacion, el grupo
de 12-13, presenta un 36,9%, el de 14-15 un 45,2% y el de 16-18 un 52,5%,

mostrando que a mayor edad mayor riesgo de ser victimas cibernéticas.

Sexta: Se considera que el grupo (16-18) puede valorar sus
caracteristicas y aptitudes, siendo estos mas mayores y autbnomos, no

obstante, aun existen desbalances respecto a expresiones de afecto.

Séptima: Se identificd correlaciones negativas y significativas entre la
cibervictimizacion y todas las dimensiones de la autoestima, excepto dimensién
personal, presentando un valor p=0,386, ademas todas las dimensiones

muestran un tamafio de efecto pequeiio.
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Octava: Se identific6 una correlacion una correlacion negativa entre
cibervictimizacion y autoestima, de -0,126, con una significancia (p=0,029), con

un tamafio de efecto de r2=0,015 pequefio.
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VIl.  RECOMENDACIONES

Primera: A la Direccibn Regional de Educacién, investigar y
gestionar talleres, charlas, etc., virtuales a cargo de profesionales
expertos, para que puedan identificar, y por ende sesgar el acoso
cibernético, consiguientemente, se propone trabajar en el fortalecimiento

de la autoestima, teniendo como base tedrica investigaciones empiricas.

Segunda: A los padres de familia y a los estudiantes evaluados,
ser participantes activos de los diversos programas establecidos por la
Institucion Educativa. Asimismo, solicitar sesiones psicoldgicas en el caso
de identificar niveles bajos de autoestima y, presencia de ciberacoso, ya

sea como cibervictimario, ciberagresor y/o ciberobservador.

Tercera: A profesionales de Psicologia Humana, investigar bajo
diversos enfoques metodoldgicos, respecto el ciberbullying y autoestima,

para poder generar programas veridicos y con sustento cientifico.
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Anexo 1: Variables y operacionalizacién

ANEXOS

VARIABLES DEFINICION DEFINICION ESCALA DE
DIMENSIONES INDICADORES i
CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
segun  Garaigordobil se valora mediante el
(2011) son aquellos cuestionario de
individuos focos de Ciberbullying elaborado
acoso por medio de la por Garaigordobil (2013)
tecnologia, constituida por  cuatro _ _ Rechazo colectivo Problema
experimentando dimensiones, pero en este Unifactorial 23 2 45
CHISZEAI\Q(\:/IISI;IHM rechazo colectivo, caso enfocados en la als::rlii?/ igz d )
tristeza, falta  de Dimension Riesgo
asertividad, Cibervictimizacién Creencias la?29
somatizaciones y (1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12 irracionales Nulo
creencias irracionales ,13,14,15). De escala 0

intervalo.
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AUTOESTIMA

segun Grajeda
(2019) es la opinién
valorada que la
persona tiene sobre
si mismo, tales
opiniones son
adquiridas mediante
la experiencia
social.

se valora mediante el
Test de Autoestima

General (TAG)
elaborado por
Grajeda (2010)

constituida por cuatro
dimensiones.
Autoestima fisica
(7,9,12,18,21,28),
Autoestima personal
(3,8,10,13,20,26),

Autoestima social
(2,5,17,23,27,29), vy
Autoestima
académica

(1,4,14,15,16,25).
Ademas, cuenta con
una escala de
veracidad
(6,11,19,22,24,30).
De escala intervalo.

Caracter

Valores
Personal

Social .
Relaciones

interpersonales

Cumplir normas
sociales

Aptitudes
intelectuales
Desempefio

académico

Académica

Fisica
Estatura
Contextura
Color de piel

cabello

Alta
20-24

Medio
9-19

Bajo
0-8
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Anexo 2: Instrumentos de Evaluacion

Cuestionario de ciberbullying de Garaigordobil (2013)

0 1 1 }

Te han enviado mensajes ofencvos ¢ nsutantes mediante el tiefono mévl o ntenat?

T han hech amadas ofencibs e insutanes mediante el teefono movi o intemet?

{70 han agredido para grabarte o colfarte enintemet’

Han difundido fotos y videos tuyos privades o comprometidos  travis del teléfono mvil o nternat?

Te ha hecha fots "robadas” e sitos como los vistuaros | playa, l cuart del balo y s han dif ol télefono mvilo

(ks ecido s i on o4 s provocne i

an chantajeado 0 amenazado por medio de la ans3jes?

[Tehon osadoseraoente s e lono mivlo e e

Ha firmado alguien en tu blog, hac ar o t,escriblendo comentario orios, mentiras o contando tus secretros?

Te hanrobado l contraseha para em actedera tu blog 03 u comeo elecronico

M modificado tus fotosy ideos para difundias mediant redessodles o pa o tjemplo por ol facebook) y humillare  reise de Y

e tus contatos e 2 redes sociales?

T o oo ol e coss o 0k i ol o s o e 00051

o han amaena te 3110t fmila ulizando o 6 l, s redes sociales u otro tipo de tecnologla
han 0 ¢ Internet diclendo cosas de t que son mentiras para desprestigiant difundido umores sobre i para hacerte dafo?




J.'i(.;

Alex Grajeda {(Lima - 2010)

B R et = N T

Apellides y Nombres:

Edad: _ = FechadeMac.. _ ./ [/ @&k
lugarde Nac.: ] Hura Inic. Fin:
Dwr.: Eantrn de estudios:

i o s s mem  ——— ——  —— -

INSTRUCCIONES: Les cada una de las sigulentes oraclones y marca una
equis {X) en el recuadro correspondiente (Sl 6 NO) de acuerdo & como te
has sentido en este ulimo meas.

______ § [ND
| 01, Generalmente siento qQue me es _Tg_-.,_:] apn.,nder I
‘l_ﬂu._J_i:L_tnTn :tm_p_n con mis ohlisaciones, h
103, Tengo mal cardeter, o
| 0. Mo sy brieno I'q!:I_P-.I.n_I._h-IJ_:.Ll'_t'_"i..J]]'ILF_I.-:.'-h. _
ﬁ‘- { asi siempre e divierto cuamdo o uentan chistes.
”'fn Dl Peyuetio slempre me i:u: r:-ujﬂdu baen. .
7. Comsnder o U Teno homito rosins, .
|H~. Siento LI SOy Ty :hﬂn.ml:u.ntu. de los demis., o
[ (R, Ade stento | |:'|L [Cem mi pesy,
[ ]ﬂ "-]-. 1|Fqu|*|14r ks e i s (a). _ _
i1, Riempre e sido feliz, I
13, Tengo un huen citado do sl
L"-h_ﬂn-.-:-. gite sov veloz para hacer mis quelinceres, .
4. Cast siempre Hrll.l-;.lur’m 2 los problemas acodémices gue enfrento. | ~
13, r"--ll SOV eI Para 1[1:'g:|:|‘ a tiempo a la escoela. |
|16, ":-nn un hm n 1Jumm'.| en clase, o T T -
lr { ‘alzboro 1|1.-.. uentements con los densds. |
I:'F "‘ﬂl ety Lurlrnrim con mi alturs. o '
19, Nuncw he dicho mentiras,
20, Siento gue no soy muy respeiuosn.
:LH._-'LN ¢l color de mi piel. |
| 22, ]nuLt_uyLi.ﬂ'_. dicho la verduud '
"’3 Muchas veees no cumplo con Lis tareas,
D Jamis me hon Ilmnadﬁ la ateneion. 1 4
25, Siento que tenpo ung buena inteligencia.
26, Reabizo mis setividades sin el mavor termur.
| 27. Se me hace dificil hacer amistad con otros (as) de mi edad.
| 2. Siento gue mis ojos van bien con mi fisico,
29, Siento gue sy unia) buen(a) amigo {a).
30. Nunca en mt vida he llorado.




Anexo 3: Cuestionario aplicado por google forms

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScXsWeYrsQXjjwOgltIfFdIHna-pn-
CNIf8y W 5BhRZ VcBQ/viewform

7 \
-
=

5 R ‘1
- -
=
7
b |
— —
= e
=
i

Cuestionario para
estudiantes del
nivel secundario
de la provincia de
Nazca- 2021

Se le invita a participar en el presente
estudio mediante el cual se estudiara la
relacion entre cibervictimizaciéony
autoestima en estudiantes del nivel
secundario de la provincia de Nazca en el
presente afio 2021.
La informacion personal sera mantenida
en total confidencialidad.

n Se agradece su valiosa colaboracién.


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScXsWeYrsQXjjw0gltlfFdIHna-pn-CNlf8y_W_5BhRZ_VcBQ/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScXsWeYrsQXjjw0gltlfFdIHna-pn-CNlf8y_W_5BhRZ_VcBQ/viewform

Anexo 4: Carta de autorizacion de uso del instrumento remitido por la escuela de

Psicologia

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD

“&no del bicenterario del Per: 200 ahos de independencia”

CARTA N° 0555-2021 /ER/PSLUCY LIMA NORTE-LM

Loz Oifwos 3 de Setiembre de 2021

Autor:
*  KAITE GARANzORDOEBIL LANDATARAL,

Prasentsa. -
D nusstng considerooon:

Es grato dirigirme a usted para expresare mi cordial saludo y a la vez presentarle a la Srta.
AYBAR YUPANGUI, NATALIA ROSARIO, con DNl 73512142 estudiante del ultimo ano de la
Escuela de Psicologia de nuestra casa de estudios; con codigo de matricula N° 7002600078, quien
realizara su trabajo de investigacion para optar el titulo de licencada en Psicologia titulada:
"CIBERVICTIMIZACION ¥ AUTOESTIMA EM ESTUDIANTES DEL MIVEL SECUNDARIO DE LA
PROVINCIA DE MAZCA-2021", este trabajo de investigacion tiene fines académicos, sin fines de
lucro alguno, donde se realizara una investigacion con el uso del instrumento “"CUESTIOMARID DE
CIBERBULLYING", a traves de la validez, la confiabilidad, anzlisis de items y baremas tentativos.

sgradecemos por antelacion le brinde las fadlidades del caso propordonando una carta
de autorizacion para el uso del instrumento en mencion, para stlo fines académicos, y asl prosiga
con el desarrollo del proyecto de investigacion.

En esta oportunidad hago propica la ocasion para renowarle los sentimientos de mi
especial consideracion y estima personal.

Atentamenta,
a2
Mg. Sandra Patricia Céspedes Vargas Machuca

Coordinadora de la Escuela de Psicologia
Filal Lima - Campus Lima Norte
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Maite Garaigordobil via eh.. 1:27 PM (4 hours age) Yy =
o me =

Estimada Matalia,

Puede utilizar el cuestionario del que soy autora sin problema. Encontrara
en el manual datos de las relaciones que halle entre cyberbullying v
autoestima. Sino tiene el manual me lo dice y se lo envio.

Un cordial saludo
Maite Garaigordobil
Enviado desde mi iPhone

= El 4 sept 2021, a las 5:05, Matalia Aybar
=natalia13.aybaryupanqui@gmail.com= escribio:
=

=

= Buenas noches Dra. le escribo para solicitarle su autorizacion para el
uso de su instrumento para mi investigacion titulada cibervictimizacion y
autoestima en estudiantes del nivel secundario de |a provincia de Masca-
2021.

= anradererd o nronta recnnecks
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJID

“afsa del bicentenano del Pend: 200 afcs de independenca”

CARTA N® 0556-202 1/EP/PSLUCY LIMA NORTE-LN

Loz Dbwas 3 de Setiambre de 2011

Aurtar:

» DR ALEX TEOFILO GRAJEDA MONTALVO

Presente. -
D nuestng considenacidn:

Ex grato diriginme a usted para expresarle mi cordial calpdo y & ls ver presentarde a la Srta.
AYBAR YUPANOUL MATALIA ROSARIO, con DN 7351214F estudiante del oltimo afo de la
Estuela de Psicologis de nuestra casa de estudios; con codiga de matricula N® FO02E9007E, guien
realizard su trabajo de investigacidn para oplar el titulo de licendada en Psicologia titulado:
"CIBERVICTIMIZACION ¥ AUTOESTIMA EN ESTUDIANTES DEL MIVEL SECUNDARIO DE LA
PROVINCLA DE MAFCA-2021", este trabajo de investigacion tiene finesd académicos, in fines de
lecre alguns, donde e realizard wna ineestigacidon con el wse del instrurmnents “TEST DE
AUTOESTIMA GENMERAL" [TAG), & través de s valider, ls confiabilidad, andlisis de iterns y baremos
tentativas.

Apradecemod por antelacion ke brinde las fadlidades del cato proporcionandd una carts
de autorizacitn para &l uso del indtrumeénto en mencidn, para sdlo fines académioos, y a4 prosiga
von el desarrallo del proyects de investigacicn.

En esta oportunidad hago propicia la ocasién para renovarle los sentimientes de mi
gspecial consideracion y estima personal.

Atertarmants,

Mg. Sandra Patricia Céspedes Vargas Machuca
Coordinadora de la Escuela de Psicologia
Filial Lima - Campus Lima Norte
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ALEX TEOFILO GRAJEDA MONTALVO mar, 7 eept 0:15 (hace 1dia) $ff &
para mi =

Mediante el presente autorizo a 1a sefiorta AYBAR YUPANCUI, NATALIA ROSARIC, para que use mi
“TEST DE

AUTOESTIMA GEMERAL™ (TAG) en su frabajo de investigacion para optar el titulo de licenciada en
Psicologia titulado:

“CIBERVICTIMIZACION Y AUTOESTIMA EN ESTUDIANTES DEL NIVEL SECUNDARIO DE LA
PROVINCIADE NAZCA-20217.

5in ofro particular me despido de usted.

Atentamente.

Dr. Alex Grajeda Montalvo

EEL]

€y Responder r* Reenviar

e
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Anexo 5: Autorizacién de las Instituciones Educativas para la aplicacion de los
instrumentos.

‘\I UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Afo del bicentenario del Perd: 200 afios de independencia”

Los Olivas, 3 de Setiembre de 2021

CARTA INV. N* 0554-2021/EP/PSI. UCV LIMA-LN

Lic. Carlos Alarcdn Espinoza
Director de |3 LE. 22419 “lose Abelardo Quifones Gonzales”
Presente.-

De nuestra consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para expresarle mi cordial saludo y a la vez solicitar
autorizacidn para AYBAR YUPANQUI, NATALIA ROSARIO, con DMI 73512142, con cddigo de
matricula N° 7002690078, estudiante de la carrera de psicologia, guien desea realizar su
trabajp de investigacién para optar el titulo de licenciada en Psicologia, titulado:
*CIBERVICTIMIZACION ¥ AUTOESTIMA EN ESTUDIANTES DEL NIVEL SECUNDARIO DE LA
PROVINCIA DE NAZCA-20217,Este trabajo de investigacidn tiene fines académicos, sin fines de
lucro alguno, donde se realizara una investigacidn.

Agradecemos por antelacidn le brinde las facilidades del caso proporcionando wuna
carta de autorizacidn para el uso del instrumento en mencidn, para sdlo fines académicos, y asi

prosiga con el desarrollo del proyecto de investigaciGn.

En esta oportunidad hago propicia |a ocasidn para renovarle los sentimientos de mi
especial consideracidn y estima personal.

Atentamente,

Mg. Sandra Patricia Céspedes Vargas Machuca
Coordinadora de la Escuela de Psicologia
Fillgl Lima - Camous Uima More
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Aifio del bicentenario del Perd: 200 aftos de independencia”

Los Olivos, 3 de Setiembre de 2021

CARTA IMV. N* 0553-2021/FP/PSI. UCV LIMA-LN

Lic. Julla Elena Bernales Cotaguispe
Mrectora de la |.E. 22406 "Roberto Piscontl Ramos”
Fresente.-

e nuestra consideracidn:

Es grato dirigirme a usted, para expresarle mi cordial saludo y a la wez solicitar
autorizacidn para AYBAR YUPANOQUI, NATALA ROSARIO, con DNI N* 73512142 con oddigo de
ratriculs N® 7002620078, estudiante de la carrera de psicologia, guien desea realizar su trabajo
de investigacidn para optar el titulo de licenciada en Psicologia, titulado: “CIBERVICTIMIZACION Y
AUTOESTIMA EN ESTUDIANTES DEL MIVEL SECUNDARID DE LA PROVINCLIA DE MNAZCA-20217,
Este trabajo de investigacion tiene fines acad émicos, sin fines de lucro alguno, donde se realizara

una investigacidn.

Agraderco por antelacidn le brinde las facilidades del caso proporcionando una carta de
autorizacidn para el wso del instrumento en mencidn, para sola fines académicos, v asi prosiga
con el desarrollo del proyecto de investigacidn.

En esta oportunidad hago propicia la ocasidn para renovarle los sentimientos de mi
especial consideracidn y estima personal.

Atentamente,

Mg. Sandra Patricia Céspedes Vargas Machuca
Coordinadora de la Escuela de Psicologia
Filial Lima - Carmpus Lima Norte
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;“'F (PCEL UMD D GESTION EDUCATIVE LOCAL DE MASCA
~ NASCA E N 1M “ROSEATO PUICONTI RAMOY -MALCA
- “ED DEL SCENTEMARIO: 200 AR0S DE INDEPEMDENCY

AUTORIZACION

LA DIRECTORA DE LA IL.E. N* 224086

“ROBERTO PISCONTI RAMOS”

SAN CARLOS - NASCA

QUE SUSCRIBE:

AUTORIZA 3lz 5rta. AYBAR YUPANQUI, NATALIA ROSARIO con DM Ne
73512142 como Egresante de |3 camera de Pricologia a realizarsutrabajo
de investizacion titulado: *CIBERVICTIMIZACION Y AUTOESTIMA EN
ESTUDIANTES DEL MIVEL SECUNDARIO DE LA PROVINCIA DE NASCA-

20217%, pusde realizar lz aplicacion de su cuestionario de maners

virtual a los estudiantes.

Se expide la presente AUTORIZACION, solo para los fines antes mencionades

de esta Institucion Educativa.

MNazca, 10de Julio del 2021.

2 q )l B L
:. ‘j '\.-}:4' Trh . if .I"_-I—- -I -
i SR IR TLENA BERNALES CoTAGUISEE
. Dieectera ey LE.*RLPR."
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PHFF' UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL DE MASCA
f -

s LE. N° 22413 “JOSE ABELARDO QUINONES GONZALES™ - NASCA |
%5 NASCA “ANO DEL BICENTENARIO: 200 AROS DE INDEPENDENCIA™ v (I

AUTORIZACION

EL DIRECTOR DE LA L.E. N® 22419

“JOSE ABELARDO QUINONES
GONZALES”

BUENA FE - NASCA.

QUE SUSCRIBE:

AUTORIZA a la Srta. AYBAR YUPANQUI, NATALIA ROSARID con
DMl M*73512142, como Egresante de la carrera de Psicologia a realizar
su trabajo de invesfigacion titulado: “CIBERVICTIMIZACION Y
AUTOESTIMA EN ESTUDIANTES DEL NIVEL SECUNDARIO DE LA
PROVINCIA DE NASCA-2021".

=g expide la presente ﬂLI'I'DF'.I.?_ﬂ-.E-ItJr*L solo para los fines antes
mencionados deesta Institucion Educativa.

Masca, 10 deJulio del 2021

I "' .l -I:‘ L -
arlaz A, Alaredn Espinoza
Director LE. "JAQG"
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Anexo 6: Resultados de la prueba piloto

Cibervictimizacion

Alfa de Cronbach

N de elementos

0,966

15

Validez

items Cibervictimizacion
1 0,726™
2 0,812"
3 0,786
4 0,911™
5 0,926
6 0,710"
7 0,806™
8 0,821"
9 0,839™
10 0,861
11 0,836™
12 0,899™
13 0,794
14 0,797"
15 0,927"
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Autoestima Confiabilidad

Numero de elementos Coeficiente de dos mitades
30 0,808
Validez
items Académica
1. Generalmente siento que me es facil aprender. 0,657
4. No soy bueno (a) para dar examenes. 0,203
14. Casi siempre soluciono los problemas académicos que enfrento. 0,594"
15. No soy bueno para llegar a tiempo a la escuela. 0,478"
16. Soy un buen alumno en clase. 0,567
25. Siento que tengo una buena inteligencia. 0,758"
items Social
2. Casi siempre cumplo con mis obligaciones. 0,625
5. Casi siempre me divierto cuando cuentan chistes. 0,407"
17. Colaboro frecuentemente con los demas. 0,571"
23. Muchas veces no cumplo con las tareas. 0,377"
27. Se me hace dificil hacer amistad con otros (as) de mi edad. 0,372"
29. Siento que soy un(a) buen(a) amigo (a). 0,457
items Personal
3. Tengo mal caracter. 0,410™
8. Siento que soy muy dependiente de los demas. 0,432"
10. Me falta confiar mas en mi mismo (a). 0,371"
13. Me parece que soy veloz para hacer mis quehaceres. 0,625™
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20. Siento que nNo soy muy respetuoso.

0,462"

26. Realizo mis actividades sin el mayor temor. 0,392"
items Fisica
7. Considero gque tengo bonito rostro. ,730™
9. Me siento bien con mi peso. 727
12. Tengo un buen estado de salud. ,708™
18. No estoy conforme con mi altura. 499"
21. Me gusta el color de mi piel. ,796™
28. Siento que mis 0jos van bien con mi fisico. ,628™
items Veracidad
6. Desde pequefio siempre me he portado bien. 0,495
11. Siempre he sido feliz. 0,457"
19. Nunca he dicho mentiras. 0,349"
22. Toda mi vida he dicho la verdad. 0,202
24. Jamas me han llamado la atencion. 0,412"
30. Nunca en mi vida he llorado. 0,334™

Autoestima
Académica 0,815"
Social 0,737"
Personal 0,572"
Fisica 0,780"
Veracidad 0,398™
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Estimado padre de familia o apoderado, quien suscribe AYBAR YUPANQUI,
NATALIA ROSARIO Bachiller en psicologia de la Universidad César Vallejo.
En la actualidad me encuentro realizando una investigacion sobre
“Cibervictimizacion y autoestima en estudiantes del nivel secundario de
la provincia de Nazca - 2021” y para ello quisiera contar con su importante
colaboracion. El proceso consiste en la aplicacion del Cuestionario de
Ciberbullying y Test de Autoestima General. De aceptar participar en la
investigacion, se informard todos los procedimientos de la investigacion. En
caso tenga alguna duda con respecto a algunas preguntas, se explicara cada
una de ellas.

De haber sido informado y estar de acuerdo, por favor rellene la siguiente
parte.

Yo, acepto aportar en la investigacion sobre “Cibervictimizacion vy
autoestima en estudiantes del nivel secundario de la provincia de Nazca -
2021” de la bachiller AYBAR YUPANQUI, NATALIA ROSARIO, habiendo
informado mi participacion de forma voluntaria.

Firma
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