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Resumen

El presente trabajo de investigacién tiene por objetivo determinar la
intensidad de la relacion entre la gestion de la fiscalizacion laboral SUNAFIL vy el
cumplimiento de las normas socio laborales de los porteadores del camino inca
Cusco periodo 2019, la investigacion es de tipo basica, de disefio no experimental
transversal o transeccional descriptivo, correlacional con un enfoque cuantitativo,
tomando en consideracion una muestra de 250 porteadores que laboran en la ruta
Camino Inca.

En cuanto a larecoleccion de datos se tomé en cuenta los datos que constan
de 18 items acerca de la percepcion de los encuestados con relacion a la variable
Gestion de la Fiscalizacion Laboral SUNAFIL y el cumplimiento de las normas socio
laboral de los porteadores del Camino Inca respectivamente, dichos instrumentos
fueron llevados a un andlisis de confiabilidad para el determinado manejo de los
mismos y asi mismo validado por expertos en Gestion Publica.

Paralos resultados de la investigacion se trabajo con un nivel de significancia
del 5% lo cual confirma una correlacion entre las variables Gestion de la
Fiscalizacion laboral y el cumplimiento de las normas socio laboral de los
porteadores, que segun el Coeficiente de correlacion Rho de Spearman, cuyo valor
arroja un indice de 0.02672 mostrando de esta forma una correlacion positiva y

fuerte entre dichas variables ya mencionadas.
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Abstract

The objective of this research work is to determine the intensity of the
relationship between the management of the SUNAFIL labor inspection and
compliance with the socio- labor standards of the porters of the Inca trail Cusco
period 2019, the research is of a basic type, of design non- experimental tranversal
or transectional descriptive, correlational with a quantitative approach, taking into
consideration a simple of 250 porters who work on the Inca

Trail route Regarding data collection, the data consisting of 18 items was
considered about the perception of the respondents in relation to the variable
Management of the SUNAFIL labor inspection and compliance with the socio-labor
regulations of the Inca trail porters. Respectively, these instruments were taken to
areliability analysis for their specific handling and also validated by experts in Public
Management.

For the results of the investigation, a signifcance level of 5% was used, which
confirms a correlation between the variables Management of labor inspection and
compliance with the social and labor standards of the porters, which according to
Spearman’s Rho correlation coefficient, whose value yields and index of 0.02672
thus showing a positive and strong correlation between the aforemnetioned

variables.

Keywords: Management, Inspection, Socio-labor standards
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I. INTRODUCCION.

En el contexto Internacional, en América Latina, Bensusan (2009), sefalo
gue la deficiente fiscalizacion estatal del cumplimiento de las obligaciones de los
asalariados — especialmente de la filiacion de los que laboran en los
procedimientos de seguridad social — se identific con los estudios acerca de la
informalidad como una de las posibles razones del incumplimiento de dichas
obligaciones vy, principalmente, de su crecimiento alrededor de los afios noventa.
Ejemplificé, un estudio sobre los factores que trasgreden los niveles de
cumplimiento en temas de seguridad social en 15 paises localizé que uno de ellos
ha sido el procedimiento destinado a hacer cumplir las leyes (p. 990).

A nivel nacional, Casquina (2019), indic6 que en el Perl, uno de los
problemas que se generd de una inspeccion de trabajo donde se evitd asegurar el
cumplimiento del procedimiento socio laboral y de seguridad y salud laboral, se
visualizo a partir de un punto de vista juridico, puesto que los privilegios de la fuerza
laboral se encontraron respaldados a través de estas normas, y su omision
perjudico los derechos humanos, de alli que la fiscalizacion laboral se vinculd de
manera directa con la Gerencia Social, puesto que los dos advirtieron una
inquietud por proteger los derechos del hombre, los privilegios del trabajo se
integraron a los derechos del individuo, ademas estos tuvieron que ser practicados
en situaciones donde evitaron ser atropellados a la dignidad fisica y emocional
considerando del mismo modo la integridad del que trabaja (p. 12).

Ministerio de trabajo y promocién del empleo (2018), nos plante6 que el
proyecto no era dable puesto que se tomaba como referencia emplear la UIT, esto
se aleja mucho de larealidad y se debe considerar la RMV (remuneracion minima
vital) como retribucién minima del trabajador que en este caso es el porteador (p.
2).

El proyecto de ley 27607 (2020), nos menciono que dentro del articulo 7 de
seguridad y salud en el trabajo, las operadoras turisticas operadoras se
mantuvieron obligadas a capacitar normas de seguridad y salud en el trabajo por
lo cual laboraron dentro del Camino Inca como porteadores disponiendo
condiciones fisicas, psicoldgicas y ergondmicas, no obstante no cumplieron con las

exigencias minimas para poder hacer mejoras en el caso en la que se encontraron



los porteadores que han laborado todo el afio 2019, en la que esta articulado esta
ley.

Velafna, (2019), en la region Cusco, aseguré que una de las razones que
producen inquietud es el caso que afrontan los trabajadores, situacion que origind
inseguridad ante la permanencia en el trabajo, a maneras futuras y a nuestra
supervivencia, el equilibrio laboral pertenece a los principios primordiales e
relevantes que establecen las interrelaciones de trabajo, y los porteadores que
trabajan en el Camino Inca desafortunadamente solo fueron contratados de forma
apropiada en temporadas de mas grande demanda turistica en el afio (p. 21).

En conclusion, formulado este problema es forzoso preguntarse ¢,Qué hizo
la fiscalizacion Laboral de la SUNAFIL Cusco para comprobar que se cumplieron
los derechos y beneficios del trabajo de los porteadores? , ¢ Existi6 una apropiada
gestion de fiscalizacidon para compensar la vulneracion de los derechos y beneficios
del trabajo de los porteadores?, ¢Es que existid carencia en los marcos legales
gue preservan los derechos de los porteadores, asimismo se regul6 la gestion de
fiscalizacion laboral?

Por esta razon nuestro problema general primordial se propuso de la
siguiente forma: ¢ En qué medida la gestion de Fiscalizacion Laboral de la SUNAFIL
se relaciona con el cumplimiento de las Normas Socio Laborales de los Porteadores
del Camino Inca, Cusco, periodo 2019?

Asi también se propusieron los problemas especificos: ¢ Como se percibe la
Gestion de Fiscalizacion Laboral que realiza la SUNAFIL Cusco, por parte de los
porteadores del Camino Inca, Periodo 2019?, ¢ Cual es la situacion que se tiene en
cuanto a Cumplimiento de las normas socio laborales de los porteadores del
Camino Inca, Periodo 2019?, ¢Cual es la intensidad de la relaciéon entre las
dimensiones de la Gestion de fiscalizacion laboral y las dimensiones de las Normas

Socio Laborales de los porteadores del Camino Inca, Periodo 20197

Por la importancia que tuvo el tema se presenté que la justificacion con
respecto al ambito tedrico del estudio se basé en la obligacién de formarse lazos
entre la manera en que se da la inspeccién laboral junto con la SUNAFIL Cusco, y
gue se cumplieron las normas socio laborales en un espacio que es el de los
porteadores en el que las inspecciones laborales son dificil de realizar por el

trayecto de la labor realizada por los porteadores, presentd vacios legales las



normas actuales para su atencion operativa. En lo que respecta al ambito
metodolégico, el estudio coadyuvé con la preparacién de instrumentos de
recoleccion, fundamentos que implican al trabajador, a excepcion de claudicar las
ordenes inspectivas que la SUNAFIL Cusco realiza. Los instrumentos fueron una
contribucion que puede ser corregido a partir de los contextos que involucra la
fiscalizacion laboral y que se cumplan las normas socio laborales de los
porteadores del camino Inca, y que se encamind a conseguir entornos de trabajo
digno, ello en la realidad fueron perjudicados en varias oportunidades al amparo de
leyes confusas, las cuales necesitaron de precision, por ello perjudicé la labor de
los representantes inspectores de la SUNAFIL Cusco.

Para una posible respuesta a la pregunta, se propuso la siguiente hipétesis
general: La gestidn de fiscalizacion laboral de la SUNAFIL y el cumplimiento de las
normas socio laborales de los porteadores del camino Inca, Cusco. Periodo 2019,
se relacionan de manera significativa y directa. También se plante¢ las hipotesis
especificas: La gestion de Fiscalizacion Laboral que realiza la SUNAFIL, a
percepcion de los porteadores del Camino Inca, Cusco. Periodo 2019, presenta
deficiencias en cuanto a su efectividad. Las Normas Socio Laborales de los
Porteadores del Camino Inca son incumplidas por la mayoria de agencias de
turismo en el periodo 2019. Las dimensiones de la Gestion de Fiscalizacion Laboral
y las dimensiones de las Normas Socio Laborales de los Porteadores del Camino

Inca presentan una correlacion directa y significativa.

Paralo que se propuso el siguiente objetivo general: Determinar la intensidad
de la relacion entre la Gestion de Fiscalizacion Laboral de SUNAFIL y el
Cumplimiento de las Normas Socio Laborales de los porteadores del Camino Inca,
Cusco También se consideraron los proximos objetivos especificos: Determinar
como se realiza la Gestion de Fiscalizacion Laboral de SUNAFIL, a percepcion de
los porteadores del Camino Inca, Cusco. Periodo 2019. Describir la situacion que
se tiene en cuanto a cumplimiento de las normas socio laborales de los porteadores
del camino Inca, Cusco. Periodo 2019. Determinar la intensidad de la relacion entre
las dimensiones de la Gestion de fiscalizacion laboral y las dimensiones de las

normas socio laborales de los porteadores del camino Inca, Cusco. Periodo 2019.



Il. MARCO TEORICO.

De acuerdo al presente capitulo de marco tedrico, se inicia el estudio con
antecedentes de investigacion, a nivel internacional de acuerdo a Navarroy Vega
(2020) y su investigacion titulada “Aproximaciones a las tendencias recientes de los
privilegios del trabajo de las que laboran en el hogar en todo el mundo a raiz de la
enfermedad pandémica coronavirus”, realizada en la Universidad Regional
Auténoma de los Andes, Ecuador, planted a manera de objetivo principal considerar
la nueva predisposicion de los derechos laborales de las trabajadoras domésticas
mundialmente a consecuencia de la pandemia COVID-19, como metodologia se
uso el enfoque cualitativo-cuantitativo con un disefio no experimental de caréacter
longitudinal que tuvo un alcance exploratorio, el autor consider6 como poblacion a
las trabajadoras domésticas a nivel mundial, y concluyé que debe analizarse la
necesidad de incluir politicas de género en los planes de reestructuracion
econdmica que vayan a tener los paises a nivel mundial.

Segun Suarez (2008) y su tesis Doctoral titulada “La inclusién socio laboral
de los jovenes tutelados: el Programa Mentor en Galicia”, realizada a través de la
Universidad de Santiago de Compostela, Espafia, cuyo objetivo principal es el
evaluar, haciendo uso de procesos de indagacion esencialmente cualitativos.
Contiene la obtenciéon de la informacién se usé la encuesta y el cuestionario. La
poblacién participante fue en torno a 250 jévenes dentro de los cuales se tomé
como muestra a 57 jovenes. El autor culmina su trabajo indicando que hay enfatizar
las coberturas formativas que brindaron, tanto con respecto a la formacion
ocupacional como a la consecucion de otros aprendizajes mas actitudinales, como
pueden ser las habilidades para la busqueda de empleo, para la convivencia o para
la autonomia.

Santo Tomas (2015) en su curso de calidad en relaciones laborales y
recursos humanos titulado “Gestion e Inspeccion de Trabajo como fiadores de los
derechos del hombre en el ambito del trabajo con respecto a las leyes de la OIT”,
Espafia, propuso como fin general el de examinar el trabajo que hace la
Organizacion Internacional del Trabajo y su trayectoria como garante de los
derechos humanos y socio-laborales, asi como las herramientas que ha

implementado para que sus mandatos sean cumplidos; en particular, la realidad en



cada territorio de una Gestion laboral y un sistema de inspeccion de trabajo. La
metodologia fue la averiguacion de informacion en la base de datos Dialnet y lectura
de diferentes documentos. Donde se concluye que el origen de la Organizacion
Internacional del Trabajo representd aceptar un nuevo criterio a grado universal: el
trabajo decente. Para finalizar concluye que la OIT actia como garante de los
derechos primordiales de los trabajadores, que coloca en independencia de
sindicato y derecho a la negociacion colectiva, erradicacion de la labor forzada,
cancelacion de la labor del nifio y desaparecer la discriminacién en el trabajo y la
ocupacion

Hornay Poma (2019) y su tesis titulada “Implicaciones de los incumplimientos
laborales de las organizaciones agro-exportadoras en el departamento de
Lambayaque en las exportaciones hacia USA en el seno del tratado de libre
comercio”, realizada en la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo, Per, menciona
como fin general el de examinar la consecuencia de que no se cumpla las hormas
del trabajo de las organizaciones agro exportadoras del departamento de
Lambayeque en las exportaciones con U.S.A., el tipo de investigacion que usé fue
la cuantitativa Descriptiva, Propositiva, disefio No Experimental, investigacién de
caracter Transversal, de tipo béasica. La poblacion que se menciona en el estudio
son las empresas Agro-Exportadoras del departamento de Lambayeque en las
exportaciones hacia EE. UU dentro del Marco del Tratado de Libre Comercio.
Donde el autor ha obtenido la conclusion de que los componentes del trabajo de
cuyos actos infringen las organizaciones agroexportadoras son: independencia de
agrupacion y vida sindical, del parecido modo se ha definido que el sistema laboral
agrario limita de manera significativa y perjudica la accion plena del derecho al
trabajo modesto de las fuerzas de trabajo de las organizaciones agroexportadoras
del territorio Lambayeque.

Betancourt (2018) y su estudio titulado “Disefio Y Validacion De Una
herramienta De Evaluacion De Condiciones De Trabajo Intra Laborales Para La
zona Formal en Colombia”, desarrollada en la Universidad Nacional de Colombia,
Bogota. Tal finimportante esta la de disefiar y validar una herramienta de valoracion
de condiciones de trabajo para la zona formal en Colombia, la indagacién es de tipo
metodoldgica para el disefio, validacion de la cara y de contenido de una

herramienta personal de evaluacion de condiciones de trabajo, el autor concluye



gue la construccion de una herramienta de evaluacion de condiciones de trabajo
con perspectiva subjetiva minimiza precios de evaluacién, permite la valoracion
inicial peligros y solicitudes y permite un desempefio integral de dichas condiciones.

Como antecedentes nacionales, se tiene a Ferrer (2019) y su investigacion
titulada “La gestion por resultados en la fiscalizacion laboral de la Intendencia
Regional La Libertad — SUNAFIL, 2017”, elaborada en la Universidad César Vallejo,
Pert. De acuerdo al autor, la gestion por resultados de la fuerza laboral de la
SUNAFIL - La Libertad, resulta con un grado medio y bajo (84.0%), la fiscalizacion
laboral de los trabajadores de la SUNAFIL - La Libertad, resultando con un grado
medio y bajo (68.0%), las dimensiones de la gestién por resultados de los que
laboran en la SUNAFIL resulta con un promedio de nivel medio y bajo, (72.0%).

Carpio (2019) y su investigacion titulada “Cumplimiento de las normas socio
laborales de los porteadores del camino incay la gestion de fiscalizacién laboral de
parte de la direccion regional de trabajo y promocién del trabajo cusco 20197,
desarrollada en la Universidad Andina del Cusco, Perua.

Muguerza (2020) y su investigacion titulada “El régimen de fiscalizacion
laboral y su correlacién con la supervision e inspeccién del cumplimiento de las
normas socio laborales y las de seguridad y salud en el trabajo, en el area de Tacna,
ano 2020”, donde el objetivo fue implantar de qué forma el régimen de inspeccion
laboral tiene correlacién con la supervision e inspeccién en el cumplimiento de las
normas socio laborales, las de seguridad y salud en el trabajo, en Tacna, afio 2020,
la poblacion esta integrada por los trabajadores que laboran en la Sub Direccion de
Inspeccion laboral, Seguridad y Salud en el trabajo de Tacna, la cual se esta
constituida por 15 personas, la investigacion es no empirico de corte transversal de
enfoque cuantitativo, y de grado correlacional descriptiva.

Reyes y De Bracamonte (2018) y su investigacion titulada “La unién del
sistema de fiscalizacion laboral y la supervision e inspeccion en el cumplimiento de
las normas socio laborales”, donde como objetivo en el presente informe final es
decidir cuales son los resultados positivos de la union de régimen de fiscalizacion
en el trabajo, asi como en la supervisién en el cumplimiento de las normas socio
laborales en el Pera, cuyo método en la investigacion son Hermenéutico- Juridico,
Analitico- Sintético, Inductivo- Deductivo, en cuanto a las técnicas que se

emplearon fueron las técnicas de acopio, fichaje e interpretacion normativa y la



técnica de encuesta, concluyendo que los resultados positivos en la unién a través
del régimen de inspeccién de trabajo en la inspeccion y el cumplimiento de las
normas socio laborales dentro del Perl es la union por los juicios con los
inspectores del ambito laboral, el cumplimiento del acuerdo N°81 de la OIT y la
consolidacion del regimen de fiscalizacion del trabajo y en el cumplimiento de las
reglas socio laborales.

Cruz (2019) en su tesis titulada “Nivel de efectividad de las funciones de la
zona de trabajo en cumplimiento de las normas socio laborales en microempresas
de Jaén, marzo — julio 2018” realizada por la universidad particular de chiclayo,
Peru, cuyo principal objetivo fue la determinacién en el nivel de efectividad de las
funciones de la zona de trabajo en acatamiento de las normas socio laborales de
las microempresas de la ciudad de Jaén, marzo — julio 2018, en cuanto al tipo de
investigacion esta es descriptiva. El método, técnica y acerca del instrumento en la
recoleccion de datos fueron la visita a las microempresas, la encuesta, y el
cuestionario respectivamente. El procedimiento que se uso fue la informacion
correspondiente (actas, libro de incidencias, etc.). El autor toma como referencia el
total de 40 micro empresas de la ciudad de Jaén, considerando solo las
microempresas formales, el autor concluye que el nivel de efectividad de las
funciones de la Zona de Trabajo en acatamiento de las reglas socio laborales en
las microempresas de la ciudad de Jaén, marzo — julio 2018, es bajo. De la misma
forma el autor concluye que el 90% de empleo es informal en la poblacion.

Dentro del marco tedrico Ferrer (2019), menciona que la fiscalizacion laboral
(Ley N° 28806, 2006) que es la ley General de Inspeccion del Trabajo en cuyo caso
se hallan las reglas que norman el régimen de fiscalizacion laboral, su estructura,
distribucion organizativa, los compromisos y el acatamiento de cuentas.
Reglamentada por el Decreto Supremo N° 019-2006-TR., que es el reglamento de
la ley general de inspeccion del trabajo que instituye los fundamentos, fines y leyes
de relevancia universal que establecen el régimen laboral con el objetivo de que
logren llevar a cabo su funcionalidad como garantia en el cumplimiento de las reglas
socio laboral (p. 50-51).

Como marco conceptual tenemos que Mercado (2015), visualiza el trabajo
como una comunidad laboral en el marco de un contrato de empleo. Ademas,

sefiala que el trabajo concierne la esencia de la vida y completa que el hombre,



igual que todo organismo vivo, estd comprometido en una conducta intencional, que
fija metas y trabaja para alcanzarlas. Afirma que ese proceso en la realizacion de
metas, es fundamental para la supervivencia (p. 15).

Como antecedentes de la inspeccion laboral D Trinidad et al. (2015),
recalcaron que en el afio 1890 se inici0 a redactar las leyes que dispusieron la
necesidad de considerar a nivel nacional con una entidad inspectora de caracter
independiente, a lo que, la OIT reforz6 esta iniciativa, al sefialar el valor de las
Inspecciones y su caracter central como mecanismo de fortalecimiento y aplicacion
de la legislacion laboral”. Es en aquel instante, que los Estados empiezan a mediar
en los inconvenientes sociales y en especial en las preguntas en relacién con el
entorno del trabajo (p. 54).

Como la mision de la inspeccion de trabajo, Lenzi (2018), confirma que la
inspeccion del trabajo juega un papel fundamental en el amparo de los derechos
de los trabajadores, constituye un fundamental instrumento de control del efectivo
cumplimiento de la legislacion gremial en las organizaciones y centros de trabajo,
siendo una de las instituciones, tanto laborales como sociales, de mas grande
arraigo en Espafa (p. 380).

Ruiz (2019), afirma que es el servicio administrativo gestor de la vigilancia
en el fiel cumplimiento y plantea mejorar las leyes y reglamentos laborales, con el
fin de mejorar y modernizar los beneficios mas seguros, estables, higiénicas,
correctas a los deberes y derechos mutuos de las piezas y justas al beneficio del
estado la produccion y del equilibrio social (p 21).

La OIT sugiere que la inspeccién en el ambito laboral es una funcionalidad
publica que resguarda el que se cumpla las leyes en el trabajo y esta practicamente
delineada por el Acuerdo 81. Sociedad Iberoamericana (2019), sugiere que el papel
primordial de la inspeccion es lograr que se cumpla con la ley en los centros de
trabajo, incorporando medidas preventivas, educativas y donde y si se necesita,
coercitivas. Las actividades en la fiscalizacion se constituyen de tal forma en cada
territorio y el otorgamiento de recursos ademas cambia en funcionalidad
dependiendo al incremento econdmico, de soporte gubernamental y experto con
las preferencias nacionales (p. 134-135).

La inspeccion del trabajo no puede entenderse enteramente si no estan

contemplados los métodos de sancion. Briones (2015), sugiere que estos métodos



son importantes para lograr una reforma en caso de incumplimiento. Por
consiguiente, poseen un impacto disuasorio, en la mayoria de los casos, en la
mayor parte de las naciones la inspeccion del trabajo sanciona por medio de multas
y métodos administrativos. Muchas naciones han cambiado sus leyes para fijar
cuantias mas realistas y proponen ocupar maneras mas flexibles y automaticas (p.
36).

En la actuacion inspectiva de trabajo se tienen; modos de Actuacién que son
diligencias que van antes del procedimiento sancionador, que se realizan para
comprobar si se cumplen las ordenes socio laborales; Huaméan y Giraldez (2014),
nos describen que existen: Visitas de inspeccion, que se desarrollan en el centro
de labor sin que exista aviso; comparecencia, requiere la presencia de la persona
inspeccionada llevada al inspector del trabajo; la comprobacién en los datos;
verificacion de antecedentes propias del sector publico (p. 31-32).

La utilizacion de remisiones normativas y clausulas abiertas, asi como el
vacio de varias posiciones son particulares de esta clase de infracciones. Espinoza
(2013), nos ejemplifica que las infracciones en temas de colaboraciones laborales
tienen una remisién general a la regulacién aplicable en temas de obligaciones
formales. (p. 46-47)

Como tipos de inspeccion laboral, Ruiz (2019), nos dice que en “el Peru hay
dos tipos de inspeccion laboral: La inspeccion laboral programada, que esta
relacionada con el beneficio laboral definido. La SUNAFIL puede proponer y
planificar inspecciones y elige a las organizaciones por medio de un sorteo o un
sistema aleatorio para la verificacion. La inspeccién por inculpacion, supone que
los trabajadores directa o por medio del sindicato piden una inspeccion laboral. De
igual manera el autor nos plantea que a lo largo de una inspeccién, se tienen que
consumar con las obligaciones y los derechos de los trabajadores para eludir
sanciones, recibir al inspector laboral, si este no es recibido esta en la facultad de
levantar un acta y sancionar con una multa por obstruir la labor de inspeccién. Hay
gue consultar al inspector el motivo de su visita. Hay que informar y documentar
bien al inspector. El empresario o la persona designada debe informar al inspector,
con mucha claridad sobre las acciones realizadas por la empresay las obligaciones
laborales que se esta verificando. Del mismo modo el autor nos dice que la

SUNAFIL es una entidad anexada al Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo,



cuyas funciones son: que se cumpla el ordenamiento juridico socio laboral y de
seguridad y salud en el trabajo, asi mismo brindar apoyo técnico, y desarrollar
estudios (p. 20-24).

Como caracteristicas de la inspeccion del trabajo, Mendizabal (2019), nos
menciona que la inspeccién del trabajo “es una funcionalidad publica, por
consiguiente, una autoridad del gobierno o por encargo del Estado; ademas puede
estar estructurada por un organismo privado en coordinacion con una autoridad. Su
entorno de competencia se delimita en las reglas mundiales y nacionales, leyes,
reglamentos administrativos y acuerdos colectivos. Las reglas juridicas que regulan
la inspeccion del trabajo son reglas sui géneris dirigidas a la protecciéon de los
derechos del trabajador (p. 160).

En cuanto a las medidas inspectivas, segun Ledn (2015), menciona las
siguientes medidas inspectivas; Observacion: En vez de prolongar el documento
de infraccidn, una vez que las situaciones lo merezcan y constantemente que no
resulte de dafos inmediatos al trabajador; Requerimiento: En cuanto a un plazo
definido ampare medidas en cuanto al cumplimiento de la regulacion del trabajo;
Establecer la paralizacién o prohibicion de labores: Para la prevencién de riesgos
en el trabajo (p. 14).

Como potestad sancionadora, segun Huallanca (2017), cuanta mas amplia
0 nueva sea una formulacién del sistema inspectivo, la legitimidad de un trabajo
decente va a ser mas extenso, a partir del punto de vista del derecho a la libertad
sindical, ofreciendo modificaciones a la normativa vigente, asi como leyes que
guarden parentesco con la inspeccion del trabajo, para de esta forma cambiar la
estructura presente que tenga como proposito el respeto a los derechos sindicales
y la dignidad del trabajador (p. 30).

En cuanto al sujeto inspeccionado, Julca (2013), nos afirma que la Ley N°
28806, promulgada en el afio 2006 que es la ley general de inspeccion del trabajo;
en su articulo 4 establecié que las actuaciones de inspeccion se expanden a todos
los sujetos forzados al cumplimiento de las reglas laborales, quien no va a poder
rehuir del testimonio de hechos o situaciones con relevancia en la indagacién que
deban ser conocidos en el desarrollo de sus funcionalidades. El individuo
inspeccionado, para el método de inspeccion del trabajo, es todo empleador

domiciliado en el territorio. Los derechos del individuo revisado en el método de
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inspeccion del trabajo son, que el inspector del trabajo le ensefie su credencial al
principio de la inspeccion; no ser citado a comparecer con menos de 24 horas de
anticipacion; el individuo inspeccionado esta obligado a contar con facilidades al
inspector del trabajo; permitirle que ingrese al centro de trabajo; otorgar las
declaraciones sobre los puntos que el inspector considere necesarios, asi como,
permitir que el inspector del trabajo haga las entrevistas a los trabajadores y otras
personas que considere necesarios; permitir la sustraccion de muestras, registros
y consumar las directivas de paralizacion o cambios inmediatos llevadas a cabo
después de las constataciones. El obstaculo, resistencia como la negativa o
ausencia a las citas de comparecencia realizan incurrir al individuo revisado en
infracciones que poseen como resultado multas econémicas. Del mismo modo el
creador nos confirma que el informe segun “la Ley N° 28806, promulgada en el afio
2006 en su articulo 13 que establecid la obligacion del inspector del trabajo actuante
de llevar a cabo un informe de actuaciones de inspeccion orientado a las
autoridades, organos e individuos solicitantes (p.101-104)

Como clases de actuaciones inspectivas, Requejo (2013), afirma que se
tienen las ordenes de orientacion; diligencias o actuaciones que desarrolla la
inspeccion del trabajo, de oficio 0 a demanda de los empleadores o trabajadores;
actuaciones inspectivas, ordenes que hace la inspeccion del trabajo de oficio;
procedimiento administrativo sancionador en el factor socio laboral. Los principios
ordenadores que rigen el sistema de inspeccion del trabajo segun el autor son “el
desempefio y la accidon del sistema de inspeccion del trabajo, se rigen de la
siguiente manera: legalidad, comprendida como el conjunto del sistema de leyes;
imparcialidad; equidad, entendiendo dar igualdad de trato a las partes actoras,
independencia practica y de funciones, de los trabajadores con cargos en la labor
de inspeccién en la actuacion de sus competencias; jerarquia, definidos por la
autoridad principal del sistema de inspeccion del trabajo; efectividad, procediendo
respecto a los principios de concepcion exclusiva y global del sistema de inspeccion
del trabajo; unidad de funcionalidad y de actuacion, el desarrollo que realizan los
inspectores del trabajo que implique la totalidad de las actividades que tiene a su
cargo; confidencialidad, la entrada que garantiza solo duefio de la empresa o al que
tiene a su cargo cuya visita de inspeccion se haya realizado por denuncia; lealtad,

frente a los reglamentos y leyes de la constitucion; probidad, integridad y respeto a
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las posiciones normativas; sigilo profesional, abstencion de divulgacion sobre
actividades inspectivas; honestidad, en situaciones que sean en beneficio de uno o
de terceros; rapidez, dinamismo en las diligencias inspectivas; los trabajadores del
Estado que no practiquen funcionalidades de fiscalizacion y provean servicios en
instancias del Sistema de Inspeccion del Trabajo, se consideraran vinculados a los
mismos principios, a excepcion de los que estan afectando drasticamente al
ejercicio de la funcionalidad de la inspeccion (p. 15-16).

Sobre la prestacién personal de servicio, Ferro (2019), nos dice que el
contrato de trabajo conlleva la postura a disposicion de la fuerza laboral de un sujeto
para que un tercero realice uso de ella bajo su mando. De esta forma, el trabajador
presta sus servicios por cuenta ajena, en otras palabras, por cuenta de su
empleador (p. 8).

Las funciones de SUNAFIL segun Ruiz (2019), son; supervisar que se
cumpla las leyes que rige a nivel socio laboral; asegurar el marco legal de las
organizaciones a través de temas de fiscalizacion laboral, en conformidad con las
guias legales nacionales y de sector; plantear y sugerir posiciones de normas
relacionadas al area; ejercer la facultad de cobranza inmediata, con mencién a las
sanciones impuestas; analizar y exigir que se cumplay se rijan las normas en temas
de leyes en cuanto al reglamento, tradicionales y las situaciones de contrato, en el
orden socio laboral que se involucren al sistema en cuanto al régimen especial;
implantar las penalidades establecidas legalmente por que no se cumplan de las
reglas socio-laborales; promover y ofrecer soporte para la ejecucion de acciones
gue promuevan las normas socio-laborales, y para el perfeccionamiento en los
cargos de inspeccién en la orientacion y ayuda técnica de los gubernaturas en cada
region; analizar y tradicionales que demanda el que se cumplan las normas legales,
reglas, y las situaciones de contrato del sistema del trabajo privado, del &rea laboral;
ofrecer apoyo y ayuda técnica especializada en su espacio de competencia (p.21).

Las sanciones que impone la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion
Laboral, segun Ruiz (2019):

En cuanto a la creacion de la SUNAFIL encontramos diversas sanciones

drasticas vinculadas a la economia asociadas por; que no se cumplan las

posiciones legales; exposicion extemporanea, que se presente informacion
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falsa, en aquellos escritos inspeccionados por el personal de la SUNAFIL.
(p.21)
La gestion de Fiscalizacion Laboral, Segun Carpio (2019):
Nos dice que la gestion de fiscalizacion laboral o denominada también
inspeccion del trabajo, como accion de vigilar, controlar, o verificar que se
cumpla la normativa socio laboral, que comprende lo vinculado a vinculos de
trabajo, seguridad y salud en el trabajo, relaciones colectivas entre otros, se
desenvuelve mediante la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion laboral
denominada SUNAFIL. (p. 12-13)

La actuacion de la inspeccion de trabajo, segun Lozano (2017), funciona
ademés como la fiscalizacién laboral y estabilidad en la sociedad que es el servicio
publico responsable del control en el cumplimiento de las normas sociales, la
vigilancia en todos los entornos de la actividad econdmica, y de demandar las
responsabilidades oportunas en caso de infraccibn o incumplimiento. Esta
normativa encierra, entre otras materias, la en cuanto a las interrelaciones
laborales, la Estabilidad Social, el trabajo o las condiciones de estabilidad y salud
en el campo laboral. (p. 14)

La programacion de objetivos en la Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social
de acuerdo con Velasco (2015):

Nos plantea que el método de inspeccion inicia por medio de la orden de la

autoridad a la que le competa el asunto; de sus Unidades especializadas,

por el servicio de las Jefaturas de inspeccion Provincial o del Inspector
delegado del aparato de Subinspectores de Trabajo y Estabilidad social, en
la utilizacién de los planes, directrices y programas que integren acciones
de inspeccion; por la demanda sobre cualquier 6rgano jurisdiccional;
ademas nuestra idea del Inspector podria ser un supuesto valido para

empezar el método, como por igual lo es la incriminacion. (p. 68)

El dilema segun Weil (2008), que nos pone como interrogante ¢EI mejor
modo de promover la ley son las quejas?, nos menciona que las fiscalizaciones
asociadas por quejas de los que laboran conforman una parte fundamental para las
acciones en la mayor parte de las naciones. Por otro lado, las organizaciones que
trabajan por medio de quejas corren el peligro de limitarse a que reaccionen a los

sucesos que ocurren en el trabajo, lo que tiene diversos problemas. Algunas veces
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las quejas se muestran mucho luego de que comiencen las practicas que ocasionan
el problema (el ejemplo mas grave es, sin duda, el de los accidentes mortales) Por
otra parte no hay nada que demuestre que se refieran a los mas urgentes; hay
inconvenientes que persisten en los centros del trabajo sin embargo por diversos
motivos no salen a la luz por medio de las quejas (p.397).

La perdurabilidad como la Real Academia de la Lengua, la perdurabilidad es
“subsistir, mantenerse en un mismo estado, condicién de lo que dura mucho”

La promocion de efectos sistémicos segun (Trivifio, s.f.) afirma que es “la
promocion de efectos sistémicos es un proceso general por que se analizan y
argumentan recursos correlacionados que conforman conjuntos sistémicos
permitiendo solucionar inconvenientes operativos por medio de distintas
tecnologias”

La indagacién sobre las fronteras del contrato y del derecho del trabajo
segun Sempere (2020), nos dice que “la permanente investigacion sobre la
extension y los limites de las fronteras del contrato del trabajo, y por tanto como
corolario, sobre lo que con tanto acierto Alonso Olea llamo la realidad social
subyacente al derecho de trabajo (p. 37).

La informacion para la prevencion de riesgos de trabajo segun Angarita y
Cortés (2018), aseguran que en la organizacion la formacion no es la solucion a
todos los desafios de la prevencion de peligros, empero si una técnica eficaz y
fundamental, seguramente importante, para desarrollar el clima preventivo (...)
para examinar dichos puntos es elemental una predisposicion previa y es aqui
donde la formacion entronca con el término de cultura preventiva. El desarrollo de
esta predisposicion hacia una cultura de estabilidad, de la prevencién, laimplicancia
sobre el trabajo referente a los valores, reacciones y comportamientos del grupo de
la sociedad y de sus colectivos y empresas para mejorar de forma estable y
constante en la optimizacién de las condiciones de trabajo (p. 24).

Cumplir o no cumplir, segun Regulaciones laborales, calidad de los empleos
y modelos de inspeccion: México en el contexto latinoamericano (2008), nos pone
como interrogante el ¢ Calculo racional, simple ignorancia, o imposibilidad?, a lo
gue nos afirma que la decisién de cumplir es o no el resultado de un calculo racional
con respecto a los costos y los beneficios de acatarlas voluntariamente, 1o que

tendra una influencia decisiva en estar basados en la deteccion y sancion de las
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transgresiones o en el fomento de las capacidades de las empresas para cumplir
voluntariamente con las normas mediante el incremento de la productividad (p. 53).

Las normas socio laboral y de seguridad y salud en el trabajo segun
Inostroza (2019), es el cuadro resolutorio contando con una respuesta en las
resultas del trabajo y los ingresos. Concretamente, el vinculo se da por la
determinacion del costo del contrato laboral. Dicho de otra manera, mas preciso,
contamos con dos dispositivos principales en donde estan presente la asociaciéon
entre los resultados y la legislacidon en el mercado de laboral: la tutela del empleo
y la prescripcion de normas de proteccion social obligatorios. En cuanto a la
reglamentacion comprende disposiciones para proteger el empleo, integrado como
un proceso continuo y permanente, implicando tanto a los abastecimientos de
actividades de negocios como no incentivos en desempleo a la rotacién de
empleados. Con respecto, para atribuir algunos beneficios inalienables, que los

ordenamientos juridicos causan costes laborales no salariales (p.15-16).
Los equipos de proteccion personal segun Chipantasi (2017):

El desarrollo de esta predisposicion hacia una cultura de estabilidad, de
la prevencidén, la implicancia sobre el trabajo referente a los valores,
reacciones y comportamientos del grupo de la sociedad y de sus
colectivos y empresas para mejorar de forma estable y constante en la

optimizacion de las condiciones de trabajo. (p. 28)

Los EPP segun Chavez y Diaz (2021), nos comentan que tienen que
considerar medidas antropométricas de quienes la emplea y certificados con
estandares de grado mundial el cual es aprobado por el Instituto Nacional de
Calidad (p. 12).

Gonzales y Arenas (2017), esta definicidn se encuentra relacionada con el
derecho al trabajo, debido a que involucra el ejercicio de otras ocupaciones que
tengan la posibilidad de desarrollarse en beneficio de si mismo, ademas que
tengan la posibilidad de estar en un entorno psiquica o espiritual, o bien, en las
cuales la remuneracién mencionada puede ser un salario, comida, la garantia de
recibir un servicio a cambio, o bien hacer una actividad obligado por las situaciones,
como la esclavitud y trabajos obligados, e inclusive la supervivencia; sin embargo,

la iniciativa es examinar el beneficio al ambito laboral bajo digno y todos los
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derechos que emergen de una interaccion laboral, por lo tanto, con respecto al
sueldo, hay una subordinacién respecto de otra persona y el servicio deberia ser
personal por medio de la ejecucion de un comportamiento, primordialmente fisica

o de la mente (p. 5-6).

Neffa (2015) afirma que los trabajadores que laboran, para involucrarse en
la labor, lo hacen considerando las magnitudes mentales y psiquicas (aspectos

afectivos y relacionales) (p. 1).

Llamocca y Velarde (2017), nos menciona que en el ambito del trabajo la
edad nos sugiere desde qué instante un individuo esta en la capacidad de poder
trabajar. Sin embargo, si se alcanza una edad mas avanzada esto implicaria una
menor productividad en el trabajo y aquellos individuos mas jévenes se asocian a
la destreza para resolver dificultades que se puedan presentar en el contexto
laboral (p. 10).

Jaramillo et al. (2019), nos dice que un riesgo representa una condicion con
el potencial de provocar un perjuicio en la salud de los trabajadores, mientras tanto
gue un peligro representa la posibilidad de que se encuentre expuesto para que

el mal suceda y la severidad potencial del mismo (p. 3).

Chambi (2018), nos comenta que el peligro ergondmico representa la
exposicion del riesgo hacia objetos, oportunidades laborales, maquinas, conjuntos
y materiales cuyas caracteristicas fisicas tienen la posibilidad de ocasionar un
exceso de esfuerzo, ademas como posturas y movimientos inapropiados que

aportan como resultado cansancio y heridas osteomusculares (p. 35).

En cuanto a los factores que condicionan el trabajo, Martinez y Luna (2013),
nos muestra la divisién en: condiciones del medio ambiente; implica puntos como
la satisfaccién gremial, los riegos laborales, la carga de trabajo, entre otros;
condiciones ergonodmicas: en relaciéon con el lugar de trabajo donde el empleado
lleva a cabo sus ocupaciones y la paz que este le da; condiciones econdémicas:
encaminadas a la percepcion del trabajador con respecto al salario recibido (p.
547).

Panibra (2013), nos dice que “el régimen legal que regula la gestion de
fiscalizacion laboral es la ley general de inspecciones del trabajo tal es la Ley N°

28806 y su reglamento el Decreto Supremo N° 019-2006- TR, cuyo marco legal de
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la inspeccidn laboral se rige por el principio de especialidad y solo se puede aplicar
con la ley general de procedimiento administrativo cuando la ley especial remita a
su contenido, es preciso sefialar que frente a un defecto o vacio de la norma
especial deberia automaticamente remitirse a la aplicacion de la Ley General”.
Segun la Ley 27607, Ley del Porteador, por medio del plan de ley N°
2617/2017- CR se le conoce una retribucién econémica minima equivalente al 2
por ciento, de la Unidad Impositiva Tributaria, por cada dia cuya duracién de trabajo
sea de 8 horas 0 mas, si es menor el abono es proporcional segun al tiempo de
trabajo.
Tabla 1

Porcentaje de la retribucion del porteador relativizado a la RMV (2001-2019)

ANO Remuneracion Porcentaje Retribucion
Minima Vital (%) Porteador
(S1)
2001 410.00 8.8% 36.00
2018 850.00 8.02% 74.63
2019 930.00 8.82% 82.03

Nota. Datos tomados del Proyecto de Ley N° 2617 (p.6.).
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I1l. METODOLOGIA.

3.1. Tipo y disefio de investigacion.

El disefio empleado fue el no experimental, transversal descriptivo,
correlacional, Hernandez, et al. (2014), el presente estudio fue no experimental
pues se efectué fuera de manipular deliberadamente variables. Como
definieron Hernandez et al (2014) se asienta principalmente en el andlisis de
sucesos tal y como se muestran en su ambito natural (p. 152).

El disefio de la investigacion fue transversal, segun Hernandez, et al.
(2014) afirmaron que se subdividen la investigacion no experimental en disefios
transversales y disefios longitudinales, los disefios longitudinales recopilaron la
informacion de diferentes observaciones dentro de un periodo.

En esta investigacion se desarroll6 un disefio transversal, puesto que se
consideraron datos correspondientes al aflo 2019 de las variables Gestion de

fiscalizacion laboral y el cumplimiento de las normas socio laboral.

Ox

M: Muestra

O: Observacién

x: Gestion de la Fiscalizacion Laboral

y: Cumplimiento de las normas socio laboral

r: Tipo de relacion

3.2. Variables y operacionalizacion.
Variable Independiente Cuantitativa: Gestion de Fiscalizacion Laboral
Definicion conceptual:
Segun Carpio (2019), nos dijo que la administracion de fiscalizacién laboral o
llamada ademas inspeccion del trabajo, es el acto de observar, mantener el
control o revisar el cumplimiento de la normativa socio laboral, que comprende

relaciones laborales, estabilidad y salud en el trabajo, relaciones colectivas
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entre otros, se realiza por medio de la Superintendencia Nacional de
Fiscalizacion gremial llamada SUNAFIL (p. 12-13).

Definicion operacional:

Fiscalizacion laboral fue desarrollada por la Intendencia Regional Cusco-
SUNAFIL para la verificaciéon en el cumplimiento laboral sostenida por las
inspecciones, prevencién, administracion de quejas, actividades y estrategias
en beneficio de las empresas y trabajadores en materia de deberes y derechos

laborales

Indicadores:

Las dimensiones fueron consideradas para esta variable segun Sonis (2007),
gue son la fijacion de prioridades: es el proceso a extenso plazo en constante
revision e iterativo, que deberia ser explicito y transparente, en el cual
participen actores, con diferentes intereses y en el cual se asegure la
colaboracién de la sociedad asi sea de manera directa o por medio de
empresas que las constituyan (sociedades civiles, organismos no

gubernamentales, agencias) (p. 1).

Perdurabilidad: Subsistir, mantenerse en un mismo estado, condicion de lo que
dura mucho.

Real Academia de la Lengua

Promocidn de efectos sistémicos:

Segun (Trivifio, s.f.) nos dijo que es el proceso general por que se analizan y
sostienen recursos correlacionados que conforman conjuntos sistémicos
permitiendo solucionar inconvenientes operativos por medio de distintas

tecnologias
Escala de medicion:
Ordinal

Variable Dependiente Cuantitativa: Cumplimiento de las normas socio
laborales

Definicion conceptual:

Las normas socio laborales, segun Carpio (2019), nos mencion6 que es aquel

conjunto de normas que regulan una relacion juridico laboral entre un
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empleador y un trabajador, esencialmente se encuentran en un marco
normativo y otros nacen a raiz de un convenio colectivo que es fuente
generadora de derechos y finalmente otros mediante la costumbre hecha Ley
o la doctrina y la Jurisprudencia, que deben ser cumplidas de lo contrario
terminan en infraccion y sanciones impuestas por la autoridad administrativa de

trabajo (p. 19).

Definicion operacional:
Aquella verificacion en el cumplimiento de las empresas y los empleadores
hacia los porteadores — trabajadores con razon a las normas socio laboral en

referencia a la retribucién laboral y las condiciones de trabajo de los mismos.

Indicadores:

Las dimensiones segun Carpio (2019), nos dijo que para esta variable son:
Retribucion: Es el pago que se realiza al porteador por la prestacion de sus
servicios de manera personalisima, dicha retribucion no tiene caréacter de
remuneracion, puesto que no es pensionable, el pago por este concepto es de
1.2% de la Unidad impositiva Tributaria, por cada dia de trabajo de 08 horas y
si el trabajo es menor se pagara en forma proporcional. asi mismo la
oportunidad del pago se hara el ultimo dia de la travesia y retornado al punto
de salida, el cual se detallara y acreditara en el recibo por honorariosque a la

fecha se emite electronicamente (p.20).

Carpio (2019), nos hablé acerca de las condiciones de trabajo de los
porteadores: Las condiciones de trabajo son aquellas que debenir de manera
inherente al desarrollo de la prestacion del servicio, de lo contrario se afectaria
la seguridad y salud del trabajador, asi esté el limite de peso para su carga que
no debe de superar los 20 kilos, y 15 kilos para las mujeres y trabajadores
adolescentes, tenemos también el pernocte con equipos adecuados para tal
fin, asi como su descanso adecuado, el seguro de vida, la adecuada dotacion
de alimentacién, condiciones de trabajo que se le debe otorgar al porteador por
parte del empleador y debe ser vigilado en su cumplimiento por parte de la
fiscalizacion laboral (p.21).

Escala de medicion:

Ordinal
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3.3. Poblacion, muestray muestreo

En cuanto a la poblacién se tomé en cuanto a los porteadores que trabajan
en el Camino Inca. Segun los datos del SERNANP (Servicio Nacional de
superficies protegidas por el Estado) se manejaron 7000 registros de porteadores
en el periodo 2019. Por otro lado, la Federacion de Porteadores cuenté con 3100
afiliados.

De acuerdo a la Federacion de Porteadores aproximadamente se estimo
gue hay de entre 210 a 235 porteadores en promedio por dia que cubren la ruta
del Camino Inca en la Ciudad del Cusco

Por lo tanto, el total de poblacion estimada para el presente trabajo es de
3100 porteadores.

Para conceptualizar la muestra, se tomé presente el nUmero de porteadores
gue laboran en el Camino Inca, en la Localidad del Cusco, para esto se procedié a

conceptualizar la muestra:

Zz*p*q*N
n =
Ne? + z%2p xq

Doénde:

n = Numero de la muestra

z = Nivel de confianza de la probabilidad al 95% (1.65)
p = Variabilidad positiva (0.5)
g = Variabilidad negativa (0.5)

N = Tamario Poblacional (3,100 porteadores)

e = Error de Estimacion (0.05)

_ (1.65)? % 0.5% 0.5 * 3100
™ = 3100(0.05)% + (1.65)20.5 * 0.5

n= 250.270590

Por lo que se encuesté a 250 porteadores en la ruta del Camino Inca en la Ciudad

del Cusco.
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3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

Como técnica se tomé en cuenta la encuesta, la misma que proporciono la
recoleccion de informacion de forma 6ptima, y la observacion.

El instrumento que se usO para la presente encuesta fue la Gestion de
Fiscalizacion Laboral, que cubrieron las dimensiones Fijacion de prioridades,
perdurabilidad y promocién de efectos sistémicos. De la misma forma se empled
un Registro de cumplimiento de las Normas Socio Laborales de los Porteadores
los cuales cubren lo relacionado a la retribucion laboral y las condiciones de trabajo.

Como instrumento en la recoleccion de datos, se uso la escala de Likert.

3.5. Procedimientos.

Modo de recoleccion de informacién, la manipulacién o control de variables.
Para realizar la investigacion se uso la encuesta como técnica y la observacion, se
considerd informacion obtenida de la gestion de la fiscalizacion laboral el cual
constd de 5 items correspondientes a las dimensiones Fijacion de prioridades,
perdurabilidad y promocion de efectos sistémicos.

De la misma forma se emple6 un Registro de cumplimiento de las Normas
Socio Laborales de los porteadores, los cuales se cuentd con 13 items
correspondientes a la retribucion laboral y las condiciones de trabajo.

Coordinaciones institucionales requeridas para la realizacion de la
investigacion (en el Anexo adjunta la Constancia de aplicacién correspondiente).

Se contd con la colaboracion de la SUNAFIL, 2019.

3.6. Método de andlisis de datos.
Se uso las técnicas de la estadistica como el programa estadistico Minitab afio
2017 el cual tuvo un criterio distinto para evaluar la calidad de las estimaciones,

para decidir la significancia de la interaccion entre los dos cambiantes.

3.7. Aspectos éticos.

Acevedo (2002), nos planted que en la indagacion donde se experimente con
seres vivos, se hace importante la aplicacion de los inicios de beneficencia,
soberania, justicia y no maleficencia (p. 17).

En el actual trabajo Segun Ferrer (2019), nos afirmé que se cuenta con los

consiguientes principios:

22



“Principio de Beneficencia: De acuerdo a la investigacion los sujetos no
fueron mostrados a escenarios y experiencias por lo cual valieran reflejar
perjudicados; principio de Justicia: En la duracién de la investigacion, la
informacion recolectada se conservo en preciso secreto, como resultado
cualquier busqueda no estuvo puesto en conocimiento al publico, ni estuvo
viable al acceso a diferentes personas que no sean implicadas en el estudio.
Igualmente, se consideré en todo instante, un trato equitativo, respetuoso, justo
y cortés hacia los recursos humanos; aceptacion Comunicado: Es el medio por
medio del cual se certifica que cada porteador del camino inca ha manifestado
voluntariamente su intencién de participar en la averiguacién, con participaciéon
de la intendencia Regional Cusco — SUNAFIL; consentimiento Comunicado: Es
el medio como se informé a la mano de obra, porteadores sobre los motivos de
la averiguacioén de tal que ellos han entendido y comprendido sobre los motivos
de la tesis, las ventajas que conseguir, sin esconder los potenciales peligros a

pesar que son minasculas (p. 83-84).
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IV RESULTADOS

En el objetivo general: Determinar la intensidad de la relacién entre la
gestion de la fiscalizacién laboral SUNAFIL y el cumplimiento de las normas socio
laboral de los porteadores del camino inca — 2019, se detall6 la tabla siguiente:
Tabla 2
Contingencia del objetivo general entre la gestion de la fiscalizacion laboral
SUNAFIL y el cumplimiento de las normas socio laboral de los porteadores del

camino inca — 2019

Cumplimiento de las normas socio
laboral de los porteadores

Adecuado Cumplimie  Incumplimie  Total
cumplimient nto Parcial nto

0
< Bueno Recuento 11 7 16 34
% del Total 4,4% 2,8%% 6,4% 13.6
%
S Regular Recuento 10 9 46 65
c 8 % del Total 4% 3,6% 18,4% 26%
S 5 S Deficiente Recuento 37 37 77 151
é é 8 % del Total  14,8% 14,8% 30,8% 60.4
Yo
Total Recuento 58 53 139 250
% del Total 23.2% 21.2% 55.6% 100%

Nota: Elaboracion propia

Segun los resultados el 13.6% del total indic6 que hubo una buena gestion
de la fiscalizacién laboral, mientras que el 60.4% indic6 que la gestién de la
fiscalizacion laboral era deficiente. Por otro lado, el 55.6% indico el incumplimiento
de las normas socio laboral de los porteadores y solo el 21.2% agreg6 que el

cumplimiento era parcial.
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En el objetivo especificol: Determinar como se realiza la Gestion de
fiscalizacion laboral SUNAFIL a percepcion de los porteadores del camino inca,
Cusco, 2019, se detall6 la siguiente tabla:

Tabla 3

Gestion de la fiscalizacion laboral, Cusco, periodo 2019

Ilizlfecr?la de Cantidad Po(r;)e;ntaje
Nunca 60% 151
A veces 26% 65
Siempre 14% 34
Total 100% 250

Nota: Elaboracion propia

Segun latabla anterior, se obtuvo que el 60% de los encuestados calificaron
a la administraciéon como deficiente, sin embargo, el 26% consideraron que es

regular, mientras tanto que el 14% aseveraron que era bueno.

En el objetivo especifico2: Describir la situacién que se tiene en cuanto al
cumplimiento de las normas socio laborales de los porteadores del camino Inca,

Cusco, 2019, se detall6 la siguiente tabla:

Tabla 4

Cumplimiento de las normas socio laboral de los porteadores, Cusco, periodo
2019

Calificacion Por((:;)r;taje Frecuencia
Deficiente 56% 139
Regular 21% 53
Bueno 23% 58
Total 100% 250

Nota: Elaboracion propia
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De acuerdo a los resultados, se tuvo un porcentaje de 56% que afirmaron que el
cumplimiento de las normas socio laboral era deficiente, el 21% y el 23% indicaron

gue eraregular y bueno respectivamente.

Analisis inferencial
Comprobacion de hipotesis del objetivo general

Hipotesis alterna: La variable Gestion de Fiscalizacion Laboral y
Cumplimiento de las normas socio Laboral de los porteadores estan
correlacionadas

Hipbétesis nula: Las variables Gestion de Fiscalizacion Laboral vy
Cumplimiento de las normas socio Laboral de los porteadores no estan

correlacionadas.
Nivel de significancia= 5%

Prueba Estadistica= Coeficiente de Correlacion Rho de Spearman

Tabla 5
Coeficiente de Correlacion Rho de Spearman del objetivo general

Incump. Cumpl. parcial Adec. Cumpl Todo
Deficiente 86 31 34 151
Regular 34 15 16 65
Bueno 19 7 8 34
Todo 139 53 58 250

Nota: Elaboracion propia, r de Pearson: 0,0207335, Rho de Spearman: 0,0267254

Decision: De acuerdo a los resultados, aceptamos la hipotesis alterna, que
nos dice que existe correlaciéon entre las variables, ademas el nivel de correlacion
nos arroja un indice de 0,02672, lo cual nos indica la proximidad a 1, que seria una

correlacion fuerte y positiva.
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Comprobacién de hipdétesis del objetivo especifico 3

En el objetivo especifico 3: Determinar la intensidad entre las dimensiones de la
Gestion de fiscalizacion laboral y las dimensiones de las normas socio laboral de

los porteadores de camino inca, Cusco 2019, se tuvo las siguientes hipotesis:

Fijacion de prioridades y retribucién laboral

Hipotesis alterna: Las dimensiones Fijacion de prioridades y Retribucion
laboral estan correlacionadas.

Hipo6tesis nula: Las dimensiones Fijacion de prioridades y Retribucion
laboral no estan correlacionadas.

Nivel de significancia= 5%

Prueba Estadistica= Coeficiente de Correlacion Rho de Spearman

Tabla 6

Coeficiente de Correlacion de Spearman entre Fijacion de prioridades y Retribucion
laboral

Incump. Cumpl. parcial Adec. Cumpl Todo
Deficiente 89 0 0 89
Regular 102 14 0 116
Bueno 0 13 32 45
Todo 191 27 32 250

Nota: Elaboracion propia, r de Pearson: 0,749847, Rho de Spearman 0,711016

Decision: De acuerdo a los resultados, aceptamos la hip6tesis alterna puesto
gue en el resultado del nivel de correlacion nos arrojo un indice de 0,7110, lo cual
nos indica la proximidad a 1, que seria una correlacion fuerte y positiva, precisando

gue tiene una correlacion directa y significativa.

27



Fijacion de prioridades y condiciones de trabajo

Hipotesis alterna: Las dimensiones Fijacion de prioridades y Condiciones
de trabajo estan correlacionadas.

Hipotesis nula: Las dimensiones Fijacion de prioridades y Condiciones de
trabajo no estan correlacionadas.

Nivel de significancia= 5%
Prueba Estadistica= Coeficiente de Correlacion Rho de Spearman

Tabla 7
Estadistico de Coeficiente de Spearman para las Fijacion de prioridades y

Condiciones de trabajo

Incump. Cumpl. parcial Adec. Cumpl. Todo
Deficiente 191 16 0 207
Regular 0 11 5 16
Bueno 0 0 27 27
Todo 191 27 32 250

Nota: Elaboracion propia, r de Pearson: 0,917730, Rho de Spearman 0,866721

Decision: De acuerdo a los resultados, aceptamos la hipétesis alterna puesto
gue en el resultado del nivel de correlacion nos arroja un indice de 0,8667, lo cual
nos indica la proximidad a 1, que seria una correlacion fuerte y positiva, precisando

gue tiene una correlacion directa y significativa.
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Perdurabilidad y retribucién laboral
Hipotesis alterna: Las dimensiones Perdurabilidad y Retribucion laboral
estan correlacionadas.
Hipotesis nula: Las dimensiones Perdurabilidad y Retribucion laboral no
estan correlacionadas.

Nivel de significancia elegido = 5%

Prueba estadistica = Estadistico correlacional Spearman.

Tabla 8
Estadistico de Coeficiente de Spearman para las dimensiones: Perdurabilidad y

Retribucién laboral

Incump. Cumpl. parcial Adec. Cumpl. Todo
Deficiente 191 16 0 207
Regular 0 11 5 16
Bueno 0 0 27 27
Todo 191 27 32 250

Nota: Elaboracion propia, r de Pearson: 0,917730, Rho de Spearman 0,866721

Decision: De acuerdo a los resultados, aceptamos la hipétesis alterna puesto
gue en el resultado del nivel de correlacion nos arroja un indice de 0,8667, lo cual

nos indica la proximidad a 1, que seria una correlacion fuerte y positiva, precisando

que tiene una correlacion directa y significativa.
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Perdurabilidad y Condiciones de trabajo

Hipotesis alterna: Las dimensiones Perdurabilidad y condiciones de

trabajo estan correlacionadas.

Hipotesis nula: Las dimensiones Perdurabilidad y Condiciones de trabajo

no estan correlacionadas.
Nivel de significancia = 5%

Prueba estadistica = Estadistico correlacional Spearman.

Tabla 9

Coeficiente de Correlacion Rho de Spearman entre perdurabilidad y condiciones

de trabajo
Incump. Cumpl. parcial  Adec. Cumpl. Todo
Deficiente 123 58 26 207
Regular 0 0 16 16
Bueno 0 0 27 27
Todo 123 58 69 250

Nota: Elaboracion propia, r de Pearson: 0,620355, Rho de Spearman 0,618302

Decision: De acuerdo a los resultados, aceptamos la hipoétesis alterna puesto

gue en el resultado del nivel de correlacion nos arroja un indice de 0,6183, lo cual

nos indica la proximidad a 1, que seria una correlacion fuerte y positiva, precisando

gue tiene una correlacion directa y significativa.
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Promocion de efectos sistémicos y Retribuciéon Laboral.

Hipotesis alterna: Las dimensiones Promocion de efectos sistémicos y
Retribucion laboral estan correlacionadas.

Hipotesis nula: Las dimensiones Promocion de efectos sistémicos y
Retribucion laboral no estan correlacionadas.

Nivel de significancia elegido = 5%

Prueba estadistica = Estadistico correlacional Spearman.

Tabla 10
Coeficiente de Correlacion Rho de Spearman entre Promocion de efectos

sistémicos y Retribucion Laboral.

Incump. Cumpl. parcial  Adec. Cumpl.
Todo
Deficiente 182 0 0
182
Regular 9 27 6
42
Bueno 0 0 26
26
Todo 191 27 32
250

Nota: Elaboracién propia, r de Pearson: 0,936739, Rho de Spearman 0,925768

Decision: De acuerdo a los resultados, aceptamos la hipétesis alterna puesto
gue en el resultado del nivel de correlacion nos arrojo un indice de 0,9257, lo cual
nos indic6 la proximidad a 1, que fue una correlacion fuerte y positiva, se precisé

gue tiene una correlacion directa y significativa.
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Promocion de efectos sistémicos y entre promocion de efectos sistémicos y
condiciones de trabajo

Hipotesis alterna: Las dimensiones Promocion de efectos sistémicos y
condiciones de trabajo estan correlacionadas.

Hipotesis nula: Las dimensiones Promocién de efectos sistémicos y
condiciones de trabajo no estan correlacionadas.

Nivel de significancia elegido = 5%

Prueba estadistica = Estadistico correlacional Spearman.

Tabla 11

Coeficiente de Correlacion Rho de Spearman entre promocién de efectos
sistémicos y condiciones de trabajo

Incump. Cumpl. parcial Adec. Cumpl. Todo
Deficiente 123 58 1 182
Regular 0 0 42 42
Bueno 0 0 26 26
Todo 123 58 69 250

Nota: Elaboracion propia, r de Pearson  0,809157, Rho de Spearman 0,822859

Decision: De acuerdo a los resultados, se acepto la hipotesis alterna puesto
gue en el resultado del nivel de correlacion nos arrojé un indice de 0,8228, lo cual
nos indico la proximidad a 1, que fue una correlacion fuerte y positiva, se precisé

que tiene una correlacion directa y significativa.
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V. DISCUSION

A continuacién, se presenta la contrastacién en cuanto a los resultados sobre
el marco tedrico, los antecedentes de estudio, asi pues, la aceptacién y el choque
de la hipotesis del presente trabajo de investigacion. Con respecto a la hipotesis
general en cuyo enunciado nos dice: La gestion de la fiscalizacion laboral SUNAFIL
y el cumplimiento de las normas socio laborales de los porteadores del camino inca,
Cusco periodo 2019 se relacionan de manera significativa y directa, se puede
afirmar que con estos resultados se verifica que ambas variables no son
independientes, existiendo una correlaciéon positiva de 0.02672, que se acerca a
aproximarse al valor de 1, lo cual nos indica una correlacion fuerte y positiva

tomando en consideracion el coeficiente de correlacion Rho de Spearman.

En cuanto a la hipotesis especifica se plantea que la Gestion de la
Fiscalizacion laboral que realiza la SUNAFIL, a percepcion de los porteadores que
trabajan en el camino Inca periodo 2019, presenta deficiencias en cuanto a su
gestion, hipoétesis que es verificada de acuerdo a los resultados obtenidos.

Puesto que en todo el afio 2019 se hizo tan sélo dos operativos en la Red del
Camino Inca, lo que nos indica un desequilibrio total entre la labor de la tarea
fiscalizadora y la tarea que realizan los porteadores, pues a traves de todo el afio
2019 ellos trabajan once meses y un mes que es en el mes de febrero, lo usan para

el respectivo descanso inducido por la misma afluencia turistica.

En una investigacion que hizo Santo Tomas (2015) acerca de las relaciones
laborales y recursos humanos que tiene como titulo “Gestion e inspeccién de
Trabajo como garantes de los derechos humanos laborales en la normativa de la
OIT”, propone como objetivo fundamental el de examinar el trabajo que realiza la
Organizacion Internacional del trabajo para la proteccion de los derechos humanos
y socio-laborales como aquellas herramientas de gestion para que los mandatos
sean cumplidos, de la misma forma la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion
laboral debe de ser el garante para la proteccién de aquellas personas dedicadas
a llevar la carga o el peso de los turistas que ingresan al Camino inca cada afo,
sobre todo cuando la afluencia de turistas sobreexcede la demanda laboral que

dinamizan la economia de la region Cusco.
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También Horna y Poma (2019) y su tesis titulada “Implicaciones de los
incumplimientos laborales de las organizaciones agro-exportadoras lambayecanas
en las exportaciones hacia USA dentro del marco del tratado de libre comercio,
donde el exponente llega a concluir factores laborales que se lamentablemente se
incumplen en las organizaciones agroexportadoras son: independencia de
agrupacion (sindicato) y vida de sindicato, del mismo modo se ha definido que el
sistema gremial agrario limita de manera significativa y perjudica el ejercicio pleno
del derecho al trabajo decente de los trabajadores de las organizaciones
agroexportadoras del territorio Lambayeque, del mismo modo en el presente trabajo
de investigacion la federacion regional de porteadores al ellos encontrarse en el
Régimen especial laboral estan impedidos de crear sindicatos puesto que el
sindicato estaria dentro de un derecho laboral colectivo, generdndose perspicacia
entre los trabajadores obstruyendo los intereses econémicos y morales.

Asi mismo Carpio (2019) en su trabajo de investigacion titulada Cumplimiento
de las normas socio laborales de los porteadores del camino inca y la gestion de
fiscalizacion laboral por parte de la direccion regional de trabajo y promocién del
empleo cusco 2019, también se muestra que existe un alto porcentaje de
encuestados que considera que la gestion de fiscalizacion laboral es deficiente, del
mismo modo se concluye que la misma presenta incumplimiento que es causado
por multiples factores entre los que destacan la poca cantidad de inspectores
laborales y deficiencias que presenta la normatividad vigente en cuanto condiciones
de trabajo y remuneracion, situaciones similares a los obtenidos en el presente

trabajo de investigacion.

Por otra parte en el trabajo de investigacion realizado por Muguerza (2020) en
el departamento de Tacna, nos afirma que de acuerdo a los resultados obtenidos,
se ha determinado que Sistema de Inspeccion del Trabajo en la region de Tacna
no cumple eficazmente con la supervision vy fiscalizacion del cumplimiento de las
normas socio laborales y las de seguridad y salud en el trabajo, por cuanto solo el
6,7% del personal de la Sub Direccion de Inspeccion Laboral, Seguridad y Salud
en el Trabajo de Tacnha considera que definitivamente si cumple eficazmente, lo
cual es un porcentaje muy bajo, comparado también con el porcentaje obtenido en
nuestro presente trabajo de investigacion. Por consiguiente también menciona que

se ha determinado que el sistema de inspeccién del trabajo de la regién de Tacna,
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no cuenta con Supervisores Inspectores de Trabajo para realizar las funciones
inspectivas, del mismo modo que, no se cuenta con suficientes inspectores de
trabajo para designar cuando la Orden de Inspeccion reviste complejidad, toda vez
gue el 46,7% ha sefialado que probablemente no se designa la cantidad suficiente
inspectores a casos que revisten complejidad, y el 60,0% que probablemente no se
ha generado suficientes Ordenes de Inspeccion para la supervision vy fiscalizacion
del cumplimiento de las normas socio laborales y las de seguridad y salud en el

trabajo.

El sistema de inspeccion del trabajo no se relaciona de manera significativa
con el ejercicio de las funciones orientacion y asistencia técnica para el mejor
cumplimiento de las normas socio laboral y las de seguridad y salud en el trabajo,
en la region de Tacna, afio 2020, existe una similitud con el presente trabajo de
investigacion por cuanto también se cuenta con pocos inspectores a nivel del

Cusco, que verifican este sector econdmico como es del rubro del turismo.

Por otro lado y de acuerdo a la segunda hipotesis especifica la cual plantea
gue las normas socio laboral de los porteadores del Camino Inca son incumplidas
por la mayoria de las empresas turisticas que en este caso son las agencias de
viaje que laboran en esta ruta, y de acuerdo a los resultados obtenidos el 56% de
los encuestados afirmo que no se llegan a cumplir las normas socio laboral de los
porteadores por parte de las agencias de viaje ya que estas son las que contratan
la mano de obra de los mismos, sin embargo no se llega a cumplir a cabalidad el
capital humano que significan estos porteadores, en forma similar Suarez (2008)
en su Tesis Doctoral titulada la insercion socio laboral de los jévenes tutelados: el
Programa Mentor en Galicia, realizado en Espafia, culmina su trabajo con lo
siguiente: se ha aludido a las politicas laborales propuestas desde la
Administracion del estado para el acceso laboral de los jovenes con una formacion

general incompleta.

Entre las opciones previstas estan, por un lado, los cursos del Plan FIP,
dedicados a dar una formacion previa a los jovenes en aquellas actividades con
una mayor demanda dentro del ambito laboral, o las Escuelas Taller. Estas

modalidades han sido las mas utilizadas desde el Programa Mentor mientras que
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los Programas de Garantia Social, establecidos desde dentro del propio sistema
educativo, y cuya principal virtud es que estan orientados principalmente a jovenes
escasamente escolarizados o con unos niveles insuficientes de formacion, han sido

infrautilizadas por su escasa acomodacion a las caracteristicas de los tutelados.

Del mismo modo Cruz (2019) en su tesis titulada Nivel de efectividad de las
funciones de la zona de trabajo en cumplimiento de las normas socio laborales en
microempresas de Jaén, marzo - julio 2018, en donde se dice que las
microempresas en general no cumplen las normas socios laborales y afirma que
la prevencion y capacitacion son las funciones encomendadas para los de la Zona
de Trabajo de la ciudad de Jaén en cumplimiento de la normativa socio laboral,

aduciendo ademas que el 90% de empleo es informal en la poblacion.

La tercera hipoétesis especifica afirma que existe una correlacién directa y
significativa entre la Gestion de fiscalizacion laboral y las dimensiones de las
Normas socio laboral de los porteadores del Camino Inca, afirmaciéon que se puede
verificar con la obtencidon de los resultados que muestran las correlaciones entre
las dimensiones presentando valores como la fijacion de prioridades y retribucion
laboral con un resultado de 0,7110; perdurabilidad y retribucion laboral con un
resultado de 0,8667; promocién de efectos sistémicos y retribucion laboral con un
resultado de 0,9257; fijacion de prioridades y condicione de trabajo con un resultado
de 0,8212; perdurabilidad y condiciones de trabajo con un resultado de 0,6183 y
por ultimo promocién de efectos sistémicos y condiciones de trabajo con un
resultado de 0,8228; todos ellos llegando a aproximarse a 1, lo cual indica una alta
correlacion, esto nos dice que cuanto mejor sea la Gestion de Fiscalizacion laboral
mejores resultados se dara con el cumplimiento de las normas socio laboral de los

porteadores.

Para concluir es de suma importancia considerar el precariedad y las
condiciones no aptas en la cual laboran los porteadores del Camino Inca en el
Cusco, motivo por el cual se genera por distintos motivos como son la falta de
precision y el cumplimiento de las normas vigentes en este sector, el mal manejo
de las normas y del cumplimiento en cuanto a las condiciones por la que los duefios
y los administradores de las agencias de viaje realizan sus funciones,

aprovechandose de esta manera la falta de capacidad en cuanto a la gestion que
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maneja la Superintendencia de Fiscalizacion laboral para realizar inspecciones y
proceder con las infracciones correspondientes en bienestar de los derechos socio
laboral de los trabajadores, por lo que dicho anteriormente es pertinente abordar
planteamientos que coadyuven a realizar el sistema normativo adecuado y a la
correcta labor de la gestion de la inspeccion laboral.

La metodologia a usar en la presente investigacion fue no experimental, hace
gue el presente estudio sea mas flexible al momento de no considerar la
manipulacién de variables, ademas que se pudo definir las caracteristicas del grupo

de estudio en cuestion.

Por ser esta una investigacion cuantitativa, los datos tomados de la
Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral sirvi6 de mucha ayuda al
momento de la recoleccion de los datos, pues hos mostré un panorama mas amplio
de como se generan el cumplimiento de las normas socio laboral por parte de las
empresas hacialos trabajadores en el presente estudio los porteadores que laboran
en el Camino Inca, pues en la presente investigacion se adjuntan las ordenes de
inspeccion que verifican en que momentos del afio se ha dado las respectivas
inspecciones y que estas no son las suficientes para un mejor control de la gestion.

Una de las desventajas del disefio no experimental es que no permite la
recoleccion de la informacién posterior al estudio, puesto que se tomaron datos con
informacion acerca del afio 2019, esto no nos permite saber o proyectar tal vez
cuales serian los resultados para el afio 2020 o el afio 2021 y ademas considerando

gue la investigacion es transversal correspondiente solo al afio 2019.

Ruiz (2019), nos dice que la SUNAFIL se encarga de promover, supervisar y
fiscalizar que se debe cumplir el ordenamiento juridico socio laboral y de seguridad
y salud en el trabajo, la importancia que tiene el presente estudio con referencia a
la Superintendencia Nacional de Fiscalizacién Laboral es porque en el Pera se
violan lamentablemente las normas laborales que regulan los contratos, que
resultan mucha veces arbitrarias e injustas para los trabajadores que laboran en el
Camino Inca, los porteadores, que a veces trabajan en condiciones deplorables y

en condiciones inadecuadas.

En la Ciudad del Cusco los porteadores del Camino Inca, son las personas

gue se dedican a conducir o transportar equipajes, enseres, alimentos, entre otros
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articulos de uso personal que llevan los turistas y viajeros del Camino Inca, asi
mismo los porteadores son pieza fundamental para la articulacién y dinamismo del
sector turismo, representa una fuente de ingresos para familias de diferentes
comunidades campesinas alrededor y esto a su vez dinamiza la economia del
sector ampliando otras actividades econdmicas relacionadas al turismo como la

textileria, comercio, etc.

Segun Lenzi (2018) la inspeccion del trabajo juega un papel fundamental en
la proteccion de los derechos de los trabajadores, la importancia que cobra la
inspeccion laboral para un mayor control en el cumplimiento de las normas socio
laboral es vital puesto que el funcionamiento y la organizacion de la fiscalizacion
genera menos infracciones de los operadores turisticos que realizan dicha actividad
en esta ruta, ademas que cobra importancia para que los porteadores mantengan
buenas condiciones laborales en cuanto a higiene, alimentacion, vestimenta,
equipos de proteccion personal, seguros de vida, etc.

De la misma forma Jaramillo et al. (2019) nos afirma que un riesgo representa
una condicién que provoca un perjuicio en la salud de los trabajadores, mientras
gue por otro lado un peligro, la posibilidad de que se encuentre expuesto para que
el mal suceda, tanto el riesgo como el peligro lo viven a diario los porteadores que
laboran en el Camino inca puesto que ellos se exponen a la ruta lo cual es
accidentado, la ubicacion geogréfica es agreste, lo cual indica una dificultad en el
desplazamiento, ademas por la carga que lleva encima y esto generaria que el

mismo pueda llegar a accidentarse.

El presente estudio también hace mencion a las empresas operadoras de
turismo que estan autorizadas a realizar dicha ruta del Camino Inca, ademas que
contratan los servicios de los porteadores, de quienes muchas veces se vulneran
los derechos laborales y en muchas ocasiones no lo cumplen, y es imprescindible

gue la agencia contratada respete las condiciones laborales.
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VI. CONCLUSIONES
Primera

Se concluye que la gestion de la fiscalizacién laboral y el cumplimiento de las
normas socio laboral de los porteadores del Camino Inca, Cusco. Periodo 2019 se
relacionan de manera significativa y directa, para esto se considerd un nivel de
confianza del 95% y un nivel de significancia del «: 5% = 0.05 empleando el
programa estadistico Minitab con el coeficiente de Correlacion Rho de Spearman,
gue arrojo un valor de 0.026, valor que mostré una alta y positiva correlacion entre

ambas variables.

Segunda

En mencién a la variable Gestion de la fiscalizacion laboral que realiza la
SUNAFIL, a percepcion de los porteadores del Camino Inca, Cusco, periodo 2019,
de acuerdo con las encuestas y concluyendo que el 60% de los encuestados
afirmaron que la gestion era deficiente, mientras que el 26% afirmo que era regular
y solo el 14% menciono que era Bueno, con lo cual se puede concluir que presenta

deficiencias en cuanto a su efectividad.

Tercera

Con referencia a la variable Cumplimiento de las normas socio laboral de los
porteadores se afirmo que el 56% de los encuestados dijeron que existia deficiencia
en cuanto al cumplimiento, mientras que el 21% afirmo que era regular y solo el
23% menciond que era bueno, concluyendo que con este alto porcentaje se
determind que las normas socio laborales de los porteadores del Camino inca son

incumplidas por la mayoria de las agencias de turismo, periodo 2019.

Cuarta

Con referencia a las dimensiones de la Fiscalizacion laboral y las
dimensiones de las normas socio laborales de los porteadores de Camino Inca
presentan una correlacion directa y significativa, con un nivel de confianza del 95%
y el nivel de significancia del 0.05; se verifico la existencia en la correlacion entre
las dimensiones de las variables Gestion de la fiscalizacion laboral y el
cumplimiento de las normas socio laboral de los porteadores, ubicando los
resultados en una categoria de correlacion positiva fuerte ya que los valores se

aproximo al valor 1.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera

Se recomienda para mejorar la fiscalizacion a las agencias turisticas que
contratan la labor de los porteadores que trabajan en el Camino Inca, se sugiere a
la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral, estrategias como: fortalecer
la disposicién de operativos de fiscalizacién por lo menos dos operativo por mes,
ya que la actividad turistica con la afluencia de un nimero mayor de turistas suele
verse concurrida por lo menos durante ocho meses en todo el afio, verificando las
condiciones de trabajo como el pernocte, las condiciones de alimentacion, asi

mismo fortalecer el sistema de seguridad y de salud en el trabajo.

Segundo

Se recomienda una formacién especial, con capacitaciones en cuanto a los
inspectores de trabajo y los funcionarios que laboran y se hacen cargo de las
ordenes de inspeccion, ya que solo se dieron durante todo el afio 2019 la cantidad
de 16 operativos, 8 en el mes de junio y otro en el mes de Setiembre, esto con el
fin de un adecuado desarrollo de sus funciones, especificamente en las areas
laboralmente vulnerables, en especial para que se cumpla 6ptimamente el servicio

inspectivo en relacién al sector de los porteadores.

Tercero

Se recomienda a la Federacion de porteadores organizar asiduamente
capacitaciones en gestion para conocer a profundidad y con claridad los aspectos
mas importantes en conocimientos de los derechos laborales y que ademas no se

vulneren de manera arbitraria estos derechos por parte de los empleadores.

Cuarto

Asi mismo se sugiere a la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion
Laboral apertura por lo menos 6 actividades en cuanto a diferentes capacitaciones
durante el afio y que estas sean de la entidad hacia las empresas y trabajadores,
asi mismo se recomienda organizar talleres de capacitacion con direccion a las
agencias operadoras de turismo que contratan los servicios de los porteadores
para la ruta del Camino Inca que les permitan conocer la legislacion del trabajo

vigente para porteadores.
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ANEXO 1. Matriz de consistencia

TITULO: GESTION DE LA FISCALIZACION LABORAL DE SUNAFIL Y EL CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS SOCIO
LABORALES DE LOS PORTEADORES DEL CAMINO INCA, CUSCO. PERIODO 2019

Tesista: Cleison Mayco Fabre Olarte

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES E INDICADORES

PROBLEMA OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL VARIABLES DIMENSIONES METODOLOGIA
GENERAL

¢En qué medida la | Determinar la intensidad | La gestion de la fiscalizacién | Variable Fijacion de prioridades | TIPO:

gestion de la| de la relacién entre la | laboral SUNAFIL y el | Independiente:

fiscalizacién laboral | gestién de la fiscalizacion | cumplimiento de las normas Perdurabilidad DISENO: Disefio no experimental —
SUNAFIL se | laboral SUNAFIL y el | socio laborales de los | Gestion de fiscalizacion transversal o] transeccional-
relaciona con el | cumplimiento de las | porteadores del camino inca, | laboral Promocién de efectos descriptivo, correlacional, Hernandez,
cumplimiento de las | normas socio laborales | Cusco. Periodo 2019 se sistémicos etal. (2014

relacionan de manera
significativa y directa Ox

normas socio laboral
de los porteadores

de los porteadores del
camino inca, Cusco.

del camino inca, | Periodo 2019 Variable dependiente: Retribucion laboral
Cusco. Periodo M r
20197 Cumplimiento de las Condiciones de trabajo
normas socio laborales Oy
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS ESPECIFICOS POBLACION Y TECNICAS E METODO DE ANALISIS DE DATOS
ESPECIFICOS ESPECIFICOS MUESTRA INSTRUMENTOS
a.- ¢,Como se percibe | a.- Determinar como se a.- La Gestion de fiscalizacion | Los porteadores del Encuesta Paquete estadistico Minitab afio 2017

Excel
Tablas y graficos estadisticos
Prueba de hipotesis

Observacion
Cuestionario sobre la
Gestion de

camino inca, Cusco.
Periodo 2019

realiza la Gestion de
fiscalizacion laboral
SUNAFIL a percepcion

la Gestién de
fiscalizacion Laboral
SUNAFIL por parte

laboral que realiza la
SUNAFIL, a percepcién de los
porteadores del camino inca

de los porteadores | de los porteadores del en el 2019, presenta Fiscalizacion laboral
del camino inca en el | camino inca, Cusco, deficiencias en cuanto a su Lista de cotejo sobre
20197 2019 efectividad. cumplimiento de

normas socio laborales
de porteadores




b.- ¢Cudl es la
situacién que se tiene
en cuanto al
Cumplimiento de las
normas socio laboral
del Camino Inca,
Periodo 2019?

b. Describir la situacién
que se tiene en cuanto al
cumplimiento de las
normas socio laborales
de los porteadores del
camino Inca, Cusco,
2019

b.-las normas socio laborales
de los porteadores de camino
inca son incumplidas por la
mayoria de las agencias de
Turismo en el 2019.

c- ¢Cudl es la
intensidad de la

relacion entre las
dimensiones de la
Gestion de

fiscalizacion y las
dimensiones de las

normas socio
laborales de los
porteadores del

camino inca, Cusco,
20197

c. Determinar la
intensidad entre las
dimensiones de la
Gestién de fiscalizacion
laboral y las dimensiones
de las normas socio
laborales de los
porteadores de camino
inca, Cusco 2019

C.-Las dimensiones de la
Gestion de fiscalizacion
laboral y las dimensiones de
las normas socio laborales de
los porteadores de camino
inca presenta una correlacion
directa y significativa.




ANEXO 2. Matriz de operacionalizacion de variables

TITULO: GESTION DE LA FISCALIZACION LABORAL SUNAFIL Y EL CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS SOCIO
LABORALES DE LOS PORTEADORES DEL CAMINO INCA, CUSCO. PERIODO 20109.
TESISTA: CLEISON MAYCO FABRE OLARTE.

derechos laborales.

VARIABLES DE DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE
ESTUDIO OPERACIONAL MEDICION
“La gestion de fiscalizacion laboral o | Fiscalizacion laboral | Fijacién de prioridades: Es el Supervisién en Ordinal
llamada también inspeccion del | desarrollada por la | Proceso alargo plazo en constante | periodos de mayor
trabajo, es el acto de Vvigilar, | Intendencia Regional | revision e iterativo, que debe ser | actividad
controlar, o verificar el cumplimiento | Cusco-SUNAFIL para la | explicito y transparente, en el que
de la normativa socio laboral, que | verificacion en el | participen actores, con diferentes | Administracion de
comprende lo referente a relaciones | cumplimiento laboral | interesesy en el que se asegure la | quejas por
laborales, seguridad y salud en el | sostenida por las | participacion de la comunidad ya | incumplimiento laboral
trabajo, relaciones colectivas entre | inspecciones, sea directamente o a través de
otros, se desarrolla a través de la | prevencion, organizaciones que las
Superintendencia  Nacional de | administracion de quejas, | representen (sociedades civiles,
Fiscalizacion laboral denominada | actividades y estrategias | organismos no gubernamentales,
GESTION DE SUNAFIL". (Carpio, 2019, p. 12-13) | en beneficio de las | agencias) (Sonis, A., 2007)
FISCALIZACION empresas y trabajadores
LABORAL en materia de deberes y

Perdurabilidad: Subsistir,
mantenerse en un mismo estado,
condicion de lo que dura mucho.
Real Academia de la Lengua

Integracion en la
prevencion a empresas
y trabajadores en
materia de deberes y
derechos laborales

Promocion de efectos sistémicos:
Proceso general por que se
analizan y explican elementos
correlacionados que constituyen
conjuntos sistémicos permitiendo

resolver problemas operativos
mediante diversas tecnologias
(Trivifio M.)

Actividades proclives a
la prevencién causadas
por las infracciones
laborales

Estrategias que
impliquen a los actores
del sector turismo que
conlleven al
incumplimiento de la
norma laboral




CUMPLIMIENTO
DE LAS NORMAS
SOCIO
LABORALES

“Las nomas socio laborales que es
aquel conjunto de normas que
regulan una relacion juridico laboral
entre un empleador y un trabajador,
esencialmente se encuentran en un
marco normativo y otros nacen araiz
de un convenio colectivo que es
fuente generadora de derechos y
finalmente  otros mediante la
costumbre hecha Ley o la doctrina y
la Jurisprudencia, que deben ser
cumplidas de lo contrario terminan
en infraccién y sanciones impuestas
por la autoridad administrativa de
trabajo”. (Carpio, 2019, p. 19)

Aquella verificaciéon en el
cumplimiento  de las
empresas y los
empleadores hacia los
porteadores -
trabajadores con razén a
las normas socio laboral
en referencia a la
retribucion laboral y las
condiciones de trabajo de
los mismos.

Retribucion: Es el pago que se
realiza al porteador por la
prestacion de sus servicios de
manera personalisima, dicha
retribucién no tiene caracter de
remuneracion (Carpio, 2019)

Pago integro de
retribucién

Pago proporcional de

retribucién

Emision de recibo en
forma personal

“Las condiciones de trabajo de
los porteadores: Son aquellas
que deben ir de manera
inherente al desarrollo de la
prestacion del servicio, de lo
contrario se afectaria la
seguridad y salud del trabajador,
asi esta el limite de peso para su
carga que no debe de superarlos
20 kilos, y 15 kilos para las
mujeres y trabajadores
adolescentes, tenemos también
el pernocte con equipos
adecuados para tal fin, asi como
su descanso adecuado, el
seguro de vida, la adecuada
dotacién de alimentacion,
condiciones de trabajo que se le
debe otorgar al porteador por
parte del empleador y debe ser
vigilado en su cumplimiento por
parte de la fiscalizacion laboral”.
(Carpio, 2019, p. 21)

Limite de capacidad de
carga

Pernocte con equipos
idoneos

Pdliza de seguro de
vida

Adecuada asignacion
de alimentos

Arnés de seguridad
Ropa de trabajo
Faja

Zapatos

Uso de impermeable

Uso de ropa térmica
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ANEXO 3. Encuesta

GESTION DE FISCALIZACION LABORAL CAMINO INCA

INSTRUCCIONES DE LA ENCUESTA: Estimado trabajador, lea con
detenimiento los enunciados y marque con una X de acuerdo a la valoracion
gue usted considere mejor que se acerque a su opinion. Le agradecemos su

sinceridad.

Nota: El encuestado podra ser asistido por el encuestador en caso este no

sepa leer ni escribir para el llenado del cuestionario.

Tabla
Escala de Valoracion del instrumento de recoleccién de datos.
ESCALA DE VALORACION VALORACION
Nunca 0
A veces 1
Siempre 2
N° Gestién de Fiscalizacion Laboral Valoracion

0 1 2

01 “Las inspecciones laborales por parte de la
SUNAFIL en el camino inca se llevan a cabo en los
periodos de mayor actividad turistica”.

02 “Las quejas realizadas ante la SUNAFIL sobre el
incumplimiento por parte de las agencias de turismo
son atendidas con prontitud”.

03 “La SUNAFIL a través de sus inspectores laborales
realizan labor de prevencién en incumplimiento de
deberes de las empresas de turismo con los
porteadores”.

04 ‘La SUNAFIL no solo sanciona a empresas de
turismo sino que se vela por trabajadores y
empresarios con el objetivo de solucionar las
causas que provocan el incumplimiento laborales
05 La SUNAFIL se preocupa por generar mejores
condiciones de trabajo con estrategias para la
solucion de problemas que se dan entre los
porteadores y empresas de turismo que operan en
el Camino inca

Gracias por participar con tu colaboracion.
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REGISTRO DE CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS SOCIO LABORAL
DE LOS PORTEADORES

INSTRUCCIONES: MARQUE CON UNA X EN EL CASILLERO
CORRESPONDIENTE.

N° | CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS SOCIO LABORAL DE LOS | Valoracion

PORTEADORES 0l1 2

Recibe el pago integro por los servicios prestados como porteador
1 (S/ 65.00 soles por dia y S/ 260.00 soles por 04 dias y 03 noches
sin descuento alguno).

Recibe el pago del transporte hasta el punto de partida de la
expedicion (Pasajes), aporte de sus remuneraciones.

N

3 Emite su recibo por honorarios en forma personal.

Peso en Kg. Que transporta el porteador (adecuado maximo hasta
4 20 kg. Inadecuado més de 20 kilos.)

Cuenta con equipo de pernocte (bolsa de dormir, matraz y carpa
de dormir)

Cuenta con poliza de vida.

almuerzo, cena y un refrigerio) durante su labor en el camino inca.

Le entregan una mochila o arnés para transportar la carga.

5
6
7 Recibe adecuada dotacién de alimentos (buen desayuno,
8
9

Cuenta con ropa de trabajo.

10 | Le entrega faja lumbar.

11 | Le entregan zapatos de trabajo (zapatos u otros similares) para
caminar.

12 | Le entregan impermeables (ponchos de aguas para la lluvia)

13 | Le entregan ropa térmica (casacas, chompas u otros similares)
para zonas frigidas o de altura.
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ANEXO 4. Validez de confiabilidad

OBJETIVO

Determinar la confiabilidad del Instrumento de investigacion empleado con la

finalidad de poder determinar algunos vacios y deficiencias planteadas en el

procedimiento de recoleccién de datos, mediante la confiabilidad por el coeficiente
de Alfa de Cronbach.

POBLACION

La poblacién empleada en la investigacién, corresponde a 235 personas, con una

muestra de 169 personas, los mismos que representan a porteadores del camino

Inca.

MUESTRA PILOTO

Para poder determinar la confiabilidad del instrumento de investigacion, se ha

seleccionado una muestra piloto de 30 personas, a las cuales se les ha aplicado el

cuestionario respectivo de tal forma con los datos poder efectuar el andlisis
respectivo.

PROCEDIMIENTO

1. De la muestra total seleccionada para la investigacion, se seleccion
aleatoriamente un numero de 30 personas a las cuales se les efectud la
aplicacion de la prueba piloto.

2. Esta encuesta fue efectuada en forma presencial cumpliendo con todos los
requisitos para la prevencion del COVID-19, considerando que se tienen las
facilidades y contactos con los encuestados para la recoleccion de la
informacion.

3. En el instrumento de investigacion, las alternativas o diferentes categorias
fueron determinadas mediante una escala de tipo Likert.

4. Serealizo el cambio de variables cualitativas a valores numeéricos.

Para la determinacion del coeficiente del Alfa de Cronbach, se efectud el

analisis multivariado en el programa estadistico Minitab v. 17.

Resultados de la Confiabilidad del Instrumento
Para poder determinar la confiabilidad del instrumento de investigacion, se realizé

una muestra piloto de 30 trabajadores porteadores del camino inca.
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Unavez recabado la informacion, se procedié a registrarla en el paquete estadistico
Minitab v.17, para después determinar el Alfa de Cronbach, el cual tiene la siguiente

formula:

o K (Z:f(l”fa)
“TEK1 2

Determinacion del Alfa de Cronbach general

Alfa de Cronbach N de elementos

0.8604 18

Fuente: Elaboracion propia, en base al programa estadistico Minitab v.17

De acuerdo a la escala planteada para el andlisis del Alfa de cronbach, los valores

para determinar la confiabilidad del instrumento son:

Excelente Bueno Aceptable | Cuestionable | pobre Inaceptable

>0.9 >0.8 >0.7 >0.6 >0.5 <0.5

Conclusién: El Alfa de Cronbach del instrumento de investigacion es de 0.8604 lo
que indica que la concordancia entre las observaciones es “EXCELENTE”, por lo
cual, los resultados obtenidos en la aplicacion de la muestra piloto califican al

instrumento como confiable.
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ERSIDAD CESAR VALLEJD

Estadistica Total

Enunciado 1 Las inspecciones laborales por parte de la SUNAFIL en el camino inca se
llevan a cabo en los periodos de mayor actividad turistica

30

2.933

0.868

Enunciado 2 Las quejas realizadas ante la SUNAFIL sobre el incumplimiento por parte de
las agencias de turismo son atendidas con prontitud

30

2.933

0.785

Enunciado 3 La SUNAFIL a través de sus inspectores laborales realizan labor de
prevencién en incumplimiento de deberes de las empresas de turismo con los
porteadores

30

2.967

0.765

Enunciado 4 La SUNAFIL no solo sanciona a empresas de turismo sino que vela por
trabajadores y empresarios con el objetivo de solucionar las causas que provocan el
incumplimiento laborales

30

2.867

0.819

Enunciado 5 La SUNAFIL se preocupa por generar mejores condiciones de trabajo con
estrategias para la solucién de problemas que se dan entre los porteadores y empresas
de turismo que operan en el Camino inca

30

2.600

1.037

Enunciado 6 Recibe el pago integro por los servicios prestados como porteador (S/ 65.00
soles por diay S/ 260.00 soles por 04 dias y 03 noches sin descuento alguno).Recibe el
pago integro por los servicios prestados como porteador (S/ 65.00 soles por diay S/
260.00 soles por 04 dias y 03 noches sin descuento alguno).

30

2.833

0.874

Enunciado 7 Recibe el pago del transporte hasta el punto de partida de la expedicion
(Pasajes), aporte de sus remuneraciones.

30

2.600

1.102

Enunciado 8 Emite su recibo por honorarios en forma personal

30

2.700

0.794

Enunciado 9 Peso en Kg. Que transporta el porteador (adecuado maximo hasta 20 kg.
Inadecuado mas de 20 kilos.)

30

2.867

0.819

10

Enunciado 10 Cuenta con equipo de pernocte (bolsa de dormir, matraz y carpa de
dormir)

30

2.833

0.874
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11 | Enunciado 11 Cuenta con péliza de vida. 30 2.767 1.006
12 Enunc!ado_ 12 Recibe adecuada dotaC|or_1 de_ alimentos (buen desayuno, almuerzo, cenay 30 2 700 0.915
un refrigerio) durante su labor en el camino inca.
13 | Enunciadol3 Le entregan una mochila o arnés para transportar la carga. 30 3.333 0.479
14 | Enunciadol4 Cuenta con ropa de trabajo. 30 3.200 0.664
15 | Enunciado 15 Le entrega faja lumbar. 30 3.300 0.750
16 | Enunciado 16 Le entregan zapatos de trabajo (zapatos u otros similares) para caminar. 30 2.833 0.699
17 | Enunciadol7 Le entregan impermeables (ponchos de aguas para la lluvia) 30 3.200 0.714
18 Enunciaqu 18 Le entregan ropa térmica (casacas, chompas u otros similares) para 30 3100 0.845
zonas frigidas o de altura.
Total 30 52.567 8.182

ALFA DE CRONBACH

Alfa
0.8604
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Estadisticas del Alfa de Cronbach por Variables

Correlacion
Media Desv.Est. total Correlacion
Variables total total ajustada multiple CQIC_)IIZ\IAI\BREH
ajustada | ajustada por cuadrada
elemento
Enur_ma_do 1 Las inspecciones Iaborales, por parte dela SL_JNAFIL en (_al 49 633 7 806 0.3880 0.8159 0.8569
camino inca se llevan a cabo en los periodos de mayor actividad turistica
Enunciado 2 Las quejas realizadas ante la SUNAFIL sobre el
incumplimiento por parte de las agencias de turismo son atendidas con 49.633 7.695 0.5896 0.7894 0.8484
prontitud
Enunciado 3 La SUNAFIL a través de sus inspectores laborales realizan
labor de prevencion en incumplimiento de deberes de las empresas de 49.600 7.824 0.4298 0.8185 0.8549
turismo con los porteadores
Enunciado 4 La SUNAFIL no solo sanciona a empresas de turismo sino
gue vela por trabajadores y empresarios con el objetivo de solucionar 49.700 7.653 0.6149 0.8610 0.8471
las causas que provocan el incumplimiento laborales
Enunciado 5 La SUNAFIL se preocupa por generar mejores condiciones
de trabajo con estrategias para la solucion de problemas que se dan
entre los porteadores y empresas de turismo que operan en el Camino 49.967 7411 0.7114 0.7889 0
inca
Enunciado 6 Recibe el pago integro por los servicios prestados como
porteador (S/ 65.00 soles por diay S/ 260.00 soles por 04 dias y 03
noches sin descuento alguno).Recibe el pago integro por los servicios 49.733 7.891 0.2832 0.6859 0.8615
prestados como porteador (S/ 65.00 soles por diay S/ 260.00 soles por
04 dias y 03 noches sin descuento alguno).
Enunciado 7 Recibe el pago del transporte hasta el punto de partida de 49967 7 499 0.5743 0.9311 0.8485

la expedicion (Pasajes), aporte de sus remuneraciones.
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Enunciado 8 Emite su recibo por honorarios en forma personal 49.867 7.794 0.4500 0.8647 0.8541
Enunciado 9 Peso en Kg. Que transporta el porteador (adecuado 49 700 7598 0.6857 0.9148 0.8440
maximo hasta 20 kg. Inadecuado mas de 20 kilos.) ' ' ' ' '
Enunciado 10 Cuenta con equipo de pernocte (bolsa de dormir, matraz y 49 733 7 556 0.6872 0.7845 0.8433
carpa de dormir) ' ' ' ' '
Enunciado 11 Cuenta con pdliza de vida. 49.800 7.341 0.8150 0.8961 0.8352
Enunciado 12 Recibe adecuada dotacion de alimentos (buen desayuno,

almuerzo, cenay un refrigerio) durante su labor en el camino inca. 49.867 7.633 0.5616 0.8651 Jeer el
Enunciadol3 Le entregan una mochila o arnés para transportar la carga. 49.233 8.165 0.0059 0.7825 0.8663
Enunciadol4 Cuenta con ropa de trabajo. 49.367 7.981 0.2654 0.7221 0.8606
Enunciado 15 Le entrega faja lumbar. 49.267 7.839 0.4201 0.9160 0.8553
Enunciado 16 Le entregan zapatos de trabajo (zapatos u otros similares)

para caminar. 49.733 7.995 0.2263 0.6637 0.8621
Enunciadol? Le entregan impermeables (ponchos de aguas para la 49 367 7 955 0.9779 0.9304 0.8604
lluvia) ' ' ' ' '
Enunciado 18 Le entregan ropa térmica (casacas, chompas u otros 49.467 7 973 0.1976 0.8458 0.8648

similares) para zonas frigidas o de altura.

ALFA DE CRONBACH

Alfa
0.86043
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ANEXO 5. Carta de presentacion

CARTA DE PRESENTACION
Sefior(a)(ita): JIMMY ROZAS MONTEAGUDO.
Presente

Asunto:  Validacién de instrumentos a través de juicio de experto

Nos es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi
mismo, hacer de su conocimiento que siendo estudiante del programa de Maestrias
en Gestion Publica de la Universidad César Vallejo, en la sede Lima Norte,
promocion 2021, aula 2T, requiero validar el instrumento con el cual recogeré la
informacion necesaria para poder desarrollar mi trabajo de investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacién es: “Gestion de la fiscalizacion
de la Intendencia Regional Cusco - SUNAFIL y el cumplimiento de las normas socio
laboral de los porteadores del Camino Inca, 2019” y siendo imprescindible contar
con la aprobacién de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos
en mencion, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada
experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.

- Matriz de operacionalizacion de las variables.
Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted,
no sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentame)nte

Clei abre Olarte
DNI: 42333%45
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DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES

Variable 01: Gestion de fiscalizacion laboral

“La gestidn de fiscalizacion laboral o llamada también inspeccion del trabajo, es
el acto de vigilar, controlar, o verificar el cumplimiento de la normativa socio
laboral, que comprende lo referente a relaciones laborales, seguridad y salud en
el trabajo, relaciones colectivas entre otros, se desarrolla a través de la
Superintendencia Nacional de Fiscalizacion laboral denominada SUNAFIL.
(Carpio, 2019)

Dimensiones de las variables:
Dimension 01: Fijacion de prioridades

Es el Proceso a largo plazo en constante revision e iterativo, que debe ser explicito
y transparente, en el que participen actores, con diferentes intereses y en el que se
asegure la participacion de la comunidad ya sea directamente o a traves de
organizaciones que las representen (sociedades civiles, organismos no

gubernamentales, agencias) (Soni, 2007)
Dimension 02: Perdurabilidad:

Subsistir, mantenerse en un mismo estado, condicion de lo que dura mucho.

Real Academia de la Lengua.

Dimension 03: Promocion de efectos sistémicos:
Proceso general por que se analizan y explican elementos correlacionados que
constituyen conjuntos sistémicos permitiendo resolver problemas operativos

mediante diversas tecnologias (Trivifio M. )
Variable 02: Cumplimiento de las Normas socio laborales

‘Las normas socio laborales que es aquel conjunto de normas que regulan una
relacion juridico laboral entre un empleador y un trabajador, esencialmente se
encuentran en un marco normativo y otros nacen a raiz de un convenio colectivo
gue es fuente generadora de derechos y finalmente otros mediante la costumbre

hecha Ley o la doctrina y la Jurisprudencia, que deben ser cumplidas de lo contrario
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terminan en infraccion y sanciones impuestas por la autoridad administrativa de
trabajo (Rodriguez, 2013)

Dimensiones de las variables:

Dimension 01: Retribucioén laboral:

Es la contraprestacion por el trabajo realizado, se pueden percibir otras
retribuciones extra salariales que son compensacion de los gastos ocasionados por
el desarrollo de la actividad laboral o indemnizaciones de posibles perjuicios.

(Centro de Estudios y oposiciones)

Dimension 02: Condiciones de trabajo:

Las condiciones de trabajo son las circunstancias fisicas en las que el empleado se
encuentra cuando ocupa un cargo en la organizacion. Es el ambiente fisico que

rodea al empleado mientras desempefia un cargo (Chiavenato, 2007) (p. 334)
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES.

VARIABLES DE | DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE
ESTUDIO CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
La gestion de fiscalizacion | Fiscalizacion laboral | Fijacion de prioridades: Es el
laboral o llamada también | desarrollada por la | Proceso a largo plazo en constante
inspeccion del trabajo, es | Intendencia Regional | revision e iterativo, que debe ser
el acto de \vigilar, | Cusco-SUNAFIL explicito y transparente, en el que | -Supervision en periodos de mayor
controlar, o verificar el | para la verificacién | participen actores, con diferentes | actividad Ordinal
cumplimiento de la | en el cumplimiento | intereses y en el que se asegure la = Nunca
normativa socio laboral, | laboral sostenida por | participacién de la comunidad ya sea | -Administracion de quejas por = Aveces
que comprende lo | las inspecciones, | directamente o a través de | incumplimiento laboral = Siempre
referente  a relaciones | prevencion, organizaciones que las representen
laborales, seguridad y | administracion de | (sociedades civiles, organismos no
salud en el trabajo, | quejas, actividades y | gubernamentales, (Sonis, 2007)
relaciones colectivas | estrategias en
entre otros, se desarrolla | beneficio de las
GESTION DE a traves de la | empresas y | Perdurabilidad: Subsistir, | -Integracion en la prevencion a
FISCALIZACION | Superintendencia trabajadores en | mantenerse en un mismo estado, | empresas y trabajadores en materia
LABORAL Nacional de Fiscalizacion | materia de deberes y | condicion de lo que dura mucho. de deberes y derechos laborales
laboral denominada | derechos laborales. Real Academia de la Lengua
SUNAFIL. (Carpio, 2019)
Promocion de efectos sistémicos:
Proceso general por que se analizan | -Actividades proclives a la
y explican elementos | prevencidn causadas por las
correlacionados que constituyen | infracciones laborales
conjuntos sistémicos permitiendo
resolver problemas  operativos | -Estrategias que impliquen a los
mediante  diversas  tecnologias | actores del sector turismo que
(Trivifio M. ) conlleven al incumplimiento de la
norma laboral
Las normas socio | Aquella verificacion | Retribucion laboral: Es la
laborales que es aquel | en el cumplimiento | contraprestacion por el trabajo | -Pago integro de retribucion
conjunto de normas que | de delas empresasy | realizado, se pueden percibir otras | -Pago proporcional de retribucién
regulan una relacion | los empleadores | retribuciones extra salariales que | -Emisién de recibo en forma
juridico laboral entre un | hacia los | son compensacién de los gastos | personal
CUMPLIMIENTO | empleador y un | porteadores — | ocasionados por el desarrollo de la
DE LAS | trabajador, esencialmente | trabajadores con | actividad laboral o indemnizaciones Ordinal
NORMAS se encuentran en un | razén a las normas = Nunca
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SOCIO
LABORALES

marco normativo y otros
nacen a raiz de un
convenio colectivo que es
fuente generadora de
derechos vy finalmente
otros mediante la
costumbre hecha Ley o la
doctrina y la
Jurisprudencia, que
deben ser cumplidas de lo
contrario  terminan en
infraccibn y sanciones
impuestas por la
autoridad administrativa
de trabajo (Rodriguez,
2013)

socio laboral en
referencia a la
retribucion laboral y
las condiciones de
trabajo de los
mismos.

de posibles perjuicios. (Centro de
Estudios y oposiciones)

Condiciones de trabajo: Las
condiciones de trabajo son las
circunstancias fisicas en las que el
empleado se encuentra cuando
ocupa un cargo en la organizacion.
Es el ambiente fisico que rodea al
empleado mientras desempefia un
cargo (Chiavenato, 2007) (p. 334)

-Limite de capacidad de carga
-Pernocte con equipos idoneos
-Pdliza de seguro de vida
-Adecuada asignacion de alimentos
-Arnés de seguridad

-Ropa de trabajo

-Faja

-Zapatos

-Uso de impermeable

-Uso de ropa térmica

= A veces
Siempre

Fuente: Elaboracion propia.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE GESTION DE FISCALIZACION LABORAL

N° DIMENSIONES / items Pertinenci |Relevanci | Claridad3 Sugerencias
al a2

Dimensionl. Fijacién de prioridades Si| No| Si | No| Si | No

Las inspecciones laborales por parte de la SUNAFIL en el
1 | camino inca se llevan a cabo en los periodos de mayor | X X X
actividad turistica?

Las quejas realizadas ante la SUNAFIL sobre el
2 | incumplimiento por parte de las agencias de turismo son | X X X
atendidas con prontitud?

Dimensioén 2. Perdurabilidad Si | No | Si No Si No

¢La SUNAFIL através de sus inspectores laborales realiza
3 | labor de prevencion en incumplimiento de deberes de las | X X X
empresas de turismo con los porteadores?

Dimension 3. Promocién de efectos sistémicos Si | No | Si No Si No

La SUNAFIL no solo sanciona a empresas de turismo sino
gue vela por trabajadores y empresarios con el objetivo de

4 . . - X X X
solucionar las causas que provocan el incumplimiento
laborales
La SUNAFIL se preocupa por generar mejores condiciones

5 |de trabajo con estrategias para la solucién de problemas X X

gue se dan entre los porteadores y empresas de turismo
gue operan en el Camino inca
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Observaciones (precisar si hay

suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. JIMMY ROZAS MONTEAGUDO DNI: 41134562

Especialidad del validador: Mg. Gestion Publica

Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado. / ]
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o M

dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto ydirecto

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados

son suficientes para medir la dimensién Firma del Experto Informante.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS SOCIO LABORALES DE LOS
PORTEADORES.

Ne DIMENSIONES / items Pertinencia! | Relevancia2 Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1 : Retribucién Laboral Si No Si No Si No
1 Recibe el pago integro por los servicios prestados como porteador X X X

(S/ 65.0 soles por dia'y S/ 260.0 soles por 04 dias y 03 noches sin
descuento alguno).

2 Recibe el pago del transporte hasta el punto de partida de la X X X
expedicion (Pasajes), aporte de sus remuneraciones.

3 Emite su recibo por honorarios en forma personal. X X X
DIMENSION 2 : Condiciones de Trabajo Si No Si No Si No

4 Peso en Kg. Que transporta el porteador (adecuado maximo hasta 20 | X X X

kg. Inadecuado més de 20 kilos.)

5 Cuenta con equipo de pernocte (bolsa de dormir, matraz y carpa de X X X
dormir)

6 Cuenta con pdliza de vida. X X X

7 Recibe adecuada dotacién de alimentos ( buen desayuno, almuerzo, | X X X

cenay un refrigerio) durante su labor en el camino inca.

8 Le entregan una mochila o arnés para transportar la carga. X X X
9 Cuenta con ropa de trabajo. X X X
10 | Le entrega faja lumbar. X X X
" Le entregan zapatos de trabajo ( zapatos u otros similares) para X X X

caminar.
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12 Le entregan impermeables (ponchos de aguas para la lluia) X X
13 | Le entregan ropa térmica (casacas, chompas u otros similares) para X X
zonas frigidas o de altura.
Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. JIMMY ROZAS MONTEAGUDO DNI: 41134562

Especialidad del validador: Mg. Gestion Publica

Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

28 de mayo del 2021.

____________ Mt E S

Firma del Experto Informante.
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ANEXO 6. Carta de presentacion
Sefior(a)(ita): EDGAR OLAYUNCA ANCHARI
Presente

Asunto:  Validacién de instrumentos a través de juicio de experto

Nos es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi
mismo, hacer de su conocimiento que siendo estudiante del programa de Maestrias
en Gestion Puablica de la Universidad César Vallejo, en la sede Lima Norte,
promocion 2021, aula 2T, requiero validar el instrumento con el cual recogeré la
informacion necesaria para poder desarrollar mi trabajo de investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: “Gestidn de la fiscalizaciéon
de la Intendencia Regional Cusco - SUNAFIL y el cumplimiento de las normas socio
laboral de los porteadores del Camino Inca, 2019” y siendo imprescindible contar
con la aprobacién de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos
en mencion, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada

experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:
- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.

- Matriz de operacionalizacion de las variables.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted,

no sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente




‘11 ESCUELA DE POSGRADO

DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES

Variable 01: Gestion de fiscalizacion laboral

“La gestion de fiscalizacién laboral o llamada también inspeccion del trabajo, es
el acto de vigilar, controlar, o verificar el cumplimiento de la normativa socio
laboral, que comprende lo referente a relaciones laborales, seguridad y salud en
el trabajo, relaciones colectivas entre otros, se desarrolla a través de la
Superintendencia Nacional de Fiscalizacion laboral denominada SUNAFIL.
(Carpio, 2019)

Dimensiones de las variables:

Dimension 01: Fijacion de prioridades

Es el Proceso a largo plazo en constante revision e iterativo, que debe ser explicito
y transparente, en el que participen actores, con diferentes intereses y en el que se
asegure la participacién de la comunidad ya sea directamente o a través de
organizaciones que las representen (sociedades civiles, organismos no

gubernamentales, agencias) (Soni, 2007)

Dimensién 02: Perdurabilidad:

Subsistir, mantenerse en un mismo estado, condicién de lo que dura mucho.

Real Academia de la Lengua.

Dimension 03: Promocion de efectos sistémicos:
Proceso general por que se analizan y explican elementos correlacionados que
constituyen conjuntos sistémicos permitiendo resolver problemas operativos

mediante diversas tecnologias (Trivifio M. )

Variable 02: Cumplimiento de las Normas socio laborales

‘Las normas socio laborales que es aquel conjunto de normas que regulan una
relacion juridico laboral entre un empleador y un trabajador, esencialmente se
encuentran en un marco normativo y otros nacen a raiz de un convenio colectivo
gue es fuente generadora de derechos y finalmente otros mediante la costumbre

hecha Ley o la doctrina y la Jurisprudencia, que deben ser cumplidas de lo contrario
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terminan en infraccion y sanciones impuestas por la autoridad administrativa de
trabajo (Rodriguez, 2013)

Dimensiones de las variables:

Dimension 01: Retribucioén laboral:

Es la contraprestacion por el trabajo realizado, se pueden percibir otras
retribuciones extra salariales que son compensacion de los gastos ocasionados por
el desarrollo de la actividad laboral o indemnizaciones de posibles perjuicios.

(Centro de Estudios y oposiciones)

Dimension 02: Condiciones de trabajo:

Las condiciones de trabajo son las circunstancias fisicas en las que el empleado se
encuentra cuando ocupa un cargo en la organizacion. Es el ambiente fisico que

rodea al empleado mientras desempefia un cargo (Chiavenato, 2007) (p. 334)
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES.

VARIABLES DE | DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE
ESTUDIO CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
La gestion de fiscalizacion | Fiscalizacién Fijacién de prioridades: Es el
laboral o llamada también | laboral desarrollada | Proceso a largo plazo en constante
inspeccion del trabajo, es | por la Intendencia | revision e iterativo, que debe ser
el acto de Regional Cusco- | explicito y transparente, en el que | -Supervision en periodos de mayor
controlar, o verificar el | SUNAFIL para la | participen actores, con diferentes | actividad Ordinal
cumplimiento verificacion en el | intereses y en el que se asegure la = Nunca
normativa socio laboral, | cumplimiento participacion de la comunidad ya | -Administracién de quejas por = Aveces
que comprende laboral  sostenida | sea directamente o a través de | incumplimiento laboral = Siempre
referente  a relaciones | por las | organizaciones que las representen
laborales, seguridad Yy | inspecciones, (sociedades civiles, organismos no
salud en el prevencion, gubernamentales, (Sonis, 2007)
relaciones administracion  de

GESTION DE a través
FISCALIZACION
LABORAL

laboral

entre otros, se desarrolla

Superintendencia
Nacional de Fiscalizacion
denominada
SUNAFIL. (Carpio, 2019)

quejas, actividades
y estrategias en
beneficio de las
empresas y
trabajadores en
materia de deberes
y derechos
laborales.

Perdurabilidad: Subsistir,
mantenerse en un mismo estado,
condicidn de lo que dura mucho.
Real Academia de la Lengua

-Integracién en la prevencién a
empresas y trabajadores en materia
de deberes y derechos laborales

Promocion de efectos sistémicos:
Proceso general por que se
analizan y explican elementos
correlacionados que constituyen
conjuntos sistémicos permitiendo

-Actividades proclives a la prevencion
causadas por las infracciones
laborales

regulan  una

CUMPLIMIENTO
DE LAS

empleador

laborales que es aquel
conjunto de normas que

juridico laboral entre un

trabajador, esenciaimente

en el cumplimiento
de de las empresas
y los empleadores
hacia los
porteadores -
trabajadores  con

contraprestacion por el trabajo
realizado, se pueden percibir otras
retribuciones extra salariales que
son compensacion de los gastos
ocasionados por el desarrollo de la
actividad laboral o indemnizaciones

resolver problemas operativos | -Estrategias que impliquen a los
mediante diversas tecnologias | actores del sector turismo que
(Trivifio M.)) conlleven al incumplimiento de la
norma laboral
Las normas Aquella verificacion | Retribucion laboral: Es la

-Pago integro de retribucién
-Pago proporcional de retribucion
-Emision de recibo en forma personal
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NORMAS
SOCIO
LABORALES

se encuentran en un
marco normativo y otros
nacen a raiz de un
convenio colectivo que es
fuente generadora de
derechos y finalmente
otros mediante la
costumbre hecha Ley o la
doctrina y la
Jurisprudencia, que
deben ser cumplidas de lo
contrario terminan en
infraccibn 'y sanciones
impuestas por la
autoridad administrativa
de trabajo (Rodriguez,
2013)

razén a las normas
socio laboral en
referencia a la
retribucion laboral y
las condiciones de
trabajo de los
mismos.

de posibles perjuicios. (Centro de
Estudios y oposiciones)

Condiciones de trabajo: Las
condiciones de trabajo son las
circunstancias fisicas en las que el
empleado se encuentra cuando
ocupa un cargo en la organizacion.
Es el ambiente fisico que rodea al
empleado mientras desempefia un
cargo (Chiavenato, 2007) (p. 334)

-Limite de capacidad de carga
-Pernocte con equipos idoneos
-Péliza de seguro de vida
-Adecuada asignacion de alimentos
-Arnés de seguridad

-Ropa de trabajo

-Faja

-Zapatos

-Uso de impermeable

-Uso de ropa térmica

Ordinal
= Nunca
= Aveces
Siempre

Fuente: Elaboracion propia.




ﬁ E_SCl_J ELA D E PQSG RADO

‘ﬂ ESCUELA DE POSGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE GESTION DE FISCALIZACION LABORAL

N i i . DIMENSIONES / items Pertinencia! |Relevancia? Claridad? Sugerencias

Dimension1. Fijacién de prioridades Si No Si No Si No
Las inspecciones laborales por parte de la SUNAFIL en el camino inca se

1 llevan a cabo en los periodos de mayor actividad turistica? y y

2 Las quejas realizadas ante la SUNAFIL sobre el incumplimiento por parte X
de las agencias de turismo son atendidas con prontitud? >( &
Dimensién 2. Perdurabilidad Si No Si No Si No
¢ La SUNAFIL a través de sus inspectores laborales realizan labor de

3 | prevencion en incumplimiento de deberes de las empresas de turismo con >‘ X )(
los porteadores?
Dimension 3. Promocidn de efectos sistémicos Si No Si No Si No
La SUNAFIL no solo sanciona a empresas de turismo sino que vela por

4 | trabajadores y empresarios con el objetivo de solucionar las causas que >( X( ¥
provocan el incumplimiento laborales

5 La SUNAFIL se preocupa por generar mejores condiciones de trabajo con
estrategias para la solucién de problemas que se dan entre los porteadores r v )(

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X]

y empresas de turismo gue operan en el Camino inca

Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. EDGAR OLAYUNCA ANCHARI DNI: 40339265

Especialidad del validador: Mg. Gesti6n Publica

1Pertinencla:E! item comesponde al conceplo tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente 0

dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los Items planteados
son suficientes para medir la dimension

No aplicable [ ]

28 de mayo

DL WoXSq 265
Firma del Experto Informante.
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1 || ESCUELA DE POSGRADO
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS SOCIO LABORALES DE LOS

PORTEADORES.
N° DIMENSIONES / items Pertinencia! |Relevancia? Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1 : Retribucién Laboral Si No Si No Si No
1 Recibe el pago [ntegro por los servicios prestados como
porteador (S/ 65.0 soles por dia y S/ 260.0 soles por 04 dlas y y v
03 noches sin descuento alguno).
2 | Recibe el pago del transporte hasta el punto de partida de la
expedicion (Pasajes), aporte de sus remuneraciones. ¥ ¥ X
3 Emite su recibo por honorarios en forma personal. ¥ , XA
DIMENSION 2 : Condiciones de Trabajo Si No Si No | Si No
4 | Peso en Kg. Que transporta el porteador (adecuado maximo Y
hasta 20 kg. Inadecuado més de 20 kilos.) X
5 Cuenta con equipo de pernocte (bolsa de dormir, matraz y X X
carpa de dormir) ¥
6 | Cuenta con péliza de vida. X X X
7 | Recibe adecuada dotacién de alimentos ( buen desayuno,
almuerzo, cena y un refrigerio) durante su labor en el camino |} % X
inca.
8 Le entregan una mochila o arnés para transportar la carga. Y % <
9 | Cuenta con ropa de trabajo. X N X
10 | Le entrega faja lumbar. X X *
11 | Le entregan zapatos de trabajo ( zapatos u otros similares) X
para caminar. * hd
12 | Le entregan impermeables (ponchos de aguas para la lluia) N D X
13 | Le entregan ropa térmica (casacas, chompas u otros X % "
similares) para zonas frigidas o de altura.
Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. EDGAR OLAYUNCA ANCHARI DNI: 40339265
Especialidad del validador: Mg. Gestién Publica
28 de mayo de}202)/
tPertinencia:E! item comresponde 2l concepto tedrico formulado.
2Relevancia: E! ftem es 2propizdo para representar al componente o
dimension especifica del constructo y
3Claridad: Se entiende sin dificultzd 2lgunz el enunciado del item, es ("
NCISO, 8X2Clo y aiIrecio
- ( Vil {01997 6

Firmpa del Experto Int%rmante.

Nota' Suficlenciz se dice suficenaz nuandn ns tems planteados
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ANEXO 7. Carta de presentacion

CARTA DE PRESENTACION
Sefior(a)(ita): CARLOS DANIEL GONZALES HIDALGO.
Presente

Asunto:  Validacién de instrumentos a través de juicio de experto

Nos es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi
mismo, hacer de su conocimiento que siendo estudiante del programa de Maestrias
en Gestion Publica de la Universidad César Vallejo, en la sede Lima Norte,
promocion 2021, aula 2T, requiero validar el instrumento con el cual recogeré la
informacion necesaria para poder desarrollar mi trabajo de investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: “Gestion de la fiscalizaciéon
de la Intendencia Regional Cusco - SUNAFIL y el cumplimiento de las normas socio
laboral de los porteadores del Camino Inca, 2019” y siendo imprescindible contar
con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos
en mencion, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada

experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:
- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.

- Matriz de operacionalizacion de las variables.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted,

no sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente

Cleisegnivyayt abre Olarte
DNI: 42333545
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DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES

Variable 01: Gestion de fiscalizacion laboral

“La gestion de fiscalizacion laboral o llamada también inspeccion del trabajo, es
el acto de vigilar, controlar, o verificar el cumplimiento de la normativa socio
laboral, que comprende lo referente a relaciones laborales, seguridad y salud en
el trabajo, relaciones colectivas entre otros, se desarrolla a través de la
Superintendencia Nacional de Fiscalizacion laboral denominada SUNAFIL.
(Carpio, 2019)

Dimensiones de las variables:
Dimension 01: Fijacion de prioridades

Es el Proceso a largo plazo en constante revision e iterativo, que debe ser explicito
y transparente, en el que participen actores, con diferentes intereses y en el que se
asegure la participacién de la comunidad ya sea directamente o a través de
organizaciones que las representen (sociedades civiles, organismos no

gubernamentales, agencias) (Soni, 2007)

Dimensién 02: Perdurabilidad:

Subsistir, mantenerse en un mismo estado, condicion de lo que dura mucho.

Real Academia de la Lengua.

Dimension 03: Promocién de efectos sistémicos:

Proceso general por que se analizan y explican elementos correlacionados que
constituyen conjuntos sistémicos permitiendo resolver problemas operativos
mediante diversas tecnologias (Trivifio M. )

Variable 02: Cumplimiento de las Normas socio laborales

“Las normas socio laborales que es aquel conjunto de normas que regulan una
relacion juridico laboral entre un empleador y un trabajador, esencialmente se
encuentran en un marco nhormativo y otros nacen a raiz de un convenio colectivo
gue es fuente generadora de derechos y finalmente otros mediante la costumbre

hecha Ley o la doctrina y la Jurisprudencia, que deben ser cumplidas de lo contrario
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terminan en infraccion y sanciones impuestas por la autoridad administrativa de
trabajo (Rodriguez, 2013)

Dimensiones de las variables:

Dimension 01: Retribucioén laboral:

Es la contraprestacion por el trabajo realizado, se pueden percibir otras
retribuciones extra salariales que son compensacion de los gastos ocasionados por
el desarrollo de la actividad laboral o indemnizaciones de posibles perjuicios.

(Centro de Estudios y oposiciones)

Dimension 02: Condiciones de trabajo:

Las condiciones de trabajo son las circunstancias fisicas en las que el empleado se
encuentra cuando ocupa un cargo en la organizacion. Es el ambiente fisico que

rodea al empleado mientras desempefia un cargo (Chiavenato, 2007) (p. 334)
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES.

VARIABLES DE | DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE
ESTUDIO CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
La gestion de fiscalizacion | Fiscalizacion laboral | Fijacion de prioridades: Es el
laboral o llamada también | desarrollada por la | Proceso a largo plazo en constante
inspeccion del trabajo, es | Intendencia  Regional | revision e iterativo, que debe ser
el acto de Cusco-SUNAFIL para la | explicito y transparente, en el que | -Supervision en periodos de
controlar, o verificar el | verificacién en el | participen actores, con diferentes | mayor actividad Ordinal
cumplimiento de cumplimiento laboral | intereses y en el que se asegure la = Nunca
normativa socio laboral, | sostenida por las | participacién de la comunidad ya | -Administracién de quejas por = Aveces
que comprende inspecciones, sea directamente o a través de | incumplimiento laboral = Siempre
referente  a relaciones | prevencion, organizaciones que las representen
laborales, seguridad y | administracion de | (sociedades civiles, organismos no
salud en el quejas, actividades y | gubernamentales, (Sonis, 2007)
relaciones colectivas | estrategias en beneficio | Perdurabilidad: Subsistir, | -Integracion en la prevencion a
entre otros, se desarrolla | de las empresas y | mantenerse en un mismo estado, | empresas y trabajadores en
GESTION DE a traves de trabajadores en materia | condicién de lo que dura mucho. materia de deberes y derechos
FISCALIZACION | Superintendencia de deberes y derechos | Real Academia de la Lengua laborales
LABORAL Nacional de Fiscalizacion | laborales.
laboral denominada Promocion de efectos sistémicos:
SUNAFIL. (Carpio, 2019) Proceso general por que se analizan | -Actividades proclives a la
y explican elementos | prevencion causadas por las
correlacionados que constituyen | infracciones laborales
conjuntos sistémicos permitiendo
resolver problemas  operativos | -Estrategias que impliquen a los
mediante  diversas tecnologias | actores del sector turismo que
(Trivifio M. ) conlleven al incumplimiento de la
norma laboral
Las normas Aquella verificacion en el | Retribucion laboral: Es la
laborales que es aquel | cumplimiento de de las | contraprestacion por el trabajo
conjunto de normas que | empresas y los | realizado, se pueden percibir otras
regulan  una empleadores hacia los | retribuciones extra salariales que | -Pago integro de retribucion
juridico laboral entre un | porteadores — | son compensacion de los gastos | -Pago proporcional de retribucion
CUMPLIMIENTO | empleador y trabajadores con razén a | ocasionados por el desarrollo de la | -Emision de recibo en forma
DE LAS | trabajador, esencialmente | las normas socio laboral | actividad laboral o indemnizaciones | personal
NORMAS se encuentran en en referencia a la | de posibles perjuicios. (Centro de
SOCIO marco normativo y otros | retribucion laboral y las | Estudios y oposiciones)
LABORALES nacen a raiz de Ordinal
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convenio colectivo que es
fuente generadora de
derechos y finalmente
otros mediante la
costumbre hecha Ley o la
doctrina y la
Jurisprudencia, que
deben ser cumplidas de lo
contrario terminan en
infraccibn 'y sanciones
impuestas por la
autoridad administrativa
de trabajo (Rodriguez,
2013)

condiciones de trabajo
de los mismos.

Condiciones de trabajo: Las
condiciones de trabajo son las
circunstancias fisicas en las que el
empleado se encuentra cuando

ocupa un cargo en la organizacion.

Es el ambiente fisico que rodea al
empleado mientras desempefia un
cargo (Chiavenato, 2007) (p. 334)

-Limite de capacidad de carga
-Pernocte con equipos idoneos
-Péliza de seguro de vida
-Adecuada asignacion de
alimentos

-Arnés de seguridad

-Ropa de trabajo

-Faja

-Zapatos

-Uso de impermeable

-Uso de ropa térmica

Nunca
A veces

Siempre

Fuente: Elaboracion propia.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE GESTION DE FISCALIZACION LABORAL

'DIMENSIONES 7 items Relevancla? | Claridad® Sugerencias

Dimension1. Fijacién de prioridades Si [ No | Si | No | Si | No

Las inspecciones laborales por parte de la SUNAFIL en el camino inca se
1 | llevan a cabo en los periodos de mayor actividad turistica?

>
>
>

- Las quejas realizadas ante la SUNAFIL sobre el incumplimiento por parte
de las agencias de turismo son atendidas con prontitud?

Dimensién 2. Perdurabilidad No

¢ La SUNAFIL a través de sus inspectores laborales realizan labor de
3 | prevencién en incumplimiento de deberes de las empresas de turismo con
los porteadores?

Dimensién 3. Promocion de efectos sistémicos

La SUNAFIL no solo sanciona a empresas de turismo sino que vela por
4 | trabajadores y empresarios con el objetivo de solucionar las causas que
provocan el incumplimiento laborales

x |8 = |2 x
»x |8 x & x

5 La SUNAFIL se preocupa por generar mejores condiciones de trabajo con
estrategias para la solucién de problemas que se dan entre los porteadores
y empresas de turismo que operan en el Camino inca

>
>

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Existe suficiencia porque los items planteados son suficientes para medir cada una de las dimensiones de la
variable GESTION DE FISCALIZACION LABORAL

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: M.Sc. Carlos Daniel Gonzales Hidalgo DNI: 16736514
Especialidad del validador: Estadistica con Maestria en Ciencias

28 de mayo del 2021.

*Pertinencia: £l lem corresponde a conceplo tedrico formutado.
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensidn especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacio y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficencia cuando los items planteados
son suficientes para medir [a dimension
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEID

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS SOCIO LABORALES DE LOS
PORTEADORES.
N°

DIMENSIONES / items Pertinencia! [Relevancia? Claridad? Sugerencias
DIMENSION 1 : Retribucién Laboral Si No St No St No
1 Recibe el pago integro por los servicios prestados como X X X
porteador (S/ 65.0 soles por dia y S/ 260.0 soles por 04 dias y
03 noches sin descuento alguno).
2 Recibe el pago del transporte hasta el punto de partida de |la X X X
expedicion (Pasajes), aporte de sus remuneraciones.
3 Emite su recibo por honorarios en forma personal. X X X
DIMENSION 2 : Condici de Trabajo Si No Si No Si No
4 Peso en Kg. Que transporta el porteador (adecuado maximo X X X
hasta 20 kg. Inadecuado mas de 20 kilos.)
5 Cuenta con equipo de pernocte (bolsa de dormir, matraz y X X X
carpa de dormir)
6 Cuenta con péliza de vida. X X X
7 Recibe adecuada dotacion de alimentos ( buen desayuno, X X
almuerzo, cena y un refrigerio) durante su labor en el camino
inca. 2
8 | Le entregan una mochila o arnés para transportar la carga. X X X
9 Cuenta con ropa de trabajo. X X X
10 | Le entrega faja lumbar. X X X
11 | Le entregan zapatos de trabajo ( zapatos u otros similares) X X X
para caminar.
12 | Le entregan impermeables (ponchos de aguas para |a lluvia) X X X
13 | Le entregan ropa térmica (casacas, chompas u otros X X X
similares) para zonas frigidas o de altura.

Obscrvaciones (precisar si hay suficiencia): Existe suficiencia porque los items planteados son suficientes para medir cada una de las dimensiones de la variable
CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS SOCIO LABORALES DE LOS PORTEADORES.

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Carlos Daniel Gonzales Hidalgo DNI: 16736514
Especialidad del validador: Estadistica con Maestria en Ciencias

28 de mayo del 1%,
"Pertinencia: El item corresponde al concepto tebrico formulado, /_/s [ 4
Relevancia: £ item es apropiado para representar al componente o

dimension especifica del constructo ST 7 3 2
Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del lem, es LICENCIADO EN

conciso, exacto y directo COESPEN" 198

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados Firma del Experto Informante.

son suficientes para medir |a dimension
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ANEXO 8. Solicitud al acceso a la informacion SERNANP.

Cusco, miercoles 26 de mayo del 2021.
Dr.

Ernesto Escalante Valencia.

Jefe del SHM-SERNANP

Presente.-

2§ MAY, 202!
Atte. Cleison Mayco Fabre Olarte

(> od

Ref. SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.

Estimado sefior.

Al amparo del derecho al acceso a la informacién publica para fines académicos, siendo abogado

de profesién actualmente estudiante de post grado requiero las siguientes informaciones para
desarrollar mi tesis:

- Relacion o lista de registro de porteadores en el afio 2019 para la red camino inca
(cuantos porteadores estan registrados?)

- Registro de ingreso por dia de porteadores promedio para prestar su labor en la ruta de
camino inca. (cuantos ingresan por dia?)

- Capacidad diaria de usuarios en la ruta camino inca (entre porteadores, pasajeros, y
operadores turisticos)

- Imagenes y/o fotografias sobre las condiciones de trabajo en las que prestan sus
servicios los porteadores en la ruta camino inca Machupicchu,

Sin otro particular y agradecido por su atencién a la presente, me despido.

Muy atentamente.

Cleison Fabre Olarte.
Email: cleisonfabre@yahoo.com
Cel.: 965326073
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ANEXO 9. Respuesta al acceso a la informacion SERNANP.

Seiior.
Cleison Mayco Fabre Olarte
Presente

Me dirijo a usted en atencién a su solicitud ingresada, al respecto remito la Carta
N° 0141-2021-SERNANP-AIP.

Por favor, sirvase calificar nuestra atencion en el siguiente enlace: MailScanner ha
detectado un intento de fraude en la siguiente p€gina web "forms.gle". No
conf€e en esta p€qgina web: https:/forms.gle/faJUXv4AMHEfbkLWJ8

Mucho agradeceré contestar el presente como dando la conformidad de la
recepcion

Atentamente

Fernando Fernandez Olivares
Responsable Suplente de Acceso
a la Informacién Publica

Cel 983546647


https://forms.gle/faJUXv4MHEfbkLWJ8
https://forms.gle/faJUXv4MHEfbkLWJ8
https://forms.gle/faJUXv4MHEfbkLWJ8
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ANEXO 10. Solicitud acceso a la informacion SUNAFIL

Q SUN " F II o El registro s& realizd aulomaticamente, generandose la siguiente Hoja de Ruta
- "

HOJA DE RUTA N° 0000074591-2021

Fecha de Recapcion: 25/05/2021 13:05

SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACON PUBLICA

Entidad : SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE FISCALIZACION LABORAL

Fecha de Registro : 25/05/2021 13:05

Indendencia Regional :INTENDENCIA REGIONAL DE CUSCO

l.- Datos del Solicitante

Apellidos y Nombres : FABRE OLARTE. CLEISON MAYCO N° Documento : D.N.[.-42333545
Direccién : AV, MCAL. CASTILLA 960

Dpto./Prov./Dist. : CUSCO/URUBAMBA/URUBAMBA,

Nro. Celular : 985326073

Correo electrénico  : CLEISONFABRE@YAHOO.COM

IL.- Informacion Solicitada

Descripcion de la solicitud

AL AMPARO DEL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA CON FINES ACADEMICOS PARA
EL DESARROLLO DE MI TESIS, DESEO ME OTORGUE INFORMACION SOBRE FISCALIZACIONES
REALIZADAS EN LA RED DE CAMINO INCA EN EL ANO 2019:

-LA CANTIDAD DE OPERATIVOS REALIZADOS (O.1)

- CANTIDAD DE ORDENES REALIZADAS EN LOS OPERATIVOS EN EL ANO 2019,

-CUADRO ESTADISTICO QUE REPRESENTA POI (RED DE CAMING INC 2019) DE LA IRE CUSCO, EL
PORCENTALE DE LAS INSFECCIONES PORTEADORE

lll.- Modalidad de entrega de la informacién

Medio de entrega : CORREQ ELECTRONICO(GRATUITO)
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ANEXO 11. Respuesta al acceso a la informacion SUNAFIL

Seiior. -

CLEISON MAYCO FEBRE OLARTE
CLEISONFABRE@YAHOO.COM

De mi consideracion. -

Sirvase encontrar adjunto al presente, la informacién solicitada mediante escrito,
de fecha 25 de mayo de 2021, signado con Hoja de Ruta N° 74591 -2021.

« CANTIDAD DE OPERATIVOS REALIZADOS DURANTE EL ANO 2019: 2
OPERATIVOS EN LA RED DEL CAMINO INCA

« ORDENES REALIZADAS EN LOS OPERATIVOS DURANTE EL ANO 2019
: 16 ORDENES DE INSPECCION.

e III\DlgPOE%[()ZIIEC,)'\INDE OPERATIVO

1 1002-2019 jFL{JEN ICcl)JSZg(l)goPERATIVO DE FISCALIZACI(,)N EN CAMINO INKA-
> 1003-2019 jEEN ICcl)JSZg(l)goPERATIVO DE FISCALIZACIC’)N EN CAMINO INKA-
3 1004-2019 jFl{JE\J (I?cl)ngcl)goPERATIVO DE FISCALIZACIC’)N EN CAMINO INKA-
4 1005-2019 jFl{JE\l (I?CL)J.ZECl)gOPERATIVO DE FISCALIZACIC’)N EN CAMINO INKA-
5 1006-2019 jFL{JE\I IC(;JSZECl)goPERATIVO DE FISCALIZACICI)N EN CAMINO INKA-
6 1007-2019 jFL{JE\I(I:(L)JSZ((:)(l)90PERATIVO DE FISCALIZACI(I)N EN CAMINO INKA-
7 1008-2019 jFl{JE\I ICéJSZ((I)?90PERATIVO DE FISCALIZACI?N EN CAMINO INKA-
8 1009-2019 jFl{JE\I ICéJSZ((I)?90PERATIVO DE FISCALIZACI?N EN CAMINO INKA-
9 1010-2019 jEEN IC(L)JSZE(IJQOPERATIVO DE FISCALIZACIC,)N EN CAMINO INKA-
10 1011-2019 jEEN IC(L)JSZE(IJQOPERATIVO DE FISCALIZACIC,)N EN CAMINO INKA-
1| B9 o nwasenveRe o
12| 9 lGno nwasenewsre o
1B M9 o nwasenemeRe o
14| 09 o nwasenwRe 20
15 | 18201 (o aseriewsreaots
0 | s [T o
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Sin otro particular,
Le agradecemos confirmar la recepcién de la presente comunicacion.
Atte,
Vladimir Roberto Palomino Arizabal
ASISTENTE LEGAL
SUB INTENDENCIA DE ACTUACION INSPECTIVA
SUNAFIL IRE-CUSCO
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ANEXO 12. Rango de puntuaciones y valoracion

Tabla 3

Rango de puntuaciones y valoracion para la primera variable de gestion de

fiscalizacion laboral

Variable / dimension Puntaje Valoracion
DO1: Fijacion de 0-3 DEFICIENTE
prioridades 4-6 REGULAR
7-9 BUENO
10-12 MUY BUENO
D02: Perdurabiidad 0-3 DEFICIENTE
4-6 REGULAR
7-9 BUENO
10-12 MUY BUENO
D03: Promocion de 0-3 DEFICIENTE
efectos sistémicos 4-6 REGULAR
7-9 BUENO
10-12 MUY BUENO
GESTION DE 0-8 DEFICIENTE
FISCALIZACION 9-19 REGULAR
LABORAL 20-30 BUENO

31-36 MUY BUENO
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Rango de puntuaciones y valoracion
Tabla 4

Rango de puntuaciones y valoracion para la variable cumplimiento de las normas

socio laborales de los porteadores

Variable/ dimension Puntaje Valoracién
DO01: Retribucién laboral 0-2 Incumplimiento
3-5 Cumplimiento parcial
5-7 Adecuado cumplimiento
D02: Condiciones de 0-2 Incumplimiento
trabajo 3-5 Cumplimiento parcial
5-7 Adecuado cumplimiento
CUMPLIMIENTO DE 0-5 Incumplimiento
LAS NORMAS SOCIO 6-9 Cumplimiento parcial
LABORAL DE LOS 10-12 Adecuado cumplimiento

PORTEADORES
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ANEXO 13. Documentos que esclarecen la investigacion

FEDERACION REGIONAL DE PORTEADORES

CAMINO DEL INCA - CUSCO
“DANIEL ESTRADA PEREZ” - FEREPCIC

ida por lucién N° 022-2044-Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo
s Inscrita en registro Publicos en la partida N° 11036018. Registro de personas juridicas

Ley del Porteador, la reivindicacion de sus derechos, trato humano y digno de los porteadores

Sr. Fabre Olarte Cleison Mayco

Cusco, 18 de mayo 2021

Ref Alcanza informacion.

Por el presente tengo a bien de alcanzar informacion que le sirva para su trabajo
de investigacion que esta realizando en mejora de las condiciones de los
porteadores de la Ruta Camino Inca Machupicchu, esperando les sirva como
informacion.

Los porteadores afiliados a la federacion en numero son un total de 3100
aproximadamente.

A la Ruta camino inca Machupicchu diariamente ingresan un promedio de
250 porteadores para prestar su labor.

Capacidad diaria de carga es de 500 usuarios en la ruta camino inca entre
pasajeros y porteadores.

Alcance fotografias sobre las condiciones de trabajo en las que prestan sus
servicios los porteadores.

Atentamente.

~

SAIAS HUAMAN JAIME

‘Representante General de ;
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ANEXO 14 Evidencia fotogréfica
Condiciones de alimentacion de los porteadores del camino inca

Toma fotografica Evidencia la precaria alimentacion de los portaedores (arroz con
fideo tostado)

CONDICIONES DE PERNOCTE DE LOS PORTEADORES EN CAMINO INCA -
MACHUPICCHU

Toma fotogréfica: Demuestra porteadores pernoctando en los bafos en
condiciones antihigiénico y precarias que afecta su salud.
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EXCESO EN EL LIMITE DE PESO DE CARGA TRANSPORTADA POR
PORTEADORES EN LA RUTA CAMINO INCA - MACHUPICCHU

e !,-‘Fﬁit} = <
T e, g :
.:«&” . - y

-

. .
» _agn \ 0
. -

Toma fotogréafica: Demuestra que los porteadores transportan carga por
encima del limite de peso (maximo 20 kilos) establecido por la ley del porteador, lo
gue dafia irreversiblemente su salud fisica

Toma fotografica: Aplicacién de encuesta a los porteadores en el ingreso
a la ruta del camino inca (km. 82)
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ANEXO 15 Documentos - ordenes de investigacion

Pagina

Y SUN-FIL |

ORDEN DE INSPECCION

Numero de Orden Concreta:
0000001347-2019-SUNAFIL/IRE-CUS

(Concreta Pura)

En relacion a la presente orden procédase a realizar actuaciones inspectivas de investigacién o comprobatorias en el centro de
trabajo que se identifica a continuacién y lugares en donde se ejecute prestacién laboral, practicando las diligencias que
correspondan, de conformidad con la Ley N° 28806 - "Ley General de Inspeccién de Trabajo” y su "Reglamento” el Decreto
Supremo N° 019-2006-TR

En CUSCO 10/09/2019

El JEFE DE LA INSPECCION LABORAL

B0 e
. IRE CUSCO OPERATIVO DE FISCALIZACION
X Interno Operativo: 16 cUCHO.CAMING INKA SETIEMERE 2019
Externo Registro de Entrada Numero -

Plazo: 30 dia(s)

Inspector(aj-res  HUANCA CAYLLAHUA ROBERT IRWIN, IWAKI TRUJILLANO RUBEN DARIO

Insp. Auxitiar

Supervisor OLAYUNCA ANCHARI EDGAR

|
Nombre o Razon Social : KARAVANIERS PERU E.LLR.L.

Nombre Comercial : KARAVANIERS PERU E.ILR.L.

Domicilio Fiscal : CALLE CAL.JOSE ALFREDO YEPEZ MIRANDA MZA. A

Departamento ~ CUSCO Provingia;  CUSCO Distrito : CUSCO

RUC 20601635730 Ubigeo : 080101

Actividad Econémica : OTRAS ACTIVIDADES DE SERVICIOS, N.C.P. CHU : 9309

Registro REMYPE : NO INSCRITO Nro de Ficha REMYPE : - Estado: NO ACREDITADO  Fec. Acreditacion: -

flnformacién de la declaracion de planilla electronica en el periodo: - *

{Total declarados: 0 Trabajadores 0 P.S. 4ta Categoria: 0 Personal de Terceros: 0 ’
% P.8. Modalidades Formativas: 0 Pensionistas 0

Domicilic OTROS PISCACUCHO KM 82 NRO -

Departamento cusco Provincia : URUBAMBA Distrito : OLLANTAYTAMBO Ubigeo : 081306

MODIFICACION UNILATERAL DEL
CONTRATOS DE TRABAJO ' CONTRATO Y DE LAS CONDICIONES DE
. T Sl L IONE

INCLUYE TODAS i

SEGURO DE VIDA LEY - CONTRATOS “INCLUYE TODAS
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Q SUN-FIL =

“Decenio de la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres
“Afic de la Lucha Contra la Corrupeion e Impunidad”

ACTA DE INFRACCION N° 0000000354 2019-SUNAFIL/IRE-CUS

Fechade Acta | 21 de octubre de 2019
Orden de Inspeccion Nro. 0000001347-2019-SUNAFILIRE-CUS

El personal inspective que suscribe, estando a la orden de inspeccién y en uso de las facultades que le atribuye los articulos
5%y 6° de la Ley N° 28806, Ley General de Inspeccion del Trabajo y el articulo 6° de su Reglamento, aprobado por Decreto
Supremo N° 019-2006-TR y modificatorias, extienden la presente Acta de Infraccion:

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL SUJETO INSPECCIONADO

'-Nombre o denommacmn soc:al KARAVANJERS PERU E.IR.L.

| CAL. JOSE ALFREDO YEPEZ MIRAND MZA. A LOTE. 1 DPTC. 503 URB.
| MAGISTERIO Il ETAPA {INGRESANDO POR EL BCP) CUSCO CUSCO CUSCO

1 OTROS PISCACUCHO KM BZNRO OLLANTAYTAMBO URUBAMBA - CUSCO
20601635730 Remype Estado: NO ACREDITADO

:-:Actiui'dad"eponomsca--_-_j | AGENCIAS DE VIAJES ¥ GUIAS TURISTIC

Il. ORIGEN DE LAS ACTUACIONES INSPECTIVAS DE INVESTIGACION

2.1 La orden de inspeccion tiene origen interno en el marco del operativo denominado "IRE CUSCO OPERATIVO DE
FISCALIZACION PISCACUCHO-CAMINO INKA SETIEMBRE 2019"

22 Elobjeto de las actuaciones inspectivas de investigacion es verificar ef cumplimiento de la normatividad laboral scbre
las siguientes materias:

. Materia g ; _ Subgrupo materia
Modlf icacion umlateral de contraie y de
las condiciones de trabajo

Seguro de Vida Ley Contratos Incluye todas

Centratos de Trabajo Incluye todas

23  Elplazo total otorgado para la realizacion de las actuaciones inspectivas de investigacion es de TREINTA dias habiles.

lil. MEDIOS DE INVESTIGACION

 N° | Modalidad de actuacion | Fecha | H

) o _ Breveresumen 2 ]
Nos consmunmos en e Km. 82 de la via ferrea Ollamaytambc -
Machupicchu, sector de Piscacucho. Se tomo relacion de los trabajadores
10:30 - | porteadores. se realizo el pesado de los equipajes que cargan cada uno
11:00 | de los porteadores. Se verifico las condiciones de trabajo que establece
la ley del porteador, Se dejo Constancia de la actuacion inspectiva
realizada.
Comparecit el representante legal del sujeto inspeccionade, quien

1 | Visita al centro de trabajo | 10/02/2019

2 | Comparecencia 27/09/2019 G{?QO??O presenté la documentacion requerida. Se emitid constancia de
) actuaciones inspectivas de investigacion.
09:00 - Comparecié el apoderado del sujeto inspeccionado, presentando la
3 | Comparecencia 04/10/2019 09"30 documentacion requerida y ofros. Se emitid constancia de aciuaciones
) inspectivas de investigacion.
09:10 -

4 | Comprobacién de Datos | 21/10/2019 0820 Consulta en paginas web de SUNAT

IV. HECHOS CONSTATADOS

Las actuaciones inspectivas de investigacion practicadas han permitido constatar los siguientes hechos:

Calle Sivirichi N° 103 - i
Urbanizacion Magisterio Primera
Etapa

www.sunafil.gob.pe
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Q

41  Con la ccmprobacion de datos realizada en ia pagina web Consulta RUC de la Superintendencia Nacional de Aduanas
y de Administracion Tributaria (SUNAT) se verifico que el estado de contribuyente del sujeto inspeccionado s "ACTIVO”
y su condicion "HABIDO”

"Decenio de la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres”
“ARo de la Lucha Contra la Corrupcion e Impunidad®

Trabajadores Comprendidos

‘ LR L e R b e i e ke cH PSS
oo | Wome | mpetees | wemwes | R | O | SOSEE | v
44340173 Callafiaupa | Hermoza | Javier
48685534 Candenas | Cutipa ‘él;irt‘ista
46914312 Scarimany Juarez Casianc
4346803 | Churata | Tito Cosme
Damian
74884250 Femandez | Reyes Alex
24495238 | Huaman | 2227 | Estepan
45458490 Huillca Ttito Roger
8 D'F\“ 73138448 Huisa Conderi Timoteo
g DN 47930043 Limache Alanya Felix
10 | PN sosesest | Melo Mamani | Alejandro
11 DN 46079434 Pauccar Quispe Arnaido
12 | PV soo0sa08 | Pucta Putucuni | Ruben
13 [ PNV 40363982 | Puma Criz | Alejandro
14 DAl 40271745 | Sullcapuma | Puma Tomas
15 | PN 44800061 | vargas Polonia | Wilbert
16 D'S" 24471729 Vargas Quispe Esteban
17 DN 43720543 Veronica Gayoso Francisco
18 | N1 24480030 | zuniga | Pio | Damian
Trabajadores Afectados
| Horas. -

sl i Remuneracron de -
| 2PPSN | mensual sl () | tabalo

(41

Apellidos

DN | 44340173

'Cauaﬁaupa T Hermoza | Javier
. Juan
2 ¢ DN | 48685634 | Candenas Cutipa Bautista
3 | DN | 46914312 | Ceerimanya | Juarez Casiano
4 + DN | 43468036 | Churata Ttito Cosme

Calle Sivirichi N° 103 - @
www.sunafil.gob.pe |Urbanizacion Magisterio Primera
Etapa
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“Decenio de la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres”
*Afo de fa Lucha Contra la Cormupcion & impunidad”

ROBERT IRWIN HUANCA CAYLLAHUA RUBEN PARIO IWAKI TRUJILLANGC
Inspector del Trabajo Inspector dei Trahajo
Intendencia Regional de Cusco Intendencia Regional de Cusco

Cusco, 21 de octubre de 2019

VIIl. REFRENDO DEL SUPERVISOR INSPECTOR

Visto el Acta de Infraccion, el Supervisor- Inspector que suscribe, determina que se encuenira acorde con las disposiciones

legales sobre las materias, por lo que, en el marco de las funciones que le fuercn atribuidas, brinda su conformidad para que
se prosiga con el framite correspondiente.

Calle Sivirichi N° 103 - #l
www.sunafil.gob.pe | Urbanizacién Magisterio Primera
Etapa
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“Decenio de la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres”
“Afio de la Lucha Contra la Corrupcion e Impunidad”

Damian
5 | DN | 74884250 | Fernandez | Reyes Alex
6 | DN | 24495238 | Huaman Jalanocca | Esteban
7 | DN | 45458430 | Huillca Tite Roger
8 | DNI } 73138448 | Huisa Cendori Timoteo
G | DN | 47930043 | Limache Alanya Felix
10 | DNLL | 80595881 | Melo Mamani Algjandro
11 | D.N.I. | 46079434 | Pauccar Quispe Arnaldo
12 | D.NI. | 60205308 | Puclla Putucuni | Ruben
13 | D.N.. | 40363862 | Puma Cruz Alejandro
14 | DN, | 40271745 | Sullcapuma | Puma Tomas
15 | D.NI | 44809961 | Vargas Polenia Witbert
16 | DN | 24471729 | Vargas Quispe Esteban
17 | DN | 43720543 | Vercnica Gayoso Francisco
18 | D.NJL | 24489030 | Zuniga Pfuro Damian

V. NORMAS INFRINGIDAS, CALIFICACION DE LA INFRACCION, SANCION PROPUESTA E IMPUTACION DE

RESPONSABILIDAD

Segiin el literal 2) y f) del articulo 54 del Reglamento de la Ley General de Inspeccion del Trabajo, aprobadoe mediante el
Degreto Supremo N° 018-2008-TR; por las verificaciones y constataciones que se han realizado, se ha llegado a determinar
que el empieador es supuestamente responsable del incumplimiento de las normas legales infringidas, segin la calificacion
de las mismas respecto de las cuales se procede a proponer las siguientes conforme al cuadre que a continuacion se
detalla:

T Ngmerode o i Pregisar
| trabajadores - n::r:t':;};:‘;ﬁ;a “monto de UIT
afectados o ST T RS utilizada
- Monto total-de 1a multa propuesta (Sf).-. .| 14,196.00 soles {catorce mil ciento noventa y seis y 00/100 soles)
CAROMIT i e e ] 2019
ValorUIT oo o e o) 4,200.00 soles
 Tabla de'sanciones del articulo 48° del DS | NO MYPE
019-2006-TR y modificatorias = =

V. COMPETENCIA DE LA AUTORIDAD INSTRUCTORA Y SANCIONADORA

La autoridad competente para realizar la fase de instruccion y resolucion del procedimiento sancionador que se derive de la
presente Acta de Infraccion es la Sub Intendencia de Actuacian Inspectiva y fa Sub Intendencia de Resolucion de la
Intendencia Regional de Cusco de la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral conforme a la Ley N° 28806, Ley
General de Inspeccion def Trabajo, y su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 019-2006-TR, concordante con el
TUO de la LPAG y el Reglamento de Organizacion y Funciones de la SUNAFIL.

VII. INSPECTORES ACTUANTES QUE EXTIENDEN LA PRESENTE ACTA DE INFRACCION

Calle Sivirichi N° 103 - Bl
www.sunafil.gob.pe | Urbanizacion Magisteric Primera
Etapa



i\;"" ESCUELA DE POSGRADO

Pagina Web : www.sunafil.gob.pe

Numero de Orden Concreta:
0000001346-2019-SUNAFIL/IRE-CUS
(Concreta Pura)

ORDEN DE INSPECCION

En relacién a la presente orden procédase a realizar actuaciones inspectivas de investigacion o comprobatorias en el centro de
trabajo que se identifica a continuacién y lugares en donde se ejecute prestacion laboral, practicando las diligencias que
correspondan, de conformidad con fa Ley N° 28806 - "Ley General de Inspeccitn de Trabajo" y su "Reglamento” el Decreto
Supremo N° 019-2008-TR

En CUSCO 10/09/2012

El JEFE DE LA INSPECCION LABORAL

FAOL e
. IRE CUSCO OPERATIVO DE FISCALIZACION
X Interno Operativo: o150 cCHO-GAMING INKA SETIEMBRE 2019
Externo Registro de Entrada Ndmero -

Plazo: 30 dia(s)

inspector(a)-res HUANCA CAYLLAHUA ROBERT IRWIN, IWAKI TRUJILLANO RUBEN DARIO

Insp. Auxiliar
Supervisor OLAYUNCA ANCHARI! EDGAR

Nombre o Razon Social : EXPLORANDES SAC

Nombre Comercial : EXPLORANDES S.A.C.

Domicilio Fiscal : CALLE SAN FERNANDO 287

Departamento  LiMA Provincia :  LMA Distrito : MIRAFLORES

RUC 20110044667 Ubigeo : 150122

Actividad Econdrmica : ACTIVIDADES DE AGENCIAS DE VIAJES, GRGANIZADCRES DE EXCURSIONESCIU : 6304
Registro REMYPE : NO INSCRITO Nro de Ficha REMYPE : - Estado: NO ACREDITADO  Fec. Acreditacién: -

lInformacién de la declaracion de planilla electrénica en el periodo:
iTotal declarados: Trabajadores P.S. 4ta Categoria: Personal de Terceros:
i P.S. Modalidades Formativas: ‘ Pensionistas ;

Domicilio OTROS PISCACUCHO KM 82 NRO.-

Departamento cusco Provincia : URUBAMBA Distrito : OLLANTAYTAMBO Ubigeo : 081306

RN i
- MODIFICACION UNILATERAL DEL . INCLUYE TODAS

CONTRATO Y DE LAS CONDICIONES DE
" TRABAIO ' ' o

B A L

CONTRATOCS DE TRABAJO

SEGURO DE VIDALEY - CONTRATOS - INCLUYE TODAS -
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"Decenio de la igualdad de opertunidades para mujeres y hombres”
"Afio de la Lucha Contra la Corrupcin e Impunidad”

INFORME DE ACTUACIONES INSPECTIVAS DE INVESTIGACION

Fecha de informe | 11 de septiembre de 2019
Orden de Inspeccion Nro. 0000001346-2019-SUNAFILARE-CUS

El personal inspectivo que suscribe, estando a la orden de inspeccion y en uso de las facultades que le atribuye fos articulos
5°y 6° de la Ley N° 28806, Ley General de Inspeccion del Trabajo y el articulo 6° de su Reglamento, aprobado por Decreto
Supremo N° 018-2008-TR y modificatorias, extienden el presente Informe de Actuaciones Inspectivas de Investigacion:

l.  DATOS DE IDENTIFICACION DEL SUJETO INSPECCIONADO

Nombre o denpminacion social | EXPLORANDES SAC

‘Domiciliofiscal. = '} CAL SAN FERNANDO NRO. 287 URB. ARMENDARIZ LIMA LIMA MIRAFLORES

entro de trabajo’ | OTROS PISCACUCHO KM 82 NRO.-, OLLANTAYTAMBO - URUBAMBA - CUSCO
= .1 20110044667 ' Remype ... | Estado:NOACREDITADO

deconomica | AGENCIAS DE VIAJES Y GUIAS TURISTIC.

Il. ORIGEN DE LAS ACTUACIONES INSPECTIVAS DE INVESTIGACION

2.1 La orden de inspeccion tiene origen interno en el marco del operativo denominado "IRE CUSCO OPERATIVO DE
FISCALIZACION PISCACUCHO-CAMINO INKA SETIEMBRE 2019"

2.2 Elobjelo de las actuaciones inspectivas de investigacion es verificar el cumplimiento de la normatividad laboral sobre
las siguientes materias:

. Modificacion unitateral del contrato y de
Contratos de Trabajo las condiciones de rabajo Incluye tedas
Seguro de Vida Ley Contratos Incluye todas

2.3 Elplazo total olorgado para la realizacion de las actuaciones inspectivas de investigacion es de TREINTA dias habiles.

1ll. MEDIOS DE INVESTIGACION

_ actuscion e . Breve eaumen

Se verifico que el sujeto inspeccionado no realiza su ingreso por el Km.
82 de |z via térrea Oflantaytambo - Macgupicchu. lo que se verifica de la
hoja de agencias registradas para su ingreso en el dia de la comision de
servicios. Se emilié constancia de actuaciones inspectivas de
investigacion.

IV. HECHOS CONSTATADOS

Las actuaciones inspectivas de investigacion practicadas han permitido constatar los siguientes hechos:

12:00 -

1| Visita al centro de trabajo | 11/09/2019 1210

4.1 Con la comprobacion de datos realizada en la pagina web Consulta RUC de la Superintendencia Nacional de Aduanas
y de Administracion Tributaria (SUNAT) se verifico que el estado de contribuyente del sujeto inspeccionade es “ACTIVO'
y su condicion *HABIDO",

Galle Sivirichi N° 103 - iy
www.sunafil.gob.pe | Urbanizacién Magisterio Primera
Etapa
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“Decenio de la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres”
"Afio de la Lucha Contra la Corrupcion e Impunidad”

De acuerdo con lo expuesto se concluye lo siguiente:

5.1, No se detectd infraccién elguna a las materias contenidas en la orden de inspeccion que dio origen a la presente
fiscalizacion laboral.

5.2, Enconsecuencia, se solicita el cierre de {a presente orden de inspeccion.

VI. INSPECTORES ACTUANTES QUE EXTIENDEN EL PRESENTE INFORME

ROBERT IRWIN HUANCA CAYLLAHUA RUBEN DARIO IWAKI TRUJILLANO
Inspector del Trabajo Inspector del Trabajo
Intendencia Regional de Cusco Intendencia Regional de Cusco

Cusco, 11 de septiembre de 2019

Vil. REFRENDO DEL SUPERVISOR INSPECTOR

Visto el Informe de Actuaciones Inspectivas de Investigacion, el Supervisor- Inspector que suscribe, determina que se
encuentra acorde con las disposiciones legales sobre las materias objeto de inspeccion; por lo que, en el marco de las
funciones que le fueron atribuidas, brinda su conformidad para que se prosiga con el tramite correspondiente.

Calle Sivirichi N° 103 - @
www.sunafil.gob.pe | Urbanizacion Magisterio Primera
Etapa



i\_T]' SCUELA DE POSGRADO

Pagina Web . www.sunafil.gob.pe

Numero de Orden Concreta:
0000001348-2019-SUNAFIL/IRE-CUS

' (Concreta Pura}

ORDEN DE INSPECCION

En relacion a la presente orden procédase a realizar actuaciones inspectivas de investigacion o comprobatorias en el centro de
frabajo que se identifica a continuacién y lugares en donde se ejecute prestacion laboral, practicando las diligencias que
correspondan, de conformidad con la Ley N° 28808 - "Ley General de Inspeccion de Trabajo" y su "Reglamento” el Decreto
Supremo N° 019-2008-TR

En CUSCO 10/09/2019

£1 JEFE DE LA INSPECCION LABORAL

B0 s
. IRE CUSCO OPERATIVO DE FISCALIZACION
X Interno Operativol 550 CUCHO-CAMING INKA SETIEMBRE 2019
Externo Registro de Entrada Namero -

Plazo: 30 dia(s)
Inspactor(ajres  HUANCA CAYLLAHUA ROBERT IRWIN, IWAKI TRUJILLANO RUBEN DARIO

Insp. Auxiliar
Supervisor OLAYUNCA ANCHARI EDGAR

Nombre ¢ Razon Social ;. AB EXPEDITIONS E.LR.L.

Nombre Comerciai : -

Domicilio Fiscal : CALLE MARQUES 250

Departamento  €USCO Provincia: ~ “YUSCO Distrito;  CUSCO

RUC 20601609526 Ubigeo : 080101

Actividad Econdmica OTéOS TIPOS DE TRANSPORTE REGULAR DE PASAJERQOS POR VIACHU : 6021

Registro REMYPE : INSCRITO Nro de Ficha REMYPE : 0001566725-2018  Estado: ACREDITADO Fec. Acreditacién: 27/04/2018

Informacién de la declaracion de planilla electrénica en el periodo: -
Total declarados:  © Trabajadores 0 P.S. 4ta Categoria: 0 Personal de Terceros: 0 i
P.5. Modalidades Formativas: 0 Pensionistas :

Domicilio OTROS PISCACUCHC KM 82/CALLE MARQUEZ 250 INT 03 NRO.-

Departamento CUsCo Provincia : URUBAMBA Distrito : OLLANTAYTAMBO Ubigeo : 081306
= 7

MODIFICACION UNILATERAL DEL
CONTRATOS DETRABAO  CONTRATO Y DE Las conpicioNEs pe "MCHYETOPAS.

- TRABAJO

SEGURO DE VIDA LEY CONTRATCS INCLUYE TODAS -



i\_T]' ESCUELA DE POSGRADO

Pagina Web : www.sunafil.gob.pe

Namero de Orden Concreta:
0000001349-2019-SUNAFIL/IRE-CUS

(Cancreta Pura)

ORDEN DE INSPECCION

o

En relacicn a la presente orden procédase a realizar actuaciones inspectivas de investigacién o comprobatorias en el centra de
trabajo que se identifica a continuacion y lugares en donde se ejecute prestacion laboral, practicando las diligencias que
correspondan, de conformidad con la Ley N° 28806 - "Ley General de Inspeccion de Trabajo” y su "Reglamento” ¢! Decreto
Supremo N° 019-2008-TR

En CUSCO 10/09/2019

El JEFE DE LA INSPECCION LABORAL

FAO. et
. IRE CUSCO OPERATIVO DE FISCALIZACION
X Interno Operativol  p50h GUCHO-CAMING INKA SETIEMBRE 2019
Externo Registro de Entrada Numero -

Plazo: 30 dia(s)
inspector(aj-res  HUANCA CAYLLAHUA ROBERT (RWIN, IWAKI TRUJILLANO RUBEN DARIO

insp. Auxiliar

Supervisor OLAYUNCA ANCHARI EDGAR

Nombre o Razon Social :  LIMA TOURS S.AC.

Nombre Comercial : LIMA TOURS

Domicilio Fiscal : AVENIDA JUAN DE ARONA 755

Departamento  LIMA © Provingia:  “MA Distrito :  SAN ISIDRO

RUC 20536830376 Ubigeo : 150131

Actividad Econémica : ACTIVIDADES DE AGENCIAS DE VIAJES, ORGANIZADCRES DF EXCURSIONESCHU :© 6304

Registro REMYPE : NO INSCRITO WNro de Ficha REMYPE : - Estado: NO ACREDITADO  Fec. Acreditacién: -
HInformacion de la declaracion de planilla electrénica en el periodo: 10-2012 ?
[Total declarados: 468 Trabajadores 163 P.S. 4ta Categoria: 301 Personal de Terceros: 0 :
| i

i P.S. Modalidades Formativas: 4 Pensionistas : 0

Domicilio OTROS PISCACUCHO KM 82 NRO.-

Departamento CUSCO Provincia . URUBAMBA Distrito ; OLLANTAYTAMBO Ubigeo : 081306
MODIFICACION UNILATERAL DEL _
CONTRATOS DE TRABAJO CONTRATO ¥ DE LAS CONDIGIONES e | NCLUYE TODAS
e R e ; : ' . e

SEGURO DE VIDA LEY CONTRATOS ~INCLUYE TODAS -

I



i\_‘"' ESCUELA DE POSGRADO

Pagina Web : www.sunafit.gob.pe

Numero de Orden Concreta:
0000001345-2019-SUNAFIL/IRE-CUS

(Concreta Pura)

ORDEN DE INSPECCION

3

En relacién a la presente orden procédase a realizar actuaciones inspectivas de investigacion o comprobatorias en el centro de
trabajo que se identifica a continuacidn y lugares en donde se ejecute prestacion laboral, practicando las diligencias que
correspondan, de conformidad con la Ley N° 28806 - "Ley General de Inspeccién de Trabajo" y su "Reglamento” el Decreto
Supremo N° 019-20086-TR

En CUSCO 10/09/2019

E1 JEFE DE LA INSPECCION LABORAL

25 [o TSP SRRSO
. {RE CUSCOC OPERATIVO DE FISCALIZACION
X Interno Operalivo:  oi5eACUCHO-CAMING INKA SETIEMBRE 2019
Externo Registro de Entrada Numero

Plazo: 30 dia(s)
inspector(ajres  HUANCA CAYLLAHUA ROBERT IRWIN, IWAKI TRUJILLANO RUBEN DARIO

insp. Auxiliar

Supervisar OLAYUNCA ANCHARI EDGAR

Nombre o Razon Social 1 PERU WINAYHUAYNA ADVENTURE E.LR.L.

Nombre Comercial : -

Domicilio Fiscal : AVENIDA SANTA EULALIA -

Departamento  CUSCO Provingia :  ©YSe0 Distrito :  SAN SEBASTIAN

RUC 20601654017 Ubigeo : 080105

Actividad Economica | ACTIVIDADES DE AGENCIAS DE VIAJES, ORGANIZADORES DE EXCURSIONESCHU : 6304
Registro REMYPE : NO INSCRITO HNro de Ficha REMYPE : - Estado: NO ACREDITADO  Fec. Acreditacion: -

Informacion de la declaracion de planiila electrénica en el periodo:
Total declarados: Trabajadores P.S. 4ta Categoria: Personal de Terceros:

P.S. Modalidades Formativas: Pensionistas : '
]

Domicilio  OTROS PISCACUCHO KM 82 NRO -

Departamento cusco Provincia : URUBAMBA Distrito : OLLANTAYTAMBO Ubigeo : 081306

"y

i

MODIFICACION UNILATERAL DEL
CONTRATO ¥ DE LAS CONDICIONES DE

CONTRATOS DE TRABAJO
P CTRABAJO

INCLUYE TODAS

SEGURO DE VIDA LEY CONTRATOS S INCLUYE TODAS



i\;"" ESCUELA DE POSGRADO

Pagina Weh : www sunafil.gob pe

Numero de Orden Concreta:
0000001008-2019-SUNAFIL/IRE-CUS

Geneérica Vinculiada

ORDEN DE INSPECCION 0000000171-2019

En relacion a la presente orden procedase a realizar actuaciones inspectivas de investigacion o comprobalerias en & centro de
trabajo que se identifica a continuacidn v lugares en donde se ejectie prestacion laboral, practicande ias diligencias que
correspondan, de conformidad con la Ley N° 28806 - "Ley General de inspeccion de Trabajo” y su "Reglamento” el Decrslo
Supramo N° 019-2008-TR

En CUSCO 27/06/2019

El JEFE DE LA INSPECCION LABORAL

Lo Lo T DU R USSP RSP RTRTOL
. IRE CUSCO OPERATIVO DE FISCALIZACION EN
X interno Operativol  cAMING INKA-JUNIO 2019
Externo Registro de Entrada Nimero

Plazo: 30 dia(s)
Inspector{ayras  ROZAS MONTEAGUDO JIMMY

Insp. Auxiliar ORTIZ DE ORUE LUCANA EULOGIO
Supervisor OLAYUNCA ANCHARI EDGAR

Nombre o Razon Social ;. INVERSICNES ARSA TOURS S.R.L.

Nombre Comercial -

Domicilio Fiscal : PASAJE JOSE BALTA -

Departamento  CUSCO Provincia:  CYSCO Distrito ;  SANTIAGO

RuUC 20600764498 Ubigeo : 080106

Actividad Econdmica : ACTIVIDADES DE AGENCIAS DE VIAJES, ORGANIZADORES DE EXCURSIONESCHU : 6304

Registro REMYPE : NO INSCRITO Hro de Ficha REMYPE : - ) Estado; NO ACREDITADO  Fec. Acreditacion: -

informacién de ta declaracion de planilia electronica en el periodo: -

Totat declarados: 0 Trabaiadores 0 P.S. 4tz Categorfa: 0 Personal de Terceros: 0

A

.S, Modalidades Formativas: 0 Pensionistas ¢ 4]

Domicilic OTROS COOPERATIVA FRANCISCO BOLOGNESI NRO.S/N

Departamento cusco Provincia © CUSCO Distrito : SAN JERONIMO Ubigeo : 080104

MODIFICACION UNILATERAL DEL
CONTRATO Y DE LAS CONDICIONES DE

CONTRATOS DE TRABAJO
T TRABAJO

INCLUYE TODAS -

SEGURO DE VIDA LEY CONTRATOS INCLUYE TODAS -



i\;"" ESCUELA DE POSGRADO

Pagina Web : www.stsatil.gob.pa

Numero de Crden Concreta:
000000101 1-2019-SUNAFIL/IRE-CUS

Generica Vinculada:

ORDEN DE INSPECCION 0000000177-2019

En relacion a la presente orden procédase a realizar actuaciones inspectivas de investigacion o comprobatorias en el canftro de
frabajo gue se identifica a continuacién vy lugares en donde se gjecute prestacion iaboral, practicando las diligencias gue
correspondan, de conformidad con ia Ley N® 28806 - "Ley General de Inspeccion de Trabajo” y su "Reglamento” el Dacreto
Supremo N° 019-2006-TR

£n CUSCO 27/06/2019

El JEFE DE LA INSPECCION LABORAL

 IRE CUSCO OPERATIVO DE FISCALIZACION EN
X Interno Operafivo A 1iNG INKA-JUNIO 2019

Externo Registro de Entrada  Ndmero  —

Plazo: 30 dia(s)

Inspector{a)res ROZAS MONTEAGUDO JIMMY

insp. Anxiliar ORTIZ DE ORUE LUCANA EULOGIO
Supervisor OLAYUNCA ANCHARI EDGAR

Nombre o Razon Social 1  CONDOR TRAVEL S.A.C.

Nombre Comercial CONDOR TRAVEL S AC.

Domicilio Fiscal : AVENIDA JOSE PARDO 801

Departamento  LIMA Provincig :  -MA Distrito :  MIRAFLORES

RUC 20100140682 Ubigeo : 150122

Actividad Econdmica ACTIVIDADES DE AGENCIAS DE VIAJES, ORGANIZADORES DE EXCURSIONESCHU © 6304
Registro REMYPE : NO INSCRITO Nro de Ficha REMYPE . - Estado: NO ACREDITADO  Fec. Acreditacion: -
' 10-2012

%énformacic’m de la declaracién de planilia slectronica en el periodo:
ITotal declarados; 619 Trabajadores 247 P.S. 4ta Categoria: 364 Personal de Terceros: 0

i
f P.5. Modalidades Formativas: 8 Pensicnistas :

Domicilio  CALLE saphy NRO.848
Departamanto CUSCO Provincia : CUSCO Distrito : cusco Ubigeo : 080101

(.JON'TRATOS.DE TRABAJO o CONTRATO Y DE LAS CONDICIONES DE INCLUYE TODAS N --

TRABAJO

SEGURO DE VIDA LEY CONTRATOS INCLUYE TODAS -



i\;"" ESCUELA DE POSGRADO

Pagina Web : www sunafil.gob.pe

Mumero de Orden Concreta:
0000001010-2013-SUNAFIL/IRE-CUS

Genérica Vinculada:

ORDEN DE INSPECCION 0000000176-2019

En relacian a la presents orden procédase a realizar actuaciones inspectivas de investigacion o comprobatorias an el cenfro de
trabajo que se identifica a continuacidn y lugares en donde se ejecute prestacion laboral, practicando las diligencias que
correspondan, de conformidad con la Ley N° 28806 - "Ley Genaral de Inspeccién de Trabajo” y su "Reglamento” el Decreto
Suprema N° 019-2008-TR

En CUSCO 28/06/2019

EIJEFE DE LA INSPECCION LABORAL

. IRE CUSCO OPERATIVO DE FISCALIZACION EN
X Interno Operativo:  GAMING INKA-JUNIO 2019
Exierno Registro de Entrada Numero -

Plazo: 30 dia(s)
Inspector{a)-res ROZAS MONTEAGUDQ JIMMY

nsp. Auxiliar ORTIZ DE ORUE LUCANA EULOGIO
Supervisor OLAYUNCA ANCHARI EDGAR

e e S

Nombre o Razon Social :  CHASKI TOURS SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - CHASKI TOURS S.A.C.

Nombre Comercial CHASKI TOURS S.A.C.

Domicilio Fiscal - CALLE LOS LIRIOS 188

Departamento  CUSCO Provingia:  CYSCO Distrito :  SAN SEBASTIAN

RUC 20490002350 Ubigeo : 080105

Actividad Econdrica ACTIVIDADES DE AGENCIAS DE VIAJES, ORGANIZADORES DE EXCURSIONESCHU : 8304

Registro REMYPE : INSCRITO Nro de Ficha REMYPE : 000000000 Cstado: NO ACREDITADO  Fec. Acreditacion: -

Informacién de la declaracion de planilla slectronica en el perioda: 10-2012

Total deciarados: 3 Trabajadores 3 P.S. 4ia Categoria: 0 Personail de Tercaeros: 0
P.8. Modalidades Formativas: 0 Pensionistas : 0

Domicilic  CALLE MATARA NRO.334, Piso. 3

Departamento cusco Provincia : CUSCO Distrito 1 CUSCO Ubigec : 080101

e S R S e B

MODIFICACION UNILATERAL DEL
CONTRATO Y DE LAS CONDICIONES DE

CONTRATOS DE TRABAJO
o - TRABAJO

INCLUYE TODAS -

SEGURO DE VIDALEY CONTRATOS * INCLUYE TODAS e



i\_T]' SCUELA DE POSGRADO

Pagina Web : www.sunafil.gob.pe

Numero de Orden Concreta:
0000001003-2019-SUNAFILARE-CUS

s

Genérica Vinculada:

ORDEN DE INSPECCION 0000000 168-2019

i

En relacion a fa presente orden procédase a realizar actuaciones inspectivas de investigaciéon o comprobatorias en el centro de
trabajo que se identifica a continuacién y jugares en donde se ejecute prestacion laboral, practicando las diligencias que
correspondan, de conformidad con fa Ley N° 28806 - "Ley General de Inspeccion de Trabajo" vy su "Reglamento” el Decreto
Supremo N® 019-2006-TR

£n CUSCO 27/06/2019

El JEFE DE LA INSPECCION LABORAL

O e
. IRE CUSCO OPERATIVO DE FISCALIZACION EN
X Interno Operativo: NG INKA-JUNIO 2019
Externo Registro de Entrada Nimero -

Plazo: 30 dia(s)
inspector(a)-res  ROZAS MONTEAGUDO JIMMY

insp. Auxiliar ORTIZ DE ORUE LUCANA EULOGIO
Supervisor OLAYUNCA ANCHARI EDGAR

e

Nombre o Razon Social :  GRANDES AVENTURAS DEL PERU S.A.C. - G.AP. PERU S.AC.
Nombre Comercial : -

Domicilio Fiscal CALLE ARICA 233

Departamento  LIMA Provincia: ~ “MA Distrito : MIRAFLORES

RUGC 20492239276 Ubigeo : 150122

Actividad Econdmica : ACTIVIDADES DE AGENCIAS DE VIAJES, ORGANIZADORES DE EXCURSIONESCHU © 6304

Registro REMYPE : NO INSCRITO Nro de Ficha REMYPE : - Estado: NO ACREDITADO  Fec. Acreditacion: -

Informacion de la declaracion de planilla electrénica en el periodo: 10-2012

Total declarados: 60 Trabajadores 39 P.S. 4ta Categoria: 20 Personal de Terceros: 0
P.8. Modalidades Formalivas: 1 Pensionistas :

e i i A

Domicilio OTROS URB. MAGISTERIAL SEGUNDA ETAPA NRO.1, Mnz. H

Departamento cusco Provincia : CUSCO Distrito : WANCHAQ Ubigeo : 080108

CONTRATOS DE TRABAJO MODRIFICACION UNILATERAL DEL

CONTRATO Y DE LAS CONDICIONES DE  NCLUYETODAS
- SONTRATOY L CONDICIONES DE - 72 72 72702

SEGURO DE VIDA LEY CONTRATOS " INCLUYE TODAS g



i\;"" ESCUELA DE POSGRADO

Pagina Web © www.sunafil. gob.pe

Numerc de Orden Concreta:
0000001006-2018-SUNAFIL/IRE-CUS

Genérica Vinculada

ORDEN DE INSPECCION 0000000172-2019

En relacién a la presente orden procédase a realizar actuaciones inspectivas de investigacion o comprobatorias en el centro de
trabajo que se identifica a continuacion y lugares en donde se ejecute prestacién laboral, practicando las diligencias que
correspandan, de conformidad con la Ley N® 28806 - "Ley General de Inspeccion de Trabajo” y su "Reglamento” el Decreto
Supremo N° 019-2006-TR

£n CUSCO 27/086/2019

Bl JEFE DE LA INSPECCION LABORAL

IRE CUSCO OPERATIVO DE FISCALIZACION EN
CAMINO INKA-JUNIO 2019

Externo Registro de Entrada Namero -

X Interno Operativo:

Plazo: 30 dia(s)

inspector{a}res  ROZAS MONTEAGUDO JIMMY

insp. Auxiliar ORTIZ DE ORUE LUCANA EULCGIO
Supervisor OLAYUNCA ANCHAR! EDGAR

MNombre o Razon Social ©  EVOLUTION TREKS PERU E.I.R.L.
Nombre Comercial ¢ -
Domicilio Fiscal CALLE SAN JUAN DE DIOS 250

Departamentc  CUSCO Pravingig - CUSCO Distrito ©  CUSCO

RUC 20602412491 Ubigeo : 080101

Actividad Econdmica ; ACTIVIDADES DE AGENCIAS DE VIAJES, ORGANIZADORES DE EXCURSIONESCIIU : 8304

Registro REMYPE : NO INSCRITO Mro de Ficha REMYPE © - Estado: NO ACREDITADO  Fac. Acreditacion: -

Informacion de la declaracion de planilla electronica en el periodo: -

Total declarados: 0O Trabajadores 0 P.S. 4ta Categoria: 0 Personal de Terceros: 0

P.5. Modalidades Formativas: 0 Pensionistas

Domicilio  CALLE SAN JUAN DE DIOS NRO.280

Departamenio cusc Provincia : CUSCO Distrito : CUSCO Ubigeo : 080101

lsussus

MODIFICACION UNILATERAL DEL
CONTRATO Y DE LAS CONDICIONES DE

CONTRATOS DE TRABAJO
S ) TRABAJO

INCLUYE TODAS -

SEGURO DE VIDA LEY CONTRATOS INCLUYE TODAS P



i\;"" ESCUELA DE POSGRADO

Pagina Web ; www. sunafil.gob.pe

Numero de Orden Concreta:
0000001009-2019-SUNAFIL/IRE-CUS

Genegrica Vinculada:

ORDEN DE INSPECCION 0000000174-2019

En reiacion a la presente orden procédase a realizar actuaciones inspectivas de investigacion o comprobatarias en e ceritro de
trabajo que se identifica a continuacion v lugares en donde se ejecute prestacion laboral, practicando fas diligencias que
correspondan, de conformidad con la Ley N° 288086 - "Ley General de inspeccidn de Trabajo” vy su "Reglamenta” el Decrato
Supremo N* 019-2006-TR

En CUSCO 28/06/2019

El JEFE DE LA INSPECCION LABORAL

T
. . IRE CUSCO OPERATIVO DE EISCALIZAGION EN
X Interno Operativol  caiNG INKA-JUNIO 2019
Externo Registro de Entrada Numero -

Plazo: 30 dia(s)

gﬂgpecmr(a}.;eg ROZAS MONTEAGUDO JIMMY

insp. Auxiliar ORTIZ DE ORUE LUCANA EULOGIO
Supearvisor OLAYUNCA ANCHARI EDGAR

MNombre o Razon Social:  ENIGMA ADVENTURE TOUR OPERATOR S.A.C.
Noembre Comercial -

Domicilio Fiscal : CALLE FORTUNATO L HERRERA 214

Departamento  €USCO Provingia: ~ CUSCO Distritp : CUSCO

RUC 20527127778 Ubigeoc : 080101

Actividad Econdmica : ACTIVIDADES DE AGENCIAS DE VIAJES, ORGANIZADORES DE EXCURSIONESCIIU : 6304

Regisiro REMYPE : INSCRITO Nro de Ficha REMYPE ;| 0000129768-2009 Estado: ACREDITADO Fec, Acreditacion: 12/10/2011

Informacion de la declaracion de planilla elecironica en el perioda: 10-2012

Total declarados: 99 Trabajadores 10 PS5 4ta Categoria: 89 Personal de Tercers: 0
P.8. Modalidades Formativas: 0 Pensionistas : 0

Domicilio  CALLE FORTUNATO L. HERRERA - URB. MAGISTERIO NRO.214

Departamento cusco Provincia : CUSCO Distrito 1 CUSCO Ubigeo : 080101

MODIFICACION UNILATERAL DEL
CONTRATO Y DE LAS CONDICIONES DE
TRABAIO ) ) )

CONTRATOS DE TRABAJO INCLUYE TODAS -

SEGURQ DE VIDA LEY CONTRATOS INCLUYE TODAS -



i\;"" ESCUELA DE POSGRADO

Pagina Web | www.sunafil.gob ps

Numero de Orden Concreta:
0000001344-2019-SUNAFIL/IRE-CUS

[Congrata Pura)

ORDEN DE INSPECCION

3
En relacion a la presente orden procedase a realizar actuaciones inspectivas de investigacion o comprobatorias en el centro de
trabajo que se identifica a conlinuacidn v lugares en donde se ejecuts prestacion iaborai, practicando las diligencias que
correspondan, de conformidad con fa Ley N° 28808 - "Ley Gensral de inspeccion de Trabajo” v su "Reglamento” gl Decrato
Supremo N® 019-2006-TR

En CUSCO 10/09/2019

El JEFE DE LA INSPECCION LABORAL

POt e e e
IRE CUSCO OPERATIVO DE FISCALIZACION

X Interno Operalivo:  56eACUCHO-CAMING INKA SETIEMBRE 2019

Externo Registre de Entrada Mamero -

Plaza: 30 dia(s)

inspeclor{a)-res HUANCA CAYLLAHUA ROBERT IRWIN, IWAKI TRUJILLANO RUBEN DARIO

Insp. Auxiliar

Supervisor OLAYUNCA ANCHAR! EDGAR

VALENCIA TRAVEL AGENCY SOCIEDAD ANONIMA CERRADA-"VALENCIA TRAVEL AGENCY
SACT

Nombre Comercial -

Domicilio Fiscal BLOCK PORTAL DE PANES 123

Nombre o Razon Social .

Depatamento  CUSCO Provingia :  CUSCO Dislrito :  CUSCO

RUC 20490589857 Ubigeo: 080101

Actividad Econémica ACTIVIDADES DE AGENCIAS DE VIAJES, ORGANIZADORES DE EXCURSIONESCIU : 6304

Registro REMYPE : INSCRITO Nro de Ficha REMYPE : 0000861016-2012  Estado: ACREDITADO Fec. Acreditacion:23/02/2012

informacion de la declaracion de planilla electrénica en el perioda:

Total declarades: Trabajadoras P.S. 4ta Categoria: Personal da Terceros:

P.5, Modalidades Formativas: Pansionistas :

Domicilic  OTROS PISCACUCHO KM 82/PORTAL DE PANES N°® 123 INT 306 NRO -

Departamento CuUsco Provingia : URUBAMBA Distrito : OLLANTAYTAMBO bigeo : 081306

MODIFICACION UNILATERAL DEL
CONTRATO Y DE LAS CONDICIONES DE
TRABAJO !

CONTRATOS DE TRABAJO INCLUYE TODAS -

SEGURQ DE VIDA LEY CONTRATCS INCLUYE TODAS -



i\;ﬂ ESCUELA DE POSGRADO

Pagina Web ; www.sunafil.gob.pe

Numero de Crden Concreta:
0000001002-2019-SUNAFILARE-CUS

Ganédrica Vincutada:

ORDEN DE INSPECCION 0000000169-2019

En relacion a la presente orden procédase a realizar actuaciones inspectivas de investigacion o comprobatorias en el cediro de
trabajo que se identifica a continuaciéon y lugares en donde se ejecute prestacion laboral, practicando las diligencias que
correspondan, de conformidad con fa Ley N° 28808 - "Ley General de Inspeccidon de Trabajo” v su "Reglamento” e Decreto
Supremo N° 019-2008-TR

£n CUSCO 27/06/2019

Ef JEFE DE LA INSPECGION LABORAL

IRE CUSCC OPERATIVO DE FISCALIZACION EN
CAMINO INKA-JUNIO 2019

Externo Registro de Entrada Ndmero -

X Interno Qperativo:

Plazo: 30 dia(s)
inspecior(a)res  ROZAS MONTEAGUDO JIMMY

insp. Auliar ORTIZ DE ORUE LUCANA EULOGIO

Supervisor OLAYUNCA ANCHARI EDGAR

Nombre o Razon Social :  PEAK DMC SOUTH AMERICA S.A.C.
Nombre Comercial ; -

Domicilio Fiscal : AVENIDA DEL EJERCITO 250
Departamento  LMA LiMA

Provingia ; Distritp - MIRAFLORES
RUC 20601431425

Ubigeo: 150122

Actividad Econbmica ACTIVIDADES DE AGENCIAS DE VIAJES, ORGANIZADORES DE EXCURSIONESCIiU © 6304

Registro REMYPE : NO INSCRITO wNro de Ficha REMYPE @ - Estado: NO ACREDITADC  Fec. Acreditacion: -

{
Informacion de la declaracion de planilia electronica en el periodo: -

| E
%Tota! declarados: 0O Trabajadores 0 P.S. 4ta Categoria: O Persohal de Terceros: 0 !
; P.5. Modalidades Formativas: 0 Pensionisias : 0 )
Domicilioc  PARQUE PARQUE INDUSTRIAL MZA. E LOTE 22 NRO.22

Departamento CUSCO Provincia : CUSCO Distrito 1 WANCHAQ Ubigeo : 080108

MODIFICACION UNILATERAL DEL
CONTRATOS DE TRABAJO CONTRATO ¥ DE LAS CONDICIONES DE INCLUYE TODAS -
' o ) TRABAJO ' '

SEGURO DE VIDA LEY CONTRATOS “INCLUYE TODAS -



i\;ﬂ ESCUELA DE POSGRADO

Pagina Wab | www. sunafiL.gob.pe

Numero de Orden Concreta;
0000001005-2019-SUNAFILARE-CUS

Genénca Vinculada:

ORDEN DE INSPECCION 0000000175-2019

En relacion a la presente orden procédase a realizar acluaciones inspectivas de investigacién o comprobatorias en s cerﬁm ds
trabajo que se identifica a continuacion y lugares en donde se ejecute prestacion laboral, practicando las diligencias que
carrespondan, de conformidad con la Ley N® 28806 - “Ley General de inspeccién de Trabajo" y su "Reglamenta” el Deacreto
Supremo N° 018-2006-TR

&n CUSCO 28/06/2019

EI JEFE DE LA INSPECCION LABORAL

O e
IRE CUSCO OPERATIVO DE FISCALIZACION EN
CAMINO INKA-JUNIO 2019

Externo Registro de Entrada MNamero -

X interno Operativo:

Plazo: 30 dia(s)
inspacior(ajres  ROZAS MONTEAGUDO JIMMY

Insp. Auxiliar ORTIZ DE ORUE LUCANA EULOGIO
Supsrvisor OLAYUNCA ANCHARI EDGAR

i

"AUSANGATE TRAVEL SOCIEDAD COMERCIAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA"-
"AUSANGATE TRAVEL S.R.L."

Normbre Comercial : -

Domicilio Fiscal : NO DATA - -

Departamento  CUSCO Provincia:  ©YSCO Distrito :  SAN JERONIMO
RUC 20490601903 Ubigeo: 080104

Nombre o Razon Social :

Actividad Ecangmica ACTIVIDADES DE AGENCIAS DE VIAJES, ORGANIZADORES DE EXCURSIONESCIIL 1 6304

Registro REMYPE : INSCRITO Nro de Ficha REMYPE : 0001275453-2019  Estado: ACREDITADO Fec. Acreditacion:26/07/2019

Informacién de la declaracion de planilia electronica en el periodo: -

Total declarados: 0 Trabajadores 0 P.S. 4ta Categoria: 0 Parsonal de Terceros: 0

.3, Modalidades Formativas: 0 Pensionistas : 0

4

Departamento CUSCO Provincia © URUBAMBA Distrito ;. OLLANTAYTAMBO Ubigeo ; 081306

MODIFICACION UNILATERAL DEL
CONTRATO Y DE LAS CONDICIONES DE

CONTRATOS DE TRABAJO
. TRABAJO

INCLUYE TODAS -

SEGUROQ DE VIDA LEY CONTRATOS - INCLUYE TODAS -



ﬁ ESCUELA DE POSGRADO

UNIVERSIDAD CESAR VALLEID

Pagina Web : www . sunafil.gob.pa

Numerc de Crden Concreta:
0000001007-2019-SUNAFIL/IRE-CUS

. E-—N i
Genérica Vinculada:

ORDEN DE INSPECCION 0000000170-2019

En refacién a la presente orden procédase a realizar actuaciones inspectivas de investigacion o comprobatorias en ef cenfro de
trabajo que se identifica a continuacién y lugares en donde se ejecute prestacién laboral, practicando las diligencias gue
correspondan, de conformidad con ta Ley N° 28806 - "Ley General de inspeccidn de Trabajo” y su "Reglamento” gl Decreto
Supremo N° 019-2006-TR

£n CUSCO 27/06/2019

£l JEFE DE LA INSPECCION LABORAL

Lo 1o ST PO PO U VPP PRORP PRI
 IRE CUSCO OPERATIVO DE FISCALIZAGION EN
X Interno Operalivol  cAMING INKA-JUNIO 2019
Externo Registro de Entrada Nimero -

Plazo: 30 dia(s)
Inspector{a)-ras ROZAS MONTEAGUDO JIMMY

Insp. Auxiliar ORTIZ DE ORUE LUCANA EULOGIO
Supervisor OLAYUNCA ANCHARI EDGAR

R

Nombre o Razon Social - WAYKI TREK TRANSPORTES TURISTICOS SOCIEDAD ANONIMA CERRADA / WAYKI TREK

S.A.C.
Nombre Comercial : -
Domicilio Fiscal : CALLE QUERA 239
Departamento  CUSCO Provingia:  ©USCO Distrito ; CUSCO
RUC 20450643441 Ubigeo : 080101
Actividad Economica : ACTIVIDADES DE AGENCIAS DE VIAJES, ORGANIZADORES DE EXCURSIONESCIU : 6304
Registro REMYPE : INSCRITO  Nro de Ficha REMYPE : 0000058083-2009  Estado: ACREDITADO Fec. Acreditacion: 05/11/2009
Informacion de la declaracién de pianilla electronica en el periodo: 10-2012
Total declarados:  © Trabajadores 5 P.S. 4ta Categoria: 0 Personal de Terceros: Q
P.8. Modalidades Formativas: 0 Pensionistas : 0

Distrito : CUSCO Ubigeo - 080101

UBGRUPO MATER

i

MODIFICACION UNILATERAL DEL
CONTRATO Y DE LAS CONDICIONES DE

CONTRATOS DE TRABAJO
‘ . S TRABAJO

INCLUYE TODAS -

SEGURO DE VIDA LEY CONTRATOS INCLUYE TODAS -



.]1 ESCUELA DE POSGRADO

ANEXO 16. Base de datos.

Cumplimiento de las normas socio laboral de los porteadores
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.]1 ESCUELA DE POSGRADO
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.]1 ESCUELA DE POSGRADO
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.]1 ESCUELA DE POSGRADO
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.]1 ESCUELA DE POSGRADO
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.]1 ESCUELA DE POSGRADO
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.]1 ESCUELA DE POSGRADO
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.]1 ESCUELA DE POSGRADO
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.]1 ESCUELA DE POSGRADO
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.]1 ESCUELA DE POSGRADO
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