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Resumen 

La presente investigación titulada “Aplicación de la metodología SMED para 

mejorar la productividad en el área de producción en la empresa FADRI S.A.C., Ate, 

2018”, tuvo como objetivo principal determinar si la aplicación de la metodología 

SMED aumenta la productividad en el área de producción. El estudio de esta 

investigación se realizó bajo un enfoque cuantitativo, con diseño metodológico 

experimental de tipología cuasi experimental. Nuestras variables fueron la 

Metodología SMED (Variable Independiente) y Productividad (Variable 

Dependiente). La recopilación de la información fue a través técnica de la 

observación, siendo el instrumento la hoja de observación, en el área de producción 

durante 12 semanas, la cual 6 semanas para el pre test y 6 semanas para el post 

test. Como población se consideró a las máquinas y estos datos fueron analizados 

por medio del programa Microsoft Excel y el SPSS v.25, con el fin de calcular los 

datos estadísticos descriptivos e inferencial. Finalmente, se llegó a la conclusión 

que la metodología SMED genero un aumento en la productividad del 14% 

corroborando así la hipótesis principal, del mismo modo quedo demostrado la 

mejora de la eficiencia y eficacia, generando significativamente un aumento del 7% 

y 10% respectivamente en la empresa FADRI S.A.C. 

 
 
Palabras Claves: Metodología SMED, Productividad, Eficiencia, Eficacia, 

Producción. 
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Abstract 
 

The present research entitled "Application of the SMED methodology to improve 

productivity in the production area in the company FADRI SAC, Ate, 2018", had as 

its main objective to determine if the application of the SMED methodology 

increases productivity in the production area. The study of this research was carried 

out under a quantitative approach, with an experimental methodological design of a 

quasi-experimental typology. Our variables were the SMED Methodology 

(Independent Variable) and Productivity (Dependent Variable). The collection of 

information was through the observation technique, the instrument being the 

observation sheet, in the production area for 12 weeks, which was 6 weeks for the 

pre-test and 6 weeks for the post-test. The machines were considered as population 

and these data were analyzed using Microsoft Excel and SPSS v.25, in order to 

calculate descriptive and inferential statistical data. Finally, it was concluded that the 

SMED methodology generated an increase in productivity of 14%, thus 

corroborating the main hypothesis, in the same way, the improvement in efficiency 

and effectiveness was demonstrated, significantly generating an increase of 7% and 

10% respectively. in the company FADRI SAC 

 
 

Keywords: SMED Methodology, Productivity, Efficiency, Efficiency, Production. 
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