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Resumen

En el distrito de Mérrope, existe la problematica de contaminacién por arsénico
en las aguas subterraneas, es por ello que el presente trabajo de investigacion
tuvo como objetivo proponer un plan de gestiébn administrativa para contribuir
con la reduccién de la problemética de contaminacion. Asimismo, el estudio fue
de enfoque cuantitativo; tipo aplicada, no experimental, transversal y descriptiva
— propositiva. Ademds, se trabajo con dos muestras, siendo la primera
constituida por 10 trabajadores de la Municipalidad Distrital de Mérrope y la
segunda estuvo constituida por 378.44 pobladores que consumen agua
contaminada con arsenico. Asimismo, se utilizo la encuesta como técnica para

la recoleccién de datos.

Los resultados de acuerdo a la tabla 1, se puede evidenciar que, el 91,5% esta
de acuerdo y totalmente de acuerdo, que la contaminacion por arsénico genera
enfermedades graves a la salud. Sin embargo, el 8,5% desconoce que estan
siendo afectados por el consumo de aguas contaminadas. En conclusién,
segun el estudio de investigacion realizado, es necesario disefiar un plan de
gestion administrativa para contribuir con la reduccién de la problematica de
contaminacion por arsénico en las aguas subterraneas del Distrito, gestionando
un control de las actividades a ejecutarse orientadas al mejoramiento de la

salud publica.

Palabras clave: Gestion publica, contaminacion por arsénico, aguas
subterraneas, politicas
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Abstract

In the district of Morrope, there is the problem of arsenic contamination in
groundwater, that is why the present research work aimed to propose an
administrative management plan to contribute to the reduction of the
contamination problem. Likewise, the study had a quantitative approach;
applied, non-experimental, transversal and descriptive type - propositional. In
addition, two samples were used, the first being made up of 10 workers from
the Morrope District Municipality and the second was made up of 378.44
residents who consume water contaminated with arsenic. Likewise, the survey

was used as a technique for data collection.

The results according to table 1, it can be evidenced that 91.5% agree and
totally agree, that arsenic contamination generates serious health diseases.
However, 8.5% do not know that they are being affected by the consumption of
contaminated water. In conclusion, according to the research study carried out,
it is necessary to design an administrative management plan to contribute to
reducing the problem of arsenic contamination in the District's groundwater,
managing a control of the activities to be carried out aimed at improving the

public health.

Keywords: Public management, arsenic contamination, groundwater, politics.

vii



I. INTRODUCCION

El propésito de la investigacion fue determinar estrategias para mejorar las
aguas subterraneas del distrito de Morrope, el cual se encuentra con niveles
elevados de arsénico. En tanto, la presencia de la gestion publica es

fundamental debido que disefia politicas permanentes e innovadoras.

La Organizacion Mundial de la Salud, en adelante la OMS (2018), manifiesta
que, la exposicién al arsénico puede generar enfermedades como cancer y
lesiones cutaneas. Por ende, causa, enfermedades cardiovasculares.
Ademas, Mendoza et al (2017), refiere que, el arsénico en las aguas genera
dafios neuronales, estomacales, y cancer a diversos tipos de Organos,
también Londorio, Londofio y Mufioz (2016), infieren que, el arsénico genera
cancer, y afecta a la piel. Finalmente, Raessler (2018), indica que, el

arsénico se encuentra en las aguas en 2 estados de oxidacion.

Segun Medina (2018), indica que, la ingestion de dosis elevadas por
arsénico generalmente presentan sintomas en un lapso de 30 a 60 minutos;
esta intoxicacion genera sabores metélicos; asimismo Minaverry y Caceres
(2016), sefialan que, el arsénico en las aguas, vulnera el derecho a la salud,
el cual se encuentra en la Carta Magna de cada pais, mediante el Informe
final (2018), se indica que, la concentracibn de arsénico encontrada

naturalmente en el agua subterranea pueden producir intoxicacion croénica.

A nivel internacional, segin Ramén y Ohfativia (2016), indica que, en
Argentina en los ultimos afios el nivel aceptable de arsénico en el agua era
de un 120 microgramo y actualmente se ha reducido a un 10 microgramo,
el cual ha sido recomendado por la OMS, sin embargo, este problema aun
es tarea pendiente. En tanto Escalera (2016), refiere que, los consumos
permanentes y prolongados de agua con exceso de arsénico dafian el
sistema nervioso. Por otro lado, Herrera, Carrasco, et al (2017), indican que,
el medio ambiente del norte de Chile, es considerado como agentes
cancerigenos, y son amenazas para la salud de la poblaciéon que residen
bajo los consumos de agua, que normalmente lo utilizan para tomar,

sembrar, cocinar. Por ultimo, Washington (2017), manifiesta que, 50 y 60



millones de ciudadanos de Pakistan dependen de esas aguas para su
consumo el cual se encuentran contaminadas con un alrededor de 50
miligramos de arsénico en cada litro de agua, es decir, cinco veces la

cantidad maxima recomendada por la OMS.

En el Perd, tal como lo mencionan Mauricio, Villa, y Gastafiaga (2017), la
contaminacion ambiental es un problema de salud muy critico, el cual se
han reportado asociaciones entre la ingesta crénica de agua con arsénico y
las enfermedades crénicas, asimismo Morales, et al (2018), indica que, el
arsénico ha causado en el ser humano diversos trastornos neuroldgicos,
entre otros problemas de salud. Ademas, Morales, et al (2017), manifiestan
que, el Perq, tiene cantidades de arsénico por encima de lo permitido, el
cual puede generar dafos. Por otro lado, el Diario Gestion (2018), mediante
un analisis realizado en amazonas ha determinado la existencia de ciertas
acumulaciones de agua contaminada por arsénico, siendo 70 veces mas a

lo recomendado.

A nivel local, existen mdultiples problemas graves de contaminacién por
arsénico en las aguas subterraneas, como es el caso del distrito de Mérrope
— Chiclayo, quien mediante un informe realizado en el afio 2019, (Informe
de Emergencia N° 313), se puede evidenciar que desde el afio 2016, las
autoridades de la Municipalidad Distrital de Morrope tienen conocimiento de
la calidad quimica del pozo de agua, el cual presente un elevado contenido
de Arsénico, mas de lo permitido por la OMS, causando dafios a la vida y
salud de los pobladores, Asimismo, el Diario Andina (2018), indica que, se
ha realizado un estudio en el distrito de Morrope el cual se pudo confirmar
la presencia de arsénico en distintos niveles, llegando a la conclusién que
todas superan los rangos permitidos por la OMS, ademas INGEMMET
(2018), mediante un Programa (DGAR), elabor6 el informe denominado
Evaluacion Hidrogeoldgico del distrito de Morrope, quien mediante D.S.
N°047-2018-PCM declar6 en estado de emergencia diversas localidades
del distrito, a consecuencia de la contaminacion de las aguas. Asimismo,
mediante REPORTE (N° 01-2019/SC/MCLCP), realizado en el mismo

distrito se evidencié contenidos de arsénico por encima del limite



establecido. La Municipalidad en el afio 2018 solicité a GERESA, realizar
analisis respecto a la calidad del agua y que se practique analisis a los
pobladores contando hasta el dltimo reporte de INEI del afio 2017, con
47,094 habitantes, sin embargo, de toda la poblacion solo se practicé un
analisis a 191 pobladores, teniendo como resultados un 87% casos

positivos con Arsenio.

En este &mbito, se ha formulado el siguiente problema de investigacion ¢,De
qué manera la Gestion Administrativa contribuira con la reduccién de la
problematica de contaminacion por arsénico en las aguas subterraneas del
Distrito de Mdrrope?, ademas, el estudio su justificacion se cifie en lo social,
tedrico, practico y metodoldgico. Social, porque al difundirse un informe en
la municipalidad se determinaran mecanismos de solucion en beneficio de
la poblacién. Tedrico, porque esta basado en las teorias y posiciones de los
diferentes autores que conocen la problematica a tratar. Practica, porque
impulsard a los trabajadores publicos a dar solucion al problema de
ingobernabilidad que actualmente sostiene la municipalidad. Por altimo,
metodoldgica, porque va ayudar a disefiar mecanismos estratégicos que

responda a las necesidades de la poblacion.

Del mismo modo se establecié un objetivo general, el cual fue, proponer un
plan de gestiébn administrativa para contribuir con la reduccién de la
problematica de contaminacion por arsénico en las aguas subterraneas del
Distrito de Morrope, Chiclayo, 2020, Por tal motivo se sefalé objetivos
especificos el cual fueron; analizar el nivel de contaminacién por arsénico
en las aguas subterrdneas del distrito de Morrope; en segundo lugar,
determinar los factores influyentes en la contaminacién por arsénico en las
aguas subterraneas en el Distrito de Morrope; en tercer lugar, validar los
mecanismos estratégicos para solucionar el problema de contaminacion
por arsénico en las aguas subterraneas del Distrito de Mérrope. Asimismo,
la hipotesis se expresa de la siguiente manera: Si se disefia un plan de
Gestion Administrativa enfocada en el problema especifico entonces
contribuira a la reduccion de la problematica de contaminacion por arsénico

en las aguas subterraneas en el Distrito de Morrope, 2020.



ll. MARCO TEORICO

En el transcurso de la investigacion, se identificaron diversos antecedentes
internacionales, nacionales y locales; que respaldan la problematica

analizada y argumentada.

A nivel internacional, en la ciudad de Barcelona, Llorente (2015), en su tesis
doctoral titulado, “Establecimiento y validacion de métodos analiticos para
la determinacion de especies de arsénico en alimentos”, concluye que,
existen diversos métodos cromatograficos y no cromatograficos para
establecer el arsénico en los productos alimenticios. Por ende, las
extracciones quimicas de especies de arsénico y sus posteriores
determinaciones por HPLC-ICPMS son sin duda enfoques populares
usados en el andlisis de arsénico en los alimentos, asimismo en la misma
ciudad, Cardenas (2018), en su tesis doctoral titulado, “Determinacién de la
contaminacion microbiolégica del agua de riego aplicando nuevas
estrategias de analisis”, llegando a la conclusion que, el analisis de las
aguas de riego presentd una elevada contaminacion fecal y se confirmé el
riesgo asociado al uso directo del agua residual y agua secundaria; y Larrea,
Mufioz y Macaré (2017), en su articulo titulado, “Cuerpos toxicos: la
percepcion del riesgo de la contaminacion interna por compuestos quimicos
en Espana”, quienes realiza una investigacion con una muestra de 43
colaboradores, utilizando la técnica para recoleccion de datos la entrevista,
para llegar a la conclusién que, hay una significante preocupaciéon por el
incremento de estas sustancias y las diferentes complicaciones que existe
para extraerlas del cuerpo. Ademas, se evidencia un incremento en las
inquietudes acerca de las consecuencias que estas generan en la salud con

el aumento de la edad.

Por otro lado, en la ciudad de Ecuador, Atiaga, Otero, Gallego, et al (2019),
en su articulo titulado, “Analisis del contenido total de arsénico en arroz
comprado en Ecuador’, se tomaron 40 muestras de arroz, el cual se
determindé que, exponer a los humanos al arsénico mediante el consumo de

arroz es motivo de gran preocupacion en los paises donde este cultivo es el



alimento basico dominante, el cual la concentracion de arsénico supera el
limite maximo permitido por la FAO / OMS, revelando graves dafios para la

salud de los moradores.

Ademas, en la ciudad de México, Limoén, Jiménez, Cardenas, et al (2018),
en su articulo titulado, “Potencial coexposicion a arsénico y fluoruro y
equivalentes de biomonitoreo para nifios mexicanos”, utilizando la técnica
de revision sistemética, concluyendo que, existe riesgos reales de nifios

mexicanos expuestos a elevados niveles de arsénico en el agua potable.

Por dltimo, a nivel mundial, Shahid, Dumat, Khalid y Natasha (2018), en su
articulo titulado, “Contaminacion por arsénico a escala mundial: aumentar
el conocimiento cientifico para reducir la exposicion humana”, quienes
concluyen que, la contaminacion por arsénico en el agua es un desafio
cientifico y de salud humana crucial en todo el mundo, en realidad, se han
encontrado niveles altos de arsénico por encima del limite recomendado
establecido por la organizacion mundial de la salud (10 ug / L) en las aguas
subterraneas de varios paises del mundo y millones de personas han estado

expuestas al agua potable contaminada con Arsénico.

A nivel nacional, en la ciudad de Lima, Rivas (2018), en su tesis de maestria
titulado, “Determinacion de arsénico, mercurio y plomo en truchas
(Oncorhynchus mykiss), piensos y agua de piscigranjas del distrito de
Pachangara, provincia de Oyon, region Lima®, su poblacion estuvo
conformada por cierta concentracion de metal pesado presente en truchas,
y obtuvo 36 muestras tanto de la trucha, del agua de la piscigranja y los
piensos para truchas, se utilizé la técnica e instrumento para la recoleccion
de datos la observacion, andlisis documental, llegando a la conclusion que,
en las aguas se encontraron concentraciones de arsénico de 7,480 ppb
siendo piscigranja, es decir es de mayor concentracion. Ademas en la
misma ciudad, Diaz (2016), en su tesis de maestria denominada,
“Contaminacion del ecosistema en San Mateo de Huanchor por los pasivos
ambientales minero metallrgicos y su impacto en la salud de los

pobladores”, su poblacion se ha determinado en funcién al Centro Poblado



de San Mateo de Huanchor, utilizando la técnica e instrumento de
recoleccion de datos de analisis documental, encuestas y entrevistas; en
tanto llegd a la conclusién que, de acuerdo al monitoreo realizado por
DIGESA, el agua en las diferentes estaciones resulta que la calidad del agua
tiene 4 estaciones EO05 con 0.14 mg/L, E-07 con 0.35mg/L, E-07 con 0.19
mg/L, E-09 con 0.193 mg/L, donde de manera esporadica se excede a lo
permitido por el ECA 1ll (As 0.10 mg/L) para la utilizacion del agua en
sectores agricolas de alimentos primarios; y Diaz (2020), en su tesis de
maestria titulada, “Factores que determinan el origen de la contaminacion
de suelos por arsénico en la comunidad de Llacuabamba, Pataz, mediante
procedimientos secuenciales y alternos”, siendo su poblacion el territorio del
centro poblado de Llacuabambay la zona donde se realizan las operaciones
de extraccion y beneficio de minerales, tomando 20 muestras del suelo para
conocer la calidad a una profundidad de 30 centimetros vy distribucion del
arsenico, para recolectar informacion se ha utilizado la técnica e instrumento
del andlisis documentario, entrevista, teniendo como conclusion que, el
origen del arsénico en los suelos del centro poblado de Llacuabamba,
proviene de dos fuentes, la primera es del origen de la roca madre, la

segunda fuente es la actividades antrépicas.

En tanto, en la ciudad de Trujillo, Arévalo (2016), en su tesis de maestria
titulada, “Influencia de la densidad de corriente y tiempo de residencia en la
reduccion de arsénico de efluentes artificiales mediante el proceso de
electrocoagulacion”, estudio realizado con una poblacion de soluciones de
acuosas con contenido de arsénico y una muestra de 10 litros de solucion
acuosa con arseénico, preparado de manera artificial desde el anhidrido
arsenioso (As203), se recolecto datos mediante la técnica e instrumento del
método de electrocoagulacion, quien concluye que, los procesos de
electrocoagulacion son apropiados para remover metales pesados, como el
arsénico, de solucion acuosa; el cual se puede utilizar para eliminar arsénico

mediante el tratamiento de las aguas.

Finalmente, en la ciudad de Arequipa, Juyo (2018), en su tesis de maestria

titulada, “Evaluacion de la capacidad de Fitorremediacion de Rosmarinus



Officinalis L. (romero) en aguas contaminadas con arsénico”, quien utilizo
como poblacion y muestra 10 mL de HCI 1mol.L-1, asimismo, se incorporara
50 uL de Estandar de Cu (NO3)2 1000 mg.L-1y 15 pL de Estandar SeO2
en HNO3 1 mg.L-1y 25 uL de Estandar de As (lll) 0.5 mg.L-1. Mediante el
cual concluy6 que, el Rosmarinus oficinalis (Romero) es una hoja que tiene
capacidades de fitorremediacion para entornos especificamente
contaminados por arsénico (V) y dentro de su capacidad puede absorber
hasta 330.136 + 0.013 mg.Kg-1 con un ciclo vital de 35 dias, ademas en la
misma ciudad, Céceres (2017), en su tesis de maestria denominada,
“‘Determinacion de la capacidad Fitorremediadora de Scirpus Americanus
(Junco) en aguas contaminadas con arsénico, Arequipa- 2016”, su
poblacion y muestra estuvo conformada por 10 plantas, llegando a la
conclusién que el Scirpus americanus (Junco) absorbe una cantidad

elevada de arsénico en la parte aérea que en raiz.

A nivel local, en la Provincia de Chiclayo, Davila (2016), en su tesis de
pregrado titulado, “Efectividad de las herramientas de gestion para mejorar
el servicio al usuario en el area de la Sub Gerencia de obras publicas y
convenios de la Municipalidad Provincial de Chiclayo”, quien utiliz6 como
poblacion de 200 usuarios y como muestra a 86 trabajadores del Area de la
Subgerencia de Obras publicas y convenios de la Municipalidad Provincial
de Chiclayo, aplicando un tipo de investigacion mixto, en tanto, el
investigador concluye que, la eficiencia de los instrumentos de gestion para
lograr el mejoramiento de la calidad del servicio brindado por el area de
SGOPYC de la MPCH, se basa generalmente en 2 cosas: Primero que los
funcionarios y/o servidores publicos estén capacitados eficientemente en
temas que resuelven y segundo; que en funcion a sus conocimientos deben
aplicarlos al caso que corresponda, teniendo en cuenta los plazos regulados
en la normativa. En la misma provincia Arteaga y Saavedra (2018), en su
tesis de maestria titulada, “Modelo de gestion por procesos de la
Municipalidad Distrital de José Leonardo Ortiz en la Provincia de Chiclayo
del Departamento de Lambayeque — Peru”, quien utilizé como poblacién y

muestra a 153 procesos misionales u operativos documentados TUPA



actual de la municipalidad distrital de José Leonardo Ortiz, que soporta al
servicio publico recibido por la poblacion, los autores concluyen que, es
indispensable, realizar cambios en la gestion administrativa vigente el cual
es dirigida por el alcalde y amparada por sus regidores. Estos cambios
engloban a una nueva reingenieria de la manera actual de hacer las cosas,
para que el servicio publico coadyuve con el bienestar de los ciudadanos.
Se debe utilizar la tecnologia para el mejoramiento de las coordinaciones

con entidades que logren comunicarse de manera eficiente.

Ademas, en el Distrito de Morrope, existen informes elaborados por la
Municipalidad el cual indica que, Informe Técnico N° 000018-2019-
GR.LAMB/OFDNCSC; donde solicita “Prérroga de la declaratoria de estado
de emergencia en algunas localidades del Distrito de Moérrope de la
Provincia y Regidbn Lambayeque por desastre, a efectos de la
contaminacion con arseénico de agua para consumo humano, mediante el
cual se manifiesta que, la municipalidad de Morrope esta a la espera del
financiamiento del FONDES correspondiente a una actividad de
emergencia, para alquiler de cisternas para el transporte de agua potable a
la poblacion afectada. El tramite de la solicitud se encuentra en la secretaria

técnica del FONDES para la decision final.

Asimismo en el mismo distrito de Morrope, mediante el Reporte de Situacion
N° 003 (2019), realizado se prorroga el estado de emergencia por (60) dias,
en localidades del distrito de Morrope, provincia de Lambayeque, del
departamento de Lambayeque, por desastres a efectos de la contaminacion
por arsénico en aguas destinada para el consumo personal, con el objetivo
de seguir con el desarrollo de acciones rapidas e indispensables, de
respuesta y rehabilitacion, ademas la misma municipalidad realiza un
Informe Técnico N° A 6830 — 2018, mediante el cual se realizé un estudio
hidrogeolégico del Distrito de Morrope, Se determind la existencia de
elevados niveles de arsénico, con indices que exceden a lo normalmente
permitido, por ende los origenes del arsénico en el distrito es un tanto

incierto, y por su misma magnitud puede afirmarse que la zona afectada



presenta capas de sistema acuifero, sefialando que estas pueden tener

relacion con arcilla o niveles evaporiticos.

Por otro lado, el estudio materia de investigacion se encuentra sustentada
en las bases tedricas, en tanto las teorias elegidas son las que se detallan

a continuacion:

La Gestion Administrativa, de acuerdo Chiavenato (2014), es el desarrollo
de acciones, con el fin de lograr determinados resultados, de una forma
eficiente y econdmicamente posible. Se debe considerar que, las acciones
a seleccionarse deben ir en relacion a los resultados planteados o deseados
y tener en cuenta que tipos de medios se tiene para la realizacion del mismo;
asimismo, Mendoza (2017), sostiene que, la gestidbn administrativa, cuenta
con un caracter sistematico, al tener funciones congruentes direccionadas
a alcanzar las metas mediante el cumplimiento de sus actividades basicas
de la gestion dentro del procedimiento administrativo; que es planificar,
organizar, dirigir y controlar, por ende, la gestion administrativa es mediante
el cual las organizaciones pueden generar y manejar los esfuerzos

necesarios para alcanzar su objetivo, mediante la produccion humana.

Ademas, en la gestion administrativa, el proceso de coordinaciéon cumple
con funciones esenciales para alcanzar el propdsito de la entidad, pero es
relevante tener profesionales especialistas en gestion administrativa, con
experiencia, quienes estén imponiéndose retos y responsabilidades de
manera constante. Todas estas acciones deberian cumplirse de acuerdo la
normativa, valores y procesos. En tanto, Mendoza (2019), refiere, que la
Gestion administrativa es el procedimiento para tomar decisiones sean de
direccidn, administracion u control de una institucion, orientado en principios

y mecanismos de administracion, en su capacidad corporativa.

También Roncal (2018), considera como Caracteristicas de la gestion

administrativa a la a) Universalidad, b) Especificidad, c) Unidad temporal, d)



Unidad jerarquica, e) Valor instrumental, f) Amplitud de ejercicio, Q)

Interdisciplinariedad. h) Flexibilidad.

Ocampos y Valencia (2017), indica que la gestién administrativa entre sus
objetivos se plantea el; a) Mejoramiento de la productividad, sostenibilidad
y competitividad de la entidad a largo plazo; b) Proporcionalidad de
productos y servicios de calidad y maximizacion de las ventas; ¢) Desarrollo
de las responsabilidades para lograr el bienestar de la sociedad; d)
Gestionamiento segun los intereses empresariales; €) Determinacién de las
necesidades internas de informacion, referente a las actividades y
procedimientos administrativos de la entidad; f) Perfeccionamiento de los
flujos organizacionales de la informacion y los niveles de comunicacion; y g)

el manejo de manera eficiente de los recursos de la organizacion.

Asimismo, Pérez (2017), indica que, la importancia de la gestion
administrativa, se debe a la imparticion efectiva de los esfuerzos
personales, ademas, coadyuva a la obtencion de mejores recursos y
depende de la forma en que sean administrados, en tanto, se determinan
varias acciones que conlleve a la concepcion de organizaciones eficientes.
Y ademas esta posee cuatro dimensiones tal como lo menciona Chiavenato
(2007), la primera que es la planificacion, indicando que es un tipo de guia
que orienta a las acciones administrativas, proporcionando limitaciones
demarcadas especificamente a las areas que se desea desarrollar; la
segunda es la organizacion, en ella existe una jerarquia cuyo proposito es
orientar a las funciones para que se cumplan de manera eficiente; la tercera
es la direccién, son aquellas obligaciones que realizan otras personas con
la finalidad de lograr los objetivos planteados, es decir dirige a sus
trabajadores para alcanzar sus metas institucionales; y finalmente la cuarta
es el control, que son aquellas funciones que controla lo planificado, para
ver si es hecesario mejorar como un ente determinador de futuros contextos
gue debe marcar la linea correcta donde la institucion no se perjudique en

ninguno de aquellos escenarios.
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Diaz (2018), refiere que el propoésito de la gestién administrativa, es cumplir
los objetivos principales, propdésito de brindar un servicio de calidad, pero
se tienen que desarrollar capacidades, y ser orientadas de manera eficiente

y eficaz en beneficio de las mejoras.

Ademas, Callohuanca (2019), manifiesta que la gestion administrativa
cuenta con principios los cuales se sustentan en 1) analisis del contexto y
elaboracion de planes estratégicos y operativos, 2) fijacion de objetivos y
determinacién de procesos y politicas, 3) implantacion de cambios a través
de la creaciéon de nuevas politicas y procesos, 4) organizacién, motivacion,
y control a los trabajadores, 5) obtencion de resultados y niveles respetados
de crecimiento, ventaja y rentabilidad de las inversiones y 6) reacciones

ante cambios a través de nuevas estrategias y reorganizaciones.

Finalmente, Ocampos y Valencia (2017), manifiestan que, existen medios
que se utilizan en la Gestion administrativa, los cuales se clasifican en
recursos materiales, técnicos, humanos y financieros, el primero son bienes
tangibles que tiene la entidad para brindar sus servicios; la segunda es aquel
que se utiliza como instrumentos auxiliares en las coordinaciones de los
otros recursos, la tercera es necesario para cualquier grupo social; puesto
que va a depender de ellos su manejo y funcionamiento de los otros
recursos, y la cuarta es aquel recurso monetario ajeno que tiene la entidad,

necesario para el buen funcionamiento y desarrollo.

Por otro lado, también tenemos la contaminacion por arsénico en las aguas
subterraneas, el cual el Ministerio del Ambiente (2016) sefalo que, la
contaminacion de las aguas son acumulaciones de sustancias toxicas y
derrames de fluidos en un sistema hidrico perjudicando la calidad de las
aguas. Ademas, la sustancia o parametro fisico, quimico y bioldgico, que
identifica a un curso de agua, al ser elevado generan dafios a la salud, y al
medio ambiente. EI cumplimiento es obligatoriamente formal ejercido por

las autoridades competentes.
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Saiz (2015), infiere que el agua subterranea es fundamental en los ciclos
hidroldgicos, el agua es almacenada en las formaciones geoldgicas
llamadas acuiferos, mediante el cual se mueven e interrelacionan con las

rocas y minerales que constituyen al acuifero.

En tanto el Arsénico es definido por Altamirano y Delgado (2020), quien
infiere que, el arsénico son metaloides con mas potencial de toxicidad para
la salud humana el cual esta presente en la naturaleza. Asimismo, Mejia
(2018), infiere que, la contaminacion por arsénico es una problematica
ambiental global y el cual esta presente en diversos paises de
Latinoamérica, por ende, el arsénico genera cancer, y la exposicion de larga
duracién puede causar cancer en diferentes partes del organismo,
especificamente genera intoxicacion cronica y puede causar sintomas
gastrointestinales. Ademas, Campodonico (2019), manifiesta que la
contaminacion por arsénico, genera dafios graves en la salud y hay varias
razones que han contribuido a que esta problemética se origine, por otro
lado, el Estado es el principal obligado y es quien dentro de sus funciones
debe atender integralmente la salud de la poblacion, pero esta situacion se
encuentra desamparada generando una mezcla entre el problema

econdémico y sociocultural.

El arsénico en el mundo, Zapana (2016), indica que, beber agua
contaminada con arsénico es considerado un problema a nivel mundial de
salud publica. En Europa los paises mas perjudicados, de acuerdo un
andlisis son Hungria, Serbia y Croacia. En Hungria, existe alrededor de un
millén de pobladores que consumen agua contaminada y el cual excede el
limite permitido por la OMS, el agua es dafiino en caso supere el 0.01 mg/L

de arsénico.

El problema del arsénico es mucho mas complicado en el acuifero aluvial
y deltaico de Bangladesh y el occidente de Bengala, donde miles de
pobladores consumen agua con un nivel elevado de arsénico. UNICEF ha
reportado en el aflo 2006 que 1.6 millones de los 5 millones de pozos

entubados que existen tenian altos porcentajes de arsénico. En su mayoria,
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los habitantes perjudicados residen en sectores rurales y se caracterizan
por la falta de sistemas centrados por suministros de agua. La Oficina de
Asia del Sur del Programa de Agua y Saneamiento estimd que existe un
promedio de 20 a 40 millones de habitantes que ingieren agua con arsénico

de manera cotidiana. Roman (2018).

Estos presentan generalidades tal como lo indica Roman (2018), El
arsénico son metales téxicos y su presencia, va a depender de las
interacciones de diversos factores como la condicion de pH, la reaccion de
disminucién de oxidacion, distribuciones de otros objetos idnico y
actividades microbianas. En tanto, el arsénico se encuentra frecuentemente
en el agua subterranea, y resulta de las disoluciones de minerales,

erosiones y desintegraciones de rocas.

La toxicidad por arsénico, es extremadamente toxico para todas las
maneras de vida y sus consecuencias acerca de la salud fueron
eficientemente estudiadas, la especie inorganica del arsénico es muy toxico
gue la especie organica, siendo capaces de generar cancer en las
personas, genera dafios cardiacos y neurodegenerativas. Asimismo,
exponerse cronicamente a este metal esta relacionado a cambios genéticos
y patologicos dermatoldgicos, esencialmente al cancer de piel. Velarde
(2016).

Ademas, actualmente existen diversos medios tecnoldgicos para tratar
aguas con contaminacion de arsénico que se encuentran aptos para aplicar
erradicacion de arsénico en agua exclusivas para consumo; oxidacion,
precipitacién, intercambios i6nicos, tecnologia de membrana. Los
principales criterios para la seleccion de tecnologias mas eficientes de
eliminacién de arsénico que residen en el aseguramiento de la calidad de
las aguas de consumo. La seleccion va a depender de varios factores,

siendo econdmicos, ambientales y técnicos. Saiz (2015).
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lIl. METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion
El presente estudio de investigacién, tuvo un enfoque cuantitativo debido
que para esclarecer mejor la problematica esta se apoya de métodos
numericos que arrojan porcentajes de lo que se pretende investigar para
ello se utiliza las encuestas para poder determinar el problema. Hernandez,

Fernandez, y Baptista (2014)

Ademas, el estudio fue de tipo aplicada puesto que, se analizé y aplicd
estudio a problematicas especificas, en situaciones y caracteristicas
concretas. Asimismo, de acuerdo Tantalean (2015) el disefio de la
investigacion, fue denominada no experimental, transversal y descriptiva -
propositiva, debido a que las variables no se manipulan ni controlan, sino
que el investigador se limita a observar las dinAmicas de las variables en su
ambiente natural; ademas, se nombré transversal porque la informacién
recopilada es en un momento Unico; y es descriptiva—propositiva porque
busca describir la variable diagnoéstica, para posteriormente proponer en

base a los resultados.

3.2. Variables y Operacionalizacion
La investigacion fue proyectada con un disefio descriptivo, propositivo,
determinandose dos variables una independiente y otra dependiente, las

cuales se detallan:
Variable independiente: Gestién Administrativa

Definicion conceptual:

Es el desarrollo de acciones, con el fin de lograr determinados resultados,
de una forma eficiente y econémicamente posible. Se debe considerar que,
las acciones a seleccionarse deben ir en relacibn a los resultados
planteados o deseados y tener en cuenta que tipos de medios se tiene para

la realizacion del mismo. Chiavenato (2014).
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Definicion operacional:

La gestion administrativa tiene como finalidad el cumplimiento eficiente de
los diferentes objetivos planteados en una determinada entidad, por ende,
gue para determinar su eficiencia si es la adecuada, se realizara encuestas
a los trabajadores de la Municipalidad la cual estdn orientadas a las

dimensiones como indicadores de la investigacion.

Variable dependiente: Contaminacion por arsénico en las aguas
subterraneas

Definicién conceptual:

Campodonico (2019), manifiesta la contaminacién por arsénico, pone a la
Salud Publica en peligro y existen diversas causas que han contribuido al
origen de este problema, por otro lado, el Estado es el principal responsable
y quien tiene la obligacion de brindar atencion integral de salud a la
poblacion, pero esta situacién se encuentra desamparada generando una

mezcla entre el problema econdémico y sociocultural.

Definicion operacional:

La contaminacion por arsénico, se encuentra presente actualmente en
diversas localidades del Distrito de Morrope, el cual existe un alto indice de
la poblacion afectada, por ende, esta variable se medira con encuestas,
orientadas a los moradores de las localidades de Mdrrope, la cual tendra
relacion con las dimensiones e indicadores, que nos van a permitir conocer

y reforzar la problematica ya suscitada.

3.3. Poblacion, muestray muestreo

Poblacion:

La poblacién son aquellos objetos, especies, individuos que se estudian en
funciodn a sus caracteristicas, en tanto, la poblacion estara conformada por
65 trabajadores de la Municipalidad Distrital de Morrope y 25 343
pobladores afectados por la contaminacion de arsénico en las aguas

subterraneas de las 20 localidades que pertenecen al Distrito de Morrope.
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Tamanio de la poblacion N 25343

Error alfa o 0.05

Nivel de Confianza 1-a 0.95
Zde(la) Z(1la) 1.96
Proporcidn esperada p 0.05
Complemento de p q 0.05
Precision d 0.05

Tamario de la muestra n 378.44

Criterios de inclusioén:

- Personas que trabajan en la Municipalidad Distrital de Morrope.

- Personas que residen en el distrito de Mérrope y consumen agua

con arsénico.

Criterios de exclusion:

- Personas que no trabajan en la Municipalidad Distrital de Mérrope.

- Practicantes o trabajadores no involucrados en la problematica.

- Personas que no residen en el distrito de Morrope.

- Personas que residen en el distrito de Morrope, pero no consumen

agua con arsénico.

Muestreo

En la presente investigacion se tomd un muestreo no probabilistico, para

determinar la muestra 1; sin embargo, la muestra 2 se aplicé un muestreo

probabilistico puesto que, estamos frente a una poblacién de 25 343

pobladores afectados del distrito de Morrope.

N+Zf{ o*xpxq

n=
d2x(N—-1)+Z{ ,*p*q

Muestra:

La muestra 1: Estuvo constituido por 10 trabajadores de la Municipalidad

Distrital de Morrope.

La muestra 2. Estuvo constituida por 378.44 pobladores del Distrito que

consumen agua contamina por arsénico.
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3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
En la presente investigacion, se empled la encuesta como técnica de
recoleccion de datos, y como instrumento el cuestionario sobre las variables
gue se estan estudiando, el cual es un conjunto de preguntas que
desarrollan las variables de estudio. Asimismo, se plante6 21 items con

interrogantes cerradas por conveniencia.

El cuestionario, fue orientado a varias interrogantes, que se enfocé de
acuerdo las variables de estudio, con la finalidad de recolectar datos de la

poblacion materia de estudio. Garcia y Almendralejo (s/a).

En cuanto a la validez del instrumento, se usé la técnica de juicio de
expertos, en donde 3 profesionales entendidos del tema, quienes evaluaron

el instrumento, y emitieron su visto bueno para su eficiente aplicacion.

3.5. Procedimientos
Se elabord la encuesta en funcién a las dos variables de estudio, luego, se
sometié dicha técnica a una prueba para evidenciar su validez vy
confiabilidad, y posteriormente; se solicitd los permisos correspondientes a
la entidad para la ejecucién de dicha encuesta, una vez aplicado se procedio
a la tabulacion estadistica mediante el programa Microsoft Excel version
2013, SPSS version 25, el cual va a permitir interpretar los resultados

obtenidos.

3.6. Aspectos éticos
En el presente trabajo, se considerod los diferentes aportes realizados por
los autores el cual hayan trabajado en el marco teérico, y respectivamente
en las variables de estudio, asimismo, se tendra en consideracion la ética
profesional para evitar la presentacion de trabajos auténticos de otros

investigadores.
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IV. RESULTADOS

Tabla N° 1. La contaminacién por arsénico y su impacto en la Salud Publica y
el nivel Socio-cultural.

DA TA D D
F _F%) F _F%) F_F%) F _F%)

188 49.7 158 41.8 32 85 0 0

Indicador

La contaminacion por arsénico causa
enfermedades graves a la salud

La ingesta prolongada de agua potable con
arsénico causa algun riesgo de Céncer

La contaminacién de arsénico genera céancer al
pulmén vy la piel

El cancer es un factor de riesgo y con mas
indice de dafios en la poblacion

Considera que la Ceguera es una de las
consecuencias de la contaminacion por 225 60 120 32 33 9 0 0
arsénico

El consumo croénico de agua con arsénico
aumenta el riesgo de dafios cardiacos

Los riesgos cardiacos tienen relacion con la
cantidad de consumo de arsénico

La contaminacion por arsénico se ha convertido
en un dafio a la salud publica

El centro de salud esta comprometido en la
atencion de la poblacién afectada

Conoce cuanto tiempo la poblacién enfrentala 257 g8 76 201 20 53 25 66
contaminacion por arsénico en las aguas
Conoce alguna accion de las autoridades por
eliminar el arsénico de las aguas subterraneas
Conoce alguna intervencién inmediata de las
autoridades ante problemas de la poblacion
Existe falta de compromiso de las autoridades 48 127 265 701 57 151 8 21
Existe indiferencia de las autoridades ante
problemas de la poblacion

Existe falta de proteccion de la poblacién ante
la contaminacién de arsénico

Conoce si hay campafias medicas impulsadas
por las autoridades municipales

Conoce si hay capacitaciones ante el problema
de arsénico en las aguas

Considera que el arsénico y la contaminacion
esta presente en el medio ambiente

Considera que el arsénico esta presente en el
aguay aire

Fuente: Elaboracion propia.

176 46.6 147 389 55 145 O 0

170 45 153 405 55 146 O 0

156 413 142 376 80 211 O 0

124 328 177 468 77 204 O 0

111 294 229 606 38 100 O 0

102 27 238 63 38 101 O 0

30 8.0 36 10 312 820 O 0

18 4.8 31 82 270 714 59 156

30 7.9 16 42 239 63.2 93 246

272 72 55 146 5 14 46 12

60 159 249 659 62 164 7 1.9

18 4.8 24 6.3 277 733 59 156

25 6.6 22 58 244 646 87 23

92 243 284 751 2 05 O 0

115 304 261 69 2 05 0 0

De acuerdo a la primera dimension, se aprecia en la tabla 1, el primer indicador
y se puede determinar que, el 91.5% del total confirman estar de acuerdo y
totalmente de acuerdo, que la contaminacibn por arsénico genera
enfermedades graves a la salud. Estas enfermedades estan vinculadas a la
presencia de la intoxicaciéon por arsénico; tal como lo sefiala la OMS quien

indica que la exposicion al arsénico causa enfermedades como Cancer,
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lesiones cutaneas, etc., sin embargo, el 8.5%, esta en desacuerdo, respecto
gue la poblacién desconoce que estéa siendo afectada por el consumo de aguas
contaminadas, esta problematica es evidente en el informe emitido por la
municipalidad donde se toma conocimiento de los altos niveles de arsénico en
las aguas subterraneas del distrito de Morrope. Por otro lado, la evaluacién
hidrogeoldgica desarrollada determiné que las aguas contienen, en distintos
rangos, hasta 0.1 miligramos por litro de arsénico, es decir, 9 veces mas de lo
permitido por estandares de calidad ambiental para agua destinada al consumo
humano (0.01 miligramos por litro), asimismo, se ha evidenciado que en 14
localidades de Morrope se confirmd la presencia de arsénico, en distintos
rangos; en algunas fuentes el nivel es 0.07, 0.5 y en otras 0.1, pero todas

superan el limite permitido por la OMS.

De otra parte, se verifica también el segundo y tercer indicador, donde el 85.5%
del total, se encuentra de acuerdo y totalmente de acuerdo, el cual afirma que
la ingesta prolongada de agua potable contaminada con arsénico, causa riesgo
de céancer, como también lo indica la Revista Brasileira de Ciencias
Farmacéuticas, que el arsénico es un agente cancerigeno para humanos
debido que se relacién el agua de bebida y el cancer de piel, asimismo estudios
ocupacionales vinculan la exposicion al arsénico y el cancer de pulmén, sin
embargo, el 14,5%, se encuentra en desacuerdo, sobre los riesgos que esta
exposicion pueda generar. Se debe tener en cuenta que la ingesta o0 consumo
constante de agua contaminada, dafia los 6rganos intestinales de la persona,

dado la ausencia de un tratamiento adecuado.

En el cuarto, quinto, sexto y séptimo indicador, se puede evidenciar que el
78,9% del total, se encuentra de acuerdo y totalmente de acuerdo, indicando
gue la contaminacién por arsénico genera dafios a la salud, destacando entre
ellos los dafos cardiovasculares, por lo tanto, la municipalidad desde afio 2016
tiene conocimiento del alto contenido de arsénico en las aguas subterraneas
de la localidad, tal como lo refiere el informe emergente 313 emitido por la
municipalidad del distrito. En tanto, el 21,1% se encuentra en desacuerdo,
respecto que la contaminacion por arsénico es un elemento que agrava el

riesgo de enfermedades cardiovasculares.
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En el octavo indicador, se observa que el, 90% del total, se encuentra de
acuerdo y totalmente de acuerdo, que la contaminacion por arsénico se ha
convertido en un dafio de salud publica, debido que no solo el distrito de
Morrope enfrenta esta problematica, sino también el Distrito de Pacora, el cual
en los ultimos acontecimientos se ha apreciado que la poblacién ha protestado
ante la falta de compromiso de las actuales autoridades, tal como indica
INGEMMET donde, evidencia alto contenido de arsénico en las aguas, estudio
por el cual declara en emergencia por 60 dias a 14 localidades del distrito,
teniendo como evidencia a 191 moradores con enfermedades como
consecuencia del consumo de aguas contaminadas por arsénico, asimismo, el

10% esta en desacuerdo, en relacion a esta problematica.

Finalmente, respecto al noveno indicador, se puede evidenciar que, el 82% esta
en desacuerdo, debido que el centro de salud a la fecha no muestra interés por
brindar una atencion a la poblacion afectada, en tanto, no brinda una atencion
medica respecto al tratamiento de las enfermedades existentes como
consecuencia del consumo de agua contaminada por arsénico, sin embargo, el
18% se encuentra de acuerdo y totalmente de acuerdo, respecto a la
problematica.

Respecto a la segunda dimension, décimo indicador podemos apreciar que el
88.1% del total se encuentra de acuerdo y totalmente de acuerdo, en cuanto al
tiempo de conocimiento que tiene la poblacion sobre la existencia de la
contaminacion por arsénico en las aguas subterraneas, tal como se puede
apreciar en el informe antes mencionado donde la municipalidad toma
conocimiento de la problemética desde el afio 2016, teniendo antecedentes
previos al analisis, sin embargo, el 5,3% esta en desacuerdo y el 6,6%
totalmente en desacuerdo, ignorando el tiempo de existencia de esta problema
gue actualmente se ha %considerado un problema que esta afectando a las

salud publica.

En funcién al onceavo y doceavo indicador, se puede apreciar que, el 87% del
total, se encuentra en desacuerdo y totalmente en desacuerdo, en cuanto a la
intervencion inmediata de parte de las autoridades para dar solucién a la

problematica que se encuentra enfrentando el distrito de Morrope, siendo una
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vez mas la contaminacion en las aguas. Asi como lo refiere la ONU, que el
Derecho Internacional en materia de Derechos Humanos, obliga a los Estados
a trabajar para conseguir el acceso universal al agua y al saneamiento para
todos a nivel global, como lo tipifica la Carta Magna de cada Pais, priorizando
el derecho a la salud, sin embargo, el 4,8% esta de acuerdo, y el 8,2% esta
totalmente de acuerdo, respecto a la existencia de interés de las autoridades

por dar solucion la problemética.

En la misma tabla se puede evidenciar que el trece, catorce y quinceavo
indicador, hacen referencia a la falta de compromiso y proteccion de parte de
las autoridades hacia la poblacién, por ende, el 86,6% del total se encuentra de
acuerdo y totalmente de acuerdo, asi como lo indica, el estudio efectuado por
Sunass, donde hace hincapié que el 70% de las aguas residuales en el Perd,
no tienen tratamiento alguno, en consecuencia, existe un déficit de 948 millones
de dédlares. Sin embargo, el 4,8% se encuentran en desacuerdo, y el 8,2% esta

totalmente en desacuerdo, respaldando el trabajo de las autoridades.

Segun el dieciséis y diecisieteavo indicador, se aprecia que, el 73,3% del total,
se encuentra en desacuerdo, y el 15,6% esta totalmente en desacuerdo, sobre
la existencia de campafias médicas y capacitaciones de parte de las
autoridades para informar y atender los efectos causados por la contaminacién
por arsénico, en tanto, el estudio realizado por la Autoridad Nacional de Agua
(ANA), indica que 7 millones de habitantes de nuestro pais, no cuenta con
acceso al servicio de agua potable segura, sin embargo, el 11,1% se encuentra

de acuerdo, sobre la presencia de las autoridades.

Finalmente, respecto al indicador dieciocho y diecinueveavo, podemos
evidenciar que el, 99,4% del total, se encuentra de acuerdo y totalmente de
acuerdo, manifestando que el arsénico esta presente en el medio ambiente, tal
como lo refiere la Revista Brasileira donde sefiala que, el arsénico puede
penetrarse en el aire, agua y suelo mediante tormentas de polvo, sin embargo,
el 0,6% esté en desacuerdo, considerando que no tiene mayor incidencia en el

aguay el aire.
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Tabla N° 2. La contaminacién por arsénico y las acciones de las autoridades.

DA TA D ™D
F F®%) F F®%) F F®%) F F®%)

Indicador

Conoce sobre el presupuesto destinado
a la Municipalidad para la eliminacion del 33 8.7 17 4.5 246  65.1 82 21.7

arsénico en las aguas

Existe un uso adecuado de los recursos
del Estado

8.7 17 4.5 222 58.7 106 28

Fuente: Elaboracion propia.

De acuerdo la tabla 2, Dimensién 3, respecto al veinte y veintiunavo indicador
se puede determinar que, el 86,8% se encuentran en desacuerdo y totalmente
en desacuerdo, evidenciandose que no tienen conocimientos, sobre el
presupuesto otorgado a la municipalidad de Mérrope para solucionar el
problema de la contaminacion por arsénico en las aguas subterraneas, sin
embargo, el 8,7% estan de acuerdo, en tanto, se puede indicar que, ante el
desconocimiento de estos montos se ha investigado a través de la pagina MEF
y se ha podido observar que la municipalidad de Mérrope, cuenta con un
presupuesto de 56,056 soles, para agua potable y alcantarillado en el presente
afo, y estando a fines de afio solo cuenta con un avance del 56,7%, siendo
evidente la falta de compromiso por dar solucion a la problematica suscitada,
observandose que no es prioridad para la actual gestion. En consecuencia, se
confirma con los datos obtenidos en el indicador veintiuno que el 58,7% estan
en desacuerdo, y el 28% totalmente en desacuerdo, respecto que, las
autoridades no utilizan adecuadamente los recursos que el Estado les brinda
para hacer frente a la problematica que su localidad presenta, asimismo, el
8,7% indica estar de acuerdo y el 4,5% totalmente de acuerdo.

Los recursos del Estado, son destinados a las municipalidades del Perq, con la
finalidad que solucionen los problemas de mayor relevancia social, que afecten
el bienestar de la poblacioén, por ende, en este caso, es necesario, realizar una
gestion adecuada en la municipalidad para mejorar la atencion al ciudadano.
Asimismo, para una gestion adecuada, el Alcalde debe contar con
profesionales especializados que brinden alternativas precias y eficientes.
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V. DISCUSION

En esta seccion se presentan los hallazgos generales el cual se discuten
usando las teorias relacionadas al tema y los trabajos previos. La finalidad de
la presente tesis es indagar el problema de contaminacién por arsénico en las
aguas subterraneas y de esta forma proponer una adecuada gestion
administrativa, para que la municipalidad se comprometa y mejore su plan de
accion para enfrentar la problematica suscitada en su distrito, contratando
profesionales dotados en la materia y puedan aportar conocimientos y
soluciones eficaces en beneficio de la poblacion el cual debe estar cefido y
direccionado con el manual de organizaciones y funciones. Con enfoques
comunes se evidencié el estudio perteneciente a Arteaga y Saavedra (2018),
guienes efectian un analisis de la gestidn por procesos de las municipalidades
para determinar si estos cumplen con la mision o direccionamiento regulado en
el TUPA, llegando a la conclusién que es indispensable, realizar cambios en la
gestién administrativa vigente el cual es dirigida por el alcalde y amparada por
sus regidores. Estos cambios engloban a una nueva reingenieria de la manera
actual de hacer las cosas, para que el servicio publico coadyuve con el
bienestar de los ciudadanos. Se debe utilizar la tecnologia para el mejoramiento
de las coordinaciones con entidades que logren comunicarse de manera
eficiente. De igual forma lo enunciado por Chiavenato (2014), la gestion
administrativa es el desarrollo de acciones, con el fin de lograr determinados
resultados, de una forma eficiente y econdmicamente posible. Se debe
considerar que, las acciones a seleccionarse deben ir en relacion a los
resultados planteados o deseados y tener en cuenta que los tipos de medios

se tiene para la realizacién del mismo.

Dada la ausencia de una adecuada gestion administrativa en la Municipalidad
de Modrrope, es que actualmente, el distrito se siente aislado ante la falta de
compromiso de sus autoridades que no realizan gestion alguna para eliminar el
problema grave de salud que en la actualidad esta enfrentando el cual es la
contaminacion por arsénico en las aguas subterrdneas, que ha venido
afectando a 14 localidades del distrito y al no tener solucién alguna, esta

enfermedad continuara propagandose aun mas. En tanto, segun los resultados
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obtenidos en la tabla 01, dimension 1, primer indicador se puede evidenciar
que, el 91.5% del total confirman estar de acuerdo y totalmente de acuerdo,
gue la contaminacion por arsénico genera enfermedades graves a la salud, sin
embargo, el 8.5%, de la poblaciébn estd en desacuerdo, respecto que
desconocen que estan siendo afectados por el consumo de aguas
contaminadas, En consecuencia, estos resultados se corroboran con el estudio
realizado por la Municipalidad de Mérrope mediante el informe de emergencia
N° 313, donde se pudo evidenciar la existencia de un elevado contenido de
arsénico en las aguas subterraneas el cual supera lo permitido por la OMS y
gue ha venido causando dafios a la vida y salud de los moradores. A si mismo,
guarda relacion con lo indicado por Diaz (2016), en su investigacion donde
indica que, segun el monitoreo realizado por DIGESA, tuvo como resultados
que la calidad del agua tiene 4 estaciones EO5 con 0.14 mg/L, E-07 con
0.35mg/L, E-07 con 0.19 mg/L, E-09 con 0.193 mg/L, donde de manera
esporadica excede a lo permitido por el ECA Il (As 0.10 mg/L) para la utilizacion
del agua en sectores agricolas de alimentos primarios. En ese sentido Mejia
(2018), infiere que, la contaminacion por arsénico es una problematica
ambiental global y el cual esta presente en diversos paises de Latinoamérica,
por ende, el arsénico genera cancer, y la exposicion de larga duracién puede
causar cancer en diferentes partes del organismo, especificamente genera
intoxicacion cronica y puede causar sintomas gastrointestinales. En tanto, este
estudio es esencial dado que del andlisis efectuado se ha determinado que en
amazonas existe acumulaciones de agua contaminada por arsénico, siendo 70
veces mas a lo recomendado, con ello se evidencia que el problema no solo
radica a nivel local, ni nacional, sino que también tiene transcendencias
internacionales, el cual miles de personas sufren graves dafios a la salud, y las

autoridades son indiferentes a sus funciones.

De otra parte, se evidencia también el segundo y tercer indicador, donde el
85.5% del total, se encuentra de acuerdo y totalmente de acuerdo, el cual afirma
gue la ingesta prolongada de agua potable contaminada con arsénico, causa
riesgo de cancer, sin embargo, el 14,5%, se encuentra en desacuerdo, sobre
los riesgos gque esta exposicidon pueda generar. A si mismo guarda similitud con

lo indicado por Campodonico (2019), quien manifiesta que, la contaminacién
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por arsénico, genera dafios graves en la salud y hay varias razones que han
contribuido a que esta problematica se origine, por otro lado, el Estado es el
principal obligado y es quien dentro de sus funciones debe atender
integralmente la salud de la poblacion, debido que esta situacion se encuentra
desamparada generando una mezcla entre el problema econdémico y
sociocultural. Del analisis de los resultados obtenidos en el estudio se puede
indicar que, es fundamental atender este tipo de problemas, debido que a largo
plazo deteriora la salud de la poblacion. Ademas, las autoridades a la fecha no
estdn cumpliendo con sus objetivos planteados, logrando evidenciarse esta
problematica debido a los dafios presentados en la localidad, tales como cancer
de piel, enfermedades cardiovasculares, enfermedades de vejiga, cancer al
pulmon, lesiones cutaneas, etc. Que lo sefala el informe emergente 313

emitido por la municipalidad del distrito.

En el cuarto, quinto, sexto y séptimo indicador, se puede evidenciar que el
78,9% del total, se encuentra de acuerdo y totalmente de acuerdo, indicando
gue la contaminacion por arsénico genera dafos a la salud, destacando entre
ellos los dafios cardiovasculares, sin embargo, el 21,1% se encuentra en
desacuerdo, respecto que la contaminacion por arsénico es un elemento que
agrava el riesgo de enfermedades cardiovasculares, concuerdo con lo referido
por Shahid, Dumat, Khalid y Natasha (2018), quienes sefialan que, la
contaminacion por arsénico en el agua es un desafio cientifico y de salud
humana crucial en todo el mundo, en realidad, se han encontrado niveles altos
de arsénico por encima del limite recomendado establecido por la organizacién
mundial de la salud (10 pg / L) en las aguas subterraneas de varios paises del
mundo y millones de personas han estado expuestas al agua potable
contaminada con Arsénico. A si mismo guarda relacién con lo sefialado por
Velarde (2016), quien afirma que la toxicidad por arsénico, es extremadamente
toxico para todas las maneras de vida y sus consecuencias acerca de la salud,
siendo capaces de generar cancer en las personas, genera dafos cardiacos y
neurodegenerativas. Del andlisis de los resultados obtenidos se puede indicar,
gue, es necesario la inmediata intervencion de las autoridades, reestructurando
su plan de accion que sea sostenible en el tiempo, con la finalidad de que la

poblacion no contintde perjudicando su salud.
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De acuerdo los resultados del octavo y noveno indicador, se observa que el,
90% del total, se encuentra de acuerdo y totalmente de acuerdo, que la
contaminacion por arsénico se ha convertido en un dafio de salud publica,
asimismo, el 10% esta en desacuerdo, en relacién a esta problematica. En
tanto, concuerdo con lo mencionado por Minaverry y Caceres (2016), quienes
sefialan que, el arsénico en las aguas, vulnera el derecho a la salud, el cual se
encuentra en la Carta Magna de cada pais. A si mismo, guarda relacién con lo
mencionado por Zapana (2016), quien indica que, beber agua contaminada con
arsénico es considerado un problema a nivel mundial de salud publica. En
Europa los paises mas perjudicados, son Hungria, Serbia y Croacia, donde
existe alrededor de un millébn de pobladores que consumen agua contaminada
y el cual excede el limite permitido por la OMS, el agua es dafiino en caso
supere el 0.01 mg/L de arsénico. Del andlisis de los resultados podemos
evidenciar, que diversos investigadores han estudiados objetivos similares que
concuerdan que el arsénico es un elemento que dafa la salud de las personas,

y dada su repercusion se ha convertido en un dafo a la salud publica.

Respecto a la segunda dimensién, décimo indicador podemos apreciar que el
88.1% del total se encuentra de acuerdo y totalmente de acuerdo, en cuanto al
tiempo de conocimiento que tiene la poblacion sobre la existencia de la
contaminacion por arsénico en las aguas subterraneas, sin embargo, el 5,3%
esta en desacuerdo y el 6,6% totalmente en desacuerdo, concuerdo con lo
mencionado en el informe emergente 313 emitido por la municipalidad del
distrito, quien indica que respecto a esta problemética tienen conocimiento
desde el afio 2016 el cual se determind altos contenidos de arsénico en las
aguas subterraneas de la localidad. En tanto se puede determinar, que las
autoridades tienen conocimiento desde hace 4 afios y a la fecha no se ha
gestionado un plan sostenible para atender problemas de contaminacion por
arsénico de la localidad, siendo evidente la falta de interés que existe por parte

de las autoridades principalmente responsables.

De acuerdo a los resultados del doce, trece, catorce y quinceavo indicador, se
puede apreciar que, el 87% del total, se encuentra en desacuerdo y totalmente

en desacuerdo, en cuanto a la intervencidbn inmediata de parte de las
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autoridades para dar solucion a la problematica, sin embargo, el 4,8% esta de
acuerdo, y el 8,2% esta totalmente de acuerdo. A si mismo, guarda relacion
con lo mencionado por Campoddnico (2019), quien manifiesta que, la
contaminacion por arsénico, pone a la Salud Publica en peligro y existen
diversas causas que han contribuido al origen de este problema, por otro lado,
el Estado es el principal responsable y quien tiene la obligacion de brindar
atencién integral de salud a la poblacion, pero esta situaciébn se encuentra
desamparada generando una mezcla entre el problema econémico y
sociocultural. Del analisis de los resultados se puede evidenciar que, la
poblacion se siente desamparados debido que el Alcalde no gestiona y da

cumplimiento a los objetivos planteados en su POI.

Segun el dieciséis y diecisieteavo indicador, se aprecia que, el 73,3% del total,
se encuentra en desacuerdo, y el 15,6% esta totalmente en desacuerdo, sobre
la existencia de campafias médicas y capacitaciones de parte de las
autoridades para informar y atender los efectos causados por la contaminacion
por arsénico, sin embargo, el 11,1% se encuentra de acuerdo, estos resultados
solo afirman de la actual situacion que se vive en el distrito de Morrope, donde
los moradores que residen en las localidades mas afectadas por la
contaminacion, se encuentran con problemas graves de salud, que a la fecha
no cuentan con tratamiento alguno, siendo evidente la falta de intervencion del

Minsa, para proteger la salud de las personas.

Segun el indicador dieciocho y diecinueveavo, podemos evidenciar que el,
99,4% del total, se encuentra de acuerdo y totalmente de acuerdo, sin embargo,
el 0,6% esté en desacuerdo, considerando que no tiene mayor incidencia en el
agua y el aire. Estos resultados concuerdan con lo manifestado por, Mauricio,
Villa, y Gastafiaga (2017), quien sefiala que, la contaminacion ambiental es un
problema de salud muy critico, el cual se han reportado asociaciones entre la
ingesta crénica de agua con arsénico y las enfermedades crénicas. A si mismo,
guarda similitud con lo mencionado por el Ministerio del Ambiente (2016) quien,
sefaloé que, la contaminacién de las aguas son acumulaciones de sustancias
toxicas y derrames de fluidos en un sistema hidrico perjudicando la calidad de

las aguas. Ademas, la sustancia o parametro fisico, quimico y biolégico, que
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identifica a un curso de agua, al ser elevado generan dafios a la salud, y al
medio ambiente. El cumplimiento es obligatoriamente formal ejercido por las
autoridades competentes. Del analisis de los resultados obtenidos se puede
observar que la contaminacién por arsénico es un elemento latente muy fuerte
gue, por diversas actividades esta repercute en el agua y aire, entonces
podemos decir que los moradores no solo consumen agua contaminada, sino
gue también inhalan esta contaminacion, siendo mas grave debido que afecta

el sistema respiratorio, afectando o agravando la salud de las personas.

Finalmente, segun la tabla 2, Dimension 3, veinte y veintiunavo indicador se
puede determinar que, el 86,8% se encuentran en desacuerdo y totalmente en
desacuerdo, sobre conocimientos, del presupuesto otorgado a la municipalidad
de Morrope para solucionar el problema de la contaminacién por arsénico en
las aguas subterraneas, sin embargo, el 8,7% estan de acuerdo. En
consecuencia, se confirma con los datos obtenidos en el indicador veintiuno
gue el 58,7% estan en desacuerdo, y el 28% totalmente en desacuerdo,
respecto que, las autoridades no utilizan adecuadamente los recursos que el
Estado les brinda para hacer frente a la problematica que su localidad presenta,

asimismo, el 8,7% indica estar de acuerdo y el 4,5% totalmente de acuerdo.

Respecto al presupuesto el Ministerio de Economia y finanzas hace hincapié,
gue es un elemento de gestion del Estado para alcanzar los resultados en
beneficio de la poblacion, mediante la prestacion de servicio y el cumplimiento
de las metas de cobertura con eficiencia de las instituciones publicas, en tanto,
dicho presupuesto otorgado a cada municipal es con la finalidad de asumir y
mejorar el nivel de la calidad de vida de los pobladores, haciendo frente
diversas probleméaticas que este pueda presentar, sin embargo, como ya se ha
mencionado en la pagina del MEF, donde se puede apreciar el presupuesto
proporcionado en donde tenemos que, la municipalidad no esta cumpliendo con
los objetivos planteados debido que a la fecha su nivel de avance tendria que
estar en un 98% como minimo y maximo agotado respecto a la problematica
gue esta presentando mas aun si se trata de un problema de salud publica, sin
embargo, a la fecha solo presenta un 56,7% de avance, siendo evidente una

gestién ineficiente que no prioriza el bienestar de su poblacion.
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VI. CONCLUSIONES

1. Se concluye que, de acuerdo los diversos estudios, se analizé que el
nivel de contaminacion por arsénico en las aguas subterraneas del
Distrito de Morrope, es elevado, superando los 10 microgramos
permitido por la Organizacion Mundial de la Salud, teniendo que en
algunas localidades este nivel supera 5 veces lo sugerido.

2. Se concluye que, los factores influyentes en la contaminacion por
arsénico en las aguas subterraneas en el Distrito de Morrope, son
diversas entre ellas tenemos, ausencia de las autoridades locales,
ausencia de estudios preventivos en las aguas subterraneas, falta de
compromiso del Estado.

3. Se concluye que, es indispensable validar los mecanismos estratégicos
para solucionar el problema de contaminacion por arsénico en las aguas
subterraneas del Distrito de Morrope, con la finalidad de plantear medios
eficientes que respondan a las necesidades reales que la poblacion
necesita, con politicas eficaces planteadas por especialistas en la
problematica suscitada.

4. Finalmente, se concluye que, segun el estudio realizado, es necesario
disefiar un plan de gestion administrativa para contribuir con la reduccion
de la problematica de contaminacion por arsénico en las aguas
subterraneas del Distrito de Modrrope, mediante ello, gestionando un
control de las actividades a ejecutarse orientadas al mejoramiento de la

salud publica.
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VIl. RECOMENDACIONES

1. Al Alcalde de la Municipalidad de Mérrope, en conjunto con el Minsa,

impulsar acciones inmediatas para responder a la problematica que la
poblacion esta enfrentando, con la finalidad de prevenir y controlar el
incremento de la contaminacion y enfermedades por arsénico y
restablecer el servicio basico de agua para el consumo diario de la
localidad.

Al alcalde de Municipalidad Distrital de Mérrope, disefiar un modelo de
gestion administrativa que responda a las necesidades de la poblacion,
con la finalidad de reestructurar acciones Yy responsabilidades,
involucrando a profesionales dotados en la problemética para que
puedan brindar soluciones eficientes y rapidas en bienestar de la
poblacion afectada en mas de un 80%.

Al Alcalde, en coordinacion con el Minsa, realizar de manera constante
campafias medicas orientadas a la poblacién afectada, que de acuerdo
los reportes y estudios de la misma Municipalidad, existe una alta
demanda con problemas de salud cronico como consecuencia de la
contaminacion por arsénico en las aguas subterraneas y brindar un
tratamiento adecuado para su recuperacion ante la ingesta prolongada
de agua con arsénico.

Es recomendable que las autoridades municipales, regionales al tener
conocimiento de los problemas en su localidad, contraten profesionales
especializados en eliminar el arsénico en las aguas subterraneas y
efectien estudios periddicos con la finalidad de supervisar y controlar

gue este tipo de enfermedades no afecta a mas moradores.
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VIIl. PROPUESTA

1. Titulo:
Gestién administrativa orientada a mejorar el problema de contaminacion por

arsénico en las aguas subterraneas del distrito de Morrope, Chiclayo.

2. Fundamentacion.

La propuesta de una Gestién administrativa orientada a mejorar el problema de
contaminacion por arsénico en las aguas subterraneas del distrito de Mérrope,
Chiclayo, se encuentra fundamentada en los resultados que se obtuvieron a
través del instrumento de recoleccion de datos, aplicado a los moradores de
Morrope, los cuales no estan conforme con el gobierno del actual alcalde, dada
la falta de compromiso que tiene con su distrito. Con la encuesta aplicada, se

pudo evidenciar un aspecto:

a) Ausencia de una adecuada administracion de recursos en la gestion de
la Municipalidad Distrital de Morrope, el cual presenta debilidades y
deficiencias en sus dimensiones de planificacion, organizacién, control y
seguimiento de sus actividades como funciones fundamentales. Esta
debilidad y deficiencia se consideraron para el mejoramiento de dar
solucioén eficiente al problema que enfrenta la poblacién con la propuesta

de gestion administrativa.

3. Justificacion

La propuesta de Gestiobn administrativa esta orientada a mejorar el problema
de contaminacién por arsénico en las aguas subterraneas del distrito de
Maorrope, Chiclayo, por ser considerada un elemento toxico de grave afectacion
a la salud publica, estando de por medio la vida e integridad fisica de los
morados que residen en localidades méas afectadas por el alto nivel de

contaminacion en las aguas.
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Gestion administrativa orientada a mejorar el problema de contaminacién por arsénico en las aguas subterraneas
del distrito de M6rrope, Chiclayo.

|

Aspectos Generales

Fundamentacién

Justificacion

Finalidad

Marco
Normativo

Alcances

Objetivos ‘

Planificacion 7

Organizacién

I\ A

L

— - Aplicaciéon de la Base legal que tipifica la

Gestion de riesgos de Desastres.

- Gestion de acciones para la atencion
inmediata de la poblacién afectada.

- Plan de accién para proporcionar a la
poblacién productos de primera necesidad
como agua, alimentos para cubrir sus
necesidades hasta erradicar o disminuir la
contaminacion.

- Coordinacién con el Teniente Gobernador,
alcalde y otras autoridades competentes.

- Coordinacion con el Jefe de la Oficina COER
y Defensa de la Seguridad Ciudadana del
Gobierno Regional de Lambayeque.

- Coordinacion con las autoridades de gestion
de riesgos para evaluar sectores sin arsénico.

- Contrataciéon de especialistas en la deteccion y
eliminacion de arsénico en aguas subterraneas.

- Contratacion de meédicos especialistas, para la
atencion de la poblacion.

Campafias medicas constantes para evaluar el
estado fisico de la poblacién afectada.

- Campafias medicas constantes para evaluar el
estado fisico de la poblacién afectada.

- Seguimiento de las normas reguladas para el
cumplimiento de los objetivos.

- Seguimiento de las actividades planificadas.
- Verificar la ejecucion eficiente de las
actividades, de acuerdo cronograma.

‘ Estrategias

@

Alinear, comunicar y dar seguimiento a los
objetivos de la empresa municipal a corto y
largo plazo.

@

Gestionar y mediar estratégicamente las
acciones municinales.

@

Canalizar capacidades y conocimientos a
gerentes y trabajadores municipales para el
cumplimiento de los objetivos planteados.

@

Visualizar las variables para corregir
estrategias, diagnosticos, toma de decisiones,
resolucién de conflictos, y control de la gestidn
municipal.

@

Ser claro y preciso en la vision estratégica de la
empresa municipal.

@

Retroalimentar y revisar en conjunto con los
trabajadores las estrategias de accién que
tiene la municipalidad.

@

Gestionar presupuestos para financiar las
obras publicas de mayor incidencia en
beneficio de la poblacién.
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Anexo N°1. Matriz de consistencia
Gestidn administrativa orientada a mejorar el problema de contaminacion por arsénico en las aguas subterraneas del distrito de Mérrope,

ANEXOS

Chiclayo.
FORMULACION DEL HIPOTESIS OBJETIVOS VARIABLES MARCO TEORICO DIMENSIONES METODOS
PROBLEMA (ESQUEMA)

Problema general Objetivo General 1. Gestion Planificacion Enfoque:

¢cDe qué manera la Gestion Proponer un plan de gestion Administrativa Organizacion cuantitativo
Administrativa contribuira con la administrativa para contribuir con 1.1. Funciones Direccion

reduccion de la problematica de la la reduccion de la problematica - 1.2. Caracteristicas Control Tipo:
contaminacién por arsénico en las de contaminacién por arsénico V.1.: Gestion 1.3. Objetivos Salud aplicada

aguas subterraneas del Distrito de en las aguas subterraneas del Administrativa 1.4. Importancia

Mérrope? de Morrope, Chiclayo, Distrito de Mérrope, Chiclayo, 1.5. Dimensiones Disefio: no

20207,

Problemas Especificas

1.¢Cbémo se encuentra la actual
gestion en la Municipalidad
del distrito de Mérrope?

2.¢La Gestion Administrativa es
fundamental para contribuir en
la reduccion del problema de
contaminacion por arsénico
en las aguas subterraneas del
distrito de Mérrope?

3.¢El proponer, un modelo de
gestion administrativa podra
contribuir con la reduccion del
problema de contaminacién
por arsénico en las aguas
subterraneas del distrito de
Mérrope?

Si se disefia una
Gestion
Administrativa
enfocada en el
problema
especifico
entonces dara
contribuira a la
reduccion de la
problematica  de
contaminacién por
arsénico en las

aguas
subterraneas del
distrito de

Mérrope, Chiclayo,
2020.

2020

1.6. Propésito
1.7. Medios a utilizar

Objetivos especificos

l.analizar el nivel de
contaminacion por
arsénico en las aguas

subterraneas del distrito
de Marrope.

2.determinar los factores

influyentes en la
contaminacion por
arsénico en las aguas

subterraneas en el distrito
de Moérrope.

3.validar los mecanismos
estratégicos para
contribuir en la reduccion

del problema de
contaminacion por
arsénico en las aguas

subterraneas del distrito
de Morrope.

V.D.:
Contaminacién por
arsénico en las
aguas
subterraneas

Contaminacién
por arsénico en
las aguas
subterraneas

2.1. Aguas
subterraneas

2.2. Definicién

2.3. Arsénico en el
mundo

2.4. Problematica

. Generalidades

2.6. Toxicidad y
arsénico

2.7. Tecnologias de
tratamiento.

Socio-cultural

Econdémico

experimental

Fuente: Elaboracién propia.




Anexo N°2. Operacionalizacién de variables.
Gestidn administrativa orientada a mejorar el problema de contaminacion por arsénico en las aguas subterraneas del distrito de Mérrope,

Chiclayo.
Variables de s . Escala de
estudio Definicién Conceptual Definicion Técnica/lnstrumentos medicién
. Dimensiones Indicadores
operacional
Planificacion de
Planificacion metas. Actividades
” lanificadas
La gestion P
administrativa tiene
Es el desarrollo de L
; ) como finalidad el
acciones, con el fin de L
lograr determinados c_umpllmlento
eficiente de los
resultados, de una forma . -
> diferentes objetivos
eficiente y lanteados en una
econdémicamente p . : Organizacion de
. ; determinada entidad,
Variable posible. Se debe or ende. qué para Organizacién recursos
independiente: considerar que, las P detern;iﬂar spu Organizacion Revisién documental y ficha de Nominal
Gestion acciones a seleccionarse eficiencia si es la estructural validacion de expertos
Administrativa deben ir en relacién a los
resultados planteados o a decuada, se
realizara encuestas a
deseados y tener en )
) los trabajadores de la
cuenta que tipos de T
medios se tiene para la Mummp_ahdad la cual
NS . estan orientadas a las
realizacién del mismo. ) : "
dimensiones como Decisiones

Chiavenato (2014).

indicadores de la
investigacion.

Direccion

Control

orientadas a la
eficiencia de las
actividades

Nivel de control

Fuente: Elaboracion propia.



Anexo N°3. Matriz de Operacionalizacion de la variable diagnostica.

situacion se
encuentra
desamparada
generando una
mezcla entre el
problema
economico y
sociocultural.

localidad de
Mérrope, la cual
tendra relacion
con las
dimensiones e
indicadores, que
nos van a permitir
conocer y reforzar
la problemética ya
suscitada.

Variables de Definicion Técnica/ Escala de
estudio Conceptual Definicion Dimensiones Indicadores items | medicion
operacional Instrumentos
La contaminacion
Campodonico por arsénico, se Salud o Cancer
(2019), manifiesta encuentra c
_ que, la presente * eguera
Variable contaminacién por | actualmente en e Dafios
dependiente: arsénico, pone ala | diversas cardiovasculares
L Salud Publica en localidades del
Contaminacion | pejigro y existen Distrito de i
por arsenico en | diversas causas que | Mérrope, el cual Socio-cultural « Politico
las aguas han contribuido al existe un alto « Social
origen de este indice de la s
subterraneas pr(?blema, por otro | poblacién « Ambiental dReV'S'On
ocumental
lado, el Estado es el | afectada, por
principal ende, esta o
responsable y quien | variable se Econémico « Presupuesto Validacion
tiene la obligacion mediré con y Ficha de
de brindar atencién encuestas, validacion
integral de salud a la | orientadas a los de
poblacién, pero esta | moradores de las expertos

Fuente: Elaboracién propia.




Operacionalizacion de la variable

diagndstica

VARIABLES DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES PREGUNTAS ESCALA DE MEDICION
OPERACIONAL
Contaminaciéon La ¢Considera que la contaminagién por arsénico causa enfermedades
or arsénico contaminacion graves a la salud de la poblacion?
p ¢Considera que la ingestién prolongada de agua potable que contiene
en aguas por arsénico, se Cancer arsénico causa algin riesgo de Cancer?
A ¢Considera que, la contaminacién por arsénico genera Cancer al
subterraneas. encuentra pulmén y piel, asi como a otros 6rganos?
. presente ¢Considera que, el Cancer es el factor con méas indice de dafios en la
(Variable actualmente en poblacion?
dependiente). diversas Salud ¢Considera que el consumo crénico de agua con arsénico incrementa
| lidad del los riesgos de dafios cardiovasculares?
. ocalicades e ¢Considera que los riesgos cardiovasculares tienen relacién con la
Campodonico Distrito de Dafios cantidad de consumo de arsénico?
(2019), manifiesta la 4 . ] . PR, P n
aminacis Morrope el cual cardiacos ¢ Considera que la contaminacion por arsénico se ha convertido en un
contaminacion  por existe [m alto dafio de Salud Publica, por las consecuencias fisicas que esta
arsénico, pone a la genera?
Salud Pdblica en | indice de la g,Conpce usted, si el centro de‘salud, estd comprometido en la
eligro existen iA atencion fundamental de la poblacién afectada? ;
givegrsas gausas que pobIaC|on ¢Conoce usted, que tiempo la poblacién estd afrontando la Ordinal
han contribuido  al afectada, por contaminacién por arsénico? a) De acuerdo
e de este ende' esta (,Qo_noce usted, s_i Ia;:, autorida(!e;. estan tomando acciopes para b) Totalmente de
g . eliminar la contaminacién por arsénico en las aguas subterraneas del
problema, por otro | variable se Distrito? acuerdo
lado, el Estado es el | medira con Politico ¢Considera que, las autoridades intervienen de inmediato ante este c) Desacuerdo
principal tipo de problemas.
responsable uien en_cuestas, ¢Considera que, las autoridades no estan comprometidas por el d) Totalmente en
p yq
i i0acit orientadas a los bienestar de su poblacién? desacuerdo
tiene la obligacion de q q Coreid ; o o | o
rindar ncion | moradores e . ¢Considera que frente a problemas de salud grave, las autoridades
ii:r)]tled?al de sgltﬁdceliola | [ lidad d Socio-cultural son mas indiferentes?
poblgaci(')n pero esta a§ ocalida € ¢ Considera que la poblacion esta desprotegida ante este problema?
situacion se Morro,pe’ la C!J,al . ¢Conoce usted, alguna campafia médica promovida por las
encuentra tendra relacion Social autoridades?
¢Conoce usted, algin tipo de capacitaciones para enfrentar este tipo
desamparada con as
generando una | dimensiones e de problemas?
mezcla entre el | : dicad ¢Considera que las aguas contaminacién por arsénico, afectan al
- Inaicadores, que i medio ambiente?
srggéiegg;ﬁlfuiz?omlco nos van a Ambiental ¢Considera usted que, el arsénico esta presente en el agua, aire?
' permitir conocer ¢Considera que, las autoridades han destinado un determinado
presupuesto para eliminar y tratar la contaminacion de las aguas
y reforzar - la | o smico Presupuesto | subterraneas?

problemética ya
suscitada.

¢Considera que las autoridades estan destinando los recursos del
Estado de forma adecuada?

Fuente: Elaboracién propia




Anexo N°4. Matriz de operacionalizaciéon de la variable propositiva

VARIABLES DEFINICION DIMENSIONE INDICADORES FUNDAMENTACION ESCALA DE
OPERACIONAL S MEDICION
Gestién administrativa La gestién
administrativa tiene L - -
(Variable independiente). como finalidad el o - Aplicacion de la Base legal que tipifica la Gestion de
cumplimiento Planificacion de riesgos de Desastres.
< metas. - Gestion de acciones para la atencién inmediata de
Es el desarrollo de | eficiente de los S | blacin af q
acciones, con el fin de | diferentes objetivos | Planificacion | Actividades a poblacion afectada. - .
lograr determinados | planteados en una planificadas - Plan de accion que tiene como objetivo proporcionar
resultados. de una forma | determinada a la poblacion productos de primera necesidad como
eficiente ' y | entidad, por ende agua, alimentos para cubrir sus necesidades hasta
econémicamente posible. | para determinar su erradicar o disminuir la contaminacion.
Se debe considerar que, | eficiencia si es la
las acciones a | adecuada, se
seleccionarse deben ir en | realizara encuestas - Coordinacién con el Teniente Gobernador, alcalde y
relacion a los resultados | a los trabajadores L otras autoridades competentes.
planteados o deseados y | de la Municipalidad Organizacion de - Coordinacién con el Jefe de la Oficina COER y FICHA DE
tener en cuenta que tipos | la  cual  estan | organizacion | '€CUSOS Defensa de la Seguridad Ciudadana del Gobierno | yaL|DACION DE
de r_ned!gs se tiene para la o_rlentat_jas a las ortganlzacllon Regional de Lambayeque. EXPERTOS PARA
ger?hzauon zgel mismo. §j|;nend5|ones dcomlo estructura - Coordinacion con las autoridades de gestion de LA GESTION
iavenato (2014). :Evlecsetigcgce;n e la riesgos para evaluar sectores sin arsénico. ADMINISTRATIVA
- Contratacion de especialistas en la deteccion y
Decisiones eliminacion de arsénico en aguas subterraneas.

orientadas a la

- Contratacion de médicos especialistas, para la

Direccion eficiencia de las atencién de la poblacion.
actividades - Campafias medicas constantes para evaluar el
estado fisico de la poblacion afectada.
- Seguimiento de las normas reguladas para el
cumplimiento de los objetivos.
Control Nivel de control - Seguimiento de las actividades planificadas.

- Verificar la ejecucion eficiente de las actividades, de
acuerdo cronograma.

Fuente: Elaboracidn propia.




Anexo N° 5. Instrumento de recoleccion de datos

[

Crezfion adminiztrativa orientada a zolocionar el problema de contaminacion
por arzenico en laz agnas subterraneas del Diztrite de Morrope, Chiclayo 20020,

J

Responsable: Sobrino Claws, Claudia Catharnine.

Indicadion: Sefior {7 sxpecizlizado () recurro ambe @12 persoma, com la Aralidad ds @1 colzboracion
para huege de mm mbmcioso apaliziz de s mberrogantes del cuestiopariy que 58 BUBsTa BATJLE OO0 0
257 en ol amndro que capsidere tegum m criterie ¥ experiencia profesional depmestran de esta marera

5l reane o no los requistbo: pera su aplicacion

1} De acuerdo,

dezarnerdo.

1) totalmente de acuerdo; 3) en dezacoerdo, 4) totalmente en

ITEMS

¢ Considera que la contaminacion por arsénico causa enfermedades graves a la salud de
la poblacion?

;Considera que la ingesfion prolongada de agua potable que contiene arsénico causa
algin riesgo de Cancer?

i Considera que, la contaminacian por arsénico genera Cancer al pulman v piel, asi comao
a otros arganos?

; Considera que, el Cancer es el factor con mas indice de dafios en |a poblacion?

;JConsidera que la Ceguera es una de las consecuencias que genera el agua
contaminada por arsénico?

;Considera que el consumo cronico de agua con arsénico incrementa los riesgos de
danos cardiacos?

i Considera que los riesgos cardiacos fienen relacion con la cantidad de consumo de
arsénico?

i Considera que la contaminacion por arsénico se ha converido en un dafo de Salud
Publica, por las consecuencias fisicas que esta genera?

;Conoce usted, si el centro de salud, esta comprometido en la atencion fundamental de

9| la poblacidn afectada?
10| ¢ Conoce usted, que tiempo la poblacion esta afrontando la contaminacion por arsénico?
iConoce usted, si las autoridades estan tomando acciones para eliminar la
11| contaminacion por arsénico en las aguas subterraneas del Disfrito?
12 | &Considera que, las autoridades intervignen de inmediato ante este fipo de problemas.
;Considera gue, las autoridades no estan comprometidas por el bienestar de su
13 | poblacion?
;Considera que frente a problemas de salud grave, las autoridades son mas
14 | indiferentes?
15 | ¢ Considera que la poblacion esta desprotegida ante este problema?
15 | ¢ Conoce usted, alguna campafia médica promovida por las autoridades?
;Conoce usted, algan tipo de capacitaciones para enfrentar este fipo de problemas,
17 | como son las aguas contaminadas?
18 | ¢ Considera que las aguas confaminacién por argénice, afectan al medio ambiente?
13 | ¢ Considera usted que, el arsénico esta presente en el agua, aire?
Considera que, las autoridades han destinade un determinado presupuesio para
20| eliminar v fratar la contaminacion de las aguas subtemraneas?
;Considera que las autoridades estan desfinando los recursos del Estado de forma
21| adecuada?




Anexo N°6. Validez y confiabilidad de instrumento de recoleccion de datos

Tabla Resumen de procesamiento de casos

Resumen de procesamiento de caos

N %

Casos Valido 37 100,0
Excluido? 0 ,0

Total 37 100,0

Fuentes: SPSS25
Tabla Estadisticas de fiabilidad
Estadistica de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
, 790 21

Fuentes: SPSS25



Anexo N° 7. Tabla resumen

Contaminacion por arsénico en aguas subterraneas

Frecuencia Porcentaje
Totalmente desacuerdo 4 1.1
Desacuerdo 35 9.3
Totalmente de acuerdo 339 89.7
Total 378 100.0

Fuente: Elaboracion propia.

De acuerdo el resumen efectuado de las dimensiones de la variable dependiente, se
puede apreciar que el 89,7% se encuentra totalmente de acuerdo, respecto que el
Distrito de Morrope, presenta una problematica evidente, mediante el cual las
autoridades no se preocupan por dar solucion de manera inmediata, lo que ha generado
un descontrol de enfermedades que tiene como consecuencias mortales. Asimismo, el
9,3% indicaron estar en desacuerdo, no avalando el compromiso o eficiencia de las
autoridades, es decir, indicaron no estar de acuerdo a las acciones de las autoridades
debido que no prioriza la salud y bienestar de la poblacion, a pesar de los graves dafios
causados por la contaminacion por arsénico. Finalmente, el 1,1% esta totalmente en
desacuerdo respecto al presupuesto brindado a la municipalidad, debido que a la fecha
no tienen conocimiento de algunas gestiones relacionadas a la solucion de la

contaminacion de las aguas subterraneas.



Anexo N° 08. Validacién de instrumento

ﬁ UMIVERSIDAD CESAR VALLEJD

INFORME SOBRE JUICTO DE EXPERTOS PARA VALIDAR INSTRUMENTOS DE

RECOLECCION DE DATOS
L DATOE INFORMATTVOS:

11 ApeIOS y NOMEN= el EXDErt FNTR IR LG AT, s
1.2 Grado académico que osienta

1.3 Instiacitn donde frabaja
1.4. Experiencia laboval [afios)
1.5. Thuko 32 3 esis

Chiclayo.
1.6 Nombre del autor de 13 fesls: .
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. /Gestion Aminisraha onentada 3 melorar el probiema de
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1.7. Mombre del instumenio a valkdar: ... Contaminadion por arsénico.
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Frmigmon

. OPINION DE APLICABILIDAD:

TCTAL

B Instumenio redne oe cieros sulcientes y apropladics para su aplicacion en & desamuie de 13
Investigackn “Gesion adminisirativa ofentada 3 Meorr & probiema de contEminacion por arsénico
en i35 3guas sublemaneas del disiin de Mamope, Chidayo”

. PROMEDNG DE VALORACION:
2020

20

Lugar y fecha: Chicayo 05 de Moviemire del

FRMA DEL EXPERTO



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEID

INFORME SOBERE JUICTO DE EXPERTOS PARA VALIDAR INSTRUMENTOS DE
FECOLECCION DEDATOS
. DATOS INFORMATROS:

1.1. Apelidos y nomires del experto - Maka Saaveina oo Nl
1.2 Gr@a00 acadamico que oslena : On. zeston Pubilca y Gobamablidad

1.3 Institucion donde : Gobiemo Reglonal Lambayeque y UCY

1.4. Experiencia lanoral |afos) 2 14 affos

1.5 Thuio g |3 i28s : ‘Gestion adminisTalva orenada a souconar £ probiema de
CONEAMIRACin por ArsAnioD &n s aguas subiemareas del Distriin de Mamope, Chiciayo 20:0.

1.5, Miomibne del auor de s tesis : Br. Clzudla Catherine Sobrng Caws

1.7. homire 8 Insiumemp a valldar - Cussionark

Il. ASPECTOS & VALIDAR:

CRITERID: RO SDCTRES

Exdh mdirida {0 cm

1. OLARnED
iy o mprpEE.

[wois Eom rescordm
oo remliched @ s

w81 aEods L
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B  imiuwnk  cniew
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- By (mi = mpais
T DCREETIMIA :

Erdre imn vrmbles. ind oo

8 COHEREHOA ? o immraanie.

H bminmmis s o

o MCDOLOGHE, peopiaite dat dngmaticn

V. PROMEDIO DE vaLoracion:| 127 Lugar y fecha: Chicdayo 03 Moviembre oe
2020

| \
FIRWE DEL EXPERTO
I 16788317



i:ﬂ UNIVERSIDAD CESAR VALLEID

INFORME S0BEE JUICID DE EXPERTOS PARA VALIDAR INSTRUMENTOS DE

EECOLECCION DE DATOS

L. DATOSE INFORMATIVOS:

1.1. Apellidos y nomibres del expeno: Meja Diaz Yoslp iranin

1.2 GrE00 ACA0eMIcD QU oslenta - Magister

1.3 Instiucion donde irabaja > Universiiad Cesar Valego

1.4 Experenda laborEi {afhos) i F

1.5 Tihuio de la besis :
GESTION ADMIMISTRATIVA ORIENTADA A MEJORAR EL PROSLEMA DE CONTAMIMACION
POR ARSEMICO BN LAS AGUAS SUBTERRAMNEAS DEL ISTRITO DE MORROPE, CHICLAYD"

1.6 Mombre o awnor de latesis © Sobrino Clavo Cauda Catherine
1.7. homre o Instnumento a valldar: CUESTIONARID

Il ASPECTOS A WALIDAR:

Extd mdawds (0 o
ey ey

Demis Eom mEcooes

L CORATHERAD oon i remicies § ool

S rifprieds 87 mpeckn L
TACTUMSATOH | o dentiions de
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oegniesdn Bgo

3 SFROACE
o on caned §omiced

Bden ey (gi pom reprar B

A RO, EAT

Erdre ima vrmibien, indeediowa

L # o imfrasenio

R oG, Pyl do Smpralnie

T OFIRIOR DE APCICERI 3
Se evidencia la aplicabiiad del Instrumento, &l cual demuestra 3 ullizadon de (35 varabies de
Investigacion.

. PROMEDID DE VALORACION: 8 Lusgar y facha: Chiciayo 01 &e octubre ded 2020

178332



Anexo N° 9. Solicitud para desarrollo de la investigacion

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE Ot
MORROPE - LAMBAYEQUE i

"ANO DE LA UNIVERSALIZAGION DE LA SALUD"

La Sub Gerencia de Gastién Ambental da la Municipalidad de Marrope; expide
lo siguiente:

AUTORIZACION

Visto al expadiente N° 4538 presentada por fa Bach. en Gestidn Pablica
Claudia Catherine Sobrino Ciavo, Maasiranie de Ia Universidad Cesar Vallejo,
donde solicita permise para aplicar su preyecto de investigacion, se dispone o
Siguwenta:

Para elle 36 AUTORIZA, 2 la Bach, en Gestion Pablica, Claudia Catherine
Scbrino Clave, aplicar su proyecto de mvestigacion titulado, *Gestién
edministrativa orientada a mejorar el problema de contaminacién por
arsénico en las aguas subterraneas del distrito de Mérrope, Chiclayo, en
las oficinas de la Sub Gerencia de Gestién Amblental y en los dias que requiera
@l referido proyecio de nvestigacidn.

Mérrope, 18 de Dicemies dal 2020

@u‘z‘}mrﬁ]u:& AR




Anexo 10. Propuesta practica

Gestion administrativa orientada a mejorar el problema de contaminacion por

arsénico en las aguas subterraneas del distrito de Mérrope, Chiclayo.

1. Introduccion

La presente propuesta esta orientada a la implementacion de una gestion administrativa
institucional en la Municipalidad Distrital de Mérrope, mediante el cual, se tomara como
referencia el marco normativo y sus alcances, con la finalidad de mejorar la actual
gestion dado que presenta deficiencias para la inmediata atencion a los problemas
suscitados en la localidad a representar, el cual presenta resultados negativos al hacer
uso de sus recursos brindados por el Estado. En efecto, la planificacion, organizacion,
direccion y control va ayudar a la institucion a efectivizar sus actividades como
funciones y, por ende, lograra responder las necesidades fundamentales de una

poblacion en situacién de emergencia.

2. Fundamentacion

La propuesta de una Gestibn administrativa orientada a mejorar el problema de
contaminacion por arsénico en las aguas subterrAdneas del distrito de Maorrope,
Chiclayo, se encuentra fundamentada en los resultados que se obtuvieron a través del
instrumento de recoleccion de datos, aplicado a los moradores de Morrope, los cuales
no estan conforme con el gobierno del actual alcalde, dada la falta de compromiso que
tiene con su distrito. Con la encuesta aplicada, se pudo evidenciar un aspecto:

a) Ausencia de una adecuada administracion de recursos en la gestion de la
Municipalidad Distrital de Mdrrope, el cual presenta debilidades y deficiencias en
sus dimensiones de planificacion, organizacién, control y seguimiento de sus
actividades como funciones fundamentales. Esta debilidad y deficiencia se
consideraron para el mejoramiento de dar solucidon eficiente al problema que

enfrenta la poblacion con la propuesta de gestion administrativa.

3. Justificacion
La propuesta de Gestidbn administrativa esta orientada a mejorar el problema de

contaminacion por arsénico en las aguas subterrdneas del distrito de Maorrope,



Chiclayo, por ser considerada un elemento toxico de grave afectacion a la salud publica,
estando de por medio la vida e integridad fisica de los morados que residen en

localidades mas afectadas por el alto nivel de contaminacion en las aguas.

4. Finalidad

La presente propuesta tiene como finalidad, mejorar la actual gestion administrativa
para que sea eficiente y eficaz, adecuado al nivel de la problemética que enfrenta la
poblacion, por ende, este direccionada al fiel cumplimiento de las metas planteadas, y
enfocada a toda la poblacion en general dando prioridad a los problemas de salud que

actualmente es el factor con méas incidencia mortal.

5. Marco normativo

La Constitucion Politica del Pert del afio 1993.

La Ley organica de las municipalidades N° 27972

La ley del cédigo de ética de la funcion publica N° 27815
La politica nacional de modernizacion de la gestion publica
Ley del servicio civil N° 30057

Ley de los derechos de participacion y control Ciudadanos N° 26300.

YV V V V VYV V

6. Alcances

Dentro de sus alcances se puede indicar que, mediante la propuesta lo que se desea
es gue la municipalidad en menciéon se comprometa a tomar decisiones firmes desde
la perspectiva politica, social y econdémica, que vaya en funcién a su estructura,

organizacion como funcionamiento para el cual fue creada.

7. Objetivos estratégicos

» Planificar

- Aplicacién de la Base legal que tipifica la Gestion de riesgos de Desastres.

- Gestion de acciones para la atencion inmediata de la poblacion afectada.

- Plan de accién para proporcionar a la poblacion productos de primera necesidad como
agua, alimentos para cubrir sus necesidades hasta erradicar o disminuir la

contaminacion.



» Organizar

- Coordinacioén con el Teniente Gobernador, alcalde y otras autoridades competentes.

- Coordinacién con el Jefe de la Oficina COER y Defensa de la Seguridad Ciudadana
del Gobierno Regional de Lambayeque.

- Coordinaciéon con las autoridades de gestion de riesgos para evaluar sectores sin

arsénico

» Direccionar

- Contratacion de especialistas en la deteccidon y eliminacion de arsénico en aguas
subterraneas.

- Contratacion de médicos especialistas, para la atencién de la poblacion.

- Campafias medicas constantes para evaluar el estado fisico de la poblacion afectada.

» Controlar
- Seguimiento de las normas reguladas para el cumplimiento de los objetivos.
- Seguimiento de las actividades planificadas.

- Verificar la ejecucion eficiente de las actividades, de acuerdo cronograma.

8. Estructuray plan de accion.

En este punto se presenta las estrategias planteadas.



Financi

Estrategia Fecha Responsable Objetivo Dirigido Lugar amient
0
Alinear, comunicar
y dar seguimiento a
los objetivos (_je_ la 15/01/2021
empresa municipal
a corto y largo
plazo.
Gestionar y mediar
estratégicamente | 115050
las acciones
municipales.
Canalizar
capacidades y
conocimientos a
gerentes y Dotar de La
tr_a_bajadores 25/01/2021 conocimien propue
municipales para el Alcalde 105 a 10S sta sera
cumplimjer_ﬁo de . funcionario financia
los objetivos Gerencia s da
planteados. General competente La mediant
Visualizar las o sy propuest | e los
variables para Oficina trabajadore Alcalde asera | recurso
corregir General de s publicos Gerente aplicada S
i Administracion P enla recaud
estrategias, para Subgerente '
diagnésticos, toma : | Servid Municipa ados
cos, 30/01/2021 Gerencia de mejorar la ervidores lidad roduct
de decisiones, gestion publicos dal p
lucion d Recursos . . Distrital | o de los
resolucion de H administrati 4 o
conflictos, y control umanos vas de los " e servicio
de la gestion ] recursos orrope 'S
municipal. lGergnmglde eCONGMIco brindad
Ser claro y p(eciso P amﬂcacm;] y s, logisticos osI por
en la vision presupuesto y talento a
estratégica de la humano. Municip
empresa municipal. alidad.
Retroalimentar y
revisar en conjunto | 5/02/2021
con los
trabajadores las
estrategias de
accion que tiene la
municipalidad.
Gestionar
presupuestos para
financiar las obras
publicas de mayor | 10/02/2021

incidencia en
beneficio de la
poblacion.

Fuente: Elaboracion propia.




9. Financiamiento de la propuesta.

La presente propuesta sera financiada por la misma municipalidad distrital de Morrope,
en funcién a los recursos directamente recaudados debido que la actual gestion no
tiene recursos programados, sin embargo, se puede financiar por RDE. Ademas, se
podria financiar mediante RO, solicitando el area usuaria una modificacion
presupuestaria a la oficina de presupuesto y planificacion, con la finalidad de cubrir los

gastos de la capacitacion.

10. Evaluacion

La evaluacion se efectuara en funcion a 4 aspectos, primeramente, se evaluara el nivel
de aprendizaje; luego el nivel de satisfaccion de la institucion, posteriormente, el nivel
de la productividad, y finalmente se buscara la opiniéon de la poblacion con el fin de
conocer la perspectiva que tiene respecto del compromiso y servicio que brinda la

municipalidad, ello se efectuara mediante encuestas.



Anexo N° 11. Validacién de la propuesta.

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO

FICHA DE JUICIO DE EXPERTO
PARA VALIDACION DE PROPUESTA

Estimado Senar.
Dr. Malkca Saavedra Jhon Willian

Reciba saluda condial y al misma tiempa ke infarmi que se requiere realizar una VALIDACION POR JUICID
DE EXPERTT @ la Pmpuesta fiulada Gestion administrativa ofemada a mejorar el problema de
contaminacion por arsenico en kas aguas sulblerraneas ded distrite de Maerope, Chidayo, cuys autr es el
Br. Soanino Clavo, Claudia Catherine. En tal sentido recurro 3 usted para solicitar dicha Valigadon. [En

Anexs se adjunia la Propuesia).
Diatos del Experto:
MOMERE: ..o MEICE Saavedra JRoA WIBEAL ..o
DML e B TBBIAT e
PPORSSION. _...ver.cveemecs e PBOTBI0. oo ecereeememns e eeaem s sse s aes s ssamemmt et ma s s e e
Utimo Grado obienido: ... Docior en Geston Plbiica y Godemabiidad................................
FICH& DE JUIKCIO DE EXFERTO.
Ircazsuada. Wadarameni=
. . ey
M CRITERID DE VALIDACION @ debe pamisiar, Bdemada
requise sambics | 5 debe meionr)

=N i)

] Esoucrs genes 02 |2 P pussin Gooss . 1

<] k2 ieorco y Bnie o genies qus SEi=ia I propussiz L]

e

Ferfranzs o masy bsgs conskdsasds,

Cohes=ada d= o5 componenies &= a
Fropuesialiodso™ian oon o ehemecdon o
dageision o fampreany ae mspdy

Cohes=nda d= s componeni=s d= a
FropuestsiUiogs o™i [on s abebecs e s
IreeipEdn.

i

Ceinlle de plae de sorkon pers s impiemeniadion de b2
PSR

:|T

Wishildad de s impiemeniacion 3= b
Fropuesiaiiod=oFian.

KAarCar con Un aspa sequn S apreciacion
Obsemacionss:




APRECIACION GENERAL DE A PROPUESTA

Luego de realizada la revision del documento intitulade Gestion administrativa orientada a mejorar el
problema de contaminacion por arsénice en las aguas subterrdneas del distrito de Morrope, Chiclayo
presentado por el Br. Sobrino Clave, Claudia Catherine se otorga la siguiente calificacion.

CALIFICACION DE LA PROPUESTA

Inadecuada. | Medianamente

adecuada. Adecuada.

x

Marcar con un aspa

Mombre del Experto: Malca Saavedra Jhon Willian

DMI: 16788917




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
FICHA DE JUICIO DE EXPERTO

PARA VALIDACION DE PROPUESTA

Estimadn Sefior.
MEBA. Burga Ramirez Luis Anthony

Reciba saluda cordial ¥ all misma iempa ke infarmo que se requiere realizar una VALIDACION POR JUICID
CE EXPERTZ a la Propuesta ttulada Gestion adminisirativa oneriada @ mejorar el problema de
COMEMINGCIan por arsenico en 135 aguas subtEmaneas el distite de Mamops, Chiclays, Cuyo autr &5 &
Br. Soorna Clave, Claudia Catherine. En tal sentido recurs a usted para solicitar dicha Validacion. [En

Anexo se adjunta |a Propuesta).

Duatos del Experto:

omare: ...
DHL

eeeerenenener. B RAMIFEZ LU BATIOAY. . oo e es e

L N = =" | -~ S

(iimo Grao sbasnider __ Maestes en Ciencias, Especialidad con Mencitn en Proyecios de Inversian_..

FICHA DE JUICIO DE EXPERTO.

Irad=ouada. Hedaramenz
. ) adieouda
M CRIT=RID DE VLID&Z0H B debe pamibr, T
resquisre cambios | (5 debe mejonar)

=N susansiaes]

m E=ructaes geness de I PrepussiaViogiso . L]
lars EORCD y BNECEgentes qus SEIR B propussts i
Pl

[i] Fesinances Jai maxy kegal considassdc. i

i3 Cohesads de o componeni=s de la ]
Frequesiaiiog= s oon s Eemeson
Hngrimia o Tenimenn &= =g,

1] Cuhessnds de 5 componenies o= L]
Proquesiaiiog=a T oon iz obie s e e
Inve=ipescion .

] Cetnile gl plam de ecrion pers i imgiemeniadon de |2 i
2

i \inhileiod o i Impierne niacion 4e 12 L]
Fropuesiafinds o

MaICar Con Un 35pa Seg0n SU ageciacion
Obssnacianes:




APRECIACION GENERAL DE A PROPUESTA

Lusgo de realizada la revision del documento intiulado Gestion administrativa ofentada a mejorar el
problema de comtaminacion por arcénico en laz aguas sublerraneas del distrito de Mdmope, Chiclayo
presentado por =l Br. Sobrino Clavo, Claudia Catherine se otorga la siguiente caliScacion.

CALIFICACION DE LA PROPUESTA

Inadecuada. | Medianamente

adecuada. Adecuada.

Marcar con un aspa

Nombre del Experto: Burga Ramirsz Luis Anthony
O 43616472




UNVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO

FICHA DE JUICIO DE EXPERTO
PARA VALIDACION DE PROPUESTA

Estimade Sefior.
Mgtr. Mejia Diaz Yosip [brahin.

Reciba saludo cardial y al mismo fempo ke infermo que 52 requiere realizar una VALIDACION POR JUICIO
DE EXPERTC a la Propuesta filulada: Gesfdn adminktafva orienada a mejorar el peoblema de
contaminacian por arseénico en |as aguas sublerraneas del distrio de Mamope, Chiclayo, cuyo awor es el
Br. Sobeino Clave, Claudia Cathering. En tal sentido recurne a wsted para solicitar dicha alidacion. (En

Ansxo se adjunta la Propuesta).

Dates del Experia:

MOmEre: oo M DS Womip IR e

DML .. ITE3IZTESZ. ...

Profesion: ... Licenciado en AOmIEEEC0n. .. ... oo

Utimo Grago obIenigo: ... ... oo MBGISIEE. oo oeee e eeeeeeee e e emenn

FICHA DE JINCK) DE EXPERTO.
. . ey
Ko CRITERIO DE WALIDACION [ debe sambicr, Bdenuaca
reguiers sambics | (R dete mejorr]
=" sUsTnoEks|

=] Ecvudors goraml o B ProDoe ma koeis i X

= Ri=sCs OO y TECSIETIED DUE SUTTE B DR [
g

= Fertrence o=l mars g s Corzmeeat. X

o4 Cohessncin 32 0z COMponenies b n X
FropusiaiiodeinPlan con i Imomsscion el
Eagrostios del fendmena & estadio.

= Cohessncin de 05 COmponees i e [
Fropussmiiodeio™iar con s ohisses o i
I

=] Teimie 0= pian o= B00or pars 12 ITEieTer oon 22 18 X
oS

= TECiiEed 3 B mpETenET 3t B X
Fropussaiiode o Flar,

Marcar con un aspa segan su apreciacion
Observaciones:




APRECIACION GENERAL DE A PROPUESTA

Luego de realizada la revizion del documento intidado Gestion adminisrativa orentada a mejorar el
protdema de contaminacidn por arsénico en las aguac subterranseas del distito de Mémrope, Chiclayo
presentado por & Br. Sobrino Clavo, Claudia Catherine =e otorga |a siguiente calificacion.

CALIFICACION DE LA PROPUESTA

Inadecuada. | Medianamente

adecuada. Adecuada.

Marcar con un aspa

Mombre del Experto: Mejia Diaz Yosip lbrahin




