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RESUMEN

El propdsito de esta investigacion fue determinar los criterios urbano arquitecténicos que
deben tener los ambientes para la atencion de servicios de salud del centro materno
infantil Santa Lucia de Moche, como metodologia, se realizd una investigacion no
experimental de disefio transversal, descriptivo/explicativo, mixto obteniéndose dos
muestras, una cuantitativa, donde se encuestaron 33 pacientes y otra cualitativa,
entrevistando a 3 profesionales médicos. Se obtuvieron los siguientes resultados; el nivel
de atencion es bajo, porque la arquitectura no es la adecuada en las unidades productoras
de servicios de salud, con un déficit del 47% de espacios en infraestructura; respecto alo
urbano, se establecieron ingresos de acuerdo a los flujos peatonal y vehicular, ademas de
un tratamiento paisajistico al ingreso del establecimiento; en lo arquitectonico, para
mejorar el aspecto funcional, se estableci6 que las unidades de consulta externa, patologia
clinica y emergencia deben ser contiguas; asimismo, se determind una jerarquia de
circulacion ordenada, iluminacion natural indirecta con orientacion sur, ventilacion con
direccién suroeste a noreste; se establecio la implementacion de elementos simbdélicos
graficos y colores amarillo, verde, azul y anaranjado; con la finalidad de cambiar la
percepcién y humanizar los espacios, generando un nuevo modelo de arquitectura

curativa.

Palabras clave: Servicios de Salud, Criterios Urbanos, Criterios Arquitecténicos.
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ABSTRAC

The purpose of this research was to determine the urban architectural criteria that the
environments must have for the care of health services of the Santa Lucia de Moche
maternal and child center, as a methodology, a non-experimental investigation of cross-
sectional, descriptive / explanatory, mixed design was carried out obtaining two samples,
one quantitative, where 33 patients were surveyed and the other qualitative, interviewing
3 medical professionals. The following results were obtained; the level of care is low,
because the architecture is not adequate in the units that produce health services, with a
deficit of 47% of spaces in infrastructure; Regarding the urban, income was established
according to pedestrian and vehicular flows, in addition to a landscaping treatment at the
entrance of the establishment; in architecture, to improve the functional aspect, it was
established that the outpatient, clinical pathology and emergency units should be
contiguous; Likewise, a hierarchy of orderly circulation was determined, indirect natural
lighting with a south orientation, ventilation with a southwest to northeast direction; the
implementation of graphic symbolic elements and yellow, green, blue and orange colors
was established; in order to change the perception and humanize the spaces, generating a

new model of curative architecture.

Keywords: Health Services, Urban Criteria, Architectural Criteria.
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