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Presentación  

A los Señores Miembros del Jurado de la Escuela de Post Grado de la Universidad César 

Vallejo, Filial Los Olivos, presento la Tesis titulada “El control interno y la gestión 

administrativa en la Autoridad Nacional del Agua en el 2015”; en cumplimiento del 

Reglamento de Grados y Títulos de la Universidad César Vallejo, para optar el grado de: 

Magister en Gestión Pública. 

La presente investigación está estructurada en seis capítulos. En el primer capítulo se 

mencionan los antecedentes internacionales y nacionales, la fundamentación científica, 

técnica o humanística de las variables y sus dimensiones de diversos autores, la 

justificación de la investigación en el marco teórico, metodológico y en el ámbito de la 

gestión pública, el problema general y problemas específicos, la hipótesis general y las 

hipótesis específicas y por último el objetivo general y los objeticos específicos de la 

presente investigación; en el capítulo dos definimos las variables y las operacionalizamos, 

identificamos el tipo de estudio, su diseño, determinamos la población , muestra y el 

muestro, indicamos la técnica e instrumento de recolección, el método de análisis y los 

aspectos técnicos; en el capítulo tres  realizamos la presentación de los resultados 

descriptivos, realizamos la comprobación con la prueba de normalidad para determinar el 

estadístico a utilizar y, por último, procedimos a realizar la contrastación de nuestras 

hipótesis; en el capítulo cuatro realizamos la discusión en base a los antecedentes 

internacionales y nacionales; en el capítulo cinco procedemos a formular las conclusiones 

en base a cada una de las hipótesis planteadas y por último en el capítulo seis sugerimos 

una serie de recomendaciones en base a las hipótesis y conclusiones. Adicionalmente se 

adjuntan las referencias y apéndices. 

Señores miembros del jurado, espero que la presente investigación sea evaluada 

y merezca su aprobación.                        El autor. 
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Resumen 

La presente investigación tuvo como objetivo general, determinar el grado de relación 

que existe entre el control interno y la gestión administrativa en la Autoridad Nacional 

del Agua en el 2015, la población que se considero fue un total de 438 trabajadores, se 

consideró el muestreo probabilístico estratificado determinando el factor de distribuc ión 

muestral obteniendo una muestra de 205 trabajadores, a los cuales se le aplico los 

instrumentos control interno y gestión administrativa. 

El estudio realizado es de tipo básico, siendo su nivel descriptico – correlacional, es 

de diseño no experimental y de corte transversal, porque no se realiza manipulación de 

ninguna de las variables y se aplicó los instrumentos en un solo momento, los cuales 

fueron dos, uno por cada variable: control interno y gestión administrativa, los cuales 

estaban compuestos de 30 preguntas cada uno, con una escala de tipo Likert de cinco 

posibles respuestas por pregunta. Las cuales no solo brindaron información con respecto 

a las variables, sino que adicionalmente nos facilitaron información de cada una de las 

dimensiones de nuestras variables, las cuales fueron representadas en tablas, gráficos y 

debidamente interpretadas.  

Los resultados de la presente investigación determinaron que efectivamente existe 

una relación directa entre el control interno y la gestión administrativa en la Autoridad 

Nacional del Agua en el 2015, siendo el resultado después de aplicar el coeficiente de 

correlación Rho de Spearman de 0.387, determinándose un grado de correlación bajo 

entre las variables. 

 

Palabras Claves: control interno, gestión administrativa, correlación. 
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Abstract 

This research was general objective, determine the degree of relationship between the 

internal control and administrative management in the National Water Authority in 2015, 

the population was considered was a total of 438 workers, probability sampling was 

considered determining stratified sampling distribution factor obtaining a sample of 205 

workers, whom I will apply the instruments internal control and administra t ive 

management. 

The study is basic type, and its descriptive level - correlational, is not experimenta l 

and cross-sectional design, because no manipulation of any of the variables is performed 

and instruments are applied at one time, which was two, one for each variable: interna l 

control and administrative management, which consisted of 30 questions each, with a 

Likert scale of five possible answers per question. Which not only provided information 

regarding the variables, but we additionally provided information for each of the 

dimensions of our variables, which were represented in tables, graphs and properly 

interpreted? 

The results of this investigation determined that there is a direct relationship between 

internal control and administrative management in the National Water Authority in 2015, 

the result after applying the correlation coefficient Rho Spearman 0.387, determining a 

degree low correlation between variables. 

 

Keywords: internal control, administrative management, correlation. 

  


