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Resumen

La presente tesis tiene como objetivo principal determinar la influencia que posee
el clima laboral, dentro de la gestion educativa en la I.E. Integrada N° 459-51070
Barrio de Dios, distrito de Santiago, 2021. Esta investigacion propone que existe
una relacién directa entre ambas variables, por ende, el inadecuado clima laboral
presente en la institucion mencionada, repercute negativamente en la gestién
educativa y afecta, en consecuencia, al alumnado. Asimismo, precisar que este
trabajo se desarroll6 bajo los lineamientos de la metodologia de enfoque
cuantitativo, disefio no experimental, tipo basico correlacional causal de corte
trasversal, se utilizo la técnica de encuesta y su instrumento utilizado fue el analisis
del cuestionario de preguntas. Ademas, para establecer la correlacion se aplico el
coeficiente de Pearson en el SPSS-25 entre las variables, se verifico que existe
correlaciéon causal entre la variable clima laboral y la variable gestion educativa
positiva de acuerdo a la correlacion de Pearson cuyo valor es de 0,818 y con un
67% de coeficiente de determinacion indica que el grado de asociacion es positiva.
Se lleg6 a la conclusiéon que, debido a la relacién positiva entre las variables
expuestas, si se mejora el clima laboral también habra una mejora en la gestion

educativa.

Palabras Claves: Clima, laboral, gestion, educativa
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Abstract
The main objective of this thesis is to determine the influence that the work
environment has, within educational management in the |.E. Integrated N ° 459-
51070 Barrio de Dios, Santiago district, 2021. This research proposes that there is
a direct relationship between both variables, therefore, the inadequate work
environment present in the aforementioned institution has a negative impact on
educational management and affects, consequently, to the students. Likewise, it
should be noted that this work was developed under the guidelines of the
quantitative approach methodology, non-experimental design, cross-sectional
causal correlational basic type, the survey technique was used and the instrument
used was the analysis of the questionnaire. In addition, to establish the correlation,
the Pearson coefficient was applied in the SPSS-25 between the variables, it was
verified that there is a causal correlation between the work environment variable and
the positive educational management variable according to the Pearson correlation
whose value is 0.818 and with a 67% coefficient of determination indicates that the
degree of association is positive. It was concluded that, due to the positive
relationship between the exposed variables, if the work environment is improved

there will also be an improvement in educational management.

Keywords: Climate, labor, management, educational



I. INTRODUCCION

Es innegable que el sector educativo ha ido adquiriendo cada vez mas
relevancia en las ultimas décadas, la sociedad va tomando conciencia de lo
importante que es este sector dentro del desarrollo y el perfil de una la sociedad.
La educaciéon no se limita Unicamente a impartir conocimiento académico, al
contrario, esta involucrada en diversas areas de la formacion humana, promueve
valores, probidad, entre otros factores que han de garantizar una convivencia
armoniosa. Como es predecible, es de vital importancia trabajar y optimizar el
sector educativo, por ello, el presente trabajo busca, a su manera, aportar al
cumplimiento de dicho objetivo.

En la |.E. Integrada N° 459 — 51070 Barrio de Dios, los ultimos afios se han
caracterizado por un clima laboral perjudicial, abundan las discrepancias y
enemistades entre los docentes, por tanto, reina un ambiente de tension y
hostilidad. Naturalmente, esta problematica afecta directamente al alumnado, por
ende, resulta de suma urgencia que el problema sea discutido y solucionado. El
pésimo clima laboral provoca que muchos docentes no tengan suficiente interés y
dedicacion en el trabajo, factores que, ademas de conducir a una baja
productividad, impuntualidad y actitudes negativas por parte de los docentes;
repercute directa y negativamente en la gestion educativa. Una deficiente gestion
educativa deviene en el incumplimiento de los objetivos trazados, no existe una
coordinacion docente efectiva y por tanto complican considerablemente el
aprendizaje continuo y homogeéneo de los estudiantes.

En la institucion educativa en analisis, se percibe con claridad que este
problema es preocupante y merece una reflexion profunda por parte del personal
de la institucion, a la vez implica orientar la atencién en cuanto a su tratamiento,
toda vez que identificado este problema se debe ver en qué medida la gestion
educativa se asocia al clima laboral en esta institucion educativa, ello va a permitir
con seguridad replantear tanto a nivel de director, administrativos, como docentes
una politica educativa que se sustente primeramente en los principios o
dimensiones del clima laboral como de la gestién educativa, que son las variables

de estudio de esta investigacion y directamente a mejorar la calidad educativa en



beneficio directo de los nifios y nifias que finalmente resultan siendo los afectados
directos.

Por lo expuesto el problema general de la investigacion que se plantea es:

¢, Como influye el clima laboral en la gestién educativa en la |.E. Integrada N°
459-51070 Barrio de Dios, distrito de Santiago, 20217, a partir de la interrogante
manifestada también se pretende formular los siguientes problemas especificos
¢, Como influye la autonomia en la gestion educativa en la I.E. Integrada N° 459-
51070 Barrio de Dios, distrito de Santiago, 2021?; ¢ Como influye la cooperacion en
la gestion educativa en la I.E. Integrada N° 459-51070 Barrio de Dios, distrito de
Santiago, 20217?; ¢ Como influye el reconocimiento en la gestion educativa en la |.E.
Integrada N° 459-51070 Barrio de Dios, distrito de Santiago, 20217?; ¢ Como influye
la organizacion o estructura en la gestion educativa en la I.E. Integrada N° 459-
51070 Barrio de Dios, distrito de Santiago, 20217.

Respecto de la justificacidon de la investigacion: En la investigacién se
consulté diferentes fuentes bibliograficas, libros, etimologias cientificas para que la
investigacion pueda tener un amplio sustento en cuanto a teorias; con la finalidad
de aportar un mayor conocimiento del que ya se tiene, con respecto a los temas
clima laboral y gestiébn educativa con sus dimensiones de estudio las cuales
servirAn para explicar mejor las variables para un mejor entendimiento e
incorporando nuevos alcances del tema, para que en el futuro este estudio sirva de
referencia para el analisis de relacién clima laboral y gestion educativa del personal
del I.LE. INTEGRADA N° 459 — 51070 BARRIO DE DIOS.

La presente investigacion se desarrollé mediante un enfoque cuantitativo;
tomando en cuenta las apreciaciones que tienen el personal que labora en la
institucion, para ello se utiliz6 un cuestionario, por ser lo mas idéneo para la
recoleccion de datos, ya que son de una fuente directa y primaria. De esta manera
se busca garantizar una mayor confiabilidad de las conclusiones presentadas en
este trabajo. En ese sentido, se espera que esta investigacion pueda ser referida
en futuras investigaciones y favorecer no solo a la institucion sino a todo el distrito.

La investigaciéon es significativa, tiene impacto, porque a partir de ésta se
detalla el proceder de las variables de estudio: clima laboral y gestion educativa. Se
busca el beneficio de la comunidad educativa, los padres de familia y los

estudiantes, ya que, como consecuencia se fortalecera el clima laboral necesario
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para realizar un trabajo colegiado, considerando las dimensiones del estudio y sus
resultados finales.

Cabe mencionar que el objetivo general de esta investigacion es el de
determinar la influencia del clima laboral en la gestién educativa en la |.E. Integrada
N° 459-51070 Barrio de Dios, distrito de Santiago,2021 ademas como objetivos
especificos se tienen: determinar la influencia de la autonomia en la gestion
educativa en la LE. Integrada N° 459-51070 Barrio de Dios, distrito de
Santiago,2021, determinar la influencia de la cooperacion, en la gestion educativa
en la ILE. Integrada N° 459-51070 Barrio de Dios, distrito de Santiago,2021,
determinar la influencia del reconocimiento en la gestion educativa en la ILE.
Integrada N° 459-51070 Barrio de Dios, distrito de Santiago,2021, determinar la
influencia de la organizacion o estructura en la gestion educativa en la |.E. Integrada
N° 459-51070 Barrio de Dios, distrito de Santiago,2021.



. MARCO TEORICO

Como Antecedentes Internacionales tenemos a;
A. El estudio denominado: “Relacion existente entre el clima laboral y
propuesta de gestion educativa”, fue hecho por Jaime Alberto Correa Amaya,
es una investigacion desarrollada por la facultad de estudios a distancia de
la Universidad Militar Nueva Granda. Este estudio intenta averiguar el
impacto que tienen estas variables sobre la motivacién y el trabajo en equipo,
asi mismo intenta analizar la incidencia que tienen estas variables sobre el
liderazgo partiendo de un enfoque en donde intervienen varios actores
componentes de la organizacion. La investigacion se desarroll6 el afio 2013,
en la ciudad de Bogota. El objetivo principal de la tesis fue analizar la variable
clima laboral y como ésta afecta variables importantes de una organizacion
educativa, como por ejemplo al liderazgo, trabajo en equipo y motivacién. El
punto de vista aplicado es el sistémico y las propuestas de la Gestion
educativa. Para ello se explican conceptos como el de gestién educativa,
gue viene a ser un conglomerado de procesos, de decisiones y de ejecucion
de actos que dejan el paso abierto a la realizacion de practicas en
pedagogia, su posterior ejecucidbn y evaluacion correspondiente.
(Botero,2008), seguidamente se tiene al clima laboral del cual se explica que
es el conglomerado de caracteristicas que posee un determinado ambiente
de trabajo. En este caso se estudia el ambiente laboral que tiene la Facultad
de estudios a distancia, para ello se toma en cuenta a los docentes,
directivos de la facultad y secretarias como los actores que perciben
directamente la influencia en el mismo y que a su vez influye en su
motivacion, trabajo en equipo y liderazgo. Luego de estudiados estos
factores se establecieron propuestas encaminadas a mejorar el trabajo en
equipo, liderazgo y motivacion, mejorando a su vez el clima laboral que se
desenvuelve en dicho lugar. Como conclusiones del estudio se formularon
diversas reflexiones respecto a los resultados de los examenes que se
efectuaron a los funcionarios, esto principalmente obedece al hecho de que
muchos de ellos pudieran haber omitido la verdad respecto a lo que sucede

realmente en el espacio laboral. Como otra conclusion se comenta el hecho



de que no se realizan retroalimentaciones respecto a los resultados de
dichas evaluaciones, las cuales deberian tener fines concretos encaminados
a mejorar las actitudes, aptitudes, comportamientos y percepciones de los
actores del espacio de estudio, es decir de los funcionarios, 0 sea, un
desarrollo del individuo, del grupo, asi como de los procedimientos que
aplica la parte académica y administrativa de la facultad. Se propone la
mejora del clima laboral como ultimo item.

. La investigacion desarrollada el afio 2014, tiene como titulo: “Factores
motivacionales en los docentes de una institucion educativa publica del
sector norte de la Dorada y su relacion con el clima laboral”. El area de la
investigacion fue la ciudad de Manizales en Colombia. El objetivo principal
fue el de analizar a una institucion educativa de caracter publico como si se
tratara de una empresa, en la que pueden presentarse problemas referentes
a la motivacion y frustracion de sus trabajadores. Para el caso de la
institucion educativa se refiere a docentes principalmente, puesto que son
uno de los actores con mas exposicion a problemas que tienen que ver con
la salud, entre ellos la mental, menciona por ejemplo al estrés, la depresion
entre otros. Esto obedece al hecho de que los docentes permanentemente
estan al frente de situaciones tensas provocadas por el alumnado, directivos
y las normas que imperan en dicha organizacion. Estos manifiestan que
estas situaciones se deben a dificultades que se presentan en la institucion
en que se trabaja, el clima laboral que impacta en sus necesidades
personales, incluso en sus gustos y en la percepcion de bienestar y
frustracion. Sin embargo, estos actores suelen no relacionar estas
dificultades con su propio accionar y motivacion. Como conclusiones del
estudio se explica que el clima laboral imperante en la institucion educativa
tiene un grado moderado, es decir, las condiciones de trabajo favorecen al
desarrollo de las relaciones en un nivel basico, por otro lado, se carece de
un nivel de interrelacion entre todos los factores que integran la organizacion.
Se explica que esto puede ser causado por el choque cultural, sin embargo,
también puede estar influenciado por el hecho de que no existe una identidad
organizacional bien formada y que sea estable. Esto porque no existen

estrategias y métodos gerenciales que se apliquen a toda la poblacién, esto
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conlleva a su vez a la no existencia de objetivos claros en la institucién
educativa. Evaluando a las caracteristicas del clima laboral se not6 por parte
de los actores ciertos rasgos de insatisfaccion, las cuales, al ser sometidas
a una correlaciéon estadistica junto con la motivacién, dio como resultado a
una relacion no directa y no lineal. En su andlisis multicausal del
comportamiento se evidenciod, a pesar de no existir pruebas estadisticas, una
co -afectacion entre ambas variables. Por lo que se ratifica la propuesta de
Toro (2002) al referirse a que las variables son independientes. Se concluye
en que se deben desarrollar de manera eficiente la guia y direccion
estratégica que se tiene para los procesos motivaciones de los maestros del
sector publico. Esta situacion obedece a que las instituciones educativas se
encaminan solo a crear conocimientos olvidando por completo el hecho de
gue es una organizacion, por lo que debe tener directrices eficaces para la
sociedad de hoy, en la que coinciden aspectos de organizacion, tal como lo
expresa Calderon (2004), existe en el sector educativo una dependencia de
la gerencia que organiza al talento humano, es decir de la gerencia de
recursos humanos que tienen como objetivo crear una némina, retribuir las
prestaciones y colgar innovaciones al sistema. Por ultima conclusion se
establece la necesidad de una transformacién general en el sistema que
forma a los gerentes del cambio en la educacion, es decir los docentes, ya
no basta con hablar de calidad y revolucién en la educacion sino de un
verdadero cambio en la forma de administrar la educacion en las

instituciones.

Respecto a los antecedentes nacionales:

. El estudio titulado: “Gestidon Educativa y su influencia con el clima laboral de
los docentes de las Instituciones Educativas del Nivel Primario de la
Provincia de Islay-2015”, fue elaborada el ano 2015, por el investigador
Santiago Tinco Tupa en la ciudad de Lima. El objetivo principal de la
investigacion fue estudiar el clima laboral y su impacto en la gestién educativa de
los maestros de las instituciones educativas. El tipo de investigacion fue de tipo
descriptivo correlacional con un enfoque cuantitativo. Como estadistico se
uso la prueba Rho de Spearman, que es de tipo no paramétrico, cuyos

resultados arrojaron un 0.05 de nivel de significancia. Esto significa que las
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variables Gestion Educativa y Clima Laboral presentan una relacién
significativa, en las instituciones de nivel primario de Mollendo para el afio
2015. El rho tuvo un resultado de 0.874, con un nivel de significancia de
0.000y un p<0.05. Esto nos muestra que entre las variables de estudio existe
una relacion directa y de significancia. Como conclusion final se comprueba
gue la hipotesis general del estudio es correcta, es decir, las variables
gestion educativa y clima laboral en las instituciones de educaciéon de nivel
primario en el afio 2015, se relacionan significativa y directamente, por lo que
se acepta.

. La tesis titulada: “Clima laboral y participacion en la institucién educativa
Enrique Lopez Albujar’ se llevd a cabo el afo 2015 en Piura. La
investigadora fue Asteria Albafiil Ordinola, quien tuvo como propdésito
investigativo analizar la variable clima laboral partiendo del enfoque
educativo que posee una institucion de caracter publico, tomando como base
la percepcion de los docentes de la mencionada institucion. Como
dimensiones importantes de la variable clima laboral se tomaron a la
participacion, la comunicacion y la satisfaccion laboral, estas a su vez se
guiaron de las siguientes variables: el trabajo en equipo y el nivel de
reconocimiento que se halla en el ambiente de trabajo de la Institucion
Educativo Enrique Lopez Albujar de Piura. El trabajo explica en un primer
punto el contexto problematico del item educaciény de los efectos del mismo
en Pert y América Latina, recalca a su vez al recurso humano y sus distintos
vinculos comunicativos como factor determinante para lograr ventaja
competitiva en el ambito de la educacion. En el segundo punto se elaboraron
las teorias, estudios previos del tema de investigacién, enfoques de diversos
autores relacionados a la variable clima laboral, asi como a sus dimensiones.
Partiendo de las dimensiones mas significativas de la variable clima laboral
sacadas del estudio de varios autores, se llego a identificar la realidad de la
institucion educativa publica. Una de las conclusiones a las que se llegaron,
fue que los maestros a los que se les aplicé la encuesta perciben un clima
laboral que esta situado entre los rangos regular hacia bueno, dentro de la
institucion educativa publica, es decir tiene un nivel medianamente

satisfactorio. Esto se explica porque elementos importantes del clima laboral,
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valga decir el reconocimiento, posee rangos que van de regular hacia muy
bajo, como ejemplo resaltante de estos niveles de reconocimiento se incluye
al reconocimiento de la parte directiva hacia los docentes. Otra conclusion
es que el personal que constituye la parte administrativa y de servicios tiene
un nivel de respeto con rangos bajos, sobre todo en lo que respecta al
indicador respeto. Respeto al indicador respeto, los docentes concluyen que
existe entre ellos un rango mas alto de respeto comparado con el que les
proveen los administrativos y personal de servicio, sin embargo, también se
indice en el hecho de que el nivel de satisfaccion tiene rangos bajos sobre
todo con respecto al trato que reciben por parte de la directiva. En forma
global, un 62% de los maestros percibe un nivel de satisfaccion que tiene un
rango de bajo a muy bajo. Finalmente se establece que los docentes
contribuyen decididamente a la formacion de un clima laboral 6ptimo, asi
mismo se establece que la parte directiva, personal de servicio y padres de
familia no contribuyen tanto a este aspecto. El investigador concluye
respecto a la variable clima laboral, como un aspecto que no se puede medir
de forma absoluta, siendo que producto de la interrelacion de varios
componentes y de un cumulo de particularidades que se dan en la institucién

educativa.

Respecto a la variable de clima laborar: Lo que nos comprometemos a
alcanzar dentro de las instituciones de educacion es un ambiente en donde se
puedan llevar relaciones de mutuo respeto, de entendimiento, de coexistencia
beneficiosa para los miembros que integran la organizacion. Asi mismo que se
practique la equidad, con fiel realizacion del educando para que se le inculque el
saber de sus derechos y el cumplimiento de sus deberes. También se deben
garantizar la no violencia dentro de las instituciones implementando para ello
proyectos que contengan la pertinente intervencion para evitar casos de conflicto
gue pudieran acontecer en dichas instituciones. (Ministerio de Educacion, 2015)

Se entiende como clima laboral al como perciben los miembros de una
determinada organizacion o institucion, el trabajo que efectiian en el mismo. Estas
percepciones incluyen también emociones, diferentes valoraciones sobre la
organizacion, asi como de los componentes sujetos a cambios que tiene la

organizacién. (Direccion Nacional del Servicio Civil, 2012)



Segun los autores Forehand y Gilmer, el clima laboral se define como un
grupo de particularidades que definen a cierta institucion u organizacion, estos son
los siguientes:

e Diferencian a una institucion de otra.

e Perduran en el tiempo de forma parcial.

e Tienen impacto sobre el comportamiento de los miembros que
integran la organizacion. (Berbel & Gan Bustos, 2007)

Entonces un ambiente laboral puede estar definido por muchas
caracteristicas si nos ubicamos dentro de un contexto laboral, estas cualidades que
son percibidas por las personas que laboran dentro de una organizacion afectan
tanto a su comportamiento como a su desempefio, es decir impactan en el
desempefio de la institucion en su conjunto. Esto se explica por los niveles de
motivacion que se dan en estas personas. Asi mismo el clima laboral tiene
componentes que se pueden tocar y que no se pueden tocar, los cuales no son
constantes en el tiempo. Estas cualidades o particularidades que definen a un clima
laboral también son susceptibles a la medicion partiendo de un enfoque operativo,
es decir, se pueden estudiar al someterlas a la observacion entre otras
metodologias objetivas. Con todo esto, el clima laboral puede cambiar,
dependiendo este cambio sobre todo y muy principalmente de los que dirigen la
organizacion, de sus lideres y en segundo lugar de las personas que lo conforman.
(Bordas M. , 2016)

Se define como clima laboral a las cualidades que posee cierto ambiente
laboral, estas cualidades que caracterizan a una institucion tienen un efecto sobre
los integrantes de dicha institucion, y esos efectos pueden alcanzar rangos tanto
positivos como negativos. Para ello nos hacemos la pregunta: De manera habitual,
¢,cOmMo es que se sienten los empleados? La respuesta a esta interrogante es muy
importante puesto que dependiendo de cémo ellos se sientan, incidira en alguna
forma en los clientes a los que prestan su servicio. Si la organizacion tiene un
adecuado ambiente laboral esto significa que el cliente se vera favorecido al recibir
un buen servicio, todo lo contrario, sucedera si el ambiente laboral es dificil y
complicado. (Garcia, 2008)

Son muchas las investigaciones que se efectuaron respecto al tema del

clima laboral, muchos estudiosos consideran que es importante sobre todo si se
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quiere averiguar sobre el comportamiento del recurso humano dentro de
organizaciones y empresas. Por ende, el clima laboral resulta ser un factor
determinante para que una empresa puede perdurar en el tiempo, puesto que se le
puede encontrar dentro de las reglas que guian el funcionamiento de la
organizacion, afectada también por el equipamiento que posee la empresa y de
manera especial por la conducta de las personas que integran el equipo de trabajo.
Otro punto que incide sobre el clima laboral es el manejo que los jefes hacen sobre
los salarios, la manera en que involucran al trabajador para conseguir la
identificacion del mismo con la empresa, asi como lograr la motivacion y
satisfaccion en sus trabajadores. (Gan & Triginé, 2012 )

Con respecto a la primera dimension Autonomia, El concepto de autonomia
deviene de ciencias como la filosofia, la psicologia, especificamente de la
psicologia evolutiva. La autonomia es la suficiencia que posee uno mismo para
poder imponerse reglas, sin la necesidad de que un tercero intervenga para
obligarte o presionarte a actuar de una u otra forma. Es un concepto contrario a la
heteronimia. (Modelo de desarrollo Moderna Economico de Navarra, 2011)

La autonomia personal, segun lo propone la postura filoséfico-moral, supone
el entendimiento de los derechos que uno posee como individuo, asi mismo es una
expresion de lo que posee en su interior ya sean sus pensamientos en coordinacion
con su ética, sus presupuestos liberales. El conocimiento que uno posee sobre sus
derechos humanos caracterizara su concepto sobre la autonomia personal.

Es complicado establecer cuando una persona posee mas O mMenos
autonomia personal, o si una persona la posee o no la tiene de manera total, puesto
gue depende de la capacidad que posee cada persona. Se puede decir, sin
embargo, que se desarrolla de manera diferente, asi mismo que son varios los
elementos que condicionaran el nivel de autonomia personal, ya sea que sean
externas al sujeto o internas. (Silvina, 2015)

Con respecto a la segunda dimension Cooperacion se define a la
cooperacion como un pacto establecido entre dos o mas elementos, personas y
organizaciones de caracter autbnomo, las cuales al no estar supeditadas la una a
la otra o haber llegado a juntarse, forman entre ellas un espacio de acuerdos para
lograr sinergias con el objeto de alcanzar metas y objetivos. La existencia de fines

en comun o complementarios, es un objetivo base que, a su vez, es requisito
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fundamental para que estos acuerdos tengan frutos. Otro beneficio importante que
se logra es la ventaja de obtener cierta llegada a conocimientos y capacidades que
no tiene. Esto generalmente se efectla para poder tener las respuestas correctas
en el momento oportuno ante una necesidad de alguna institucion privada o publica.
Estas ventajas que se obtienen permiten tener mayor seguridad y garantias que si
las obtuviera del mercado. Esto, claro esta, se logra al administrar eficientemente
los recursos de la organizacidn cooperante. En resumen, estos objetivos se
cumplirdn si los socios del acuerdo tienen actividades en comun, inclusive
capacidades hasta recursos que permitan explotar ventajas competitivas entre
ellos, partiendo de coordinaciones previas. (Martinez & Briones, 2004)

La cooperacion en altos grados presupone, en ciertos casos, desistir de una
aptitud propia para favorecer a otros. Este rasgo suele ser comdn entre las
sociedades humanas, esta actitud altruista sin embargo implica un coste para quien
efectla tal nivel de cooperacion. Esto sucede a fin de demostrar que, en un plazo
mas largo, la tactica de cooperar resulta siendo mas beneficiosa para quien lo
practica, que para quien recibe la cooperacion. Esto demanda la aplicacion de
mecanismos que fortalezcan la identificacion para afirmar una actitud cooperante.
(Acedo & Gomila, 2013)

La comunidad y la organizacion social tienen como origen a fundamentos
gue fomentan la cooperacion. Los seres humanos en conjunto son el fruto de la
practica de valores como son la igualdad, la solidaridad, la equidad, el respeto entre
los humanos. También tomd aspectos como la responsabilidad social, la
democracia que es base para construir una filosofia en comun, opuesta al ser
individualista y de competencia con otros tipos de modelos. Tomando en cuenta las
etapas del marco administrativo y académico se establecieron estos principios.
(Caballero & Moreno, La cooperacion en educacion: una visién organizativa de la
escuela, 2009)

Principio de organizacion administrativa, este principio pertenece a la
estructura interna de una organizacion, llegaria a afectar de manera importante a
las otras estructuras de caracter académico y de administracion de una institucion
educativa. Pero especialmente tiene como fin fortalecer a estas estructuras
mediante el establecimiento de sus funciones y compromisos. El soporte de este

principio esta integrado por el Consejo Directivo y el Consejo Académico bajo la

11



guia de la cooperacion entre estamentos, una representacion real de los mismos y
de una cooperacion entre los trabajos y de sus propuestas. Estos oOrganos
colegiados se transformarian en oportunidades y asi lograr un eficiente desempefio
dentro de la institucion educativa. (Caballero & Moreno, 2009)

Principio de integracidn social interinstitucional, Se trata de una cooperacion
entre instituciones educativas, ya sea que pertenezcan a un mismo espacio,
localidad, regién o que sean de diferentes lugares, se trata de una cooperacion
inclusive de establecimientos educativos que pertenezcan a ciudades diferentes o
paises. Es decir, una relacién entre escuelas, inter escolar, que implique la practica
de acciones integrativas, de colaboracién para con diversas instituciones
educativas. Lo que se desea alcanzar con estas practicas es un compromiso con
objetivos claros que se guien mas por la calidad que por la cantidad. El resultado
serd implantar redes de cooperacion de alto nivel académico. (Caballero & Moreno,
2009)

Principio de integracion familia-escuela, la integracion que se quiere lograr
entre la familia y la escuela, ha sido entendida por mucho tiempo de manera
equivocada. Las actividades que se desarrollan en los colegios y escuelas exentan
de su participacién a padres de familia, y si los incluyen, su participacién es poca.
Existen sin embargo instituciones donde si se practican actividades de cultura,
deporte y academia, siendo su fin central la integracion entre la familia y la escuela.
El principio de integracion familia y escuela, la interrelacion entre familias, obedecen
a objetivos de indole educativa, no se deben desviar y enfocarse en objetivos de
caracter netamente operativos e instrumentales, se debe tratar de incentivar una
participacion mas activa de los padres de familia. (Caballero & Moreno, 2009)

Con respecto a la tercera dimension Reconocimiento, se define como
reconocimiento a un conjunto de acciones efectuadas por un sujeto para crear una
identidad fija y completa. Implica la colaboracion y cooperacion entre individuos. El
fin que se busca parte de un enfoque donde se priorice la autorrealizacion, la cual
se entiende como el asentamiento de un tipo de relacion con el yo. Debe presentar
por ello caracteristicas como el autorrespeto, autoestima y la autoconfianza. (Boxo,
Aragoén, & Ruiz , Teoria del reconocimiento: aportaciones a la psicoterapia, 2013)

La lucha por la redistribucion econémica esta siendo reemplazada por la

lucha por el reconocimiento social, esta lucha por el reconocimiento en términos
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generales es la que origina a la comunidad y como conclusion luchar por obtener
reconocimiento es luchar por la comunidad. Sin embargo, esta lucha por un
reconocimiento social y de retribucion econémica se han visto contrapuestos, frente
a ello se encuentra el individuo con sus expectativas, son sujetos morales. Lo que,
como fin Gltimo se quiere obtener, es un desarrollo de la autonomia de los individuos
gue integran una comunidad. (Box0, Aragon, & Ruiz, 2013)

A continuacion, se presentan las diferentes clases de validacion social o
reconocimiento:

e Este tipo de reconocimiento obedece a la presencia fisica de otros
individuos, los cuales se aceptan unos a otros, estos tienen
sensaciones propias, sentimientos propios de querencia hacia otros
gue podria llamarse amor. Este reconocimiento de caracter fisico
implica aceptacion de emociones.

e Como segunda clase de reconocimiento tenemos al que implica
reconocernos entre unos a otros como seres que acarreamos los
mismos derechos.

e Como tercer punto tenemos al reconocimiento que implica
solidarizarnos con los diferentes tipos o estilos de vida que poseen
los demas.

La cuarta y ultima dimension Organizacion, se define a la organizacion, dado
el grado que abarca dentro de la sociedad, como un conjunto de procesos
relacionados que pueden expresarse de manera matematica y utilizando funciones
de alto nivel. El contexto se forma con las diferentes respuestas que emiten los
sujetos, se generan escalas y se multiplican con los productos de cada escalar. La
organizacion es un conjunto de distintas corporaciones que tienen funciones
coordinadas, generan productos, tangibles o intangibles, tienen fines y proporciona
para la sociedad satisfaccién de necesidades. (Montes & Garza, 2018)

Las organizaciones obedecen en gran parte a percepciones subjetivas,
resultado de la influencia de los lideres que las manejan y de lo que perciben,
influenciadas también por el entorno en que se desarrollan. Que una organizacion
sea eficiente depende mayormente de abstracciones que tienen origen en las
mentes que las manejan, esto deviene en resultados con distintas interpretaciones

gue no obedecen necesaria y objetivamente a la realidad. En conclusién, las
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organizaciones responden a subjetividades de sus lideres, cuando lo que deberia
pasar es obedecer a objetividades, es decir aplicar el enfoque contingente
deterministico. (Zapata & Mirabal, 2015)

La organizacion tuvo su origen en la necesidad que tenian los humanos para
cooperar. En resumen, se define como el conjunto de pasos que se siguen para
estructurar, disponer a un grupo de personas para alcanzar objetivos especificos,
para ello se siguen estudios sobre este item, resaltando sobre todo la filosofia
organizativa en donde se veran por ejemplo la visién de la organizacién, la mision,
sus valores y demas metas. Como se explicd, los humanos, con el fin de conseguir
sus objetivos personales se han visto con el deber, puede decirse obligacion, de
cooperar los unos con los otros, esto debido a que muchos reconocen que poseen
limitantes en el aspecto fisico, biol6gico, psicolégico y social. Entonces la
necesidad de la existencia de una organizacion se explica por teoria de costos, es
decir, la cooperacion que se practica puede llegar a ser mas fructifera y ademas
implicar menos costos cuando contamos con una estructura organizativa. (Miranda,
2008)

Caracteristicas de la Organizacion Es compleja: Se da la presencia de
organizaciones con rangos de alto a bajo. Las estructuras organizativas enormes,
gue cuentan con cifras importantes de grados intermedios, unen el trabajo de las
personas, mediante la interrelacion indirecta. Pero, si se habla de pequefas
organizaciones, el método aplicado es diferente, pues en estos casos, se
interrelaciona con los cooperantes de manera directa.

Es anonima: Se da preponderancia a las actividades o labores que se
ejecuten, sin tomar mucha importancia a quien lo realice.

Su rutina es estandar: Las enormes organizaciones suelen implementar
dentro de la misma, grupos mas pequefios, es decir, sub grupos ya sean estos de
caracter formal o informal, que pese a ello mantienen entre ellos comunicacion de
caracter personal. Sin embargo, se puede decir que su comunicacion, se
desarrollan en un clima un tanto impersonal.

Organizacion informal: La estructura de este tipo de organizaciones suele
tener muchas veces, una eficacia mayor a las organizaciones de caracter formal.

Muchas veces se muestra una inclinacion a especializarse, por ende, a una

diversificacion de actividades funcionales. Se intenta alejar dos aspectos, la

14



autoridad netamente formalizada con las de capacidad profesional. Estas ultimas
precisan de un plus formal en cuanto a su interdependencia. Se hace hincapié por
lo tanto en la necesidad de una autorizar capaz de conservar la tranquilidad.

La segunda variable gestion educativa se puede definir como el
conglomerado de actividades que precisan de una organizacién, planificacion.
Estas actividades interrelacionadas incitan a que determinada organizacion ejecute
un conjunto planificado de acciones, las cuales al encontrar objetivos comunes
tienden a lograr metas fijadas en el proceso de gestion. Estas metas comprenden
alcanzar conocimientos, aprendizajes, asi mismo se busca que el alumnado goce
de un acceso permanente a la educacion basica. Implementandose para ello
capacidades dentro de las autoridades que realizan la gestion, valga decir los
directores o directoras a cargo de las instituciones educativas, o en otros casos de
los encargados del programa educativo a ejecutar. (Ministerio de Educacion, 2019)

a) Lagestién

En términos educativos, la gestion tiene como objetivo primordial crear y
mantener dentro de la institucién educativa, procesos de administracion y de
pedagogia que promuevan la democracia, la equidad, asi como la eficiencia dentro
del estudiantado. Esto para permitir que los alumnos, adultos, jovenes,
adolescentes, niflas y nifios alcancen la plenitud en su desenvolvimiento y
desarrollo como individuos responsables; ademas de que puedan crear dentro del
territorio nacional a la democracia, ayudando positivamente a su desarrollo.
Logrando para ello entrelazar sus objetivos personales con los de la colectividad,
de su nacion. (Carrillo , 2002, pag. 7)

Como ya se habia mencionado anteriormente, la gestion en educacion, es
el grupo de actividades y acciones interrelacionadas entre si para lograr ciertos
objetivos en un lapso de tiempo bien definido. Es el eslabén primordial que une a
la planificacion con los objetivos a lograr. (Alianza por la Calidad de la Educacion ,
2010, pag. 55). Con el fin de direccionar de manera eficiente la definicion de gestion,
se debe precisar que la gestidn es utilizar y estructurar el uso idéneo de los recursos
gue tiene una sociedad, todo con el fin de lograr resultados éptimos. Es estructurar
dentro de una institucién, acciones con anticipacion, para tener cumplidos objetivos
planteados en un inicio. Para ampliar la definicion de este término se hacen las

siguientes precisiones: en primer lugar, la gestion estd interrelacionada con el
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término accion, la cual va dirigida a organizar actividades de varios individuos para
lograr un objetivo; en segundo lugar, se hace hincapié en la gestion como conjunto
de actividades formales sistematizadas para lograr aprendizajes. Ademas, busca
obtener una explicacion acerca de problemética existente en dicha organizacion.
Como tercer y Ultimo punto, la gestion busca innovar, desarrollar nuevas estrategias
y métodos para una buena administracion, para transformarla, mejorar sus
actividades, en términos generales transformarla en una organizaciéon que use
menos recursos Yy que logre mayor eficiencia.

Otros autores inciden en el hecho de que la gestibn en educacion
desenvuelve sus acciones en un marco de planificacion con estrategias, evaluando
las capacidades particulares que posee la institucion educativa para si poder
establecer su vision segun su contexto de desarrollo. (Cejas , 2009).

Es innegable que la presencia de la gestion en una organizacion, es un punto
vital para ella, para lograr la calidad en sus procesos, en su adecuado
desenvolvimiento. Aqui se tienen que mencionar aspectos que pueden afectar a la
gestion como el clima laboral o de la organizacion, el nivel de liderazgo y
estamentos de gobierno o autoridad de dicha institucion. Estos factores son clave
para gue una organizacion se innove cada vez mas y no se estangue en su
desarrollo. (Rico, 2016)

Modelo de gestion educativa: ElI concepto modelo se entiende como un
grupo de ideas que se tienen de una realidad, este modelo se facilita para entender
mejor su conducta o actuacion, se relaciona a su vez con experiencias y
aprendizajes anteriores. (Lujambio, Gonzalez, Martinez, & Hernandez, 2010, pag.
33)

Segun otros autores, el modelo es el grupo de ideas relevantes que forman
la gestion en sus diferentes etapas de ejecucion, asi mismo, coadyuvan en la
explicacion de sus elementos y procesos de cambio. (Lujambio, Gonzélez,
Martinez, & Hernandez, 2010).

La gestion educativa remarca su accionar en las actividades de los actores
de la escuela, esto es porque se enfoca en crear procesos internos que generan
cambios en la organizacion, todo con el fin de conseguir los resultados que se
guieren, comprendiendo en este proceso como es que se forman y poder

analizarlos. Estas actividades planificadas en todos los pasos de la gestion hacen
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gue se forme un modelo de planificacion para la gestién de la institucién educativa.

Ello apuesta a lograr una adecuada organizaciéon, un buen desempefio que

desemboque en gestion de resultados de corte netamente educativo. (Alianza por
la Calidad de la Educacién , 2010)

Estas son las cualidades de una gestion educativa con estrategias:

Se centraen lapedagogia: Lo que se desea proyectar en este punto
es el enfogue con que se pretende orientar a una institucion
educativa, nos plantean que las instituciones educativas, sobre todo
las escuelas son el punto de transformacion para alcanzar una
organizacion eficiente, son el punto esencial que impulsa a la creacion
de conocimientos en el alumnado.

Puede modificarse: Se enfoca sobre todo en las competencias y
capacidades que poseen los actores involucrados en la educacion y
en las caracteristicas que deben poseer como elementos constantes,
para entender los cambios que se presentan en su formacién
profesional, asi como en la forma de afrontar diversas situaciones y
del cdmo encontrar remedio a las mismas.

El trabajo es grupal: Las instituciones educativas deben crear su
vision y tratar de inculcar en sus actores, los objetivos que se quieren
alcanzar, asi mismo se les debe impartir los principios que rigen a
dicha organizacion. Esto tiene relacién con las etapas de accion que
la institucién tiene planificadas, esto incluye por ejemplo comprender
las actividades que se realizaran, reflexionar cada una de estas
actividades para lograr eficiencia en los centros educativos.

Se muestra abierto a aprender e innovar: La gestion educativa
requiere que sus participantes tengan las habilidades de establecer
nuevas ideas encaminadas a conseguir 6ptimamente las metas en
educacién, quebrando por ejemplo estancamientos y desafios que
impidan esto. Asi se promueva el establecimiento de objetivos claros
y la capacidad de adaptarse al cambio integral. Las instituciones que
muestran apertura al conocimiento pueden hacer frente a problemas,
aprender de los mismos, practicar los nuevos conocimientos y

sistematizarlos en un contexto para el aprendizaje continuo.
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e Dirige hacia la profesionalizacion: Se deben crear ambientes
estables que fomenten la meditaciébn sobre aspectos formativos,
como reevaluar las actividades enfocadas a generar conocimientos,
asi como el impacto que los docentes tienen para su fomento. La
creacion de planes de formacion profesional debe implicar la creacion
de redes comunicativas que permitan reconocer oportunidades en el
intercambio de aprendizajes.

e Cohesiéon de diferentes formas de una cultura organizacional:
Esta cohesion debe apuntar a crear una vision comun sobre el futuro,
para ello se sugieren diversos planos de la realidad con diferentes
dificultades en las que se plantean objetivos precisos y sometidos a
consenso. Todo ello para que la organizacion evolucione y que sus
participantes ofrezcan a la institucion su compromiso responsable de
un aporte cada vez mas eficiente.

e Propone la intervencién sistematica con estrategias: Implica
analizar el contexto en que se desenvuelve la institucion educativa,
conocerla para asi formular estrategias encaminadas a fomentar
unién entre sus actividades, asi conseguir el cumplimiento de sus
objetivos. Propone a la planificacibn como instrumento que ayudara a
autorregular y potenciar las competencias y capacidades del sector
gobierno.

Por lo expuesto planteamos las siguientes hipétesis:

Se considera como hipétesis general: El clima laboral tiene una influencia
significativa en la gestion educativa en la |.E. Integrada N° 459-51070 Barrio de
Dios, distrito de Santiago,202. A su vez las hipétesis especificas fueron: La
autonomia tiene una alta influencia en la gestién educativa en la |.E. Integrada N°
459-51070 Barrio de Dios, distrito de Santiago,2021; La cooperacion tiene
influencia en la gestion educativa en la |.E. Integrada N° 459-51070 Barrio de Dios,
distrito de Santiago,2021; El reconocimiento tiene influencia en la gestion educativa
en la |.E. Integrada N° 459-51070 Barrio de Dios, distrito de Santiago,2021 y por
ultimo La organizacion o estructura tiene una alta influencia en la gestion educativa
en la |.E. Integrada N° 459-51070 Barrio de Dios, distrito de Santiago, 2021.
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1. METODOLOGIA

3.1.Tipo y disefio de investigacion

Tipo de Investigacién: En cuanto al tipo de investigacion en el presente
estudio sera de tipo basico debido a que el estudio procura encontrar relacion
causal que existe entre las variables que se pretende estudiar a mayor profundidad,
sin realizar simple descripcion del fendmeno que se presenta en la realidad.

Disefio de investigacién: La presente investigacion serd de disefio no
experimental ya que en él no se realizara manipulacion alguna de la variable de
estudio, la cual quiere decir no se aplicara ningin cambio intencionado por parte
del investigador en todo el proceso del estudio.

(Sullivan, 2009) explica que el disefio no experimental es aquella pesquisa
gue se ejecuta sin manipular deliberadamente variables. Es decir, se trata de
indagaciones en los que no hacemos alterar en forma intencional las variables
independientes para ver su efecto sobre otras variables.

El presente estudio estuvo orientado en el nivel de investigativa correlacion
causal de orden correlacional, que tal como lo refiri6 Hernandez y Mendoza (2018)
dicho proceso busca conocer el fenbmeno en su real dimensionalidad, es decir
partiendo de conceptos o0 categorias, y que en lo correlacional se buscara

establecer la relacion de dos o mas variables en un contexto determinado.

OV1

OV2
En doénde:
M: Muestra del Estudio
OV1: Clima laboral
OV2: Gestion educativa

r: Correlacion
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3.2.Variables y operacionalizacion
CLIMA LABORAL
El clima laboral se refiere a la forma en que los miembros de una
organizacion describen su entorno o ambiente de trabajo, a partir de un conjunto
de dimensiones relacionadas, con el individuo, el grupo y la organizacién. (Bordas
M. J., 2016)
Indicadores:
e Toma de decisiones
e Solucion de problemas
e Iniciativa propia
e Autosuficiente

e Compaferismo

e Cordialidad
e apoyo
e Empatia

e Reconocimiento
e Recompensa

e Incentivo

e Coordinacion

e Eficiencia

e Ambiente laboral

Definicion operacional.

Se recogerd la percepcion de los docentes respecto a las cuatro
dimensiones del clima laboral aplicando la técnica de la encuesta, cuyo
instrumento fue la escala de Likert

GESTION EDUCATIVA

Conjunto de acciones integradas para el logro de un objetivo a cierto plazo;
es la accion principal de la administracion y eslabon intermedio entre la planificacion
y los objetivos concretos que se pretenden alcanzar. (Alianza por la Calidad de la
Educacion, 2010, pag. 55)

Indicadores:

e Canales de comunicacion formal
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¢ Manual de funciones y procedimientos
¢ Reglamento interno de organizaciones
e Uso de tiempos y espacios

e Orientacion educativa (Tutoria)

e Enfoque de evaluacion

e Actualizacion del docente

e Estilo de ensefianza

e Relacion con estudiantes

e Estrategias pedagogicas

e Planes y programas

e Presupuesto econémico

e Jornada de trabajo de docentes, personal administrativo y servicio
e Administracion de recursos materiales
e Relacion con instancias del MINEDU.

Definicién operacional.

Se recogera la percepcion de los docentes respecto a las tres dimensiones
de la gestion educativa aplicando la técnica de la encuesta, cuyo instrumento fue
la escala de Likert

3.3.Poblacién, muestra, muestreo.

Poblacion:

En cuanto a la poblacién de estudio de la investigacion sera a la totalidad del
personal docente y personal administrativo haciendo un total de 20 personales
involucrados en el estudio de la I.E. Integrada N° 459 — 51070 Barrio De Dios,
distrito de Santiago, para el afio 2021.

Tabla 1:
Caracteristicas de la poblacién

Inicial 09
Docentes : .

Primaria 07
Administrativos 02
Personal de apoyo

=0 poy 02

(psicologas)
TOTAL 20

Fuente: Elaboracion propia
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Muestra:
En esta investigacion se tiene que la poblacién en su totalidad es de 20
personas, los mismos que serdn los participantes que constituyen también la

muestra, al no superar las 100 unidades de analisis.

3.4.Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnica de recoleccion de datos

La técnica a ser utilizada serd una encuesta para poder realizar la
recoleccion de datos.

Instrumento de investigacion

El instrumento que sera utilizado en el estudio sera el cuestionario de
preguntas; elaborado mediante la escala de Likert, o cual nos ayud6é enormemente
en la investigacion para el analisis de las variables y dimensiones de estudio.

Prueba de confiabilidad del instrumento

Tabla 2:
Niveles de Confiabilidad
Rangos Magnitud
0,81a1,00 Muy Alta
0,61 a0,80 Alta
0,41 a 0,60 Moderada
0,21 a 0,40 Baja
0,01 a 0,20 Muy baja
Fuente: Tomado de Ruiz Bolivar (2002).
Tabla 3;
Confiabilidad del instrumento
Alfa de N de
Cronbach elementos
,940 28

Fuente: Elaboracion propia
Segun la tabla N°3 se puede evidenciar que el nivel de confiabilidad del
instrumento es muy alto ya que se saco un alfa de Cronbach de 0.940 y por lo cual
se puede aplicar el instrumento.
3.5.Procedimientos
Fase I:
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Se arrib6 a la I.E. Integrada N° 459 — 51070 Barrio De Dios, distrito de
Santiago, para el afio 2021; en donde, con previos permisos para la recoleccion de
datos, se inici6 con la siguiente fase.

Fase Il:

En tanto se tuvo la autorizacion para la aplicacion del instrumento de
recoleccion de datos, se procedié coordinar con la Direccion para luego obtener el
consentimiento informado por parte de todo el personal que labora en la institucion
gue esta conformado por 20 personas entre docentes y administrativos, se aclaré
también pequefias inquietudes, sin influenciar de ninglin modo en las respuestas
de todos y cada uno de los participantes.

Fase III:

Una vez terminado de encuestar a los 20 individuos se procedi6 a agradecer
alal.E. Integrada N° 459 — 51070 Barrio De Dios, distrito de Santiago por el apoyo
brindado a lo largo del proceso de recojo de informacion.

3.6.Método de anélisis de datos

El programa de analisis de datos que se utilizé para lograr los objetivos de
la pesquisa sera Statistical Package for the Social Sciences (SPSS).

El programa por el que se opté cuenta con herramientas estadisticas que
son indispensables dentro de cualquier forma de investigacién, el SPSS nos
permitid obtener el andlisis por variables y dimensiones, asi mismo nos permitio

aterrizar en las correlaciones previstas.

3.7.Aspectos éticos

El respeto a los aspectos éticos, es responsabilidad y una prioridad de
atencion para el investigador, si asumimos el compromiso respecto al bienestar y
desarrollo social, debe ser de forma ética, en ese sentido los datos obtenidos son
veridicos, no presentan falsedad, distorsion, y sobre todo se mantiene la reserva
correspondiente de informantes, puesto que la informacion obtenida se utiliza
netamente con fines exclusivos de la presente investigacion.

Por un tema de prevencion, la investigacion paso por la plataforma “Turnitin”,
asi se demostrd que los niveles de similitud son los permitidos conforme a lo
dispuesto por la Universidad, si bien se utilizé antecedentes o teorias ya
establecidas, son con las citas respectivas, y de forma responsable respetando los
derechos correspondientes.
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IV.RESULTADOS

4.1.

Resultados descriptivos

Tabla 4:
Genero de los encuestados de la I.E. Integrada N.° 459-51070 Barrio de

Dios

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado

Masculino 3 15,0 15,0 15,0
Femenino 17 85,0 85,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Ewvasculing
BFemenino

Grafico 1: Genero de los encuestados
Fuente: Elaboracion propia

Segun la tabla N°4 y grafico N°1 se puede apreciar que, un 85% de los

docentes y administrativos encuestados de la institucion educativa Integrada N°
459 — 51070 Barrio de Dios del distrito de Santiago son del género Femenino y un
15% de los docentes y personal administrativo que laboran en la Institucion
Educativa Integrada N° 459 — 51070 Barrio de Dios son del género masculino.
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Tabla 5:

Edad de los encuestados de la I.E. Integrada N.° 459-51070 Barrio de Dios

. ~ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
25a30 2 10,0 10,0 10,0
31a40 8 40,0 40,0 50,0
41 a 50 6 30,0 30,0 80,0
De 50 a mas 4 20,0 20,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
Fuente: Elaboracién propia

B2s 230

W ad0

W41 250

B Dz 50 a mas

Grafico 2: Edad de los encuestados

Fuente: Efaboracion propia

Segun la tabla N°5 y gréfico N°2 se puede apreciar que, un 40% del total de

los encuestados respondieron que su edad esta en el rango de 31 — 40 afios de

edad, un 30% manifestaron que su edad es entre 41 — 50 afios y finalmente un 20%

contestaron que su edad esta entre 50 afios a mas.
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Tabla 6:
Clima laboral en Ia I.E. Integrada N.° 459-51070 Barrio de Dios

) ~ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

Malo 3 15,0 15,0 15,0
Regular 14 70,0 70,0 85,0
Bueno 3 15,0 15,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Porcentaje

Malo Regular Bueno

Grafico 3: Clima laboral
Fuente: Elaboracion propia

Segun la tabla N°6 y grafico N°3 se puede apreciar que, un 70% de los

encuestados respondieron que es regular la variable clima laboral porque la
organizacion a veces es buena y otras veces es inadecuada porque hay colegas
gue hacen problemas por detalles, un 15% contestaron que la variable es buena
porque los docentes tienen iniciativa para desarrollar eventos que mejoren la
institucion y un 15% opinaron que el clima laboral es mala porque no existe
autonomia y algunos docentes necesitan apoyo para realizar un buen trabajo.

El 70% indican que el clima laboral en la institucion educativa es regular, un
15% indican que existe un clima laboral bueno y el otro 15% indican que el clima

laboral es malo.
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Tabla 7:
Autonomia de los docentes y administrativos de la |.E. Integrada N.°
459-51070 Barrio de Dios

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado

Malo 11 55,0 55,0 55,0
Regular 8 40,0 40,0 95,0
Bueno 1 5,0 5,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Porcentaje

Malo Regular Bueno

Grafico 4: Autonomia
Fuente: Elaboracion propia

Segun la tabla N°7 y grafico N°4 se puede apreciar que, un 55% de los
trabajadores de la I.E Integrada Barrio de Dios respondieron que es mala la
autonomia ya que las decisiones que se toman no son las mas adecuadas en su
gestion, un 40% opinaron que es regular porque los problemas que existen en el
centro laboral no siempre se solucionan de la mejor manera y finamente en un
minimo porcentaje de 5% opinaron que la autonomia es buena.

El 55% de los trabajadores indican que no se tiene autonomia en la
institucion educativa y un 5% indican que si hay autonomia en la institucién

educativa.
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Porcentaje

Tabla 8:

Cooperacién entre los docentes y administrativos de la |.E. Integrada N.°
459-51070 Barrio de Dios

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado

Malo 5 25,0 25,0 25,0
Regular 11 55,0 55,0 80,0
Bueno 4 20,0 20,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Malo Regular Bueno

Grafico 5: Cooperacion
Fuente: Elaboracion propia

Segun la tabla N°8 y grafico N°5 se puede apreciar que, un 55% del total de

la poblacion encuestada opinaron que es regular la cooperacion entre colegas de
la institucion por que la cordialidad entre colegas de trabajo no siempre es la mejor,
un 25% opinaron que es mala la dimension cooperacion por no existir una buena
cordialidad entre colegas de trabajo y un 20% respondieron que es buena la
cooperacion por el apoyo que reciben de otros colegas porque ayudaron a

solucionar problemas que se presentaron.

El 55% del personal encuestado indico que la cooperacion en la institucion

es buena.

educativa es regular, el 25% indic6 que es malo y el 20% indicé que la cooperacion
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Tabla 9:
Reconocimiento de los docentes y administrativos de la I.E. Integrada
N.° 459-51070 Barrio de Dios

_ ~ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado

Malo 8 40,0 40,0 40,0
Regular 5 25,0 25,0 65,0
Bueno 7 35,0 35,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Porcentaje

Malo Reqular Bueno

Grafico 6: Reconocimiento
Fuente: Elaboracion propia

Segun la tabla N°9 y grafico N°6 se puede apreciar que, un 40% de los
trabajadores de la institucién educativa respondieron que es malo el reconocimiento
gue les da la institucion por alcanzar sus logros académicos con sus estudiantes o
cuando realizan un trabajo destacado, un 35% opinaron que es buena las
recompensas por realizar un buen trabajo en la institucion y un 25% respondieron
gue es regular el reconocimiento que les da la institucion.

El 40% de los encuestados indicaron que el reconocimiento en la institucion
educativa es malo, el 25% indicaron que el reconocimiento es regular y un 35% de

los encuestados indicaron que el reconocimiento es bueno.
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Tabla 10:
Organizacion de los docentes y administrativos de la I.E. Integrada N.°
459-51070 Barrio de Dios

_ ~ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado

Malo 2 10,0 10,0 10,0
Regular 15 75,0 75,0 85,0
Bueno 3 15,0 15,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Porcentaje

Malo Regular Bueno

Grafico 7: Organizacion
Fuente: Efaboracion propia

Segun la tabla N°10 y grafico N°7 se puede apreciar que, un 75% de los
trabajadores encuestados de la institucion educativa opinaron que es regular la
organizacion porque no siempre existe una buena coordinaciéon entre todo el
personal de la institucion, un 15% respondieron que la organizacion es buena
porque el rendimiento laboral de los trabajadores es el mejor y un 10% manifestaron
gue es mala la organizacion por la carencia de un buen ambiente laboral en la

institucion.
El 75% de los encuestados indican que la organizacion en la instituciéon

educativa es regular, el 15% indicaron que es bueno la organizacion y un 10%

indicaron que la organizacién en la institucion educativa es mala.
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Tabla 11:
Gestion educativa en la I.E. Integrada N.° 459-51070 Barrio de Dios

) ~ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

Malo 4 20,0 20,0 20,0
Regular 12 60,0 60,0 80,0
Bueno 4 20,0 20,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Porcentaje

Malo Regular Bueno

Grafico B: Gestion educaliva
Fuente: Elaboracion propia

Segun la tabla N°11 y grafico N°8 se puede apreciar que, un 60% de los

trabajadores encuestados respondieron que la variable gestion educativa en la |.E.
Integrada Barrio de Dios es regular ya que la gestion directiva es buena en ciertos
puntos, pero carece de conocimiento en otros aspectos, un 20% manifestaron que
es buena la gestidén educativa por que la gestion administrativa siempre cumple con
los pagos en su tiempo a los personales y les provee de materiales para realizar
las sesiones de clases y un 20% opinaron que es malo por la gestion pedagogica
ya que se tiene que mejorar las técnicas de ensefianza en estos tiempos porque

algunos métodos ya son obsoletos para los estudiantes de estas nuevas épocas.

El 60% de los encuestados indicaron que la gestibn educativa en la
institucion educativa es buena, el 20 % indicaron que es mala, y otros 20% indicaron

gue es buena la gestion educativa en la institucion.
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Tabla 12:
Gestion directiva o institucional en la |.E. Integrada N.° 459-51070
Barrio de Dios

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado

Malo 3 15,0 15,0 15,0
Regular 10 50,0 50,0 65,0
Bueno 7 35,0 35,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Porcentaje

Malo Regular Bueno

Grafico 9: Gestion Directiva o Instifucional
Fuente: Elaboracion propia

Segun la tabla N°12 y grafico N°9 se puede apreciar que, un 50% del

personal encuetado de la I.E. Integrada Barrio de Dios respondieron que es regular
la gestion directiva de la institucién porque los canales de comunicacion que tiene
la institucion no siempre son los mas adecuados, un 35% manifestaron que es
buena la gestion directiva ya que se cumplen adecuadamente las funciones y
procedimientos en la institucién educativa y un 15% respondieron que es mala por
no cumplirse de la mejor manera el reglamento y el organigrama ya que no se

respetan los cargos que desempefia cada trabajador de la institucion.
El 50% de encuestados indicaron que la gestion directiva o institucional en

la institucion educativa es regular, el 35% indicaron que es buena y un 15%

indicaron que es mala
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Porcentaje

Tabla 13:
Gestion pedagoégica y académica de la I.E. Integrada N.° 459-51070
Barrio de Dios

_ ~ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado

Malo 14 70,0 70,0 70,0
Regular 3 15,0 15,0 85,0
Bueno 3 15,0 15,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Malo Regular Bueno

Grafico 10: Gestion Pedagdgica y Académica
Fuente: Elaboracién propia

Segun la tabla N°13 y gréfico N°10 se puede apreciar que, un 70% del total

de los trabajadores encuestados respondieron que es mala la gestién pedagdgica
porque el estilo de ensefianza es inadecuado para los estudiantes de esta época y
se deben de mejorar o innovar nuevas técnicas de ensefianza, un 15% opinaron
gue es buena por manifestar que los docenes orientan de la mejor manera a los
estudiantes y un 15% manifestaron que es regular ya que el enfoque de la

evaluacion a los docentes nos siempre es la mas adecuada.

El 70% de encuestados indican que la gestién pedagdgica y académica en

la institucion educativa es mala, el 15% indica que es regular y el otro 15% indica

gue es buena.
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Tabla
Gestion administrativa y financiera en la I.E. Integrada N.° 459-51070
Barrio de Dios

_ ~ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado

Malo 3 15,0 15,0 15,0
Regular 12 60,0 60,0 75,0
Bueno 5 25,0 25,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Porcentaje

Malo Regular EBueno

Grafico 11: Gesfion Administrativa y Financiera
Fuente: Efaboracion propia

Segun la tabla N°14 y grafico N°11 se puede apreciar que, un 60% de los

encuestados respondieron que la gestiébn administrativa es regular la jornada de
trabajo de docentes, personal administrativo y servicio es adecuado, pero siempre
llevan trabajo a casa porque no se cumple con las metas establecidas, un 25%
respondieron que es buena ya que la administracion de recursos materiales por
parte de la direccidén es adecuada y un 15% respondieron que es malo porque no
existe una buena coordinacién entre la institucion educativa Integrada N° 459 —
51070y la UGEL.

El 60% de encuestados manifiestan que la gestion administrativa y financiera
en la institucion educativa es regular, un 15% indican que es mala y un 25% indican

gue es buena.
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4.2. Resultados inferenciales

Tabla 15:
Niveles de correlacion bilateral

Rango Relacion
-0.91a-1.00 Correlaciéon negativa perfecta.
-0.76 a-0.90 Correlacion negativa muy fuerte.
-0.51a-0.75 Correlacién negativa considerables.
-0.11 a-0.50 Correlacion negativa media.
-0.01a-0.10 Correlacién negativa débil

0.00 No existe correlacion

0.01a0.10 Correlacion positiva débil.
0.11a0.50 Correlacién positiva media.
0.51a0.75 Correlacion positiva considerables.
0.76 a 0.90 Correlacion positiva muy fuerte.
0.91a1.00 Correlacién positiva perfecta.

Fuente: Tomado de la revista cientifica Movimiento Cientifico, 8(1), p.100.Mondragén, M. (2014).

Prueba de normalidad

Tabla 16:
Prueba de Normalidad Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig.
Clima laboral ,928 20 141
Gestion
) ,927 20 137
educativa

Fuente: Elaboracion propia
Segun la tabla N°16 se puede apreciar que la prueba de normalidad de ambas
variables es de distribucion normal ya que estan por encima de 0.05 segun la
prueba de Shapiro- Wilk, dicha prueba se realizo por que el nimero de encuestados

es menor a 50 personas.
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Prueba de hipotesis general.
Hipotesis estadistica

Ho: No existe una relacion significativa entre el clima laboral y la gestion
educativa en la L.E. Integrada N° 459-51070 Barrio de Dios, distrito de
Santiago,2021.
Ha: Existe una relacion significativa entre el clima laboral y la gestién
educativa en la |.E. integrada N° 459-51070 Barrio de Dios, distrito de
Santiago,2021.

Tabla 17:
Correlacion entre la variable clima laboral y gestién educativa
Clima . .
Gestion educativa
laboral
Correlacion de Pearson 1 818"
Clima laboral Sig. (bilateral) ,000
N 20 20
Correlacion de Pearson g8~ 1
Gestién educativa gjg. (bilateral) ,000
N 20 20

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracion propia

La prueba de Correlacion de Pearson, en la tabla N°17, nos muestra que la
relacion entre las variables de estudio (clima laboral y gestion educativa) es
significativa llegando a ser de nivel correlacional positiva muy fuerte por tener un
resultado de 0,818, de forma que, podemos indicar que existe una influencia entre
dichas variables, asi mismo que la relacidén es directamente proporcional entre la
variable clima laboral y gestion educativa.

De acuerdo al Sig. (Bilateral)=0.000<0,05 sefiala que se rechaza la hipotesis
nula y se acepta la hipétesis alterna; afirmando que, fehacientemente existe

correlacion entre las variables de estudio en la investigacion.
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Tablal8:
Coeficiente de determinacion entre la variable independiente (Clima
laboral) y la variable dependiente (Gestidén educativa)

R cuadrado Error estandar
R R cuadrado ) . .
ajustado de la estimacion
,8182 ,670 ,652 3,68801

La variable independiente es Clima laboral.

Se puede apreciar en la tabla N.° 18 que el coeficiente de Determinacion es de
0.670 esto nos indica que el grado de asociacion es positiva con la prediccion de
las variables analizadas quiere decir que existe un 67% de influencia de la variable
clima laboral en la gestion educativa en la I.E. Integrada N.° 459-51070 Barrio de
Dios. Es relevante indicar que tanto la variable (dependiente) de analisis como es
gestion educativa y el clima laboral (independiente) puede efectuarse por medio de
una regresion lineal ordinaria de predicciones, teniendo coeficientes de

determinacion significativos.

Tabla 19:
Correlacién entre la dimensién autonomia y la variable gestién educativa
~ Gestion
Autonomia .
educativa
Correlacion de Pearson 1 , 704"
Autonomia Sig. (bilateral) ,001
N 20 20
Correlacion de Pearson ,704™ 1
Gestion educativa Sig. (bilateral) ,001
N 20 20

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracion propia

La prueba de Correlacion de Pearson, dado la tabla N°19, muestra que la
relacion entre las variables de estudio es significativa, constituyendo un 0,704 que
nos da entender que existe una correlacién positiva considerable, de modo que,
podemos indicar que existe correlacion entre la primera dimensién de clima laboral
y la gestion educativa, siendo entonces, la relacion directamente proporcional

De acuerdo al Sig. (Bilateral)=0.001<0,05 se aprecia que se rechaza la
hipdtesis nula y se acepta la hipétesis alterna; afirmando que, existe correlacion

entre las variables de estudio en la investigacion.
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Tabla 20:
Coeficiente de determinacion entre la autonomia y gestion educativa
R cuadrado Error estandar de

R R cuadrado _ _ .
ajustado la estimacion

, 7042 ,496 ,468 4,55699

La variable independiente es Autonomia

Se puede apreciar en la tabla N.° 20 que el R cuadrado es de 0.496 esto nos
da a entender que se califica que cuando ellos tienen una autonomia propia por
realizar sus propias labores se imparte una mejor gestion educativa teniendo un
nivel de influencia de 50% y la otra mitad basada en los resultados nos da entender

que esta no tiene una mayor influencia.

Tabla 21:
Correlacién entre la dimensién cooperacion y la variable gestion educativa
. Gestion
Cooperacion .
educativa
Correlacion de Pearson 1 677"
Cooperacion Sig. (bilateral) ,001
N 20 20
Correlacion de Pearson 677" 1
Gestién educativa Sig. (bilateral) ,001
N 20 20

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracion propia

Respecto a la tabla N°21, encontramos que la prueba de Correlacion de
Pearson muestra que las variables de estudio tienen una relacion significativa al
nivel de 0,677 que es una correlacion positiva considerable, de modo que, podemos
indicar que existe correlacion entre dichas variables, siendo entonces, la relacion
directamente proporcional entre la dimensidn cooperacion y la variable gestion
educativa.

De acuerdo al Sig. (Bilateral)=0.001<0,05 muestra que se rechaza la
hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna; aceptando que, si existe correlacion

entre las variables de estudio en la investigacion.
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Tabla 22:
Coeficiente de determinacion entre la cooperacién y gestion educativa
R cuadrado Error estandar

R R cuadrado ajustado de la estimacion
6772 ,459 429 4,72331

La variable independiente es Cooperacién

Se puede apreciar en la tabla N.° 22 que un 0.459 segun el coeficiente de
determinacioén, esto nos da entender que cuando existe una buena cooperacion
entre colegas y administrativos de la I.E. Integrada N° 459 — 51070 Barrio de Dios,

la gestion educativa de dicha institucion se ve mejorada en un 46%.

Tabla 23:
Correlacion entre la dimensién reconocimiento y la variable gestion educativa
o Gestion
Reconocimiento )
educativa
Correlacién de Pearson 1 647"
Reconocimiento Sig. (bilateral) ,002
N 20 20
Correlacién de Pearson 647" 1
Gestion educativa Sig. (bilateral) ,002
N 20 20

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracion propia

En cuanto a la tabla N°23, la prueba de Correlacién de Pearson demuestra
gue la correspondencia entre las variables de estudio es significativa al nivel de
0,647 positivo de caracter correlacional positiva considerable, de modo que,
podemos indicar que existe correlacion entre dichas variables, siendo entonces, la
relacion directamente proporcional entre la dimensién reconocimiento y la variable
gestién educativa.

De acuerdo al Sig. (Bilateral)=0.002<0,05 se muestra que se rechaza la
hipotesis nula y se acepta la hipétesis alterna; aseverando que, existe correlacion

entre las variables de estudio en la investigacion.
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Tabla 24:
Coeficiente de determinacion entre la reconocimiento y gestion
educativa

R cuadrado Error estandar de
R R cuadrado ) ) -
ajustado la estimacion

,6478 ,418 ,386 4,89616

La variable independiente es Reconocimiento

Se puede apreciar en la tabla N.° 24 que la dimensién reconocimiento que
pertenece a la variable clima laboral tiene una influencia del 42% con la variable
gestion educativa, esto nos da entender que existe una relacion por debajo del 50%,
el reconocimiento si mejora solo se vera escasamente una mejora en la gestion
educativa de la I.E. Integrada N° 459 — 51070 Barrio de Dios.

Tabla 25:
Correlacién entre la dimension organizacion y la variable gestion educativa
L Gestion
Organizacion .
educativa
Correlacién de Pearson 1 ,819"
Organizacion  Sig. (bilateral) ,000
N 20 20
Correlacion de Pearson ,819™ 1
Gestidn educativa Sig. (bilateral) ,000
N 20 20

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracion propia

En el andlisis de la tabla N°25, la prueba de Correlacion de Pearson
demuestra que las variables de estudio tienen una relacion significativa al nivel de
0,819 positivo de correlacién positiva muy fuerte, es asi que, podemos mencionar
gue existe correlacion entre dichas variables, demostrandose, que existe una
relacion directamente proporcional entre la dimensién organizacion y la variable
gestion educativa.

De acuerdo al Sig. (Bilateral)=0.000<0,05 revela el rechazo la hipétesis nula
y la aceptacion de la hip6tesis alterna; aseverando que, existe correlacion entre las

variables de estudio en la investigacion.
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Tabla 26:
Coeficiente de determinacidn organizacién y gestion educativa

R cuadrado Error estandar de la
R R cuadrado _ _ .
ajustado estimacion
,8192 671 ,653 3,67986

La variable independiente es Organizacion

Se puede apreciar en la tabla N.° 26 que el coeficiente de determinacion de
la de la dimension Organizacion con la variable gestion educativa es de un 67%,
dicho valor es representativo haciendo que se pueda realizar una prediccion del
comportamiento de la gestion educativa cuando se tiene una adecuada

organizacion mejorando dicha variable en estudio.
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V. DISCUSION

En la investigacion intitulada “Relacion existente entre el clima laboral y
propuesta de gestion educativa” realizada por Correa tuvo como obijetivo principal
analizar la variable clima laboral y como ésta afecta a las variables importantes de
una organizacion educativa, como por ejemplo al liderazgo, trabajo en equipo y
motivacién, utilizando la metodologia de tipo basico con enfoque cuantitativo con
nivel correlacional y de corte transversal, utilizando como instrumento las encuestas
llegando a las conclusiones del estudio se formularon diversas reflexiones respecto
a los resultados de los examenes que se efectuaron a los funcionarios, esto
principalmente obedece al hecho de que muchos de ellos pudieran haber omitido
la verdad respecto a lo que sucede realmente en el espacio laboral llegando a
identificar que existe una relacion entre ambas variables con una correlacién de
0.890. En la presente investigacion se tuvo el objetivo principal Determinar la
influencia del clima laboral en la gestion educativa en la |.E. Integrada N° 459-51070
Barrio de Dios, distrito de Santiago,2021 con una metodologia igual a la tesis
antecedida en este parrafo llegando a la conclusion de que se tiene una correlacion
de Pearson de 0.818 y un nivel de influencia considerable entre la variable
(independiente) clima laboral y la gestién educativa (dependiendo) de 67%

En la tesis desarrollada por Tinco en su tesis titulada Gestion Educativa y su
influencia con el clima laboral de los docentes de las Instituciones Educativas del
Nivel Primario de la Provincia de Islay-2015 con el objetivo general estudiar el clima
laboral y su impacto en la gestién educativa de los maestros de las instituciones
educativas. El tipo de investigacion fue de tipo descriptivo correlacional con un
enfoque cuantitativo. Como estadistico se usé la prueba correlacion de Pearson,
gue es de tipo paramétrico, cuyos resultados arrojaron un 0.910 de nivel de
significancia. Esto significa que las variables Gestion Educativa y Clima Laboral
presentan una relacion significativa. En el desarrollo de nuestra tesis se utilizo el
mismo analisis paramétrico con el coeficiente de correlacion de Pearson 0.818
comprobando que existe una influencia entre ambas variables ya que si uno

aumenta en uno el otro cambiara en un 0.8.
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VI. CONCLUSIONES

El presente estudio que lleva por titulo “Clima Laboral en la Gestion
Educativa de la I.E. Integrada N° 459 — 51070 Barrio de Dios, distrito de Santiago,
2021” llegé a las siguientes conclusiones:

Primero: En cuanto a la influencia del clima laboral en la gestién educativa
en la |.E. Integrada N° 459-51070 Barrio de Dios, distrito de Santiago; se llegé a la
conclusién que la variable clima laboral influye en la gestion educativa debido a que
la autonomia, cooperacién, reconocimiento y organizaciéon de los docentes y
personal administrativo tienen los mismos objetivos en comuin y puede ser
corroborado por la correlacion de Pearson que fue de 0.818 la cual indica que tiene
una relacién significativa entre las unidades de estudio debido a que cuando la
variable clima laboral incrementa en una unidad la variable gestion educativa
incrementa en 0.818 y el coeficiente de determinacion es de 67% esto quiere decir
que tiene un nivel considerable de influencia. Respecto a la hipotesis general nos
muestra que se acepta la hipétesis alterna y rechaza la hipétesis nula debido a que
el p-valor o significancia bilateral es 0.000 y es menor al 0.05; por lo que se afirma
el enunciado.

Segundo: En cuanto a la influencia de la autonomia en la gestion educativa
en la |.E. Integrada N° 459-51070 Barrio de Dios, distrito de Santiago; se llegé a la
conclusién que dimension autonomia influye en la gestion educativa debido a que
la correlacion de Pearson fue de 0.704, la cual indica que tiene una relacion
significativa entre las unidades de estudio debido a que cuando la autonomia
incrementa en una unidad la variable gestién educativa incrementa en 0.704 y la
dimensién tiene una influencia en la variable de 50%. Respecto a la hipétesis
especifica uno nos muestra que se acepta la hipotesis alterna y rechaza la hipotesis
nula debido a que el p-valor o significancia bilateral es 0.001 y es menor al 0.05.

Tercero: En cuanto a la influencia de la cooperacién en la gestion educativa
en la |.E. Integrada N° 459-51070 Barrio de Dios, distrito de Santiago; se llegé a la
conclusién que dimensién cooperacion influye en la gestion educativa debido a que
la correlacion de Pearson fue de 0.677, la cual indica que tiene una relacion
significativa entre las unidades de estudio debido a que cuando cooperacion

incrementa en una unidad la variable gestion educativa incrementa en 0.677 con
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respecto a la influencia de esta dimension con la variable gestion educativa es de
46%. Respecto a la hipotesis especifica dos nos muestra que se acepta la hipoétesis
alterna y rechaza la hipotesis nula debido a que el p-valor o significancia bilateral
es 0.001 y es menor al 0.05; por lo que se afirma el enunciado.

Cuarto: En cuanto a la influencia del reconocimiento en la gestion educativa
en la I.E. Integrada N° 459-51070 Barrio de Dios, distrito de Santiago; se llegé a la
conclusién que la dimensién reconocimiento influye en la gestion educativa debido
a que el reconocimiento, recompensa e incentivo al docente hace que haya una
mejor calidad pedagdgica debido a que cuando el reconocimiento al docente o
personal administrativo incrementa en una unidad la variable gestion educativa
incrementa en 0.677 y un nivel de influencia solo del 42%. Respecto a la hipétesis
especifica tres nos muestra que se acepta la hipotesis alterna y rechaza la hipétesis
nula debido a que el p-valor o significancia bilateral es 0.002 y es menor al 0.05;
por lo que se afirma el enunciado.

Quinto: En cuanto a la influencia de la organizacién en la gestion educativa
en la |.E. Integrada N° 459-51070 Barrio de Dios, distrito de Santiago; se lleg6 a la
conclusién que la dimensién organizacion influye en la gestion educativa debido a
gue la coordinacion, eficiencia en los ambientes laborales el docente hace que haya
un mejor proceso de aprendizaje con una adecuada gestion educativa debido a que
cuando la organizacién con los docente o personal administrativo incrementa en
una unidad la variable gestion educativa incrementa en 0.819 y el nivel de influencia
gue tiene esta dimension de clima laboral con la variable gestion educativa es de
67% Respecto a la hipotesis especifica cuando nos muestra que se acepta la
hipétesis alterna y rechaza la hipétesis nula debido a que el p-valor o significancia
bilateral es 0.000 y es menor al 0.05; por lo que se afirma el enunciado.
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ViIl. RECOMENDACIONES

De acuerdo a los resultados y conclusiones que se obtuvieron en la
investigacion se recomienda lo siguiente:

Primero:

En cuanto a la autonomia en la toma de decisiones y solucion de problemas
por parte de los docentes y el personal administrativo debe mejorar ya que ellos
son una de las partes fundamentales de la institucion y de una adecuada gestion
educativa y pedagogica en los estudiantes.

Segundo:

En cuanto al reconocimiento al docente se debe mejorar en la institucion
debido a que el reconocimiento al docente por sus logros incentivara o motivara a
mejorar a cada uno de los demas miembros de la institucion.

Tercero:

Se recomienda a las autoridades de la I.E. Integrada N° 459-51070 Barrio
de Dios realizar convenios con entidades publicas del Estado para que se puedan
realizar capacitaciones o talleres a todo el personal docente y administrativo para
gue puedan percibir que son un factor indispensable para el mejoramiento continuo
de la gestion pedagdgica y académica.

Cuarto:

Se recomienda a la L.E. Integrada N° 459-51070 Barrio de Dios seguir
trabajando en el continuo mejoramiento del clima laboral entre los actores de la

institucion para asi poder tener una 6ptima gestion educativa.
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ANEXOS

MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMA
GENERAL

¢,Como influye el
clima laboral en la
gestion  educativa
en la I.E. Integrada
N° 459-51070
Barrio de Dios,
distrito de
Santiago,2021?

PROBLEMAS

ESPECIFICOS

¢Como influye la
autonomia en la
gestion  educativa
en la I.E. Integrada
N° 459-51070
Barrio de Dios,
distrito de
Santiago,2021?

¢,Como influye la
cooperacion en la
gestion  educativa
en la LLE. Integrada
N° 459-51070

OBJETIVO
GENERAL

Determinar la
influencia del clima
laboral en la gestion
educativa en la LE.
Integrada N°  459-
51070 Barrio de Dios,
distrito de
Santiago,2021.
OBJETIVO
ESPECIFICOS

Determinar la
influencia de la
autonomia en la
gestion educativa en la
I.E. Integrada N° 459-
51070 Barrio de Dios,
distrito de
Santiago,2021.

Determinar la
influencia de la
cooperacion, en la
gestion educativa en la
I.E. Integrada N° 459-

HIPOTESIS
GENERAL

El clima laboral tiene
una alta influencia
en la gestion
educativa en la I.E.
Integrada N° 459-
51070 Barrio de

Dios, distrito de

Santiago,2021
HIPOTESIS

ESPECIFICAS

La autonomia tiene
una alta influencia
en la gestion
educativa en la I.E.
Integrada N° 459-
51070 Barrio de
Dios, distrito de
Santiago,2021.

La cooperacion tiene
influencia en la
gestion educativa en
la LLE. Integrada N°
459-51070 Barrio de

VARIABLES

V1:
CLIMA
LABORAL

DIMENSIONES

> Autonomia

» Cooperacioén

» Reconocimiento

» Organizaciéon o

estructura

INDICADORES

Toma de decisiones
Solucién de problemas
Iniciativa propia
Autosuficiente

Compaferismo
Cordialidad
Apoyo

Empatia

Reconocimiento
Recompensa

Coordinacion
Eficiencia
Coordinacion
Ambiente laboral

METODOLOGIA
Nivel: Correlacional
causal
Tipo: Bésico
Enfoque: Cuantitativo
Disefio: No experimental

/ Vl
M r
\ V2
Donde:
M: Muestra

V1: Clima laboral
V2: Gestién educativa

r: Relacion
POBLACION Y
MUESTRA
20 personas entre
docente entre

administrativos de la I.E.
Integrada N° 459 -
51070 Barrio de Dios.

TECNICAS



Barrio de Dios,
distrito de
Santiago,2021?

¢,Como influye el
reconocimiento en
la gestién educativa
en la IL.LE. Integrada

N° 459-51070
Barrio de Dios,
distrito de

Santiago,2021?

¢,Como influye Ila
organizacion 0
estructura en la
gestion  educativa
en la IL.LE. Integrada
N° 459-51070
Barrio de Dios,
distrito de Santiago,
20217

51070 Barrio de Dios,
distrito de
Santiago,2021.

Determinar la
influencia del
reconocimiento en la
gestion educativa en la
I.LE. Integrada N° 459-
51070 Barrio de Dios,
distrito de
Santiago,2021.

Determinar la
influencia de la
organizacion o}

estructura en la gestion
educativa en la ILE.
Integrada N°  459-
51070 Barrio de Dios,
distrito de
Santiago,2021.

Dios, distrito de
Santiago,2021.

El  reconocimiento
tiene influencia en la
gestidn educativa en
la I.E. Integrada N°
459-51070 Barrio de
Dios, distrito de
Santiago,2021.

La organizacién o
estructura tiene una
alta influencia en la
gestion educativa en
la I.E. Integrada N°
459-51070 Barrio de
Dios, distrito de
Santiago,2021.

V2:
GESTION
EDUCATIVA

» Gestion
directiva o]
institucional

> Gestion
pedagégica vy
académica

» Gestion
administrativa y
financiera

Canales de
comunicacién formal
Manual de funciones y
procedimientos
Reglamento interno de
organigramas

Orientaciéon educativa

(Tutoria)

Enfoque de evaluacion
Actualizacion del
docente

Estilo de ensefianza
Relacién con

estudiantes
Estrategias
pedagdgicas
Planes y programas

Presupuesto
econdémico

Jornada de trabajo de
docentes, personal
administrativo y
servicio
Administracion de

recursos materiales

INSTRUMENTOS DE
RECOLECCION DE
DATOS
Técnica
» Encuesta
Instrumento
» Cuestionario de
preguntas
METODOS DE
ANALISIS DE DATOS:

Para el procesamiento
de datos se utilizara el
paquete de SPSS-25
para el analisis
cuantitativo.



. Relacién con instancias

del MINED
MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
VARIABLE DEFINICION DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ESCALA
CONCEPTUAL DE
MEDICION
CLIMA El clima laboral se | Definicidbn operacional. e Toma de decisiones Nunca
LABORAL | refiere a la forma en | Se recogera la percepcion de los Autonomia * Solucion de problemas
_ e Iniciativa propia _
que los miembros de | docentes respecto a las cuatro ¢ Autosuficiente Casi nunca
una organizacion | dimensiones del clima laboral
describen su entorno | aplicando la técnica de la Cooperacién  Compafierismo A veces
bient d _ ¢ Cordialidad
0  ambiente € | encuesta, cuyo instrumento fue la o ApOyO
trabajo, a partir de un | escala de Likert. e Empatia Casi
conjunto de Reconocimiento | e Reconocimiento siempre
e Recompensa
dimensiones e Incentivo
relacionadaS, con el OrganizaCi()n e Coordinacioén
individ | ¢ Rendimiento si
individuo, el grupo y « Jerarquia iempre
la organizacion. e Ambiente laboral
(Bordas M. J., 2016)
GESTION | La gestion educativa Definicién operacional. Gestion Directiva | e Canales de comunicacion
EDUCATIVA | &° Se recogera la percepciéon de los | o Institucional formal

docentes respecto a las tres

e Manual de
procedimientos

funciones vy




conjunto de acciones
integradas para el
logro de un objetivo a
cierto plazo; es la
accion principal de la
administracion y
eslabon intermedio
entre la planificacion
y los objetivos
concretos que se
pretenden alcanzar.
(Alianza  por la
Calidad de la
Educacion, 2010,

pag. 55)

dimensiones de la gestion
educativa aplicando la técnica de
la encuesta, cuyo instrumento fue

la escala de Likert.

¢ Reglamento interno de
organigramas
e Uso de tiempos y espacios

Gestién ¢ Orientacion educativa
Pedagégica (Tutoria)
, . e Actualizacion del docente
Académica . o
¢ Estilo de ensefianza
¢ Estrategias pedagogicas
Gestion ¢ Presupuesto econémico

Administrativa

Financiera

eJornada de trabajo de
docentes, personal
administrativo y servicio

e Administracién de recursos
materiales

¢ Relacion con instancias del
MINEDU




MATRIZ DE DEFINICION DE VARIABLES Y DIMENSIONES

TITULO:
Clima Laboral en la Gestion Educativa de la I.E. Integrada N° 459 — 51070 Barrio de Dios, distrito De Santiago, 2021
VARIABLE DE ESTUDIO DIMENSIONES INDICADORES
CLIMA LABORAL Autonomia e Toma de decisiones
El clima laboral se refiere a la forma | Es el grado en el que los miembros de la organizacion perciben que pueden : ﬁ]?(l:lijegi?/g (Fi)?or;gblemas
en que los miembros de una organizacion | tomar decisiones y solucionar problemas sin consultar a cada paso de sus | ¢  Autosuficiente
describen su entorno o ambiente de trabajo, | superiores y en general, el grado en que se anima a los empleados a ser
a partir de un conjunto de dimensiones | autosuficientes a tomar iniciativas propias. (Bordas M. J., 2016)
relacionadas, con el individuo, el grupo y la | Cooperacion. ¢ Compafierismo
organizacion. (Bordas M. J., 2016) Es el grado en el que los miembros perciben que en la organizacion existe : g;;(:/i:"dad
un buen ambiente de compafierismo, cordialidad y apoyo a su desarrollo | ¢  Empatia
en la organizacion. (Bordas M. J., 2016)
Reconocimiento. ¢ Reconocimiento
Es el grado en el que los miembros de la organizacién perciben que reciben : :?]izz?\f’oensa'
el reconocimiento adecuado a su trabajo y su contribucion a la organizacion
(Bordas M. J., 2016)
Organizacion. e Coordinacién
Grado en que los miembros perciben que los procesos de trabajo estan : ?eerr;‘:gslizmo
bien organizados y coordinados, son claros y eficientes, sin excesivas | ¢  Ambiente laboral
restricciones organizacionales o formulismos burocraticos. (Bordas M. J.,
2016)
GESTION EDUCATIVA Gestion Directiva o Institucional. e Canales de comunicacion
formal




La gestién educativa es
conjunto de acciones integradas para el

logro de un objetivo a cierto plazo; es la
accion principal de la administracion vy
eslabon intermedio entre la planificacion y
los objetivos concretos que se pretenden
alcanzar. (Alianza por la Calidad de la
Educacioén, 2010, pag. 55)

Es la manera en que cada organizacion traduce lo establecido en las
politicas; se refiere a los subsistemas y a la forma en que agregan al
contexto general sus particularidades. En el campo educativo, establece
las lineas de accion de cada una de las instancias administrativas. (Alianza

por la Calidad de la Educacién, 2010, pag. 58)

e Manual de
procedimientos

¢ Reglamento interno de
organigramas
Uso de tiempos y espacios

funciones vy

Gestion Pedagogicay Académica

Es en este nivel donde se concreta la gestién educativa en su conjunto, y
esta relacionada con las formas en que el docente realiza los procesos de
enseflanza, como asume el curriculo y lo traduce en una planeacion
didactica, cémo lo evalla y, ademas, la manera de interactuar con sus
alumnos y con los padres de familia para garantizar el aprendizaje de los

primeros. (Alianza por la Calidad de la Educacion, 2010, pag. 62)

¢ Orientacion educativa (Tutoria)
¢ Actualizacion del docente

e Estilo de ensefianza

¢ Estrategias pedagdgicas

Gestion Administrativa y Financiera

Este ambito da soporte al trabajo institucional; tiene a su cargo todo lo
relacionado con el apoyo a la gestién académica, la administracion de la
planta fisica, los recursos y los servicios, el manejo del talento humano, y

el apoyo financiero y contable. (Pérez, 2016)

¢ Presupuesto econémico

eJornada de trabajo de
docentes, personal
administrativo y servicio

e Administraciébn de recursos

materiales
e Relacion con
MINEDU

instancias del




FICHA TECNICA DE LOS INSTRUMENTOS

TITULO:
Clima Laboral en la Gestién Educativa de la |.E. Integrada N° 459 — 51070 Barrio de Dios, distrito De Santiago, 2021
VARIIABLES DE DIMENSIONES INDICADORES PESO N° DE ITEMS(Indice) ESCALA DE
ESTUDIO ITEMS VALORACION.
CLIMA LABORAL | Autonomia Medir la Toma de 15% 4 Toma de decisiones | 1. Nunca.
El clima laboral se | Es el grado en el que decisiones. lal4 Solucion de 2. Casi nunca.
problemas

refiere a la forma en
gue los miembros de
una organizacion
describen su entorno
o] ambiente de
trabajo, a partir de un
conjunto de
dimensiones

relacionadas, con el
individuo, el grupo y la
organizacion. (Bordas
M. J., 2016)

los miembros de la
organizacion perciben
gque pueden tomar
decisiones y
solucionar problemas
sin consultar a cada
paso de sus
superiores 'y en
general, el grado en
gque se anima a los
empleados a ser
autosuficientes a
tomar iniciativas
propias. (Bordas M. J.,

2016)

Medir la Solucién
de problemas

Medir la Iniciativa
propia.

Medir lo
Autosuficiente

Iniciativa propia.
Autosuficiente

3. A veces.

4, Casi

siempre.

5. Siempre.




Cooperacion. Medir el 15% 4 e Compaferismo
Es el grado en el que Comparierismo. 5al8 ¢ Cordialidad
_ e Apoyo.

los miembros Medir la e Comprension.
perciben que en la Cordialidad.
organizacion existe un
buen ambiente de Medir el Apoyo.
compafierismo, _

o Medir la
cordialidad y apoyo a comprension.
su desarrollo en la
organizacion. (Bordas
M. J., 2016)
Reconocimiento. Medir el 14% 4 e Reconocimiento
Es el grado en el que Reconocimiento. 9al12  Recompensa.

e Incentivo
los miembros de la Medir la
Recompensa.

organizacién perciben
que reciben el
reconocimiento
adecuado a su trabajo
y su contribucion a la
organizacién (Bordas
M. J., 2016)

Medir el Incentivo.




Organizacion. e Medirla 14 % 4 e Coordinacion
Grado en que los Coordinacion. 13 al 16 . Rendlmlento
_ _ e Jerarquia

miembros  perciben | ¢ Medir la Eficiencia. e Ambiente laboral

que los procesos de

trabajo estan bien | * Medirel

rendimiento
organizados y
coordinados son | ¢ Medir el Ambiente
- _ laboral.

claros y eficientes, sin

excesivas

restricciones

organizacionales o

formulismos

burocraticos. (Bordas

M. J., 2016)
GESTION Gestion Directiva o | e Medir los Canalesde | 14 % 4 e Canales de
EDUCATIVA Institucional. comunicacion formal. 17 al 20 comunicacion formal

La gestion educativa
es

conjunto de acciones
integradas para el
logro de un obijetivo a

cierto plazo; es la

Es la manera en que
cada organizacion
traduce lo establecido
en las politicas; se
refiere a los

subsistemas y a la

e Medir el Manual de
funciones y
procedimientos.

¢ Medir el Reglamento
interno de
organigramas.

e Manual de funciones y

procedimientos

¢ Reglamento interno de

organigramas.
e Uso de tiempos y
espacios




accion principal de la
administracion y
eslabén  intermedio
entre la planificacion y
los objetivos

concretos que se

pretenden alcanzar.
(Alianza por la
Calidad de la
Educacion, 2010,
pag. 55)

forma en que agregan
al contexto general
sus particularidades.
En el campo
educativo, establece
las lineas de accion
de cada una de las
instancias
administrativas.
(Alianza por la Calidad
de la Educacién,

2010, pag. 58)

¢ Medir el Uso de
tiempos y espacios.

Gestién Pedagogica
y Académica

Es en este nivel donde
se concreta la gestion
educativa en su
conjunto, y esti
relacionada con las
formas en que el
docente realiza los

procesos de

¢ Medir la Orientacién
educativa (Tutoria)

e Medir la
Actualizacién del
docente.

e Medir el Estilo de
ensefanza.

o Medir las Estrategias
pedagodgicas.

14%

4
21 al 24

e Orientacion  educativa
(Tutoria)

e Actualizacién del
docente

e Estilo de ensefianza
e Estrategias
pedagogicas.




ensefianza, como
asume el curriculo y lo
traduce en una
planeacion didactica,
cémo lo evalla v,
ademas, la manera de
interactuar con sus
alumnos y con los
padres de familia para
garantizar el
aprendizaje de los
primeros. (Alianza por
la Calidad de Ia

Educacion, 2010, pag.

62)

Gestion e Medir el Presupuesto | 14% 4 ¢ Presupuesto economico

Administrativa y | economico. 25 al 28 eJornada de trabajo de

Financiera . doce.nj[es, . persc.m.al
e Medir la Jornada de administrativo y setrvicio

Este  ambito  da | trabajo de docentes, e Administracién de

soporte al trabajo | personal recursos materiales.

institucional: tiene a adm.in'istrativo y e Relacion con instancias

serviclo. del MINEDU
su cargo todo lo




relacionado con el
apoyo a la gestion
académica, la
administracion de la
los

planta  fisica,

recursos y los
servicios, el manejo
del talento humano, y
el apoyo financiero y
contable.

2016)

(Pérez,

e Medir la
Administraciéon de
recursos materiales.

e Medir la Relacion con
instancias del
MINEDU.




FICHA DE VALIDACION

DATOS DEL EXPERTO

NOMBRES Y Henry Villacorta Valencia DNI: 17860116
APELLIDOS
NOMBRE DEL Escala de Likert
INSTRUMENTO
Direccion domiciliaria: Fco. De Zela 588 Teléfono
de domicilio:
Titulo Licenciado en Educacion Teléfono 951559196
profesional/especialidad: celular:
Grado académico: Magister en Educacion
Mencién: Pedagogia Universitaria
Firma: Lugar y

N BAS

fecha:




FICHA DE VALIDACION
DATOS DEL EXPERTO

NOMBRES Y | Alicia Maria Cecilia Villoslado DNI: 17899273
APELLIDOS Calderon
NOMBRE DEL | Escala de Likert
INSTRUMENTO
Direccién domiciliaria: J.J. Inclan 422 Santa Maria Teléfono
de domicilio:
Titulo Licenciado en Educacién Teléfono | 951559196
profesional/especialidad: celular:
Grado académico: Magister en Docencia y Gestion Educativa
Mencion:
Firma: Lugar y fecha:
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DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS (SOLICITUD Y PERMISO PARA
LA INVESTIGACION)

CARTA DE AUTORIZACION ¥ CONSENTIVMIENTO

Estimado seftor

Mg. Maycol Molero Huarca, director de s Institucion Educativa Integrada 459 - 51070
BARRIO DE DIOS del distrito de Santiago de s region Cusco.

Mediante |3 presente y con ef debido respeto, me dirijo 8 su Autoridad ton is finalided
de saludarlo muy cordisimente y comunicarie que en mi candicdn de docente de |a
Institucion que usted acertadamente dirige, con o propdsto de seguir foctaleciendo mi
formadidn profesional, vengo realizande estudios de maestria en la Mencian de
Administracion de & Educacion bajo el titulo “Cima Laboral en la Gestidn Educativa en
|3 Institucicn Educativa Imegrada 459 - 51070 Barno de Dios Distrito de Santiago, 2021%.

En ese sentido, conocedora de su alto nivel de altrussmo y colaboracion en bien de &
educacion y el de los propios compalieres de trabajo, me permio solicitarie que se me
autorice b aplicacsdn de una encuesta 2 todo el personal de 13 institucidn, la misma que
guarda reladon y el rigee §tico correspondiente con |a imvestigacion reasfizada

Agradezco por anticpado su aceptackn, razde por la cual quedo infintamente
sgradecida.

Agradezco su valiosa colaboracion.

Atentaments

o7 )

Iiﬁétracién 1: Base de datos N‘32

llustracion 4:
Documentos administrativos (solicitud y permiso para la investigacion) N°1



\ Y Grooodn Prgoned & Edare—in Caxs
Swmdad de Boxtin Educatinn Loced dc Coca
Izxt2ecds Edocxtms trgrods GAASE - 3070 Exmis de Ban ™ - Sontage

“Ario del Bicentenario del Perd:200 afios de Independencia”

Tusee)D de Jufia cel 2001

OFICID N OBE-Z021/DRE-C/ UGEL-C / LE.I NC 453-51070/.
Sra : Peaf. MERCEDES ESOUINVEL RAMES.
ASINTO - ANTORIZACION PARA LA APLICACION DE ENCIESTA.

REFERENCI  _ Cartace astanzaciae y cossadimiesto.

Es grafs dingirmse 2 0d Pars egresare mi coedil saludo, § dar respuesta of documerdo ee
referamsa, o4 zelance 3 13 sghzazion de o sexuests 3 persaesl docerde v adeiisteation de L [estiucize
Eduestiva whegrada W7 459 - S072 "Barne de Dios” - Tarfizgo, coma parte ce ls fraae de imnestgacion thisds
“Chrea Labarsl es la Bestids Educativa on of bestitecicn Educativa tegrada §3 453 - SI070 “Barvio da
Dias” - Santtage, crbeatada por o Lridad de Bestiae Educativa Laeal del Dusee.

En 13l seride, & #9 coecisge de Dicertee ce |3 refanids bestitacion Sduchivs AUTORIZD L agiicaciae
de Iz 2ecaesis pars boda o persaeal dozesis de s butitasice Sdastes de sreerdo 2o recisad enla solicitad
resstids 3 Direccide e G E,

Sie chre partioar bage propios la otasite pars expresadle mi taescersse v estreg perssesl &
instiucianal

Meelzoens

llustracion 5:

Documentos administrativos (solicitud y permiso para la investigacion) N°2



ILUSTRACIONES

5080 0@® -

Prof. Yeni Barrio De Dios
: [ [
alt. vez hoy a las 4:52 p. m.

<Y

Profesora Mercedes muchas gracias

11:51a.m

11:56 a. m. W/

10 de julio de 2021

=] INSTRUMENTO.docx

56 kB » DOCX 11:43 a. m. v/

) INSTRUMENTO inicial.do...

55kB * DOCX 2.32p.m
Prof.Mercedes disculpe recien le envio el
formato :33 p. m

Muchas gracias profesora Yeni.
3:29p.m. W

Il O <
llustracion 6: Prueba de la aplicacién del instrumento
Ne°1

é

561MMd DS -

Clarisa Carpio Auxiliar
ult. vez hoy a las 5:01 p. m.

9 de julio de 2021

Buenos dias profesora Clarisa, por

favor hoy le encargo el trabajo y
coordinaciéonde actividades para los
nifos, le agradezco infinita mente por su
apoyo. 749 a.m.

Esta bien. g0,

& Llamada perdida a las 9:00 a. m.

Profesora buenos dias esta bien .

9:02a.m

10 de julio de 2021

=1 INSTRUMENTO.docx

56 kB « DOCX 11:54 a. m. v/

=) INSTRUMENTO.docx

3 paginas * 56 kB + DOCX 628 p. m

Muchas gracias profesora Clarisa.

6:30 p. m. VW
12 de julio de 2021
S~
Reenviado
@ Escribe un mensaje D (O] e

Il @] <

llustracion 7: Prueba de la aplicacion del
instrumento N°2
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< a‘_ Prof. Karina Barrio De... < (\, Prof Yovi

«~*  enlinea

RESUMEN ESTADISTICO-...

416 kB » DOCX 7:38a.m.
Gracias 5,
10 de julio de 2021
4:44 p. m. &
51 INSTRUMENTO.docx 10 de julio de 2021
56 kB « DOCX 10:50 a. m. VW E
INSTRUMENTO.docx
=) INSTRUMENTO.docx 56 kB + DOCX 12:40 p. m. W
56 kB » DOCX 247 p 1
R o [=) INSTRUMENTO 1.docx
buenas tardes prof. mercedes .5, ,

8 kB » DOCX 3:25 p. m

Buenas tardes maestra Mercedes,le

Gracias, profesora Karinita .., , .~
envio lo solicitado,muchas gracias!

6 p. M
510 p. m

Muchas gracias profesora Yovana.

17 de julio de 2021 .30 p. m. W&

Buenas noches prof. Mechita ..,

v

> p. M

Esta creo la prof. Fami ...,

Como hacemos prof. Me decimos que

tiene que trabajar psicomotricidad

® Escribe un mensaje > ® ° I (@] <

n o < llustracion 9: Prueba de la aplicacion del instrumento N°4

llustracion 8: Prueba de la aplicacion del
instrumento N°3



