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Resumen 

La presente investigación se titula “Aplicación del estudio del trabajo para 

incrementar la productividad en la fabricación de gorros artesanales de la empresa 

MAKYS PERÚ, Lima 2017”, su objetivo fue determinar cómo la Aplicación del 

Estudio de Trabajo incrementa la productividad en la fabricación de gorros 

artesanales de la empresa Makys Perú, el propósito es dar respuesta al problema 

y su impacto. El enfoque fue diseño cuasi experimental cuantitativo de tipo aplicada, 

la técnica fue la observación además de mecanismos facilitados por la empresa, a 

fin de obtener datos para las dimensiones respectivas, la población representó un 

periodo de 4 meses antes y después, para el análisis se utilizó Microsoft Excel y 

SPSS se utilizó tablas, figuras de barras. 

 En cuanto a los resultados se determinó lo siguiente: Ua < Ud los cuales se sometió 

a la prueba estadística Kolmogorov Smirnov, se demostró la significancia en la 

prueba de Wilcoxon, la media de la productividad antes (0,8006) es menor que la 

media después de la aplicación (0,9438), concluyendo no se cumple Ho: µPa ≤ 

µPd, por lo tanto, se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis del 

investigadora.    

                 

Palabras clave: Productividad, estudio, medición, trabajo, tiempo. 
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Abstract  

This research is entitled "Application of the study of work to increase productivity in 

the manufacture of handmade hats of the company MAKYS PERÚ, Lima 2017", its 

objective was to determine how the Application of the Work Study increases 

productivity in the manufacture of caps crafts of the company Makys Peru, the 

purpose is to respond to the problem and its impact. The approach was applied 

quasi-experimental quantitative design, the technique was observation in addition 

to mechanisms provided by the company, in order to obtain data for the respective 

dimensions, the population represented a period of 4 months before and after, for 

the analysis it was used Microsoft Excel and SPSS, tables, bar figures were used. 

 Regarding the results, the following was determined: Ua <Ud which were subjected 

to the Kolmogorov Smirnov statistical test, the significance was demonstrated in the 

Wilcoxon test, the mean productivity before (0.8006) is less than the mean after the 

application (0.9438), concluding Ho: µPa ≤ µPd is not satisfied, therefore, the null 

hypothesis is rejected and the researcher's hypothesis is accepted. 

 

Keywords: Productivity, study, measurement, work, time. 

 

 

 

 

 




