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RESUMEN 

 

La presente investigación, tiene como objetivo principal reducir los accidentes de 

trabajo en una empresa del sector pesquero, mediante la implementación de un 

Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo basado en la norma 

ISO 45001:2018. El motivo por el cual se ha realizado esta investigación es el 

hallazgo de la problemática en temas de seguridad y salud en el trabajo. En 

consecuencia, se producen los accidentes incapacitantes en las sedes de la 

empresa suministradora de los datos, es por ello que en esta investigación se 

trabajó con dos variables; Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el 

Trabajo basado en la norma ISO 45001:2018 y Accidentes de trabajo. 

Esta investigación es de enfoque cuantitativo, el diseño es cuasi experimental, la 

población en este caso es la cantidad de accidentes ocurridos en 6 meses. La 

recolección de datos se realizó a través de las técnicas de observación y revisión 

documental. Para la validación de los instrumentos se utilizó el criterio de juicios 

de expertos. Para poder analizar los datos de manera estadística se utilizó el 

software SPSS. 

 

De la investigación se llegó a la conclusión que la implementación de un Sistema 

de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo basado en la norma ISO 

45001:2018 reduce los accidentes de trabajo en la empresa del sector pesquero; 

ya que se logró una reducción en el periodo abril-setiembre 2019 del 73.9% 

respecto al periodo abril-setiembre 2018. 

 

Palabras clave: seguridad y salud en el trabajo, accidentes de trabajo, índice de 

frecuencia, índice de gravedad. 
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ABSTRACT 

 

The main objective of this research is to reduce work accidents in a company in the 

fishing sector, through the implementation of an Occupational Health and Safety 

Management System based on the ISO 45001:2018 standard. The reason for which 

this research has been carried out is the finding of problems in occupational safety 

and health issues. Consequently, incapacitating accidents occur in the headquarters 

of the company providing the data, which is why in this research we worked with two 

variables; Occupational Health and Safety Management System based on ISO 

45001:2018 and Occupational Accidents. 

This research has a quantitative approach, the design is quasi-experimental, and 

the population in this case is the number of accidents that occurred in 6 months. 

Data collection was done through observation techniques and documentary review. 

For the validation of the instruments, the criteria of expert judgments was used. The 

SPSS software was used to analyze the data statistically. 

 

From the research it was concluded that the implementation of an Occupational 

Health and Safety Management System based on the ISO 45001:2018 standard 

reduces occupational accidents in the fishing sector company; since a reduction of 

73.9% was achieved in the period April-September 2019 with respect to the period 

April-September 2018. 

 

Keywords: health and safety at work, accidents at work, frequency index, severity 

index. 
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A nivel mundial las organizaciones se muestran interesadas en prevenir accidentes 

laborales, debido a que estas les hacen incurrir en gastos y contribuyen a una mala 

imagen de ellas. 

La Organización Internacional del Trabajo (OIT), señala que los accidentes de 

trabajo son la causa de más de 2,78 millones de muertes al año. (2018, párr. 4). 

Asimismo, las empresas pierden 4 días laborales anualmente debido a 374 millones 

de accidentados, lo que es equivalente en costos a 3,94% del producto bruto interno 

global anual. 

La pesca se encuentra entre las profesiones más peligrosas del mundo, esto debido 

a sus actividades de alto riesgo. En el 2014 la Organización de las Naciones Unidas 

para la Alimentación y Agricultura (FAO) valoró que 39,4 millones de personas 

trabajaban en la pesca de captura en 2012 (FAO, 2014, p. 6). 

Además, la OIT y la FAO, advierten que en la industria pesquera se produce el 7% 

de las muertes a causa de accidentes de trabajo. (Instituto Nacional de Seguridad 

y Salud en el Trabajo, 2019, "Sector Marino Pesquero", párr. 1). 

En el Perú la actividad pesquera emplea aproximadamente a 100 mil trabajadores. 

Según el Boletín Estadístico Mensual de notificaciones de accidentes de trabajo, 

incidentes peligrosos y enfermedades ocupacionales elaborado por el Ministerio de 

Trabajo y Promoción del Empleo, en los meses de enero a mayo del 2019 la pesca 

ha registrado los siguientes accidentes: 

 

Figura 1. Diagrama de Accidentes de Trabajo en la actividad económica 

pesca, (enero a mayo, 2019)   
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Temporada 1 De mayo a julio aproximadamente. 

Temporada 2 De noviembre hasta parte de enero aproximadamente. 

 

En la gráfica se puede ver que los meses correspondientes a las temporadas de 

producción tienen un mayor número de accidentes, esto debido a que las 

actividades de producción, sumado a las actividades de mantenimiento provocan 

un mayor número de condiciones para la generación de accidentes, mientras que 

los accidentes fuera de las temporadas de producción son a causa de las 

actividades de mantenimiento a las plantas. 

En la tabla 2 se puede apreciar las 12 formas en las que se tipificaron los accidentes 

de trabajo mostrados en la figura 1. 

 

Tabla 2. Formas de accidentes de trabajo en la pesca, (enero – mayo; 2019) 

 

En la figura 1 se muestra un total de 93 accidentes de trabajo con un acentuado 

valle entre los meses de febrero a abril, esto es debido a las características de la 

industria pesquera peruana en función a la cuota máxima total de captura 

permisible de la Anchoveta autorizada por el Ministerio de Producción. La 

explotación de este recurso condiciona las temporadas de producción y no 

producción de las plantas de procesamiento de harina y aceite de pescado. Existe 

2 temporadas de producción al año: 

Tabla 1. Temporadas de producción al año. 
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Siguiendo este contexto las organizaciones buscan dar solución a esta 

problemática con la implementación de la herramienta de SST, ya que está ha 

demostrado su alta efectividad ayudando a las organizaciones a aumentar la 

productividad de sus trabajadores; reducir enfermedades profesionales y 

accidentes y del mismo modo a minimizar las interrupciones en sus actividades. 

La investigación se realizó en una organización del sector pesquero enfocada a la 

fabricación de harina y aceite de pescado para atender la demanda nacional y de 

países dentro del continente norteamericano, europeo y asiático. 

 

La empresa cuenta con 330 trabajadores, el 80% de ellos sus edades van desde 

los 30 hasta los 50 años, el 80% de los trabajadores son del sexo masculino. La 

empresa cuenta con cuatro sedes; Lima (áreas administrativas), Chimbote (planta 

productiva), Chancay (planta productiva) y Tambo de Mora (planta productiva). Las 

capacidades de producción de las plantas son 85 TN/H, 60 TN/H y 50 TN/H 

respectivamente. 

Los horarios de trabajo difieren entre temporadas de producción y no producción, 

siendo los siguientes: 

 

Tabla 3. Horarios de producción y no producción. 

Producción De lunes a domingo. 
Horario Diurno: 7am a 7pm. 

Horario Nocturno: 7pm a 7am. 

No producción 

De lunes a jueves. Horario: 7am a 5pm. 

Viernes Horario: 7am a 3pm. 

Sede Lima de lunes a viernes de 8:30am a 6pm. 

La organización cuenta con un SG SST, que se cumple de acuerdo a Ley N° 29783 

Ley de SST, pero la empresa aún incide en accidentes de trabajo que les es difícil 

mitigar, por lo que buscan un sistema mucho más robusto. 

En el 2018 de enero a diciembre la empresa sufrió 30 accidentes de trabajo y 205 

días perdidos entre sus cuatro sedes, en la tabla 4, se muestra las estadísticas 

mensuales.  
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Tabla 4. Estadísticas de seguridad resumidas del año 2018. 

 

 

 
 

Figura 2. Diagrama de Ishikawa basado en las 6’M para identificar las causas y 

efectos de los accidentes de trabajo en la pesquera.  

En la tabla 5, se muestra la correlación de las causas que originan los accidentes 

de trabajo. Asimismo, se puede observar el grado de influencia entre las causas 

Para poder analizar correctamente la problemática de la empresa se ha hecho uso 

de las herramientas de diagrama de Ishikawa basado en las 6’M (materiales, mano 

de obra, métodos, medición, máquina y medio ambiente) y lluvia de ideas, en la 

cual para evitar el sesgo del evaluador se ha hecho participe tanto a los jefes de 

planta como a los trabajadores con conocimiento generales de SST.
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nombradas, siendo 0 que no hay entre las causas y 1 cuando existe relación entre 

las causas. Asimismo, se muestra la ponderación de cada una de las causas. 

Tabla 5. Matriz de Correlación 

 

 

 

Figura 3. Diagrama de Pareto. 
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En el diagrama de Pareto, a partir del 78% se pueden observar las causas que con 

más frecuencia dan lugar a la presencia de problemas de accidentes de trabajo. La 

falta de lineamientos de SST, capacitaciones de SST, uso inadecuado o no uso de 

EPP, y falta de procedimientos operativos causan que el personal operativo incurra 

en accidentes incapacitantes. 

A la problemática presentada se le dio solución con la implementación de un 

SGSST basado en la norma ISO 45001:2018, ya que este ayuda a reducir los 

accidentes de trabajo enfocándose en la eliminación de peligros y minimización de 

riesgos de la SST.  

Dentro del contexto señalado, el problema general se formula, ¿La implementación 

de un SG-SST basado en la norma ISO 45001:2018 reduce los accidentes de 

trabajo en una empresa del sector pesquero?; y los problemas específicos; ¿La 

implementación de un SG-SST basado en la norma ISO 45001:2018 reduce la 

frecuencia de accidentes en una empresa del sector pesquero?; ¿La 

implementación de un SG-SST basado en la norma ISO 45001:2018 reduce la 

gravedad de accidentes en una empresa del sector pesquero? 

La justificación práctica para Sáenz, Gorjón, Gonzalo, Díaz (2012), sostienen que 

es toda investigación que provee de soluciones para los problemas planteados 

dentro de dicha investigación y los desarrolla (p.19). La investigación tiene la 

finalidad de disminuir los accidentes de trabajo en una empresa del sector 

pesquero. Se implementan un determinado número de mejoras en base a un SG-

SST, para dar solución a los problemas encontrados (falta de lineamientos de SST, 

capacitaciones de SST, uso o no uso de EPP inadecuado y falta de procedimientos 

operativos). Se justifica en razón de que los resultados que se obtengan de la 

presente investigación servirán de sustento y fortalecerán los conceptos teóricos 

que se tienen sobre las variables de estudio; asimismo, muestra la base teórica de 

un SG-SST basado en la norma 45001:2018 y su relación con los accidentes de 

trabajo, mostrando su validez como una herramienta de mejora. De acuerdo a la 

OIT (2019, párr. 1), las malas prácticas de SST generan pérdidas económicas para 

las empresas, se estima un 3,94% del producto bruto interno global anual, por otro 

lado, un SST en la empresa permitirá que los accidentes de la empresa se reduzcan 
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y por ende se mostrará una mejor calidad de vida durante las labores en el centro 

de labores. De acuerdo a la OIT (2019, párr. 1), las malas prácticas de SST generan 

pérdidas económicas para las empresas, se estima un 3,94 por ciento del Producto 

Interior Bruto global de cada año, con la implementación del SST se reducirán los 

egresos económicos de la empresa en el rubro de accidentes y descansos médicos. 

La implementación de un SG-SST en toda empresa es una obligatoriedad de 

acuerdo a Ley N° 29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, donde el artículo 

17 dispone al empleador a adoptar este enfoque, de conformidad con los 

instrumentos y directrices internacionales y legislación vigente, asimismo, el 

cumplimiento de la ley permitirá que a la empresa no le apliquen multas por faltas 

al SST. 

Siguiendo con la coherencia de la investigación, se formula la hipótesis general, 

como, La implementación de un SG-SST basado en la norma ISO 45001:2018 

reduce los accidentes de trabajo en una empresa del sector pesquero; y las 

hipótesis específicas; La implementación de un SG-SST basado en la norma ISO 

45001:2018 reduce la frecuencia de accidentes en una empresa del sector 

pesquero; La implementación de un SG-SST basado en la norma ISO 45001:2018 

reduce la gravedad de accidentes en una empresa del sector pesquero. 

El objetivo general queda formulado, determinar como la implementación de un SG-

SST basado en la norma ISO 45001:2018 reduce los accidentes de trabajo en una 

empresa del sector pesquero; y los objetivos específicos; determinar como la 

implementación de un SG-SST basado en la norma ISO 45001:2018 reduce la 

frecuencia de accidentes en una empresa del sector pesquero; y, determinar como 

la implementación de un SG-SST basado en la norma ISO 45001:2018 reduce la 

gravedad de accidentes en una empresa del sector pesquero.



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

II. MARCO TEÓRICO 
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Gastelu y Sáenz (2018), muestra la relación entre la SGSST y la reducción de 

accidentes en la Corporación Pesquera Apolo S.A.C, ya que se consigue reducir 

los accidentes en un 48,94% en el año 2018 respecto al año anterior. En la 

investigación se usaron las siguientes herramientas de la SGSST: Diagnóstico de 

línea base y matriz IPERC. 

Manzanares (2018), valida a la SG-SST como un estímulo para disminuir la 

accidentabilidad en la empresa farmacéutica, reduciéndola en 85,79%, el índice de 

frecuencia se redujo 80,12% y el índice de severidad disminuyó en 75,79%. En la 

investigación se usaron las siguientes herramientas de la SGSST: Diagnóstico de 

línea base para la norma ISO 45001, matriz IPERC y registros estadísticos de 

seguridad. 

Espinoza (2016). Identifica y verifica que la SGSST es un estímulo que genera una 

reducción de los accidentes en el taller de mantenimiento de maquinaria pesada de 

la empresa Eulen del Perú, el autor logró reducir el índice de accidentes en los 6 

meses post experimento ya que lo representa en los indicadores de frecuencia y 

gravedad. El indicador de frecuencia se mejoró en un 84.53%; mientras que el 

indicador de gravedad se mejoró en un 92.15%. En la investigación se usaron las 

siguientes herramientas de la SGSST: Matriz IPERC, registros estadísticos de 

seguridad, programa anual de SST. 

Payano (2018), valida el SG-SST como un estímulo para disminuir la 

accidentabilidad en el área de operaciones de la empresa JC REALGAS. Dicha 

Las siguientes investigaciones son relevantes a la presente investigación, ya que 

incluyen al SG-SST (Variable Independiente) y accidentes de trabajo (Variable 

Dependiente): 

Saavedra y Gamarra (2014). Identifica y verifica que la SG-SST es un estímulo que 

genera una reducción de los accidentes en la línea de cocido de Anchoveta, ya que

 el índice de accidentabilidad en el año 2013 era de 28.4%, mientras que luego del

 estímulo se redujo a 24% para el año 2014. En la investigación se usaron las

 siguientes herramientas de la SGSST: Diagnóstico de línea base, Análisis seguro

 de Tareas (AST), matriz IPERC y mapa de riesgos. 
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investigación reduce el índice de accidentabilidad (I.A) ya que antes del estímulo el 

I.A era de 18,4 para 22 semanas y este se redujo a 4,8 en las siguientes 22 

semanas; en la medición de los índices se utilizaron los reportes diarios con cifras 

oficiales de la empresa. 

Perez (2015), Identifica y verifica que la SG-SST es un estímulo que genera una 

reducción de los accidentes. El autor consiguió reducir el índice de accidentabilidad 

de los meses de marzo a agosto del 2015 que se registraban en 0,61 a 0.06 en el 

periodo de abril a setiembre del 2016. En la investigación se usaron las siguientes 

herramientas de la SGSST: Matriz IPERC y registros estadísticos de seguridad. 

Alejandro, muestra la relación entre la SG-SST y la reducción de accidentes en una 

empresa de Mantenimiento y Calibración de Sistemas de Pesaje, ya que se 

consigue reducir los accidentes en un 80,6%. En la investigación se usaron las 

siguientes herramientas de la SGSST: Matriz IPERC, Plan y Programa del SGSST 

y registros estadísticos de seguridad. 

Huertas (2015). Muestra la relación entre la implementación de un SG-SST y su 

importancia para mejorar las condiciones de trabajo de los empleados y mantener 

su bienestar físico, social y mental. En la investigación se usaron las siguientes 

herramientas del SG-SST: Matriz IPERC, Diagnóstico Base, Política de SST, 

Sensibilización al personal y la auditoría interna. Así mismo, en la investigación 

realizada se genera un análisis de Beneficio Costo, en donde resulta ser viable con 

un resultado de 3.98, ya que los ingresos son mayores a los egresos. 

Gonzales, identifica y verifica que el SGSSO es un estímulo que genera una 

reducción de los accidentes, en donde el autor concluye que con el SG-SST se 

ayudará a prevenir y reducir los riesgos laborales en los lugares de trabajo, 

representando para la empresa una fuente de beneficio económico por la reducción 

del número de accidentes. En la investigación se determina la necesidad de adoptar 

los requisitos de la Norma Internacional OHSAS 18001:2007. 

Delgado, muestra la relación entre la SG-SST y la reducción de accidentes, ya que 

antes de la implementación del SG-SST se presentaban accidentes todos los 

meses de estudio (6 meses), mientras que durante la implementación de la SST 

esto se redujo en un 33.33%. En la investigación se implementó los requisitos de la 

norma internacional OHSAS 18001:2007. 
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La presente investigación abordará el SG-SST basado en la norma ISO 45001:2018 

como un estímulo para generar una reducción en los accidentes de trabajo en una 

empresa del sector pesquero.  

La British Standards Institution define a la SST como las todas aquellas condiciones 

que se presentan en un centro de trabajo y que inciden en la seguridad y salud de 

los colaboradores, o de todas aquellas personas que se encuentran en los 

establecimientos de una empresa o donde se encuentran desarrollando sus 

actividades laborales. (BSI, 2007). 

El Organismo Internacional de Normalización (ISO) la define como el conjunto de 

elementos integrados entre si que tienen el propósito de alcanzar objetivos para los 

cuales han sido diseñados. (ISO 45001, 2018). 

Es el acumulado interrelacionado de elementos para instaurar los lineamientos de 

SST, mecanismos y acciones para la prevención de los riesgos laborales mediante 

la generación de óptimas condiciones laborales para los trabajadores (Decreto 

Supremo 005-2012-TR, 2012, p.12). En concordancia con el DS 005-2012-TR la 

norma ISO señala que un SGSST se emplea para lograr cumplir la política 

establecida para el SST (ISO 45001, 2018, p.4). 

La SST en el Perú esta provista de un conjunto de disposiciones, leyes, 

reglamentos y acuerdos a los que debe ceñirse toda organización. 

La Ley de SST tiene como propósito generar una cultura de seguridad, implicando 

tanto al empleador como al estado, quienes cumplirán el rol de prevención y 

fiscalización, según corresponda. El trabajador y sus organizaciones sindicales 

también forman parte de esta generación de cultura preventiva en la organización, 

mediante su participación activa en el SG-SST. 

Esta Ley es de implementación obligatoria en todas las organizaciones de sectores 

económicos y de servicios sin importar su tamaño, ya sea público o privado. 

Además, la ley cuenta con el Reglamento de la Ley N° 29783, Ley de SST aprobado 

por el Decreto Supremo N° 005-2012-TR y los Formatos Referenciales que 

contemplan la información mínima que deben contener los registros obligatorios del 

SG SST aprobados por la Resolución Ministerial N° 050-2013-TR. 

Es un estándar internacional dada por la ISO, publicada en marzo de 2018 con una 
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estructura de alto nivel, el cual facilita la integración con otros Sistema de gestión 

publicadas por la ISO. 

La norma ISO 45001:2018 sustituye el SGSST basada en la OHSAS 18001:2007, 

teniendo las empresas como plazo de migración de 3 años, sin embargo, la mayoría 

de los requisitos de la OHSAS 18001 se mantienen en la ISO 45001:2018. 

Esta provee de un marco de referencia para gestionar (estableciendo políticas, 

objetivos y procesos) los riesgos y oportunidades de la organización con el fin de 

prevenir lesiones y deterioro de la salud relacionados con el trabajo a los 

trabajadores y proporcionar lugares de trabajo seguros y saludables (ISO, 2018, p. 

vii).  

El SG-SST que se basa en la norma ISO 45001:2018 se fundamenta en el concepto 

PHVA (Ciclo de Deming) que consiste en aplicar los conceptos de Planificar, Hacer, 

Verificar y Actuar a un sistema de gestión (ISO, 2018, p. viii). 

 

 

Figura 4. Norma ISO 45001:2018 (Relación entre el PHVA y el marco de referencia 

de este documento). 

El Diagnóstico de Línea Base según la revista Pensamiento Crítico del instituto de 

investigaciones económicas de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, es 
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una auditoria realiza para describir la situación actual de un determinado evento, 

con el objetivo ulterior de comparación y determinar brechas por cerrar.  

De acuerdo al DS 005-2012-TR es el proceso por el cual se identifica y caracteriza 

un peligro (2012, p.12). 

Según ISO 45001 (2018), peligro es la “fuente con un potencial para causar 

lesiones y deterioro de la salud” (p.5). 

Para Muñoz (2018), la evaluación de riesgo es un proceso enfocado a evaluar el 

nivel de riesgo, para obtener la información necesaria con la que el empleador 

implementará los controles necesarios que deben adoptarse (p.102). 

Según ISO 45001 (2018), riesgo para la SST, es la “combinación de la probabilidad 

de que ocurran eventos o exposiciones peligrosos relacionados con el trabajo y la 

severidad de la lesión y deterioro de la salud que pueden causar los eventos o 

exposiciones” (p.6). 

Para ISO 45001 (2018), los controles son la organización debe establecer, 

implementar y mantener procesos para la eliminación de los peligros y la reducción 

de los riesgos para la SST utilizando la siguiente jerarquía de controles. 

 

Figura 5. Jerarquía de Controles basados en la ISO 45001:2018. Elaboración 

propia. 
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Es el mejoramiento continuo a través de la reducción de errores, el incremento de 

la eficacia y eficiencia, resolver problemas, así como, prevenir y eliminar los riesgos 

potenciales (Conexión Esan, 2016, p.1). 

Para la norma ISO 45001, es la “actividad recurrente para mejorar el desempeño” 

(2018, p.9). 

La mejora continua se medirá por medio de la auditoría interna, con el fin de 

determinar el grado de cumplimiento de la Norma ISO 45001:2018. 

Según la norma ISO 19011 (2018), la auditoría interna es un “proceso sistemático, 

independiente y documentado para obtener evidencias de la auditoría y evaluarlas 

de manera objetiva con el fin de determinar la extensión en que se cumplen los 

criterios de auditoría” (p.7). 

Para la norma ISO 19011 (2018), los resultados de la evaluación de la evidencia de 

la auditoría son considerados Hallazgos de la Auditoria, los cuales pueden indicar 

conformidad o no conformidad (p.9). En donde, la No Conformidad es el “no 

cumplimiento de un requisito” (ISO 19011, 2018, p.11). 

Alineado a estas definiciones la norma ISO 45001 indica que “la organización debe 

tomar acciones para abordar las no conformidades y mejorar continuamente su 

desempeño de la SST” (2018, p.25). 

La Resolución Ministerial 050-2013-TR, señala que el índice de accidentabilidad es 

el producto del Índice de frecuencia por el Índice de gravedad, entre mil” (2013, p. 

20).  

El presente indicador se utiliza para evaluar el desempeño de la organización frente 

a su gestión de la seguridad y salud en el trabajo, haciendo contrastes entre 

indicadores pasados de la misma empresa o frente a sus competidores. 

𝐼𝐴 =
𝐼𝐹 𝑥 𝐼𝐺

1000
 

 IA: Índice de Accidentabilidad. 

 IF: Índice de Frecuencia. 

 IG: Índice de Gravedad. 
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Según la R.M. 050-2013-TR, el índice de frecuencia se refiere a la cantidad de 

accidentes incapacitantes que suceden en un determinado periodo de tiempo.  

𝐼𝐹 =
# 𝐴𝑐𝑐𝑖𝑑𝑒𝑛𝑡𝑒𝑠 𝐼𝑛𝑐𝑎𝑝𝑎𝑐𝑖𝑡𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑥 1000000

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 𝐻𝑜𝑟𝑎𝑠 𝐻𝑜𝑚𝑏𝑟𝑒 𝑇𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑎𝑑𝑎𝑠
 

Según la R.M. 050-2013-TR, el índice de gravedad se refiere a la cantidad de días 

perdidos o descansos médicos de los trabajadores en un determinado periodo de 

tiempo. 

𝐼𝐺 =
# 𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 𝑑í𝑎𝑠 𝑝𝑒𝑟𝑑𝑖𝑑𝑜𝑠 𝑥 1000000

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 𝐻𝑜𝑟𝑎𝑠 𝐻𝑜𝑚𝑏𝑟𝑒 𝑇𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑎𝑑𝑎𝑠
 

Para el D.S. n°005-2012-TR, los accidentes de trabajo son “todo suceso repentino 

que sobrevenga por causa o con ocasión del trabajo y que produzca en el trabajador 

una lesión orgánica, una perturbación funcional, una invalidez o la muerte” (2012, 

p.11). 

Para el D.S. n°005-2012-TR, un Accidente Incapacitante es “suceso cuya lesión, 

resultado de la evaluación médica, da lugar a descanso, ausencia justificada al 

trabajo y tratamiento.” (2012, p.11). 

Los accidentes incapacitantes pueden ser: Total Temporal, Parcial Permanente y 

Total Permanente.  

Según Morales, (2013), Horas hombre trabajadas se señala que una hora hombre 

representa la labor o actividad que desarrolla un trabajador durante una hora 

cronológica.



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

III.  METODOLOGÍA 
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3.1. Tipo y diseño de investigación 

Según su carácter, nivel o profundidad es un estudio descriptivo porque se detallan 

las propiedades, características y rasgos más importantes de un SG SST y los 

accidentes de trabajo en una empresa del sector pesquero. Asimismo, es un 

estudio explicativo debido a que se realiza un análisis del efecto del SG-SST sobre 

los accidentes de trabajo. 

La investigación tiene un enfoque cuantitativo debido a que el análisis se establece 

con objetividad y las variables y sus dimensiones son medidas en escala numérica 

y para probar las hipótesis se trabajaran empíricamente a través de la estadística. 

Para Hernández et al. (2014, p. 38), las investigaciones cuantitativas se 

caracterizan por medir y estimar magnitudes de los problemas de investigación, se 

plantea un problema de estudio delimitado y concreto, se realiza una recolección 

de datos en base a procedimientos estandarizados y aceptados por una comunidad 

científica, entre otros. 

La tesis tiene un diseño de investigación cuasi experimental, según su alcance 

temporal es longitudinal. En los diseños de investigación experimental según 

Hernández et al. (2014, p. 163), las variables tienen una relación causal debido a 

que al implementar un SG SST se producen cambios en la accidentabilidad de la 

empresa. 

De acuerdo a lo definido el grupo experimental del presente trabajo será sometido 

a un estímulo, en este caso la implementación de un SGSST basado en la norma 

ISO 45001:2018. Se realizó un Pre-Test antes del estímulo y un Post-Test luego 

del estímulo. 

Para Hernández et al. (2014), los diseños cuasiexperimentales se caracterizan por 

tener grupos experimentales intactos esto quiere decir que están conformados 

antes del experimento (p. 151). El diseño de investigación tiene el siguiente 

esquema: 

La investigación científica presentada según su finalidad es aplicada, en razón de 

que con la finalidad de reducir la accidentabilidad se implementó un SG-SST, ya 

que como indican Hernández, Fernández, Baptista, la investigación aplicada tiene 

como propósito fundamental la resolución del problema planteado (2014, p. X). 
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𝐺         01          𝑋         02 
 

G: Grupo de sujetos 

01: Medición de los sujetos del grupo antes del estímulo (Pre-Test) 

X: Tratamiento o estímulo. 

02: Medición de los sujetos del grupo antes del estímulo (Post-Test) 

 

3.2. Operacionalización de variables 

● Variable Independiente (VI): SGSST basado en la norma 45001:2018. 

 

● Variable Dependiente (VD): Accidentes de trabajo. 

Tabla 6. Matriz de Operacionalización de Variables 

 

3.3. Población y muestra 

Hernández et al. (2014, p. 174), indican que es un conjunto de elementos, sujetos 

u objetos que tienen una característica en común y son parte de un estudio; Palella 

y Martins (2012, p. 105) señala que el objetivo de la población en una investigación 

es ser fuente de información para el desarrollo de la misma, a través de la medición 

y contrastación de las hipótesis; en el presente trabajo la población esta compuesta 

por los accidentes registrados durante los 6 meses de medición comprendidos entre 

Abril a Setiembre, en octubre se programa la implementación de un SG-SST, y la 
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segunda medición a la población será de abril a setiembre del 2019. 

Para efectos de la investigación la muestra será del mismo tamaño que la 

población, es decir la muestra serán los accidentes registrados desde Abril a 

Setiembre del 2018 

No se realiza un muestreo ya que se utiliza el total de la población como muestra. 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos, validez y 

confiabilidad 

Tabla 7. Técnicas e instrumentos de recolección de datos. 

 

A los instrumentos de recolección de datos se le sometió a una validez de expertos 

donde fueron aprobados por 3 expertos en la línea de investigación del presente 

proyecto: Mirko Macetas Porras (Magister), Pablo Roberto Aparicio Montenegro 

(Magister), Jorge Rafael Diaz Dumont (Doctor). 

3.5. Método de Análisis de Datos 

Se realiza el siguiente procedimiento para analizar los datos: 

1. Se ejecuta el software SPSS (Software especializado en análisis estadístico). 

2. Se exploran los datos para poder analizarlos y visualizarlos por variable del estudio. 

3. Se lleva a cabo un análisis estadístico descriptivo de cada variable del estudio. 

4. Se realiza un análisis estadístico inferencial respecto a las hipótesis planteadas. 
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5. Se efectúan algunos análisis adicionales. 

6. Se preparan los resultados para presentarlos. 

3.6. Aspectos Éticos 

La presente investigación respecto a los aspectos éticos, preserva en primer lugar, 

la propiedad intelectual de los autores utilizada, teniéndolos presente en la 

investigación mediante la cita respectiva.  

En segundo lugar, respecto a la reserva de información, la organización 

suministradora de datos, solicitó la no divulgación de su información debido a que 

está corresponde a su accionar y/o gestión, por lo que se consideró mantener en 

privacidad lo solicitado.  

En tercer lugar, los procedimientos desarrollados en la investigación conforman la 

propiedad intelectual de los autores; la contextualización de los mismos en el 

entorno del presente trabajo son parte de la presente investigación. 

Asimismo, se garantiza la absoluta confidencialidad de las personas involucradas 

o que han servido como parte de la población o la muestra, así como de sus 

opiniones. 

3.7. Desarrollo de la propuesta de mejora 

3.7.1. Situación actual 

a) Estructura organizacional 

La empresa cuenta con la siguiente estructura organizacional: 
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Figura 6. Organigrama de la empresa del sector pesquero.  

 

En la figura 6 se observa como la SST está distribuida en dos cargos dentro de la 

jerarquía organizacional. Dicha distribución limita la sinergia de la toma decisiones, 

ya que los criterios son distintos bajos un enfoque de la especialidad de cada cargo.

b) Mapa de Procesos 

La empresa cuenta con procesos estratégicos, operacionales y de soporte para el 

alcance de producción de harina y aceite de pescado que se muestran en el 

siguiente mapa de procesos: 



23 
 

 

Figura 7. Mapa de Procesos. 

 

c) Flujograma de procesos 

 

Se entrevista al personal para entender como realizan el proceso de producción, 

también se solicita la documentación del proceso actual. Dentro de esta indagación 

se logra identificar que algunos de los trabajadores no conocen sus procedimientos 

Para valorar el cumplimiento de los requisitos basados en la norma ISO 45001:2018 

se realizó un diagnóstico de línea base, mediante la metodología de observación, 

entrevista al personal de los distintos niveles jerárquicos y revisión documentaria 

en sus sedes de Lima, Chancay, Tambo de Mora y Chimbote. En los cuales se 

desarrollan los siguientes procesos: 

Tabla 8. Procesos por sede. 
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operativos, ya que muchos de sus conocimientos al ser personal antiguo ha sido 

transmitidos por sus compañeros o de procedimientos sin vigencia actual, lo que 

ocasiona un desconocimiento del procedimiento actual y se incurren en algunas 

condiciones subestándares. 

El proceso de producción de Harina y Aceite de Pescado, tiene el siguiente proceso: 

 

Figura 8. Flujograma del proceso productivo de harina y aceite de pescado. 

Elaboración propia 

d) Diagnóstico de línea base del SG-SST 

Para el desarrollo de esta actividad, se planificaron visitas a cada una de las 4 

sedes, con la finalidad de poder recabar la información necesaria que sustente la 

implementación del sistema de SST. Estas visitas fueron realizadas en compañía 

del Área de SST, dando inicio por la sede principal ubicada en Lima, luego las 

AGUA DE M AR
AGUA DE M AR

M ATERIA 

PRIM A 

SANGUAZA 

 

LICOR DE PRENSA

M OLIENDA  

HUM EDA

PRIM ER SECADO 

PURIFICADO

SEGUNDO 

SECADO

TERCER SECADO 

PCC
Tiempo: 15 min.
- T°: ≥  85°C

INICIO

ENFRIAMIENTO

ENVASADO 

ANTIOXIDANTE, SACOS , HILOS

AIRE

TORTA DE 
PRENSA

HARINA
PESCADO

TORTA PAMA

CONCENTRADO

TORTA SEPARADORA

TORTA DE LODO

PNC

VAPOR

AIRE CALIENTE

VAPOR

VAHOS

MATERIAS EXTRAÑAS PARA 
DESECHO

PRODUCTO NO CONFORME PARA 
REPROCESO

PRODUCTO NO CONFORME PARA 
REPROCESO

ESTIBA

ALMACENAMIENTO

TRANSPORTE
INTERNO

DESCARGA Y 
RECEPCCION DE 

MATERIA PRIMA 

ALMACENAMIENTO DE 
MATERIA PRIMA

COCCIÓN
INDIRECTA

DRENAJE Y 
PRENSADO

TAMIZADO

FINAL

PRODUCTO NO CONFORME  PARA 
REPROCESO

SEPARACIÓN
SÓLIDO - LÍQUIDO

SEPARACIÓN
LÍQUIDO - LÍQUIDO

ACEITE DE 
PESCADO

ALMACENAMIENTO

CONDENSADO

SOLIDOS
RECUPERADOS

SOLIDOS

1A

2A

1

SOLIDOS 2A

SANGUAZA
TAMIZADO 2

VAHOS

4

4

5

1C

3A

3B

1B

MOLIENDA

5

5

5

3

Tiempo: 15 min.
- T°: ≥  85°C



25 
 

plantas de Chimbote, Chancay y Tambo de Mora, en donde fueron entrevistados 

los siguientes procesos: 

Recursos Humanos: donde se verificó los perfiles de los puestos de trabajo 

alineados a la SST, como el certificado médico de aptitud, los conocimientos y la 

evidencia de las competencias requeridas para los puestos, teniendo como 

resultado el no cumplimiento de lo descrito. Asimismo, se consultó por el tipo de 

método utilizado para reconocer la participación de los trabajadores en materia de 

SST, teniendo como respuesta la no existencia de ningún método que reconozca 

la participación del trabajador en materia de SST. Por otro lado, se identificó que el 

proceso de Recursos Humanos era el responsable de generar las entregas de los 

RISST (Reglamento Interno de SST) al ingreso de personal nuevo, pero esto no se 

pudo evidenciar en la muestra tomada, consistiendo la muestra en los 10 últimos 

trabajadores ingresados a la empresa.  

Compras: Este proceso es el encargado de la compra de los EPP, por lo que se 

requirió la evidencia de los requisitos solicitados a su proveedor, entregando como 

evidencia el catálogo que se maneja para la adquisición proporcionado por el área 

de SST, en donde se detallaba las características de cada EPP, sin embargo, no 

se evidenció ningún documento que garantice que estos cumplan con las normas 

de fabricación y/o demuestren que lo adquirido cumple con las características de 

resistencia. 

Salud Ocupacional: No se evidenció la ejecución de los Exámenes médicos 

ocupacionales (EMO) realizados a los colaboradores administrativos, el cual tiene 

por obligación bajo la normativa legal generarse cada 2 años contabilizados a partir 

de su fecha de ingreso. Asimismo, no se evidenció los EMO de todo el personal 

intermitente perteneciente al proceso de producción. 

Seguridad en el trabajo: Si bien se evidenció la existencia de los documentos 

mínimos requeridos por la legislación de SST, los formatos en su mayoría no 

cumplían con la información mínima requerida por la resolución ministerial 050, 

tales como: el registro de reporte de incidente y accidente, entrega de EPP y 

equipos de emergencia, registro de auditorías, registro de inspecciones internas. 

Asimismo, se revisó la Matriz IPERC del proceso de producción, en el que no se 
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tenían identificado las situaciones de emergencia ni los trabajos nocturnos 

realizados por el personal, además no se pudo evidenciar la existencia de la Matriz 

IPERC aplicada a los puestos de trabajo administrativo. Por otro lado, se evidenció 

la conformación de un Comité de SST paritario y bipartito, conformado por 12 

miembros, 6 del empleador y 6 representantes de los trabajadores, los cuales se 

reunían ordinariamente una vez al mes, sin embargo, no se evidenció que se 

realizara el seguimiento de los acuerdos tomados en las reuniones. La empresa 

pesquera demostró contar con una política de SST, pero este no cumplía con los 

requisitos mínimos descritos en la norma ISO 45001.  

Operaciones / Producción: Para este proceso se realizó el recorrido por las plantas, 

en donde se entrevistó al personal operativo sobre: el conocimiento de su política 

de SST, teniendo como respuesta en su mayoría de los entrevistados, el no 

conocimiento de la política, además no sabían identificar los peligros y riesgos a los 

que se encontraban expuestos en su puesto de trabajo. Asimismo, se realizó una 

inspección de las condiciones de infraestructura, en la que se pudo evidenciar la 

existencia de corrosión en las plataformas, la falta de rotulación de las botoneras 

en los tableros de control de los equipos, la falta de señalización en los equipos de 

emergencia y equipos eléctricos, falta de guardas de seguridad en los equipos e 

inexistencia de barandas en algunas escaleras. Además, se pudo evidenciar 

durante el recorrido, la falta de concienciación del personal en el uso de los EPP 

obligatorio, como el barbiquejo, lentes de seguridad, uso del cinturón de seguridad 

del montacargas durante la operación, uso de respiradores durante las actividades 

de soldadura y el desplazamiento de los trabajadores sin respetar las líneas 

delimitadas para el tránsito de personas. 

Mantenimiento: Se comprobó la existencia de un programa de mantenimiento 

preventivo para los equipos, sin embargo, la empresa no evidenció la información 

necesaria que respalde el cumplimiento de dicho programa. Asimismo, no se 

encontró los manuales de los equipos utilizados en planta. 

Por otro lado, se identificaron los siguientes requisitos no implementados: 

● No se ha identificado las partes interesadas del SGSST y sus requisitos (4.1) 

(4.2) 

● No se evidencia una planificación con enfoque basado en riesgos (6.1) 
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● Falta de Identificación de los riesgos y oportunidades del SGSST (6.1.).  

● Falta de Identificación de requisitos legales (6.1.3.) 

● Los objetivos no son comunicados debidamente, no se evidencia mecanismos 

de comunicación suficientes (7.4) 

● Falta de Planificación y control en las operaciones para eliminar los peligros y 

minimizar riesgos (8.1) 

● Falta de Preparación ante emergencias (8.2.) 

Por consiguiente, para calcular el porcentaje que se cumple de los requisitos de la 

norma ISO 45001, se utilizó la siguiente metodología de calificación: 

Tabla 9. Criterios de evaluación de la Lista de Verificación de Requisitos del SGSST 

basado en la norma ISO 45001:2018 

 

En el Anexo 5 se detalla el diagnóstico de línea base antes de la implementación 

del SG-SST basado en la norma ISO 45001:2018: 

En el que se percibe como resultados de cumplimiento por requisito según la 

siguiente tabla: 
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Tabla 10. Cumplimiento por Requisito de la norma ISO 45001:2018 Pre-Test 

 

De acuerdo a lo expuesto en el análisis anterior, se cálcula el Índice de 

cumplimiento del diagnóstico de linea base (IB) Pre-Test: 

 

𝐼𝐵 =
# 𝑑𝑒 𝑟𝑒𝑞𝑢𝑖𝑠𝑖𝑡𝑜𝑠 𝑐𝑢𝑚𝑝𝑙𝑖𝑑𝑜𝑠

# 𝑑𝑒 𝑟𝑒𝑞𝑢𝑖𝑠𝑖𝑡𝑜𝑠 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙𝑒𝑠
 𝑥 100% 

 

Se obtiene que el IB es 23.8%, como se muestra en el gráfico siguiente: 

 

Figura 9. Índice de cumplimiento del diagnóstico de línea base (Pre-Test). 

Elaboración propia. 

 

Así mismo, el capítulo de la Norma ISO 45001:2018 que muestra mayor 

cumplimiento es el de Liderazgo y Participación de los Trabajadores. 
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Luego se realizó un análisis de identificación de peligros, evaluación de riesgos y 

medidas de control relacionado a las actividades realizadas por los trabajadores en 

la producción de harina y aceite de pescado, con la finalidad de determinar los 

niveles de riesgos y los controles aplicables para la reducción de los mismos. 

 

e) Matriz IPERC actual de la empresa 

Es la matriz donde se detalla los diferentes procesos/áreas, puesto de trabajo y 

actividades hasta un nivel que permite la identificación de los peligros y el riesgo 

asociado, teniendo en cuenta que no se obvie ninguna de ellas. 

 
Para el cálculo del nivel de riesgo se utiliza las siguientes fórmulas 

● Índice de Probabilidad 

 

● Nivel de Riesgo 

 

En donde los valores de probabilidad y severidad se detallan en la siguiente tabla: 
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Tabla 11. Índices de Probabilidad y Severidad 

 

Del flujograma de procesos mostrado en la figura 8, se desprende las siguientes 

actividades: 
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Tabla 12. Lista de actividades del Proceso productivo de harina y aceite de 

pescado. 
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De la generación de la Matriz IPERC de las actividades listadas líneas arriba, se 

muestra como resumen del nivel de riesgo lo siguiente: 

Tabla 13. N° de Niveles de riesgos identificados Pre-Test 

 

En donde se sectoriza en Significativo y No significativo, y donde se determinará 

los controles con priorización de implementación para la reducción del nivel de 

riesgo. 

De acuerdo a lo expuesto en la tabla anterior, se calcula el Índice de nivel de riesgo 

residual significativo (IN): 

 

𝐼𝑁 =
# 𝑑𝑒 𝑛𝑖𝑣𝑒𝑙 𝑟𝑖𝑒𝑠𝑔𝑜 𝑠𝑖𝑔𝑛𝑖𝑓𝑖𝑐𝑎𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠

# 𝑑𝑒 𝑛𝑖𝑣𝑒𝑙 𝑟𝑖𝑒𝑠𝑔𝑜 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙
 𝑥 100% 

El IN obtenido para el Pre-Test es de 51,73%. Según la sectorización de los niveles 

de riesgos, tenemos como resultados un mayor número de actividades con niveles 

de riesgos Significativos, los cuales muestran las condiciones en las que se 

desarrolla el trabajo y la necesidad de implementar controles para la mejora de 

condiciones, viéndose directamente ligados con las posibles fuentes de generación 

de accidentes. 

f) Evaluación de los Indices de Frecuencia y Gravedad 

Para medir los accidentes de trabajo se utilizan los siguientes indicares 

establecidos en la R.M. 050-2013-TR, se da uso al factor 106 o 1´000,000, así 

mismo, este factor es respaldado por los estándares de la ANSI (American National 

Standard Institute). 

Se procede a evaluar el índice de frecuencia de accidentes (IF) durante el periodo 

Pre-Test de acuerdo a la siguiente formula del indicador: 
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𝐼𝐹 =
# 𝐴𝑐𝑐𝑖𝑑𝑒𝑛𝑡𝑒𝑠 𝐼𝑛𝑐𝑎𝑝𝑎𝑐𝑖𝑡𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑥 1000000

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 𝐻𝑜𝑟𝑎𝑠 𝐻𝑜𝑚𝑏𝑟𝑒 𝑇𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑎𝑑𝑎𝑠
 

Tabla 14. Resumen de Datos del Índice de Frecuencia en el periodo Abril-Setiembre 

2018 

 

Durante el periodo Abril-Setiembre 2018, se registraron un total de 23 accidentes, 

teniendo a abril y mayo como los meses donde se registraron el mayor número de 

accidentes (7 accidentes). En este periodo el índice de frecuencia es de 78.6, dicho 

valor representa el número de accidentes durante la jornada de trabajo por cada 

1´000,000 de horas trabajadas. 

En la figura 10, se evidencia el comportamiento de los accidentes durante el periodo 

de estudio, de abril a setiembre del 2018. 

 

Figura 10. Comportamiento de los accidentes durante el periodo Pre-Test. 
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Figura 11. Comportamiento del Índice de Frecuencia durante el periodo Pre-Test. 

 

Por lo expuesto en las figuras, si bien los meses con mayor e igual número de 

accidentes son abril y mayo, el IF es mayor en el mes de abril debido a que el N° 

de Horas Hombre trabajadas es menor con respecto al mes de mayo. 

A continuación, se procede a calcular el siguiente indicador, el índice de gravedad 

de accidentes (IG), durante el periodo Pre-Test de acuerdo a la siguiente formula 

del indicador: 

𝐼𝐺 =
# 𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 𝑑í𝑎𝑠 𝑝𝑒𝑟𝑑𝑖𝑑𝑜𝑠 𝑥 1000000

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 𝐻𝑜𝑟𝑎𝑠 𝐻𝑜𝑚𝑏𝑟𝑒 𝑇𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑎𝑑𝑎𝑠
 

 

Tabla 15. Resumen de Datos del Índice de Gravedad en el periodo Abril-Setiembre 

2018 
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Durante el periodo Abril-Setiembre 2018, se registraron un total de 121 días 

perdidos, siendo mayo el mes con mayor número de días perdidos (52). En este 

periodo el índice de gravedad fue de 413.5, dicho valor representa el número de 

días perdidos a consecuencia de los accidentes ocurridos por cada 1´000,000 de 

horas hombre trabajadas.  

A continuación, se muestra el comportamiento de los días perdidos durante el 

periodo de estudio, de abril a setiembre del 2018. 

 

 

Figura 12. Comportamiento de los días perdidos durante el periodo Pre-Test. 

 

Figura 13. Comportamiento del Índice de Gravedad durante el periodo Pre-Test. 

Mayo es el mes que presenta mayor número de días perdidos ascendiendo a 52 

días, por lo tanto, el IG también es mayor, indicando que por cada millón de horas 

hombre trabajadas se presentan 782 días perdidos a causa de los accidentes 

laborales.  
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3.7.2. Propuesta de Mejora 

Ante lo expuesto, la empresa implementará un SG-SST basado en la Norma ISO 

45001:2018, con el propósito de reducir los accidentes de trabajo mediante la 

implementación de un estándar internacional enfocado en prevenir las lesiones y el 

deterioro de la salud relacionados al trabajo, proporcionando un ambiente de 

trabajo seguro y saludable, en donde la organización tiene como importancia crítica 

la eliminación de los peligros y minimización de los riesgos de la SST. 

Por tal motivo, se realizará las siguientes mejoras en la organización: 

a) Diagnóstico de Línea Base 

De acuerdo al diagnóstico de línea base realizado en el Pre-Test, se comprenden 

los requisitos que faltan implementar para poder tener un SG-SST basados en la 

norma ISO 45001:2018. Se proceden a implementar los requisitos faltantes y se 

recaudan los datos a través del Formato de la Lista de Verificación de requisitos del 

SGSST basado en la norma ISO 45001:2018 (Anexo 1), para así calcular el nuevo 

Índice de cumplimiento del diagnóstico de línea base para el Post-Test. 

a) Identificación de Peligros, Evaluación de Riesgos y Medidas de Control 

De acuerdo al Índice de Nivel de Riesgo Residual Significativo Pre-Test, obtenido 

a partir del análisis de la matriz IPERC Pre-Test. Se procedió a implementar 

controles a dicha matriz, dando mayor relevancia a aquellas actividades donde se 

identificaron Niveles de Riesgos Residuales Significativos. De esta manera se 

buscó reducir el número de Niveles de Riesgos Significativos a No Significativos, 

para luego evaluar el Índice de Nivel de Riesgo Residual Significativo Post-Test, y 

verificar las mejoras. 

b) Mejora Continua 

Se realizó la Auditoría Interna al SGSST basado en la Norma ISO 45001:2018, en 

donde se determinarán las acciones correctivas a levantar, mediante las SAC 

(Solicitud de Acción Correctiva) para la mejora continua del SGSST y se calcula el 

Índice de acciones correctivas implementadas Post-Test. 
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c) Evaluación de los Indices de Frecuencia y Gravedad 

Se procede a evaluar los nuevos índices de Frecuencia y gravedad de accidentes 

de trabajo para el Post-Test y así identificar la mejora cuantitativa de la 

implementación. 

A continuación, se muestra el Cronograma de Implementación de la propuesta de 

mejora, donde se detallan las actividades que se realizaron, el requisito de la norma 

ISO 45001:2018 al que dan cumplimiento y periodo de duración. Dentro de cada 

actividad se encuentran tareas específicas que se detallaron en la Implementación 

de la Propuesta de Mejora. 
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3.7.2.1. Cronograma de Implementación  

Tabla 16. Cronograma de Implementación 

 

Costos de Implementación del proyecto 

Tabla 17. Costo de Recursos Humanos 
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Tabla 18. Costo Recursos Materiales 

 

 

Tabla 19. Costo Servicios Utilizados 

 

Tabla 20. Costo Total de Implementación 
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3.7.3. Implementación de Propuesta de Mejora 
 

a) Diagnóstico de Línea Base 

Se acordó con la alta dirección la implementación de los siguientes requisitos de la 

norma, con su debida documentación para lograr el cumplimiento de cada requisito 

expuesto: 

1. Comprensión de la Organización y su contexto (Requisito 4.1):  

● Matriz FODA (Anexo 08) 

2. Comprensión de las necesidades y expectativas de los trabajadores y de otras 

partes interesadas (Requisito 4.2): 

● Matriz de Partes Interesadas (Anexo 09) 

3. Determinación del alcance del SG de la SST (Requisito 4.3): 

● Alcance del SGSST (Anexo 10) 

4. SG de la SST (Requisito 4.4) 

● Mapa de procesos (Figura 7) 

5. Política de la SST (Requisito 5.2) 

● Política de SST(Anexo 11) 

6. Roles, responsabilidades y autoridades en la organización (Requisito 5.3) 

● Acta de nombramiento del responsable del SGSST (Anexo 12) 

7. Acciones para abordar riesgos y oportunidades (Requisito 6.1) 

● Matriz de Riesgos y Oportunidades de gestión (Anexo 13) 

● Procedimiento de Identificación de Peligros, Evaluación de Riesgos y 

Medidas de Control (Tabla 22) 

● Actualización de Matriz IPERC, Post-Test (Anexo 27) 

8. Objetivos de la SST y planificación para lograrlos (Requisito 6.2) 

● Matriz de Objetivos del SG de SST (Anexo 14) 
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9. Competencia (Requisito 7.2) 

● Procedimiento de capacitación y desarrollo personal (Anexo 15) 

10. Comunicación (Requisito 7.4) 

● Procedimiento de Comunicación, Consulta y Participación (Anexo 16) 

● Registros de asistencia para la sensibilización al personal en la 

comunicación de incidentes (Anexo 17) 

11. Información documentada (Requisito 7.5) 

● Procedimiento de Control de Documentos (Anexo 20) 

● Lista Maestra de Documentos (Anexo 21) 

12. Planificación y control operacional (Requisito 8.1) 

● Diagnóstico de Línea Base según Ley N° 29783 (Anexo 22) 

● Plan de SST (Anexo 23) 

● Programa de SST (Anexo 24) 

● Procedimiento de Inspecciones de SST (Anexo 25) 

13. Preparación y respuesta ante emergencias (Requisito 8.2) 

● Plan de Respuesta ante Emergencia por sede (Anexo 26) 

14. Auditoría Interna (Requisito 9.2) 

● Procedimiento de Auditoría Interna (Tabla 23) 

● Programa de Auditorías del SGSST (Tabla 24) 

● Plan de Auditoría Interna del SGSST (Tabla 25) 

● Informe de Auditoría Interna (Anexo 29) 

15. Incidentes, no conformes y acciones correctivas (Requisito 10.2) 

● Procedimiento de investigación de incidentes y acciones correctivas (Tabla 

27) 
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Luego de trabajar los documentos listados en la parte superior coforme a los 

requisitos de la norma asumidos en la implementación, se procedió a realizar el 

Registro de Verificación de Requisitos del SGSST basado en la norma ISO 

45001:2018 Post-Test 

Tabla 21 Registro de Verificación de Requisitos del SGSST basado en la norma 

ISO 45001:2018 Post-Test 
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b) Identificación de Peligros, Evaluación de Riesgos y Medidas de Control 

 

Mediante la Implementación de la Matriz IPERC se logró identificar los peligros y 

evaluar los riesgos asociados a los procesos, actividades y tareas que realiza la 

organización, para poder establecer medidas de control que ayuden a disminuir los 

niveles de riesgos identificados en el Pre-Test, por lo tanto, se estableció un 

procedimiento de Identificación de Peligros, Evaluación de Riesgos y Medidas de 

Control.  

 

Tabla 22. Procedimiento de Identificación de Peligros, Evaluación de Riesgos y 

Medidas de Control. 
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Se establecen controles en la Matriz IPERC para priorizar la reducción del nivel de 

riesgo encontrado en el Pre-Test, específicamente se implementan 3 tipos de 

controles: 

● Controles administrativos 

● Controles de ingeniería 

● Equipos de protección personal (apropiados) 
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c) Mejora Continua 

 

Para la Mejora Continua se desarrolló un Procedimiento de Auditorías con la 

finalidad de encontrar oportunidades de mejora mediante los “Hallazgos” 

encontrando durante la ejecución de la auditoría. A continuación, se detalla el 

procedimiento de auditoría Interna. 

 

Tabla 23. Procedimiento de Auditorías Internas SST. 
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La empresa ha creado un Programa de Auditoría, en donde se establece que en el 

mes de octubre se ejecutará la primera auditoría al SG de SST, por lo tanto, para 

la medición de la mejora continua se tomarán los datos de esta primera auditoría 

programada para la evaluación de la implementación realizada. 

  



47 

 

Tabla 24. Programa de Auditorías del SGSST 

 

 

Las auditorías fueron programadas en el Plan de auditoria interna para el 

23/10/2019 y 24/10/2019, en conformidad del cronograma de actividades. 
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Tabla 25. Plan de Auditoría Interna del SGSST octubre 2019 
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Tabla 26. Procedimiento de Gestión e Indicadores 

 

  

d) Evaluación de los índices de Frecuencia y Gravedad 

 

Para la evaluación de los índices de frecuencia y gravedad se realizó un 

procedimiento de gestión de estadísticas e indicadores. 
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Así mismo, se implementó un Procedimiento de Investigación de incidentes y 

Acciones Correctivas. 

 

Tabla 27. Procedimiento de Investigación de incidentes y Acciones Correctivas 
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Tabla 28. Reporte de Accidente Registrado 
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3.7.4. Resultados de la Implementación 

Indicadores de la Variable Independiente – SGSST basado en la norma ISO 

45001:2018 (Post-Test) 

A continuación, se muestran los indicadores establecidos previamente para 

determinar las mejoras respecto a la Variable Independiente. 

 

a) Índice de cumplimiento del diagnóstico de línea base Post-Test: 

Seguidamente se muestra una tabla resumen con el cumplimiento de los requisitos 

para la norma ISO 45001:2018: 

 

Tabla 29. Cumplimiento por Requisitos de la norma ISO 45001:2018 Post-Test 

 

De acuerdo a lo expuesto en el análisis anterior, se calcula el Índice de 

cumplimiento del diagnóstico de línea base (IB) Post-Test: 

 

𝐼𝐵 =
# 𝑑𝑒 𝑟𝑒𝑞𝑢𝑖𝑠𝑖𝑡𝑜𝑠 𝑐𝑢𝑚𝑝𝑙𝑖𝑑𝑜𝑠

# 𝑑𝑒 𝑟𝑒𝑞𝑢𝑖𝑠𝑖𝑡𝑜𝑠 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙𝑒𝑠
 𝑥 100% 
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Se obtiene que el Índice de cumplimiento del diagnóstico de línea base (IB) Post-

Test es de 99.57%, como se muestra en el gráfico siguiente: 

 

 

Figura 14. Índice de cumplimiento del diagnóstico de línea base (Post-Test). 

Elaboración propia 

 

b) Índice de Nivel de Riesgo Residual Significativo Post-Test: 

En la siguiente tabla se muestran los números de Niveles de riesgos identificados 

en el Post-Test: 

Tabla 30. N° de Niveles de riesgos identificados Post-Test 
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De acuerdo a lo expuesto, se calcula el Índice de Nivel de Riesgo Residual 

Significativo Post-Test: 

 

𝐼𝑁 =
# 𝑑𝑒 𝑛𝑖𝑣𝑒𝑙 𝑟𝑖𝑒𝑠𝑔𝑜 𝑠𝑖𝑔𝑛𝑖𝑓𝑖𝑐𝑎𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠

# 𝑑𝑒 𝑛𝑖𝑣𝑒𝑙 𝑟𝑖𝑒𝑠𝑔𝑜 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙
 𝑥 100% 

 

El Índice de Nivel de Riesgo Residual Significativo Post-Test es de 13,75%. 

c) Índice de acciones correctivas implementadas Post-Test: 

En el informe de las auditorías realizadas el 23 y 24 de octubre en las Oficinas de 

Lima y la Planta de Chimbote, se hallaron 3 no conformidades menores y 2 

observaciones. Con estos 5 ítems se realizó la solicitud de acciones correctivas, 

donde se procedió identificar las causas probables, las acciones inmediatas a 

tomarse, acciones a tomar, establecimiento de una fecha de respuesta y fecha de 

verificación de los resultados, conjuntamente con el estado de la solicitud (abierta 

o cerrada). Se cerraron 3 solicitudes de un total de 5 solicitudes de acciones 

correctivas. 

De acuerdo a lo expuesto, se calcula el Índice de acciones correctivas 

implementadas (IAC) Post-Test: 

 

𝐼𝐴𝐶 =
# 𝑑𝑒 𝑎𝑐𝑐𝑖𝑜𝑛𝑒𝑠 𝑐𝑜𝑟𝑟𝑒𝑐𝑡𝑖𝑣𝑎𝑠 𝑖𝑚𝑝𝑙𝑒𝑚𝑒𝑛𝑡𝑎𝑑𝑎𝑠

# 𝑑𝑒 𝑎𝑐𝑐𝑖𝑜𝑛𝑒𝑠 𝑐𝑜𝑟𝑟𝑒𝑐𝑡𝑖𝑣𝑎𝑠 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙𝑒𝑠
 𝑥 100% 

 

El Índice de Acciones Correctivas Implementadas Post-Test es de 60%. 

Indicadores de la Variable Dependiente – Accidentes de trabajo (Post-test) 

Se muestran los indicadores establecidos previamente para determinar las mejoras 

respecto a la Variable Dependiente. 

a) Índice de Frecuencia de Accidentes de trabajo Post-Test: 

A continuación, se muestran los Indicadores de frecuencia de accidentes de trabajo 

para cada mes del periodo de Post-Test. 
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Tabla 31. Resumen de Datos del Índice de Frecuencia en el periodo Abril-Setiembre 

2019 

 

 

Durante el periodo Abril-Setiembre 2019, se registraron un total de 6 accidentes. 

En este periodo el índice de frecuencia es de 19.8, el que representa el número de 

accidentes durante la jornada de trabajo por cada 1´000,000 de horas trabajadas. 

 

A continuación, se muestra el comportamiento de los accidentes e IF durante el 

periodo de estudio después del tratamiento (Post-Test), de abril a setiembre del 

2019. 

 

 

Figura 15. Comportamiento de los accidentes durante el periodo Post-Test. 
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Figura 16. Comportamiento del Índice de Frecuencia durante el periodo Post-Test. 

 

Por lo expuesto en las figuras, si bien los meses con mayor e igual número de 

accidentes son mayo y julio, el IF es mayor en el mes de julio debido a que el N° de 

Horas Hombre trabajadas es menor con respecto al mes de mayo. 

b) Índice de Gravedad de Accidentes de trabajo Post-Test: 

A continuación, se muestran los Indicadores de gravedad de accidentes de trabajo 

para cada mes del periodo de Post-Test. 

 

Tabla 32. Resumen de Datos del Índice de Gravedad en el periodo Abril-Setiembre 

2019 

 

 

Durante el periodo Abril-Setiembre 2019, se registraron un total de 33 días 

perdidos, siendo abril el mes con mayor número de días perdidos (14). En este 

27.5

30.9

14.2

32.7

0.0 0.0

0.0

5.0

10.0

15.0

20.0

25.0

30.0

35.0

ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SETIEMBRE

Comportamiento del Índice de Frecuencia durante el periodo Post-Test



57 

 

periodo el índice de gravedad fue de 108.7, el que representa el número de días 

perdidos a consecuencia de los accidentes ocurridos por cada 1´000,000 de horas 

hombre trabajadas.  

A continuación, se muestra el comportamiento de los días perdidos e IG durante 

el periodo de estudio después del tratamiento, de abril a setiembre del 2019. 

 

 

Figura 17. Comportamiento de los días perdidos durante el periodo Post-Test. 

 

Figura 18. Comportamiento del Índice de Gravedad durante el periodo Post-Test. 
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hombre trabajadas se presentan 385.3 días perdidos a causa de los accidentes 

laborales. 

Análisis comparativo de la mejora para la variable dependiente 

a) Análisis comparativo de la mejora para los Accidentes de trabajo: 

A continuación, se muestra una figura comparativa de los Accidentes de trabajo 

durante el periodo Pre-Test y Post-Test: 

 

 

Figura 19. Comparación del comportamiento de los Accidentes de trabajo. 

La Figura 19, muestra que después del tratamiento existe una reducción de los 

Accidentes de trabajo, sin embargo, esto no sucede en julio ya que en el periodo 

del Post-Test se presentaron 2 accidentes, a diferencia del periodo Pre-Test donde 

se presento 1 accidente. 

 

b) Análisis comparativo de la mejora para el Índice de Frecuencia de Accidentes 

de trabajo: 

A continuación, se muestra una figura comparativa del Índice de Frecuencia durante 

el periodo Pre-Test y Post-Test: 
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Figura 20. Comparación del comportamiento del Índice de Frecuencia.  

la Figura 20, muestra que después del tratamiento existe una reducción en el IF, 

sin embargo, esto no sucede en el mes de julio ya que en el periodo del Post-Test 

se presentaron 2 accidentes, a diferencia del periodo Pre-Test donde se presentó 

1 accidente. 

Análisis comparativo de la mejora para el Índice de Gravedad de trabajo: 

A continuación, se muestra una figura comparativa del Indice de Frecuencia durante 

el periodo Pre-Test y Post-Test: 

 

Figura 21. Comparación del comportamiento del Índice de Gravedad.   
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La Figura 21, muestra que después del tratamiento existe una reducción en el IG, 

esto se debe a que los días de descanso médicos fueron menores por 

consecuencia de la reducción en la ocurrencia de accidentes. 

3.7.5. Análisis económico financiero 

Para el análisis financiero, se evaluaron los días perdidos que se generaron a causa 

de los accidentes durante el periodo de Pre-Test y Post-Test, teniendo como costo 

por día S/. 69.60 (S/. 2,088.00 / mes). A continuación, se muestran los costos 

incurridos en cada periodo:  

Tabla 33. Registro de costo de días perdidos en el periodo Abril-Setiembre 2018 

(Pre-Test) 

 

Tabla 34. Registro de costo de días perdidos en el periodo Abril-Setiembre 2019 

(Post-Test) 

 

De la misma forma se suman los costos generados por la atención primaria ante un 

accidente de trabajo para la estabilización del paciente hasta el traslado a la clínica 

correspondiente para su atención, consisten en los siguientes costos:  

● Costo de Atención de Primeros Auxilios: Médico Ocupacional 
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● Costos de utensilios para la atención como (guantes quirúrgicos, collresularín, 

férulas, camilla, etc.) 

● Costos de medicamentos (Silverdiazina, gasa parafinada, vendas, cloruro de 

sodio, yodopovidona, apósitos, gasas, esparadrapo, etc.) 

● Costo por Atención del Compañero: Estos consisten en el tiemplo empleado por 

el testigo, que en el caso que se requiera por el tipo de accidente, dé la primera 

atención al accidentado.  

El costo más significativo en la atención primaria es del Médico Ocupacional, el cual 

asciende a S/ 3800.00 mensuales, pero este no es considerado dentro de la 

implementación por ser un costo fijo mensual que ya se venia generando antes de 

la implementación y que se continuará generando, los otros costos son mínimos 

pero representa un gasto para el empleador, siendo variables por el tipo de atención 

médica que se requiere, por ejemplo: Ante un accidente por corte o quemadura, los 

costos de medicamentos utilizados son mayores ha una atención de primeros 

auxilios por fractura o golpe. 

La Empresa Pesquera evaluada durante su proceso de producción tiene en su 

mayoría accidentes por quemaduras y cortes. A continuación se indican los costos 

para Pre-Test y Post-Test. 

 

Tabla 35. Registro de costo por Atención Primaria de los accidentes Pre-Test y 

Post-Test. 

 

 

Los Gastos por mantener el SGSST durante el periodo extendido a 6 meses 

después del Pre-Test están asociados al servicio de Auditoría Interna (S/.1,500.00), 
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ya que se programan 2 auditorías faltantes para cubrir el total del alcance del 

SGSST. 

Análisis Beneficio - Costo 

Para poder identificar el ahorro respecto a los accidentes de trabajo, se ha realizado 

una diferencia entre los costos totales de los accidentes de trabajo Pre-Test y Post-

Test; cabe indicar que los costos totales son la sumatoria de los costos por días 

perdidos y costos por atención primaría. A continuación se calcula el VAN para los 

ingresos y egresos del proyecto en función a dichos costos anteriormente 

calculados para obtener el Beneficio-Costo del proyecto. 

Tabla 36. Cálculo Beneficio – Costo del SGSST 
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El Beneficio – Costo obtenido es de 1.10; debido a q ue este valor obtenido es 

mayor que 1 se concluye que el proyecto generá beneficios. Además, se puede 

esperar que por cada S/. 1 invertido se obtiene un beneficio de S/. 1.10. 

 

Análisis VAN y TIR del SGSST 

Con la finalidad de aclarar la viabilidad de la implementación, se calculó el VAN y 

TIR. 

Tabla 37. Cálculo de VAN y TIR del SGSST 

 

Por lo detallado en la tabla 37, el análisis del Valor Presente Neto (VAN) es positivo, 

por lo tanto, el proyecto es viable, asimismo, el proyecto genera una rentabilidad 

S/1,025.54. Del análisis del criterio de evaluación de proyectos, Tasa Interna de 

Retorno (TIR) mensual, dio como resultado 3.41%, siendo esta mayor que el costo 

de oportunidad (1.17%), por lo que el proyecto es beneficioso 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

IV. RESULTADOS 
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4.1. Análisis descriptivo 

Se realiza el análisis descriptivo a los resultados del Pre y Post test a la 

implementación de un SG-SST 

Análisis descriptivo – Variable dependiente: Accidente de trabajo 

 

 

Figura 19. Comparación del comportamiento de los Accidentes de trabajo.  

La figura 30, los accidentes de trabajo del Pos-Test respecto al Pre-Test se 

redujeron en general; siendo 0 el menor valor de accidentes de trabajo para el Pos-

Test, en comparación el Pre-Test que era de 1. 

Tabla 38. Pre-Test y Post-Test medidas estadísticas descriptivas 

 

 

Como se observa en la tabla la media del Post-Test de los Accidentes de trabajo 

disminuyó de 3,833 a 1. Así mismo la dispersión de los datos de accidentes de 

trabajo disminuyó en el Post-Test (Desviación. Estándar) 0,8944 respecto al Pre-

Test 2,7142; por lo que la homogeneidad de los datos mejoró. 
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4.2. Análisis Inferencial 

Análisis de hipótesis general 

Para determinar el comportamiento de la serie de datos se aplica el test de 

normalidad con Shapitro Wilk, es razón de los datos en cantidad corresponden a 

una serie pequeña. 

Se aplica la siguiente regla de decisión: 

● Si ρ valor ≥ 0.05, la serie es paramétrica 

● Si ρ valor < 0.05, la serie es no paramétrica  

Tabla 39. Prueba de normalidad para los datos de Accidentes de trabajo. 

 

De la tabla 39, se observa que la significancia Pre-Test es 0.191 y Post-Test 0.167, 

ambos son mayores a 0.05. Siguiendo la regla de decisión, se establece que sus 

datos no difieren de una distribución normal. Dado que se pretende evidenciar si 

los Accidentes de trabajo han mejorado, se procederá al análisis con la prueba t de 

Student, ya que esta es una prueba paramétrica. 

 

a) Contrastación de la hipótesis general 

Ho: La implementación de un SG-SST basado en la norma ISO 45001:2018 no 

reduce los accidentes de trabajo en una empresa del sector pesquero. 

Ha: La implementación de un SG-SST basado en la norma ISO 45001:2018 reduce 

los accidentes de trabajo en una empresa del sector pesquero. 

Se procede con la contrastación de la hipótesis general, por lo que se deberá 

analizar la significancia obtenida con la prueba t de Student. 

La regla de decisión para determinar si se acepta la hipótesis nula o se rechaza, es 

la siguiente: 
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● Si ρvalor ≤ 0.05, se rechaza Ho. 

● Si ρvalor > 0.05, no se rechaza Ho. 

Asimismo, se realiza un análisis de medias para ratificar el análisis de significancia. 

La regla de decisión para la comparación de medias, es la siguiente: 

● Si µPost-Test ≥ µPre-Test, no se rechaza Ho. 

● Si, µPost-Test < µPre-Test, se rechaza Ho. 

Tabla 40. Prueba de muestras emparejadas para los datos de Accidentes de 

trabajo. 

 

 

Tabla 41. Estadística de muestras emparejadas para los datos de Accidentes de 

trabajo. 

 

En la Tabla 40 se observa que el resultado de la significancia bilateral es de 0.042, 

menor a 0.05, por lo que se rechaza la Ho, y se confirma que “la implementación 

de un SG-SST basado en la norma ISO 45001:2018 reduce los accidentes de 

trabajo en una empresa del sector pesquero”. 

Asimismo, en la tabla 41 se observa que la media del Post-Test es 1, menor a la 

media del Pre-Test que es 3,833, por lo que, se confirma que se rechaza la Ho. Y 

se acepta la Ha. 
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Análisis de primera hipótesis específica 

Para determinar el comportamiento de la serie de datos se aplica el test de 

normalidad con Shapitro Wilk, es razón de los datos en cantidad corresponden a 

una serie pequeña. 

Se aplica la siguiente regla de decisión: 

● Si ρvalor ≥ 0.05, la serie es paramétrica 

● Si ρvalor < 0.05, la serie es no paramétrica  

Tabla 42. Prueba de normalidad para los datos de la frecuencia de accidentes. 

 

En la tabla 42, se observa que la significancia de la frecuencia de accidentes Pre-

Test es 0.542 y Post-Test 0.132, ambos son mayores a 0.05; por lo que se confirma 

que los datos provienen de una distribución paramétrica, y para el contraste se debe 

utilizar un estadígrafo de comparación de medias como T de Student. 

 

a) Contrastación de la primera hipótesis específica 

Ho: La implementación de un SG-SST basado en la norma ISO 45001:2018 no 

reduce la frecuencia de accidentes en una empresa del sector pesquero. 

Ha: La implementación de un SG-SST basado en la norma ISO 45001:2018 reduce 

la frecuencia de accidentes en una empresa del sector pesquero. 

Asimismo, se realiza un análisis de medias para ratificar el análisis de significancia. 

La regla de decisión para la comparación de medias, es la siguiente: 

● Si µPost-Test ≥ µPre-Test, no se rechaza Ho. 

● Si, µPost-Test < µPre-Test, se rechaza Ho. 

 



69 

 

Tabla 43. Prueba de muestras emparejadas para los datos de la frecuencia de 

accidentes. 

 

Tabla 44. Estadísticas de muestras emparejadas para los datos de la frecuencia de 

accidentes. 

 

 

La Tabla 43, la significancia resultó 0.03, menor a 0.05, por lo que se rechaza la 

Ho, por lo que “la implementación de un SG-SST basado en la norma ISO 

45001:2018 reduce la frecuencia de accidentes en una empresa del sector 

pesquero”. 

Asimismo, la tabla 44 muestra que la media del Post-Test es 17,550, menor a la 

media del Pre-Test que es 75,550, confirmando que se rechaza la Ho, y se acepta 

la Ha. 

Análisis de segunda hipótesis específica 

Para determinar el comportamiento de la serie de datos se aplica el test de 

normalidad con Shapitro Wilk, es razón de los datos en cantidad corresponden a 

una serie pequeña. 

Se aplica la siguiente regla de decisión: 

● Si ρvalor ≥ 0.05, la serie es paramétrica 

● Si ρvalor < 0.05, la serie es no paramétrica  
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Tabla 45. Prueba de normalidad para los datos de la gravedad de accidentes. 

 

La tabla 45, muestra que ambas significancias del pre test y pos test, son mayores 

0.05., por lo que se acepta que ambas series tienen comportamiento paramétrico, 

y por consiguiente el contraste de la hipótesis se debe realizar con T de Student.  

Contrastación de la segunda hipótesis específica 

Ho: La implementación de un SG-SST basado en la norma ISO 45001:2018 no 

reduce la gravedad de accidentes en una empresa del sector pesquero. 

Ha: La implementación de un SG-SST basado en la norma ISO 45001:2018 reduce 

la gravedad de accidentes en una empresa del sector pesquero. 

La regla de decisión: 

● Si ρ valor ≤ 0.05, se rechaza Ho. 

● Si ρ valor > 0.05, no se rechaza Ho. 

Asimismo, se realiza un análisis de medias para ratificar el análisis de significancia. 

La regla de decisión para la comparación de medias, es la siguiente: 

● Si µPost-Test ≥ µPre-Test, no se rechaza Ho. 

● Si, µPost-Test < µPre-Test, se rechaza Ho. 

 

 

 



71 

 

Tabla 46. Prueba de muestras emparejadas para los datos de la gravedad de 

accidentes. 

 

Tabla 47. Estadística de muestras emparejadas para los datos de la gravedad de 

accidentes. 

 

 

En la Tabla 46 se observa que la significancia bilateral es 0.048, siendo menor que 

0.05, se rechaza la Ho y se demuestra que “la implementación de un SG SST 

basado en la norma ISO 45001:2018 reduce el índice de gravedad de accidentes 

en una empresa del sector pesquero”. 

Asimismo, la tabla 47 muestra que la media del Post-Test es 113,067, menor a la 

media del Pre-Test que es 360,583, confirmándose que se rechaza la Ho. Y se 

acepta la Ha. 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

V. DISCUSIÓN 
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Para la presente investigación titulada “Implementación de un SG SST reducir los 

accidentes de trabajo en una empresa del sector pesquero, 2019” se obtuvieron 

resultados que aceptaron las hipótesis del investigador al igual que los autores 

mencionados en los antecedentes de la investigación. Se resalta la relevancia de 

la investigación por cuanto aborda la necesidad de cumplir con la responsabilidad 

social de las empresas en cuanto al cuidado del bienestar y la integridad física y 

emocional de los trabajadores, al brindarles un ambiente adecuado de trabajo, libre 

de riesgos y con las seguridades de una pronta atención en caso de que se 

presenten eventos que alteren las actividades normales en el centro de labores. Se 

demuestra que los sistemas de seguridad y salud en el entorno laboral se pueden 

cumplir a través de las regulaciones y normativas de obligatoriedad que manan del 

estado, como también se pueden adoptar adicionalmente criterios como la ISO 

45001. 

De los hallazgos encontrados se obtuvo que los Accidentes de trabajo se redujeron 

en un 73.9% ya que antes de la implementación los accidentes fueron 23, mientras 

que después de la implementación fueron 6, lo que coincide con lo afirmado por 

Alejandro que logró reducir los accidentes en un 80.6%. De la inferencia estadística 

determinada con el estadígrafo de T de Student se verifica una diferencia de medias 

positiva de 2.8, que determina que los datos del postest son menores a los datos 

del pretest, asimismo, se puede confirmar con una confiabilidad al 95% que la 

significancia es igual a 0.042, menor a 0.05, por lo que se confirmó que se rechazo 

la Ho y se concluye que la accidentabilidad se ha reducido.  

La mejora está respaldada por los autores que fundamentan la base teórica de la 

investigación, como lo es la norma ISO 45001, ya que esta indica que la 

implementación de un SGSST se emplea para lograr cumplir los compromisos 

establecidos en la política de la SST, y uno de los compromisos es “proporcionar 

condiciones de trabajo seguras y saludables para la prevención de lesiones y 

deterioro de la salud relacionados con el trabajo” (ISO 45001, 2018, p. 11). 

Asimismo, coincide con Saavedra y Gamarra (2014), quienes en su investigación 

demostraron que un SG SST actúa como estimulo para que los índices de 

accidentabilidad se reduzcan en el transcurso de los años posterior a su 

implementación, siendo 28.4% la primera reducción y al año siguiente 24%; 
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asimismo, Gastelu y Sáenz (2018), quienes demuestran en su investigación que 

gracias a la implementación de un SG SST se logró reducir la presencia de 

accidentes en 48.94%; Manzanares (2018), también coincide al alcanzar una 

reducción en los accidentes que se presentan en la empresa al bajarlos en 85.79%; 

en el mismo sentido Espinoza (2016) demuestra que la implementación de un SG 

SST incidió en los beneficios que se obtuvieron sobre la reducción de accidentes; 

adicionalmente Payano (2018) también respalda los beneficios de los SG SST al 

demostrar que el índice de accidentabilidad pasó de 18.4 antes de la 

implementación del SG SST a 4.8 después de la implementación; Pérez (2015) que 

señala una reducción de la accidentabilidad de 0.61 a 0.06, una reducción del 90%; 

Alejandro, quien también demuestra que los accidentes se pueden reducir ante una 

SG SST implementado, el investigador demuestra una reducción del 80.6%, por 

último Delgado, también coincide con los resultados de la presente investigación al 

demostrar una reducción de 33.33%. Asimismo, el autor Diaz (2014) en su libro 

sobre la materia, afirma que la SST tiene beneficios para la empresa que se 

trasladan en tranquilidad de los colaboradores pues genera un clima de tranquilidad 

y mejor calidad de vida laboral, al poder desempeñarse en un entorno libre de 

riesgos.  

Por otro lado, se debe señalar que la implementación de un SG SST no solo influye 

en la tranquilidad de los trabajadores, pues a parte de garantizarles un entorno libre 

de riesgos, es importante pues genera una cultura de prevención al peligro, hace 

que también los egresos económicos por accidentes y derivados se reduzcan; 

asimismo, el cumplimiento de las normas de SST conlleva a que las empresa eviten 

la imposición de montos significativos de multas que puede poner la autoridad por 

faltas a las normas.   

De la inferencia estadística determinada con el estadígrafo de T de Student se 

verifica una diferencia de medias positiva de 58, que determina que los datos del 

postest del índice de frecuencia de accidentes son menores a los datos del pretest, 

asimismo, se puede confirmar con una confiabilidad al 95% que la significancia es 

igual a 0.030, menor a 0.05, por lo que se confirmó que se rechazó la Ho y se 

concluye que el índice de frecuencia de accidentes se ha reducido. La mejora está 

respaldada por los autores que fundamentan la base teórica de la investigación, 
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como lo es el Decreto Supremo 005-2012-TR, ya que este indica que la 

implementación de un SGSST instaura lineamientos de SST, mecanismos y 

acciones para la prevención de los riesgos laborales mediante la generación de 

óptimas condiciones laborales para los trabajadores (2012, p. 12). De los hallazgos 

encontrados se obtuvo que la Frecuencia de accidentes se redujo en un 74.9% ya 

que antes de la implementación la Frecuencia de accidentes mostraba un índice de 

78.6, mientras que después de la implementación fue 19.8, lo que coincide con lo 

afirmado por Espinoza (2016) que logró reducir el Índice de frecuencia de 

accidentes en un 84.5%. Asimismo, Manzanares (2018) quien en su investigación 

demuestra que como consecuencia de la implementación de un SGSST el índice 

de frecuencia se redujo en 80%. 

Al haberse implementado el sistema, se logra que los trabajadores sean mas 

responsables sobre el desarrollo de las actividades en su centro laboral, por la 

cultura de prevención al peligro y de un ambiente libre de riesgos, los colaboradores 

aprenden a cuidarse y a ser cautelosos en sus actividades, lo que conlleva a que 

se presenten menos accidentes e incidentes de trabajo, lo que permite una menor 

frecuencia en el numero de accidentes de trabajo.  

De los hallazgos encontrados se obtuvo que la Gravedad de accidentes se redujo 

en un 73.7% ya que antes de la implementación la Gravedad de accidentes 

mostraba un índice de 413.5, mientras que después de la implementación fue 

108.7, lo que coincide con lo afirmado por Manzanares (2018) quien indica se logró 

reducir el Índice de Gravedad de accidentes en un 75.79%. De la inferencia 

estadística determinada con el estadígrafo de T de Student se verifica una 

diferencia de medias positiva de 247.5167, que determina que los datos del postest 

del índice de gravedad de accidentes son menores a los datos del pretest, 

asimismo, se puede confirmar con una confiabilidad al 95% que la significancia es 

igual a 0.048, menor a 0.05, por lo que se confirmó que se rechazó la Ho y se 

concluye que el índice de gravedad de accidentes se ha reducido. La mejora está 

respaldada por los autores que fundamentan la base teórica de la investigación, 

como lo son la norma ISO 45001:2018 y el Decreto Supremo 005-2012-TR; 

asimismo, coinciden en el mismo sentido, Espinoza (2016) quien en su 

investigación evidencia una mejora del índice de severidad en 92.15% 
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Por otro lado, es evidente de los resultados que la gravedad de los accidentes ha 

disminuido, y así también lo demuestran las investigaciones anteriores que en la 

materia se han desarrollado, el número de descansos médicos de los trabajadores 

disminuye como consecuencia de las precauciones de los trabajadores en el 

desarrollo de sus actividades, y la prevención por el uso de los implementos de 

protección personal; por otro lado también es evidente que del cuidado que se tiene 

al efectuar controles permanentes de los puntos de riesgo de la empresa y la 

señalización correspondiente, permite que los colaboradores pongan más atención 

ante la presencia de iun evento potencialmente riesgoso o peligros. 
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Como primera conclusión, la implementación de un  SG de la SST basado en la 

norma ISO 45001:2018 reduce los accidentes de trabajo en una empresa del sector 

pesquero, ya que antes de su aplicación, la medición inicial de los accidentes de 

trabajo era de 23 (abril a setiembre del 2018) y después de la implementación los 

accidentes de trabajo fueron 6 (abril a setiembre del 2019), lográndose una 

reducción del 73.9% respecto al periodo anterior, cumpliéndose así el objetivo 

general planteado en la investigación: “Determinar como la implementación de un 

SG de la SST basado en la norma ISO 45001:2018 reduce los accidentes de trabajo 

en una empresa del sector pesquero”. 

Como segunda conclusión, la implementación de un SG de la SST basado en la 

norma ISO 45001:2018 reduce la frecuencia de accidentes en una empresa del 

sector pesquero, ya que antes de su aplicación, la empresa tenía un Índice de 

frecuencia de accidentes de 78.6 (abril a setiembre del 2018) y después de la 

implementación el Índice de frecuencia de accidentes es de 19.8 (abril a setiembre 

del 2019), lográndose una reducción del 74.9% respecto al periodo anterior, 

cumpliéndose así el primer objetivo específico planteado en la investigación: 

“Determinar como la implementación de un SG de la SST basado en la norma ISO 

45001:2018 reduce la frecuencia de accidentes en una empresa del sector 

pesquero”. 

Como última conclusión, la implementación de un SG SST basado en la norma ISO 

45001:2018 reduce la gravedad de accidentes en una empresa del sector 

pesquero, ya que antes de su aplicación, la empresa tenía un Índice de gravedad 

de accidentes de 413.5 (abril a setiembre del 2018) y después de aplicar las 

mejoras necesarias el Índice de gravedad de accidentes es de 108.7 (abril a 

setiembre del 2019), lográndose una reducción del 73.7% respecto al periodo 

anterior, cumpliéndose así el segundo objetivo específico planteado en la 

investigación: “Determinar como la implementación de un SG de la SST basado en 

la norma ISO 45001:2018 reduce la gravedad de accidentes en una empresa del 

sector pesquero”. A continuación, se detallan las siguientes recomendaciones para 

la presente investigación: 
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Como primera recomendación, se debe continuar realizando una correcta 

identificación de peligros, evaluación de riesgos y medidas de control; ya que de 

esta manera se logró disminuir los riesgos más significativos de la empresa, 

haciendo posible la reducción de los accidentes de trabajo en un 73.9%. De esta 

forma se seguirá dando solución al problema general de la investigación. Por otro 

lado, es necesario que se siga cumpliendo con los programas que se han iniciado 

de capacitación en la prevención de accidentes, como se siga con la 

implementación de la cultura de prevención al riesgo; se debe fortalecer las 

capacitaciones en actividades de SST, así como en control de accidentes.  

Como segunda recomendación, la alta dirección y el responsable del SGSST deben 

continuar aplicando los requisitos de la norma ISO 45001:2018 implementados y 

mantener el liderazgo del SGSST, además debe continuar capacitando y 

concientizando en materia de SST al personal, ya que de esta forma la empresa 

reduce su índice de frecuencia de accidentes y los costos de accidentes de trabajo, 

esto en relación a la reducción del 74.9% en el índice de frecuencia que se obtuvo 

en el periodo 2019 con respecto al periodo 2018. Por otro lado, se debe seguir con 

los programas de prevención de riesgos, con las supervisiones de uso de 

implementos de trabajo e inspección de equipos contra incendio y antención de 

riesgos. Asimismo, se seguirá dando solución al primer problema específico de la 

investigación. 

Como tercera recomendación, se debe continuar haciendo énfasis en los 

procedimientos operativos, inducciones específicas y el uso de EPP adecuado, de 

esta forma la empresa continuará reduciendo su índice de gravedad de accidentes 

ya que se disminuirá la pérdida de días no laborales por accidentes de trabajo. Por 

otro lado, se hace necesario la continuación con los simulacros de incendio y 

simulacro de eventos catastróficos, para estar prevenidos en caso la presencia de 

algún evento real, y así disminuir o mitigar las consecuencias de los mismos.  Así 

se seguirá dando solución al segundo problema específico de la investigación. 
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Anexo 1. Formato de Lista de Verificación de Requisitos del SGSST basado en la 

norma ISO 45001:2018 

REQUISITOS PUNTAJE 

4. CONTEXTO DE LA ORGANIZACIÓN 

4.1 Comprension de la Organización y su Contexto 

1. La organización ha determinado las cuestiones externas e internas, relevantes 

para su propósito y que afectan su capacidad para lograr el (los) resultado (s) 

deseado (s) del Sistema de gestión en SST?  

  

4.2 Comprensión de las necesidades y expectativas de los trabajadores y de otras 

partes interesadas 

La organización ha determinado: 

a) ¿Otras partes interesadas, además de los trabajadores, que son relevantes 

para el Sistema de gestión en SST? 
  

b) ¿Las necesidades y expectativas relevantes (es decir, los requisitos) de los 

trabajadores y otras partes interesadas? 
  

c) ¿Cuáles de estas necesidades y expectativas son o podrían convertirse en 

requisitos legales aplicables y otros requisitos? 
  

4.3 Determinacion del alcance del sistema de gestión de la SST 

La organización debe determinar los límites y la aplicabilidad del sistema de gestion 

de la SST para establecer su alcance. 

Cuando se determina este alcance, la organización debe: 

a) las cuestiones externas e internas referidas en el apartado 4.1;   

b) Tener en cuenta los requisitos indicados en el apartado 4.2;   

c) Tener en cuenta las actividades relacionadas con el trabajo, planificadas o 

realizadas. 
  

El sistema de gestion de la SST debe incluir las actividades, los productos y los 

servicios bajo el control o la influencia de la organización que pueden tener un 

impacto en el desempeño de la SST de la organización. 

  

El alcance debe estar disponible como información documentada.   

4.4 Sistema de Gestion de la SST 

La organización debe establecer, implementar, mantener y mejorar 

continuamente un sistema de gestión de la SST, incluidos los procesos 

necesarios y sus interacciones, de acuerdo con los requisitos de este 

documento. (norma ISO 45001:2018.) 
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Anexo 2. Formato de Matriz IPERC 
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Anexo 3. Formato de Solicitud de Acciones Correctivas. 

Solicitud de Acción Correctiva Fecha de 
verificación 

de los 
resultados 

Estado 

N° Fecha Tipo Descripción 
Causas 

probables 
Canal de 

Comunicación 
Responsable 
del proceso 

Reportado 
por 

Acción 
inmediata 
tomada 

Acciones 
a tomar 

Fecha de 
Respuesta 

Abierto Cerrado 

              

              

              

              

              

 SAC Totales:  

SAC Implementadas:  

IAC:  
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Anexo 4. Formato de Datos para Registro de estadísticas de Seguridad y Salud en el Trabajo 
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Anexo 5. Lista de Verificación de Requisitos del SGSST basado en la norma ISO 

45001:2018 – Pre-Test 

REQUISITOS PUNTAJE 

4. CONTEXTO DE LA ORGANIZACIÓN 

4.1 Comprension de la Organización y su Contexto 

1. ¿La organización ha determinado las cuestiones externas e internas, relevantes para su 

propósito y que afectan su capacidad para lograr el (los) resultado (s) deseado (s) del Sistema 

de gestión en SST?  

0 

4.2 Comprensión de las necesidades y expectativas de los trabajadores y de otras partes interesadas 

La organización ha determinado: 

a) ¿Otras partes interesadas, además de los trabajadores, que son relevantes para el Sistema 

de gestión en SST? 
0 

b) ¿Las necesidades y expectativas relevantes (es decir, los requisitos) de los trabajadores y 

otras partes interesadas? 
0 

c) ¿Cuáles de estas necesidades y expectativas son o podrían convertirse en requisitos legales 

aplicables y otros requisitos? 
0 

4.3 Determinacion del alcance del sistema de gestión de la SST 

La organización debe determinar los límites y la aplicabilidad del sistema de gestion de la SST para 

establecer su alcance. 

Cuando se determina este alcance, la organización debe: 

a) las cuestiones externas e internas referidas en el apartado 4.1; 0 

b) Tener en cuenta los requisitos indicados en el apartado 4.2; 0 

c) Tener en cuenta las actividades relacionadas con el trabajo, planificadas o realizadas. 0 

El sistema de gestion de la SST debe incluir las actividades, los productos y los servicios bajo 

el control o la influencia de la organización que pueden tener un impacto en el desempeño de 

la SST de la organización. 

0 

El alcance debe estar disponible como información documentada. 0 

4.4 Sistema de Gestion de la SST 

La organización debe establecer, implementar, mantener y mejorar continuamente un sistema 

de gestión de la SST, incluidos los procesos necesarios y sus interacciones, de acuerdo con 

los requisitos de este documento. (Norma ISO 45001:2018.) 

0 

5 LIDERAZGO Y PARTICIPACIÓN DE LOS TRABAJADORES 

5.1 Liderazgo y compromiso  

La alta dirección debe demostrar liderazgo y compromiso con respecto al sistema de gestión de la 

SST: 

a) Asumiendo la total responsabilidad y rendición de cuentas para la prevención de las lesiones 

y el deterioro de la salud relacionados con el trabajo, así como la provisión de actividades y 

lugares de trabajo seguros y saludables; 

1 
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b)  Asegurándose de que se establezcan la política de la SST y los objetivos relacionados de 

la SST y sean compatibles con la dirección estratégica de la organización; 
1 

c) Asegurándose de la integración de los requisitos del sistema de gestión de la SST en los 

procesos de negocio de la organización; 
0 

d) Asegurándose de que los recursos necesarios para establecer, implementar, mantener y 

mejorar el sistema de gestión de la SST estén disponibles; 
1 

e) Comunicando la importancia de una gestión de la SST eficaz y conforme con los requisitos 

del sistema de gestión de la SST; 
1 

f) Asegurándose de que el sistema de gestión de la SST alcance los resultados previstos; 1 

g) Dirigiendo y apoyando a las personas, para contribuir a la eficacia del sistema de gestión 

de la SST; 
1 

h) Asegurando y promoviendo la mejora continua; 0 

i) Apoyando otros roles pertinentes de la dirección, para demostrar su liderazgo aplicado a sus 

áreas de responsabilidad; 
1 

j) Desarrollando, liderando y promoviendo una cultura en la organización que apoye los 

resultados previstos del sistema de gestión de la SST; 
1 

k) Protegiendo a los trabajadores de represalias al informar de incidentes, peligros, riesgos y 

oportunidades; 
0 

l) Asegurándose de que la organización establezca e implemente procesos para la consulta y 

la participación de los trabajadores. 
1 

m) apoyando el establecimiento y funcionamiento de comités de seguridad y salud. 2 

5.2 Política de la SST 

La alta dirección debe establecer, implementar y mantener una política de la SST que: 

a) Incluya un compromiso para proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables para 

la prevención de lesiones y deterioro de la salud relacionados con el trabajo y que sea apropiada 

al propósito, tamaño y contexto de la organización y a la naturaleza específica de sus riesgos 

para la SST y sus oportunidades para la SST; 

2 

b) Proporcione un marco de referencia para el establecimiento de los objetivos de la SST; 1 

c) Incluya un compromiso para cumplir los requisitos legales y otros requisitos; 2 

d) Incluya un compromiso para eliminar los peligros y reducir los riesgos para la SST (véase 

8.1.2); 
0 

e) Incluya un compromiso para la mejora continua del sistema de gestión de la SST; 2 

f) Incluya un compromiso para la consulta y la participación de los trabajadores, y cuando 

existan, de los representantes de los trabajadores. 
2 

La política de la SST debe: 

 - Estar disponible como información documentada. 2 

Fuente: elaboración propia (2019). 
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Anexo 6. Formato de Datos para Registro de estadísticas de Seguridad y Salud en el Trabajo periodo Abril-Setiembre 2018; 

Todas las Sedes 

 

 

Fuente: elaboración propia (2019) 

 

 

  

MES 

Nº DE TRABAJADORES HORAS 

HOMBRE 

TRABAJADAS 

ACCIDENTE 

INCAPACITANTE 

DÍAS 

PERDIDOS 

ÍNDICES 

FRECUENCIA 

ÍNDICES 

GRAVEDAD 

INDICE DE 

ACCIDENTABILIDAD 

EMP OPE SERVICES 
TOTAL 

TRAB. 

Abril 79 221 0 300 44,540 7 22 157.2 493.9 77.6 

Mayo 79 269 0 348 66,456 7 52 105.3 782.5 82.4 

Junio 79 270 0 349 65,776 4 31 60.8 471.3 28.7 

Julio 77 271 0 348 39,414 1 3 25.4 76.1 1.9 

Agosto 79 267 0 346 38,283 3 11 78.4 287.3 22.5 

Setiembre 67 178 0 245 38,190 1 2 26.2 52.4 1.4 
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Anexo 7. Actualización de Matriz IPERC, Pre-Test 
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GRADO DE 

RIESGO
PUNTAJE

OP. DESCARGA, 

MOTORISTA, JEFE 

CHATA, ANALISTA 

ASEG. CAL., TERCEROS

DESCARGA MATERIA 

PRIMA

TRASLADO DE PERSONAL 

CON CHALANA
R M Locativo

TRABAJO CERCA A 

CUERPOS DE AGUA

CAIDA A CUERPO DE 

AGUA

TRAUMATISMO, AHOGO, 

MUERTE.
2 3 2 3 10 3 INTOLERABLE 30 SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 0 BAJO 0 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESCARGA, 

MOTORISTA, JEFE 

CHATA, ANALISTA 

ASEG. CAL., TERCEROS

DESCARGA MATERIA 

PRIMA

TRASLADO DE PERSONAL 

CON CHALANA
R M Locativo

CHALANA EN 

MOVIMIENTO

CAÍDA AL MISMO 

NIVEL

GOLPES, CONTUSIONES, 

ESGUINCE, 

LASERACIONES

2 3 2 3 10 2 IMPORTANTE 20 SIGNIFICATIVO

 - ADMINISTRADOR (ALCOHOLEMIA)

- JEFE DE TURNO (PROCEDIMIENTO)

- JEFE DE SEGURIDAD (CARTILLA)

BAJO NO SIGNIFICATIVO

OP. DESCARGA, 

MOTORISTA, JEFE 

CHATA, ANALISTA 

ASEG. CAL., TERCEROS

DESCARGA MATERIA 

PRIMA

TRANSITO POR 

INSTALACION EN 

EJECUCION DE TAREAS

R M Locativo
TRABAJO CERCA A 

CUERPOS DE AGUA

CAIDA A CUERPO DE 

AGUA

TRAUMATISMO, AHOGO, 

MUERTE.
2 3 2 3 10 3 INTOLERABLE 30 SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 0 BAJO 0 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESCARGA, 

MOTORISTA, JEFE 

CHATA, ANALISTA 

ASEG. CAL., TERCEROS

DESCARGA MATERIA 

PRIMA

TRANSITO POR 

INSTALACION EN 

EJECUCION DE TAREAS

R M Locativo
PISOS 

RESBALADIZOS

CAÍDA AL MISMO 

NIVEL

CONTUSIONES, 

TRAUMATISMO
2 3 2 3 10 2 IMPORTANTE 20 SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 0 BAJO 0 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESCARGA, 

MOTORISTA, JEFE 

CHATA, ANALISTA 

ASEG. CAL., TERCEROS

DESCARGA MATERIA 

PRIMA

TRANSITO POR 

INSTALACION EN 

EJECUCION DE TAREAS

R M Locativo

TRABAJO SOBRE 

SUPERFICIE EN 

MOVIMIENTO 

(INESTABILIDAD)

CAÍDAS AL MISMO Y 

DISTINTO NIVEL

CONTUSIONES, 

TRAUMATISMO, 

FRACTURAS, GOLPES

2 2 2 3 9 2 IMPORTANTE 18 SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 0 BAJO 0 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESCARGA, 

MOTORISTA, JEFE 

CHATA, ANALISTA 

ASEG. CAL., TERCEROS

DESCARGA MATERIA 

PRIMA

TRANSITO POR 

INSTALACION EN 

EJECUCION DE TAREAS

R M Físico RUIDO

EXPOSICIÓN A 

NIVELES DE RUIDO 

SUPERIORES A LOS 

LMP

PÉRDIDA DE LA 

CAPACIDAD AUDITIVA
2 2 2 3 9 2 IMPORTANTE 18 SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 0 BAJO 0 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESCARGA, 

MOTORISTA, JEFE 

CHATA, ANALISTA 

ASEG. CAL., TERCEROS

DESCARGA MATERIA 

PRIMA

TRANSITO POR 

INSTALACION EN 

EJECUCION DE TAREAS

R M Locativo
TROPIEZOS CON 

OBJETOS
CAÍDAS

LESIONES, FRACTURAS, 

CONTUSIONES
2 3 2 3 10 2 IMPORTANTE 20 SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 0 BAJO 0 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESCARGA, 

MOTORISTA, JEFE 

CHATA, TERCEROS.

DESCARGA MATERIA 

PRIMA
TRABAJOS DE DESCARGA R M Físico

PRESENCIA DE 

RUIDOS

EXPOSICIÓN A 

RUIDOS

PÉRDIDA DE LA 

CAPACIDAD AUDITIVA
2 2 2 3 9 2 IMPORTANTE 18 SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 0 BAJO 0 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESCARGA, 

MOTORISTA, JEFE 

CHATA, TERCEROS.

DESCARGA MATERIA 

PRIMA
TRABAJOS DE DESCARGA R M Físico

CONDICIONES 

CLIMÁTICAS 

ADVERSAS

EXPOSICIÓN A 

CONDICIONES 

CLIMÁTICAS 

ADVERSAS

ENFERMEDAD DEL 

SISTEMA RESPIRATORIO
2 2 2 2 8 2 MODERADO 16 NO SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 0 BAJO 0 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESCARGA, 

MOTORISTA, JEFE 

CHATA, TERCEROS.

DESCARGA MATERIA 

PRIMA
TRABAJOS DE DESCARGA R M Locativo

CAÍDA DE OBJETO 

POR ENCIMA DE LA 

CABEZA (MANGUERA)

CONTACTO CON 

MANGUERA

GOLPES, CONTUSIONES, 

MUERTE
2 2 2 2 8 2 MODERADO 16 NO SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 0 BAJO 0 NO SIGNIFICATIVO

 - IMPLEMENTAR PROTOCOLO DE 

INGRESO A EMBARCACIONES. 

- REALIZAR PRUEBA DE 

ALCOHOLEMIA. 

- CAPACITACIÓN EN SUPERVIVENCIA 

EN EL MAR. 

- IMPLEMENTAR RECOMENDACIONES 

DE SST.

 - IMPLEMENTAR CHALECOS 

SALVAVIDAS EN CHATA. 

- IMPLEMENTAR Y DAR CUMPLIMIENTO 

AL PLAN / PROGRAMA DE 

MANTENIMIENTO DE PROTECCIONES 

COLECTIVAS. 

- CAPACITACIÓN EN SUPERVIVENCIA 

EN EL MAR

 - PROGRAMA DE CONSERVACIÓN 

AUDITIVA.

 - INSPECCIÓN DE USO CORRECTO DE 

EPP. 

 - REALIZAR MONITOREO DE 

DOSIMETRÍA DE RUIDO.

- IMPLEMENTAR CATILLA DE USO 

CORRECTO  DE PROTECCIÓN 

AUDITIVA.

 - IMPLEMENTAR CHALECOS 

SALVAVIDAS EN CHATA. 

- IMPLEMENTAR Y DAR CUMPLIMIENTO 

AL PLAN / PROGRAMA DE 

MANTENIMIENTO DE PROTECCIONES 

COLECTIVAS. 

- CAPACITACIÓN EN SUPERVIVENCIA 

EN EL MAR

 - DAR CUMPLIMIENTO AL PLAN / 

PROGRAMA DE MANTENIMIENTO DE 

PROTECCIONES COLECTIVAS. 

- CAPACITAR AL PERSONAL EN 

RESBALONES, TROPIEZOS Y CAÍDAS.

 - IMPLEMENTAR LINEAMIENTOS DE 

ORDEN Y LIMPIEZA.

 - PROGRAMA DE CONSERVACIÓN 

AUDITIVA.

 - INSPECCIÓN DE USO CORRECTO DE 

EPP. 

 - REALIZAR MONITOREO DE 

DOSIMETRÍA DE RUIDO.

- IMPLEMENTAR CATILLA DE USO 

CORRECTO  DE PROTECCIÓN 

AUDITIVA.

 - IMPLEMENTAR CHALECOS 

SALVAVIDAS EN CHATA. 

 - IMPLEMENTAR Y DAR CUMPLIMIENTO 

AL PLAN / PROGRAMA DE 

MANTENIMIENTO DE PROTECCIONES 

COLECTIVAS. 

- CAPACITACIÓN EN SUPERVIVENCIA 

EN EL MAR. 

 - IMPLEMENTAR PROGRAMA DE 

ORDEN Y LIMPIEZA.

 - INSPECCIÓN DE USO CORRECTO DE 

EPP

 - INSPECCIÓN DE USO CORRECTO DE 

EPP.

CAPACITACION EN PRIMEROS 

AUXILIOS Y PROTOCOLOS DE 

EMERGENCIA. USO DE SUPERVISIÓN 

DE USO CORRECTO DE EPP.

 -  REALIZAR PRUEBA DE 

ALCOHOLEMIA.

-  IMPLEMENTAR PROTOCOLO DE 

INGRESO A EMBARCACIONES.

- IMPLEMENTAR CARTILLA DE 

RECOMENDACIONES EN SST. 

CAPACITACIONES EN RIESGOS 

ESPECIFICOS, USO DE EPP (BOTAS 

ANTIDESLIZANTES), SEÑALETICA DE 

RIESGOS, 

CAPACITACIONES EN RIESGOS 

ESPECIFICOS, USO DE EPP (BOTAS 

ANTIDESLIZANTES), SEÑALETICA DE 

RIESGOS, 

INSPECCIÓN PERIODICA DE 

PROTECTOR AUDITIVO, REALIZACION 

DE PRUEBAS DE AUDIOMETRIA. USO 

OBLIGATORIO DE EPPS (PROTECCIÓN 

AUDITIVA).

CAPACITACIONES EN RIESGOS 

ESPECIFICOS, USO DE EPP (BOTAS 

ANTIDESLIZANTES), SEÑALETICA DE 

RIESGOS, 

USO DE  UNIFORME ACORDE A LA 

CONDICIÓN CLIMÁTICA (LLUVIA, 

TEMPERATURAS BAJAS Y HÚMEDAS)

USO DE CASCO DE SEGURIDAD CON 

BARBIQUEJO,

TAREAS
R / NR / 

E

ENFOQUE

F / M / (M/F)

ACTIVIDADES 

REALIZADAS
PELIGRO RIESGO CONSECUENCIA CONTROLES A IMPLEMENTARCONTROLES EXISTENTES

EVALUACIÓN DEL RIESGO

SIGNIFICANCIA

RE-EVALUACIÓN DEL RIESGOS

PUESTO DE 

TRABAJO

TIPO DE 

PELIGRO

PROBABILIDAD

S
E

V
E

R
ID

A
D

ESTIMACION DEL NIVEL DE 

RIESGO

RESPONSABLE

PROBABILIDAD

S
E

V
E

R
ID

A
D

ESTIMACION DEL NIVEL DE 

RIESGO

USO DE CHALECOS SALVAVIDAS, 

CAPACITACION EN PRIMEROS 

AUXILIOS Y PROTOCOLOS DE 

EMERGENCIA.

CAPACITACION EN PRIMEROS 

AUXILIOS Y PROTOCOLOS DE 

EMERGENCIA.

INSPECCIÓN PERIODICA DE 

PROTECTOR AUDITIVO, REALIZACION 

DE PRUEBAS DE AUDIOMETRIA. USO 

OBLIGATORIO DE EPPS (PROTECCIÓN 

AUDITIVA).

SIGNIFICANCIA
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OP. DESCARGA, 

MOTORISTA, JEFE 

CHATA

DESCARGA MATERIA 

PRIMA
TRABAJOS DE DESCARGA R M Físico

VIBRACIÓN DEBIDO A 

EQUIPOS

EXPOSICIÓN A 

VIBRACIONES POR  

EQUIPOS

HERNIA DISCAL. 2 3 3 2 10 2 IMPORTANTE 20 SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 0 BAJO 0 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESCARGA, 

MOTORISTA, JEFE 

CHATA, TERCEROS.

DESCARGA MATERIA 

PRIMA
TRABAJOS DE DESCARGA R M Ergonómico

HÁBITO INCORRECTO 

DEL PERSONAL

EXPOSICIÓN A 

POSTURA 

INADECUADA / 

FORZADA

HOMBRO DOLORSO, 

LUMBALGIA, 

CERVICALGIA.

1 3 2 2 8 2 MODERADO 16 NO SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 0 BAJO 0 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESCARGA, 

MOTORISTA, JEFE 

CHATA, TERCEROS.

DESCARGA MATERIA 

PRIMA
TRABAJOS DE DESCARGA R M Físico

TRABAJO A LA 

INTERPERIE

EXPOSICIÓN A 

RADIACIÓN SOLAR

IRRITACIÓN, 

QUEMADURAS POR 

RADIACIÓN UV

2 2 2 2 8 2 MODERADO 16 NO SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 0 BAJO 0 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESCARGA, 

MOTORISTA, JEFE 

CHATA, TERCEROS.

DESCARGA MATERIA 

PRIMA
TRABAJOS DE DESCARGA R M Mecánico

PIEZAS MÓVILES 

(ENGRANAJES, 

CADENAS, POLEAS, 

TRANSMISIONES) 

ATRAPAMIENTO 

POR PIEZAS EN 

MOVIMIENTO

FRACTURA MUTILACIÓN, 

SECCIONAMIENTO DE 

EXTREMIDAD SUPERIOR

1 2 2 3 8 3 IMPORTANTE 24 SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 0 BAJO 0 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESCARGA, 
DESCARGA MATERIA 

PRIMA

TRABAJOS DE DESCARGA 

DESDE BODEGAS DE 

EMBARCACIÓN

R M Quíimico

PRESENCIA DE  

GASES TOXICOS DE 

DESCOMPOSICIÓN 

DEL PESCADO

EXPOSICIÓN A 

GASES TOXICOS DE 

DESCOMPOSICIÓN 

DEL PESCADO

INTOXICACION, ASFIXIA, 

MUERTE
1 2 2 2 7 3 IMPORTANTE 21 SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 0 BAJO 0 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESCARGA, 
DESCARGA MATERIA 

PRIMA

TRABAJOS DE DESCARGA 

DESDE BODEGAS DE 

EMBARCACIÓN

R M Físico

ILUMINACIÓN 

DEFICIENTE 

(PENUMBRA)

REALIZAR 

TRABAJAOS DE 

ILUMINACIÓN CON 

NIVELES POR 

DEBAJO DE LOS 

NIVELES MÍNIMOS 

RECOMENDADOS

CAÍDA AL MISMO NIVEL, 

GOLPES, CONTUSIONES, 

FRACTURAS

1 3 2 3 9 2 IMPORTANTE 18 SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 0 BAJO 0 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESCARGA, 
DESCARGA MATERIA 

PRIMA

TRABAJOS DE DESCARGA 

DESDE BODEGAS DE 

EMBARCACIÓN

R M Biológico
OLORES 

DESAGRADABLES

INHALACIÓN DE 

OLORES 

DESGRADABLES

DOLOR DE CABEZA, 

NAUSEAS, MAREOS
1 2 2 2 7 2 MODERADO 14 NO SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 0 BAJO 0 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESCARGA, 
DESCARGA MATERIA 

PRIMA

TRABAJOS DE DESCARGA 

DESDE BODEGAS DE 

EMBARCACIÓN

R M Biológico

AGENTES 

PATÓGENOS EN 

AGUA

EXPOSICIÓN A 

AGENTES 

PATÓGENOS EN 

AGUA

INFECCIONES 1 3 2 3 9 2 IMPORTANTE 18 SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 0 BAJO 0 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESCARGA, 
DESCARGA MATERIA 

PRIMA

TRABAJOS DE DESCARGA 

DESDE BODEGAS DE 

EMBARCACIÓN

R M Biológico

PRESENCIA DE  

ESCAMA Y ESPINAS 

DE PESCADO EN EL 

AGUA

CONTACTO CON 

ESCAMAS Y 

ESPINAS

INCRUSTACIONES DE 

ESPINAS EN MANNOS
1 2 2 2 7 2 MODERADO 14 NO SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 0 BAJO 0 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESCARGA, 
DESCARGA MATERIA 

PRIMA

TRABAJOS DE DESCARGA 

DESDE BODEGAS DE 

EMBARCACIÓN

R M Físico

PRESENCIA DE 

OBJETOS FILOSOS 

EN EL AGUA

CONTACTO CON 

OBJETOS FILOSOS
CORTES, LASERACIONES 1 3 2 2 8 2 MODERADO 16 NO SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 0 BAJO 0 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESCARGA, 
DESCARGA MATERIA 

PRIMA

TRABAJOS DE DESCARGA 

DESDE BODEGAS DE 

EMBARCACIÓN

R M Locativo

PISOS RESBALOSOS 

(GRASA DE 

PESCADO)

CAÍDA AL MISMO 

NIVEL

GOLPES, CONTUSIONES, 

FRACTURAS
1 3 2 3 9 2 IMPORTANTE 18 SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 0 BAJO 0 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESCARGA, 

MOTORISTA, JEFE 

CHATA, TERCEROS.

DESCARGA MATERIA 

PRIMA

TRABAJOS DE 

MANTENIMIENTO 

CORRECTIVO

R M Locativo OBJETOS, EQUIPOS
GOLPES CONTRA 

OBJETOS/EQUIPOS

TRAUMATISMOS, 

CONTUSIONES, 

LASERACIONES

1 2 2 3 8 2 MODERADO 16 NO SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 0 BAJO 0 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESCARGA, 

MOTORISTA, JEFE 

CHATA, TERCEROS.

DESCARGA MATERIA 

PRIMA

TRABAJOS DE 

MANTENIMIENTO 

CORRECTIVO

R M Físico

RUIDO DEBIDO A 

MÁQUINAS O 

EQUIPOS EN NIVELES 

SUPERIORES A LOS 

PERMITIDOS

EXPOSICIÓN A 

RUIDOS POR 

ENCIMA DE LOS 

LÍMITES MÁXIMOS 

PERMISIBLES

PÉRDIDA DE LA 

CAPACIDAD AUDITIVA
2 2 2 3 9 2 IMPORTANTE 18 SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 0 BAJO 0 NO SIGNIFICATIVO

 - IMPLEMENTAR Y DAR CUMPLIMIENTO 

AL PLAN / PROGRAMA DE 

MANTENIMIENTO DE PROTECCIONES 

COLECTIVAS. 

- INSPECCIÓN INOPINADA.

- IMPLEMENTAR CARTILLA DE 

CUIDADO CON TUS MANOS.

 - CAPACITACIÓN EN VIBRACIÓN.

 - IMPLEMENTAR CARTILLA CON 

TIEMPOS MÁXIMOS DE EXPOSICIÓN.

 - REALIZAR MONITOREO DE 

VIBRACIÓN.

 - CAPACITACIÓN EN ERGONOMÍA. 

 - IMPLEMENTAR CARTILLA DE 

ERGONOMÍA.

- REALIZAR EVALUACIÓN DE 

FACTORES DE RIESGOS 

DISERGONÓMICOS.

 - INSPECCIÓN DE USO CORRECTO DE 

EPP.

 -  CAPACITACIÓN EN USO CORRECTO 

DE PROTECTOR SOLAR.

- IMPLEMENTAR CARTILLA DE USO 

CORRECTO DE PROTECTOR SOLAR.

 - REALIZAR INSPECCIONES 

INOPINADAS. 

- INSPECCIONAR EL USO CORRECTO 

DEL EPP. 

- IMPLEMENTAR CARTILLA DE USO 

CORRECTO DE EPP.

- IMPLEMENTAR LINEAMIENTOS DE 

ORDEN Y LIMPIEZA.

 - INSPECCIÓN DE USO CORRECTO DE 

EPP.

- CAPACITAR AL PERSONAL EN EL USO 

CORRECTO DE RESPIRADOR. 

- IMPLEMENTAR CARTILLA DE USO 

CORRECTO DE RESPIRADOR.

SENSIBILIZACIÓN EN RIESGOS 

ESPECÍFICO.

SENSIBILIZACIÓN EN EL RIESGO 

ESPECÍFICO (CHARLA DE 5 MIN). 

EVALUACIONES MÉDICAS.

CAPACITAR EN EL RIESGO 

ESPECÍFICO. USO DE PROTECTOR 

SOLAR. USO DE EPP (UNIFORME, 

LENTES, CASCO)

INSPECCIONES DE LUGARES DE 

TRABAJO. 

CAPACITACION EN PRIMEROS 

AUXILIOS, USO DE EPP (PROTECCION 

RESPIRATORIA), CAPACITACION Y 

SIMULACROS DE PROTOCOLOS DE 

EMERGENCIA POR ACCIDENTE.

USO DE CASCO DE SEGURIDAD CON 

BARBIQUEJO. SEÑALIZACIÓN. 

INSPECCIÓN DE ÁREAS.

CAPACITACION EN RIESGO 

ESPECIFICO. CAPACITACION EN 

PRIMEROS AUXILIOS, VENTILACION, 

USO DE EPP (PROTECCION 

RESPIRATORIA), CAPACITACION Y 

SIMULACROS DE PROTOCOLOS DE 

EMERGENCIA POR ACCIDENTE.

CAPACITACIONES EN RIESGOS 

ESPECIFICOS, USO DE EPP (BOTAS 

ANTIDESLIZANTES), SEÑALETICA DE 

RIESGOS, 

INSPECCIÓN PERIODICA DE 

PROTECTOR AUDITIVO, REALIZACION 

DE PRUEBAS DE AUDIOMETRIA. USO 

OBLIGATORIO DE EPPS (PROTECCIÓN 

AUDITIVA).

 SEÑALÉTICA. PROGRAMA DE 

INSTALACIÓN DE GUARDAS. 

CAPACITACIÓN EN RIESGOS 

ESPECÍFICO.

UTILIZACIÓN DE GUANTES, TRAJE DE 

AGUA. INGRESO A BODEGAS CON 

ARNES DE SEGURIDAD.

UTILIZACIÓN DE EPP (GUANTES DE 

SEGURIDAD), 

UTILIZACIÓN DE EPP, CAPACITACIÓN 

EN RESPUESTA A EMERGENCIA.

 - PROGRAMA DE CONSERVACIÓN 

AUDITIVA.

 - INSPECCIÓN DE USO CORRECTO DE 

EPP. 

 - REALIZAR MONITOREO DE 

DOSIMETRÍA DE RUIDO.

- IMPLEMENTAR CATILLA DE USO 

CORRECTO  DE PROTECCIÓN 

AUDITIVA.

 - MANTENIMEINTO DE LUMINARIAS. 

 - REALIZAR MONITOREO DE 

ILUMINACIÓN EN EL PUESTO DE 

TRABAJO.

 - INSPECCIÓN DE USO CORRECTO DE 

EPP.

- CAPACITAR AL PERSONAL EN EL USO 

CORRECTO DE RESPIRADOR. 

- IMPLEMENTAR CARTILLA DE USO 

CORRECTO DE RESPIRADOR.

 - INSPECCIÓN DE USO CORRECTO DE 

EPP.

-  IMPLEMENTAR PROCEDIMIENTO DE 

DESCARGA DE MATERIA PRIMA DE 

EMBARCACIÓN A CHATA

 - CAPACITAR AL PERSONAL EN EL 

USO CORRECTO DEL EPP.

- INSPECCIÓN DE USO CORRECTO DE 

EPP.

 - CAPACITAR AL PERSONAL EN EL 

USO CORRECTO DEL EPP. 

- INSPECCIÓN DE USO CORRECTO DE 

EPP. 

- CAPACITAR EN PRIMEROS AUXILIOS. 

SEGUIMIENTO DE CONTENIDO DE 

BOTIQUÍN.

 - IMPLEMENTAR CHALECOS 

SALVAVIDAS EN CHATA. 

- IMPLEMENTAR Y DAR CUMPLIMIENTO 

AL PLAN / PROGRAMA DE 

MANTENIMIENTO DE PROTECCIONES 

COLECTIVAS. 

- CAPACITACIÓN EN SUPERVIVENCIA 

EN EL MAR.

- IMPLEMENTAR PROGRAMA DE 

ORDEN Y LIMPIEZA.
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Fuente: elaboración propia (2019) 

MOTORISTA
DESCARGA MATERIA 

PRIMA

TRABAJOS DE 

MANTENIMIENTO 

CORRECTIVO

R M Quíimico

GASES DE 

COMBUSTIÓN DE 

MÁQUINAS (CO)

INHALACIÓN DE 

GASES DE 

COMBUSTIÓN (CO)

INTOXICACIÓN, DOLOR 

DE CABEZA, NAUSEAS, 

DEBILIDAD, MAREOS, 

DESORIENTACIÓN, 

VISIÓN BORROSA, 

PÉRDIDA DEL 

CONOCIMIENTO

1 3 2 3 9 2 IMPORTANTE 18 SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 0 BAJO 0 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESCARGA, 

MOTORISTA, JEFE 

CHATA, TERCEROS.

DESCARGA MATERIA 

PRIMA

TRABAJOS DE 

MANTENIMIENTO 

CORRECTIVO

R M Locativo
USO DE ESCALERAS 

FIJAS

CAÍDA A DISTINTO 

NIVEL

CONTUSIONES, GOLPES, 

FRACTURAS
1 2 2 3 8 2 MODERADO 16 NO SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 0 BAJO 0 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESCARGA, 

MOTORISTA, JEFE 

CHATA, TERCEROS.

DESCARGA MATERIA 

PRIMA

TRABAJOS DE 

MANTENIMIENTO 

CORRECTIVO

E M Quíimico
FUGA DE LIQUIDOS 

INFLAMABLES

EXPOSICIÓN A 

LIQUIDOS 

INFLAMABLES

INCENDIO 2 2 2 2 8 3 IMPORTANTE 24 SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 0 BAJO 0 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESCARGA, 

MOTORISTA, JEFE 

CHATA, TERCEROS.

DESCARGA MATERIA 

PRIMA

TRABAJOS DE 

MANTENIMIENTO 

CORRECTIVO

E M Eléctrico
FALLAS ELÉCTRICAS 

DE EQUIPOS

CONTACTO CON 

ENERGÍA 

ELÉCTRICA

QUEMADURAS, SHOCK 

ELÉCTRICO, INCENDIO
1 3 2 3 9 3 INTOLERABLE 27 SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 0 BAJO 0 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESCARGA, 

MOTORISTA, JEFE 

CHATA, TERCEROS.

DESCARGA MATERIA 

PRIMA

TRABAJOS DE 

MANTENIMIENTO 

CORRECTIVO

R M Ergonómico
MOVIMEINTO DE 

OBJETOS

ESFUERZO POR 

JALAR O EMPUJAR 

OBJETOS PESADOS

DOLOR LUMBAR, 

CALAMBRE, 

ENTUMECIMIENTO EN 

VARIAS PARTES DEL 

CUERPO

1 3 2 2 8 2 MODERADO 16 NO SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 0 BAJO 0 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESCARGA, 

MOTORISTA, JEFE 

CHATA, TERCEROS.

DESCARGA MATERIA 

PRIMA

TRABAJOS DE 

MANTENIMIENTO 

CORRECTIVO

R M Mecánico

PIEZAS 

MÓVILES(ENGRANAJE

S, CADENAS, POLEAS, 

TRANSMISIONES) 

ATRAPAMIENTO 

POR PIEZAS EN 

MOVIMIENTO

FRACTURA MUTILACIÓN, 

SECCIONAMIENTO DE 

EXTREMIDAD SUPERIOR

1 2 2 3 8 3 IMPORTANTE 24 SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 0 BAJO 0 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESAGUADOR 

ROTATIVO Y T. MALLA 

DESAGUE DE 

MATERIA PRIMA 
ENCENDIDO DE EQUIPOS R M Eléctrico

ELECTRICIDAD 

DIRECTA E 

INDIRECTA

CONTACTO 

ELECTRICO

SHOCK ELECTRICO, 

PARO CARDIO 

RESPIRATORIO, 

QUEMADURAS I, II, III, 

MUERTE POR 

ELECTROCUCIÓN

1 3 2 3 9 3 INTOLERABLE 27 SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 0 BAJO 0 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESAGUADOR 

ROTATIVO Y T. MALLA 

DESAGUE DE 

MATERIA PRIMA
ENCENDIDO DE EQUIPOS R M Locativo USO DE ESCALERAS

CAIDA DE DISTINTO 

NIVEL

GOLPES, CONTUSIONES, 

FRACTURAS, 

TRAUMATISMOS, 

MUERTE.

1 2 2 3 8 2 MODERADO 16 NO SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 0 BAJO 0 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESAGUADOR 

ROTATIVO Y T. MALLA 

DESAGUE DE 

MATERIA PRIMA
ENCENDIDO DE EQUIPOS R M Físico

PRESENCIA DE 

RUIDOS

EXPOSICIÓN A 

RUIDOS

PÉRDIDA DE LA 

CAPACIDAD AUDITIVA
1 2 2 3 8 2 MODERADO 16 NO SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 0 BAJO 0 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESAGUADOR 

ROTATIVO Y T. MALLA 

DESAGUE DE 

MATERIA PRIMA
ENCENDIDO DE EQUIPOS R M Mecánico

PIEZAS MÓVILES 

(ENGRANAJES, 

CADENAS, POLEAS, 

TRANSMISIONES) 

ATRAPAMIENTO 

POR PIEZAS EN 

MOVIMIENTO

FRACTURA MUTILACIÓN, 

SECCIONAMIENTO DE 

EXTREMIDAD SUPERIOR

1 2 2 3 8 3 IMPORTANTE 24 SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 0 BAJO 0 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESAGUADOR 

ROTATIVO Y T. MALLA 

DESAGUE DE 

MATERIA PRIMA
ENCENDIDO DE EQUIPOS R M Físico

ILUMINACION 

INADECUADA EN EL 

TRABAJO NOCTURNO

ERGONOMICO POR 

CONDICIONES DE 

ILUMINACIÓN 

INADECUADAS

GOLPES, CONTUSIONES, 

LASERACIONES, 

CANSANCIO.

1 3 2 3 9 2 IMPORTANTE 18 SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 0 BAJO 0 NO SIGNIFICATIVO

 - SENSIBILIZACIÓN AL PERSONAL 

PARA LA MANIPULACIÓN DE EQUIPOS 

ENERGIZADOS CON MANOS SECAS.

 -  IMPLEMENTAR HERMETIZACIÓN DE 

TABLEROS ELECTRICOS EN ZONA 

HÚMEDA. 

 - MANTENIMIENTO DE SISTEMAS 

PUESTA A TIERRA. 

 - MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES 

ELECTRICAS.

 - IMPLEMENTAR PROCEDIMIENTO DE 

MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES 

ELÉCTRICAS.

 - MANTENIMIENTO DE ESCALERAS . 

 - CAPACITAR AL PERSONAL EN EL 

USO CORRECTO DE ESCALERAS.

 - IMPLEMENTAR PROGRAMA DE 

ORDEN Y LIMPIEZA.

 - IMPLEMENTAR BORDES 

ANTIDESLIZANTES.

 - PROGRAMA DE CONSERVACIÓN 

AUDITIVA.

 - INSPECCIÓN DE USO CORRECTO DE 

EPP. 

 - REALIZAR MONITOREO DE 

DOSIMETRÍA DE RUIDO.

- IMPLEMENTAR CATILLA DE USO 

CORRECTO  DE PROTECCIÓN 

AUDITIVA.

 - IMPLEMENTAR Y DAR CUMPLIMIENTO 

AL PLAN / PROGRAMA DE 

MANTENIMIENTO DE PROTECCIONES 

COLECTIVAS. 

- INSPECCIÓN INOPINADA.

- IMPLEMENTAR CARTILLA DE 

CUIDADO CON TUS MANOS.

 - MANTENIMEINTO DE LUMINARIAS. 

 - REALIZAR MONITOREO DE 

ILUMINACIÓN EN EL PUESTO DE 

TRABAJO.

MANTENER AMBIENTES SECOS,  

MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES 

ELECTRICAS,  CAPACITACIONES EN 

RIESGOS ESPECÍFICOS, PERMISO DE 

TRABAJO. USO DE CASCO 

DIELÉCTRICO.

CAPACITACIONES EN RIESGOS 

ESPECIFICOS, USO DE EPP (BOTAS 

ANTIDESLIZANTES), SEÑALETICA DE 

RIESGOS, CAPACITACIÓN EN 

PRIMEROS AUXILIOS. PROTOCOLO DE 

EMERGENCIA

INSPECCIÓN PERIODICA DE 

PROTECTOR AUDITIVO, REALIZACION 

DE PRUEBAS DE AUDIOMETRIA. USO 

OBLIGATORIO DE EPPS (PROTECCIÓN 

AUDITIVA).

 SEÑALÉTICA. PROGRAMA DE 

INSTALACIÓN DE GUARDAS. 

CAPACITACIÓN EN RIESGOS 

ESPECÍFICO.

INSPECCIONES DE LUGARES DE 

TRABAJO. 

 SEÑALÉTICA. PROGRAMA DE 

INSTALACIÓN DE GUARDAS. 

CAPACITACIÓN EN RIESGOS 

ESPECÍFICO.

CAPACITACION EN PRIMEROS 

AUXILIOS, USO DE EPP (PROTECCION 

RESPIRATORIA),.

USO DE BARANDAS DE PROTECCIÓN 

EN ESCALERAS, SEÑALETICA.  USO DE 

EPP (BOTAS ANTIDESLIZANTES), 

SEÑALETICA DE RIESGOS, 

CAPACITACIÓN EN PRIMEROS 

AUXILIOS. PROTOCOLO DE 

EMERGENCIA

PLAN DE CONTINGENCIA,  

CAPACITACIÓN EN USO Y MANEJO DE 

EXTINTORES, INSPECCIÓN DE 

EXTINTORES, SEÑALIZACION.

MANTENER AMBIENTES SECOS,  

MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES 

ELECTRICAS,  CAPACITACIONES EN 

RIESGOS ESPECÍFICOS, PERMISO DE 

TRABAJO. USO DE CASCO 

DIELÉCTRICO.

SENSIBILIZACIÓN EN MANIPULACIÓN 

MANUAL DE CARGAS EN CHARLAS DE 

5 MINUTOS.

 - INSPECCIÓN DE LOS DISPOSITIVOS 

DE ALMACENAMIENTO DE LOS 

PRODUCTOS INFLAMABLES. 

-  INSPECCIÓN DE LOS EQUIPOS DE 

EMERGENCIA.

 -  IMPLEMENTAR HERMETIZACIÓN DE 

TABLEROS ELECTRICOS.

 - MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE 

SISTEMAS PUESTA A TIERRA. 

 - MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE 

INSTALACIONES ELECTRICAS.

 - IMPLEMENTAR CONTROL DE 

TRABAJOS ELÉCTRICOS

 - CAPACITAR EN MANIPULACIÓN 

MANUAL DE CARGAS. 

- IMPLEMENTAR CARTILLAS DE 

MANIPULACIÓN MANUAL DE CARGAS. 

- REALIZAR EVALUACIÓN DE 

FACTORES DISERGONÓMICOS.

 - IMPLEMENTAR Y DAR CUMPLIMIENTO 

AL PLAN / PROGRAMA DE 

MANTENIMIENTO DE PROTECCIONES 

COLECTIVAS. 

- INSPECCIÓN INOPINADA.

- IMPLEMENTAR CARTILLA DE 

CUIDADO CON TUS MANOS.

 - INSPECCIÓN DE USO CORRECTO DE 

LOS EPP.

 - MONITOREO DE GAS CO (MONOXIDO 

DE CARBONO). 

 - IMPLEMENTACIÓN DE CARTILLA DE 

USO CORRECTO DE RESPIRADOR. 

 - MANTENIMIENTO DE ESCALERAS . 

 - CAPACITAR AL PERSONAL EN EL 

USO CORRECTO DE ESCALERAS Y 

SENSIBILIZARLO EN EL USO DE 

BARANDAS DE SEGURIDAD. 

 - IMPLEMENTAR PROGRAMA DE 

ORDEN Y LIMPIEZA.

 - IMPLEMENTAR BORDES 

ANTIDESLIZANTES.
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Anexo 8. Matriz FODA 

 
 

Fuente: elaboración propia (2019)
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Anexo 9. Matriz de Partes Interesadas 

 

 

Fuente: elaboración propia (2019) 
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Anexo 10. Alcance del SGSST 

 

Fuente: elaboración propia (2019) 
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Anexo 11. Política de Seguridad y Salud en el Trabajo 

 

Fuente: elaboración propia (2019) 



102 
 

Anexo 12. Acta de nombramiento del responsable del SGSST 

 

Fuente: elaboración propia (2019)
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Anexo 13. Matriz de Riesgos y Oportunidades de gestión 

 

Fuente: elaboración propia (2019) 

ÁREA RESPONSABLE 

Contexto de la Organización Riesgo
No se ha establecido los roles, responsabilidades y autoridades en la 

organización en materia de seguridad y salud en el trabajo.

Establecer y difundir los roles, responsabilidades y autoridades con el área de 

Recursos Humanos. Recursos Humanos
Subgerente de administración y 

recursos humanos 

Contexto de la Organización Riesgo
Personal no sensibilizado con temas del Sistema de Gestión de 

Seguridad y Salud en el Trabajo.

Reforzar el Programar de capacitaciones de SST 

Seguimiento al programa de capacitaciones de SST

Sensibilizaciones sobre  ISO 45001

SST Jefe de SST

Contexto de la Organización Riesgo Contratación de Personal intermitente en Planta y Flota.  Implementar un procedimiento de contratación de personal intermitente

Contexto de la Organización Riesgo

Contratistas y Proveedores  no cumplen estándares de seguridad y 

salud ocupacional (falta homologación).

Falta de una cultura de prevención para gestión de contratistas

Definir un procedimiento sobre los controles de contratistas  Flota y planta

Contar con proveedores Homologados

Definir responsabilidades sobre la realización y seguimiento de los controles a 

contratistas.

SST/Producción/Flota
Jefe de SST /Gerente Flota 

/Gerente Producción

Contexto de la Organización Riesgo
Diseño actual de Layout  de planta y embarcaciones no contempla 

consideraciones de seguridad y salud en el trabajo.

Actualización de planos 

Certificado de Inspección por Índice
SST/Producción/Flota

Jefe de SST /Gerente Flota 

/Gerente Producción

Contexto de la Organización Riesgo
Disminución de cumplimiento de controles en seguridad y salud en el 

trabajo en temporada de pesca.

Reforzar la supervisión de SST en planta en temporada de pesca

Auditorías Inopinadas en temas de SST en temporada de pesca

Sensibilizaciones  diarias en temas de SST

SST/Producción/Flota
Jefe de SST /Gerente Flota 

/Gerente Producción

Contexto de la Organización Oportunidad Profesionales en constante capacitación y formación. 
Realizar capacitaciones internas por parte del personal capacitado

Presentación de oportunidades de mejora dentro de sus procesos.
SST/Producción/Flota

Jefe de SST /Gerente Flota 

/Gerente Producción

Contexto de la Organización Oportunidad
Alta Dirección comprometida con la gestión (informes operativos 

mensuales consideran Seguridad y Salud en el Trabajo) 

Seguimiento de indicadores y cumplimiento de mejoras en temas de SST, para 

luego presentar planes de acción  y mejorar las supervisiones en SST.
SST Jefe de SST

Contexto de la Organización Oportunidad Cumplimiento legal en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo. 
Aprovechar el tener un SGSST establecido y difundido para implementar la 

norma ISO 45001
SST Jefe de SST

Contexto de la Organización Oportunidad Contar con certificaciones BASC, IFFO, GMP.

Aprovechar el conocimiento de Gerencias y jefaturas  responsables de las 

certificaciones, para el apoyo y compromiso de lograr una implementación ISO 

45001

SST Jefe de SST

Contexto de la Organización Oportunidad
Fomentar una cultura de prevención, identificación de peligros y 

riesgos.

Aprovechar la cultura de prevención riesgos que promueve la empresa sobre 

seguridad y salud trabajadores para que el personal identifique y participe en 

la  evaluación y control de los peligros y riesgos asociados a su entorno  de 

trabajo.

SST Jefe de SST

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

MATRIZ DE RIESGOS Y OPORTUNIDADES
EMPRESA PESQUERA

Código     : PC-SST-MT-04

Versión    : 00

F. de Aprob:2019

FUENTE 

Fecha de Actualización:

PROCESO RESPONSABLE DEL CUMPLIMIENTO 

Página     : 01 de 01

DESCRIPCIÓN ACCIONES PARA ABORDARLOS
RIESGO 

/OPORTUNIDAD
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Anexo 14. Matriz de Objetivos del Sistema de Gestión de SST. 

 

Cumplir el programa de Inspecciones 

programadas plantas

(N° Actividades Realizadas) x100%

(N° Actividades Programadas)
Gerente de Producción 90% Mensual

Cumplir el programa de Inspecciones 

programadas oficina Lima y sedes 

admintrativas

(N° Actividades Realizadas) x100%

(N° Actividades Programadas)

Sub Gerencia de 

Administración y recursos 

humanos

90% Mensual

Cumplir el programa de Inspecciones 

programadas laboratorios

(N° Actividades Realizadas) x100%

(N° Actividades Programadas)

Sub Gerencia de Calidad, 

SST y almacen de productos 

terminados

90% Mensual

Cumplir las Acciones correctivas de 

las Investigaciones Accidente

(N° Acc. Correc. Realizadas) x100%

(N° Acc. Correc. Programadas)

Gerente Producción/Gerente 

de Flota/ Sub Gerencia de 

Administración/ Jefe SST/Sub 

Gerente de Calidad

90% Trimestral

Cumplir con levantamiento de 

acciones de Reportes de 

Oportunidades de Mejora (ROM) 

critico y graves

(N° ROM Levantadas) x100%

(N° ROM Programadas) 
Gerente de Producción 90% Mensual

Cumplir con levantamiento de 

acciones de Reportes de 

Oportunidades de Mejora (ROM) 

critico y graves

(N° ROM Levantadas) x100%

(N° ROM Programadas) 

Sub Gerencia de 

Administración y Recursos 

Humanos

90% Mensual

Cumplir con levantamiento de 

acciones de Reportes de 

Oportunidades de Mejora (ROM) 

critico y graves

(N° ROM Levantadas) x100%

(N° ROM Programadas) 

Sub Gerente de Calidad, SST 

y almacen de productos 

terminados

90% Mensual

Cumplir con levantamiento de 

acciones de Reportes de 

Oportunidades de Mejora (ROM) 

moderada

(N° ROM Levantadas) x100%

(N° ROM Programadas) 
Gerente de Producción 60% Mensual

Cumplir con levantamiento de 

acciones de Reportes de 

Oportunidades de Mejora (ROM) 

moderada

(N° ROM Levantadas) x100%

(N° ROM Programadas) 

Sub Gerencia de 

Administración y recursos 

humanos

60% Mensual

Cumplir con levantamiento de 

acciones de Reportes de 

Oportunidades de Mejora (ROM) 

moderada

(N° ROM Levantadas) x100%

(N° ROM Programadas) 

Sub Gerente de Calidad, SST 

y almacen de productos 

terminados

60% Mensual

FRECUENCIA DE 

MONITOREO
OBJETIVO 2019 META 2019

GERENCIA/JEFATURAS 

RESPONSABLE
RECURSOSINDICADOR

EMPRESA 

PESQUERA

Ítem COMPROMISO DE LA POLÍTICA

1

• Contar con ambientes y condiciones de trabajo 

seguras y saludables, para prevenir lesiones y deterioro 

de la salud, implementando procesos para eliminar los 

peligros y riesgos para la seguridad y salud a nuestros 

colaboradores, contratistas, visitantes y otras personas 

que intervengan en nuestras actividades.

Código: PC-SST-R-50

Versión: 00

F. de Aprob.: 2019

Página: 01 de 01

ACTIVIDADES

SISTEMA DE GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

OBJETIVOS DEL SGSST

 Capacitación constante al personal.

 Charlas de 5 minutos.

 Inspección en campo.

 Inspección de uso de Equipos de 

Protección Personal.

 Verificación de Cumplimiento del 

Programa SST

Presupuesto designado al 

área
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Fuente: elaboración propia (2019) 

Cumplir con el Programa  de Salud 

Ocupacional

(N° Actividades Realizadas) x100%

(N° Actividades Programadas) Medico Ocupacional 90% Mensual

Reducir la ocurrencia de 

Enfermedades Ocupacionales

N° de enfermedades ocupacionales presentadas x 1000000

Total de trabajadores expuestos
Médico Ocupacional 0% Anual

Reducir la ocurrencia de accidentes

IF x IG

1000  Jefe de SST 10% Anual

Cumplir con Programa  de SST

(N° Actividades Realizadas) x100%

(N° Actividades Programadas) Medico Ocupacional 90% Mensual

3

• Cumplir con los requisitos legales y otros requisitos 

que la organización suscriba pertinentes en materia de 

seguridad y salud en el trabajo.

Cumplir con las evaluaciones legales N° de Auditorias Realizada 

Realizar Auditoria Legal

Revisión y Actualización de la Matriz 

de Requisitos Legales.

Difusión de la Matriz de Requisitos 

Legales.

Presupuesto designado al 

área

Sub Gerencia de 

Administración
2 Anual

4

• Garantizar que todos los trabajadores y sus 

representantes son consultados y participen 

activamente en todos los elementos del Sistema de 

Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

Cumplir con los acuerdo del CSST                                                  
(N° Acuerdos ejecutadas CSST) x 100%

(N° Acuerdos programadas)

Seguimiento al cumplimiento de las 

actividades del CSST                                                  

Presupuesto designado al 

área
Comité SST/ Jefe de SST 80% Trimestral

5

• Mejorar continuamente el desempeño del Sistema de 

Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

• Integrar el Sistema de Gestión de Seguridad y Salud 

en el Trabajo con los demás sistema de gestión que 

nuestra organización cuente.

Presentar 02 mejoras para la 

organización

N° de Proyectos de Mejoras Realizadas x 100%

N° de Proyectos de Mejoras Presentadas

Promover por medio del Boletín  la 

generación de Mejoras Contínuas.

Presupuesto designado al 

área
Jefe de SST 100% Anual

• Proteger la vida, integridad, seguridad y salud de todos 

los miembros de la organización mediante la prevención 

de las lesiones, dolencias, enfermedades e incidentes 

relacionados con el trabajo.

2

Sensibilización al Personal en 

Temas de SST

Verificación de Cumplimiento del 

Programa SST 

Verificación de Cumplimiento del 

Programa de Salud Ocupacional

Capacitación sobre comunicar 

accidentes

Presupuesto designado al 

área

IF: Indice de Frecuencia

IG: Indiced e Gravedad
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Anexo 15. Procedimiento de capacitación y desarrollo personal. 
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Fuente: elaboración propia (2019) 
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Anexo 16. Procedimiento de Comunicación, Consulta y Participación. 
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Fuente: elaboración propia (2019) 
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Anexo 17. Registros de asistencia para la sensibilización al personal en la 

comunicación de incidentes. 

 

 

Fuente: elaboración propia (2019) 
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Anexo 18. Charla de 5 minutos – Sensibilización de comunicación de incidentes. 

 

 

Fuente: elaboración propia (2019)  
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Anexo 19. Sensibilización ISO 45001:2018. 

 

 
Fuente: elaboración propia (2019) 
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Anexo 20. Procedimiento de Control de Documentos. 
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Fuente: elaboración propia (2019) 
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Anexo 21. Lista Maestra de Documentos. 

 

Fuente: elaboración propia (2019)

Código     : PC-SST-R-14

Versión    : 01

Aprobado : 2019

Página     : 01 de 03

CODIGO DEL 

DOCUMENTO
NOMBRE DEL DOCUMENTO

TIPO DE 

DOCUMENTO
ELABORADO POR REVISADO POR APROBADO POR

IMPLEMENTADO 

POR

FECHA DE 

REVISIÓN
VERSION

FECHA DE 

ULTIMA 

APROBACIÓN

DISPOSICION FINAL

PC-SST-LB-TM
Línea Base de la Planta de Harina 

Tambo de Mora.
Linea Base Consultor SST Jefe de SST Comité de SST

Equipo de Gestión 

de SST
22/06/2017 02 21/03/2017 Almacenado por 5 años

PC-SST-LB-CHA
Línea Base de la Planta de Harina 

Chancay.
Linea Base Consultor SST Jefe de SST Comité de SST

Equipo de Gestión 

de SST
22/06/2017 02 21/03/2017 Almacenado por 5 años

PC-SST-LB-CHI
Línea Base de la Planta de Harina 

Chimbote.
Linea Base Consultor SST Jefe de SST Comité de SST

Equipo de Gestión 

de SST
22/06/2017 02 21/03/2017 Almacenado por 5 años

PC-SST-LB-CG
Línea Base Planta Congelados 

Chimbote.
Linea Base Consultor SST Jefe de SST Comité de SST

Equipo de Gestión 

de SST
22/06/2017 02 21/03/2017 Almacenado por 5 años

PC-SST-LB-FLT Línea Base Flota. Linea Base Consultor SST Jefe de SST Comité de SST
Equipo de Gestión 

de SST
22/06/2017 02 21/03/2017 Almacenado por 5 años

PC-SST-LB-OPL Línea Base Oficina Principal Lima. Linea Base Consultor SST Jefe de SST Comité de SST
Equipo de Gestión 

de SST
22/06/2017 01 3/03/2017 Almacenado por 5 años

PC-SST-LB-QUI Línea Base Depósito Quilca. Linea Base Consultor SST Jefe de SST Comité de SST
Equipo de Gestión 

de SST
22/06/2017 01 3/03/2017 Almacenado por 5 años

PC-SST-MR-01
Mapa de Riesgo Planta de Harina 

Tambo de Mora
Mapa de Riesgo Consultor SST Jefe de SST Comité de SST

Equipo de Gestión 

de SST

PC-SST-MR-02
Mapa de Riesgo Planta de Harina 

Chancay
Mapa de Riesgo Consultor SST Jefe de SST Comité de SST

Equipo de Gestión 

de SST
23/06/2017 01 3/03/2017 Almacenado por 5 años

PC-SST-MR-03
Mapa de Riesgo Planta de Harina 

Chimbote
Mapa de Riesgo Consultor SST Jefe de SST Comité de SST

Equipo de Gestión 

de SST

PC-SST-MR-04
Mapa de Riesgo Planta de Congelados 

Chimbote
Mapa de Riesgo Consultor SST Jefe de SST Comité de SST

Equipo de Gestión 

de SST

PC-SST-MR-05 Mapa de Riesgo Flota Mapa de Riesgo Consultor SST Jefe de SST Comité de SST
Equipo de Gestión 

de SST

PC-SST-MR-06 Mapa de Riesgo Oficina Principal Lima Mapa de Riesgo Consultor SST Jefe de SST Comité de SST
Equipo de Gestión 

de SST

PC-SST-POL-01 Política del SST Política SST Consultor SST Jefe de SST Comité de SST
Equipo de Gestión 

de SST
23/06/2017 04 1/11/2016 Almacenado por 5 años

MAPA DE RIESGO

POLITICA SGI

EMPRESA 

PESQUERA

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

DOCUMENTOS INTERNOS DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

LINEA BASE

LISTA MAESTRA DE DOCUMENTOS DEL SG-SST
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Auditor: Hober Rivera Fecha:

Valoración:

0 1 2 3 4 5 Ptos Tot %

El empleador proporciona los recursos necesarios para que se

implemente un sistema de gestión de seguridad y salud en el

trabajo.

X 4 4 80

Se ha cumplido lo planificado en los diferentes programas de

seguridad y salud en el trabajo.
X 4 4 80

Se implementan acciones preventivas de seguridad y salud en 

el trabajo para asegurar la mejora continua.
X 4 4 80

Se reconoce el desempeño del trabajador para mejorar la

autoestima y se fomenta el trabajo en equipo.
X 4 4 80

Se realizan actividades para fomentar una cultura de

prevención de riesgos del trabajo en toda la empresa.
X 4 4 80

Se promueve un buen clima laboral para reforzar la empatía

entre empleador y trabajador y viceversa.
X 4 4 80

Existen medios que permiten el aporte de los trabajadores al

empleador en materia de seguridad y salud en el trabajo.
X 4 4 80

Existen mecanismos de reconocimiento del personal proactivo

interesado en el mejoramiento continuo de la seguridad y

salud en el trabajo.

X 4 4 80

Se tiene evaluado los principales riesgos que ocasionan

mayores pérdidas.
X 4 4 80

Se fomenta la participación de los representantes de

trabajadores en las decisiones sobre la seguridad y salud en

el trabajo.

X 5 5 100

Existe una política documentada en materia de seguridad y

salud en el trabajo, específica y apropiada para la empresa.
X 5 5 100

La politica de seguridad y salud en el trabajo está firmada por

la máxima autoridad de la empresa.
X 5 5 100

Los trabajadores conocen y están comprometidos con lo

establecido en la política de seguridad y salud en el trabajo.
X 5 5 100

v  Compromiso de protección de todos los miembros de la

empresa.
X 5

v  Cumplimiento de la normatividad X

v  Garantía de protección, consulta y participación en los

elementos del sistema de gestión de seguridad y salud en el

trabajo por parte de los trabajadores y sus representantes.

X 5

EVALUACIÓN DE LINEA BASE DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE SST

INDICADOR

I.  Compromiso e Involucramiento

Principios

GRADO DE CUMPLIMIENTO DEL COMPROMISO E INVOLUCRAMIENTO (%)

Jefe de Seguridad

G. Gestión/Des. Hum.

G. Gestión/Des. Hum.

G. Gestión/Des. Hum.

Jefe de Seguridad

Jefe de Seguridad

Jefe de Seguridad

Jefe de Seguridad

LINEAMIENTOS

II.  Política de seguridad y salud ocupacional

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
EMPRESA 

PESQUERA

G. General

G. General

Su contenido comprende:

G. General

G. General

Codigo       : PC-SST-LB-01      

Versión      : 04

F. Aprob.   : 2019

Pagina       : 1 de 1

82.0%

FUENTE

G. Adm./Finan.

Jefe de Seguridad

0 =Incumplimiento total ; 1 =Escaso ; 2 =Insuficiente para ser aceptable;           3 =Regular ; 4= Bueno;  5= 

Excelente    

1/01/2019

Política

CUMPLIMIENTO

Trabajador

G. General

X

24/01/20196

Anexo 22. Diagnóstico de Línea Base según Ley N° 29783. 
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Fuente: elaboración propia (2019)

0 1 2 3 4 5 Ptos Tot %

v La mejora continua en materia de Seguridad y Salud en el

trabajo.
X 5

v  Integración del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud

en el trabajo con otros sistemas de ser el caso.
X 5

Se toman decisiones en base al análisis de inspecciones y

auditorías, informes de investigación de accidentes, informe

de estadisticas, avances de programas de seguridad y salud

en el trabajo y opiniones de trabajadores, dando el

seguimiento de las mismas.

X 5 5 100

El empleador delega funciones y autoridad al personal

encargado de implementar el sistema de gestión de SST.
X 5 5 100

El empleador asume el liderazgo en la gestión de la SST. X 5 5 100

El empleador dispone de los recursos necesarios para

mejorar la gestión de seguridad y salud en el trabajo.
X 4 4 80

Existen responsabilidades específicas en seguridad y salud en

el trabajo de los niveles de mando de la empresa.
X 4 4 80

Se ha destinado presupuesto para implementar o mejorar el

sistema de gestión de seguriad y salud en el trabajo.
X 4 4 80

El Comité de Seguridad y Salud participa en la definición de

estímulos y sanciones.
X 4 4 80

Competencia

El empleador ha definido los requisitos de competencia

necesarios para cada puesto de trabajo y adopta

disposiciones de capacitación en materia de seguridad y salud

en el trabajo para que éste auma sus deberes con

responsabilidad.

X 3 3 60

Se ha realizado una evaluación inicial o estudio de línea base

como diagnóstico participativo del estado de la salud y

seguridad en el trabajo.

X 5 5 100

Los resultados han sido comparados con lo establecido en el

la Ley 29783 de SST, su reglamento y otros dispositivos

legales pertinentes, y servirán de base para planificar, aplicar

el sistema y como referencia para medir su mejora continua.

X 4 4 80

v  Cumplir con normas nacionales. X 4

v  Mejorar el desempeño X 4

v  Mantener procesos productivos seguros. X 4

El empleador ha establecido procedimientos para identificar

peligros y evaluar riesgos.
X 4 4 80

v  Todas las actividades. X 4

v  Todo el personal. X 4

v  Todas las instalaciones X 4

v  Gestionar, eliminar y controlar los riesgos. X 4

Política

Dirección

Planeamiento 

para la 

identificación 

de peligros, 

evaluación y 

control de 

riesgos

Liderazgo

Organización

III.  Planeamiento y aplicación

Diagnóstico

GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LA POÍTICA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL (%)

Jefe de Seguridad

Jefe de Seguridad

La planificación permite:

Jefe de Seguridad

804

G. Adm./Finan.

Presidente Equipo de Gestión de SST

G. Gestión/Des. Hum.

Jefe de Seguridad

Jefe de Seguridad

Jefe de Seguridad

Jefe de Seguridad

LINEAMIENTOS INDICADOR
FUENTE

G. General

90.0%

G. General

G. General

G. General

G. General

G. General

Jefe de Seguridad

Comprende estos procedimientos:

El empleador aplica medidas para:

4 80

1005

CUMPLIMIENTO
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Anexo 23. Plan de SST. 
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Fuente: elaboración propia (2019) 
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Anexo 24. Programa de SST. 

 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

P X

E X

P X

E

P X

E

P X

E

P X

E

P X

E

P X

E

P X

E

8
LOS MIEMBROS COMITÉ DE SST HAN RECIBIDO 

CAPACITACIONES  DE SST ESPECIALIZADAS

TODAS

MAR
PORCENTAJE DE 

AVANCE

EMPRESA PESQUERA

RAZON SOCIAL:                                 

EMPRESA PESQUERA

ORGANIZAR E IMPLEMENTAR EL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Revisar la Política y los Objetivos del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo.

 Revisar y actualizar los IPERCs

SEDE/ AREA

Establecer la organización y responsabilidades del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo

JUL AGO

PROGRAMA ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 2019

DOMICILIO:                                                                                                                                                                                                                  

ZONA INDUSTRIAL

RUC:                                                                

22222222222222

OBJETIVO GENERAL I

NUMERO DE TRABAJADORES EN EL CENTRO DE LABORES (PROMEDIO):       

ACTIVIDAD ECONOMICA:                                

PROCESAMIENTO DE PRODUCTOS 

HIDRIBILOGICOS

ACTIVIDADES RESPONSABLE % CUMPLIMIENTO

PRESUPUESTO:

MANTENIMIENTO DEL SISTEMA DE GESTIÓN

RECURSOS:

ITEM AVANCE

PLANIFICACIÓN Y ORGANIZACIÓN EL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

100% DE CUMPLIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES

(NÚMERO DE ACTIVIDADES REALIZADAS/N°DE ACTIVIDADES PROPUESTAS)X100

Ley N° 29783, D.S. N° 005-2012 - TR, Recursos humanos, Guías metodologicas, manuales. 

EQUIPO SST/ COMITÉ DE 

SST

GERENCIA GENERAL

 EQUIPOS PLANTAS / 

EQUIPO FLOTA/ EQUIPO 

SST

TODAS

MAY JUN

Año 2019

ESTADO (Realizado, 

Pendiente, En 

Proceso)

COMITÉ DE SST

100%

100%

0%

100%

0%

ESTABLECER Y APROBAR OBJETIVOS Y METAS

ANUALES DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 
100%

0% PENDIENTEANUAL

TODAS

0%

REALIZADO

ANUAL

ANUALTODAS

100%

REALIZAR EL DIAGNÓSTICO INICIAL DE SEGURIDAD Y

SALUD EN EL TRABAJO.
EQUIPO SST

EQUIPO SST

TODAS

6

4 0%

FEB ABR

META :

INDICADOR :

OBJETIVO ESPECIFICOS :

ANUAL

REALIZADO

REALIZADO

SET OCT NOV DICENE
FECHA DE 

VERIFICACIÓN

2

REVISAR, APROBAR Y DIFUNDIR LA POLITICA DEL

SISTEMA DE GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD EN

EL TRABAJO.

ANUAL1 100%

TODAS ANUAL

EVIDENCIAR LA DIFUSIÓN, CAPACITACIÓN Y

COLOCACIÓN EN EL LUGAR DE TRABAJO  DEL IPERC

 EQUIPO PLANTA 

/EQUIPO FLOTA

0% PENDIENTE

7
AMPLIACIÓN DEL PERIODO DE VIGENCIA DEL

COMITÉ DE SST (1 AÑO MÁS)
COMITÉ DE SST COMITÉ DE SST ANUAL 0% 0% PENDIENTE

5 MENSUAL 0% 0% PENDIENTE

PENDIENTE

3
EVIDENCIAR LA DIFUSIÓN Y COLOCACIÓN EN UN

LUGAR VISIBLE DE   LA POLITICA DE SST

 EQUIPOS PLANTAS 

/EQUIPO FLOTA

REVISION Y ACTUALIZACIÓN DEL IPERC
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Fuente: elaboración propia (2019)

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

P X

E

P X X X X X X X X X X X X

E

P X

E

P X X X X X X X X X X X X

E

P X

E

P X

E

P X X X X X X X X X X X X

E

P X

E

P X X X X X X X X X X X X

E

P X X X X X X X X X X X X

E

P X X X X X X X X X X X X

E

P X X X X X X X X X X X X

E

P X X X X X X X X X X X X

E

0%

0%

0%

0%

0%

OBJETIVO ESPECIFICOS:
IMPLEMENTAR EL REGLAMENTO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

REVISAR E IMPLEMENTAR LOS PROCEDIMIENTOS DE GESTIÓN EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

META:

Año 2019

FECHA DE 

VERIFICACIÓN

TODAS

Ley N° 29783, D.S. N° 005-2012 - TR, Recursos humanos, Guías metodologicas, manuales. 

IMPLEMENTACIÓN Y OPERACIÓN DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

OBJETIVO GENERAL II IMPLEMENTAR LA GESTIÓN EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

0%

0%

0%

0%

0%

SEDE/ AREA AVANCE

MENSUAL 0% 0%

ANUAL

PORCENTAJE DE 

AVANCE

ANUAL

TODASEQUIPO SST
EVALUAR LOS REQUISITOS DE ACUERDO A LA 

INSPECCION DE CONTRATISTAS
MENSUAL

NOV DIC % CUMPLIMIENTO

PENDIENTEANUAL

CUMPLIR Y EVIDENCIAR EL CUMPLIMIENTO DEL 

PROGRAMA DE CAPACITACIÓN DE LAS BRIGADAS.
 EQUIPO SST TODAS SEMESTRAL13

ESTADO (Realizado, 

Pendiente, En 

Proceso)
ENE FEB MAR ABR MAY JUN

ANUAL

REVISAR Y ACTUALIZAR EL PROCEDIMIENTO DE

IDENTIFICACIÓN DE PELIGROS, EVALUACIÓN DE

RIESGOS Y MEDIDAS DE CONTROL.

 EQUIPO SST TODAS

2

EVIDENCIAR LA ENTREGA Y CAPACITACIÓN DEL 

REGLAMENTO INTERNO DE SEGURIDAD Y SALUD. A  

TODOS LOS TRABAJADORES Y TERCEROS, 

CONTRATISTAS, ETC.

  EQUIPO SST/ 

RECURSOS HUMANOS
TODAS PENDIENTE

TODAS

ITEM ACTIVIDADES

100% DE CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES

PRESUPUESTO:

JUL

5
REVISAR Y ACTUALIZAR  EL PROCEDIMIENTO DE 

INSPECCIONES DE SST.
 EQUIPO SST TODAS ANUAL 0% 0%

8
REVISAR Y ACTUALIZAR LOS PLANES DE 

RESPUESTA A EMERGENCIAS

 EQUIPO SST/ EQUIPOS 

GESTION DE SST
TODAS

3

4

INDICADOR: (NÚMERO DE ACTIVIDADES REALIZADAS/N°TOTAL (NÚMERO DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS)X100

RECURSOS:

EQUIPO SST/ COMITÉ DE 

SST

REVISION,  ACTUALIZACIÓN  Y APROBACIÓN DEL 

REGLAMENTO INTERNO DE SEGURIDAD  Y SALUD.

RESPONSABLE

CUMPLIR Y EVIDENCIAR LA REALIZACIÓN DE LAS

MEDIDAS DE CONTROL DEL IPERC.

 EQUIPO PLANTA/ 

EQUIPO  FLOTA
TODAS MENSUAL 0% 0%

1

AGO SET OCT

0% 0%

6

7 MENSUAL

REVISAR  Y ACTUALIZAR EL PROCEDIMIENTO DE 

INGRESO DE CONTRATISTAS
 EQUIPO SST TODAS

CUMPLIR  Y  EVIDENCIAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS 

REQUISITOS INGRESO  DE CONTRATISTAS

 EQUIPO PLANTA/ 

EQUIPO  FLOTA

9
ASEGURAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS PLANES DE 

RESPUESTA A EMERGENCIAS

 EQUIPO PLANTA/ 

EQUIPO  FLOTA
TODAS SEMESTRAL 0% 0%

11
ASEGURAR LA CONFORMACION  Y ACTUALIZACIÓN  

DE LAS BRIGADAS DE EMERGENCIA

 EQUIPOS PLANTA/ 

EQUIPO FLOTA
TODAS SEMESTRAL 0% 0%

10
CUMPLIR Y EVIDENCIAR EL CUMPLIMEINTO DEL 

PROGRAMA DE SIMULACROS

 EQUIPO PLANTA/ 

EQUIPO  FLOTA
TODAS SEMESTRAL 0% 0%

12
CUMPLIR Y EVIDENCIAR  LA ENTREGA DEL 

REGISTRO DE EQUIPOS DE EMERGENCIA.

 EQUIPOS PLANTA/ 

EQUIPO FLOTA
TODAS SEMESTRAL 0% 0%
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Anexo 25. Procedimiento de Inspecciones de SST 
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Fuente: elaboración propia (2019). 
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Anexo 26. Plan de Respuesta ante Emergencia por sede 
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Fuente: elaboración propia (2019).
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Anexo 27. Actualización de Matriz IPERC, Post-Test 
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P
ro

b
a

b
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id

a
d

GRADO DE 

RIESGO
PUNTAJE

OP. DESCARGA, 

MOTORISTA, JEFE 

CHATA, ANALISTA 

ASEG. CAL., TERCEROS

DESCARGA MATERIA 

PRIMA

TRASLADO DE PERSONAL 

CON CHALANA
R M Locativo

TRABAJO CERCA A 

CUERPOS DE AGUA

CAIDA A CUERPO DE 

AGUA

TRAUMATISMO, AHOGO, 

MUERTE.
2 3 2 3 10 3 INTOLERABLE 30 SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 2 1 1 3 7 2 MODERADO 14 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESCARGA, 

MOTORISTA, JEFE 

CHATA, ANALISTA 

ASEG. CAL., TERCEROS

DESCARGA MATERIA 

PRIMA

TRASLADO DE PERSONAL 

CON CHALANA
R M Locativo

CHALANA EN 

MOVIMIENTO

CAÍDA AL MISMO 

NIVEL

GOLPES, CONTUSIONES, 

ESGUINCE, 

LASERACIONES

2 3 2 3 10 2 IMPORTANTE 20 SIGNIFICATIVO

 - ADMINISTRADOR (ALCOHOLEMIA)

- JEFE DE TURNO (PROCEDIMIENTO)

- JEFE DE SEGURIDAD (CARTILLA)

2 1 1 3 7 3 IMPORTANTE 21 SIGNIFICATIVO

OP. DESCARGA, 

MOTORISTA, JEFE 

CHATA, ANALISTA 

ASEG. CAL., TERCEROS

DESCARGA MATERIA 

PRIMA

TRANSITO POR 

INSTALACION EN 

EJECUCION DE TAREAS

R M Locativo
TRABAJO CERCA A 

CUERPOS DE AGUA

CAIDA A CUERPO DE 

AGUA

TRAUMATISMO, AHOGO, 

MUERTE.
2 3 2 3 10 3 INTOLERABLE 30 SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 2 1 1 3 7 2 MODERADO 14 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESCARGA, 

MOTORISTA, JEFE 

CHATA, ANALISTA 

ASEG. CAL., TERCEROS

DESCARGA MATERIA 

PRIMA

TRANSITO POR 

INSTALACION EN 

EJECUCION DE TAREAS

R M Locativo
PISOS 

RESBALADIZOS

CAÍDA AL MISMO 

NIVEL

CONTUSIONES, 

TRAUMATISMO
2 3 2 3 10 2 IMPORTANTE 20 SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 2 1 1 3 7 2 MODERADO 14 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESCARGA, 

MOTORISTA, JEFE 

CHATA, ANALISTA 

ASEG. CAL., TERCEROS

DESCARGA MATERIA 

PRIMA

TRANSITO POR 

INSTALACION EN 

EJECUCION DE TAREAS

R M Locativo

TRABAJO SOBRE 

SUPERFICIE EN 

MOVIMIENTO 

(INESTABILIDAD)

CAÍDAS AL MISMO Y 

DISTINTO NIVEL

CONTUSIONES, 

TRAUMATISMO, 

FRACTURAS, GOLPES

2 2 2 3 9 2 IMPORTANTE 18 SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 2 1 1 3 7 3 IMPORTANTE 21 SIGNIFICATIVO

OP. DESCARGA, 

MOTORISTA, JEFE 

CHATA, ANALISTA 

ASEG. CAL., TERCEROS

DESCARGA MATERIA 

PRIMA

TRANSITO POR 

INSTALACION EN 

EJECUCION DE TAREAS

R M Físico RUIDO

EXPOSICIÓN A 

NIVELES DE RUIDO 

SUPERIORES A LOS 

LMP

PÉRDIDA DE LA 

CAPACIDAD AUDITIVA
2 2 2 3 9 2 IMPORTANTE 18 SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 2 1 1 3 7 2 MODERADO 14 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESCARGA, 

MOTORISTA, JEFE 

CHATA, ANALISTA 

ASEG. CAL., TERCEROS

DESCARGA MATERIA 

PRIMA

TRANSITO POR 

INSTALACION EN 

EJECUCION DE TAREAS

R M Locativo
TROPIEZOS CON 

OBJETOS
CAÍDAS

LESIONES, FRACTURAS, 

CONTUSIONES
2 3 2 3 10 2 IMPORTANTE 20 SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 2 1 1 3 7 2 MODERADO 14 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESCARGA, 

MOTORISTA, JEFE 

CHATA, TERCEROS.

DESCARGA MATERIA 

PRIMA
TRABAJOS DE DESCARGA R M Físico

PRESENCIA DE 

RUIDOS

EXPOSICIÓN A 

RUIDOS

PÉRDIDA DE LA 

CAPACIDAD AUDITIVA
2 2 2 3 9 2 IMPORTANTE 18 SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 2 1 1 3 7 2 MODERADO 14 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESCARGA, 

MOTORISTA, JEFE 

CHATA, TERCEROS.

DESCARGA MATERIA 

PRIMA
TRABAJOS DE DESCARGA R M Físico

CONDICIONES 

CLIMÁTICAS 

ADVERSAS

EXPOSICIÓN A 

CONDICIONES 

CLIMÁTICAS 

ADVERSAS

ENFERMEDAD DEL 

SISTEMA RESPIRATORIO
2 2 2 2 8 2 MODERADO 16 NO SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 2 2 2 2 8 2 MODERADO 16 NO SIGNIFICATIVO

SIGNIFICANCIA

USO DE CHALECOS SALVAVIDAS, 

CAPACITACION EN PRIMEROS 

AUXILIOS Y PROTOCOLOS DE 

EMERGENCIA.

CAPACITACION EN PRIMEROS 

AUXILIOS Y PROTOCOLOS DE 

EMERGENCIA.

INSPECCIÓN PERIODICA DE 

PROTECTOR AUDITIVO, REALIZACION 

DE PRUEBAS DE AUDIOMETRIA. USO 

OBLIGATORIO DE EPPS (PROTECCIÓN 

AUDITIVA).

TAREAS
R / NR / 

E

ENFOQUE

F / M / (M/F)

ACTIVIDADES 

REALIZADAS
PELIGRO RIESGO CONSECUENCIA CONTROLES A IMPLEMENTARCONTROLES EXISTENTES

EVALUACIÓN DEL RIESGO

SIGNIFICANCIA

RE-EVALUACIÓN DEL RIESGOS

PUESTO DE 

TRABAJO

TIPO DE 

PELIGRO

PROBABILIDAD

S
E

V
E

R
ID

A
D

ESTIMACION DEL NIVEL DE 

RIESGO

RESPONSABLE

PROBABILIDAD

S
E

V
E

R
ID

A
D

ESTIMACION DEL NIVEL DE 

RIESGO

CAPACITACIONES EN RIESGOS 

ESPECIFICOS, USO DE EPP (BOTAS 

ANTIDESLIZANTES), SEÑALETICA DE 

RIESGOS, 

CAPACITACIONES EN RIESGOS 

ESPECIFICOS, USO DE EPP (BOTAS 

ANTIDESLIZANTES), SEÑALETICA DE 

RIESGOS, 

INSPECCIÓN PERIODICA DE 

PROTECTOR AUDITIVO, REALIZACION 

DE PRUEBAS DE AUDIOMETRIA. USO 

OBLIGATORIO DE EPPS (PROTECCIÓN 

AUDITIVA).

CAPACITACIONES EN RIESGOS 

ESPECIFICOS, USO DE EPP (BOTAS 

ANTIDESLIZANTES), SEÑALETICA DE 

RIESGOS, 

USO DE  UNIFORME ACORDE A LA 

CONDICIÓN CLIMÁTICA (LLUVIA, 

TEMPERATURAS BAJAS Y HÚMEDAS)

 - IMPLEMENTAR PROTOCOLO DE 

INGRESO A EMBARCACIONES. 

- REALIZAR PRUEBA DE 

ALCOHOLEMIA. 

- CAPACITACIÓN EN SUPERVIVENCIA 

EN EL MAR. 

- IMPLEMENTAR RECOMENDACIONES 

DE SST.

 - IMPLEMENTAR CHALECOS 

SALVAVIDAS EN CHATA. 

- IMPLEMENTAR Y DAR CUMPLIMIENTO 

AL PLAN / PROGRAMA DE 

MANTENIMIENTO DE PROTECCIONES 

COLECTIVAS. 

- CAPACITACIÓN EN SUPERVIVENCIA 

EN EL MAR

 - PROGRAMA DE CONSERVACIÓN 

AUDITIVA.

 - INSPECCIÓN DE USO CORRECTO DE 

EPP. 

 - REALIZAR MONITOREO DE 

DOSIMETRÍA DE RUIDO.

- IMPLEMENTAR CATILLA DE USO 

CORRECTO  DE PROTECCIÓN 

AUDITIVA.

 - IMPLEMENTAR CHALECOS 

SALVAVIDAS EN CHATA. 

- IMPLEMENTAR Y DAR CUMPLIMIENTO 

AL PLAN / PROGRAMA DE 

MANTENIMIENTO DE PROTECCIONES 

COLECTIVAS. 

- CAPACITACIÓN EN SUPERVIVENCIA 

EN EL MAR

 - DAR CUMPLIMIENTO AL PLAN / 

PROGRAMA DE MANTENIMIENTO DE 

PROTECCIONES COLECTIVAS. 

- CAPACITAR AL PERSONAL EN 

RESBALONES, TROPIEZOS Y CAÍDAS.

 - IMPLEMENTAR LINEAMIENTOS DE 

ORDEN Y LIMPIEZA.

 - PROGRAMA DE CONSERVACIÓN 

AUDITIVA.

 - INSPECCIÓN DE USO CORRECTO DE 

EPP. 

 - REALIZAR MONITOREO DE 

DOSIMETRÍA DE RUIDO.

- IMPLEMENTAR CATILLA DE USO 

CORRECTO  DE PROTECCIÓN 

AUDITIVA.

 - IMPLEMENTAR CHALECOS 

SALVAVIDAS EN CHATA. 

 - IMPLEMENTAR Y DAR CUMPLIMIENTO 

AL PLAN / PROGRAMA DE 

MANTENIMIENTO DE PROTECCIONES 

COLECTIVAS. 

- CAPACITACIÓN EN SUPERVIVENCIA 

EN EL MAR. 

 - IMPLEMENTAR PROGRAMA DE 

ORDEN Y LIMPIEZA.

 - INSPECCIÓN DE USO CORRECTO DE 

EPP

CAPACITACION EN PRIMEROS 

AUXILIOS Y PROTOCOLOS DE 

EMERGENCIA. USO DE SUPERVISIÓN 

DE USO CORRECTO DE EPP.

 -  REALIZAR PRUEBA DE 

ALCOHOLEMIA.

-  IMPLEMENTAR PROTOCOLO DE 

INGRESO A EMBARCACIONES.

- IMPLEMENTAR CARTILLA DE 

RECOMENDACIONES EN SST. 
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OP. DESCARGA, 

MOTORISTA, JEFE 

CHATA, TERCEROS.

DESCARGA MATERIA 

PRIMA
TRABAJOS DE DESCARGA R M Locativo

CAÍDA DE OBJETO 

POR ENCIMA DE LA 

CABEZA (MANGUERA)

CONTACTO CON 

MANGUERA

GOLPES, CONTUSIONES, 

MUERTE
2 2 2 2 8 2 MODERADO 16 NO SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 2 2 2 2 8 2 MODERADO 16 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESCARGA, 

MOTORISTA, JEFE 

CHATA

DESCARGA MATERIA 

PRIMA
TRABAJOS DE DESCARGA R M Físico

VIBRACIÓN DEBIDO A 

EQUIPOS

EXPOSICIÓN A 

VIBRACIONES POR  

EQUIPOS

HERNIA DISCAL. 2 3 3 2 10 2 IMPORTANTE 20 SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 2 1 1 2 6 2 MODERADO 12 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESCARGA, 

MOTORISTA, JEFE 

CHATA, TERCEROS.

DESCARGA MATERIA 

PRIMA
TRABAJOS DE DESCARGA R M Ergonómico

HÁBITO INCORRECTO 

DEL PERSONAL

EXPOSICIÓN A 

POSTURA 

INADECUADA / 

FORZADA

HOMBRO DOLORSO, 

LUMBALGIA, 

CERVICALGIA.

1 3 2 2 8 2 MODERADO 16 NO SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 1 3 2 2 8 2 MODERADO 16 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESCARGA, 

MOTORISTA, JEFE 

CHATA, TERCEROS.

DESCARGA MATERIA 

PRIMA
TRABAJOS DE DESCARGA R M Físico

TRABAJO A LA 

INTERPERIE

EXPOSICIÓN A 

RADIACIÓN SOLAR

IRRITACIÓN, 

QUEMADURAS POR 

RADIACIÓN UV

2 2 2 2 8 2 MODERADO 16 NO SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 2 2 2 2 8 2 MODERADO 16 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESCARGA, 

MOTORISTA, JEFE 

CHATA, TERCEROS.

DESCARGA MATERIA 

PRIMA
TRABAJOS DE DESCARGA R M Mecánico

PIEZAS MÓVILES 

(ENGRANAJES, 

CADENAS, POLEAS, 

TRANSMISIONES) 

ATRAPAMIENTO 

POR PIEZAS EN 

MOVIMIENTO

FRACTURA MUTILACIÓN, 

SECCIONAMIENTO DE 

EXTREMIDAD SUPERIOR

1 2 2 3 8 3 IMPORTANTE 24 SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 1 1 1 3 6 3 IMPORTANTE 18 SIGNIFICATIVO

OP. DESCARGA, 
DESCARGA MATERIA 

PRIMA

TRABAJOS DE DESCARGA 

DESDE BODEGAS DE 

EMBARCACIÓN

R M Quíimico

PRESENCIA DE  

GASES TOXICOS DE 

DESCOMPOSICIÓN 

DEL PESCADO

EXPOSICIÓN A 

GASES TOXICOS DE 

DESCOMPOSICIÓN 

DEL PESCADO

INTOXICACION, ASFIXIA, 

MUERTE
1 2 2 2 7 3 IMPORTANTE 21 SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 1 1 1 2 5 2 MODERADO 10 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESCARGA, 
DESCARGA MATERIA 

PRIMA

TRABAJOS DE DESCARGA 

DESDE BODEGAS DE 

EMBARCACIÓN

R M Físico

ILUMINACIÓN 

DEFICIENTE 

(PENUMBRA)

REALIZAR 

TRABAJAOS DE 

ILUMINACIÓN CON 

NIVELES POR 

DEBAJO DE LOS 

NIVELES MÍNIMOS 

RECOMENDADOS

CAÍDA AL MISMO NIVEL, 

GOLPES, CONTUSIONES, 

FRACTURAS

1 3 2 3 9 2 IMPORTANTE 18 SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 1 1 1 3 6 2 MODERADO 12 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESCARGA, 
DESCARGA MATERIA 

PRIMA

TRABAJOS DE DESCARGA 

DESDE BODEGAS DE 

EMBARCACIÓN

R M Biológico
OLORES 

DESAGRADABLES

INHALACIÓN DE 

OLORES 

DESGRADABLES

DOLOR DE CABEZA, 

NAUSEAS, MAREOS
1 2 2 2 7 2 MODERADO 14 NO SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 1 2 2 2 7 2 MODERADO 14 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESCARGA, 
DESCARGA MATERIA 

PRIMA

TRABAJOS DE DESCARGA 

DESDE BODEGAS DE 

EMBARCACIÓN

R M Biológico

AGENTES 

PATÓGENOS EN 

AGUA

EXPOSICIÓN A 

AGENTES 

PATÓGENOS EN 

AGUA

INFECCIONES 1 3 2 3 9 2 IMPORTANTE 18 SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 1 1 1 3 6 2 MODERADO 12 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESCARGA, 
DESCARGA MATERIA 

PRIMA

TRABAJOS DE DESCARGA 

DESDE BODEGAS DE 

EMBARCACIÓN

R M Biológico

PRESENCIA DE  

ESCAMA Y ESPINAS 

DE PESCADO EN EL 

AGUA

CONTACTO CON 

ESCAMAS Y 

ESPINAS

INCRUSTACIONES DE 

ESPINAS EN MANNOS
1 2 2 2 7 2 MODERADO 14 NO SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 1 2 2 2 7 2 MODERADO 14 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESCARGA, 
DESCARGA MATERIA 

PRIMA

TRABAJOS DE DESCARGA 

DESDE BODEGAS DE 

EMBARCACIÓN

R M Físico

PRESENCIA DE 

OBJETOS FILOSOS 

EN EL AGUA

CONTACTO CON 

OBJETOS FILOSOS
CORTES, LASERACIONES 1 3 2 2 8 2 MODERADO 16 NO SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 1 3 2 2 8 2 MODERADO 16 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESCARGA, 
DESCARGA MATERIA 

PRIMA

TRABAJOS DE DESCARGA 

DESDE BODEGAS DE 

EMBARCACIÓN

R M Locativo

PISOS RESBALOSOS 

(GRASA DE 

PESCADO)

CAÍDA AL MISMO 

NIVEL

GOLPES, CONTUSIONES, 

FRACTURAS
1 3 2 3 9 2 IMPORTANTE 18 SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 1 1 1 3 6 2 MODERADO 12 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESCARGA, 

MOTORISTA, JEFE 

CHATA, TERCEROS.

DESCARGA MATERIA 

PRIMA

TRABAJOS DE 

MANTENIMIENTO 

CORRECTIVO

R M Locativo OBJETOS, EQUIPOS
GOLPES CONTRA 

OBJETOS/EQUIPOS

TRAUMATISMOS, 

CONTUSIONES, 

LASERACIONES

1 2 2 3 8 2 MODERADO 16 NO SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 1 2 2 3 8 2 MODERADO 16 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESCARGA, 

MOTORISTA, JEFE 

CHATA, TERCEROS.

DESCARGA MATERIA 

PRIMA

TRABAJOS DE 

MANTENIMIENTO 

CORRECTIVO

R M Físico

RUIDO DEBIDO A 

MÁQUINAS O 

EQUIPOS EN NIVELES 

SUPERIORES A LOS 

PERMITIDOS

EXPOSICIÓN A 

RUIDOS POR 

ENCIMA DE LOS 

LÍMITES MÁXIMOS 

PERMISIBLES

PÉRDIDA DE LA 

CAPACIDAD AUDITIVA
2 2 2 3 9 2 IMPORTANTE 18 SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 2 1 1 3 7 2 MODERADO 14 NO SIGNIFICATIVO

MOTORISTA
DESCARGA MATERIA 

PRIMA

TRABAJOS DE 

MANTENIMIENTO 

CORRECTIVO

R M Quíimico

GASES DE 

COMBUSTIÓN DE 

MÁQUINAS (CO)

INHALACIÓN DE 

GASES DE 

COMBUSTIÓN (CO)

INTOXICACIÓN, DOLOR 

DE CABEZA, NAUSEAS, 

DEBILIDAD, MAREOS, 

DESORIENTACIÓN, 

VISIÓN BORROSA, 

PÉRDIDA DEL 

CONOCIMIENTO

1 3 2 3 9 2 IMPORTANTE 18 SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 1 1 1 3 6 2 MODERADO 12 NO SIGNIFICATIVO

 - MANTENIMEINTO DE LUMINARIAS. 

 - REALIZAR MONITOREO DE 

ILUMINACIÓN EN EL PUESTO DE 

TRABAJO.

 - INSPECCIÓN DE USO CORRECTO DE 

EPP.

- CAPACITAR AL PERSONAL EN EL USO 

CORRECTO DE RESPIRADOR. 

- IMPLEMENTAR CARTILLA DE USO 

CORRECTO DE RESPIRADOR.

 - INSPECCIÓN DE USO CORRECTO DE 

EPP.

-  IMPLEMENTAR PROCEDIMIENTO DE 

DESCARGA DE MATERIA PRIMA DE 

EMBARCACIÓN A CHATA

 - CAPACITAR AL PERSONAL EN EL 

USO CORRECTO DEL EPP.

- INSPECCIÓN DE USO CORRECTO DE 

EPP.

 - CAPACITAR AL PERSONAL EN EL 

USO CORRECTO DEL EPP. 

- INSPECCIÓN DE USO CORRECTO DE 

EPP. 

- CAPACITAR EN PRIMEROS AUXILIOS. 

SEGUIMIENTO DE CONTENIDO DE 

BOTIQUÍN.

 - IMPLEMENTAR CHALECOS 

SALVAVIDAS EN CHATA. 

- IMPLEMENTAR Y DAR CUMPLIMIENTO 

AL PLAN / PROGRAMA DE 

MANTENIMIENTO DE PROTECCIONES 

COLECTIVAS. 

- CAPACITACIÓN EN SUPERVIVENCIA 

EN EL MAR.

- IMPLEMENTAR PROGRAMA DE 

ORDEN Y LIMPIEZA.

 - PROGRAMA DE CONSERVACIÓN 

AUDITIVA.

 - INSPECCIÓN DE USO CORRECTO DE 

EPP. 

 - REALIZAR MONITOREO DE 

DOSIMETRÍA DE RUIDO.

- IMPLEMENTAR CATILLA DE USO 

CORRECTO  DE PROTECCIÓN 

AUDITIVA.

 - INSPECCIÓN DE USO CORRECTO DE 

LOS EPP.

 - MONITOREO DE GAS CO (MONOXIDO 

DE CARBONO). 

 - IMPLEMENTACIÓN DE CARTILLA DE 

USO CORRECTO DE RESPIRADOR. 

 SEÑALÉTICA. PROGRAMA DE 

INSTALACIÓN DE GUARDAS. 

CAPACITACIÓN EN RIESGOS 

ESPECÍFICO.

UTILIZACIÓN DE GUANTES, TRAJE DE 

AGUA. INGRESO A BODEGAS CON 

ARNES DE SEGURIDAD.

UTILIZACIÓN DE EPP (GUANTES DE 

SEGURIDAD), 

UTILIZACIÓN DE EPP, CAPACITACIÓN 

EN RESPUESTA A EMERGENCIA.

USO DE CASCO DE SEGURIDAD CON 

BARBIQUEJO,

SENSIBILIZACIÓN EN RIESGOS 

ESPECÍFICO.

SENSIBILIZACIÓN EN EL RIESGO 

ESPECÍFICO (CHARLA DE 5 MIN). 

EVALUACIONES MÉDICAS.

CAPACITAR EN EL RIESGO 

ESPECÍFICO. USO DE PROTECTOR 

SOLAR. USO DE EPP (UNIFORME, 

LENTES, CASCO)

INSPECCIONES DE LUGARES DE 

TRABAJO. 

CAPACITACION EN PRIMEROS 

AUXILIOS, USO DE EPP (PROTECCION 

RESPIRATORIA), CAPACITACION Y 

SIMULACROS DE PROTOCOLOS DE 

EMERGENCIA POR ACCIDENTE.

USO DE CASCO DE SEGURIDAD CON 

BARBIQUEJO. SEÑALIZACIÓN. 

INSPECCIÓN DE ÁREAS.

CAPACITACION EN RIESGO 

ESPECIFICO. CAPACITACION EN 

PRIMEROS AUXILIOS, VENTILACION, 

USO DE EPP (PROTECCION 

RESPIRATORIA), CAPACITACION Y 

SIMULACROS DE PROTOCOLOS DE 

EMERGENCIA POR ACCIDENTE.

CAPACITACIONES EN RIESGOS 

ESPECIFICOS, USO DE EPP (BOTAS 

ANTIDESLIZANTES), SEÑALETICA DE 

RIESGOS, 

INSPECCIÓN PERIODICA DE 

PROTECTOR AUDITIVO, REALIZACION 

DE PRUEBAS DE AUDIOMETRIA. USO 

OBLIGATORIO DE EPPS (PROTECCIÓN 

AUDITIVA).

CAPACITACION EN PRIMEROS 

AUXILIOS, USO DE EPP (PROTECCION 

RESPIRATORIA),.

 - IMPLEMENTAR Y DAR CUMPLIMIENTO 

AL PLAN / PROGRAMA DE 

MANTENIMIENTO DE PROTECCIONES 

COLECTIVAS. 

- INSPECCIÓN INOPINADA.

- IMPLEMENTAR CARTILLA DE 

CUIDADO CON TUS MANOS.

 - INSPECCIÓN DE USO CORRECTO DE 

EPP.

 - CAPACITACIÓN EN VIBRACIÓN.

 - IMPLEMENTAR CARTILLA CON 

TIEMPOS MÁXIMOS DE EXPOSICIÓN.

 - REALIZAR MONITOREO DE 

VIBRACIÓN.

 - CAPACITACIÓN EN ERGONOMÍA. 

 - IMPLEMENTAR CARTILLA DE 

ERGONOMÍA.

- REALIZAR EVALUACIÓN DE 

FACTORES DE RIESGOS 

DISERGONÓMICOS.

 - INSPECCIÓN DE USO CORRECTO DE 

EPP.

 -  CAPACITACIÓN EN USO CORRECTO 

DE PROTECTOR SOLAR.

- IMPLEMENTAR CARTILLA DE USO 

CORRECTO DE PROTECTOR SOLAR.

 - REALIZAR INSPECCIONES 

INOPINADAS. 

- INSPECCIONAR EL USO CORRECTO 

DEL EPP. 

- IMPLEMENTAR CARTILLA DE USO 

CORRECTO DE EPP.

- IMPLEMENTAR LINEAMIENTOS DE 

ORDEN Y LIMPIEZA.

 - INSPECCIÓN DE USO CORRECTO DE 

EPP.

- CAPACITAR AL PERSONAL EN EL USO 

CORRECTO DE RESPIRADOR. 

- IMPLEMENTAR CARTILLA DE USO 

CORRECTO DE RESPIRADOR.
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Fuente: elaboración propia (2019) 

OP. DESCARGA, 

MOTORISTA, JEFE 

CHATA, TERCEROS.

DESCARGA MATERIA 

PRIMA

TRABAJOS DE 

MANTENIMIENTO 

CORRECTIVO

R M Locativo
USO DE ESCALERAS 

FIJAS

CAÍDA A DISTINTO 

NIVEL

CONTUSIONES, GOLPES, 

FRACTURAS
1 2 2 3 8 2 MODERADO 16 NO SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 1 2 2 3 8 2 MODERADO 16 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESCARGA, 

MOTORISTA, JEFE 

CHATA, TERCEROS.

DESCARGA MATERIA 

PRIMA

TRABAJOS DE 

MANTENIMIENTO 

CORRECTIVO

E M Quíimico
FUGA DE LIQUIDOS 

INFLAMABLES

EXPOSICIÓN A 

LIQUIDOS 

INFLAMABLES

INCENDIO 2 2 2 2 8 3 IMPORTANTE 24 SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 2 1 1 2 6 3 IMPORTANTE 18 SIGNIFICATIVO

OP. DESCARGA, 

MOTORISTA, JEFE 

CHATA, TERCEROS.

DESCARGA MATERIA 

PRIMA

TRABAJOS DE 

MANTENIMIENTO 

CORRECTIVO

E M Eléctrico
FALLAS ELÉCTRICAS 

DE EQUIPOS

CONTACTO CON 

ENERGÍA 

ELÉCTRICA

QUEMADURAS, SHOCK 

ELÉCTRICO, INCENDIO
1 3 2 3 9 3 INTOLERABLE 27 SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 1 1 1 3 6 2 MODERADO 12 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESCARGA, 

MOTORISTA, JEFE 

CHATA, TERCEROS.

DESCARGA MATERIA 

PRIMA

TRABAJOS DE 

MANTENIMIENTO 

CORRECTIVO

R M Ergonómico
MOVIMEINTO DE 

OBJETOS

ESFUERZO POR 

JALAR O EMPUJAR 

OBJETOS PESADOS

DOLOR LUMBAR, 

CALAMBRE, 

ENTUMECIMIENTO EN 

VARIAS PARTES DEL 

CUERPO

1 3 2 2 8 2 MODERADO 16 NO SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 1 3 2 2 8 2 MODERADO 16 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESCARGA, 

MOTORISTA, JEFE 

CHATA, TERCEROS.

DESCARGA MATERIA 

PRIMA

TRABAJOS DE 

MANTENIMIENTO 

CORRECTIVO

R M Mecánico

PIEZAS 

MÓVILES(ENGRANAJE

S, CADENAS, POLEAS, 

TRANSMISIONES) 

ATRAPAMIENTO 

POR PIEZAS EN 

MOVIMIENTO

FRACTURA MUTILACIÓN, 

SECCIONAMIENTO DE 

EXTREMIDAD SUPERIOR

1 2 2 3 8 3 IMPORTANTE 24 SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 1 1 1 3 6 3 IMPORTANTE 18 SIGNIFICATIVO

OP. DESAGUADOR 

ROTATIVO Y T. MALLA 

DESAGUE DE 

MATERIA PRIMA 
ENCENDIDO DE EQUIPOS R M Eléctrico

ELECTRICIDAD 

DIRECTA E 

INDIRECTA

CONTACTO 

ELECTRICO

SHOCK ELECTRICO, 

PARO CARDIO 

RESPIRATORIO, 

QUEMADURAS I, II, III, 

MUERTE POR 

ELECTROCUCIÓN

1 3 2 3 9 3 INTOLERABLE 27 SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 1 1 1 3 6 2 MODERADO 12 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESAGUADOR 

ROTATIVO Y T. MALLA 

DESAGUE DE 

MATERIA PRIMA
ENCENDIDO DE EQUIPOS R M Locativo USO DE ESCALERAS

CAIDA DE DISTINTO 

NIVEL

GOLPES, CONTUSIONES, 

FRACTURAS, 

TRAUMATISMOS, 

MUERTE.

1 2 2 3 8 2 MODERADO 16 NO SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 1 2 2 3 8 2 MODERADO 16 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESAGUADOR 

ROTATIVO Y T. MALLA 

DESAGUE DE 

MATERIA PRIMA
ENCENDIDO DE EQUIPOS R M Físico

PRESENCIA DE 

RUIDOS

EXPOSICIÓN A 

RUIDOS

PÉRDIDA DE LA 

CAPACIDAD AUDITIVA
1 2 2 3 8 2 MODERADO 16 NO SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 1 2 2 3 8 2 MODERADO 16 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESAGUADOR 

ROTATIVO Y T. MALLA 

DESAGUE DE 

MATERIA PRIMA
ENCENDIDO DE EQUIPOS R M Mecánico

PIEZAS MÓVILES 

(ENGRANAJES, 

CADENAS, POLEAS, 

TRANSMISIONES) 

ATRAPAMIENTO 

POR PIEZAS EN 

MOVIMIENTO

FRACTURA MUTILACIÓN, 

SECCIONAMIENTO DE 

EXTREMIDAD SUPERIOR

1 2 2 3 8 3 IMPORTANTE 24 SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 1 1 1 3 6 3 IMPORTANTE 18 SIGNIFICATIVO

OP. DESAGUADOR 

ROTATIVO Y T. MALLA 

DESAGUE DE 

MATERIA PRIMA
ENCENDIDO DE EQUIPOS R M Físico

ILUMINACION 

INADECUADA EN EL 

TRABAJO NOCTURNO

ERGONOMICO POR 

CONDICIONES DE 

ILUMINACIÓN 

INADECUADAS

GOLPES, CONTUSIONES, 

LASERACIONES, 

CANSANCIO.

1 3 2 3 9 2 IMPORTANTE 18 SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 1 1 1 3 6 2 MODERADO 12 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESAGUADOR 

ROTATIVO Y T. MALLA 

DESAGUE DE 

MATERIA PRIMA
ENCENDIDO DE EQUIPOS R M Locativo OBJETOS, EQUIPOS

GOLPES CONTRA 

OBJETOS/EQUIPOS

TRAUMATISMOS, 

CONTUSIONES, 

LASERACIONES

1 2 2 3 8 2 MODERADO 16 NO SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 1 2 2 3 8 2 MODERADO 16 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESAGUADOR 

ROTATIVO Y T. MALLA 

DESAGUE DE 

MATERIA PRIMA
ENCENDIDO DE EQUIPOS R M Físico VIBRACIONES

EXPOSICIÓN A 

VIBRACIONES
HERNIA DISCAL. 1 3 3 1 8 2 MODERADO 16 NO SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 1 3 3 1 8 2 MODERADO 16 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESAGUADOR 

ROTATIVO Y T. MALLA 

DESAGUE DE 

MATERIA PRIMA
BOMBEO DE AGUA MAR R M Locativo

PISOS 

RESBALADIZOS, 

IRREGULAR  Y/O 

OBSTÁCULOS EN EL 

PISO, USO DE 

ESCALERAS

CAIDA DEL MISMO Y 

DE DISTINTO NIVEL

LESIONES, 

CONTUSIONES, 

FRACTURAS, 

TRUMATISMOS,MUERTE

1 2 2 3 8 2 MODERADO 16 NO SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 1 2 2 3 8 2 MODERADO 16 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESAGUADOR 

ROTATIVO Y T. MALLA 

DESAGUE DE 

MATERIA PRIMA
BOMBEO DE AGUA MAR R M Físico

PRESENCIA DE 

RUIDOS

EXPOSICIÓN A 

RUIDOS

PÉRDIDA DE LA 

CAPACIDAD AUDITIVA
1 2 2 3 8 2 MODERADO 16 NO SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 1 2 2 3 8 2 MODERADO 16 NO SIGNIFICATIVO

OP. DESAGUADOR 

ROTATIVO Y T. MALLA 

DESAGUE DE 

MATERIA PRIMA
BOMBEO DE AGUA MAR R M Mecánico

PIEZAS MÓVILES 

(ENGRANAJES, 

CADENAS, POLEAS, 

TRANSMISIONES) 

ATRAPAMIENTO 

POR PIEZAS EN 

MOVIMIENTO

FRACTURA MUTILACIÓN, 

SECCIONAMIENTO DE 

EXTREMIDAD SUPERIOR

1 2 2 3 8 3 IMPORTANTE 24 SIGNIFICATIVO  - JEFE DE TURNO 1 1 1 3 6 3 IMPORTANTE 18 SIGNIFICATIVO

 - MANTENIMIENTO DE ESCALERAS . 

 - CAPACITAR AL PERSONAL EN EL 

USO CORRECTO DE ESCALERAS Y 

SENSIBILIZARLO EN EL USO DE 

BARANDAS DE SEGURIDAD. 

 - IMPLEMENTAR PROGRAMA DE 

ORDEN Y LIMPIEZA.

 - IMPLEMENTAR BORDES 

ANTIDESLIZANTES.

 - INSPECCIÓN DE LOS DISPOSITIVOS 

DE ALMACENAMIENTO DE LOS 

PRODUCTOS INFLAMABLES. 

-  INSPECCIÓN DE LOS EQUIPOS DE 

EMERGENCIA.

 -  IMPLEMENTAR HERMETIZACIÓN DE 

TABLEROS ELECTRICOS.

 - MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE 

SISTEMAS PUESTA A TIERRA. 

 - MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE 

INSTALACIONES ELECTRICAS.

 - IMPLEMENTAR CONTROL DE 

TRABAJOS ELÉCTRICOS

 - CAPACITAR EN MANIPULACIÓN 

MANUAL DE CARGAS. 

- IMPLEMENTAR CARTILLAS DE 

MANIPULACIÓN MANUAL DE CARGAS. 

- REALIZAR EVALUACIÓN DE 

FACTORES DISERGONÓMICOS.

 - IMPLEMENTAR Y DAR CUMPLIMIENTO 

AL PLAN / PROGRAMA DE 

MANTENIMIENTO DE PROTECCIONES 

COLECTIVAS. 

- INSPECCIÓN INOPINADA.

- IMPLEMENTAR CARTILLA DE 

CUIDADO CON TUS MANOS.

 - PROGRAMA DE CONSERVACIÓN 

AUDITIVA.

 - INSPECCIÓN DE USO CORRECTO DE 

EPP. 

 - REALIZAR MONITOREO DE 

DOSIMETRÍA DE RUIDO.

- IMPLEMENTAR CATILLA DE USO 

CORRECTO  DE PROTECCIÓN 

AUDITIVA.

 - IMPLEMENTAR Y DAR CUMPLIMIENTO 

AL PLAN / PROGRAMA DE 

MANTENIMIENTO DE PROTECCIONES 

COLECTIVAS. 

- INSPECCIÓN INOPINADA.

- IMPLEMENTAR CARTILLA DE 

CUIDADO CON TUS MANOS.

USO DE BARANDAS. CAPACITACIONES 

EN RIESGOS ESPECIFICOS, USO DE 

EPP (BOTAS ANTIDESLIZANTES), 

SEÑALETICA DE RIESGOS. 

INSPECCIÓN PERIODICA DE 

PROTECTOR AUDITIVO, REALIZACION 

DE PRUEBAS DE AUDIOMETRIA. USO 

OBLIGATORIO DE EPPS (PROTECCIÓN 

AUDITIVA).

MANTENER AMBIENTES SECOS,  

MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES 

ELECTRICAS,  CAPACITACIONES EN 

RIESGOS ESPECÍFICOS, PERMISO DE 

TRABAJO. USO DE CASCO 

DIELÉCTRICO.

CAPACITACIONES EN RIESGOS 

ESPECIFICOS, USO DE EPP (BOTAS 

ANTIDESLIZANTES), SEÑALETICA DE 

RIESGOS, CAPACITACIÓN EN 

PRIMEROS AUXILIOS. PROTOCOLO DE 

EMERGENCIA

INSPECCIÓN PERIODICA DE 

PROTECTOR AUDITIVO, REALIZACION 

DE PRUEBAS DE AUDIOMETRIA. USO 

OBLIGATORIO DE EPPS (PROTECCIÓN 

AUDITIVA).

 SEÑALÉTICA. PROGRAMA DE 

INSTALACIÓN DE GUARDAS. 

CAPACITACIÓN EN RIESGOS 

ESPECÍFICO.

INSPECCIONES DE LUGARES DE 

TRABAJO. 

 SEÑALÉTICA. PROGRAMA DE 

INSTALACIÓN DE GUARDAS. 

CAPACITACIÓN EN RIESGOS 

ESPECÍFICO.

USO DE BARANDAS DE PROTECCIÓN 

EN ESCALERAS, SEÑALETICA.  USO DE 

EPP (BOTAS ANTIDESLIZANTES), 

SEÑALETICA DE RIESGOS, 

CAPACITACIÓN EN PRIMEROS 

AUXILIOS. PROTOCOLO DE 

EMERGENCIA

PLAN DE CONTINGENCIA,  

CAPACITACIÓN EN USO Y MANEJO DE 

EXTINTORES, INSPECCIÓN DE 

EXTINTORES, SEÑALIZACION.

MANTENER AMBIENTES SECOS,  

MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES 

ELECTRICAS,  CAPACITACIONES EN 

RIESGOS ESPECÍFICOS, PERMISO DE 

TRABAJO. USO DE CASCO 

DIELÉCTRICO.

SENSIBILIZACIÓN EN MANIPULACIÓN 

MANUAL DE CARGAS EN CHARLAS DE 

5 MINUTOS.

 SEÑALÉTICA. PROGRAMA DE 

INSTALACIÓN DE GUARDAS. 

CAPACITACIÓN EN RIESGOS 

ESPECÍFICO.

USO DE CASCO DE SEGURIDAD CON 

BARBIQUEJO. SEÑALIZACIÓN. 

INSPECCIÓN DE ÁREAS.

SENSIBILIZACIÓN EN RIESGOS 

ESPECÍFICO.

 - SENSIBILIZACIÓN AL PERSONAL 

PARA LA MANIPULACIÓN DE EQUIPOS 

ENERGIZADOS CON MANOS SECAS.

 -  IMPLEMENTAR HERMETIZACIÓN DE 

TABLEROS ELECTRICOS EN ZONA 

HÚMEDA. 

 - MANTENIMIENTO DE SISTEMAS 

PUESTA A TIERRA. 

 - MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES 

ELECTRICAS.

 - IMPLEMENTAR PROCEDIMIENTO DE 

MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES 

ELÉCTRICAS.

 - MANTENIMIENTO DE ESCALERAS . 

 - CAPACITAR AL PERSONAL EN EL 

USO CORRECTO DE ESCALERAS.

 - IMPLEMENTAR PROGRAMA DE 

ORDEN Y LIMPIEZA.

 - IMPLEMENTAR BORDES 

ANTIDESLIZANTES.

 - PROGRAMA DE CONSERVACIÓN 

AUDITIVA.

 - INSPECCIÓN DE USO CORRECTO DE 

EPP. 

 - REALIZAR MONITOREO DE 

DOSIMETRÍA DE RUIDO.

- IMPLEMENTAR CATILLA DE USO 

CORRECTO  DE PROTECCIÓN 

AUDITIVA.

 - IMPLEMENTAR Y DAR CUMPLIMIENTO 

AL PLAN / PROGRAMA DE 

MANTENIMIENTO DE PROTECCIONES 

COLECTIVAS. 

- INSPECCIÓN INOPINADA.

- IMPLEMENTAR CARTILLA DE 

CUIDADO CON TUS MANOS.

 - MANTENIMEINTO DE LUMINARIAS. 

 - REALIZAR MONITOREO DE 

ILUMINACIÓN EN EL PUESTO DE 

TRABAJO.

 - REALIZAR INSPECCIONES 

INOPINADAS. 

- INSPECCIONAR EL USO CORRECTO 

DEL EPP. 

- IMPLEMENTAR CARTILLA DE USO 

CORRECTO DE EPP.

- IMPLEMENTAR LINEAMIENTOS DE 

ORDEN Y LIMPIEZA.

 - CAPACITACIÓN EN VIBRACIÓN.

 - IMPLEMENTAR CARTILLA CON 

TIEMPOS MÁXIMOS DE EXPOSICIÓN.

 - REALIZAR MONITOREO DE 

VIBRACIÓN.

- MANTENIMIENTO DE EQUIPOS

 - MANTENIMIENTO DE LA 

INFRAESTRUCTURA. 

 - CAPACITAR AL PERSONAL EN 

RESBALONES, TROPIEZOS Y CAÍDAS.

- SENSIBILIZARLO EN EL USO DE 

BARANDAS DE SEGURIDAD. 

 - IMPLEMENTAR PROGRAMA DE 

ORDEN Y LIMPIEZA.

 - IMPLEMENTAR BORDES 

ANTIDESLIZANTES.
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Anexo 28. Formato de Datos para Registro de estadísticas de Seguridad y Salud en el Trabajo periodo Abril-Setiembre 2019; Todas 

las Sedes 

 

 

 

Fuente: elaboración propia (2019). 

 

  

MES 

Nº DE TRABAJADORES HORAS 

HOMBRE 

TRABAJADAS 

ACCIDENTE 

INCAPACITANTE 

DÍAS 

PERDIDOS 

ÍNDICES 

FRECUENCIA 

ÍNDICES 

GRAVEDAD 

INDICE DE 

ACCIDENTABILIDAD 

EMP OPE SERVICES 
TOTAL 

TRAB. 

Abril 79 171 0 250 36,334 1 14 27.5 385.3 10.6 

Mayo 83 279 0 362 64,820 2 12 30.9 185.1 5.7 

Junio 79 284 0 363 70,328 1 3 14.2 42.7 0.6 

Julio 79 285 0 364 61,219 2 4 32.7 65.3 2.1 

Agosto 77 313 0 390 35,251 0 0 0.0 0.0 0.0 

Setiembre 74 149 0 223 35,656 0 0 0.0 0.0 0.0 
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Anexo 29. Informe de Auditoría Interna 



142 
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Fuente: elaboración propia (2019) 
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Anexo 30. Matriz de Solicitud de Acciones Correctivas. 

Fuente: elaboración propia (2019).  

N° Fecha Tipo Descripción Causas probables
Canal de 

Comunicación

Responsable del 

proceso

Reportado 

por

Acción inmediata 

tomada
Acciones a tomar

Fecha de 

Respuesta
Abierto Cerrado

1 23/10/2019

No 

Conformidad 

Menor

En las Oficinas de Lima no se evidencia que la organización 

determine los requisitos legales que sean aplicables a su 

sistema de gestión de la SST para las siguientes normas: RD 

1011-2010-MTC, RM 571-2014-MINSA.

Poco expertis del 

implementador en 

relación con requisitos 

legales.

Informe de 

Auditoría 

Interna

Jefe de SST
Auditor 

Interno

Actualización de 

Matriz de

identificación y 

evaluación de 

requisitos legales y 

otros requisitos (P- 

SST-MT-01, versión

00).

Evaluación de la 

Matriz de

identificación y 

evaluación de 

requisitos legales y 

otros requisitos (P- 

SST-MT-01, versión

00).

6/11/2019 11/11/2019 X

2 24/10/2019

No 

Conformidad 

Menor

En la Planta de Chimbote se evidencia desviaciones respecto a la 

implementación de control de los procesos de acuerdo con los 

criterios establecidos por la organización según lo siguiente:

- Se observó que alrededor de 8 trabajadores en distintas zonas 

de la Planta no hacen uso de lentes de seguridad, estando 

establecido mediante señalizaciones en diversas zonas de 

trabajo esta medida.

Falta de 

Sensibilización y 

Supervisión

Informe de 

Auditoría 

Interna

Jefe de Turno / 

Superintendente

Auditor 

Interno

Sensibilización en 

la importancia del 

uso correcto de los 

EPP.

Designación de 

personal para la 

supervisión.

7/11/2019 7/12/2019 X

3 24/10/2019

No 

Conformidad 

Menor

En la Planta de Chimbote se evidencia que no se ha tomado en 

cuenta los requisitos legales al establecer, implementar y 

mantener y mejorar el sistema de gestión de SST para los 

siguientes casos:

a)   Se evidenció tanques de gases comprimidos sin asegurar en 

la poza de almacenamiento de materia prima y secador rotatubo, 

incumpliendo lo exigido en el Art. 1247 del DS 042-F.

No se definieron los 

lineamientos para el 

almacenamiento de 

tanques.

Informe de 

Auditoría 

Interna

Jefe de 

Mantenimiento

Auditor 

Interno

Almacenar de forma 

correcta los 

tanques, 

asegurandolos con 

un cadena.

Establecer y 

difundir 

lineamientos para el 

almacenamiento 

correcto de 

tanques.

6/11/2019 11/11/2019 X

4 24/10/2019 Observaciones

Se evidenció que existe un lavaojos para casos de emergencia, 

sin embargo el lavaojos se encuentra lejos del área del laboratorio 

(> 100 metros) además que dicho equipo no contaba con agua.

No se considero el 

Riesgo de salpicadura 

de producto químico. 

Informe de 

Auditoría 

Interna

Jefe de Calidad
Auditor 

Interno

Reubicar el lavaojos 

cerca al área del 

laboratorio.

Identificar el riesgo 

de salpicadura en el 

Plan de 

Emergencia.

Inspeccionar 

periodicamente el 

suministro correcto 

de agua.

4/11/2019 8/11/2019 X

5 24/10/2019 Observaciones
No se ha planificado ni ejecutado los monitoreos ocupacionales 

en el Comedor.

Se considero que el 

Proveedor debía asumir 

sus monitoreos 

ocupacionales.

Informe de 

Auditoría 

Interna

Administrador
Auditor 

Interno

Programar y cotizar 

la ejecución de los 

monitoreos 

ocupacionales del 

comedor.

Realizar monitoreos 

ocupacionales 

según 

programación y 

generar plan de 

acción de 

monitoreo de 

aplicarse.

4/11/2019 20/12/2019 X

Solicitud de Acción Correctiva Fecha de 

verificación de 

los resultados

Estado

5

80%

SAC Totales:

IAC:

SAC Implementadas: 4
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Anexo 31. Matriz de Coherencia 

 

Fuente: elaboración propia (2019). 

PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPÓTESIS GENERAL 

¿La implementación de un Sistema de 

Gestión de la Seguridad y Salud en el trabajo 

basado en la norma ISO 45001:2018 reduce 

los accidentes de trabajo en una empresa del 

sector pesquero? 

Determinar como la implementación de un 

Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en 

el trabajo basado en la norma ISO 45001:2018 

reduce los accidentes de trabajo en una empresa 

del sector pesquero. 

La implementación de un Sistema de Gestión 

de la Seguridad y Salud en el trabajo basado en 

la norma ISO 45001:2018 reduce los 

accidentes de trabajo en una empresa del 

sector pesquero. 

PROBLEMAS ESPECÍFICOS OBJETIVOS ESPECÍFICOS HIPÓTESIS ESPECÍFICAS 

¿La implementación de un Sistema de 

Gestión de la Seguridad y Salud en el trabajo 

basado en la norma ISO 45001:2018 reduce 

la frecuencia de accidentes en una empresa 

del sector pesquero? 

Determinar como la implementación de un 

Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en 

el trabajo basado en la norma ISO 45001:2018 

reduce la frecuencia de accidentes en una 

empresa del sector pesquero. 

La implementación de un Sistema de Gestión 

de la Seguridad y Salud en el trabajo basado en 

la norma ISO 45001:2018 reduce la frecuencia 

de accidentes en una empresa del sector 

pesquero. 

¿La implementación de un Sistema de 

Gestión de la Seguridad y Salud en el trabajo 

basado en la norma ISO 45001:2018 reduce 

la gravedad de accidentes en una empresa del 

sector pesquero? 

Determinar como la implementación de un 

Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en 

el trabajo basado en la norma ISO 45001:2018 

reduce la gravedad de accidentes en una empresa 

del sector pesquero. 

La implementación de un Sistema de Gestión 

de la Seguridad y Salud en el trabajo basado en 

la norma ISO 45001:2018 reduce la gravedad 

de accidentes en una empresa del sector 

pesquero. 



146 
 

Anexo 32. Presentación de la Sensibilización en Sistemas de gestión de la seguridad y salud en el trabajo – Norma ISO 45001:2018 

 

 

Fuente: elaboración propia (2019) 
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Anexo 33. Presentación de la Sensibilización en Identificación de Peligros, Evaluación de Riesgos y Medidas de Control – Norma ISO 

45001:2018 

 

Fuente: elaboración propia (2019)  
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Anexo 34. Informe de Inspeción – Condiciones Subestándares (Pre-Test) 
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Fuente: elaboración propia (2019)  
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Anexo 35. Certificado de Validez de Contenido del Instrumento que mide las 

variables 
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