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RESUMEN 

 

En el siguiente informe de investigación denominado, Aplicación del 

Mantenimiento Preventivo para incrementar la productividad en el área de 

producción, en la empresa OPPFILM S.A 2020, el cual tiene como objetivo 

principal mejorar la productividad de la línea de producción, ya que tiene 

deficiencia en la línea de producción reflejadas en paradas imprevistas, 

tiempos muertos y perdida de costos. Por lo cual tenemos que determinar 

como la aplicación del mantenimiento preventivo mejora la productividad de la 

línea de producción. En su metodología el tipo de enfoque fue cuantitativo, el 

tipo de investigación fue aplicada, el nivel fue descriptiva-explicativo, su diseño 

fue cuasi experimental, en este trabajo de investigación la población estuvo 

conformado por 30 días y en la muestra se consideró igual q la población, por 

lo tanto, no hubo muestro, el instrumento utilizado fue la hoja de registro, para 

luego realizar el análisis de la eficiencia y eficacia en el pre-test y post-test. 

Dichos datos fueron analizados en el programa estadístico SPSS, la cual nos 

permitió probar la mejora de la productividad en un 35.18%. 

Aceptando la hipótesis general planteada, que la aplicación del mantenimiento 

preventivo incrementa la productividad. 

 

Palabras clave: Mantenimiento preventivo, productividad, eficacia, eficiencia. 
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Abstract 

 

In the following research report called, Preventive Maintenance Application to 

increase productivity in the production area, in the company OPPFILM SA 2020, 

whose main objective is to improve the productivity of the production line, since 

it has a deficiency in the line of production. Production line reflected in unforeseen 

stops, long times and lost costs. Therefore, we must determine how the 

application of preventive maintenance improves the productivity of the production 

line. In its methodology, the type of approach was quantitative, the type of 

research was applied, the level was descriptive-explanatory, its design was 

experimental, in this research work the population was made up of 30 days and 

the research was considered the same population, both in the sample, the 

instrument used was the record store, so I was able to perform the analysis of the 

efficiency and effectiveness in the pre-test and post-test. 

These data were analyzed in the SPSS statistical program, which will allow us to 

test the improvement in productivity by 35.18%. 

Accepting the general hypothesis raised, that the application of preventive 

maintenance increases productivity. 

 

Keywords: Preventive maintenance, productivity, effectiveness, efficiency. 
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