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Resumen

La investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion entre la funcionalidad
familiar y el uso de las redes sociales en adolescentes de una institucién educativa
de Surco. La muestra se represento por 252 adolescentes de 14 a 17 afios de edad.
El disefio de investigacion fue descriptivo correlacional. Los instrumentos utilizados
fueron la escala de estilos de crianza familiar (Estrada et al., 2017) y el Cuestionario
del uso de redes sociales (Escurra y Salas, 2014). Los resultados evidencian una
relacién negativa y significativa (rho=-.15*) entre las variables, asimismo el uso de
las redes sociales caracterizada por un nivel medio en el 53.57% de los
participantes reporta relaciones negativas, con la cohesion familiar (rho=-.20)
caracterizada por un nivel alto en el 47.62%, y con flexibilidad familiar (rho=-.28)

enmarcada por un nivel medio en el 61.90%.

Palabras claves: Funcionalidad familiar, redes sociales, adolescente.
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Abstract

The research aimed to determine the relationship between family functionality and
the use of social networks in adolescents from an educational institution in Surco.
The sample was represented by 252 adolescents between 14 and 17 years of age.
The research design was descriptive correlational. The instruments used were the
family parenting styles scale (Estrada et al., 2017) and the Questionnaire on the use
of social networks (Escurra and Salas, 2014). The results show a negative and
significant relationship (rho = -. 15 *) between the variables, also the use of social
networks characterized by a medium level in 53.57% of the participants report
negative relationships, with family cohesion (rho = -.20) characterized by a high level
in 47.62%, and with family flexibility (rho = -. 28) framed by a medium level in
61.90%.

Keywords: Family functionality, social networks, adolescent.
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l. INTRODUCCION

El crecimiento de la persona se inicia en el nucleo social denominado familia, como
espacio que atribuye pautas conductuales, un sistema de creencias y una
disposicion emocional de efecto significativo en la adolescencia (Aguirre, 2020),
aun mas, frente a la pandemia por COVID-19 que afronta el mundo, es entonces
que la familia se convierte en la principal imagen de aprendizaje y de supervision,
durante un proceso de desarrollo en un estado de confinamiento, donde los medios
virtuales son la principal via de comunicacion social del adolescente, a pesar de ser
un recurso de soporte, puede convertirse en un problema cuando su uso es

excesivo (Ariza et al., 2021).

De esta manera, si bien la familia debe ser funcional, en el estado de
emergencia actual se muestra inestable, asi lo expone a nivel mundial la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO, 18 de junio, 2020) al reportar que en mas del 30% de los paises se
permite el uso de acciones violentas en el proceso de funcionalidad familiar,
asimismo, el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF, 2020)
destaca que en América Latina aumento en un 21% las discusiones en familias con

adolescentes. Cifras que evidencia un funcionamiento rigido y desprendido.

Al respecto, un estudio reciente concluye como las familias rigidas, que marcan un
patron de violencia en su funcionamiento, encaminan al adolescente a refugiarse
en los medios virtuales, principalmente en las redes sociales, para evadir la
situacion violenta, asimismo, ante la ausencia de la familia encamina a una
necesidad de interaccion y afirmacién afectiva, que es satisfecha dentro de
entornos cibernéticos, mostrando de manera notoria como influencia la familia
(Moreira y Grisel, 2021)

Lo cual queda demostrado por la realidad internacional, que expone como entre el
80 al 94% de adolescentes desde los 12 a 17 afios aumentaron el uso de las
plataformas virtuales en la pandemia (UNICEF, 2021), principalmente en las redes

sociales, que tiene un impacto importante en areas como la educacion y el



desarrollo de las habilidades de socializacién, por ello, el funcionamiento de la
familia asume el rol mas importante en la intervencion de esta realidad, por ser el
grupo mas cercano y ademas el Unico que puede tener una interaccion directa con
el adolescente en tiempos de pandemia (UNICEF, 21 de febrero, 2021), realidad a

nivel mundial que indudablemente expone la problemética de la familia.

De igual manera en la realidad peruana se reportan cifras de violencia hacia el
adolescente, segun la Defensoria del Pueblo (25 de abril, 2020) sustenta que se ha
registrado solo en los primeros meses un total de 3682 casos de violencia,
proveniente principalmente de los padres, quienes ejercen estos actos como forma
de aparente funcionamiento familiar, asimismo la UNICEF (24 de abril, 2020) sefiala
gue dias después al confinamiento, se registr06 mas de 2800 denuncias por
violencia, que dejo entre las principales victimas a la poblacién adolescente.

En referencia a estas altas cifras de violencia, la investigacion de Romero (2021)
sefiala que esta practica familiar puede encaminar al desarrollo de conductas
negativas como el uso excesivo de las redes sociales dentro de plataformas
digitales; lo cual se evidencia en el Perd, donde los adolescentes de 12 a 18 afios
aumentaron el uso del internet del 77.4% al 85.7% en la pandemia, principalmente
en el uso de las redes sociales, que tiene un impacto en la educacién, adaptacion

social e incluso en el desarrollo personal (UNICEF, 09 de febrero, 2021).

Ahora bien, en la institucion educativa ubicada en el distrito de Surco también se
observa un funcionamiento familiar caracterizado por un nivel moderado de rigidez,
al ser frecuente expresiones de agresion de padres a hijos, incrementado en la
pandemia, de igual manera, un funcionamiento desprendido, ante la ausencia de
uno o ambos padres ante la necesidad de trabajo, lo cual dificulta las actividades
de supervisién y educacion. En consecuencia, se reporta un aumento en la cantidad
de adolescentes que apertura alguna red social, debido a la busqueda de contacto
social, haciéndose una practica excesiva, debido que no se logra regular por el
adolescente. Ante esta realidad se hace imperante que los padres mantengan una

actitud de soporte, de tal manera que se genere un lazo de confianza reciproco, y



en consecuencia una orientacion favorable ante el confinamiento (Diario el
Peruano, 24 de enero, 2021)

Por lo expuesto se formula la pregunta ¢ Cudl es la relacién entre el funcionamiento
familiar y el uso de las redes sociales en adolescentes de una institucion educativa
de Surco, en tiempos de COVID-19, 20217, Como problemas especificos ¢, Cual es
la relacién entre la cohesion y el uso de las redes sociales?, y ¢,Cual es la relacion

entre la flexibilidad y el uso de las redes sociales?

Ademas, se justifica por su valor tedrico, por presentar la revision de distintos
avances empiricos-teoricos sobre las variables, aportando al campo de formacion
continua y actual. Presenta implicaciones practicas, ya que los resultados
permitiran a nivel institucional una toma de decisiones ante la problematica
identificada. Tiene relevancia social, como un eje a largo plazo, debido que los
hallazgos contribuiran a un abordaje satisfactorio desde el enfoque familiar, de tal
manera que propicia su beneficio a nivel de salud psicoeducativa y adaptacion
socioeducativa, y también tiene una utilidad metodologica, debido que sugiere
procedimientos que permiten orientar el método de otras investigaciones con

interés similares, convirtiendose en un referente en la metodologia.

El objetivo general es determinar la relacion del funcionamiento familiar y el uso de
las redes sociales en adolescentes de una institucion educativa de Surco, en
tiempos de COVID-19, 2021, y especificamente, identificar la relacion entre la
cohesion y el uso de las redes sociales, e identificar la relacion entre la flexibilidad
y el uso de las redes sociales, identificar el nivel de funcionamiento familiar,

identificar el nivel de uso de las redes sociales,

Ademas, la hipotesis general es, existe relacion significativa entre el mayor
funcionamiento familiar con un menor uso de las redes sociales en adolescentes
de una institucién educativa de Surco, en tiempos de COVID-19, 2021, y de manera
especifica, existe relacion significativa entre la mayor cohesion y el menor uso de
redes sociales, asimismo existe relacion significativa entre la mayor adaptacion y el

menor uso de redes sociales.



Il MARCO TEORICO

Los antecedentes revisados dentro de la evidencia nacional, Estrada (2020) para
adolescentes de Puerto Maldonado, obtuvieron como el funcionamiento familiar alto
permite reducir significativamente el uso de las redes de interaccién virtual (rho=-
.84**), de esta manera, el funcionamiento familiar que presenta mayor influencia es
la flexibilidad (rho=-.85**), seguido por la cohesion (rho=-.81), de esta manera las
familias flexibles permiten una mayor reduccion en el uso excesivo de las redes
sociales, asi también Pita 'y Yengle (2019) en adolescentes de Chepén expusieron
gue una interaccion familiar cohesionada permite de manera importante reducir la
conducta de adiccion por las redes sociales (rho=-.20**), por tanto el adolescente
logra regular activamente la manifestacion de obsesion por las redes (rho=-.17**),
y su uso exacerbado (rho=-.22**) como patrones comportamentales que en la

pandemia actual se hacen presentes ante el confinamiento.

De este mismo modo, Lachuma (2020) determino para un grupo de adolescentes
de Lima Este, como la disminucién significativa de excesivo uso de las plataformas
virtuales se logra atribuir a un entorno familiar caracterizado por altos niveles de
cohesion (X2=33.266, p<.01) y adaptabilidad (X2=40.318, p<.01) dentro de la
interaccion padre-hijos, lo cual también lo manifiesta el estudio de Haro (2018) al
identificar en adolescentes de Lima Metropolitana como la cohesion familiar permite
propiciar un estado de control personal sobre el uso de las redes virtuales (r=-
.235**). Mientras que una alta flexibilidad, donde no se asumen normas y roles
claros, se relaciona con una mayor obsesion por las redes sociales (r=.252**),
analisis que también es confirmado por el estudio de Marin-Cipriano (2018) en un
grupo de adolescentes de Lima Norte, se hall6 como la cohesion familiar
balanceada se asocia significativamente (p<.01) con una menor adiccion al internet,
mientras que entornos donde la flexibilidad es demasiada alta generando un medio

cadtico se relaciona con el uso excesivo del medio online (p<.01)

Por tanto, un sistema familiar disfuncional dispone un mayor uso de las redes
sociales, asi lo afirma Pinto (2018) en estudiantes de Lima Sur, al hallar que un

funcionamiento desfavorable de la familia se relaciona con la conducta adictiva por



los medios virtuales (p<.01), asimismo con la obsesién por el uso de las redes
(rho=.123**), y con la pérdida de control (rho=.087**), mientras que la familia que
expresa una cohesion balanceada dispone un menor uso de la plataforma (rho=-
.10**), al respecto Suarez (2019) también describié en su estudio ejecutado en
adolescentes de Piura que una familia que caracteriza un patron de cohesion,
permite reducir las consecuencias negativas del uso del internet (rho=-.21**),
asimismo permite reducir la intolerancia ante la ausencia de la practica adictiva
(rho=-.17**), y disminuye la probabilidad de un uso prolongado de los entornos en

linea (rho=-.21**).

En tal sentido, una familia funcional logra impulsar el desarrollo del autocontrol y
gestion de los entornos virtuales en los hijos adolescentes, mientras que aquellas
familias disfuncionales encaminan a un mayor uso de la plataforma online, lo cual,
segun el estudio de Calvet et al., (2017) realizado en estudiantes de Lima,
encamina al desarrollo de una conducta procrastinadora sobre las tareas
estudiantiles (p<.05), debido que el alumno prefiere los entornos virtuales antes que
cumplir con sus responsabilidades.

Asimismo Bartolo et al. (2019) indico para adolescentes de Lima que una carente
gestién del tiempo en el uso de la plataforma digital encamina a un aumento de la
impulsividad (p<.05) ante el distanciamiento de la plataforma digital, como
escenario que es mas frecuente cuando la familia es desligada y ausente, ello es
corroborado por Araoz y Ramos (2020) en adolescentes de Puerto Maldonado, al
encontrar que un funcionamiento estable en la familia, donde se comparte un
vinculo afectivo, se dispone practicas disciplinarias, y se guia en el desarrollo de
los hijos, influye en la disminucion de la adiccion por el internet (r=-.84**), por lo

cual la familia es eje trascendental para el avance del adolescente.

En tanto a nivel internacional, se observa el estudio de Castafio y Paez (2019)
quienes realizaron un estudio en adolescentes de Colombia, el cual concluyo que
la funcionalidad familiar impacta de manera significativa en el uso del internet
(p<.05), es decir mientras exista una moderada cohesion y flexibilidad familiar,

menos probable es el uso problematico de las redes sociales en el adolescente



(p<.05), en este sentido, se presenta un nivel bueno de funcionamiento (35.1%) y
un nivel leve de disfuncionalidad (38.7%), de igual manera Aponte et al. (2017) en
una poblacion ecuatoriana de adolescentes obtuvo que una equilibrada
funcionalidad en la familia, se asocia con la habilidad de controlar el uso de las
redes sociales (p<.01), de esta manera se evidencia que predomina un entorno
familiar no disfuncional en el 80.9%, y una conducta adictiva por el internet

solamente en el 16% del grupo estudiado.

Misma evidencia se observa en los resultados de Cacioppo et al. (2019)
quienes reportaron en adolescentes de Italia que una familia cohesionada se
relaciona con un uso regulado de las plataformas digitales (p<.05), mientras que
una familia no cohesionada conlleva a disponer en los adolescentes el uso
exacerbado de las redes virtuales (p<.05), por tanto, la familia se convierte en un
recurso de guia relevante para la conducta regulada en entornos virtuales, asi lo
afirma Chen et al. (2020) para adolescentes de China, al obtener en sus resultados
gue la integracién de la familia a favor de un funcionamiento estable permite
generar un uso controlado del internet (p<.01), al mismo tiempo previene el
desarrollo de un cuadro de ansiedad (p<.05) o de carente autoestima (p<.05)

provocada por un uso adictivo del entorno virtual.

De esta manera, se observa como el uso no desmedido y no supervisado de
las redes sociales encamina a un deterioro psicologico del adolescente, como
evidencia que se expone en diversos estudios, tal es el caso del Abi-Jaoude et al.
(2020) quienes en una muestra de estadounidenses identificaron que el uso
excesivo de toda plataforma virtual, como la redes sociales, tiene un impacto
significativo en el eje de salud mental (p<.01) de la poblacién joven, por lo cual se
hace probable el desarrollo de cuadros afectivos de tristeza profunda ante el
distanciamiento del medio virtual, lo cual es reafirmado por Wartberg et al. (2020)
al referir para un grupo de adolescentes alemanes que el uso problematico de las
distintas plataformas sociales se asocia a trastornos de caracterizacion psicosocial,
como la depresion (p<.01) y la absorcion por los videojuegos (p<.01), lo cual impide

el funcionamiento adolescente.



Lo cual lo expresa Unal (2020) para una poblacion de adolescentes de Turquia y
Corea, identifico como el grupo estudiantil que presenta un mayor uso de las
plataformas virtuales se muestra méas distante con el proceso socializador (p<.05),
de igual manera con la participacion educativa (p<.05), mientras que aquellos que
hacen un uso regulado de estas plataformas mantienen una conducta de respuesta
a socioeducativa (p<.05), como escenario que acorde al estudio de Mahamid y
Berte (2019) realizado en adolescentes de Palestina, refiere que un uso prolongado
de redes sociales aumenta el riesgo de retraso social (p<.05), ya que los
adolescentes se sumergen dentro de la plataforma virtual y no lograr adquirir las
competencias para el futuro, en una contextualizacion donde la familia es esencial

para lograr este fin.

Por tanto, se debe resaltar que la conducta adictiva a las redes sociales tiene como
predictor a la disfuncionalidad familiar, que a largo plazo ocasiona otras
problematicas relacionadas al internet, como lo menciona Savciy Aysan, (2017) en
adolescentes de Turquia, al obtener que ante una mayor participacién en
plataformas sociales online, existe mayor disposicién por generar una adiccion a
los videojuegos (p<.01), asimismo el uso descontrolado de los aparatos moviles
(p<.01), como escenario que a partir de la pandemia por la COVID-19 se ha
intensificado, ello lo refiere Cauberghe et al. (2021) al publicar como los
adolescentes estadounidenses aumentaron de manera exponencial el uso de las
plataformas de socializacion, lo cual se atribuye directamente a la necesidad de
disminuir las expresiones ansiosas (p<.01) y para manejar los sentimientos de

soledad (p<.01) como caracterizacion arraigada al confinamiento.

Por lo desarrollado, es notable observar desde la evidencia que el funcionamiento
de la familia se relaciona con ciertas practicas disfuncionales, como es el caso
explicito del uso de redes sociales, como manifestacion si bien oportuna en los
tiempos actuales, se debe considerar que su expresion excesiva genera una
desregulacion notable sobre el proceso de adaptacion del sujeto, encaminando a
su estancamiento, siendo que su impacto de la familia es significativo para la
poblacién adolescente (Estrada, 2020; Pita 'y Yengle, 2019; Lachuma, 2020). Por lo

cual sistema familias enmarcados por una funcionalidad optima en su proceso



interactivo actia como medio que favorece la reduccién de conductas negativas,
como el uso desmedido de plataformas virtuales, e instaura conductas de ajuste
social (Pinto, 2018; Suarez, 2019; Bartolo et al., 2019).

Ahora bien, es importante definir conceptual el funcionamiento familiar, entendido
como el conjunto de interacciones que se generany al mismo tiempo se mantienen
dentro de la familia, la cual se encuentra en un continuo desarrollo, orientado a
promover en los integrantes toda disposicion que favorezca la adaptacion
activamente al entorno de vinculacion préximo, siendo este proceso indispensable,

por tanto, el ejercicio del rol paterno es determinante (Olson et al., 1985).

Otro concepto representativo sefiala, que el funcionamiento familiar es el resultado
de interacciones equilibradas entre padres e hijos, al enlazar un nivel de soporte
reciproco ante la dificultad, asimismo actos correctivos a tiempo y acorde a la
gravedad de la conducta, y expresiones afectivas dispuestas para la vinculacion
familiar, de esta forma se genera relevancia a los procesos de socializacion, ya que
de estos se atribuye el funcionamiento, y su impacto en la conducta de los

miembros de la familia (Rivera y Andrade, 2010)

Desde la perspectiva de su relevancia, se define como la caracterizacién de la
familia que permite actuar como un agente protector ante los riesgos del medio, al
proporcionar un escenario favorable para el aprendizaje de los miembros, ademas
de suponer un entorno dentro del cual se puede recibir soporte y/o atencién ante
eventos adversos, en este mismo orden también supone un escenario que al no
proporcionar recursos protectores, posiciona al sujeto en un escenario de
vulnerabilidad al riesgo social, y al desarrollo de un patrén atipico a nivel conductual
(Cassels et al., 2018).

A continuacién, como primera teoria se considera al enfoque de la ecologia
humana, el cual permite sustentar a la variable de estudio, acorde a la familia
comprende uno de los sistemas interactivos en la ecologia del desarrollo, con la
denominacion de microsistema, al ser el primer grupo de apego propicia una alta

influencia en la estructura funcional del ser humano, ello como resultado de su



cercania en la construccion de las bases del patrén comportamental, seguido a este
medio, el mesosistema influencia de manera secundaria por ser la interaccion

correspondiente al medio social (Bronfenbrenner, 1979).

En tercer afluente, se resalta el ecosistema, el cual proporciona las pautas
colectivas en educacién a partir de aspectos importantes de convivencia trazados
por leyes socio-politicas, la afluencia de la salud en las préacticas del individuo, y los
grupos de comunicacion, que generan informacion masiva segun estandares de lo
socialmente deseable, por ultimo, el macrosistema comprende una afluencia de
global impacto debido que enmarca el bagaje de creencias culturales, las cuales se
perpetran en una nacion, por tanto, guian el patron conductual y actitudinal en las
vias de lo correcto e incorrecto culturalmente planteado (Bronfenbrenner y Ceci,
1994).

Siendo que la familia no dispone un modelo de soporte y por ende de referencia,
es entonces que toma relevancia el mesosistema, compuesto por los pares
sociales, es entonces que se asimilan los modelos socialmente aceptados, como
las fuentes de aprendizaje actitudinal, en este escenario puede suscitarse tanto un
aprendizaje adaptativo, como un proceso de adquisicion disfuncional de la
conducta, esto ultimo cuando el medio no representa pautas de adecuacion
funcional, y opuestamente caracteriza un grupo de pares de influencia disruptiva,

encaminada al desajuste socio-cultural del sujeto (Bronfenbrenner y Evans, 2000).

Al respecto, si bien en la etapa de la adolescencia ya se logré6 asumir ciertos
patrones conductuales construidos desde la nifiez, se debe considerar que la
consolidacion aun de la personalidad no se ha consolidado en su totalidad, por lo
cual el primer medio interactivo, es decir la familia bajo la denominacion de
microsistema, aun corresponde a una contextualizacion de influencia considerable
para el adolescente, por ser el grupo de soporte ante la adversidad, y el cual guia
si el proceder y el entorno donde participe el adolescente es funcional o se

encaminada a la alteracion de la adaptacion (Kitchen et al., 2019)



En este sentido, el grupo familiar a lo largo de la adolescencia e incluso en la adultez
temprana, mantiene una influencia importante en la toma de decisiones y como
agente protector ante escenarios de riesgo (Crawford, 2020), donde el ecosistema
gue proporciona la seguridad necesaria y la guia funcional corresponde a la familia,
lo cual se mantiene mientras que el sujeto no se haya emancipado, y en algunos
casos se mantiene a lo largo de la existencia, ya que se considera a los agentes
paternos como la principal fuente de aprendizaje por la experiencia previa (Hong et
al., 2021; Hong et al., 2018).

Sin embargo, cuando la familia se caracteriza por practicas desligadas, ausentes
en soporte conductual y/o emocional, ademas de una carencia de disciplina en el
accionar del adolescente, encamina a una inestabilidad emocional, que
desencadena cuadros afectivos que afectan al desempefio social del sujeto (Wang
et al., 2020), de igual manera conductas de trasgresion social que tiene impacto
sobre el propio funcionamiento, al generar el rechazo del medio donde se expresa,
al no corresponder a expresiones avaladas por la normativa cultural (Pérez-Fuentes
et al., 2019)

Una segunda teoria corresponde al enfoque del apego, desde esta perspectiva,
desde el inicio de la existencia el ser humano busca vincularse afectivamente con
otra persona, siendo este un proceso natural, ya que el eje emocional es
sumamente relevante para los procesos de crecimiento del ser humano, al
estructurar las cogniciones de seguridad, las conductas de confianza para un
oportuno desenvolvimiento, desde las primeras etapas de vida, siendo asi, la familia
arraiga el rol mas importante en el proceso estructural de la adquisicion del
conglomerado de rasgos, ello, por ser el grupo que suscita las pautas originarias
de expresion de apego, por tanto, su influencia resulta trascendental a lo largo de
la constitucion afectiva-comportamental, sin embargo, ello no se cumple cuando la
familia caracteriza patrones de ausencia fisica o dentro de un distanciamiento
afectiva, ya que el ser humano en la busqueda de construir su propia identidad

buscara otros grupos referenciales (Bowlby, 1988).
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En este escenario, desde el enfoque del apego, cuando el adolescente no
encuentra el soporte y la afirmacion afectiva dentro del medio familiar, claramente
buscare otros entornos donde satisfacer la necesidad de vinculaciébn emocional, es
entonces que se desencadena conductas atipicas debido que el soporte no se
recibe del medio familiar y por ende se busca en otras fuentes, por lo general en
medios sociales donde se asumen conductas placenteras (Kim et al., 2018;
Bonnaire y Phan, 2017). Las cuales pueden tipificar un desarrollo de un perfil de
conducta o consumo adictivo, como proceso que deteriora el funcionamiento del
adolescente, tanto en lo individual como el psicosocial, siendo ello en resultado de
una familia que manifiesta un nivel de disfuncionalidad importante, en resultado de

un apego desligado (Fernandez-Villaet al., 2019).

Lo cual acarrea como consecuencia, que la ausencia del apego seguro por parte
de la familia, genere una alta probabilidad de bajos niveles de bienestar y de
manera global en la salud del adolescente, el cual se encontraria desprotegido
frente a los riesgos psicosociales, por no contar con el soporte seguro de la familia,
ello en resultado de un funcionamiento desligado, como atributos familiares que
notablemente dificultan que la familia cumpla los roles primordiales de ente
protector y medio de sostén en escenarios adversos (Cassels et al., 2018; Foster
et al., 2017). De esta manera el enfoque del apego cobra relevancia dentro del
aspecto de funcionalidad y disfuncionalidad familiar, debido a sus consecuencias

en el adolescente (Stroebe, 2019).

Su dimensionalidad cuenta con dos ejes, el primero es la cohesién, la cual
representa la forma en que la familia, principalmente el grupo progenitor y/o
cuidadores, mantienen una union afectiva notable, lo cual hace que el sistema se
integra y considere a los demas integrantes como soporte ante un escenario de
presion contextualizada, de tal manera que el proceso se encamina a vincular

afectivamente a sus miembros (Olson et al., 1985).

De esta forma, la familia cohesionada, se define como el entorno donde los
miembros se enlazan de manera reciprocara para afrontar uno o mas desafios, los

cuales corresponden con frecuencia a experiencias que forman parte del propio
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ciclo de la vida, ante lo cual, la figura materna junto a la paterna, cumplen la funcién
de mayor relevancia, debido a su impacto como agentes protectores (Taylor et al.,
2019).

En esta perspectiva, la familia cohesionada supone el medio de mayor relevancia
ante los escenarios de presion contextual, ya que un sistema familiar cohesionado
se conceptualiza como el medio de mayor proteccion para el ser humano, al contar
con miembros que generan redes de vinculacion afectiva y ademas de sostén ante
la dificultad, por lo cual la dimensidén cohesién representa uno de los atributos mas
importantes para grupos infanto-juveniles, al ser un afluente encaminado a

practicas positivas (Lei y Kantor, 2020).

Cdémo segunda dimension se posiciona la flexibilidad, que representa las normas
gue enmarcan la disciplina dentro del hogar, es decir las practicas ejercidas para
mantener orden y al mismo tiempo procurar flexibilidad conductual, sin que ello
representa pautas disfuncionales orientadas a la desadaptacion del entorno
proximo, ya que los extremos en ambas modalidades de funcionamiento son

perjudiciales en la familia (Olson et al., 1985).

Asimismo, al delimitar a la flexibilidad sucedida en la familia, se conceptualiza como
los patrones de normatividad establecidos para su funcionamiento y disposicion de
comportamiento para los miembros infanto-juveniles, ya que depende de que tan
flexible sea la familia a nivel de patrones conductuales, el sujeto puede expresar
una u otra manifestacion, siendo indispensable mantener estos tipos de espacios,
para favorecer a la adaptacion, debido que una carencia de flexibilidad ocasiona

ambientes autoritarios (O’Neal et al., 2018).

Al respecto, conceptualmente la flexibilidad familiar se define como el atributo que
debe mantenerse en un nivel medio, ya que un perfil elevado supone excesiva
flexibilidad, es decir un entorno familiar que no establece limites claros para sus
miembros, y por ende las normas no se encuentran estipuladas de manera
coherente y acorde a los estandares de funcionamiento, en tal sentido, los

miembros en proceso de crecimiento, no logran tener un adecuado proceso de
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aprendizaje sobre la conducta socialmente deseada, siendo en este sentido,

indispensable mantener una flexibilidad de tipo equilibrada (Buehler, 2020).

Como segunda variable, la disposicion al uso exacerbado de las redes sociales es
definido de manera central por Escurra y Salas (2014) quienes la precisan como el
estado de permanente alerta a lo que sucede dentro de medios virtuales, de tal
manera que el adolescente ostenta un deseo de usar de manera constante los
aparatos de comunicacion virtual, sin importar el lugar, asi como las tareas
pendientes o las actividades inherentes a la responsabilidad que deben asumir, por
tanto, dificulta el accionar sobre el medio cultural, en consecuencia, se disminuye

la capacidad de logro.

Otro concepto reciente apunta a delimitar como la accion conductual de participar
frecuente e intensamente dentro de espacios sociales en las plataformas
cibernéticas, sin tener un proceso de reflexion sobre la cantidad de tiempo invertido,
asimismo las consecuencias sobre otras funciones inherentes a la adolescencia,
como es la escolaridad, y en general se postergan actividades de importancia para
el desarrollo, por dar prioridad al uso de redes sociales dentro de distintas

plataformas en linea (Ammaniti y Cerniglia, 2019).

Asi también, el uso de las redes digitales es una problemética definida como la
accion impulsiva, es decir no premeditada con frecuencia, ademas de no
racionalizada, lo cual comprende no analizar en las consecuencias que acarrea su
ejercicio excesivo, y prolongada, que representa un uso a lo largo de un periodo de
tiempo, que predisponen a un desarrollo de la conducta adictiva por la plataforma

online, similar a otras adicciones del comportamiento (Bagatarhan y Siyez, 2017).

De esta forma, se resalta como principales consecuencias un deterioro tangible en
el rendimiento dentro del proceso de escolaridad, debido que el adolescente opta
por otorgar una mayor relevancia a la plataforma virtual de interaccidon que a las
responsabilidades que debe asumir y al mismo tiempo ejecutar como parte de su
formacion, la cual tendra implicancia en su futuro profesional, sin embargo, no es

capaz de considerar esta circunstancia por avocarse Unicamente a una actividad
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gue resulta placentera, debido a la interacciébn que genera un reforzador por la
aceptacion de los demas y por los diversos estimulos de reconocimiento que se
puede recibir de este conjunto de medios virtuales (Giunchiglia et al., 2018; Lau,
2017).

En cuanto a la teoria que permite generar una comprension de la contextualizacion
del uso exacerbado del internet, corresponde a la teoria heddnica del
placer/displacer, la misma que sitia al ser humano en un proceso donde se
encuentra en la basqueda de situaciones que le proporcionen niveles elevados de
bienestar fisico o de tipo psicolégico, por lo cual plantea ciertas conductas, sin
embargo cuando la expresion de estas manifestaciones no se analizan segun
criterios de pertinencia, se puede encaminar a un escenario de disfuncionalidad
(Ryan y Deci, 2001).

Acorde a esta postura teorica, el sujeto interactia en las redes sociales debido al
grado de placer que estos medios le proporcionan a nivel mental y emocional, como
resultado de la afirmacién de los demas usuarios que también usan la misma
plataforma, y ante la necesidad satisfecha de saber que sucede dentro de estos
medios virtuales, en resultado se refuerza la accion conductual de usar las redes,
en tanto el mantenerse ausente de estos medios o distante por un tiempo
prolongado empieza a ocasionar sensaciones de malestar, asimismo, impaciencia,
e irritabilidad, lo cual representa el displacer, en consecuencia el sujeto nuevamente
recae en la practica que proporciona un grado determinado de satisfaccion, con la
finalidad de experimentar el mismo grado de placer, y alejarse de la accién que
representa el displacer cognitivo-emocional (Escurra y Salas, 2014)

En cuanto al principio de placer, al encontrarse dentro del enfoque heddnico, resalta
gue la manifestacion del individuo se encuentra motivada por los estimulos que le
resultan placenteros, de esta manera, toda actividad que no sea gratificante se
evitara de manera instintiva, sin embargo, dentro de la funcion adaptativa el ser
humano debe ser capaz de equilibrar actividades que pueden resultar cansadas o
agobiantes, con aquellas diligencias altamente gratificantes, debido que su

proceder no s6lo debe estar generado por sensaciones de placer, debido que dicha
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disposicion no permite valorar las consecuencias de la conducta indeliberada
(Garland, 2021; Azizi et al., 2019).

Asimismo, el sujeto que se encamina a generar actividades enmarcadas solo por
el placer, a largo plazo requerird un mayor involucramiento dentro de los entornos
virtuales, debido que el umbral de gratificacién cada vez se aumentara de manera
gradual, lo que finalmente exigira al adolescente la necesidad de participar en una
mayor cantidad de horas en medios virtuales para satisfacer esta pulsion, ain mas
cuando el sujeto no cuenta los agentes protectores necesarios, los cuales permiten
orientar la conducta hacia la funcionalidad, como es la presencia de un sistema
familiar de guia, o un grupo social de apoyo adaptativo (Gros et a., 2020; Gomez-
Galan et al., 2020).

A continuacién, como segunda teoria se asume al enfoque cognitivo-conductual, la
cual explica un abanico amplio de adicciones, como las comportamentales, desde
esta perspectiva tedrica, el ser humano asume un patron conductual a partir de las
distorsiones cognitivas, es decir, inicia por la aparicién de un esquema mental que
no se ajusta racionalmente a la realidad tangible, y por lo cual genera una obsesién
o alteracion a nivel cognitivo, ante ello, sucede un perfil emocional, el mismo que
posteriormente acciona una conducta, convirtiéndose esta Ultima, en el resultado

de un pensamiento negativo no manejado (Soto et al., 2017).

En esta perspectiva tedrica, la cognicion juega el rol de mayo impacto, debido que
influenciara a las areas de la emocion y la conducta, en tal sentido, el generar un
pensamiento racional logra disminuir la conducta adictiva, mientras que la
continuidad de esquemas no ajustados a la realidad, o que distorsionen la
percepcion el contexto, genera una disrupcion de la conducta, la cual previamente
fue precedida por un perfil emocional, caracterizado esencialmente por el temor,
gue conlleva a conductas de escape, siendo estas principalmente de adiccion, al
ser aquellas que proporcionan una mayor grado de complacencia sobre el sujeto,
y evitan de manera esporadica el malestar emocional arraigado al pensamiento
(Bérail et al., 2019)
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De esta manera, la participacion excesiva dentro de entorno virtuales acarrea no
solo una alteracion del proceso adaptativo, también ocasiona inestabilidad
emocional, ante la ausencia de recursos cognitivos que regulen el perfil emocional
de la ansiedad por sumergirse en estas plataformas cibernéticas, (Cerniglia et al.,
2017), que consecuentemente, concluye en la conducta del uso de plataformas
virtuales, ocasionando un desajuste académico y social, debido que se convierten
en areas no relevantes para el adolescente, al suponer el uso de las redes sociales

como principal prioridad (Bagatarhan y, Siyez, 2017).

En cuanto a las dimensiones, se considera el planteamiento de 3 aspectos, la
primera es la obsesion por las redes sociales, se define como los pensamientos
insistentes que estimular a la accién de ingresar a las plataformas virtuales para
observar las redes sociales de perfil personal, asi como la inspeccién de los perfiles
de los demas, para satisfacer la necesidad ligada al pensamiento de interés e

impaciencia por lo que ocurre (Escurras y salas, 2014)

Por tanto, la dimension obsesion por las redes sociales caracteriza que los
pensamientos obsesivos sobre la interaccion social virtual acarrea un impacto en la
salud de tipo mental, debido que las cogniciones que predisponen al uso de
plataformas virtuales, se convierten en esquemas automaticos, insistentes e
indeliberados, que ocasionan una pérdida de la estabilidad cognitiva, ademés de
suplantar otros pensamientos orientados a la realizacién y participacién de otras

diligencias necesarias en el desempefio del adolescente (Bashir y Bhat, 2017)

Como segunda dimension, la falta de control personal, es otro atributo en el uso
exacerbado de las redes sociales, caracteriza, una ausencia sea parcial o total, de
la capacidad para regular cuando es el momento adecuado de usar los entornos
virtuales, y en que circunstancia no se debe hacer uso de estas plataformas, de tal
manera, que el adolescente solo se rige por el principio de satisfaccion, es asi que
de forma frecuente pierde el control sobre sus acciones, en cuanto a las redes

virtuales (Escurra y Salas, 2014).
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Dentro de esta perspectiva el adolescente se hace incapaz de controlar su propia
conducta, es decir no tiene la destreza suficiente para tener un manejo personal
sobre qué acciones debe realizar de manera prioritaria, por lo cual su expresion
conductual se acerca hacia el uso de entornos virtuales, en este sentido no muestra
recursos sean cognitivos o de indole emocional que permitan cambiar este
escenario, convirtiendose en un problema mas grande de lo que usualmente

considera el sujeto (Neverkovich et al, 2018).

En la tercera dimension esta el uso excesivo, caracteriza de manera notable la
participacion activa y ademas desmedida dentro de los distintos entornos de
socializacion en linea, como una conducta recurrente, y que no tiene procesos de
racionalizacién de por medio, por lo cual no se tiene consideracion del tiempo de
uso, asimismo las responsabilidades incumplidas, o la realizacibn de otras
actividades necesarias a nivel del individuo y a favor de la funcionalidad hacia el

grupo (Escurra y Salas, 2014).

De esta manera, en el accionar adolescente predomina la actividad en las redes
sociales, lo cual se logra identificar mediante el no cumplimiento de otras
responsabilidades conexas al desarrollo, sea escolares, de indole familiar, de
participacion en el intercambio social presencial o incluso con aquellas funciones
referidas al cuidado personal, ello, por evocarse a una actividad encaminada a
sumergirse exclusivamente en las plataformas en linea, para observar el estado de
la actividad personal y de la actividad social, ademas de interactuar de manera

online (Valencia et al., 2019).
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. METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion

La investigacion es de tipo Bésica, porque el propdsito es ampliar la informacion
sobre un fendémeno presente en un escenario situacional, por lo cual su proceso se
fundamenta en organizar una comprension mas amplia de las variables que
suscitan interés (Consejo Nacional de Ciencia, Tecnologia e innovacién tecnoldgica
[CONCYTEC], 2018). Asimismo, el disefio es no experimental, de corte transversal,
descriptivo correlacional, su ejecucién se encamina a no intervenir directa o de
manera indirecta sobre la realidad que suscita interés, mas si, su propésito es
caracterizar un grupo de variables en una poblacién, para seguir con la correlacién
de las mismas, a favor de un andlisis relacional, ejecutado en un solo periodo

(Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018).

Figura 1
Disefio de investigacidon descriptivo correlacional simple
Ox
M rho
Oy

M = muestra
Ox =Variable funcionalidad familiar
Oy =Variable uso de las redes sociales

rho = Relacién entre variables
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3.2. Variables y operacionalizacion

Variable independiente funcionamiento familiar

Es el conjunto de interacciones que se generan y al mismo tiempo se mantienen
dentro de la familia, la cual se encuentra en un continuo desarrollo, con el fin de
promover en los integrantes toda disposicion que favorezca los vinculos

intrafamiliares y como resultado la adaptacién al entorno (Olson et al., 1985).

Variable dependiente uso de las redes sociales

Es el estado de permanente alerta a lo que sucede dentro de medios virtuales, de
tal manera que el adolescente ostenta un deseo de usar de manera constante los
aparatos de comunicacion virtual, sin importar el lugar, asi como las tareas
pendientes o las actividades inherentes a la responsabilidad (Escurra y Salas,
2014)

3.3. Poblacion, muestray muestreo

La poblacién se conformara por 252 adolescentes, 150 mujeres y 102 hombres,
con edades comprendidas entre los 14 a 17 afos, que cursan el tercero al quinto
grado de secundaria regular, dentro de una institucion educativa del distrito de

Surco, Lima.

Asimismo, el criterio de seleccidn establece como la inclusién a los adolescentes
con edades de 15 a 17 afios, adolescentes entes que pertenezcan a la institucion
objetivo y que cuenten con consentimiento informado, adolescentes que participen
voluntariamente, en el criterio de exclusion se consider6 a los adolescentes de 14
afios 0 menos, adolescentes provenientes de otras instituciones, adolescentes que
ya no estudian dentro de la institucion educativa , adolescentes que se encuentren
delicados de salud y aquellos que durante la aplicacion de la encuesta la lleguen a

viciar.
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La poblacion censal se conformd por la totalidad de la poblacién, al ser un grupo
inferior a las 500 unidades de andlisis de estudiantes del 3ero al 5to de secundaria
de ambos sexos, de la institucién educativa de Surco. Al respecto Hernandez-
Sampieri y Mendoza, (2018) es viable una coleccion sobre todo el universo, por su

implicancia en la generalizacion de hallazgos a nivel institucional.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccibn de datos, validez y

confiabilidad

Se utilizara la encuesta, como técnica que conlleva el uso de un instrumento, el
cual contiene preguntas y/o afirmaciones, que permiten definir a un rasgo sobre
una persona o poblacién, para lo cual es aplicado, y supervisado por un ente
competente que puede gestionar el proceso (Hernandez-Sampieri y Mendoza,
2018).

Escala de estilos de crianza familiar (ECF)

Construido y validado por Estrada et al. (2017) en un grupo poblacional de Lima,
comprendido por sujetos de 11 a 18 afios, su finalidad es la evaluacion del estilo de
crianza que prevalece en la familia del adolescente, su composicién es de 27 items,
con 4 dimensiones, su aplicabilidad engloba una forma individual, asi como
colectiva, con un tiempo promedio de 20 minutos para la respuesta, y una escala
Likert de opcion mdltiple acorde a cuatro alternativas, por otro lado, la validez
original comprende para la estructura interna/constructo la ejecucion del analisis
factorial exploratorio (AFE), que concluye en 4 dimensiones que suman una
varianza del 40.90%, ademas por item la saturacion es de .36 a .69, a posterior, la
confiabilidad se estim6 por consistencia interna que evidencia un alfa de .67 en

autoritario, .84 en democratico, .65 en indulgente, y .65 en sobreprotector

La ultima adaptacion del test se realizo por Aguirre y Quezada (2019) quienes lo

estudiaron en una muestra de adolescentes limefios, para la validez emplearon el
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analisis factorial de tipo confirmatorio que expuso indices RMSEA=.04, SRMR=.04,
TLI=.91, CFI=.93, junto a ello los items alcanza cargas que superan el minimo
establecido de .30, ademéas de demostrar una fiabilidad también de consistencia

interna, pero por el indicador omega con hallazgos >.65 en la dimensionalidad.

En cuando a la confiabilidad para la muestra de estudio se reporté un coeficiente

Alfa en Cohesion de .90, y para Flexibilidad de .83.

Cuestionario del uso de redes sociales (ARS)

Construido por los autores Escurra y Salas (2014), en un grupo poblacional de
Lima, comprendido por sujetos con una edad promedio de 16 afios, su finalidad
es la evaluacion cual es el nivel de uso de la red social en el adolescente, su
composicion es de 24 items, con 3 dimensiones, su aplicabilidad engloba una
forma individual, asi como colectiva, con un tiempo promedio de 15 minutos para
la respuesta, y una escala likert de opcién multiple acorde a cinco alternativas, por
otro lado, la validez del test se represento por el contenido, valorado por un grupo
de expertos de quienes se aprecia un indice V de aiken>.60, seguidamente en el
constructo se ejecut6 el AFE, el cual resulto con tres dimensiones que suman un
57.49% de varianza, con saturaciones en correspondencia a cada item de .39 a
.81, a continuacion, la confiabilidad se demostré por el alfa que alcanza valores

para el total de los reactivos de .95.

La adaptacion reciente del test se realizé por Moreno (2019) quien lo estudio en
una muestra de adolescentes limefios, para la validez emplearon la revision de
contenido por 5 jueces los cuales puntian segun el indicador V de Aiken=1 para
todos los items, asimismo, para demostrar la fiabilidad también procedieron por la

consistencia interna, para todo el test de .92, y por dimension de .82 a .84.

Asimismo, la confiabilidad para el test se realizé por el coeficiente de tipo alfa, el

cual reporta valores >.70.
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3.5. Procedimientos

La investigacion inicio con identificar la problematica en el contexto institucional que
representa la poblacién, de esta manera, se gestiond el permiso correspondiente
para la ejecucion del estudio, mediante la exposicidon de los fines que se persiguen,
la forma como el adolescente participa, y como se beneficia el ente educativo,
posterior a la autorizacion (Anexo 1), se acordd los horarios a favor de la recoleccion

de datos, los cuales no irrumpan las clases principales de los estudiantes.

Asimismo, para las reuniones de recogida de datos, se generara diversos horarios
dentro de la plataforma Zoom, donde se enviara al tutor de cada salon para que se
haga extensivo al alumnado, quienes al ingresar a la reunion se les explica el
objetivo del estudio, los aspectos éticos como confidencialidad, y autonomia en su
participacion, y el beneficio que se pretende lograr a posterior, a quienes acepten,
se revisara si cumplen los criterios de participacion, y se les enviara un link de
formularios de Google, para generar el asentimiento, ademés del llenado de los
cuestionarios, en un proceso donde se resuelven las dudas que puedan suceder,

al finalizar se agradece por el tiempo invertido, y se cierra la reunién.

3.6. Meétodo de andlisis de datos

El tratado de los datos se realizdé dentro del software SPSS 26, primero, en la
estadistica de tipologia descriptiva se obtiene valores de frecuencias por cada
variable, en cuanto al nivel bajo, medio y alto, junto a ello los porcentajes que
estarian representando en relacion a la poblacion total. Segundo en la estadistica
trazada como inferencial, se inicié con la prueba Kolmogorov Smirnov, la cual
determind el uso del coeficiente rho de Spearman debido a una distribucién no
normal en los datos (p<.05) (Hernandez- Sampieri y Mendoza, 2018). Finalmente,
el tratado de datos se presentd acorde a la norma APA 7ma ed.
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3.7. Aspectos éticos

La investigacion cumple con los principios éticos establecidos por la Asociacion
Médica Mundial (2017) para la practica de investigacion con seres humanos en las
distintas areas profesionales. Primero, beneficencia, es decir la investigacion en
todo momento se encamina a generar una contribucién al grupo de adolescentes,
por tanto, plantea un aporte al culminar su ejecucion. Segundo, no maleficencia, el
estudio en todo momento evita ocasionar algun proceder que pueda afectar fisica
0 psicologicamente al grupo estudiado, por tanto, actia de manera premeditada.
Tercero, autonomia, se respeta la libertad de expresion y también de decision del
participante, asi como del colectivo, sin incurrir en acciones que priven de la
independencia. Cuarto, justicia, se establece acciones justas para el individuo y el

grupo, de tal manera que el proceder es equitativo y no discriminatorio.
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V. RESULTADOS

Tabla 1
Distribucién de la funcionalidad familiar

Variable Dimensiones
Nivel Funcionalidad familiar Cohesién Flexibilidad
f % f % f %
Alto 90 35.71 120 47.62 50 19.84
Medio 132 52.38 106 42.06 156 61.90
Bajo 30 11.90 26 10.32 46 18.25
Total 252 100.00 252 100.00 252 100.00
70.00 61
60.00
50.00
40.00
30.00
20.00
10.00
.00
Funcionalidad familiar Cohesion Flexibilidad
Variable Dimensiones

EAlto ®mMedio =Bajo

Figura 2. Distribucion de porcentajes de la variable funcionalidad familiar

En la tabla 1 y figura 2 se aprecia el andlisis de distribucion de frecuencias y
porcentajes correspondiente a la variable funcionalidad familiar y sus dimensiones,
donde en la variable general y en la dimension flexibilidad prevalece el nivel medio
(52.38% y 61.90%) seguido del nivel alto (35.71% y 19.84%), en tanto, en la

dimensién cohesion prevalece el nivel alto (47.62%).
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Tabla 2

Distribucion de las redes sociales

Variable Dimensiones
Nivel Uso de I_as redes Obsesion por las  Falta de control USO excesivo
sociales redes sociales personal
f % f % f % f %
Alto 26 10.32 19 7.54 32 12.70 35 13.89

Medio 91 36.11 71 28.17 106 42.06 89 35.32
Bajo 135 53.57 162 64.29 114 45.24 138 54.76
Total 252 100.00 252 100.00 252 100.00 252 100.00

70.00 64.29
60.00 53.57
45.24
50.00 42,06
40.00 3611
28.17
30.00
20.00 13.89
10.32 12.70
7.54
10.00
.00
Uso de las redes Obsesion porlas  Falta de control Uso excesivo
sociales redes sociales personal
Variable Dimensiones

mAlto mMedio mBajo

Figura 3. Distribucion de porcentajes de la variable uso de las redes sociales

En la tabla 2 y figura 3 se analiza la distribucién de las frecuencias y porcentajes
correspondiente a la variable uso de las redes sociales, de tal manera que, en la
variable el nivel con mayor distribucién porcentual es bajo (53.57%) seguido del
nivel medio (36.11%), de modo similar en cada una de las dimensiones que
estructuran la variable (obsesién por las redes sociales, falta de control personal y

uso excesivo de las redes sociales) prevalece el nivel bajo (45.24% a 64.29%).
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Hipotesis general

Si valor de p < 0.05 se rechaza la Hipétesis nula (HO) por lo tanto se acepta la

Hipotesis alterna (Ha)

HO: No existe relacion significativa entre la funcionalidad familiar con el uso de las

redes sociales en adolescentes de una institucion educativa de Surco.

Ha: Existe relaciéon significativa entre la funcionalidad familiar con el uso de las

redes sociales en adolescentes de una institucion educativa de Surco.

Tabla 3
Correlacion entre funcionalidad familiar y uso de las redes social
Funcionalidad Uso de
familiar re(_jes
sociales
Coef|C|en'§(e' de 1,000 _ 155"
correlacion
Funcionalidad Sig. (bilateral . 014
familiar
Rho de N 252 252
Spearman Coef|C|ent.e, de _155° 1,000
correlacion
Uso de redes Sig. (bilateral 014
sociales
N 252 252

En la tabla 3 se evidencia que la funcionalidad familiar se correlaciona negativa y
significativamente de efecto pequefio con el uso de las redes sociales (rho=-.155%),
lo cual permite rechazar la hipétesis nula que postula la independencia de variables,
indicando asi que los participantes que perciben una adecuada funcionalidad dentro
de su sistema familiar caracterizada por el apoyo de la familia presentan bajo uso

de las redes sociales como conducta que afecta su desempeio general.
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Hipo6tesis especifica 1

Si valor de p < 0.05 se rechaza la Hipotesis nula (HO) por lo tanto se acepta la

Hipétesis alterna (H1)

HO: No existe relacion significativa entre la cohesién con el uso de las redes sociales

en adolescentes de una institucién educativa de Surco

H1: Existe relacion significativa entre la cohesidon con el uso de las redes sociales

en adolescentes de una institucién educativa de Surco.

Tabla 4
Correlacién entre cohesion y uso de las redes sociales
Uso de
Cohesién redes
sociales
Coef|C|en'§(e' de 1,000 - 209"
correlacion
Cohesion Sig. (bilateral ) .001
Rho de N 252 252
Spearman Coef|C|ent.e, de - 209™ 1,000
correlacion
Uso de redes Sig. (bilateral 001
sociales
N 252 252

En la tabla 4 se aprecia que la dimensién cohesién se relaciona negativa y
significativamente de efecto pequefio con el uso de las redes sociales (rho=-.209**),
lo cual permite rechazar la hipotesis nula, indicando de tal modo que los
participantes que perciben una buena cohesion, es decir una familia vinculada y de
soporte, presentan bajo uso de las redes sociales como conducta negativa para la

adaptacion al medio.
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Hipo6tesis especifica 2

Si valor de p < 0.05 se rechaza la Hipotesis nula (HO) por lo tanto se acepta la

Hipétesis alterna (H2)

HO: No existe relacion significativa entre la flexibilidad con el uso de las redes

sociales en adolescentes de una institucion educativa de Surco

H2: Existe relacion significativa entre flexibilidad con el uso de las redes sociales

en adolescentes de una institucién educativa de Surco.

Tabla 5
Correlacion entre flexibilidad y uso de las redes sociales
Uso de
Flexibilidad redes
sociales
Coeficiente de
correlacion 1,000 -284
Flexibilidad Sig. (bilateral : .031
Rho de N 252 252
Spearman Coef|C|ent.e, de _284 1,000
correlacion
Uso de redes Sig. (bilateral 031
sociales
N 252 252

En latabla 5 se aprecia que la dimensién flexibilidad se relaciona de efecto pequefio
y significativo con el uso de las redes sociales (rho=-.284, p<.05), lo cual permite
aceptar la hipotesis alternativa que estima la relacion entre las variables, de esta
manera los adolescentes con una alta flexibilidad en la familia, caracterizada por

conductas de libertad, se relaciona con un bajo uso de los medios sociales virtuales.
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V. DISCUSION

La pandemia por COVID-19 impulso a la integracion de los diversos sistemas
culturales para afrontar la emergencia sanitaria mundial, en esta perspectiva el
entorno familiar comprende el medio de mayor importancia para la proteccion del
grupo vulnerable, como lo representa los adolescentes, quienes en el proceso de
confinamiento asumieron practicas disfuncionales, tal es el caso del uso excesivo
de las redes sociales (UNICEF, 2021), que se mantiene e intensifica de forma
alarmante cuando el entorno familiar es disfuncional y no brinda el soporte
pertinente (Defensoria del Pueblo, 25 de abril, 2020). Lo cual conllevé a la
importancia de investigar como la presencia de la funcionalidad familiar se relaciona

con el uso de las redes sociales en una muestra de adolescentes de Surco.

De esta manera, se obtuvo una relacidon negativa y significativa (rho=-.15*) entre la
practica familiar caracterizada por la integracion afectiva y el establecimiento de
pautas para el desarrollo funcional de los miembros de la familia (Olson et al., 1985),
con el uso descontrolado de las plataformas de socializacion virtual, caracterizado
por no considerar las consecuencias de su manifestacion desmedida (Escurra y
Salas, 2014), en tal sentido, ante una mayor funcionalidad familiar experimentada
por el adolescente, menor sera el uso de las redes sociales en la muestra de

estudio.

Lo cual se afirma desde lo descriptivo, al obtener que predomina un nivel medio de
funcionalidad familiar, representado por el 52.38% de la muestra, seguido por el
nivel alto, a razén del 35.71%, lo cual hace que dentro de la variable uso de las
redes sociales predomine el nivel bajo a referencia del 53.57%, seguido por un nivel
medio en representacion del 36.11%. Estos hallazgos descriptivos permiten
puntualizar que niveles altos de funcionamiento familiar disponen niveles bajos en

el uso de las plataformas sociales de caracter virtual en el adolescente.

Al respecto, los antecedentes también obtuvieron hallazgos similares, tal es el caso
de Estrada (2020) que reporto como un alto funcionamiento dentro del nucleo

familiar se relaciona significativamente con un bajo uso de las redes de interaccion
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virtual (rho=-.84**) como hallazgos referentes a un grupo de adolescentes de
Puerto Maldonado, en el Peru, asimismo Haro (2018) identifico que las familias que
conllevan un proceso funcional en la interaccién con integrantes adolescentes,
permite el desarrollo de un control sobre el uso excesivo de las redes online (r=-
.235*%),

En esta vertiente de ideas, el estudio realizado por Pinto (2018) en estudiantes de
Lima, afirma que la presencia de un sistema familiar disfuncional se relaciona
significativamente (p<.05) con el alto uso de los medios virtuales, de tal manera que
puede desencadenar una conducta adictiva, ello debido que la familia influencia
directa e indirectamente en la estructuracion de pautas conductuales, asi también
lo destaca la investigacion de Calvet et al. (2017) al referir que el sistema familiar
tiene un impacto en el establecimiento de otras conductas disfuncionales, las cuales
repercuten principalmente en el desenvolvimiento escolar del adolescente, como la

principal area de desempefio en la adolescencia.

Adicional a lo obtenido y contrastado con los antecedentes, desde la teoria
ecologica (Bronfenbrenner y Evans, 2000) los hallazgos también logran ser
explicados, desde esta perspectiva un funcionamiento familiar alto proporciona un
sistema donde el grupo progenitor se muestra cohesionado a nivel afectivo y al
mismo tiempo pauta criterios para la convivencia socio-familiar funcional, lo cual
dispone un desarrollo de comportamientos adaptativos en el adolescente, al tener
una guia funcional para la adquisicion del comportamiento (Kitchen et al., 2019), de
esta manera, el generar un medio ecolégico familiar de tipo funcional logra que el
adolescente asuma conductas adaptativas, lo cual dista de un uso desmedido de
los entornos virtuales, debido que ello retrasa el desarrollo desde lo educativo hasta

lo social en la adolescencia.

Por lo cual, una funcionalidad familiar caracterizada por un medio de cohesion
socio-afectiva, ademas de normas claras para la interaccion y el desenvolvimiento,
conlleva que el adolescente regule activamente las conductas excesivamente
frecuentes en el uso de las redes sociales de tipo virtual, como manifestacion que

afectaria su desenvolvimiento académico, por anteponer las responsabilidades al
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cumplimiento de las responsabilidades escolares, por lo cual se discute como la
familia es un entorno determinante en el establecimiento de conductas funcionales

en el adolescente, asi también reafirmado por los antecedentes y la teoria.

A continuacion, de forma especifica, se obtuvo una relacién negativa y de igual
forma significativa (rho=-.20), entre el sistema familiar caracterizado por la unién
afectiva en una interaccion mutua, donde se integran los miembros de la familia en
las actividades dentro del hogar y se brinda apoyo ante la adversidad (Olson et al.,
1985), con la disminucién en la conducta disfuncional enmarcada por generar una
participacion continua, sin prever las consecuencias provenientes del abuso virtual
de las redes sociales (Escurra y Salas, 2014), como caracterizacidbn que enmarco
como ante un incremento en la cohesion familiar de forma funcional, menor se

evidenciara el uso de las redes sociales en el grupo adolescente investigado.

Ello también se refleja en los hallazgos descriptivos, donde predomina un nivel alto
de cohesion en el 47.62%, seguido por el nivel medio representado por el 42.06%,
en consecuencia, se aprecia que el uso excesivo de las redes sociales se encuentra
caracterizado por un nivel bajo para el 53.57%, continuado por un nivel medio a
razon del 36.11%, por lo cual niveles altos de cohesion en la familia conllevan a
niveles bajos en el uso de las redes sociales, que a largo plazo impacto en el
desarrollo adolescente.

Esto guarda relacién con los hallazgos de los trabajos previos revisados, tal es el
caso de Pita y Yengle (2019) que concluyeron para un grupo adolescente que una
interaccién familiar cohesionada permite reducir la conducta referida al uso de las
redes sociales (rho=-.20**), por consiguiente la familia es un factor protector,
asimismo Estrada (2020) en su estudio hallé la misma evidencia, destacando que
la cohesion se relaciona negativamente (rho=-.81) con la participacion desmedida
en los entornos virtuales, asi también Lachuma (2020) en un grupo de adolescentes
Limefios, reportd una correlacién significativa (p<.01) entre los altos niveles de

cohesidn, con los bajos niveles del uso excesivo de las plataformas virtuales.
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En este mismo sentido, Marin-Cipriano (2018) también concluyeron que la cohesién
familiar balanceada en la adolescencia se relaciona significativamente (p<.01) con
una menor tendencia en el uso del internet, donde la principal plataforma
corresponde a las redes sociales, en lo internacional, Cacioppo et al. (2019)
también reportd en adolescentes de Italia cobmo una familia cohesionada relaciona
de manera significativa con el uso regulado de las plataformas digitales (p<.05),

como referentes de investigacion que concuerdan con los resultados.

Asimismo, la teoria del apego (Bowlby, 1988), permite también explicar estos
hallazgos, al referir que una familia integrada a nivel afectivo en un proceso
funcional, dispone a una caracterizacion de conductas adaptativas en sus
miembros, debido que brinda atencion afectiva y soporte ante la adversidad, como
los dos principales atributos que logran delimitar un comportamiento funcional (Kim
et al., 2018), por consiguiente, las familias cohesionadas, donde el apego es
funcional, instauran una conducta adaptativa en el adolescente, quien evidenciaria
un uso regulado de las plataformas virtuales, debido que el soporte afectivo y la
afirmacion de la identidad proviene principalmente del medio familiar, por lo cual no

se recae en un uso exacerbado de las plataformas sociales.

Por tanto, los adolescentes que pertenecen a un sistema familiar de tipo
cohesionado, donde prevalece el soporte afectivo, junto a una interaccion
emocional reciproca, se caracterizan por generar un menor uso de las redes
sociales, las cuales se utilizan para satisfacer una carencia afectiva proveniente del
sistema familiar, en una contextualizacién escenario actual de pandemia, donde se
aumento la participacion en las plataformas virtuales, por ello la familia cohesionada
es un factor protector para prevenir y disminuir esta problemética, segun los

resultados y la concordancia tanto en las investigaciones previas como en la teoria.

Por ultimo, se identifico una correlacion negativa y significativa (rho=-.28) entre el
constructo delimitado como el proceso donde se establece un sistema familiar
democratico, caracterizado por la disciplina, asimismo las normas de convivencia y
los acuerdos mutuos entre los miembros (Olson et al.,, 1985), con la conducta

exacerbada en cuanto al uso continuo, prolongado y dafino de las plataformas
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referentes a la interaccion social (Escurra y Salas, 2014). Por consiguiente, ante
una flexibilidad balanceada en el medio familiar, se dispone a que el adolescente

regule el uso de las redes sociales online de forma satisfactoria.

Lo cual también se afirma en los hallazgos descriptivos, donde prevalece el nivel
medio en el 61.90% de los sujetos, seguido por el reporte de un nivel alto
correspondiente al 19.84% de los adolescentes, al respecto se aprecia que en el
uso de las redes sociales predomina el nivel bajo, a razén del 53.57% y el nivel
medio referido al 36.11%, por lo cual se afirma que los niveles propicios de
flexibilidad en el sistema familiar encamina a niveles bajos en la practica

participativa en las redes sociales virtuales.

Asimismo, los antecedentes refieren resultados similares, como Marin-Cipriano
(2018) quien reporté como un entorno flexible se relaciona de forma significativa
(p<.01) con un control en el uso de las redes, en este sentido, demasiada flexibilidad
ocasionaria un resultado opuesto, debido que no se genera los limites adecuados
para la conducta adolescente, en este sentido, Lachuma (2020) reporté que la
flexibilidad balanceada propicia a que los adolescentes desarrollen conductas
funcionales, no relacionadas al uso excesivo de la red social virtual (p<.01), al
respecto, Haro (2018) también resalta que se debe mantener un sistema flexible de
forma funcional para que los adolescentes reduzcan paulatinamente la obsesion
con las redes sociales, de esta misma manera, Castafio y Paez (2019) reportaron
gue la flexibilidad familiar se relaciona significativamente (p<.05) con el uso

regulado de las redes sociales.

Como consecuencia, una familia flexible permite que se regule la conducta en el
adolescente, lo cual es afirmado por el estudio de Bartolo et al. (2019) que reporto
como el uso continuo de la plataforma digital encamina a una marcada impulsividad
(p<.05), asimismo, Araoz y Ramos (2020) reportd que las practicas disciplinarias
en la familia disminuye el uso exacerbado de las plataformas online (r=-.84**), de
ello el estudio de Abi-Jaoude et al. (2020) concluye que el excesivo uso de la
plataforma virtual impacta significativamente (p<.01) en la salud mental (p<.01) del

adolescente, de esta forma Unal (2020) concluye que afecta significativamente
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(p<.05) al proceso de socializacién, ademas para Mahamid y Berte (2019) un uso
prolongado de redes sociales aumenta el riesgo de retraso social (p<.05). En este
escenario de investigacion, la familia tiene una funcibn moderadora en el uso

excesivo de la red social en el adolescente.

Ahora bien, desde lo tedrico los resultados también logran ser comprendidos,
acorde al enfoque heddnico (Ryan y Deci, 2001), donde el adolescente participa en
las redes sociales seguido por el principio de placer, es decir, ante el refuerzo del
medio virtual que genera un reconocimiento y por ende un nivel de satisfaccion, se
propicia a un aumento en el uso de las plataformas virtuales (Azizi et al., 2019), en
este sentido, el medio familiar actia como regulador de la conducta, al mantener
lineamientos de reglas y normas para la conducta adolescente, en un escenario de

flexibilidad balanceada.

De lo hallazgo se discute que una familia debe mantener un nivel apropiado de
flexibilidad para favorecer a la regulacion en el uso de las redes sociales, debido
gue la ausencia de normas encamina a una alta participacion dentro de este
entorno, por lo cual se hace oportuno que el adolescente se encuentre en un medio
donde la familia caracterizado por normas claramente establecidas, y que no sean
extremadamente rigidas por ser también contraproducentes, afianzando ello desde

la investigacion y la teoria.

Por todo lo descrito la investigacion propicia un estudio de relevancia practica, al
encontrar resultados que sirven como referencia para un ejercicio profesional mas
efectivo, lo cual encamina a un beneficio social, correspondiente al grupo de
estudio, donde se desatollara a futuro la actividad psicolégica desde la perspectiva
familiar a partir de los hallazgos encontrados, por otro lado, también genera una
contribuciéon en lo metodolégico, con procedimientos referenciales para los
sucesivos estudios con las variables funcionalidad familiar y uso de las redes
sociales, asi también en lo tedrico propicia una revision de ambas variables de
manera actual y acorde a las normativas establecidas para la investigacion, que

ultima en un estudio referencial.
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VI. CONCLUSIONES

Primero: Se determind una relacién negativa y significativa (rho=-.15*) entre la
funcionalidad familiar caracterizado por un nivel medio en el 52.38% de la muestra,
con el uso de las redes sociales donde predomine el nivel bajo en el 53.57% de los

adolescentes de una institucion educativa de Surco.

Segundo: Se identificd una relacion negativa y de igual forma significativa (rho=-
.20), entre el sistema familiar cohesionado donde predomina un nivel alto en el
47.62% de los adolescentes, con la practica disfuncional en el uso de las redes
sociales virtuales, presente en un nivel bajo para el 53.57%,

Tercero: Se identificé una correlacion negativa y significativa (rho=-.28) entre el
medio familiar flexible caracterizado por un nivel medio en el 61.90% de los
adolescentes, con la conducta caracterizada por la participacién perenne en las

redes sociales, donde predomina el nivel bajo a razén del 53.57%.
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Vil.  RECOMENDACIONES

Primero: Los psicologos y docentes deben realizar actividades psicoeducativas
encaminadas a reforzar la funcionalidad familiar, a través de programas que
contengan sesiones donde se ejemplifique las practicas funcionales como la
comunicacién afectiva, asimismo el soporte ante la adversidad, la expresion
asertiva en la familia, ademas donde se estipule normas de convivencia saludable,
y una disciplina respetuosa, que permita propiciar entornos familiares oportunos, lo

cual reducira significativamente el uso de las plataformas virtuales.

Segundo: Los padres deber perfilar un ejercicio paterno caracterizado por
demostraciones de afecto, expresiones de apoyo emocional y en general practicas
gue cohesionen a los integrantes de la familia, lo cual permite la diminucién en el

uso de la plataforma social de tipo virtual.

Tercero: Los padres deben encaminar practicas de disciplina funcional, donde se
actué de forma demdcrata en el planteamiento de normas y reglas favorables para
la conducta adaptativa, lo cual favorece a una regulacién en el uso de las redes

sociales online.
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Anexo 1

Permiso institucional

Afo del Bicentenario del Perd: 200 Afos de Independencia

CONSTANCIA DE APLICACION DE PRUEBA

EL DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA 6097 “MATEQO PUMACAHUA" SURCO—QUE
SUSCRIBE:

HACE CONSTAR.

Que la profesora Milagritos Rocio Cornejo Chichipe con DNI N* 41641488 ha realizado la
ejecucion de las encuestas “Escala de funcionalidad familiar faces-lll y cuestionario de adiccién
a redes sociales (ARS)", para la ejecucidn de su proyecto “Funcionamiento familiar y uso de las
redes sociales en adolescentes de una institucién educativa de Surco, en tiempos de COVID-19%,
a los estudiantes de Secundaria (3,4 y 5* de Secundaria) de la institucién educativa 6097 “MATEO
PUMACAHUA" de este distrito, en el presente aflo. Permitiendo la toma de datos que usted
requiera para la culminacién exitosa del mismo, con la condicion de que presente este despacho
los resultados plasmados en su informe final.

Se expide |a presente constancia a solitud de la parte interesa.

Muy atentamente.
Surco, 24 de junio del 2021.

—
o WATES P
% #

e
Mger am;) WAM\-;;V(‘IARRDAIJ-& YARASCA
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Anexo 2

Operacionalizacion de variables

Tabla 6
Operacionalizacién de la variable funcionamiento familiar
Variable de Definicién Definicién Dimensiones Indicadores Escala
estudio conceptual operacional de
medicion
Funcionamiento conjunto de se obtiene Cohesién Unién afectiva, Intervalo
familiar interacciones  segun las interaccion
que se puntuaciones mutua,
generan y al directas integracién en
mismo tiempo reportadas por las
se mantienen la escala de actividades,
dentro de la funcionamiento interés afectivo
familia, la cual familiar FACES reciproco.
se encuentra |l (Olson et al., items, 11, 19,
en un 1986). 1,17,5,7,3,9,
continuo 13, 15.
desarrollo,
con el fin de Flexibilidad Disciplina
promover en paterna,
los normas de
integrantes convivencia,
toda acuerdos para
disposicion la convivencia,

que favorezca
los vinculos
intrafamiliares
y como
resultado la
adaptacion al
entorno

(Olson et al.,
1985).

comunicacion
democratica.
items, 6, 18, 4,
10, 2,12, 8, 14,
16, 20.




Tabla 7

Operacionalizacion de la variable redes sociales

Variab Definicién Definicién Dimensiones Indicadores Escala
le de conceptual operacional de
estudi medici
o} on

Redes estado de se obtiene Obsesion porlas Pensamientos Interval
sociale permanente segln las redes sociales insistentes por 0
S alerta a lo que puntuaciones interactuar,

sucede dentro directas pensamiento

de medios reportadas por insistente por

virtuales, de tal

manera se
ostenta un
deseo de usar
de manera
constante los
aparatos de

comunicacién
virtual, sin
importar el lugar,
asi como las
tareas
pendientes o las
actividades
inherentes a la
responsabilidad
(Escurra y

Salas, 2014)

el cuestionario
de redes
sociales ARS
(Escurra y
Salas, 2014).

Falta de control

personal:

Uso excesivo

indagar. items, 2, 3,
5, 6, 7, 13, 15, 19,
22, 23.

Uso exacerbado de
las redes, falta de
regulacion
conductual, falta del
andlisis de las
consecuencias de
las redes. items, 24,
20, 14,12, 11, 4.
Uso de las redes
sociales en medios
escolares, uso de
las redes en medios
familiares, uso de
las redes en medio
sociales, uso de las
redes antes que
otras actividades. 1,
21, 18, 17, 16, 10,

09, 08.




Anexo 3

Consentimiento informado

Carta de Consentimiento informado

Yo, indico que

se me ha explicado que formaré parte del trabajo de investigacion: Funcionamiento
familiar y uso de las redes sociales en adolescentes de una institucién educativa
de Surco, en tiempos de COVID-19, 2021, desarrollada por la docente Cornejo
Chichipe, Milagritos Rocio. Para ello, me aplicara 2 cuestionario. Mis resultados se
juntaran con los obtenidos por los demas alumnos y en ningdn momento se

revelard mi identidad.

Se respetara mi decision de aceptar o no colaborar con la investigacion, pudiendo
retirarme de ella en cualquier momento, sin que ello implique alguna consecuencia

desfavorable para mi.
Por lo expuesto, declaro que:

- He recibido informacion suficiente sobre el estudio.
- He tenido la oportunidad de efectuar preguntas sobre el estudio.
- Mi participacion es voluntaria

- Miidentidad es confidencial y anénima

Por lo expuesto, acepto formar parte de la investigacion.

Surco, de del 2021
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Anexo 4

Instrumentos

ESCALA DE FUNCIONAMIENTO FAMILIAR FACES IlI

Edad: Sexo:

INSTRUCCIONES: Lee atentamente los items y marca con una X la alternativa que creas

conveniente, segun la siguiente escala de valoracion, no hay respuestas buenas o malas.

1 Nunca

2 Pocas veces

3 Algunas veces

4 Frecuentemente

5 Siempre

N° | items

1 Los miembros de la familia se piden ayuda cuando lo necesitan.

2 | Cuando surge un problema, se tienen en cuenta las opiniones de los
hijos.

3 | Se aceptan las amistades de los demas miembros de la familia.

4 | Ala hora de establecer normas de disciplina, se tiene en cuenta la
opinion de los hijos.

5 Preferimos relacionarnos con los parientes mas cercanos.

6 Hay varias personas que mandan en nuestra familia

7 Los miembros de nuestra familia nos sentimos mas unidos entre nosotros
que entre otras personas que no pertenecen a nuestra familia.

8 Frente a distintas situaciones, nuestra familia cambia su manera de
manejarlas.

9 | Alos miembros de la familia nos gusta pasar nuestro tiempo libre juntos

10 | Padres e hijos conversamos sobre los castigos.

11 | Los miembros de la familia nos sentimos muy unidos.

12 | Los hijos toman decisiones en nuestra familia.

13 | Cuando nuestra familia realiza una actividad todos participamos

14 | En nuestra familia las normas o reglas se pueden cambiar.

15 | Es facil pensar en actividades que podemos realizar en familia.

16 | Entre los miembros de la familia nos turnamos las responsabilidades de
la casa.

17 | En la familia consultamos entre nosotros cuando vamos a tomar una
decision.

18 | Es dificil saber quién manda en nuestra familia.

19 | En nuestra familia es muy importante el sentimiento de unién familiar.

20 | Es dificil decir que tarea tiene cada miembro de la familia.




RE: Scolicitamos permiso para utilizar el instrumento validado. Recibidos PO — I

Edwin Salas & mié 4 ago. 13:47 (hace 6 dias) Yr dm
para Jose, mi =

Estimados jovenes

Tienen Uds |a autorizacion que solicitan para usar el ARS. Adjunto les estoy enviando material para manejar el cuestionarioc adecuadamente y un
par de articulos que podrizn servirles para su trabajo.

Cordialmente

Edwin Salas-Blas
Investigador de la Universidad de San Martin de Porres (Perd)



CUESTIONARIO DE REDES SOCIALES (ARS)

A continuacién, se presentan 24 items referidos al uso de las redes sociales, por favor conteste a
todos ellos con sinceridad, no existen respuestas adecuadas, buenas, inadecuadas o malas.
Marqgue un aspa (X) en el espacio que corresponda a lo que Ud. siente, piensa o hace:

Siempre S | Casi Siempre CS | Algunas AV | Rara R [ Nunca N
Veces Vez \%
Ne | items S|CS|AV |R |N
\Y

1 Siento gran necesidad de permanecer conectado(a) a las redes
sociales.

2 Necesito cada vez mas tiempo para atender mis asuntos
relacionados con las redes sociales.

3 El tiempo que antes destinaba para estar conectado(a) a las
redes sociales ya no me satisface, necesito mas.

4 Apenas despierto ya estoy conectandome a las redes sociales.
5 No sé qué hacer cuando quedo desconectado(a) de las redes

sociales.

6 Me pongo de malhumor si no puedo conectarme a las redes
sociales.

7 Me siento ansioso(a) cuando no puedo conectarme a las redes
sociales.

(o]

Entrar y usar las redes sociales me produce alivio, me relaja.

9 Cuando entro a las redes sociales pierdo el sentido del tiempo.

10 | Generalmente permanezco mas tiempo en las redes sociales, del
que inicialmente habia destinado.

11 | Pienso en lo que puede estar pasando en las redes sociales.

12 | Pienso en que debo controlar mi actividad de conectarme a las
redes sociales.

13 | Puedo desconectarme de las redes sociales por varios dias.

14 | Me propongo sin éxito, controlar mis habitos de uso prolongado e
intenso de las redes sociales.

15 | Aun cuando desarrollo otras actividades, no dejo de pensar en lo
gue sucede en las redes sociales.

16 | Invierto mucho tiempo del dia conectandome y
desconectandome de las redes sociales.

17 | Permanezco mucho tiempo conectado(a) a las redes sociales.

18 | Estoy atento(a) a las alertas que me envian desde las redes
sociales a mi teléfono o a la computadora.

19 | Descuido a mis amigos o familiares por estar conectado(a) a las
redes sociales.

20 | Descuido las tareas y los estudios por estar conectado(a) a las
redes sociales.

21 | Aun cuando estoy en clase, me conecto con disimulo a las redes
sociales.

22 | Mi pareja, o amigos, o familiares; me han llamado la atencién por
mi dedicacion y el tiempo que destino a las cosas de las redes
sociales.

23 | Cuando estoy en clase sin conectar con las redes sociales, me
siento aburrido(a).

24 | Creo que es un problema la intensidad y la frecuencia con la que
entrd y uso la red social.




Juan Carlos Bazo Alvarez <juan bazo.a@mail.coms @ lin,ago. 0401 (hace 1dia) Yy
parami =

Esfimada Milagritos,

Gracias por tu corro. Tienas nuestra autorizacion para usar los materiales devengados de nuestros estudios con &l FACES-I, con fines estriciamente
academicos (no comerciales),

Te recomendamos revisar l adjunto y esta pagina que hemos preparado (zqui)

Exitos en tu tesis,



Anexo 5

Prueba de normalidad

Tabla 8
Pruebas de normalidad para las puntuaciones derivadas de la aplicacién de los

instrumentos de funcionalidad familiar y uso de las redes sociales.

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Variable/ dimension
Estadistico gl p Estadistico gl p
Funcionalidad familiar .060 252 .030 .983 252 .005
Cohesion .093 252 .000 .960 252 .000
Flexibilidad .048 252 ,200° .995 252 .543
Uso de redes sociales .100 252 .000 .950 252 .000
Obsesion por las redes sociales .106 252  .000 .935 252 .000
Falta de control personal .089 252  .000 975 252 .000
Uso excesivo 077 252 .001 .962 252 .000

Nota: gl=grados libertad; p=valor de significancia estadistica

En la tabla 8 se aprecia el analisis correspondiente a la distribucion de las
puntuaciones a través de las pruebas de normalidad de Kolmogorov-Smirnov y
Shapiro-Wilk, donde se aprecia que solo en la dimensién flexibilidad de la
funcionalidad familiar presenta una distribucién normal (p>.05); en tanto, en la
variable general de funcionalidad familiar y su dimension cohesion, asi como en
uso de las redes sociales como en cada una de sus dimensiones no hay una
distribucion normal (p<.05). Por tanto, para el analisis correlacional se hizo uso del

coeficiente de Spearman (rho).



Anexo 6

Puntos de corte

Tabla 9

Puntos de corte segun el método de distribucién por rangos para el instrumento de

funcionalidad familiar

Dimensiones

Nivel Funcionalidad familiar
Cohesion Flexibilidad
Alto 38 - 50 38 - 50 74 - 100
Medio 24 - 37 24 - 37 48 - 73
Bajo 10 - 23 10 - 23 20 - 47




Tabla 10

Puntos de corte segun el método de distribucion por rangos para el instrumento de
uso de las redes sociales

Dimensiones

Nivel . I i d I Uso de las redes
Obsesion por las  Falta de contro : sociales
redes sociales personal Uso excesivo
Alto 38 - 50 23 - 30 30 - 40 89 - 120
Medio 24 - 37 15 - 22 20 - 29 57 - 88

Bajo 10 - 283 6 - 14 8 - 19 24 - 56




Anexo 7

Confiabilidad de los instrumentos

Tabla 11

Validez y confiabilidad del instrumento de funcionalidad familiar

Factor item _[itc ; a
Item-factor ltem-test

FF1 .62 .60

FF3 .55 57

FF5 .36 .38

FF7 .52 49

L FF9 .70 .69
Cohesibn FF11 73 75 .90

FF13 .70 .68

FF15 72 72

FF17 75 g7

FF19 74 .68

FF2 .61 .65

FF4 .64 .68

FF6 .36 .32

FF8 57 .63

I FF10 .60 .65
Flexibilidad FE12 67 64 .83

FF14 .61 .59

FF16 A7 .62

FF18 .40 .30

FF20 .26 .20
Funcionalidad familiar .92

Nota: rie=coeficiente de correlacién R corregido; a=coeficiente de consistencia interna Alfa



Tabla 12

Validez y confiabilidad del instrumento de uso de las redes sociales

litc

Factor Item [tem-factor ftem-test <

AR2 .63 .66
AR3 .65 .67
AR5 .67 .68
ARG 77 .76

Obsesion por las redes AR7 .83 .79 89

sociales AR13 .09 A1 )

AR15 .69 71
AR19 .66 .69
AR22 .67 74
AR23 .68 72
AR4 51 .67
AR11 .64 71

Falta de control AR12 40 .39 79

personal AR14 .58 .57 '

AR20 .55 .67
AR24 .60 .66
AR1 .65 .68
ARS8 .69 .70
AR9 .68 .69
. AR10 .78 .79

Uso excesivo ARG 79 79 91
AR17 .81 .79
AR18 .67 .70
AR21 .68 74

Uso de redes sociales .95

Nota: rie=coeficiente de correlaciéon R corregido; a=coeficiente de consistencia interna Alfa



