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RESUMEN 

El trabajo de investigación titulado “Seguridad ciudadana y bienestar social de la 

Asociación de Residentes Felipe Huamán Poma de Ayala, La Victoria, 2021” tuvo 

como objetivo: determinar la relación de la seguridad ciudadana y el bienestar social 

de la Asociación de Residentes Felipe Huamán Poma de Ayala, La Victoria, 2021. 

La metodología presentó un enfoque cuantitativo, tipo básica, diseño no 

experimental-corte transversal, nivel correlacional. La población del estudio estuvo 

integrada por todas las familias de la Asociación de Residentes Felipe Huamán 

Poma de Ayala del distrito de La Victoria, Lima (650) (información concedida por el 

presidente de la Asociación, según padrón). Se diseñó dos cuestionarios, los cuales 

se aplicaron a través de la técnica de la encuesta con el fin de recoger información 

sobre el objeto de estudio. Los instrumentos fueron validados mediante el juicio de 

expertos para su aplicabilidad, asimismo, la confiabilidad se determinó mediante el 

Alfa de Cronbach, donde se obtuvo coeficientes confiables. De acuerdo al objetivo, 

se concluyó que, la seguridad ciudadana no se relaciona con el bienestar social de 

la Asociación de Residentes Felipe Huamán Poma de Ayala, La Victoria, 2021. Esto 

debido a que para alcanzar un bienestar social no solo es suficiente la seguridad 

ciudadana, asimismo, este podría explicarse debido a la propia realidad del distrito, 

puesto que, es considerado como uno de los distritos más inseguros de Lima, el 

cual en cierta medida es reflejo de la gestión municipal. 

Palabras clave: violencia callejera, calidad de vida, delincuencia común 
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ABSTRACT 

The research work entitled "Citizen security and social welfare of the Association of 

Residents Felipe Huamán Poma de Ayala, La Victoria, 2021" had as objective: to 

determine the relationship of citizen security and social welfare of the Association of 

Residents Felipe Huamán Poma de Ayala, La Victoria, 2021. The methodology 

presented a quantitative approach, basic type, non-experimental design-cross 

section, correlational level. The study population was made up of all the families of 

the Felipe Huamán Poma de Ayala Residents Association of the La Victoria district, 

Lima (650) (information provided by the president of the Association, according to 

the registry). Two questionnaires were designed, which were applied through the 

survey technique in order to collect information about the object of study. The 

instruments were validated through the judgment of experts for their applicability, 

likewise, the reliability was determined using Cronbach's Alpha, where reliable 

coefficients were obtained. According to the objective, it was concluded that citizen 

security is not related to the social welfare of the Association of Residents Felipe 

Huamán Poma de Ayala, La Victoria, 2021. This is because to achieve social welfare 

not only is security sufficient Likewise, this could be explained by the reality of the 

district itself, since it is considered one of the most insecure districts in Lima, which 

to a certain extent is a reflection of municipal management. 

Keywords: street violence, quality of life, common crime 


