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Resumen
El objetivo del estudio, determinar la relacion entre el estrés académico y las
estrategias de afrontamiento en estudiantes técnicos en enfermeria de un Instituto
Privado en Lima, 2021, la metodologia utilizada, Método: Hipotético - deductivo,
Cuantitativo, basica, correlacional, disefio no experimental. Resultados, se obtuvo
que p=0.000< 0.05, entonces se rechaza la hipotesis nula; por lo tanto, existe
relacion significativa entre el estrés académico y las estrategias de afrontamiento
en estudiantes del Instituto Superior Tecnolégico Arzobispo Loayza, 2021.
Conclusiones, existe una relacion positiva moderada y significativa entre el estrés
académico y las estrategias de afrontamiento en estudiantes técnicos en
enfermeria de un Instituto privado de Lima, 2021 (p<0,05; r=0,618). 2. El instituto
privado, deber& hacer un diagnéstico de la situacion, desde diferentes perspectivas
para elaborar un plan que permita elevar las estrategias de afrontamiento y

mantener controlados los problemas que se presenten.
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Abstract
The objective of the study, to determine the relationship between academic stress
and coping strategies in technical nursing students of a private institute in Lima,
2021, the methodology used, Method: Hypothetical - deductive, Quantitative, basic,
correlational, non-experimental design. Results, it was obtained that p=0.000< 0.05,
then the null hypothesis is rejected; therefore, there is significant relationship
between academic stress and coping strategies in students of the Instituto Superior
Tecnologico Arzobispo Loayza, 2021. Conclusions, there is a moderate and
significant positive relationship between academic stress and coping strategies in
technical nursing students of a private institute in Lima, 2021 (p<0.05; r=0.618). 2.
The private institute should make a diagnosis of the situation from different
perspectives in order to develop a plan to improve coping strategies and keep

problems under control.

Keywords: Stress, coping, academic
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l. INTRODUCCION
La pandemia por Covid-19 ha producido a nivel mundial una gran crisis
sanitaria, econdémica y social. Las medidas de restriccion y el confinamiento,
empujaron a las personas e instituciones a sumergirse en la digitalizacion. De esta
manera, estudiantes del area de la salud y millones de estudiantes de las diferentes
carreras tuvieron que adaptarse al nuevo modelo de ensefianza y aprendizaje
remoto, lo que provoco altos indices de estrés académico, en el proceso de

desarrollar capacidades que les permitan tener éxito en este nuevo entorno.

Los estudios coinciden en que los estudiantes del area de salud y otros
estudiantes universitarios, muestran un mayor impacto psicolégico frente al
coronavirus que las demas personas, debido a preocupaciones econdémicas,
retrasos académicos, practicas estudiantiles y efectos del virus en la vida cotidiana,
como experimentar miedo a enfermar o morir, sentimientos de impotencia y
estigmatizacion (Dodd et al, 2021; Song et al., 2021). Asimismo, a parte de los
cambios curriculares, factores de estrés relacionados a la vida durante la pandemia.
Las personas enfrentaron una serie de factores estresantes como el riesgo al
contagio, la cuarentena, el distanciamiento, el trabajo, los conflictos familiares y el
duelo de los seres queridos.

En consecuencia, el impacto psicologico de la cuarentena desencadeno
sintomas de estrés postraumatico, irritabilidad, insomnio, falta de concentracion,
confusion, depresion, bajo estado de animo, agotamiento emocional e ira (Guo et
al., 2021; Dragan et al., 2021; Baloch et al, 2021). Si bien el estrés académico
genera sentido de competencia y motivacion entre los estudiantes, promoviendo su
aprendizaje, en algunas circunstancias provoca sentimientos de ansiedad,
desproteccion y miedo; los cuales pueden llevar a trastornos psicolégicos,
problemas de conducta, abuso de sustancias, desercion estudiantil y en casos

extremos ideas suicidas (Cobiellas et al., 2020).

El estudiante técnico en enfermeria sometido a las exigencias del entorno

educativo, de las practicas preprofesionales y los conflictos familiares, desarrolla



alteraciones fisicas y psicologicas que desencadenan sintomatologias complejas a
ser atendidas por estrategias de afrontamiento efectivas para evitar consecuencias
graves. Los niveles altos de estrés aumentan el riesgo de que los jovenes
desarrollen problemas de salud fisica prevenibles y enfermedades cronicas no
transmisibles, como consecuencia de la reduccion en la actividad fisica,

alteraciones del suefio y el aumento de los habitos de vida poco saludables.

Durante la pandemia, las instituciones educativas de nivel superior
implementaron rapidamente una ensefianza virtual con la finalidad de continuar con
el proceso educativo y seguir formando profesionales competitivos. No obstante,
los estudiantes del area de salud que requieren de practicas preprofesionales y una
ensefianza rigurosa, tuvieron que enfrentar un cambio mayor y brusco respecto con
otros estudiantes e incluso docentes, en el proceso de adaptaciéon a una nueva
modalidad. En el contexto de la pandemia, es importante ampliar las
investigaciones respecto al estrés en estudiantes técnicos de enfermeria y conocer
¢, Cudl es la relacién entre el estrés académico y las estrategias de afrontamiento
en estudiantes técnicos de enfermeria de un Instituto Privado en Lima, 20217
Ademas, de plantearse preguntas especificas como: a) ¢ cual es la relacion entre el
estrés académico y la solucién del problema en estudiantes técnicos de enfermeria
de un Instituto Privado en Lima, 2021? b) ¢cual es la relacion entre el estrés
académico y la referencia a otro en estudiantes técnicos de enfermeria de un
Instituto Privado en Lima, 20217 C) ¢cual es la relacién entre el estrés académico
y el afrontamiento no productivo en estudiantes técnicos de enfermeria de un

Instituto Privado en Lima, 20217

La investigacion se justifica teGricamente porque pretende generar un aporte
al conocimiento y medir una situacién actual contrastandola con las bases teoricas
y otros estudios de diferentes regiones del mundo. A nivel metodolégico, las
herramientas y técnicas utilizadas podrian servir para el desarrollo de futuras
investigaciones, dado que esta metodologia permitirhd generar conocimiento valido
y confiable. A nivel practico, los resultados permitiran a la institucion conocer una
realidad, y en base a informacion relevante establecer estrategias educativas que

permitan reducir el estrés, promover programas o actividades que refuercen las



habilidades personales de los estudiantes y que mejoren sus estrategias de
afrontamiento para que ellos mismos puedan enfrentar a los agentes estresores y

prevenir consecuencias graves en su salud.

La presente investigacion, tiene como como objetivo general Determinar la
relacion entre el estrés académico y las estrategias de afrontamiento en estudiantes
técnicos en enfermeria del Instituto Arzobispo Loayza Lima, 2021. Ademas, los
objetivos especificos son: a) Identificar la relacién entre el estrés académico y la
solucion del problema en estudiantes técnicos de enfermeria del Instituto Arzobispo
Loayza Lima, 2021; b) identificar la entre el estrés académico y la referencia a otro
en estudiantes del Instituto Arzobispo Loayza Lima, 2021; c) identificar la relacion
entre el estrés académico y el afrontamiento no productivo en del Instituto
Arzobispo Loayza Lima, 2021

En ese marco, se plantea la hipotesis general, existe relacion entre el estrés
académico y las estrategias de afrontamiento en técnicos estudiantes técnicos de
enfermeria de un Instituto Privado en Lima, 2021. Entre las hipétesis especificas
tenemos: a) existe relacion entre el estrés académico y la solucion del problema en
estudiantes técnicos de enfermeria de un Instituto Privado en Lima, 2021. b) existe
relacion entre el estrés académico y la referencia a otro en estudiantes técnicos de
enfermeria de un Instituto Privado en Lima, 2021. C) existe relacion entre el estrés
académico y el afrontamiento no productivo en estudiantes técnicos de enfermeria

de un Instituto Privado en Lima, 2021.



Il. MARCO TEORICO
A nivel internacional diversos autores describen el estrés como un problema
de salud publica grave que impacta en formacién profesional de los estudiantes del
area de salud, sin embargo, frente a los diversos factores estresores, los
estudiantes manejan o deberian manejar estrategias de afrontamiento que les

permitan mantener el equilibrio emocional y reducir estrés.

Valdivieso et al (2020) estudiaron las estrategias de afrontamiento en 276
estudiantes universitarios en Espafia. Encontrando que, las situaciones mas
estresantes son: carga excesiva de tareas (27%), miedo al fracaso (18%) y
examenes (12%). Entre las estrategias de afrontamiento que permiten manejar
mejor el estrés estan: pensamientos desiderativos, expresiéon emocional, resolucion
de problemas y retirada social. Asimismo, Espinosa et al (2020) investigaron el
estrés y el rendimiento académico en una universidad de Colombia, de los
estudiantes participantes el 80% fueron mujeres, 50% laboraban de manera
dependiente, 30% de manera independiente, 60% viven con sus padres y 30%
viven con una pareja o un familiar. Respecto al estrés, 46% presentaron nivel alto
y 31% medio. Por su parte, Sarduy et al (2020) evaluaron la influencia familiar en
el estrés; en 33 universitarios con 21 afios en promedio, en su mayoria mujeres
(76%) y provenientes de la region costa (85%). Encontrando que, los estudiantes
enfrentaban un nivel muy alto (18%), alto (36%) y medio (33%) de estrés; factores
estresantes como exposiciones y preguntas orales (64%), procedimientos de
enfermeria (58%); y sintomas como somnolencia (36%), problemas de
concentracion (36%), ansiedad (33%), etc. Asimismo, Gonzélez et al (2018)
analizaron el estrés y el afrontamiento, en 1195 universitarios; los estudiantes
tuvieron un perfil de 34% afrontamiento social y 18% afrontamiento activo, de los
gue mostraron bajo afrontamiento activo y social, se observl puntajes altos en
agotamiento fisico, alteraciones del suefio y pensamientos negativos. Ademas,
Emiro et al (2018) investigaron la depresidn, estrés e ideacion suicida en
universitarios de Colombia; encontrando que, el estrés se relaciona directamente

con la depresion y la idea suicida.



Cerquera et al (2020) analizaron las estrategias de afrontamiento y la
resiliencia; identificando niveles altos en busqueda de apoyo social (77%), religion
(89%), reaccidn agresiva (69%) y expresion de dificultad de afrontamiento (81%).
Asimismo, Cobiellas et al (2020) analizaron el estrés y la depresién, observando un
estrés excesivo (63%) y patologico (57%); mientras que, respecto a la depresion,
se observd un nivel medio (55%). Ademas, se evidencia que, de los 58%
estudiantes que presentaron estrés excesivo manifestaron depresion en un nivel
medio. Por su parte, Quito et al (2020) midieron el estrés universitario, donde 64%
de los estudiantes manifiestan haber presentado algun sintoma de estrés; siendo
los factores estresantes mas frecuentes fueron el caracter del docente (28%), y la
competencia entre compafieros (17%). De igual manera, Pedroza et al (2019)
investigaron factores del estrés en estudiantes de enfermeria; observandose nivel
medio en estrés (80%) y preocupacion (93%), siendo los estresores: evaluaciones
de los profesores (58%), sobrecarga de trabajos (52%), tiempo limitado (42%), tipo
de trabajo que piden los profesores (38%) y personalidad y caracter del profesor
(28%), etc.

En estudios a nivel nacional se describe los siguientes estudios: Flores (2018)
estudio la relacién del estrés académico y las estrategias de afrontamiento en
estudiantes, encontrando una relacion positiva moderada entre las variables
(0,659), el 70% presente estrés alto y 66% un nivel de afrontamiento adecuado.
Teque et al (2020) sobre el estrés en estudiantes de enfermeria, indican que, la
sobrecarga académica (71%) y los exdmenes (67%) aumentan el estrés, afectando
el bienestar fisico, psicolégico y conductual. Por lo que, extraer lo positivo (45%) y
concentrarse soluciones (45%) son estrategias esenciales. Igualmente, Asenjo et
al (2021) reafirma que existe un mayor nivel de estrés en mujeres, generado por
tareas (66%), tiempo limitado (65%), nivel de exigencia (58%) y examenes (58%);
el sintoma frecuente es el dolor de cabeza (45%) y las estrategias de afrontamiento:
escuchar musica o ver television (55%), navegar en internet (53%) y habilidad
asertiva (52%). También, Chavez y Peralta (2019) sobre el estrés y la autoestima
en estudiantes de enfermeria, indican que, el nivel de preocupacion que
experimentan es medio (52%), la mayoria presenta un estrés medio (44%), seguido
de alto (31%). Por otro lado, Quiliano y Quiliano (2020) midieron la inteligencia



emocional y el estrés, encontrando alta intensidad de estrés académico, entorno
estresor, reacciones fisicas, reacciones psicologicas, reacciones
comportamentales y afrontamiento del estrés. Sobre el tema Torres (2021) muestra
una correlacion baja entre las dimensiones de la inteligencia emocional y los
factores estresantes, influencia moderada entre las dimensiones de la inteligencia
emocional y los sintomas, y una influencia baja entre las dimensiones de la

inteligencia emocional y el afrontamiento.

Ascue et al (2021) investigaron el estrés en estudiantes de Apurimac, el
estudio muestra que, los estudiantes del departamento de Apurimac presentan un
nivel regular (52%) y alto (46%) de estrés académico; durante el confinamiento el
estrés académico se elevo principalmente por sobrecarga de tareas (regular 52% y
alto 44%), evaluaciones periodicas (regular 54% y 44%alto) y sobrecarga de tareas
(regular 54% vy alto 44%). Torres (2020) estudio las dimensiones del
perfeccionamiento y el estrés, en una muestra de 298 universitarios de 18 a 30
afos; mostrando un nivel medio de estrés (37%), sentimientos de preocupacién o
nerviosismo (86%). Por otra parte, Tutaya (2020) analizé los habitos alimenticios y
el estrés, en una muestra de 174 estudiantes entre los 16-24 afios, en su mayoria
mujeres (59%). encontrando, una relacion baja entre las relaciones psicoldgicas y
los habitos alimenticios, entre las relaciones psicoldgicas y el consumo de frutas y
verduras, también entre el afrontamiento y los habitos alimenticios y el
afrontamiento con evasion de alimentos densamente caldricos. Finalmente, Magno
(2021) sobre la inteligencia emocional y afrontamiento del estrés, evidencian una
correlaciéon significativa entre variables, y baja correlacion entre la percepcion

emocional y la busqueda de apoyo.

El estrés se define como una respuesta del organismo frente a las demandas
exigidas (Soto et al, 2021; Castillo et al, 2020). El estrés académico, es una
respuesta de afrontamiento a las actividades académicas y la competitividad que
se genera entre estudiantes (Sarduy et al, 2020), produciendo manifestaciones
fisicas o psiquicas pueden ser muy peligrosas en los jovenes (Chavez y Peralta,
2019). El modelo sistémico cognoscitivista caracteriza al estrés académico como

un estado psicoldgico de la persona, que consta de estresores, situacion estresante



y estrategias de afrontamiento (Barraza, 2006). Las dimensiones de estrés
académico consideradas en base a esta teoria son: a) Los estresores; estos se
refieren a estimulos internos o externos, condiciones o circunstancias que producen
estrés. En estudiantes de las areas de salud los principales estresores estan
asociados a eventos académicos, psicosociales y economicos; asimismo, las
practicas clinicas los llevan a enfrentar situaciones de sufrimiento, dolor,

enfermedad y muerte (Castillo et al., 2017).

Los agentes estresores, son cualquier estimulo externo o interno que afecta
de manera aguda o cronica la vida cotidiana y el equilibrio emocional de los
estudiantes (Alania et al, 2020); entre los factores estresores mas citados en
relacion al estrés académico que sufren los estudiantes de educacion superior
conforme van avanzando en su carrera, son la presidbn académica, las
evaluaciones, la excesiva carga de trabajo, las condiciones del proceso ensefianza-
aprendizaje, los problemas econdémicos y las circunstancias personales (Gustems
et al, 2020; Chavez y Peralta, 2019). En el actual contexto, diversos agentes
estresores como el miedo al contagio, el distanciamiento y la cuarentena impiden
gue los estudiantes puedan reunirse fisicamente con sus pares, las clases virtuales
generan mayor tension, la incertidumbre e inseguridad en materia de salud, el
acceso a una buena sefial de internet, los conflictos en el hogar y el mismo de
hecho de usar sus hogares como aulas de clase ya es muy complejo de manejar
por los mismos. b) Los sintomas, son manifestaciones fisicas y psicolégicas, como
palpitaciones, dificultad respiratoria, temblores, tension, entre otros malestares
fisiolégicos. A nivel psicoldgico la inquietud, el temor, la angustia, irritabilidad y otros
problemas cognitivos, se desencadenan a diferente escala producto del estrés
académico (Pedroza et al., 2019). Los estudiantes de salud generalmente padecen
dolores, agotamiento, problemas digestivos y trastornos del suefio (Castillo et al,
2017), sintomas que de ser prolongados pueden perjudicar gravemente la salud y
la calidad de vida de estudiantes.

Las estrategias de afrontamiento son esfuerzos cognitivos conductuales que
permite al individuo adaptarse y enfrentar una situacion pone en peligro su

bienestar (Alania et al, 2020). Estas estrategias son procesos de caracter



interactivo, que un individuo emplea para enfrentar factores estresantes (Cabrerizo
y Villacieros, 2019; Espinoza et al, 2020). Los estudios superiores, supone para los
estudiantes, enfrentar retos y dificultades que requieren del desarrollo de
competencia y de la adopcién de estrategias de afrontamiento para enfrentarlos y

superarlos (Gustems et al, 2020).

El afrontamiento positivo, problematico o conductual puede definirse como
estrategias racionales orientadas a controlar la situacion; mientras que, el
afrontamiento negativo, pasivo o emocional, tiende a reducir el malestar emocional,
ignorando o tratando de tolerar la situacidbn. No obstante, las estrategias
emocionales también pueden ser positivas al centrarse en la regulacién emocional
y ayudar a los individuos a sentir, comprender y expresar sus sentimientos (Heras
y Osca, 2021).

El estudio de las estrategias de afrontamiento establecidas en la investigacion
fue: a) Solucién de problemas, es aquella que permite que las personas analicen el
problema e identifiquen las causas que lo producen y a partir de alli ensayar
posibles soluciones (Cerquera et al, 2020). Solucionar un problema requiere de
factores internos propios de la persona y de ayuda del entorno, apoyo social,
espiritual, profesional, y de actividades que desarrollen habilidades de creatividad,
adaptacion y flexibilidad frente a los cambios. El proceso de bienestar requiere de
herramientas personales y de factores sociales, que en conjunto permitan
desarrollar estrategias efectivas frente al estrés. Las personas cercanas a una
persona como los amigos y familia pueden brindar apoyo para solucionar con éxito
un problema, disminuir los sintomas psicolégicos y fisicos e impulsar las
caracteristicas personales que van a reducir el impacto negativo que generan los
factores estresores (Valdivieso et al, 2020).

Identificar las causas y establecer soluciones requiere de una aptitud positiva,
de aprender de los problemas, de lograr interpretaciones positivas sobre como los
estresores pueden contribuir al desarrollo personal y de encontrar en una
circunstancia adversa una oportunidad para crecer. El apoyo espiritual permite
equilibrar la mente y la energia para encontrar mas faciles herramientas de

resolucion de problemas y genera actitudes positivas al momento de enfrentar las



situaciones estresantes; relajar la mente y el cuerpo mediante actividades fisicas o
de recreacion, no solo mejora el estado de animo, fortalece el cuerpo y favorece el
desarrollo personal para mejorar estilos de vida y mantener el bienestar del
estudiante. b) Referencia a otro, agrupa estrategias como busqueda de apoyo
espiritual, social y profesional, que son estrategias basicas para que el individuo
pueda sentirse seguro, actuar de forma positiva y crear condiciones no estresantes
para enfrentar el estrés y reducir el impacto que puedan producir los agentes

estresores.

Es muy importante la busqueda de apoyo social en amigos, familiares o
personas cercanas a un individuo, para recibir su apoyo y enfrentar mejor un evento
adverso que amenaza la salud de los estudiantes. El apoyo afectivo, emocional o
de informacion refuerza la capacidad del individuo para resolver mas rapido los
problemas ocasionados por el estrés. Otro tipo de apoyo social, es la ayuda
profesional, esta permite ademas de brindar informacion acertada, la posibilidad de
tener multiples alternativas de solucién efectivas y aplicables a una situacion
especifica (Cerquera et al, 2020). Las acciones sociales deben reflejar conductas
positivas, responsables y de respeto hacia los demas.

Diariamente los estudiantes interactian con otros estudiantes, con los
docentes y otros actores de la institucion donde estudian, asi como también con la
familia y los amigos, por lo que, si no existen herramientas de comunicacién
asertivas y si no se desarrollan nuevas formas de comunicacion y de interaccion
positivas, se van a generar conflictos, estrés, agresividad, violencia y demas
problemas complejos y con grandes repercusiones a nivel individual o social. C)
Afrontamiento no productivo, el afrontamiento es una competencia psicosocial
esencial que deben desarrollar los estudiantes para enfrentar las exigencias del
entorno, como las propias exigencias y resolver los problemas. Un afrontamiento
no productivo, repercute a nivel emocional, conductual, cognitivo y de aprendizaje;
alterando el bienestar y la felicidad de un joven. Por el contrario, estrategias de
afrontamiento no productivo, son aquellas estrategias que no permiten hacer frente
a los problemas para solucionarlos. Estas estrategias, dificultan la respuesta de
afrontamiento efectiva para reducir el estrés, incrementan la exposicion y el grado

de respuesta negativa frente a la tension y los agentes estresores, crean



sentimientos de culpabilidad, temor, preocupacion y otras actitudes que solo
perjudican el bienestar general de la persona. Las estrategias improductivas, son
las que pueden crear una sensacion de que todo esté bajo control, sin embargo,
esto es una ilusion o un afrontamiento ineficaz. Muchas veces los jovenes
estudiantes creen que ignorar el problema y seguir como si todo estuviera bien, es
la mejor solucion para reducir la tension y evitar un problema mayor; otras veces se
cree que no es necesario pedir ayuda y se guardan los problemas para si solos, lo
cual, en vez de solucionar un problema, hace que se vuelva crénico y mas dificil de

resolver.

La crisis sanitaria, ha influido significativamente en las economias mundiales.
Segun la OIT debido a la pandemia uno de cada seis trabajadores jovenes perdio
su empleo (Lee et al, 2021); de manera que, las generaciones mas jovenes se
esfuerzan por luchar contra el virus y las dificultades econdmicas relacionadas con
ella (Dlugosz, 2021). Pese a que clinicamente los jovenes estdn en mejores
condiciones para enfrentar el Covid- 19 que los adultos, se han visto fuerte e
indirectamente golpeados por los acontecimientos estresantes diarios, la reclusion
prolongada en el hogar, las preocupaciones financieras, la violencia y el uso
excesivo de Internet (Fukase et al, 2021; Nicolini, 2020; Thibaut y Van, 2020;
Galindo et al, 2020; Puccinelli et al; 2021; Ahmed et al, 2021; Alamrawy, Fadl y
Khaled, 2021). El impacto generado en el bienestar de los jovenes, se refleja en
altos indices de inactividad fisica, problemas de salud mental y cambios en sus
hébitos alimenticios, que ameritan el desarrollar estrategias dirigidas a atender las
necesidades de este grupo altamente vulnerable (Alamrawy, Fadl y Khaled, 2021;
Romero, 2020; Brito, Fernandez y Cuellar, 2021). Una relacién estable y vivir con
otras personas, reduce la magnitud de las manifestaciones de estrés (Man et al,
2021; Romero, 2020; Brito, Fernandez y Cuellar, 2021).
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[l METODOLOGIA
3.1.Tipo y disefio de investigacion

La investigacion fue de tipo basica, por consiguiente, fundamentandose las
variables segun la teoria y aportes cientificos. Palomino, et al (2017) declararon
que, los estudios basicos sustentan sus premisas en teorias, sin ocuparse de la
solucion practica del problema.

El estudio realizado ha utilizado el método hipotético deductivo, realizando el
andlisis a traves de las hipotesis y de esta forma llegar a las conclusiones,
buscando conocer la relacion entre el estrés académico y el afrontamiento en los
estudiantes. El enfoque es cuantitativo midiendo cada una de las variables
estudiada. Herndndez (2014) refiere toda investigacion de tipo cuantitativa mide
cada una de las variables por lo cual los resultados poder ser presentados en

forma numérica y poder presentarlos mediante estadistica descriptiva.

El disefio es no experimental de corte transversal ya que se realizd en
determinado periodo de tiempo, asi mismo no se manipulo la variable de estudio.
(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014).

Es un estudio descriptivo ya que de manera detallada presento los resultados
de cada una de las variables, el estudio es correlacional buscando saber si existe
relacion entre las variables estudiadas (Valderrama, 2015)

M = tamafio de muestra de estudio
Ox = variable 1 Estrés Académico
Oy = variable 2 Afrontamiento

r = Relacién existente entre las variables
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3.2. Variables y operacionalizacion

Definicién conceptual de la variable Estrés académico. Es proceso sistémico
y adaptativo que se produce cuando los estudiantes son sometidos a una serie de
demandas vistas como estresores (Valdivieso et al, 2020). Asi también la definicién
operacional de la variable fue medida mediante un cuestionario que consta de 30
items, conformadas por las siguientes dimensiones: Estresores (15 preguntas) y
Sintomas (15 preguntas). La escala valorativa sera de tipo escala Likert
considerandolo desde: Nunca (1), Casi nunca (2), Raras veces (3), Algunas veces
(4), Casi siempre (5), Siempre (6). Los niveles y rangos se midieron con; Muy alto
(151- 180), alto (121 - 150), medio (91 -120), bajo (90-61), muy bajo (60-30)

Definicion conceptual de la variable Estrategias de Afrontamiento. Son
esfuerzos cognitivos conductuales que permite al individuo adaptarse y enfrentar
una situacién pone en peligro su bienestar (Alania et al, 2020). Asi también su
definicion operacional de la variable fue medida mediante un cuestionario que
consta de 81 items, conformadas por las siguientes dimensiones: Solucion del
problema (25 preguntas), Referencia a otro (18 preguntas), Referencia a otro (38
preguntas). La escala valorativa fue de tipo escala Likert considerandolo desde:
Nunca (1), raras veces (2), algunas veces (3) a menudo (4), con mucha frecuencia
(5). Los niveles y rangos se mediran con; estrategias no utiliza (20 a 29), raras
veces (30 a49), algunas veces (50 a 69), con frecuencia (70 a 89), con mucha
frecuencia (90 a 105).

3.3. Poblacién, muestray muestreo

Las personas que conforman la poblacion son 150 estudiantes del turno
mafiana, tarde y noche del instituto Arzobispo Loayza, de los cuales solo 90 de ellos
respondieron a las preguntas planteadas, por lo que, estos ultimos se considera
como la poblacién total.

La que esta definida como aquel conjunto de personas que tienen entre toda
una caracteristica en comun (Hernandez, Fernandez y Baptista,2010).
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Tabla 3

Distribucidn de la muestra de alumnos del Instituto Arzobispo Loayza

Ciclo turno estudiantes
6to Mafana 59
6to Tarde 48
6to Noche 43
150

Fuente: Instituto Arzobispo Loayza 2021

Se solicito la participacion de los estudiantes a través de la via virtual, para

el llenado de las encuestas.

Criterios de selecciébn Se tienen en cuenta los siguientes criterios
estudiantes del Instituto Arzobispo Loayza, que estén cursando el 6to Clico,
estudiantes que participaron voluntariamente; quedaran excluidos aquellos que no

cursen el 6to ciclo, y que no deseen participar y aquellos que son menores de edad.

La Muestra No se consider6 muestra por ser una poblacion pequefia de 150,
por lo que se considerd a toda la poblacién de estudio para la aplicacion del estudio.

Para el Muestreo se utilizo el de tipo estratificado, el cual evidencia el cambio
que presentan las poblaciones a través de estratos en los que se han agrupado las
personas que conforman la variable de estudio (Sanchez y Reyes, 2015).

3.4. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

Para esta investigacion, como técnica se utiliz6 la encuesta, que es
considerada por Bernal (2005) la cual es utilizada en las investigaciones de tipo
social, permitiendo el explorar y realizar la recoleccion de datos usando las
interrogantes directas e indirectas que se puede realizar a los sujetos que se estan

investigando.

El instrumento utilizado fue un cuestionario, Hernandez, et al refiere que es
un medio que se utiliza en la investigacion para recolectar, de manera confiable y
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con la capacidad de poder medir la informacion que nos lleve a poder alcanzar el
objetivo de la investigacion que se viene realizando.

Para la variable estrés académico se tomo el Inventario de Barraza (2007 y
2018), México, el mismo que fue adaptado por Alania et al (2020), busca realizar la
evaluacion de los diversos niveles de estrés en los estudiantes en los tiempos de
pandemia en el departamento de Junin- Peru, que fue aplicado en un tiempo de 10
a 15 minutos.

Validez

Para la validez el instrumento fue revisado por 03 expertos, quienes
realizaron la evaluacion de las dimensiones, indicadores, concluyendo en conjunto

gue los instrumentos son validos y aplicables en el proceso de investigacion.

Los resultados fueron tabulados y procesados a través de la prueba V de
Aiken, logrando la validez de contenido obteniendo un coeficiente de concordancia
gue obtuvo el valor de 0.97 lo que significa que tiene una validez excelente.

Confiabilidad

Brinda al investigador el grado de coherencia en relacién a las variables de
estudio, teniendo que realizarse de primera intencion la prueba piloto con 90
estudiantes del 6to ciclo en el Instituto Arzobispo Loayza utilizando la prueba alfa
de Cronbach obteniendo el valor para cada instrumento como se detalla a
continuacion:

Para el instrumento de la Variable estrés Académico la confiabilidad fue de

1 lo que quiere decir que es una confiabilidad perfecta.

Confiabilidad del instrumento de Afrontamiento del estudiante. Se tiene como
confiabilidad de 1, esto significa que el instrumento tiene una confiabilidad perfecta.
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3.5. Procedimientos:

Para la recoleccion, validacion del instrumento y de datos; primero se solicitd
la autorizacion de la direccién del Instituto Arzobispo Loayza, consecutivamente
aceptada la solicitud, se abord6 a los estudiantes via online. Los estudiantes
recibieron notificaciones acerca de los objetivos de la investigacion, asi como el
hecho de que contestaran el instrumento de manera anonima, informandoles sobre
la importancia de la confidencialidad, dichos formatos fueron entregados de manera
virtual, incluyendo la aplicacion del consentimiento informado, logrando la
participacion libre y voluntaria de cada uno de los estudiantes.

El tiempo de duracion de la aplicacién del instrumento fue de 10 a 15
minutos.

Posteriormente los datos se consolidaron en una hoja del programa Microsoft
Excel, teniendo como finalidad el transferirlo posteriormente al programa
estadistico SPSS version 25 que nos brindara los resultados en forma de tablas de
frecuencia, porcentajes y graficos los cuales seran analizados para su posterior

interpretacion en el trabajo de investigacion.

3.6. Método de andlisis de datos

Se utilizo la estadistica como herramienta para el desarrollo e interpretacion
de los resultados, aplicandose formulas, y paquetes de tipo estadistico donde se
deben realizar la prueba de validez y confiabilidad, asi como el andlisis de la
desviacion estandar, lo que a la vez se refrendara con la consistencia interna a
través del uso de la correlacion y Razén de Pearson; debiendo utilizar el andlisis no
parameétrico.

La presentacién de la estadistica descriptiva, nos permitié evaluar los
resultados obtenidos mediante, tablas, graficos, asi como media, moda,
permitiéndonos evaluar todas las caracteristicas de los datos y se presentaran de

acuerdo a las caracteristicas que se deseen destacar en la investigacion.

La prueba de hipotesis se realizo utilizando la estadistica inferencial,
buscando aceptar o rechazar la hipétesis planteada, teniendo en cuenta que se

trata de un trabajo cuantitativo, buscando relacionar ambas variables a través de la
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correlacion de Pearson, mediante el uso de la medida paramétrica en la correlacion
de rango de ambas variables, midiendo la fuerza y la direccion de la asociacion

entre las dos variables de investigacion.

3.7. Aspectos éticos

Se consideré los lineamientos del Reporte de Belmont (Poli, 2000;
Hernandez, 2010) que postulo cuatro principios que a continuacion se mencionan.

Principio de Beneficencia: En todo momento se buscO beneficiar al
adolescente en el proceso de la investigacion, se les explicara que en ningun
momento los datos obtenidos se usaran en su contra.

Principio de respeto a la dignidad humana: Se debe tener en cuenta que
cada estudiante es unico por lo que en todo momento se respeto su integridad y
su capacidad de negarse a participar en el estudio.

Principio de Justicia: Teniendo en cuenta que en todo momento el sujeto
investigado recibira un trato justo, respetando su intimidad y confidencialidad en la
investigacion se trata al adolescente de manera respetuosa, amable y equitativa.

Consentimiento Informado: documento que se brinda a los adolescentes, sus
padres en busca que de que nos brinde la autorizacién de su participacion libre y
voluntaria en la investigacion.
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V. Resultados
a. Resultados descriptivos
Tabla N°1
Estrés académico en estudiantes técnicos en enfermeria del Instituto Arzobispo
Loayza, 2021

Estrés académico Frecuencia Porcentaje

Muy bajo 2 2,2
Bajo 13 14,4
Medio 54 60,0
Alto 17 18,9
Muy alto 4 4,4

Total 90 100,0

Figura N°1

Estrés académico en estudiantes técnicos en enfermeria del Instituto Arzobispo
Loayza, 2021

ESTRES ACADEMICO

Porcentaje

MUY BAJOC BAJO MEDIO ALTO MUY ALTO
ESTRES ACADEMICO

En la tabla y el grafico se observa que, el 60% de los estudiantes técnicos de
enfermeria muestran un estrés académico medio con el 60%, mientras que, el 14%
y 3% muestran un nivel de estrés bajo y muy bajo respectivamente. Si embargo, el
19% vy el 4% de los estudiantes manifiestan presentar un nivel alto y muy alto de
estrés académico.
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Tabla N°2

Estrategias de Afrontamiento en estudiantes técnicos en enfermeria del Instituto

Arzobispo Loayza, 2021

Estrategias de Afrontamiento Frecuencia Porcentaje
NO UTILIZA ESTRATEGIAS 2 2,2
RARAS VECES 21 23,3
ALGUNAS VECES 59 65,6
CON FRECUENCIA 7 7,8
CON MUCHA FRECUENCIA 1 11

Total 90 100,0
Figura N°2

Estrategias de Afrontamiento en estudiantes técnicos en enfermeria del Instituto

Arzobispo Loayza, 2021

AFRONTAMIENTO

Porcentaje

1%

MO UTILIZA RARAS VECES ALGUMNAS CON COMN MUCHA
ESTRATEGIAS VECES FRECUEMCIA FRECUERMCIA
AFRONTAMIENTO
Interpretacion:

En la tabla y el gréfico se observa que, méas de la mitad de los estudiantes técnicos
de enfermeria en un 66% refieren como algunas veces utilizar estrategias de
afrontamiento, el 23% refiere como raras veces y el 2% no utiliza estrategia alguna,
sin embargo, el 8% y el 1% lo utliza con frecuencia y mucha frecuencia

respectivamente.
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Contrastacion de Hipoétesis
Hipétesis general:
H1: Existe relacion el estrés académico y las estrategias de afrontamiento en

estudiantes del Instituto Arzobispo Loayza, 2021.

HO: No Existe relacion el estrés académico y las estrategias de afrontamiento en
estudiantes del Instituto Arzobispo Loayza, 2021.

Tabla N°3
Prueba de correlacion de Spearman entre las variables estrés académico y las
estrategias de afrontamiento en estudiantes del Instituto Arzobispo Loayza, 2021.

Estrés
académico Afrontamiento

Rho de Estrés académico Coeficiente de 1,000 ,618"
Spearman correlacién

Sig. (bilateral) . ,000

N 90 90

Afrontamiento Coeficiente de ,618™ 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,000 .

N 90 90

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla se observa que p=0.000< 0.05, entonces se rechaza la hip6tesis nula;
por lo tanto, existe relacion significativa entre el estrés académico y las estrategias
de afrontamiento en estudiantes del Instituto Arzobispo Loayza, 2021. En el
coeficiente de correlacion Rho de Spearman se obtuvo 0,618**, interpretdndose

como una correlacién moderada positiva entre ambas variables.
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Hipotesis especifica 1

H1: Existe relacion entre el estrés académico y la solucion del problema en
estudiantes del Instituto Arzobispo Loayza, 2021.
HO: No existe relacion entre el estrés académico y la solucion del problema en

estudiantes del Instituto Arzobispo Loayza, 2021.

Tabla N°4
Prueba de correlacidon de Spearman entre las variables estrés académico y la

solucion del problema en estudiantes del Instituto Arzobispo Loayza, 2021.

Estrés Solucion del
académico problema

Rho de Estrés académico Coeficiente de 1,000 ,314**
Spearman correlacién

Sig. (bilateral) . ,003

N 90 90

Solucion del Coeficiente de ,314** 1,000
problema correlacién

Sig. (bilateral) ,003 .

N 90 90

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla se observa que p=0.003< 0.05, entonces se rechaza la hipétesis nula;
por lo tanto, existe relacion entre el estrés académico y la solucién del problema en
estudiantes del Instituto Arzobispo Loayza, 2021. En el coeficiente de correlacion
Rho de Spearman se obtuvo 0,314**, interpretdndose como una correlacién baja
positiva entre ambas variables
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Hipotesis especifica 2

H1: Existe relacion entre el estrés académico y la referencia a otro en estudiantes
del Instituto Arzobispo Loayza, 2021
HO: No existe relacion entre el estrés académico y la referencia a otro en

estudiantes del Instituto Arzobispo Loayza, 2021

Tabla N°5
Prueba de correlaciéon de Spearman entre las variables estrés académico y la

solucion del problema en estudiantes del Instituto Arzobispo Loayza, 2021.

Estrés Referencia a
académico otro

Rho de Estrés académico Coeficiente de 1,000 431
Spearman correlacién

Sig. (bilateral) . ,000

N 90 90

Referencia a otro  Coeficiente de ,A431%* 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,000
N 90 90

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla se observa que p=0.000< 0.05, entonces se rechaza la hip6tesis nula;
por lo tanto, existe entre el estrés académico y la referencia a otro en estudiantes
del Instituto Arzobispo Loayza, 2021. En el coeficiente de correlacion Rho de
Spearman se obtuvo 0,431**, interpretandose como una correlacion moderada

positiva entre ambas variables
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Hipotesis especifica 3

H1: Existe relacion entre el estrés académico y el afrontamiento no productivo en
estudiantes del Instituto Arzobispo Loayza, 2021
HO: No existe relacion entre el estrés académico y el afrontamiento no productivo

en estudiantes del Instituto Arzobispo Loayza, 2021

Tabla N°6
Prueba de correlacion de Spearman entre las variables estrés académico y el

afrontamiento no productivo en estudiantes del Instituto Arzobispo Loayza, 2021

Estrés No productivo
académico

Rho de Estrés académico Coeficiente de 1,000 ,460**
Spearman correlacién

Sig. (bilateral) . ,000

N 90 90

No productivo Coeficiente de ,460** 1,000
correlacién

Sig. (bilateral) ,000 .

N 90 90

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla se observa que p=0.000< 0.05, entonces se rechaza la hipétesis nula;
por lo tanto, existe relacion entre el estrés académico y el afrontamiento no
productivo en estudiantes del Instituto Arzobispo Loayza, 2021. En el coeficiente de
correlacion Rho de Spearman se obtuvo 0,460**, interpretAindose como una

correlacién moderada positiva entre ambas variables
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V. Discusion

El objetivo del estudio fue determinar la relacion entre el estrés académico y
las estrategias de afrontamiento en estudiantes técnicos en enfermeria del Instituto
Arzobispo Loayza en Lima, 2021. Con un coeficiente Rho de Spearman de 0,618 y
un nivel de significancia p<0,05, se demuestra que existe una relacion positiva y
significativa entre el estrés académico y las estrategias de afrontamiento;
resultados que reafirman lo descrito en los estudios de Flores (2018), quién también
encontré una relacion positiva de 0,659 entre las variables de estudio. El estrés
académico y las estrategias de afrontamiento estan siempre relacionados, segun
Gonzalez et al. (2018), el estudiante con un perfil de afrontamiento social y activo
bajo, presenta sintomas de estrés como agotamiento fisico, alteraciones del suefio
y pensamientos negativos; en el caso de estudiantes de enfermeria, la mayoria
presenta un nivel de preocupacion moderado y experimentan estrés de nivel
moderado a alto (Chavez y Peralta, 2019). En enfermeria, la mayor parte de
estudiantes son mujeres, por lo que, de acuerdo con Asenjo et al (2021) ellas
presentan un mayor nivel de estrés asociado a tareas, tiempo limitado, nivel de
exigencias y examenes, factores estresantes que contrarrestan con estrategias de
afrontamiento como escuchar mdasica, ver televisidbn, navegar en internet o
habilidades asertivas. Los estudiantes técnicos en enfermeria estan expuestos a
altas cargas de estrés académico, debido no solo al nivel de exigencia en
conocimientos tedricos que deben poseer, sino también a la competencia se
desarrolla con estudiantes de otras instituciones en las practicas hospitalarias y
comunitarias, asi como el hecho de desempefiar correctamente cada tarea durante
las practicas. Muchas veces el ambiente y la dificultad de las actividades son
factores que producen alto nivel de estrés y que requieren de desarrollar estrategias
de afrontamiento efectivas para mantener el nivel de estrés entre los niveles
normales y desempefarse satisfactoriamente en el periodo de formacion

profesional.

En cuanto a la hipétesis 1, la cual afirma que el estrés académico se
relaciona con la solucién de problemas en estudiantes técnicos en enfermeria, se
encontré una relacion positiva baja, con un coeficiente de correlacion Rho

Spearman de 0,314 y un nivel de significancia p<0,05. En el contexto de la

23



pandemia y el confinamiento, los factores que mas influyeron en el estrés
académico fueron la carga excesiva de tareas, miedo al fracaso y examenes (Ascue
et al., 2021), la educacion virtual ha sido todo un desafio tanto para docentes como
para estudiantes, quienes desarrollaron principalmente estrategias de solucién de
problemas, retirada social, pensamientos desiderativos y expresion emocional
(Valdivieso et al., 2020). Los resultados nos muestran que casi la mitad de los
estudiantes técnicos en enfermeria, utiliza la solucién de problemas como una de
las principales estrategias de afrontamiento para hacer frente a las exigencias de
la educacion virtual y la convivencia familiar, puesto que, la familia contribuye a
elevar el estrés académico de los estudiantes debido a que la mayoria viven con
sus padres, con algun familiar o con su pareja (Espinoza et al., 2020). Para Sarduy
et al. (2020), la familia influye significativamente en el estrés de los estudiantes de
enfermeria, quienes por el tipo de profesion generalmente ya presentan niveles
elevados de estrés académico producto de las practicas de enfermeria,
exposiciones, problemas de concentracion, ansiedad, etc. En las practicas de
enfermeria técnica, constantemente se tienen dar solucion distintos problemas y
acontecimientos no previstos que se generan, por lo que, es importante que el
estudiante maneje un bien la estrategia de afrontamiento, solucién de problemas,
la cual no solo se desarrolla en la practica, sino también en aula con los estudios
de caso, si bien las situaciones reales son mas complejas, el prepararse con
supuestos y dar alternativas de solucion permite desarrollar la capacidad de tener
una nocion por la cual guiarse al momento de enfrentar un problema, y lograr

solucionarlo de la mejor manera cuando este se presente.

La segunda hipétesis especifica, plantea que el estrés académico se
relaciona con la estrategia referencia a otro en estudiantes técnicos en enfermeria,
hipétesis que se acepta con un coeficiente de correlacion Rho Spearman de 0,431
y un nivel de significancia de p<0,05. Si bien, extraer lo positivo y centrarse en las
soluciones, son estrategias esenciales para evitar que el estrés académico afecte
el bienestar fisico, psicolégico y conductual de los estudiantes de enfermeria
(Teque et al., 2020), la referencia al otro favorece a que estas estrategias se
fortalezcan y sean mas efectivas; entre las estrategias de referencia al otro mas

recurrentes entre los estudiantes estan, la busqueda de apoyo social, religion,
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reaccion agresivay expresion de dificultad de afrontamiento (Cerquera et al., 2020).
En la practica de enfermeria técnica, los estudiantes no estan solos e interactian
con otros profesionales de la salud y con los diferentes tipos pacientes, es por ello,
que ademas del soporte que puedan tener de su docente de practicas, es
importante que el instituto tenga un plan de apoyo y seguimiento en el proceso
formativo de sus estudiantes en el campo de las practicas, ademas de establecer
buenas relaciones y alianzas sostenibles, tanto con la institucion de salud donde se
desarrollan las practicas de los estudiantes, como con las autoridades y
profesionales que laboran alli, los cuales pueden aportar con su experiencia y
afianzar una formacién de calidad y competitiva en los fututos profesionales

técnicos de enfermeria de dicha institucion.

Respecto a la tercera hipoétesis especifica, el estrés se relaciona con el
afrontamiento no productivo en estudiantes técnicos de enfermeria, se hallé un
coeficiente de correlacion Rho Spearman de 0,460 y un nivel de significancia
p<0,05. La alta intensidad de estrés académico y el entorno estresor, provocan
reacciones fisicas, reacciones psicologicas, reacciones comportamentales y del
afrontamiento del estrés (Quiliano y Quiliano, 2020); sin embargo, cuando el estrés
es excesivo, se manifiestan sintomas de depresion e ideas suicidas (Cobiellas et
al., 2020; Emiro et al., 2018). Asimismo, un nivel medio de estrés genera
sentimientos de preocupacion o nerviosismo (Torres, 2020), y algunas veces
incluso se presentan alteraciones de habitos alimenticios (Tutaya, 2020). Los
estresores comunes a los estudiantes de enfermeria, son el perfil del docente y la
competencia entre comparieros (Quito et al., 2020; Pedroza et al., 2019). Por lo
que, la inteligencia emocional podria ser de gran ayuda para mitigar estos
estresores, no obstante, Torres (2021) y Morgan (2021), manifiestan que la
inteligencia emocional y los factores estresantes tienen una relacion de nivel bajo,
al igual que entre las dimensiones de la inteligencia emocional y el afrontamiento,
entre la percepcion emocional y la busqueda de apoyo; pero si moderada, entre las
dimensiones de la inteligencia emocional y los sintomas del estrés. El estrés de
mantener un buen nivel académico y desempefarse satisfactoriamente en las
practicas, somete a los estudiantes a alteraciones en los habitos alimenticios, de

suefio y de recreacion, lo cual puede afectar seriamente la salud de los mismos,
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cuando el estrés se vuelve patologico, las estrategias de afrontamiento no son
suficientemente eficientes para mantener el equilibrio fisico y mental de los
estudiantes, por lo que requieren de tratamiento clinico para evitar consecuencias
graves, es por ello que, es necesario fortalecer las estrategias de afrontamiento de
forma preventiva y brindar establecer un plan de estudios que se adecue a las
necesidades de los estudiantes, ademas, de mantener el soporte académico y
psicolégico para formar profesionales competentes y con un buen estado de salud
que les permita desempefarse efectivamente en cualquier area e institucién de

salud.
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VI. CONCLUSIONES

Luego de la discusion sobre los resultados encontrados en la investigacion

podemos concluir:

. Primera: se concluye que el estrés académico requiere ser atendido y
disminuirlo mejorando las estrategias de afrontamiento que se encuentran en un

nivel medio.

. Segunda: la dimension de estrategias de afrontamiento, solucion de
problemas se presenta algunas veces en un 51% y con frecuencia en un 32%, por
lo que requiere, mejorar y potenciar esta estrategia.

. Tercera: en la dimension de las estrategias de afrontamiento, la referencia a
otro se presenta algunas veces en un 39% y raras veces 34%, esta es la estrategia

que mas requiere mejorarse y mantenerla en niveles 6ptimos.
. Cuarta: en la dimension de las estrategias de afrontamiento, el afrontamiento

no productivo se presenta algunas veces en un 52% y raras veces 31%, una

estrategia que requiere mejorar y fortalecer.
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VIl. RECOMENDACIONES

. Primera: Se sugiere en futuras investigaciones, ampliar la investigacion
sobre el estrés académico y los factores estresores en estudiantes técnicos de
enfermeria, e identificar los factores que fortalezcan las estrategias de
afrontamiento en el nuevo contexto educativo en el que se estan formando estos

profesionales.

. Segunda: Se recomienda en nuevas investigaciones hacer una comparacion
entre los estudiantes de las diferentes carreras de la salud, respecto al impacto de
los factores de estrés académico en el desempefio académico y de précticas

asistenciales o comunitarias.

. Tercera: Las autoridades académicas del instituto, deberan hacer un
diagndstico de la situacion, desde diferentes perspectivas para elaborar un plan que
permita elevar las estrategias de afrontamiento y mantener controlados los

problemas de estrés académico que se presenten.

. Cuarta: Se recomienda al personal de enfermeria del instituto, desarrollar
actividades practicas y vivenciales, como talleres y sesiones educativas, donde se
disefien y evallen estrategias de afrontamiento que les permitan a los estudiantes

enfrentar el nuevo contexto educativo de forma positiva.

. Quinta: El personal administrativo del instituto, debera implementar un plan
educativo adecuado, oportuno y eficiente que permita mantener y mejorar la calidad

educativa en la formacion de los futuros técnicos en enfermeria.
. Sexta: Se sugiere a las autoridades y docentes de la institucion, aplicar

estrategias educativas para reducir el estrés, que contemplen aspectos de

relajacion, meditacion, ejercicio y/o musica.
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Anexo 1
CONSENTIMIENTO INFORMADO
Minombrees ............cooiiiiiini , SOy estudiante de ...... Ciclo de la Maestria de
Gestion en los Servicios de Salud de la Universidad César Vallejo. Actualmente,
me encuentro realizando una investigacion sobre el Estrés Académico y
afrontamiento. En este sentido, solicito su participacion voluntaria como parte de
este estudio. EI mismo consta de la aplicacion de dos pruebas con una serie de
preguntas sobre los temas de interés. Los instrumentos seran aplicados en una
Gnica sesion y sus respuestas seran recogidas usando un numero de identificacion,
por lo que serdn anonimas. Asimismo, los datos obtenidos seran manejados de
manera estrictamente confidencial, es decir, su identidad no sera revelada en
ningln momento de la investigacion, ni después de ella, y los resultados de las
pruebas aplicadas serviran para los fines académicos del estudio. Si esta de
acuerdo con participar, por favor, marcar con un aspa la alternativa
correspondiente. Finalmente, se le hard entrega de una copia de esta hoja de
consentimiento firmada por mi para que la guardes. Desde ya agradezco tu
participacion. Acepto participar como parte de este estudio No acepto participar

como parte de este estudio
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Tabla N°1:

Operacionalizacion de la variable Estrés Académico

Dimension Indicadores items Escala e indices Niveles y Rangos
Estimulos externos 1,2,3,4,5,
6,7. Escala Likert
Estresores Estimulos internos. Nunca (1), Muy alto (151-
8,9,10,11 Casi nunca (2), 180)
12,13,14,15 Raras veces (3) Alto (121 - 150)
Algunas veces (4), Medio (91 -120)
Fisicos 16,17,18,19 Casi siempre (5) Bajo (90-61)
20,21,22,23,24,25,26 Siempre (6). Muy bajo (60-30)
Sintomas 27,28,29,30
psicologicos
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Tabla N°2:

Operacionalizacion de la variable Afrontamiento

Dimensioén Indicadores items
Solucién del Amigos internos 5.24.42.60,76
problema Resuelve problema 2,21,39,57,73
Esforzarse y tener éxito 3,22,40,58,74
Concentrase en lo positivo 16,34,52,70
Buscar formas de relajacion 18,36,54
Distraccion fisica 19,37,55
Buscar apoyo espiritual 15,33,51,69
Referencia a otro Buscar ayuda profesional 17,35,53,71
Buscar apoyo socia 1,20,38,56,72

Accién social

10,11,29,47,62

Escala e indices

Escala de Likert

Nunca (1)
Raras veces (2)

Algunas veces (3)

Niveles y Rangos

Estrategias no utiliza
(80 a 144)
Raras veces
(145 a200)
Algunas veces
(209 a 272)

Con frecuencia
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Afrontamiento no

productivo

Preocuparse

Auto inculparse
Hacerse ilusiones

Falta de afrontamiento
Ignora el problema
Reduccién de la tensién
Reservarlo para si

Busca pertenencia.

4,23,41,59,75 A menudo (4)
13,31,49,67 Con mucha frecuencia (5)
7,26,44,62,78
8,27,45,63,79
12,30,48,66
9,28,46,64,80
14,32,50,68
6,25,43,61,77

Fuente: Adaptado de Escala de Afrontamiento ACS - Frydenberg

(273 a 336)
Con mucha frecuencia.

(337 a 400)
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Anexo 2

Operacionalizacion de variables

Estrés Académico y Estrategias de Afrontamiento en

Estudiantes del Instituto Superior Tecnolégico Arzobispo Loayza, 2021

Problema

Objetivos

Hipotesi

Variables e indicadores

Variable 1: Estres academico

Dimensiones Indicadores Iltems Escala- indices Niveles y rangos
Problema General: Objetivo general: Hipotesis general: Estimulos 1,2,3,4,5,
determinar la relacién existe relacion el Estresores | externos 6,7. Escala de Likert
¢Cudl es larelacion entre el estrés estrés académico y 891011
entre el estrés académico y las las estrategias de Estimulos 1’3 '14 '15
académico y las estrategias de afrontamiento en internos — Nunca (0), Muy alto (151- 180)
estrategias de afrontamiento en estudiantes del ' Casi nunca (1)
; : . , . , Alto (121 - 150)
afrontamiento en estudiantes del Instituto Instituto Superior Sintomas 12,345 Raras veces (2)
estudiantes del Superior Tecnoldgico Tecnoldgico Fisicos 67 Algunas veces Medio (91 -120)
Instituto Superior Arzobispo Loayza, 2021.  Arzobispo Loayza, : (3), Casi .
o , Bajo (90-61)
Tecnolégico 2021. siempre (4) y
;\(;giglspo Loayza, Objetivo Especifico: 8.9.10,11, Siempre (5). Muy bajo (60-30)
’ . . L . . psicologicos
a) identificar la relacion Hipotesis 12,13,14,15
Problema Especifico:  entre el estrés especifica. Variable 2: Afrontamiento
Objetivo general: académico y la solucion i : i _
determinar larelacién  del problema en Existe relacion Amigos 5.24.42.60,76 | Escalade Likert | Estrategias no utiliza
entre el estrés estudiantes del Instituto entre el estrés Solucién del internos 2,21,39,57,73 (80 a 144)
académico y las Superior Tecnoldgico académicoy la problema Resuelve 3,22,40,58,74 Raras veces
estrategias de Arzobispo Loayza, 2021;  solucién del problema 16.34.52.70 (145 a200)
afrontamiento en b) identificar la relacion problema en Esforzarse y DU
estudiantes del entre el estrés estudiantes del tener éxito 18,36,54 Algunas veces
Instituto Superior académicoy la Instituto Superior Concentrase en 19,37,55 Nunca (209 a 272) _
Tecnolégico referencia a otro en Tecnoldgico lo positivo Raras veces Con frecuencia
Arzobispo Loayza, estudiantes del Instituto ~ Arzobispo Loayza, Buscar formas Algunas veces (273 a 336)
2021. Superior Tecnol6gico 2021. "y A menudo Con mucha
i . de relajacion :
Arzobispo Loayza, 2021, i o c h frecuencia
Objetivo Especifico: c) identificar la relacion Existe relacion Distraccion on mueha :
‘ fisica frecuencia (337 a 400)

¢ Cual es larelacion
entre el estrés
académicoy la
solucién del

entre el estrés
académicoy el
afrontamiento no
productivo en
estudiantes del Instituto

entre el estrés
académicoy la
referencia a otro en
estudiantes del
Instituto Superior

41




problemaen
estudiantes del
Instituto Superior
Tecnolégico
Arzobispo Loayza,
20217?

¢ Cudl es larelaciéon
entre el estrés
académicoy la
referencia a otro en
estudiantes del
Instituto Superior
Tecnoldgico
Arzobispo Loayza,
20217?

¢ Cual es larelacion
entre larelacion
entre el estrés
académicoy el
afrontamiento no
productivo en
estudiantes del
Instituto Superior
Tecnolégico
Arzobispo Loayza,
2021

Superior Tecnoldgico

Arzobispo Loayza, 2021

Tecnoldgico

Arzobispo Loayza,

2021

Existe relacion
entre el estrés
académico y el
afrontamiento no
productivo en
estudiantes del
Instituto Superior
Tecnoldgico

Arzobispo Loayza,

2021

Referencia a otro

Afrontamiento no
productivo

Buscar apoyo | 15,33,51,69
espiritual 17,35,563,71
Buscar ayuda | 1,20,38,56,72
profesional 10,11,29,47,62
Buscar apoyo

socia

Accion social

Preoc?uparse 4.23.41,50,75
Auto inculparse | 15 51 49,67
ilusiones 7,26,44,62,78
Falta de 8,27,45,63,79
afrontamiento 12,30,48,66
Ignora el | 9.28,46,64,80
problema 14,32,50,68
Reduccion de | 6,25,43,61,77
la tension

Reservarlo

para si

Busca

pertenencia.

Tipo y disefio de
investigacion

Poblaciéon y muestra

Técnicas e instrumentos

Estadistica a utilizar

Método: Hipotético -
deductivo

Enfoque: Cuantitativo

Tipo: Bésica

Nivel: Correlacional
Disefio: No
experimental

Poblacién:105

estudiantes del Instituto

Arzobispo Loayza

Tipo de muestreo:
Probabilistico Simple

Tamafio de muestra: 63
estudiantes del Instituto

Arzobispo Loayza

Variable 1: Estrés Académico

Técnicas: Encuesta

Instrumentos: Escala De Autoestima

Variable 2: Afrontamiento

Técnicas:Encuesta

Instrumentos: Escala de Afrontamiento

DESCRIPTIVA:
El andlisis descriptivo ha permitido la elaboracién y presentacion de tablas de
frecuencias y porcentajes que en forma cuantitativa detallan el comportamiento
de las variables y sus dimensiones; como la utilizacion de la representacion a
través de graficos de barras que puedan complementar la descripcién de las
variables de estudio en funcién de los objetivos trazados.

INFERENCIAL:

Contrastacion de hipotesis estadisticas
Nivel de significacion p<0.05

Regla de significacion

Prueba estadistica: Rho Spearman
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Anexo 3

Inventario de Estrés Académico SISCO SV

Adaptado al contexto de la crisis por COVID-19 por Alania, Llancari,
Rafaele y Révolo 2020, tomado de Barraza, 2018

1. Durante el transcurso de este semestre ¢has tenido momentos de preocupacion o nerviosismo
(estrés)?

Si
No

En caso de seleccionar la alternativa “no”, el cuestionario se da por concluido, en caso de

seleccionar la alternativa “si”, pasar a la pregunta niumero dos y continuar con el resto de las
preguntas.

2.Con laidea de obtener mayor precision y utilizando una escala del 1 al 5 sefiala tu nivel de estrés,
donde (1) es poco y (5) mucho.

3.Dimension estresores

Instrucciones: A continuacion, se presentan una serie de aspectos que, en mayor o menor
medida, suelen estresar a algunos alumnos. Responde, sefialando con una X, ¢ Con qué
frecuencia cada uno de esos aspectos te estresa? tomando en consideracion la siguiente escala
de valores:

Nunca Casi nunca Rara vez Algunas _CaS| Siempre
veces siempre
N CN RV AV Cs S

A continuacién, se presentan una serie de aspectos que, en mayor o menor medida, suelen
estresar a algunos estudiantes. Responde, tomando en consideracion la siguiente escala de
valores

¢ Con qué frecuencia te estresas?

Estresores N CN| RV | AV | CS S

1. La competitividad con o entre mis compafieros de clases.

2. La sobrecarga de tareas y trabajos académicos que tengo
que realizar todos los dias.

3. La personalidad y el caracter de mis profesores/as que me
imparten clases.
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4. La forma de evaluacion de los(as) profesores/as de las
tareas, foros, proyectos, lecturas, ensayos, trabajos de
investigacion, organizadores, busquedas en Internet, etc.

5. El nivel de exigencia de mis profesores/as.

6. El tipo de trabajo que me piden mis profesores/as (analisis
de lecturas, proyectos, ensayos, mapas conceptuales,
grabaciones, ejercicios y problemas, blsquedas en Internet
etc.)

7. Que me ensefien profesores/as muy tedricos/as.

8. Mi participacion en clase (conectarme a la clase,
responder a preguntas, hacer comentarios, desarrollar
argumentaciones, etc.).

9. Tener tiempo limitado para hacer el trabajo que me
encargan mis profesores/as.

10. La realizacion de exadmenes, practicas o trabajos de
aplicacion.

11. Exposicion de un tema ante la clase.

12. La poca claridad que tengo sobre lo que solicitan mis
profesores/as.

13. Que mis profesores/as estdn mal preparados/as
(contenido de la asignatura y/o manejo de tecnologia).

14. Asistir o conectarme a clases aburridas o monétonas.

15. No entender los temas que se abordan en la clase.

Sintomas

CN

RV

AV

CS

1. Trastornos del suefio (insomnio o pesadilla).

2. Fatiga cronica (cansancio permanente).

3. Dolores de cabeza o migrafias.

4. Problemas de digestién, dolor de estbmago o diarrea.

5. Rascarse, morderse las ufias, frotarse, etc.

6. Somnolencia o mayor necesidad de dormir.

7. Inquietud (incapacidad de relajarse y estar tranquilo).

8. Sentimientos de depresion y tristeza (decaido).

9. Ansiedad (nerviosismo), angustia o desesperacion.
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10. Dificultades para concentrarse.

11. Sentimientos de agresividad o aumento de irritabilidad.

12. Conflictos o tendencia a polemizar, contradecir, discutir
0 pelear.

13. Aislamiento de los demas.

14. Desgano para realizar las labores académicas.

15. Aumento o reduccion del consumo de alimentos.
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Anexo 4
Escala de Afrontamiento para estudiantes
Adaptacién por Canessa

Instrucciones
Los estudiantes suelen tener ciertas preocupaciones o problemas sobre temas diferentes, el
centro de estudios, el trabajo, la familia, los amigos, el mundo en general, etc. En este
cuestionario encontraras una lista de formas diferentes con las que la gente de tu edad suele
hacer frente a los problemas o preocupaciones. Deberds indicar, marcando la letra
correspondiente, las cosas que tu sueles hacer para enfrentarte a esos problemas o dificultades.
En cada afirmacién debes marcar con una “X” la letra A, B, C, D 6 E segun creas que es tu
manera de reaccionar o de actuar frente a los problemas. No hay respuestas correctas o

erréneas. No dediques mucho tiempo a cada frase; simplemente, responde lo que crees que se

ajusta mejor a tu forma de actuar.

Nunca lo hago A
Lo hago raras veces B
Lo hago algunas veces C
Lo hago a menudo D
Lo hago con mucha frecuencia E

Por ejemplo, si algunas veces te enfrentas a tus problemas mediante la accién de “Hablo con

otros para saber lo que ellos harian si tuviesen el mismo problema”, podria marcar la C como

se indica a continuacion:

2
°

Hablo con otros para saber lo que ellos harian si tuviesen el mismo problema

Me dedico a resolver lo que esta provocando el problema

Sigo con mis tareas como es debido

Me preocupo por mi futuro

Me retino con mis amigos mas cercanos

Trato de dar una buena impresion en las personas que me importan

Espero que me ocurra lo mejor

Como no puedo hacer nada para resolver el problema, no hago nada

W | 0| N o |~ W (N |-

Me pongo a llorar y/o gritar

[y
o

Organizo una accién en relacién a mi problema

=
=

Escribo una carta a una persona que siento que me puede ayudar con mi problema

[y
N

Ignoro el problema

[y
w

Ante los problemas, tiendo a criticarme

[y
H

Guardo mis sentimientos para mi solo(a)

[y
[0,]

Dejo que Dios me ayude con mis problemas
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16

Pienso en aquellos que tienen peores problemas, para que los mios noparezcan tan graves

17

Pido consejo a una persona que tenga mas conocimiento que yo

18

Encuentro una forma de relajarme, como oir musica, leer un libro, tocar uninstrumento
musical, ver la television, etc.

19

Practico un deporte

20

Hablo con otros para apoyarnos mutuamente

21

Me dedico a resolver el problema utilizando todas mis capacidades

22

Sigo asistiendo a clases

23

Me preocupo por buscar mi felicidad

24

Llamo a un(a) amigo(a) intimo(a)

25

Me preocupo por mis relaciones con los demas

26

Espero que un milagro resuelva mis problemas

27

Frente a los problemas, simplemente me doy por vencido(a)

28

Intento sentirme mejor bebiendo alcohol, fumando o tomando drogas

29

Organizo un grupo que se ocupe del problema

30

Decido ignorar conscientemente el problema

31

Me doy cuenta que yo mismo(a) me complico la vida frente a los problemas

32

Evito estar con la gente

33

Pido ayuda y consejo para que se resuelvan mis problemas

34

Me fijo en el aspecto positivo de las cosas y trato de pensar en las cosas buenas

35

Busco ayuda o consejo de un profesional para resolver los problemas

36

Salgo y me divierto para olvidar mis dificultades

37

Realizo ejercicios para mantenerme en forma y con buena salud

38

Busco animo en otras personas

39

Considero otros puntos de vista y trato de tenerlos en cuenta

40

Trabajo intensamente (trabajo duro)

41

Me preocupo por lo que esta pasando

42

Empiezo, o si ya existe, mejoro la relacién con mi enamorado(a)

43

Trato de adaptarme a mis amigos

44

Espero que el problema se resuelva por si solo

45

Me pongo mal (me enfermo)

46

Culpo a los demds de mis problemas

47

Me reuino con otras personas para analizar el problema

48

Saco el problema de mi mente

49

Me siento culpable por los problemas que me ocurren

50

Evito que otros se enteren de lo que me preocupa

51

Leo la Biblia o un libro sagrado

52

Trato de tener una vision positiva de la vida

53

Pido ayuda de un profesional

54

Me doy tiempo para hacer las cosas que me gustan
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55

Hago ejercicios fisicos para distraerme

56

Hablo con otras personas sobre mi problema para que me ayuden a salir de él

57

Pienso en lo que estoy haciendo y por qué lo hago

58

Busco tener éxito en las cosas que estoy haciendo

59

Me preocupo por las cosas que me puedan pasar

60

Trato de hacerme amigo(a) intimo(o) de un chico o de una chica

61

Trato de mejorar mi relacion personal con los demas

62

Sueiio despierto que las cosas van a mejorar

63

Cuando tengo problemas, no sé como enfrentarlos

64

Ante los problemas, cambio mis cantidades de lo que como, bebo o duermo

65

Me reuno con las personas que tienen el mismo problema que yo

66

Cuando tengo problemas, me aislo para poder evitarlos

67

Me considero culpable de los problemas que me afectan

68

Ante los problemas, evito que otros sepan c6mo me siento

69

Pido a Dios que cuide de mi

70

Me siento contento(a) de cdmo van las cosas

71

Hablo acerca del problema con personas que tengan mas experiencia que yo

72

Consigo apoyo de otros, como de mis padres o amigos, para solucionar mis problemas

73

Pienso en distintas formas de enfrentarme al problema

74

Me dedico a mis tareas en vez de salir

75

Me preocupo por el futuro del mundo

76

Procuro pasar mas tiempo con la persona con quien me gusta salir

77

Hago lo que quieren mis amigos

78

Me imagino que las cosas van a ir mejor

79

Sufro dolores de cabeza o de estomago

80

Encuentro una forma de aliviar la tensién; por ejemplo, llorar o gritar o beber o tomar
droga
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Anexo 5

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL ESTRES ACADEMICO SISCO SV

N° DIMENSIONES / items Pertinencia! |Relevanciaz Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1 Si No Si | No | si No
ESTRESORES
1 La competitividad con o entre mis comparieros de clases. La competencia puede ser mas entendible g
Competitividad
2 La sobrecarga de tareas y trabajos académicos que tengo que realizar todos los
dias.
3 La personalidad y el caracter de mis profesores/as que me imparten clases.
4 La forma de evaluacion de los(as) profesores/as de las tareas, foros, proyectos,
lecturas, ensayos, trabajos de investigacion, organizadores, busquedas en Internet,
etc.
5 El nivel de exigencia de mis profesores/as.
6 El tipo de trabajo que me piden mis profesores/as (analisis de lecturas, proyectos,
ensayos, mapas conceptuales, grabaciones, ejercicios y problemas, busquedas en
Internet etc.)
7 Que me ensefien profesores/as muy teoricos/as.
8 Mi participacién en clase (conectarme a la clase, responder a preguntas, hacer
comentarios, desarrollar argumentaciones, etc.).
9 Tener tiempo limitado para hacer el frabajo que me encargan mis profesores/as.
10 | Larealizacion de exdmenes, practicas o trabajos de aplicacion.
11 Exposicion de un tema ante la clase. Sugiero cambiar: “ante”, por “durante la clase”.
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12 | Lapoca claridad que tengo sobre lo que solicitan mis profesores/as. X X X
13 | Que mis profesores/as estdn mal preparados/as (contenido de la asignatura y/o X X X
manejo de tecnologia).
14 | Asistir o conectarme a clases aburridas o mondtonas. X X X
15 | Laforma de evaluacion de los(as) profesores/as de las tareas, foros, proyectos, X X X
lecturas, ensayos, trabajos de investigacion, organizadores, blusquedas en Internet,
etc.
DIMENSION 2 Si No Si | No | Si No
SINTOMAS X X X
16 | Trastornos del suefio (insomnio o pesadilla). X X X
17 Fatiga cronica (cansancio permanente). X X X
18 | Dolores de cabeza o migrafias. X X X
19 | Problemas de digestion, dolor de estémago o diarrea. X X X
20 Rascarse, morderse las ufias, frotarse, etc. X X X
21 | Somnolencia o mayor necesidad de dormir. Si No Si No Si No
22 | Inquietud (incapacidad de relajarse y estar tranquilo). X X X Son sintomas de ansiedad. Debe eliminarse, se
repite.
23 | Sentimientos de depresion y tristeza (decaido). X X X
24 | Ansiedad (nerviosismo), angustia o desesperacion. X X X Comerse las ufias, arrancarse el cabello, son
sintomas
25 | Dificultades para concentrarse. X X X
26 | Sentimientos de agresividad o aumento de irritabilidad. X X X Falta de control de la Ira. No sentimientos de
agresividad.
27 Conflictos o tendencia a polemizar, contradecir, discutir o pelear. X X X Subir el tono de voz
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28 Aislamiento de los demas. X X X

29 | Desgano para realizar las labores académicas. X X X

30 | Aumento o reduccion del consumo de alimentos. X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Maria julia Sdnchez Lévano. DNI: 07475324
Especialidad del validador: Magister en Psicologiay Doctora en Ciencias de la Educacién

26 de MAYO .del 2021
1Pertinencia:El item corresponde al concepto teérico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados

Dra. Ps. Maria Julia Sanchez Lévano

Docente Investigadora UNMSM

Firma del Experto Informante.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL AFRONTAMIENTO DE LOS ESTUDIANTES

N° DIMENSIONES / items Pertinencia! |Relevanciaz Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1 Si No Si | No | si No
SOLUCION DEL PROBLEMA
1 Me redino con mis amigos mas cercanos
2 Llamo a un(a) amigo(a) intimo(a) Me comunico con mi amigo intimo.
3 Empiezo, o si ya existe, mejoro la relacion con mi enamorado(a)
4 Trato de hacerme amigo(a) intimo(o) de un chico o de una chica Experto en el tema
5 Procuro pasar mas tiempo con la persona con quien me gusta salir
6 Me dedico a resolver lo que esté provocando el problema Se sugiere cambiar: Me dedico a resolver, el
origen del problema
7 Me dedico a resolver el problema utilizando todas mis capacidades
8 Considero otros puntos de vista y trato de tenerlos en cuenta
9 Pienso en lo que estoy haciendo y por qué lo hago
10 | Pienso en distintas formas de enfrentarme al problema
11 | Sigo con mis tareas como es debido
12 | Sigo asistiendo a clases
13 | Trabajo intensamente (trabajo duro)
14 | Busco tener éxito en las cosas que estoy haciendo
15 | Me dedico a mis tareas en vez de salir
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16 | Pienso en aquellos que tienen peores problemas, para que los mios no parezcan tan | X X X
graves

17 | Me fijo en el aspecto positivo de las cosas y trato de pensar en las cosas buenas X X X

18 | Trato de tener una vision positiva de la vida X X X

19 | Me siento contento(a) de como van las cosas X X X Pienso en un MENTOR que sirve como ejemplo

para lo g hago.

20 Encuentro una forma de relajarme, como oir musica, leer un libro, tocar X X X
uninstrumento musical, ver la televisién, etc.

21 | Salgo y me divierto para olvidar mis dificultades X X X

22 | Me doy tiempo para hacer las cosas que me gustan X X X

23 | Practico un deporte X X X

24 | Realizo ejercicios para mantenerme en forma y con buena salud X X X

25 | Hago ejercicios fisicos para distraerme X X X
DIMENSION 2 Si No Si | No | Si No
REFERENCIA A OTRO X X X

26 | Dejo que Dios me ayude con mis problemas X X X

27 | Pido ayuda y consejo para que se resuelvan mis problemas X X X

28 | Leo la Biblia o un libro sagrado X X X

29 | Pido a Dios que cuide de mi X X X

30 | Pido consejo a una persona que tenga mas conocimiento que yo X X X

31 | Busco ayuda o consejo de un profesional para resolver los problemas Si No Si No Si No

32 | Pido ayuda de un profesional X X X

53




33 | Hablo acerca del problema con personas que tengan mas experiencia que yo X 32 es similar al 31 debiera anularse. Salvo mejor
parecer.
34 | Hablo con otros para saber lo que ellos harian si tuviesen el mismo problema X
35 | Hablo con otros para apoyarnos mutuamente X
36 | Busco animo en otras personas X
37 Hablo con otras personas sobre mi problema para que me ayuden a salir de él X
38 | Consigo apoyo de otros, como de mis padres 0 amigos, para solucionar mis X
problemas
39 | Organizo una accion en relacién a mi problema X
40 | Escribo una carta a una persona que siento que me puede ayudar con mi problema X
4 Organizo un grupo que se ocupe del problema X
42 | Me relino con otras personas para analizar el problema X
43 | Suefio despierto que las cosas van a mejorar X
DIMENSION 3 X
AFRONTAMIENTO NO PRODUCTIVO X
44 | Me preocupo por mi futuro X
45 | Me preocupo por buscar mi felicidad X Seria mejor: Pienso en mi pasado
46 | Me preocupo por lo que esta pasando X
47 | Me preocupo por las cosas que me puedan pasar X
48 | Me preocupo por el futuro del mundo X
49 | Ante los problemas, tiendo a criticarme X
50 | Me doy cuenta que yo mismo(a) me complico la vida frente a los problemas X
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51 | Me siento culpable por los problemas que me ocurren X
52 | Me considero culpable de los problemas que me afectan X
53 | Espero que me ocurra lo mejor X
54 | Espero que un milagro resuelva mis problemas X
55 | Espero que el problema se resuelva por si solo X
56 | Suefio despierto que las cosas van a mejorar X
57 | Me imagino que las cosas van a ir mejor X
58 | Como no puedo hacer nada para resolver el problema, no hago nada X
59 | Frente a los problemas, simplemente me doy por vencido(a) X
60 | Me pongo mal (me enfermo) X
61 | Cuando tengo problemas, no sé cdmo enfrentarlos X
62 | Sufro dolores de cabeza o de estémago X
63 | Ignoro el problema X
64 | Decido ignorar conscientemente el problema X
65 | Saco el problema de mi mente X
66 | Cuando tengo problemas, me aislo para poder evitarlos X
67 | Me pongo a llorar y/o gritar X
68 | Intento sentirme mejor bebiendo alcohol, fumando o tomando drogas X
69 | Culpo a los demés de mis problemas X
70 | Ante los problemas, cambio mis cantidades de lo que como, bebo o duermo X
7 Encuentro una forma de aliviar la tension; por ejemplo, llorar o gritar o beber o tomar | X

droga
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72 | Guardo mis sentimientos para mi solo(a)

73 | Evito estar con la gente

74 | Evito que otros se enteren de lo que me preocupa

75 | Ante los problemas, evito que otros sepan como me siento

76 | Trato de dar una buena impresion en las personas que me importan

77 | Me preocupo por mis relaciones con los deméas

78 | Trato de adaptarme a mis amigos

79 | Trato de mejorar mi relacién personal con los deméas

80 | Hago lo que quieren mis amigos

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Maria julia Sanchez Lévano.

Especialidad del validador: Magister en Psicologiay Doctora en Ciencias de la Educacién

1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados

Aplicable después de corregir [ ]

DNI: 07475324

No aplicable [ ]

26 de MAYO .del 2021

Dra. Ps. Maria Julia Sanchez Lévano

Docente Investigadora UNMSM

Firma del Experto Informante. 56




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL ESTRES ACADEMICO SISCO SV

N? DIMEMSIONES | items Pertinencia® |[Relevancia® aridad? Sugerencias
DIMENSION 1 Sl No Si No Sl No
ESTRESORES X X X
1 La compatitividad con o enire mis compafieros de clases. X X X
F La sobrecarga de tareas y frabajos ecadémicos gue engo que realizar fodos los X X X
dias.
3 La parsonabidad y el caracter de mis profesoresias qua me imparien clases. X X X
i La forma de evaluecon de los(as) profesores/as de |35 tereas, fonos, proyecios, X X X
lecturas, ensayos, trabajos de invesigacion, omanizadaras, bdsguedas en Indemet,
ic.
5 El mival de exigencia da mis prfesonasias: X X X
] El fipo de ¥rabajo que me piden mis profesoresias (analisis de lecturas, provectos, X X X
ENE3y0s, Mapas conceptuales, grabacones, ejercicns y problemas, bisguedeas en
Intemat edc.)
T Cue me enzefien profesores/as muy fedncosias. X X
B Mi participacion en clase |conectarme a la dase, respandar a pregunias, hacar X X X
comentarios, desarolar arqumentacones, afc.).
] Tener tiempo Emitada para hacer el rabajo que me encargan mis profesoresias. X X X
10 | La realizecion de emdmanes, practicas o trabajpos da eplicaodn. X X X
11 Exposician de un fema anle la clase. X X X
12 | La poca daridad que engo sobre lo que solicitan mis profesores/as. X X X
13 | Gue mis profesoresias estén mal preparadosias (contenide de la asignature vio X X X
manejr de bacnologial).
id | Asistir o conectarme a deses aburnidas o mondtonas. X X X
15 | La forma de evaluaciin de losias) prodesoresias da las tareas, foros, proyecios, X
|eciuras, ensayos, trabajos da invesigacion, crganizadores, blsguedas en Internat,
eic.
DIMEMSION 2 Sl No Si No Sl No
SINTOMAS X X X
16 | Trastomas del suefio (insomnio o pasadilal. X X X
17 Fatfiga cronica (cansancic permanents). X X X
18 | Dolores de cabeza o migrafias. X X X
1% | Problemas de digestion, dolor de astomago o diamea. X X X
M | Rescase, morderse las ufas, foEse, eto. X X X
H | Somnolencia o mevor necasidad de domir. Sl No 5i Mo Sl Mo
22 | Inguistud (incapacidad de ralajarsa y estar tranguila). X X X
231 | Sentimienios de dapresion y insteza (decaida]. X X X
M | Ansiedad (renviosisma), angusia o desesperacion. X X X
25 | Difculiades para concentrarse. X X X
26 | Sanfimienios da agresividad o aumenbo de imita bilided. X X X
2T | Conflicios o tendencia & polemizar, contradecr, discudr o pelear. X X X
28 | Aslamienio de los demas. X X X




i
3

De=gana para realizar las labores académicas.
Aumanio o reducctén dal consumo de alimentos.

X

X

X

X

X

X

Obsaervaciones (precisar si hay suficlencia);_L-0s items son suficientes para medir la variable de estudio.

Opinién de aplicabilidad:
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Jaimes Velasquez Carlos Alberto
Especialidad del validador: Estadistico e Informatico; Epidemiologia.

TPartinencia:El itlem comasponde al concepio fedrico formulado.
IRelevancia: El iiem es apropiado para representar al companents o

dimensidn aspedica del constructo

¥Claridad: Se anfiende sin dificultad alguna el enunciado del fem, es

concisa, exacio y direcio

Mota: Suficiancia, sa dice suficianda cuando los items planbeadas

son suficientes para medir la dimension

Aplicable [ X ]

Aplicable después de corregir [ ]

MNo aplicable [ ]

DNI: 42762905

16 de Junio del 2021

Firma del Experto Informante.

58




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL AFRONTAMIENTO DE LOS ESTUDIANTES

W DIMENSIONES | items Pertinencia® |RelevanciaZ Claridad? Sugerencias
DIMENSION 1 Si Ny Si N Si Mo
SOLUCION DEL PROBLEMA X X X

1 Me reding con mis emigos MES Cancanas X X X

2 Liama a un{a) amigoda) inimo|a) X X X

3 Empieza, o 5i ya existe, majom |a relacdn con mi enamaradiolz) X X X

| Trato de hacarme amigo(a) infmodo) da un chico o da una chica X X X

5 Procurg pasar mas fiempo con la parsona con quien mea gusia salir X X X

] Me dedico a resohver lo gue es5i provocando al problama X X X

T Me dedico a resoler gl problema utilzando todas mis capacidades X X X

i Considern oinas punios de vista y trato de teneros en cuanta X X X

] Pienso an lo gue esioy haciendao y por qué |o haga X X X

10 | Pianso en distintas formas de endrentarme al problema X X X

11 Sigo con mis iareas coma es debido X X X

12 | Sigo asistendo a dases X X X

13 | Trabajo imensaments (trabajo duo) X X X

14 | Busco fener &l an |es cosas gue astoy hadendo X X X

15 | Me dedico a mis tareas en vez de salir X X X

16 | Pienso en aguelios gue fenen peores problemas, para que los mios noparezcan fan X X X
Qraves

1T | Me fijo en el especio postive de las cosas y frelo de pensar en las cosas buenas X X X

18 | Trabo de fener una wisiin positiva de la vida X X X

18 | Me siento condeniola) de cdma ven |as cosas X X X

20 | Encusntro una forma dea relajarme, como ofr mdsica, leer un b, focar X X X
uninstrumanta musical, ver la felevisidn, eic.

H | Salgo y me deaario para obidar mis difcultades X X X

22 | Me doy fempo para hacer las cosas qua me gustan X X X

23 | Pracico un deporte X X X

2 | Realm ejercicios para mantensme en foma y con buena sald X X X

25 | Hego epndcios fisicos para distrasmma X X X
DIMEMNSION 2 Si Mo Si N Si Mo
REFEREMCIA A OTRO X X X

26 | Dejogus Dios me ayude con mis prodlemas X X X

27 | Pido eyuda y conssjo para que sa rasushan mis problemas X X X

2% | Leo la Biblia o un lioro sagrado X X X

24 | Pido a Dios que cuida da mi X X X

30 | Pido consejo a una persona gue lenga mas conocimianta gua yo X X X

M | Busco ayuda o conzejo de un prodasional para resabvar los problemas 5i N 5i No i Wi
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Piide ayuda de un profasianal
Hablo ecarca del problema con personas que fengan més expanencia que yo
Hailo pon oios para saber lo que elos harian si fuviesen el misma proglema
Haihlo con oS pars apoyarmios mulisments

Busco nima en ores personas

Habila con ofras personas sobre mi problema para que me ayuden & salir de &
Consige apowa de oios, coma de mis padres o amigos, paa soludonar mis
prablemas

(Chanizo una accidn en ralacidn a mi problema

ot | o | o | | G | e |

et | | [ | o [ [

oo | et | e [ | e | e |

Exzicrio una cara a una persona gue siento gue me puede ayudar con mi problama

& & =lale ﬁﬂﬁkﬁﬁﬁ

Orpanizo un grupo qua se ocupe dal problama

Mg redino con olras persanas pare analizar el problema
Suefio despierto gue las cosas van & mejarar
DIMENSION 3

AFRONTAMIENTO MO PRODUCTIVG

FAEA GG s

st | | o o e

FAEA BB s

Me preccupo por mi futuro

ak:sat

Mg preocupo por buscar mi felicidad
Me preocupo por lo que est& pasanda

Me preocupo por las cosas que me puedan pasar
Me preccupo por el futuo del mundo

Ante los problamas, tiendo a crificame

Me doy cuenta gue ya mismo(a) ma complico |a vida frente a los problemas
Me siento culpable por los problamas que me ocumen

Mg considana culpable de los problemas que me alectan

Exzpern gua ma couma o majr

E=pero quea un milagm resu el mis problemas

E=zpero qua el problema se resusiva por si solo

Suwefio despierta que l&s cosas van & majorar

Me imagine que las cosas van a ir mejor

Como no puado hacer nada para resoiver el probdiema, no hago nada

Frente & los problemas, simplemants me doy por wancido(a)

Me pongo mal {me enfermao)

Cuanda tenga problemas, no s& cdma enfrantarics
Sufro dolores de cabera o de estbmaga

Ignara &l problema

Diecida ignarar conscientements al problema

Saco al problema de mi menle

Cuanda tenga probilemas, me aisk para poder avilarios

Me pongo a llarar yio gritar

Intento saniimmea mejor bebiendo alcohol, fumando o tomando drogas
Culpo & los demés de mis problemas

Ante los problamas, cambio mis cantidedes de o gue como. bebo o dusmo

EEEEE‘JEEE%EEE‘EEEEEEFEEE

T2
n

Encusniro una forma da aliviar |3 tensidn; por ejamplo, llorar o griter o beber o tomear
droga

Guarndo mis sentimientos para mi solo(a)

Eiito estar con la gente

Td

Exito gue otros se anienan de o gua ma preacupa

o |t | |t | o | o | o [ | | | ] | e | | | | | e (e | | | | | e |G | e | ] | e | e

ot e | | | | [ [ [ [ e o i e | [ [ [ [ [ [ [ o o o o [ [

oot |t | ot | ot | e | | | | | | | e | | | | | e [ [ | | | e | e | e | e | | e

X X X
A X A
A A A

60



15 | Ante los problamas, evito que oiros sepan cdma me sienio

T8 | Trabode dar una buena impresion en las persanas que me importan

T | Me preocupo por mis releciones con los demés

T8 | Trato de adapiarme a mis amigos

T8 | Trabo de majorar mi ralacién personal con los demds

BB G B Bl B
A B A A B
B | e [ | et | ot | et

B0 | Hego o que guiarsn mis amigos

Observaciones (precisar =i hay suficlencia):__ Los items son suficientes para medir la variable de estudio.

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corragir [ ] Mo aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez valldador. Dr/ Mg: Jaimes Velisquez Carlos Alberto DMI: 42762905

Especialidad del validador: Estadistico e Informatico: Epidemiologia.

16 de Junio del 2021

Pertinencia:El ilem cormasponde al concepio fedrico formulado.
‘Relevancia: £l fiem es apropiado para reprasentar al components o
dimensiin aspeciica del consfrucho

*Claridad: Se anfiends sin dificultad alguna el enunciado del fem, es
conciso, exacio y direcio — R e —

Mota: Suficiencia, sa dice suficienca cuando los items plantaadas Firma del Experto Informante.
son suficientes para medir la dimensicn
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Anexo 6

Confiabilidad del instrumento
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Conficiente de confiabilidad del cuestic 1
numére dt items delinstrumemta i

sumateria de fa varianzas delogitems | 35
varianza bkl del intrumenta i

RANGO

CONFIABILIDAD

0157 2 menas

confiabilidad nuly

0542053

Confiabilidad baja

0603065

Confiabl:

0662001

muy confiable

07230.33

Euzelente confiabilidad

1

Lonfiabildiad perfect

o Y N Y ) Y ) N PN LY P LY e Y N Y e R TS P S

o P N D TS Y N Y S 1 S Y e ) S e RS O S N S

AFRONTAMIENTO

S L L 0 - S <L =TT =T L O I (T -0
e
i

Cocficiente dv confiabilidad del cuestiona
numero dt items delinztrumemte
sumateriy de fa varianaas de log items

wariunza total del intrumenta

RANGO

ONFIABILIDAL

0553 minos

confiabilidad nuly

054 20,53

Confiabilidad baja

0603065

Confiabl:

0662011

muy confiably

0122033

celnte canfisbilidy

1

onfiabildiad perfieg
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Anexo 7

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

"Decenio de 13 \gualead de Oportenidades para mueres v hombees”
Mg del Bcemenaric del Pery: 200 afion de hdependencia®

Lama, 21 de mayo de 2021
Canta P 01672023 UCV VA EPGFD)))

Dv.

ARIBAL MARTIN LEON FALCON

SUR GERINTT GENERAL CORPORACION AL
CORPDAAD ON ARZTOISPO LOANTA

O mi maynr cormideracion:

By prone divighrme 3 wsted, pora presectar 3 ROUAS STRAFIN, DENISSE GRETTLL Mentitcads con
DN N' 42270019 y can codgn de matricels N° J002884965; swtudiante del pragrams de MATSTRIA TN
GESTION DE LOS SERVIDCS DE LA SALUD quien, e ol mawso S se tess conducents 2 2 obitencan oe w
rado de MALSTRA, se sncuentns detarrniiando ol trabagn de investigacién tubada

Estres académico y estrateglas de afrontamiesto en estudiantes del ingtituto Aryoblsgo Loayea, 2071

Con $nes e v packin 3co8dmica, solcito 4 s Bgng persony otorge ¢l permiio 3 susstn
estudiante, & Tin de que pueda obtener Ivlarmacdn, en B InstReckin que Wted fepresenta, que le
permita desarrodar su trabajo de Iewvestigacon. Nuestro estudiaste ivestigador ROUVAS SERAFIN,
DENSSE GRETELL asume ¢f 0omeromizo de 3Caniar # 1 despocho 08 resados #¢ este estudio, lvego
e haber Srakzado of mismo con & €500 de Nuestros docentes,

Agradeciendo b gestilers de su atenciin al presenmte, Nago progiod b oportunided para
e Esarie 05 sertmmienmos de sl Imarper Condidenacdn

Aercamenme,

Yomos 13 universidad o= oy ’ v
Que Suleren sdlir atdelanty
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