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Resumen

La presente investigacion busca determinar la relacién entre la formalizacién de las
MYPE vy el planeamiento tributario de empresas de servicios. Se trata de una
investigacion basica de enfoque cuantitativo-correlacional de tipo transversal segun
un disefio no experimental. Se trabajé con una muestra de 20 trabajadores que
realizaban actividades administrativas y contables, mediante una técnica de
muestreo censal, se administré el Cuestionario de Formalizacion MYTE vy

Planeamiento Tributario.

Como resultado se obtuvo que la formalizacion de MYPES se correlaciona
estadisticamente significativa (p<0.05) con el planeamiento tributario (r=0,750). Se
concluye gue con un nivel de significancia de un 5%, existe una correlacién directa
y estadisticamente significativa entre las dos variables evaluadas, es decir, a una
mayor formalizacion de MYPES existe un mayor planeamiento tributario, lo cual es
un indicador muy probable que favoreceria la formalizacion de MYPES gracias al

planeamiento tributario.

Palabras claves: Formalizacion MYPES, Planeamiento tributario, Obligaciones

Formalizacién laboral.
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Abstract

This research seeks to determine the relationship between the formalization of
MSEs and the tax planning of a service company. It is a basic research with a cross-
sectional quantitative-correlational approach according to a non-experimental
design. We worked with a sample of 20 workers who carried out administrative and
accounting activities, using a census sampling technique, the MYTES Formalization

and Tax Planning Questionnaire was administered.

As a result, it was obtained that MYPES formalization is statistically significant (p
<0.05) with tax planning (r = 0.767). It is concluded that with a level of significance
of 5%, there is a direct and statistically significant correlation between the two
variables evaluated, that is, with greater formalization of the MYPES there is greater
tax planning, which is a very likely indicator that would favor the MYPES

formalization thanks to tax planning.

Keywords: MYPES formalization, Tax planning, obligations Labor formalization.
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I. INTRODUCCION

La economia se encuentra actualmente sumergida en una profunda crisis
producto a la situacion del COVID19. El Fondo Internacional Monetario (FMI, 2021),
menciona que la disminucién de la actividad comercial generada por esta pandemia
ha tenido un impacto mayor al de la crisis econémica mundial estimando que el
producto mundial se ubicard en un 3% mucho menos que el proyectado antes de
la pandemia. Por lo mismo, los empresarios constituyen el sector mas golpeado
debido a que un grupo importante ha tenido que cerrar sus puertas siendo las mas

vulnerables las micro y pequefias empresas (MYPES).

Las MYPES son consideradas unidades econdmicas a pequefia escala que
generan alrededor de 60% y el 70% de puestos laborales en todo el mundo segun
la Organizacion de Naciones Unidas (ONU, 2016). Por su parte la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT, 2016) destaca que en América Latinay el Caribe las
MYPE brindan un 47% de empleos ofreciendo mas de 127 millones puestos
laborales. No obstante, debido al factor informal que se maneja dentro de sus
esquemas son un sector todavia vulnerable por lo que resalta la relevancia de la

formalizacion para que sigan aportando a la sociedad.

En este escenario, se plantea un reencuadre de las MYPES con el fin de
garantizar su trascendencia y rentabilidad por su importancia en el sector
econdmico y social para su inclusion en el terreno de la formalidad. Asimismo,
destaca la inclusion del planeamiento tributario en sus patrones de funcionamiento
para la toma de decisiones a nivel tributario y contable toda vez que este punto
constituye todavia uno de los grandes desafios del sector productivo. Desde esta
perspectiva, las MYPES presentan un gran reto a los paises de la region siendo la
informalidad una de sus caracteristicas principales por lo que urge la formalizaciéon
y acoplamiento a la legalidad para que sigan aportando a la economia durante esta

etapa de recesion econémica.

Vale mencionar que el Estado peruano ha implementado estrategias para la

formalizacion de estas empresas a través de la Superintendencia Nacional de



Aduanas y Administracion Tributaria (SUNAT) y por medio del Instituto Aduanero y
Tributario que busca que las partes intervinientes se adhieran al sistema legal
asumiendo deberes y derechos otorgados por las normativas que los regulan. Sin
embargo, muchas MYPES contraen problemas luego de su formalizacion por sus
errbneas 0 escasas practicas tributarias por la falta de incorporacion de un
planeamiento tributario que sirva como base para el proceso de tomas de

decisiones en esta area.

En Lima, son muchas las iniciativas productivas que han optado por realizar
la formalizacion como MYPES, sin embargo, no han logrado la incorporacion de
planteamientos tributarios, situacion que les dificulta su desarrollo contable y
tributario, puesto que no cuentan con una visidn especializada de sus puntos

criticos y potenciales en estas areas, lo cual conlleva a el fracaso de muchas.

Ante estos planteamientos, surge la motivacion de desarrollar una
investigacion dirigida a la formalizacion de MYPES vy el planeamiento tributario de
empresas de servicios, Lima, 2020, puesto se ha dado a notar que las empresas
requieren de una planificacién estratégica bien fundamentada que solo podria
plantearse por medio de la aplicabilidad de un planeamiento tributario, debido a que
se conoce que presenta desajustes financieros y ha sido objeto de sanciones por
fallos tributarios. En este sentido, se considera que para estas empresas es
imprescindible la implementacion de un planeamiento tributario para evitar
problemas contables y tributarios que afecten su la estabilidad econémica y que

pueda incidir en un posible quiebre,

De esta manera, surgio la inquietud de realizar este estudio con la siguiente
interrogante: ¢Cual es la relacion entre la formalizacion de MYPES vy el
planeamiento tributario de empresas de servicios? De lo anterior, se desprenden
los siguientes problemas especificos: ¢Como se relaciona la formalizacion de
MYPES vy las obligaciones tributarias de empresas de servicios? y ¢CoOmo se
relaciona la formalizacion de MYPES vy las alternativas legales de empresas de

servicios?

En consecuencia, esta investigacion se justifica por las siguientes razones:

A nivel tedrico, los resultados de la presente investigacion proporcionan un



antecedente para el enriguecimiento de investigaciones futuras, a la vez que
permite abrir nuevas interrogantes de investigacion. También a nivel practico, el
estudio permitira determinar la relacién existente entre la formalizacién de MYPES
y el planeamiento tributario, siendo que por medio de los resultados reflejados se

podrian generar bienestar para las empresas y sus trabajadores.

Desde el punto de vista metodolégico, la investigacibn se encuentra
disefiada y planteada siguiendo lineamientos y procedimientos propios del método
cientifico con el que se le proporciona rigurosidad y caracter ético, lo cual permitira
obtener resultados en concordancia con la realidad abordada.

Por lo anterior, se ha formulado como objetivo general: determinar la relacion
entre la formalizacion de MYPES y el planeamiento tributario de empresas de
servicios. De igual manera, se desprenden los siguientes objetivos especificos:
Identificar la relacidon entre la formalizacion de MYPES y las obligaciones tributarias
de empresas de servicios; y describir la relacién entre la formalizacion de MYPES
y las alternativas legales de empresas de servicios.

En base a lo asumido, se plantean las siguientes hipotesis de la
investigacion: hipoétesis general; Hi, La formalizacion de las MYPE tiene una
relacion estadisticamente significativa con el planeamiento tributario de empresas
de servicios y Ho: La formalizaciéon de las MYPE no tiene una relacion
estadisticamente significativa con el planeamiento tributario de empresas de
servicios. De la cual se derivaron las siguientes hipétesis especificas: La
formalizacion de MYPES tiene una relacion estadisticamente significativa con las
obligaciones tributarias de empresas de servicios, y La formalizacion de MYPES
tiene una relacion estadisticamente significativa con las alternativas legales de

empresas de servicios.



ll. MARCO TEORICO

Una vez realizado un arqueo bibliografico de antecedentes de la
investigaciéon a nivel nacional e internacional se pudieron encontrar estudios
vinculados al tema objeto de investigacion. Entre los cuales se destacan como
antecedentes a nivel internacional: a Escobar (2020), en su tesis titulada: “Modelo
de integracion de Gobierno y Software para estimular el proceso de formalizacion
de las MIMYPE — Colombia” plante6 como objetivo desarrollar un modelo que
integre software y gobierno para estimular la formalizacion de las MIiPYME y
colaborar en el proceso administrativo de las que ya se encuentran formalizadas
segun un estudio descriptivo y una muestra de 30 personas a través de la técnica
de entrevista. Los resultados obtenidos reflejan que 60% de los encuestados no ha
realizado su proceso de formalizacion porque no conocen el proceso, estando un
45% de este porcentaje dispuesto a realizarla. Por lo tanto, existe disposicion en la
poblacién para realizar su proceso de formalizacién de MiPYME pero con temor por
los altos costos que podria generar contratar un contador para la asesoria

correspondiente.

Londoiio, Cabrera y Flores (2019), en la investigacion: “Practicas contables
y tributarias que adoptan los pequefnos negocios en Colombia” buscaron describir
las practicas contables y tributarias de los pequefios negocios segun un disefio
descriptivo con empresas de 10 comunas de Medellin mediante un muestreo
aleatorio simple para determinar la muestra. Los resultados obtenidos destacan que
el 46.62 % de los negocios estan dedicados a actividades de comercio al por mayor
y al por menor; el segundo renglon econdémico mas importante es el de las
actividades manufactureras, con el 16.04 % de los negocios; y en tercer lugar estan
los alojamientos y servicios de comida que representan el 9.38 % del tejido
empresarial los cuales no emplean planeamiento tributario para fortalecer procesos
y practicas tributarias. Se concluye que la poblacion objeto de estudio no se
encuentra formalizado como MiIPYME, porque desconocen el proceso y temen a

los procesos burocraticos y a los costos generados.

Onu, Oats, Kirchler y Hartmann (2019) en el estudio: “Playing with the

System: An Investigation of Small Business Owners' Attitudes Toward Tax Evasion,



Tax Planning, and Tax Evasion” (“Jugar con el sistema: Una investigacion de las
actitudes de los propietarios de pequefias empresas hacia la evasion fiscal, la
planificacién y la evasion fiscales”) buscaron analizar el cumplimiento de la ley por
parte de las personas duefias de pequeiias empresas. El estudio fue realizado
como investigacién descriptiva, correlacional, no experimental y con una poblacién
de 330 propietarios de pequefias empresas. Entre los resultados se resalta que la
planificacion fiscal no presenta una relacién (r (330) = .064, p = .243). Se concluye

gue se requiere una mejor planificacion fiscal dentro de las empresas.

Por su parte, Fauziati y Kassim (2018) buscaron examinar el efecto de
caracteristicas del negocio (antigiiedad, tamafio, sector y gestion de riesgos) sobre
los costos de cumplimiento tributario en su estudio “The effect of commercial
characteristics on tax compliance costs. Indonesia” (“El efecto de las caracteristicas
comerciales en los costos de cumplimiento tributario. Indonesia”). La metodologia
empleada se figuré bajo un enfoque cuantitativo, descriptivo con un muestreo no
probabilistico y una muestra de 92 encuestados. La data obtenida se traté con el
paquete estadistico SPSS. Obtuvieron un valor de significancia para edad (0.595);
sector (0.464); y tamafio (0.849) evidenciandose que dentro de la gestion de riesgos
tributarios estos no son elementos que influyen para el cumplimiento tributario. Se
concluy6 que no hay una relacion establecida en la incidencia de las caracteristicas
comerciales y los costos de cumplimientos tributarios de la empresa, siendo un
elemento necesario implementar planificacion tributaria para tener un analisis mas

coherente con las realidades de cada empresa.

Wangeci (2018) sefala los efectos de la tributacion en el crecimiento de las
pequeias y medianas empresas en su investigacion titulada “Taxation and the
growth of small and medium entreprises in voi sub county, Kenya). Dadaab- Kenya”
(“Desarrollo tributacion y crecimiento de pequefios y medios empresas en el
condado de Voi Sub, Kenia”). La metodologia se desarroll6 por medio de una
investigacién cuantitativa transversal, descriptiva y la poblacién fue de 626
encuestados. Al finalizar el estudio indican que el 68% de los que participaron
realizaron su proceso de formalizacion sin recibir ninguna ayuda de las instituciones
y un 32% dijo que recibié apoyo por medio de manuales, programas de radio, entre

otros. Se concluyé que debe existir una buena politica tributaria para apoyar la



formalizacion tributaria y el crecimiento de las PYME, es decir que a mejor politicas

tributarias mayores posibilidades de tributacion y crecimiento de la pyme.

Agostini, Engel, Repetto y Vergara (2018), desarrollaron una investigacion
denominada: “Using Small Businesses for Individual Tax Planning: Evidence of
Special Tax Regimes in Chile” (“Uso de pequefias empresas para la planificacion
fiscal individual: evidencia de regimenes fiscales especiales en Chile”) plantean
analizar si el uso de los regimenes especiales (RTS) en las pequefias empresas
esta asociado con la planificacion fiscal estratégica individual. La metodologia se
determind mediante un andlisis descriptivo siendo la poblacién las empresas de
nueva formalizacion que seleccionaron el enfoque de tributacion. Entre los
resultados se reflejé que entre 10% y un 15% de las pequefas y microempresa
recién formalizada se inscribieron bajo el enfoque de tributacion y que entre un 4y
7% de la renta imponible global aument6. Se concluyé que la formalizacion de

PYME puede ser una técnica para reducir impuesto a nivel individual.

Asimismo, Mariusz (2016), en su articulo: Tax planning for small and medium
enterprises (SMEs)” (“Planificaciéon tributaria para pequenos y medios empresas
(PYMES)” busca identificar los criterios de las entidades del sector PYME para su
planificacion tributaria. La metodologia aplicada se baso en un estudio de caso con
un enfoque cuantitativo sustentado en las normativas legales vigentes. Entre los
resultados se refleja que por medio de la planificacion presupuestaria se puede
conocer que aspectos como la renta tributaria e imponible en un 19% pueden llegar
a cubrirse solamente con la renta. Se concluye que la planificacion tributaria implica

beneficios a las empresas pyme.

Engelschalk y Loeprick (2015), analizarén el disefio de regimenes fiscales
simplificados para las pequefias empresas en Europa y Asia central y el impacto de
tales regimenes en los impuestos a las pequefias empresas cumplimiento en su
estudio “The taxation of micro and small enterprises in transition economies (“La
tributacion de las MYPESs en transicion economias”). Se emple6é una metodologia
descriptiva siendo la poblacién las empresas recién formalizadas como PYME. Se
concluy6 que la formalizacion de las PYME no alcanzara sus metas ni producira

ingresos suficientes sino se introduce un mejor disefio fiscal de funcionamiento.



Por ultimo, el Programa de Promocion y Formacion en América Latina y El
Caribe (2014) plantean distinguir dos enfoques diferentes con respecto a las micro
y pequefas promociones empresariales en su investigacion “Policies for the
formalization of micro and small companies in Brazil” (“Politicas para la
formalizacién de micro y pequeio empresas en Brasil’). La metodologia estuvo
determinada por un enfoque mixto y los resultaron reflejaron que entre el periodo
2001 y 2012, el proceso de formalizacién empresarial se increment6é 32,2% y la
formalizacion de los empleados dentro de la empresa subié en un 12,4%. Se
concluye reconociendo el esfuerzo que ha realizado Brasil por formalizar a los

pequefios y microempresarios en funcion de reducir la pobreza.

En este orden de ideas, se presentan algunas investigaciones en el ambito
nacional que refuerzan la presente investigacion, destacandose a los autores De la
Cruz y Sayritupac (2019), quienes asumieron el desarrollo de un estudio titulado:
“El Planeamiento Tributario y su relacion con la rentabilidad en una empresa
comercializadora de acabados” buscando establecer la relacion entre el
planeamiento tributario y la rentabilidad en una empresa comercializadora de
acabados a través de un enfoque cuantitativo de tipo correlacional con una muestra
total de 16 personas de empresas pesqueras extractivas. Los resultados obtenidos
destacan una correlacion moderada de 0,631 entre las variables de estudio. Los
autores establecen una relacion moderada entre planeamiento tributario y
rentabilidad, lo cual se debe a la eficiencia y productividad de la incorporacion del

planeamiento tributario que permite reducir cargas tributarias de forma licita.

Effio (2019), en su tesis nombrada: “Planeamiento tributario para evitar
contingencias tributarias en la empresa Vimalca EIRL, Chiclayo, 2018. Pimental —
Perd” buscéd determinar si el planeamiento tributario evitaria contingencias
tributarias en la empresa VIMALCA EIRL segun un disefio de estudio de caso unico.
De los resultados obtenidos destaca que la planeacién tributaria tuvo una influencia
positiva a nivel financiero estableciendo reducciones en el importe en los procesos
donde se requiere de reparo de 14.96% a un 0.61% para el 2019 reflejandose en
los gastos que disminuyeron porcentualmente. Se concluy6 que el planeamiento
tributario fue una estrategia muy valiosa para evitar contingencia tributaria de la

empresa en cuestion.


http://repositorio.autonoma.edu.pe/browse?type=author&value=Sayritupac+D%C3%A1vila%2C+Liz+Pamela

Por su parte, Fernandez (2019), desarrollo el siguiente de trabajo de grado
nombrado: “Planeamiento tributario como propuesta de mejora en la MYPE
confecciones y textil miranda, Piura — 2019. Peru”, donde se propuso identificar las
oportunidades de mejora en el planeamiento tributario de la empresa MYPE
Confecciones y Textil Miranda. La metodologia se abordé por medio de un enfoque
cuantitativo a nivel descriptivo de tipo transversal con una muestra de 04
trabajadores. La totalidad de la poblacion sefial6 que no existe un planeamiento
tributario dentro de la empresa por lo que se ha tenido problemas con el crédito
fiscal por las diferencias registradas en ingresos y gastos por una falta de

conocimientos contables y de un planeamiento tributario.

Olivera (2019), por medio de su tesis: “Planeamiento tributario y su
incidencia en la prevencion de contingencias tributarias en las MYPES del sector
textil del emporio comercial “Gamarra”, La Victoria, Lima Metropolitana, 2018. Peru”
busco determinar de qué manera incide el planeamiento tributario como
herramienta en la prevencion de contingencias tributarias en las MYPES a través
de un disefio cuasiexperimental bajo el enfoque cuantitativo con una muestra de 62
trabajadores de 15 empresas. Los resultados obtenidos destacan las ventajas del
planeamiento tributario como herramienta para prevenir contingencias tributarias en
las MYPES del sector textil del emporio comercial a través de la prueba Chi
cuadrado de Pearson (0.823). Entre las conclusiones principales se encuentra la
importancia de desarrollar planeamientos tributarios puesto que constituyen
estrategias para subsanar y prever problemas tributarios y contables de las MYPES

del rubro.

Segura (2019), a través de su investigacion: “Cultura tributaria y su relacion
con la formalizacion de las MYPEs del sector abarrotes de la ciudad de Huanuco
2019”, se plante6 como objetivo determinar la relacion entre cultura tributaria y su
relacion con la formacién de las MYPESs. Siendo una investigacion no experimental,
cuantitativa, transversal, llegaron a la conclusion que la practica de una adecuada
cultura tributaria puede facilitar el proceso de promocion de la formalizacion en este
o en diferentes sectores. La tesis, hace recomendaciones importantes a los

abarroteros como a la misma universidad.



Melgarejo (2018), desarrollo un estudio denominado “Politicas publicas y
formalizacién de las MYPES en el distrito de Los Olivos, Lima, 2017” propuso como
objetivo determinar la relacion entre las politicas publicas y la formalizacion de las
MYPES en el distrito de Los Olivos (Lima). La metodologia utilizada fue cuantitativa
de nivel descriptivo y correlacional; con una muestra de 250 negocios. Los
resultados obtenidos destacaron p = 0.000 < 0.05 para la significancia, ante lo cual
se rechazé la hipétesis nula, con lo que se demostr6 que adoptar politicas de
acuerdo a las normas y procedimientos establecidos favorecen la oficializacion de
la MYPE. Por medio del coeficiente Rho de Spearman (0,797) llegaron a demostrar

gue existe una alta relacion positiva entre las variables de estudio.

Desde el punto de vista de Huallpa y Choque (2017) en su investigacion:
“Cultura tributaria y su influencia en la formalizacion de los empresarios de las
MYPES. Ciudad de espinar. Cusco. Peru. 2016” buscaron describir la influencia de
la cultura tributaria en la formalizacion de los empresarios de las MYPES de la
ciudad de Espinar. La metodologia fue determinada por un disefio de investigacion
descriptivo con una poblacion de 44 MYPE y mediante el uso de un cuestionario.
Como resultado se identificé que un 57% de empresarios de las MYPES conocen
sobre la formalizacion de las MYPE, mientras que el 43% muestra conocimientos
bajos o nulos. Asimismo, cerca del 70% de los empresarios no se encontraba

formalizado por no contar con asistencia técnica para su orientacion.

Asi mismo Galindo (2017), en su trabajo de grado titulado: “Régimen MYPE
Tributario y su influencia en la Formalizacién de los comerciantes del Mercado
Mayorista de Santa Anita, ano 2017”, establecié un disefio de estudio transversal
en una poblacién de 70 comerciantes. Los resultados obtenidos reflejan que el
83,05% de los encuestados no se formalizan porque estan en desacuerdo con los
procedimientos del SUNAT. En conclusion, se considera en este estudio que tanto
la educacion y cultura informal, son aspectos de usos y costumbres que se
mantienen con fuerza en los comerciantes de este Mercado, a pesar de la presencia
de nuevas corrientes que buscan demostrar que la informalidad ya no es un aliado
y que mas bien actian como un obstaculo para el desarrollo comercial, lo cual se

ratifica en un nivel de significancia del 0,05.



Campos (2017), también propone en su tesis “Planeamiento tributario y la
gestion empresarial en las empresas comercializadoras de combustibles en el
distrito de Huancavelica, 2016-2017. Huancayo-Peru” establecer de qué manera el
planeamiento tributario se relaciona con la gestibn empresarial en las empresas
comercializadoras de combustibles en el distrito de Huancavelica de dicho periodo.
La metodologia empledé un enfoque descriptivo-correlacional en 8 empresas
mediante el uso de un cuestionario. Los resultados obtenidos destacan que el
62.51% de la poblacion encuestada no implementa planeamientos tributarios para
la gestibn empresarial encontrdndose una correlacibn moderada segun rho de

Spearman de 0.630 que determina relacion entre ambas variables.

Giraldez y Meza (2017) plantean en su trabajo: “Planeamiento tributario para
evitar los riesgos tributarios en las comercializadoras de abarrotes de la provincia
de Huancayo” determinar de qué manera el planeamiento tributario contribuye en
evitar los riesgos tributarios. La metodologia se abord6 por medio de un enfoque
cuantitativo-correlacional con una muestra total de 32 personas. Los resultados
obtenidos destacan una significancia de p = 0,05 con lo que se demuestra la
existencia de una relacion positiva entre el planeamiento y los riesgos tributarios,
expresada también por medio del coeficiente r de Pearson = 0.969. Al no poseer un
planteamiento tributario, las empresas comercializadoras de alimentos tienen
muchos problemas de riesgos tributarios puesto que este es una excelente

herramienta para evitar este tipo de situaciones perjudiciales.

Por ultimo, Egg (2016), por medio de su estudio llamado: “La formalizacion
en las Micro y Pequefias empresas del Sector Agropecuario - rubro Cria de Ganado
Bovino, del distrito de Palcazu, provincia de Oxapampa, departamento de Pasco,
periodo 2015”, propuso determinar las principales caracteristicas de la
formalizacion de las MYPE del Sector Agropecuario - Rubro Cria de Ganado Bovino
del distrito de Palcazu en el periodo 2015. La investigacion fue de tipo descriptivo-
transversal con una poblacion de 33 microempresas. Se encontrd que del 100% de
la poblacién encuestada, un 87.9% se encuentran en situacion de informalidad y

so6lo un 12.1% son formales.
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Vale mencionar, que los antecedentes previamente indicados aportaron
elementos de caracteres tedricos y metodologicos que serviran de base para la

realizacion del presente estudio.

Dentro de este contexto fue necesario conocer aspectos constitutivos sobre
el tema objeto de estudio, desarrollandose como bases tedricas. A continuacion,
desarrollamos contenidos teoricos que tienen relacion las variables de interés,

iniciandose principalmente la Conceptualizacién de MYPES.

Mencionandose al respecto que cuando hacemos referencia a las MYPE, se
hace alusion directamente a lo que se conoce como Micro y Pequeiias Empresas.
Segun la Ley de Promocion y Formalizacion de la Micro y Pequefia Empresa. Ley
N° 28015, (2003, 03 de Julio), las define como una instancia de indole econémica
conformada por una persona juridica o natural a través de la cual se desarrolla una
actividad econémica. Las MYPE pueden ser entendidas como la forma en que se
le puede dar caracter legal a una iniciativa economica licita para que sea reconocida
por la ley. Entre las caracteristicas que presentan son: la microempresa, poseen
alrededor de 1 a 10 trabajadores, mientras que la pequefia empresa pudiera contar
con un numero de 1 a 50. A nivel de ventas anuales, la primera debe tener el monto
maximo de 150 Unidades Impositivas Tributarias (UIT), y la segunda, desde el
monto antes mencionado hasta los 850 (UIT). En este sentido, se le brinda la
oportunidad de que el emprendedor elija qué estructura organizativa desarrollar
segun sus fines proyectados dando cierta libertad de expansién, sabiendo que igual

se regira bajo una legislacion que le ampare y organice.

La formalizacién de las MYPES constituyen un acto de ciudadania que se
debe desarrollar en base a la corresponsabilidad social de cada individuo, por lo
gue la Superintendencia Nacional de Aduanas y Administracion Tributaria
(SUNAT), por medio del Instituto Aduanero y Tributario (2016), afirma que esta
constituye en si misma un acto positivo que beneficia a las partes intervinientes y
gue refleja la madurez social de la poblacién al tratar de adherirse al sistema legal
gue los norma asumiendo deberes y derechos otorgados por las normativas que lo

regulan.

Dentro de este contexto, la Organizacion Internacional de Trabajo (2013)

destaca que el proceso de formalizacién requiere que los emprendedores estén
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convencidos y la acepten como un proceso hacia la legalidad y que reconozcan que
se encontraban realizando actividades economicas desde la informalidad,
otorgandoles caréacter legal. En este sentido, Ley de Promocion y Formalizacion de
la Micro y Pequefia Empresa. Ley N° 28015, (2003, 03 de Julio), menciona que el
Estado impulsa la formalizacion de las MYPES, por medio de la simplificacion de

los procesos de registro, supervision, inspeccion y verificacion.

De esta forma, se hace necesario indicar los tipos de formalizacion,
destacandose que es importante considerar las dimensiones de formalizacion de la
MYPE. El Instituto Aduanero y Tributario (2016) establece diferentes dimensiones,
como lo son: la formalizacion juridica, tributaria, laboral, municipal y sectorial. En
este sentido, todas estas dimensiones deben ser cubiertas para poder realizar el

cumplimiento de todo el proceso.

La formalizacién juridica esta relacionada intimamente con la constitucién de
la personalidad juridica de la empresa ya sea a nivel de persona natural o juridica
y se tramita por medio de la Superintendencia Nacional de Registros Publicos. Por
su parte, la formalizacién tributaria se adquiere mediante tramite ante la
Superintendencia Nacional de Aduanas y Administracién Tributaria (SUNAT). Es
agui donde se asume las responsabilidades de los tributos correspondientes; y se
encuentra ligado al proceso de seguimiento y control que el Estado ejerce sobre la
actividad econémica y su funcionamiento. Se contemplan aspectos de iniciacion de
la empresa, se concreta la fecha oficial de inicio de actividades y de solicitud del
RUC de la empresa, se determina el régimen tributario de pertenencia, se pagan
los impuestos correspondientes, se generan boletas de pago de consumidor final y

se llenan libros contables.

En el caso de la formalizacién laboral, esta se define como una capacidad
desarrollada de acuerdo a los lineamientos del Ministerio de Trabajo y la
Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral (SUNAFIL), siendo que esta
formalidad tiene relacion con la contratacion de colaboradores y el establecimiento
del régimen laboral adoptado, el cual probablemente pueda ser el Régimen General
Laboral o el Régimen de la micro pequefia o mediana empresa (REMYPE), en

funcion de establecer derechos y deberes de las partes.
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Por otra parte, la formalizacion municipal se refiere al procedimiento de
tramitacion que la empresa realiza para obtener la licencia que le autoriza el
funcionamiento y lo hace ante la Municipalidad que le corresponde. También se
considera la formalizacién sectorial, que es el tipo de formalizacién a cargo de los
ministerios que regulan la actividad econdmica especifica de cada area (pesca,
mineria, otros), por lo que esta formalidad se adquiere, debido a la naturaleza de

estas para poder operar.

En relacién a los beneficios sociales de los empleados de las MYPES figuran
las siguientes: remuneracion debe ser por lo menos la minima (S/. 930.00),
descanso semanal con obligatoriedad, jornadas de trabajo de 8 horas diarias, 15
dias de vacaciones con goce de haber, pertenecer a un sistema de pensiones (ONP
0 AFP), existen diferencias en algunos aspectos, por ejemplo, en las
microempresas el trabajador puede contar con seguro Integral de Salud (SIS) o un
Seguro Social de Salud (Essalud), mientras en la pequefia solo Essalud; en torno
a la indemnizacion por despido arbitrario, 10 remuneraciones diarias por cada afio
de servicio completo con un maximo de 90 remuneraciones diarias para el primer
escenario, mientras el segundo, desde las 20 remuneraciones y un maximo de 120,
ademas cuentan con gratificaciones de media remuneracion y Compensacion por
Tiempo de Servicios (CTS) de 15 remuneraciones diarias (El ministerio de trabajo

y promocién del empleo, 2018).

Como se aprecia, en el proceso de formalizacion de las MYPES existen
muchos aspectos a considerar por lo que se hace necesario dejar establecido cada
incidencia de este compromiso. Al respecto, el INEI (2014) destaca que la
formalidad es el eje conductor de este proceso, siendo un elemento que no se debe
perder de vista ni dejar a la valoracion de cada empresario siendo entonces que,
ante tales aseveraciones, es permisible destacar que de acuerdo con las
formalizaciones establecidas, se deben ir satisfaciendo requerimientos de caracter

normativos de funcionamiento y legalidad como lo son:

La formalizacion municipal, que hace referencia a las disposiciones de
cumplimientos propias del distrito, siendo el garante de su regulacion las diferentes
municipalidades del area geografica. Entre estas se pueden mencionar: las

licencias de funcionamientos, el acato y respeto al cumplimiento de normas
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municipales y las sanciones establecidas, puntualidad en la presentacion de
documentos al municipio, impuesto predial/arbitrios, salubridad y defensa civil, o

puntualidad al entregar documentaciones al municipio.

También la formalizacion laboral, que es un aspecto que marca pauta en
cuanto a la legalizacion de la relacion laboral establecida dentro de las MYPES,
debiéndose satisfacer los siguientes requerimientos: régimen de salud, pensiones,
seguridad social, seguridad en el trabajo, inscripciones REMIPE, régimen MYPE
tributario, entre otros.

Otro tipo es la formalizacién distrital y tributaria, que hace referencia a las
responsabilidades asumidas al constituirse la iniciativa formalmente como empresa,
las cuales estan directamente relacionadas al pago de los tributos correspondientes
como declaraciones en el SUNAT, puntualidad en pagos de impuestos, infracciones
y sanciones, el registro en el SUNARP, comprobantes de pagos, inscripcion en el

RUC, llenado de libros contables y documentacion de la empresa.

Revisado estos requerimientos, se hace necesario precisar aspectos
fundamentales sobre planeamiento tributario relacionado con la formalizacion de
las MYPE. Por lo que en correspondencia se la planeacion tributaria es un proceso
de gran relevancia a nivel empresarial por su aplicabilidad y resultados eficientes
en cualquier realidad empresarial. El Colegio de Contadores Publicos de
Lima (2016) menciona que esta conformada por una serie de acciones
estructuradas que se dirigen a lograr la optimizacion de la carga fiscal en funcion
de bajar sus niveles o eliminarla. En este sentido, se visualiza a la planeacion
tributaria como una herramienta para la gestion de las empresas que le permite
poder manejar de manera mas eficiente y con productividad su proceso de tomas
de decisiones en el contexto tributario. Dentro de este contexto, las planeaciones
tributarias constituyen un acto que involucra consciencia tributaria a través de lo
cual se puede hacer una proyeccion del futuro empresarial fortaleciendo el aspecto
contable y tributario en funcién de evitar situaciones desagradables que pudieran

desarrollar tropiezos y limitaciones en el desarrollo de la empresa.

Las obligaciones tributarias forman parte de lo que son las estructuras de
negocios, las cuales juntos construyen a la organizacién y su dinamica legal.

Paredes (2016) destaca que las obligaciones tributarias surgen en el mismo hecho
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del reconocimiento como empresa y mas aun si estas percibiendo ingresos por la
actividad econdmica determinada, siendo una obligacién establecida al ser
planteado como contribuyente. En este sentido, el Estado esta en su derecho de

recibir sus contribuciones para el gasto publico.

Desde esta perspectiva, el planeamiento tributario es fundamental dentro de
las obligaciones tributarias para apoyar la toma de decisiones tributarias y
determinar vias de accién en funcion de activar mecanismos para fortalecer,
subsanar y proteger las estructuras organizativas. Se debe destacar que el
cumplimiento y obediencia a las obligaciones tributarias permiten que las MYPES
y demas empresas en general puedan desarrollar aspectos que fortalezcan su
proceso de crecimiento y mejora continua en base a sus competencias y metas
organizacionales propuestas puesto que le abre puertas en cuanto a la generacion
de confianza, responsabilidad y expectativas en su entorno. En este sentido, se
hace necesario que el duefio de la empresa, accionistas, y gerentes tengan
establecidos sus obligaciones tributarias para crear planes de accion dirigidos a
consolidar la empresa hacia la transcendencia y elevar niveles de productividad,
eficacia y eficiencia, evitando problemas contables y tributarios en funcion de

garantizar el éxito empresarial.

Dentro de las obligaciones tributarias asumidas por las MYPE se ubica al
impuesto general de ventas. Segun la SUNAT (2016), este es el valor que se genera
con el fin de establecer la dinamica de operaciones y distribuciones dentro de una
actividad econdmica, siendo el consumidor final quien sera el responsable de
cancelar dicho impuesto ya que es un porcentaje que se establece en los precios
de los productos. Es decir, es ese valor agregado que se debe retribuir al estado
por concepto de intercambio comercial compraventa. El IGV tiene un valor del 16%
sumado a cada producto, pero se le aflade un 2% por el impuesto de promocién

municipal (IMP).

Otra obligacién tributaria lo constituye el Impuesto a la renta. Segun Paredes
(2016), surge de toda accién que realiza el contribuyente y genere por lo que se ve
en la obligacion de cancelar este impuesto al Estado. Por su parte, SUNAT (2016)
la define como un impuesto de reporte obligatorio de las personas juridica o

naturales que, habiendo percibidos ingresos de manera comprobable, deben
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registrarlo ante la administracion tributaria, destacando cantidad de ingreso
percibido, gastos asumidos, clientes y proveedores. Se hace un reporte completo
para el calculo del monto a pagar. Los comprobantes de pago son documentos que
dejan soporte de la transferencia e intercambio de bienes por medio de uso o
asistencia a algun servicio. Es necesario que para que se pueda tomar dentro de
esta denominacion se presenten establecidos de acuerdo con las normas que lo

determinan.

Por otra parte, se hace referencia a las posibles alternativas que se puede
poner en practica para atender asuntos tributarios las cuales podrian ser bien
canalizadas por medio de un planeamiento tributario. Al respecto, Paredes (2018),
menciona algunas alternativas legales como: elucion tributaria, economias de
opcién, planeamientos y beneficios tributarios, gestion financiera y decisiones
operativas, planeamiento tributario y el incremento de utilidades, analisis horizontal

y vertical, ratios y liquidez.

La elucion tributaria constituye una via de accién implementada por el
empresario para evitar el pago de obligaciones tributarias. Es decir, es una
alternativa de evitar o reducir el pago de tributos de manera legal, aprovechando
brechas dentro de la ley, y ubicAndose dentro del marco de la legalidad. Las
economias de opcion refieren a las alternativas que puede asumir el empresario
para el aprovechamiento de sus tributos a la vez que reduce su carga. Esta se
considera una accién muy inteligente apegada a la legalidad

Dentro del ambito de los planeamientos tributarios existen algunos
beneficios tributarios de los cuales pueden gozar las MYPE. En este sentido se
hace imprescindible citar a la Constitucion de la Republica del Pert (1993) que
refleja la naturaleza de la creacion de los tributos y la forma en que estos pueden
ser considerados en funciébn de modificarlos, anularlos o exonerarlo segun
establecimientos de la ley. Siendo entonces que se puede concebir que en este se
contiene la flexibilidad de la ley en funcién de los beneficios de los tributos y su
ahorro, los cuales podrian ser tomados en consideracion en base al régimen laboral
y tributario de MYPES.

Por dltimo, se destacan elementos importantes sobre la gestion financiera

como factor de relevante en la investigacion. Determinandose inicialmente que la
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gestion financiera se encuentra ligada a una buena toma de decisiones operativas
gue permiten maximizar recursos garantizando el éxito empresarial al considerar
elementos como fuentes de financiamiento, inversion, utilidades y operacion. Por lo
mismo, constituye la accién de viabilizar cursos de accion en funcion de generar

ganancias dentro de la empresa al realizar una eficiente planeacién tributaria.

Para una gestion optima se debe tomar en cuenta la linea del tiempo
empresarial para determinar en qué periodo ha sido mas productiva y un estudio
globalizado que permita hacer un balance general de los resultados. En este
momento debe identificarse la razon de liquidez que hace referencia a la
cancelacion de pagos de forma organizada cuando la empresa se encuentra en
buenas condiciones de productividad; y la razén de solvencia que hace referencia
a la capacidad crediticia de la empresa y su flujo de liquidez disponible para asumir
deudas.

Seguidamente se presenta el Marco conceptual de la investigacion donde se

resalta términos basicos del estudio:

Formalizacion de MYPE - Proceso de asimilacién a la legalidad para
emprendedores que se encontraban realizando actividades econdémicas desde la

informalidad otorgandoles asi caracter legal (OIT, 2013).

Fiscalizacion tributaria - Capacidad de la Administracion Tributaria que vigila
el cumplimiento de la responsabilidad tributaria asumida con el Estado (Campos,
2017).

MYPE - Instancia que posee personalidad juridica o natural a través de la
cual se desarrolla una actividad econémica por medio del intercambio de bienes o

servicios (Ley de Promocién y Formalizacion MYPE, 2003).

Planeacion tributaria - Proceso de empleo de herramientas legales para

reducir la carga tributaria que asume una MYPE.

Tributo - Impuestos exigidos por el Estado para cubrir el gasto social. Existen
beneficios tributarios que son incentivos que el Estado otorga con la finalidad de
contribuir con los objetivos econémicos y sociales que incrementen el crecimiento
y el desarrollo del pais tales como las exoneraciones, deducciones y tratamientos

tributarios especiales (Campos, 2017).
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lIl. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

Hernandez y Mendoza (2018) sefialan que una investigacion con enfoque
cuantitativo se desarrolla en torno a la medicion y calculo de las variables en estudio
en base a sus dimensiones e items. Por lo que, esta investigacion empleara este

enfoque

Para Herndndez y Mendoza (2018) y Arias (2006) la investigacion aplicada
emplea los conocimientos obtenidos de investigaciones basicas, las cuales aportan
sustento para plantear soluciones a problematicas que se desarrollan en el entorno
de la sociedad. Es asi que esta investigacion es basica porque desarrollara la
problematica entorno a la formalizacion las MYPE y el planeamiento tributario de

una empresa de servicios en la ciudad de Lima.

Segun el disefio de estudio propuesto, fue investigacion no experimental,
estudiando a la muestra seleccionada en su contexto natural (Bernal, 2016).
Asimismo, el estudio fue transversal al ser analizado dentro de un periodo
especifico de tiempo (Arias, 2012). Ademas, el presente trabajo fue de tipo
correlacional ya que, si bien se pretendio establecer una relaciéon entre ambas
variables (“Formalizacion de MYPES” y “Planeamiento tributario”), no pudo

asumirse una relacion causal de una hacia otra (Hernandez y Mendoza, 2018).
3.2. Variables y operacionalizacién
Se trabajaron las variables:

e Variable X: Formalizacion MYPES

e Variable Y: Planeamiento tributario

3.3. Poblacion, Muestray Muestreo

Poblacion, es el conjunto de personas u objetos que poseen caracteristicas
comunes observables en un lugar en un momento determinado para este trabajo

de investigacion la poblacidn esta constituida por 20 trabajadores de las empresas
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de servicios pertenecientes al area administrativa y contable, la encuesta fue

aplicada a trabajadores que tienen conocimiento sobre las variables de estudio.

Criterios de inclusion, para la poblacion se consideré a todos los individuos
gue laboran en las empresas de servicios los cuales tienen las siguientes
caracteristicas: Gerente, administradores contadores, asistentes contables,
asesores legales, asistente logistico, asistente administrativo, jefe de proyecto,

director de ventas.

Criterio de exclusién, se excluy6 a las personas que no se encuentran con

las caracteristicas antes mencionadas.

Muestra, en esta oportunidad se consider6 a toda la poblacién, en tal sentido
la muestra fue censal; como lo afirma Ramirez (1997) es cuando la muestra y

poblacién son la misma.

Muestreo, el Muestro fue no probabilistica de la poblaciéon en la que la
eleccion de los elementos no depende de la probabilidad, sino de las caracteristicas

de la investigacion.

TABLA 1 CARGOS DE TRABAJADORES COMPOSICION DE LA POBLACION DE TRABAJADORES

EMPRESA CARGO EDAD GENERO
Gerente 61 M
Administrador 35 F
SERVICIOS GENERALES
~ Contador 44 E
ZENA LOPEZ S.A.C.

Asesor legal 40 M
Asistente logistico 55 F
GERENTE GENERAL 58 M

GERENTE
75 M

ADMINISTRATIVO

ADMINISTRADOR 65 M
CONTADOR 53 M
ASESOR LEGAL 55 F
INGCONSA S.A.C. ASISTENTE 08 .

CONTABLE

ASISTENTE
32 M

ADMINISTRATIVO
JEFE DE PROYECTOS 54 M
DIRECTOR DE
49 M
VENTAS

GEO INGENIERIA GERENTE GENERAL 52 M

19



HER.CON S.A.C. ADMINISTRADOR 48 M

CONTADOR 44 M
ASESOR LEGAL 60 M
ASISTENTE
24 F
CONTABLE
ASISTENTE
26 M

ADMINISTRATIVO

Fuente: Elaboracion propia

Muestray Muestreo
Debido al tamafio de la poblacién, la muestra constituyo la totalidad de la poblacién
por lo que la técnica de muestreo fue no probabilistica, por conveniencia y no
aleatoria por la disponibilidad de los trabajadores de las empresas. Por lo que la
investigacion sera considerada como censal donde la muestra serd igual al de la
poblacion (n=20). Segun Ramirez (1997) afirma muestra censal es cuando la

muestra es igual a la poblacion.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

El presente estudio hizo empleo de la encuesta como técnica de recoleccion
de datos y el cuestionario como instrumento de recoleccion de informacién sobre

las variables estudiadas.

Respecto a los instrumentos, el cuestionario de Formalizacion MYPES tuvo
una confiabilidad de Kuder-Richardson de 0.93 siendo validado mediante juicio de
expertos (Ver anexo 4). Por otro lado, el cuestionario de planeamiento tributario
tuvo una confiabilidad de alfa de Cronbach de 0.80 también validado por juicio de
expertos (Ver anexo 6). Por lo tanto, ambos instrumentos mostraron indices

psicométricos adecuados y pertinentes para el objetivo planteado.

Ademas, respecto a la validacion, tanto el cuestionario sobre “Formalizacién
MYPES” y “Planeamiento tributario” fueron validados mediante el CVC donde se
obtuvieron puntajes de 0.963 para ambos, lo cual indica que pertenecen al rango

de validez y concordancia excelente, tal y como se comprueba en el anexo N°9.
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TABLA 2 CONFIABILIDAD DE INSTRUMENTOS

Confiabilidad
Kuder-Richardson Alfa de Cronbach
Cuestionario Formalizacién
0,89 -
MYPES
Cuestionario Formalizacion
- 0,937
MYPES
Fuente: Elaboracién propia.
TABLA 3 INTEGRANTES JUICIO DE EXPERTOS
Nombre Especialidad T|emF>o d.e Opinidn
experiencia
Mg. Gl i
,g N adys‘Constantma Contador Publico Colegiado 25 afios Aplicable
Sanchez Rojas
Dr. Luis Flavio Garcia Haro Contador Publico Colegiado 30 aios Aplicable
Dr. Manuel Espinoza Cruz Audltqua Flnlalnzas y 30 afios Aplicable
tributacién

Fuente: Elaboracién propia.
3.5. Procedimientos

Para obtener la informacion inicial se considero6 el siguiente procedimiento:

e Se solicito el permiso correspondiente a los gerentes de las empresas.

e Se present6 la informacién de la investigacién, considerando los objetivos
gue conlleva esta investigacion.

e Con la autorizacion obtenida se envié a los trabajadores via virtual la
encuesta, en la que se les informo que se les aplicaria una encuesta que
seria para el desarrollo de una investigacién, en primer lugar se coloco
informacion mencionandoles el objetivo del estudio, asi mismo se les
presentd contenido mediante el consentimiento informado donde se les
comunicd que se respetaria su voluntad de participar o no, que la
informacion que se obtuviera seria manejada con confidencialidad y que
el beneficio seria que se conoceria la relacion de las variables de estudio,
la que ayudaria a mejorar las condiciones de organizacion vy

funcionamiento de MYPES.
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e Después de esta informacion todos los empleados aceptaron participar y
contestaron la encuesta. La informacion fue enviada a una base de datos.

e Con la informacion ingresada a la base de datos se procedié al
procesamiento de la informacion y la obtencion de los resultados,
pasando luego a la discusion y analisis de los resultados.

e Finalizado este procedimiento se paso a la formulacion de conclusiones

y recomendaciones.

3.6. Método de analisis de datos

Se utilizé el MS Excel en el acopio de la data y el software de analisis
estadistico SPSS V 26. En primer lugar, se hizo el descriptivo de las variables y
luego se procedié con el andlisis correlacional. Previo a realizar el analisis de
correlacion, las variables de estudio debieron mostrar distribucion normal, tal y
como sefiala Hernandez y Mendoza (2018), la estadistica de comprobacién en la
investigacién cuantitativa no debe obviar la prueba de normalidad que sirve para
determinar qué estadistico se emplea. El investigador continu6 tomando
decisiones, conjugando los tipos de variables, los sistemas de medicion, las
pruebas de normalidad para elegir qué estadistico va a necesitar. Para comprobar
la distribucion normal, se realiz6 la prueba de Shapiro Wilk, pues al ser la muestra
menor a 50 registros, es la adecua para su contraste, se realizara al 5% de nivel de
significancia. Al no ser comprobada la distribucién normal, se procedié a emplear
el calculo de correlacién de Spearman, sujeta a la prueba de hipotesis con un nivel

de significancia del 5%.

3.7. Aspectos Eticos

El estudio se desarroll6 teniendo en cuenta el principio de autonomia, el
cual se ven reflejado al momento de plantear la presentacién e importancia del
consentimiento informado por parte de la poblacion objeto de estudio, en virtud de
gue se le brinda la oportunidad a los participantes de que expresen su aceptacion
y participacion voluntaria, en cuanto al aporte de la informacion solicitada por medio
del instrumento de recoleccion de datos, también se ha considerado brindar la

informacion necesaria sobre el uso de la informacion que sera tratada bajo el
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principio de confidencialidad, asi mismo se le brind6 informacién sobre el beneficio
gue significaba su participacion.

También se destaca el respeto, que se le otorga a los lineamientos de las
normas APA 7ma, con relacién al reconocimiento de autorias de las diferentes
citaciones y sustentaciones tedricas realizadas en el estudio, siendo un aspecto
fundamental para evitar plagios, lo cual es comprobado a través de la aplicacion del
programa turniting, que permite corroborar la autenticidad de la investigacion,
puesto que solo es aceptado un indice de similitud general de un 25%. En este
orden de ideas, se resalta que para la estructuracion del proyecto y su redaccién
se considerdé en todo momento la orientacién del asesor académico, quien fue
conduciendo todo el proceso investigativo conforme a la guia de elaboracion de

trabajos de investigacion y tesis de la Universidad Cesar vallejo.

IV. RESULTADOS

4.1. Analisis descriptivo
4.1.1. Variables descriptivas de las empresas

TABLA 4 EMPRESAS ANALIZADAS

Nombre de Tipo N.
Ruc _ Rubro Tamaiio
laempresa contribuyente empleados

Geo

Ingenieria o
20548807078 S.A.C. Servicios MYPES 8
Her-Con

S.AC.

INGCONSA
20537323052 SAC S.A.C. Servicios MYPES 7

Servicios
generales o

20543817199 S.A.C. Servicios MYPES 5
Zefia Lopez

S.AC.
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Como se aprecia en la tabla 4 se informa de las caracteristicas de las empresas

estudiadas, ambas pertenecientes al tipo de contribuyentes de Sociedad Anénima

Cerrada, pertenecientes al rubro de servicios. Respecto al tamafio de la empresa,

ambos pertenecen al régimen MYPES y de acuerdo a la cantidad de empleados,

exclusivamente que trabajan en el area administrativa y contable, hacen un total de

8 empleados para la empresa Geo Ingenieria Her-Con S.A.C., 7 para INGCONSA

S.A.C. y 5 para Servicios generales Zefia L6pez S.A.C.

4.1.2. Formalizacion MYPES

TABLA 5 FORMALIZACION LABORAL

N PREGUNTA PORCENTAJE
¢ El negocio esta inscrito en el Registro de la micro y
1 pequeia empresa (REMYPE) o se encuentra en el 75%
régimen laboral general?

2 ¢, Se tiene a todos los trabajadores en planilla? 75%

3 ¢ Los trabajadores cuentan con seguro de salud? 85%
¢ Los trabajadores aportan a un sistema previsional (AFP,

4 85%

ONP)?

¢ Los trabajadores cuentan con los beneficios sociales de

5 acuerdo a Ley o segun la Ley MYPE? (vacaciones, 85%

gratificaciones, CTS)
6 ¢, Se cumplen con las normas laborales en materia de 100%

seguridad y salud en el trabajo?

De la tabla 5, podemos apreciar que dentro de la dimension Formalizacion laboral,

un 75% de los encuestados indican que el lugar donde laboran esté inscrito en el

REMYPE o se tienen en planilla a los trabajadores. Ademas, un 85% mencionan

gue cuentan con seguro, aportan a un seguro y perciben beneficios de acuerdo a

ley. Y en el caso de las normas laborales de seguridad y salud en el trabajo, tuvo

un 100% respuestas validas.

TABLA 6 FORMALIZACION REGISTRAL

N

PREGUNTA

PORCENTAJE

7

¢ El negocio se encuentra registrado en SUNARP?

100%
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¢, Se emite comprobante de pago por sus ingresos por
ventas 0 servicios mayores a cinco soles?

9 ¢ El negocio cuenta con RUC? 100%
¢, Se realizan las declaraciones mensuales de acuerdo al

100%

0,
10 cronograma de SUNAT? 100%
11 ¢ Se realizan pagos puntuales de impuestos con SUNAT? 100%
12 ¢ Se ha evitado tener multas y/o sanciones de SUNAT en 100%

el ultimo afio?
¢, Se cuenta con toda la documentacion referente al
13 negocio como comprobantes, libros contables, etc. de los 100%
ultimos cuatro afios?

De la tabla 6, respecto a la dimension de formalizacion registral y tributaria, se
aprecia que existe una buena tasa de respuestas, pues todas las preguntas de esta

dimensidn, fue respondida con un 100% de positividad.

TABLA 7 FORMALIZACION MUNICIPAL

N PREGUNTA PORCENTAJE
14 ¢ El negocio cuenta con licencia de funcionamiento? 45%
15 ¢, Se cumple con la presentacion oportuna de documentos 70%
requeridos por la Municipalidad respecto al negocio?
16 ¢.Se cumplen las obligaciones con la municipalidad, 100%
respecto a la salubridad (de ser el caso) y defensa civil?
17 ¢, Se cumplen las obligaciones con la municipalidad, 100%
respecto a no invadir las &reas publicas?
: - 100%
18 .Se .cymplen con los pagos requeridos por la
municipalidad?
¢ Se ha evitado tener multas y/o sanciones con la 100%

19 municipalidad en el ultimo afo?

De la tabla 7, dentro de la dimension de Formalizacion municipal, se evidencia que
respecto a la respuesta de los trabajadores en torno a la licencia de funcionamiento,
solo el 45% de estos responde con positividad. Por otra parte, el 70% de los
trabajadores consultados, indican que cumplen con la presentacion oportuna de
documentos requeridos por la municipalidad respecto al negocio. En el resto de
preguntas en la dimension, existe un 100% de respuestas afirmativas en torno a los

cumplimientos requeridos por la municipalidad.

25



4.1.3. Planeamiento tributario

TABLA 8 OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

N PREGUNTA PUNTAJE
Cumple con el Pago del IGV 4,8
Los pagos a cuenta del impuesto a la renta influyen
2 en la toma de decisiones en la declaracion jurada 4,3
anual
La presentacion de la declaracion de impuestos se
3 realiza puntualmente, de acuerdo al cronograma de 4,5
SUNAT.
4 Emite, otorgar y exigir comprobantes de pago. 4,4

De la tabla 8, respecto a la dimension de obligaciones tributarias, respecto al

cumplimiento del IGV y la declaracion de impuestos oportuna, los encuestados

responden aproximadamente que siempre se realiza. Por otra parte, indican que

casi siempre, los pagos a cuenta del impuesto a la renta influyen en la toma de

decisiones en la declaracion jurada anual y los pagos a cuenta del impuesto a la

renta influyen en la toma de decisiones en la declaracion jurada anual.

TABLA 9 ALTERNATIVAS LEGALES

N PREGUNTA PUNTAJE
Ha utilizado las deducciones tributarias para
5 disminuir el cumplimiento de algunas de las 4,7
obligaciones tributarias.
Ha utilizado la economia de opcién para disminuir las
6 . . . 4.6
obligaciones tributarias
El planeamiento tributario le ha permitido acogerse a
7 . . . 47
beneficios tributarios
3 Los beneficios tributarios ayudan a tener una mejor 48
gestion financiera '
9 El analisis financiero le permite realizar inversiones 45
gue mejoren la calidad del servicio. '
Los intereses generados por la financiacion se
10 . L 4 4.8
utilizan como beneficio tributario.
11 La aplicacion de la gestion financiera permite que sus 47
decisiones operativas sean eficientes. '
La aplicacion de un adecuado planeamiento tributario
12 L o 4,7
permite incrementar sus utilidades.
13 El analisis horizontal permite determinar una 48

adecuada toma de decisiones.
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El analisis vertical permite efectuar una adecuada

14 toma de decisiones.

4,8

De latabla 9, podemos apreciar que, dentro de la dimension de Alternativas legales,
los empleados encuestados indicaron una buena apreciacién en las respuestas,
dado que todas las preguntas fueron respondidas con un “siempre”. Esto implica
que todos los indicadores dentro de la dimensién de alternativas legales fueron
reconocidos como presentes dentro de las empresas donde laboran los

encuestados.

4.2 Analisis correlacional

Previo al calculo de las correlaciones, se realiza una prueba para determinar si la
data de las variables que se van a correlacionar cumple con el supuesto de
normalidad y en caso este supuesto sea verdadero, se empleara la correlacion de

Pearson.

En el caso que se determine que la data de las variables que se van a correlacionar
no cumple con el supuesto de normalidad se procede a emplear la prueba de
normalidad de Shapiro-Wilk, pues es el indicado cuando se pretende probar la

normalidad en conjuntos de datos menores a 50.
El supuesto de normalidad se comprueba con un nivel de significancia del 5%.

En caso de que los valores de significancia de la prueba excedan el valor de 0.05,

se concluira que la variable analizada tiene una distribucién normal.
La base de datos de donde provienen las variables se encuentra en el anexo 10.

TABLA 10 TEST DE NORMALIDAD

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Formalizacion MYPES 721 20 ,000
Planeamiento tributario ,636 20 ,000
D1; Obligaciones tributarias ,664 20 ,000
D2: Alternativas legales ,639 20 ,000

De la tabla 10, se puede apreciar que las variables de “Formalizacion MYPE”,
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“‘Planeamiento tributario” y las dimensiones “Obligaciones tributarias” y
“Alternativas legales” no se distribuyen de manera normal pues los valores de Sig

no son mayores a 0.05.

Por lo que se procede al calculo de la correlacién de Spearman de las variables

estudiadas.

Contraste de hipotesis

De acuerdo al objetivo general “Determinar la relacion entre la formalizacion de
MYPES y el planeamiento tributario de empresas de servicios”. Se procede con lo

siguiente:
4.2.1. Hipotesis general de la investigacion
a) Sistema de hipotesis:

Hi: La formalizacion de MYPES tiene una relacion estadisticamente

significativa con el planeamiento tributario de empresas de servicios.

Ho: La formalizacion de MYPES no tiene una relacién estadisticamente

significativa con el planeamiento tributario de empresas de servicios.
b) Nivel de significancia:

El nivel de significancia teorica es a =0,05.

Que corresponde a un nivel de confiabilidad del 95%.
c) Regla de decision:

([ el 1] ”,

El nivel de significancia “p” es menor que “a”;
(Ho)

se rechaza la hipétesis nula

([l 11} ”,

El nivel de significancia “p” no es menor que “a”; no se rechaza la hipotesis
nula (Ho)
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d) Estadistica de prueba:

TABLA 11 PRUEBA DE HIPOTESIS GENERAL

Formalizacion  Planeamiento

MYPES tributario
Coeficiente de correlacion 1,000 776"
Formalizacion MYPES Sig. (bilateral) . ,000
N 20 20
Rho de Spearman o )
Coeficiente de correlacion 776" 1,000
Planeamiento tributario Sig. (bilateral) ,000
N 20 20

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

e) Decision estadistica:

Como se aprecia en la tabla 11, los resultados de la prueba de hipétesis de
correlacion de Spearman, el nivel de significancia hallado es igual a
0.000<0.05, por lo que la Ho debe rechazarse y la Hi (hipotesis alternativa o

hipotesis del investigador) debe aceptarse.
f) Toma de decisidn estadistica:

De la tabla 11, podemos deducir que, al resultar 0.000<0.05 la hipoétesis nula
se rechazay se acepta la hipotesis alternativa (Hz1) por lo que se concluye que:
existe una correlacion directa y estadisticamente significativa entre las dos
variables evaluadas, es decir a una mayor formalizacibn MYPE existe un

mayor planeamiento tributario.

4.2.2. Prueba de hipotesis especifica uno

De acuerdo al especifico uno Identificar la relacion entre la formalizacion de MYPES
y las obligaciones tributarias de empresas de servicios”. Se procede con lo

siguiente:
a) Sistemade hipétesis:

Hi: La formalizacion MYPES tiene una relacion estadisticamente significativa

con las obligaciones tributarias de empresas de servicios.
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Ho: La formalizacibn MYPES no tiene una relacion estadisticamente

significativa con las obligaciones tributarias de empresas de servicios.
b) Nivel de significancia:

El nivel de significancia teorica es a =0,05.

Que corresponde a un nivel de confiabilidad del 95%.
c) Regla de decision:

1] “o,

El nivel de significancia “p” es menor que “a”; se rechaza la hipotesis nula
(Ho)

El nivel de significancia “p” no es menor que “a”; no se rechaza la hipotesis
nula (Ho)

d) Estadistica de prueba:

TABLA 12 PRUEBA DE HIPOTESIS ESPECIFICA 1

o D1: Obligaciones
Formalizacion MYPES

tributarias
Coeficiente de
L . 1,000 767"
Formalizacion correlacion
MYPES Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 20 20
Spearman Coeficiente de
L i 767" 1,000
D1: Obligaciones correlacion
tributarias Sig. (bilateral) ,000
N 20 20

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

e) Decision estadistica:

Como se aprecia en la tabla 12, los resultados de la prueba de hipotesis de
correlacion de Spearman, el nivel de significancia hallado es igual a
0.000<0.05, por lo que la Ho debe rechazarse y la Hi (hipotesis alternativa o

hipotesis del investigador) debe aceptarse.
f) Toma de decisidn estadistica:

De la tabla 12, podemos deducir que, al resultar 0.000<0.05 la hipétesis nula
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se rechazay se acepta la hipétesis alternativa (Hz1) por lo que se concluye que:
existe una correlacion directa y estadisticamente significativa entre las dos
variables evaluadas, es decir a una mayor formalizacion MYPE existe unas

mayores obligaciones tributarias.

4.2.3. Prueba de hipdtesis especifica dos

De acuerdo al especifico uno “Describir la relacion entre la formalizacion de MYPES

y las alternativas legales de empresas de servicios”. Se procede con lo siguiente:
a) Sistema de hipotesis:

Hi: La formalizacibn de MYPES tiene una relacion estadisticamente
significativa con las alternativas legales de empresas de servicios.

Ho: La formalizacion de MYPES no tiene una relacién estadisticamente

significativa con las alternativas legales de empresas de servicios.
b) Nivel de significancia:

El nivel de significancia teorica es a =0,05.

Que corresponde a un nivel de confiabilidad del 95%.
c) Regla de decision:

El nivel de significancia “p” es menor que “a”; se rechaza la hipotesis nula
(Ho)

El nivel de significancia “p” no es menor que “a”; no se rechaza la hipotesis

nula (Ho)
d) Estadistica de prueba:

TABLA 13 PRUEBA DE HIPOTESIS ESPECIFICA 2

o D2: Alternativas
Formalizacion MYPES

legales
Coeficiente de
1,000 79
Rho de Formalizacion correlacion
Spearman MYPES Sig. (bilateral) . ,000
N 20 20

31



Coeficiente de

779 1,000
D2: Alternativas correlacion
legales Sig. (bilateral) ,000
N 20 20

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

e) Decision estadistica:

Como se aprecia en la tabla 13, los resultados de la prueba de hipétesis de
correlacion de Spearman, el nivel de significancia hallado es igual a
0.000<0.05, por lo que la Ho debe rechazarse y la Hi (hipotesis alternativa o

hipotesis del investigador) debe aceptarse.
f) Toma de decisidn estadistica:

De la tabla 13, podemos deducir que, al resultar 0.000<0.05 la hipotesis nula
se rechazay se acepta la hipotesis alternativa (Hz1) por lo que se concluye que:
existe una correlacion directa y estadisticamente significativa entre las dos
variables evaluadas, es decir a una mayor formalizacion MYPES existen

mayores alternativas legales.

32



V. DISCUSION

De los resultados obtenidos en la presente investigacion en la hipétesis general,
con un nivel de significancia del 5%, se pudo concluir que existe una correlacion
directa y estadisticamente significativa entre la formalizacion MYPES y el
planeamiento tributario, estos resultados coinciden con lo investigado por Melgarejo
(2018) donde encontr6 que la planificacion tributaria a través de politicas publicas
favorece a la formalizacion de las MYPES. Por otro lado, Galindo (2017) determiné
gue dentro del régimen tributario existen condiciones como la educacion y la cultura

informal para que la formalizacién de las MYPES no sea establecida con éxito.

Relacionado a la hipétesis especifica uno, con un nivel de significancia del 5%, se
pudo concluir que existe una correlacion estadisticamente significativa entre la
formalizacion MYPES y las obligaciones tributarias. Estos resultados, son parecidos
al de Segura (2019) donde encontr6 que si existe una correlacion baja entre ambas

variables.

Por dltimo, relacionado a la hipotesis especifica dos, con un nivel de significancia
del 5%, se pudo concluir que existe una correlacion directa y estadisticamente
significativa entre la mayor formalizacion MYPES vy las alternativas legales.
Relacionado a este resultado, Oliver (2019) determind la importancia de desarrollar
planeamientos tributarios puesto que constituyen estrategias para subsanar y
prever problemas tributarios y contables de las MYPES del rubro. También Giraldez
y Meza (2017) concluy6 que, al no poseer un planteamiento tributario, las empresas
tienen muchos problemas de riesgos legales tributarios puesto que este es una

excelente herramienta para evitar este tipo de situaciones perjudiciales.
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VI. CONCLUSIONES

1. Del objetivo general, podemos concluir que con un nivel de significancia de
un 5%, existe una correlacion directa y estadisticamente significativa entre
las dos variables evaluadas (correlacibn de Spearman igual a 0,776 y
p=0,000), es decir a una mayor formalizacién de MYPES existe un mayor
planeamiento tributario, lo cual es un indicador muy probable que favoreceria
la formalizacion de MYPES gracias al planeamiento tributario.

2. Ademaés del primer objetivo especifico, en la evaluacion de la formalizacion
de MYPES vy el las obligaciones tributarias, se comprobd que, existe una
correlacién directa y estadisticamente significativa entre la formalizacion de
MYPES vy el las obligaciones tributarias (correlacion de Spearman igual a
0,767 y p=0,000), que indicaria que, en la muestra estudiada, las
obligaciones tributarias probablemente tendrian impacto en la formalizacion
MYPES.

3. Por ultimo, del segundo objetivo especifico, al analizar la formalizacion de
MYPES vy las alternativas legales, se comprob6 que, existe una correlacion
directa y estadisticamente significativa entre las dos variables evaluadas
(correlacion de Spearman igual a 0,779 y p=0,000), es decir a una mayor
formalizacion de MYPES existen mayores alternativas legales, lo que da
nocién de que la formalizacion de MYPES se ve favorecida por mejores

alternativas legales.
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VIl. RECOMENDACIONES

e Se recomienda al administrador de la empresa se esfuerce en mejorar la
formalizacion laboral sobre todo al personal que brinda sus servicios
permanentes en la empresa, deberian estar en planilla. pues son puntos
débiles evidenciados en la investigacion a fin de incentivar a incrementar el
planeamiento tributario de las mismas.

e Ademas, motivar al area contable de la empresa que las obligaciones

tributarias se respeten y sean mejor atendidas a fin de dar cumplimiento al
planeamiento tributario de la empresa.
Se recomienda a la administracion que todos los gastos y/o costos se
sustenten, se verifique fehacientemente antes de su cancelacion a fin que
los estados financieros de la empresa presenten su situacion economica
real. De no ser asi, se presentaria una situacion econémica inexistente que
conllevaria a un pago de impuesto a la renta anual superior en perjuicio a las
utilidades de la empresa.

e Por ultimo, se recomienda al area administrativa y contable que las
alternativas legales evaluadas se incrementen a fin que la empresa pueda
mejorar el planeamiento tributario con la finalidad de que obtenga mejores
beneficios e incrementos de utilidades relacionados a los beneficios
tributarios y apliquen una buena gestién financiera con la finalidad de que

las decisiones operativas sean mas eficientes.
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Anexo 1. Matriz de operacionalizacion de variables

VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERATIVA DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
X1 Trabajadores en Planilla 2
Formalizacion Beneficios sociales y aseguramiento de los 3456
. N . Laboral trabajadores P
_La I_formahzac::lon_gie los negocios Registro SUNARP 1.7
Implica una_accion positiva, -un Emision comprobante de pago 8
cambio de actitud, salir de la Cuenta con RUC 9
|nrf(;)cr(rendailllfi2gt§:ran2<r)r;nae;erser: :ZZ La variable formalizacion de las Xz: Declaracién mensual SUNAT 10
X: pue se han ’revisto enynue%tro MYPES, es de tipo nominal, | Formalizacion Puntualidad pago SUNAT 11
Formalizacion qSistema Jurl’di?:o para que, por un | 0™ los valores de Oy 1, esta Registral y Evita multas y sanciones tributarias 12
MYPES lado. cese el estado de | c&t€gorizada como completa, en Tributaria Documentacién completa: comprobantes, libros 13
contingencia a estar expuesto a | PrOCeso, deficiente y nula. Para contables, etc.
diversgs sanciones adminri)strativas fines_dde esta invezt_igacié_n s¢€ Licencia de funcionamiento 14
consideran tres dimensiones i i4
y{o F:en?ﬂes:dde Corredspondgry, por | - livacion laboral Puntualidad pre;leunr':ﬁ:(i:gi)g documentos al 15
el otro, pueda acceder a diversos Y - L - _ _
beneficios tributarios, acceso a la fofrmallzlgcm_n, registral tlrlbutarla Xa: Salubridad y Defensa civil 16
seguridad  social de  los | Y 'Ormalizacion municipal Formalixacisn Invasién de areas publicas 17
trabajadores, entre otros” (SUNAT, Municipal Cumplimiento de pago al Municipio 18
2016, p. 3) Evita multas y sanciones del Municipio 19
Impuesto predial / arbitrios
Pago IGV 1
Yy Pago a cuenta del impuesto a la renta 2
. I Presentacién Declaracién de impuestos 3
“ ligacion — - - -
Es el conjunto de actos que se Ob.gacq ©s Emisién, otorgamiento y exigencia de
planean estructurar en el futuro, Tributarias comprobante de pago 4
con eI_ obJeto, Qe gozar d_e UN | para fines de este estudio se Deducciones
determinado régimen tributario. El est considerando las 5,
planeamiento tributario implica que o - -
Y: un sujeto, sea personal natural o Sgtrgl(tj:r?:rsunq?iurzeorgg:gcli%a; Exoneraciones 6
Planeamiento | juridica, planifigue de antemano estructurado desde a Benaficios trbutarios
tributario como se desarrollaran las ti d dos di . . ) . 7,8
operaciones que realizaray medira (p)%rlgpec_ va de ots'blrtne_nsmnes. Y2: Alternativas : R :
cual sera su impacto tributario” altelr%?s&il\(/)gsefegaleg utarias y legales Tratamiento tributario especiales 1%, 1112

(Robles, 2009, p. 4)

Intereses generados y su utilidad tributaria

13,14




Anexo 2. Matriz de consistencia

VARIABLES Y

PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS DIMENSIONES
¢Cual es la relacion entre | Determinar la relacion entre la
formalizacibn de MYPES y el | formalizacion de MYPES vy el

planeamiento tributario de | planeamiento tributario de Tipo: Aplicada

empresas de servicios?

empresas de servicios.

PROBLEMAS ESPECIFICOS

OBJETIVOS ESPECIFICOS

¢,Como se relaciona la
formalizacion de MYPES vy las
obligaciones tributarias de
empresas de servicios?

Identificar la relacion entre la
formalizacion MYPES vy las
obligaciones tributarias de

empresas de servicios.

Hi: La formalizacion de MYPES tiene una
relacion estadisticamente significativa con el
planeamiento tributario de empresas de
servicios.

Ho: La formalizacién de MYPES no tiene una
relacion estadisticamente significativa con el
planeamiento tributario de empresas de
servicios.

¢Coémo se relaciona la
formalizacion de MYPES vy las
alternativas legales de empresas
de servicios?

Describir la relacion entre la
formalizacion MYPES vy las
alternativas legales de empresas
de servicios.

HIPOTESIS ESPECIFICAS

La formalizacion MYPES tiene una relacion
estadisticamente significativa con las
obligaciones tributarias de empresas de
Servicios.

La formalizacién MYPES tiene una relacion
estadisticamente significativa con las
alternativas legales de empresas de

servicios.

Disefio: No experimental -
Correlacional

Técnica: Encuesta
Instrumento: Cuestionario
Variable X: Formalizacion de
MYPES
Variable Y:
tributario

Planeamiento

Dimensiones

X1: Formalizacion Laboral

X2: Formalizacion Registral y
Tributaria

X3: Formalizaciéon Municipal

Y1: Obligaciones Tributarias
Y2: Alternativas legales

Poblacién y muestra:
Trabajadores de empresas de
estudio que realizan
actividades administrativas y
contables.




Anexo 3. Cuestionario Formalizacion MYPES

. Presentacion

La presente es una encuesta en el marco de la Tesis: Formalizacion MYPES y
el planeamiento tributario de empresas de servicios, Lima, 2020, que tiene por
objetivo: Determinar la relacion entre la formalizacion MYPES y el planeamiento

tributario de empresas de servicios, Lima, 2020

Vale mencionar que la sinceridad con que respondan a las preguntas sera de
gran utilidad para la investigacion. La informacion que se proporcione sera
totalmente confidencial y anénima, sélo se manejaran resultados globales. La
respuesta a este cuestionario es voluntaria por lo que usted esta en su derecho
de contestarlo o no contestarlo. Por esta participaciéon usted no recibira
compensacion econdémica, el beneficio es que se conocera la relacion entre las
variables de estudio. Cualquier consulta adicional, comunicarse con la Br

Olivares Revatta, Zadie Cielo, celular No. 998 692 966 investigadora.

Si est4 de acuerdo en participar, mucho le agradecemos que lo comunique,

marcando una de las alternativas que a continuacion le presentamos.
Si deseo participar () No deseo participar ()

Informacién General

Numero de trabajadores (sin incluir al/los
propietario/s):

Rubro del negocio

Antlgueda_d del menos del de1a3afios() | de3a10afos () més de 10 afios
negocio afio() 0
Régimen Régimen - Régimen
Tributario RUS () Especial () Régimen MYPE () General ()

Tamafio de . R
empresa Microempresa () Pequefia empresa ()
Ventas anuales hasta S/607 500 () mas de S/607 58(|)Thgsta S/6 885 000




A continuacién, marque con una “X” la alternativa para la respuesta
segun corresponda

N Marcar la
0 PREGUNTAS respuesta
Formalizacion Laboral Si No
¢El negocio esta inscrito en el Registro de la micro y
1| pequefia empresa (REMYPE) o se encuentra en el régimen
laboral general?
2 ¢, Se tiene a todos los trabajadores en planilla?
3 ¢ Los trabajadores cuentan con seguro de salud?
¢ Los trabajadores aportan a un sistema previsional (AFP,
‘ ONP)?
¢ Los trabajadores cuentan con los beneficios sociales de
5 acuerdo a Ley o segun la Ley
MYPE? (vacaciones, gratificaciones, CTS)
¢,Se cumplen con las normas laborales en materia de
° seguridad y salud en el trabajo?
Formalizacion registral y tributaria Si No
7 ¢ El negocio se encuentra registrado en SUNARP?
¢, Se emite comprobante de pago por sus ingresos por
8 ventas 0 servicios mayores a cinco soles?
9 ¢ El negocio cuenta con RUC?
1 ¢ Se realizan las declaraciones mensuales de acuerdo al
0 cronograma de SUNAT?
1
1 ¢, Se realizan pagos puntuales de impuestos con SUNAT?
1| ¢Se ha evitado tener multas y/o sanciones de SUNAT en el
2 ualtimo afno?
¢, Se cuenta con toda la documentacién referente al negocio
como comprobantes, libros contables, etc. de los Ultimos
3 cuatro afios?
Formalizacion municipal Si No




¢ El negocio cuenta con licencia de funcionamiento?

¢, Se cumple con la presentacion oportuna de documentos

requeridos por la Municipalidad respecto al negocio?

¢, Se cumplen las obligaciones con la municipalidad,
respecto a la salubridad (de ser el caso) y defensa civil?

¢, Se cumplen las obligaciones con la municipalidad,

respecto a no invadir las areas publicas?

¢ Se cumplen con los pagos requeridos por la

municipalidad?

© Rl © R[N RO RO RN PR

¢, Se ha evitado tener multas y/o sanciones con la

municipalidad en el ultimo afio?

Muchas Gracias por su tiempo




Anexo 4. Ficha técnica de instrumentos

Cuestionario Formalizacion MYPES

Melgarejo M. (2018)

INSTRUMENTO Cuestionario Formalizacion MYPES

TRADUCCION No aplica

AUTOR Milagros Melissa Melgarejo Pereda

INSTITUCION MYPES

ANO 2018.
Determinar cdmo el planeamiento tributario se relaciona con

PROPOSITO la gestion financiera en las MYPES, distrito de Los Olivos,
2018.

ITEMS Posee 19 preguntas

TIPO DE ESCALA | Dicotomica

TIPO DE | Consiste en elegir una alternativa de las que se refieren en

RESPUESTAS cada pregunta.

TIEMPO DE El cuestionario no tiene un limite de tiempo para su aplicacion,

ADMINISTRACION

sin embargo, puede durar aproximadamente entre 5 a 10

minutos.

TIPO DE
ADMINISTRACON

Puede ser aplicada de forma individual o colectiva.

EDAD

No especifica.

DIMENSIONES E
ITEMS

Formalizacion laboral, 1,2, 3,4,5,6,
Formalizacion registral/tributaria 9,10,11,12,13,
., . 14,1517,18,
Formalizacion municipal.
19,16,

BAREMO
GENERAL DEL
CUESTIONARIO

No especifica.

DESCRIPCION

Este cuestionario consta de 19 preguntas, las cuales se
dividen en tres dimensiones: formalizacion laboral,

formalizacion registral/tributaria y formalizaciébn municipal.,




con respuestas dicotomicas. Las cuales seran procesadas

estadisticamente para realizar el andlisis correspondiente.

CONFIABILIDAD

Se dio por medio de la prueba de confiabilidad de Kuder-
Richardson de 0,93, determinandose que el instrumento tiene
un nivel de confiabilidad aceptable para realizar una medicién

objetiva en la investigacion.

VALIDACION

El instrumento fue sometido a validez de contenido, mediante

el juicio de expertos, siendo un total de 3 profesionales.

CALIFICACION

Este cuestionario consta de 19 preguntas, las cuales se
dividen en tres dimensiones: formalizacion laboral,
formalizacion registral/tributaria y formalizacién municipal.,
con respuestas dicotomicas. Las cuales seran valoradas
cada una un punto y seran procesadas estadisticamente

para realizar el andlisis correspondiente




Anexo 5. Cuestionario Planeamiento Tributario
. Presentacion

La presente es una encuesta en el marco de la Tesis: Formalizacion MYPES y
el planeamiento tributario de empresas de servicios, Lima, 2020, que tiene por
objetivo: Determinar la relacion entre la formalizacion MYPE y el planeamiento

tributario de empresas de servicios, Lima, 2020.

Vale mencionar que la sinceridad con que respondan a las preguntas sera de
gran utilidad para la investigacion. La informacion que se proporcione sera
totalmente confidencial y andnima, sélo se manejaran resultados globales. La
respuesta a este cuestionario es voluntaria por lo que usted esta en su derecho
de contestarlo o no contestarlo. Por esta participacion usted no recibira
compensacion econémica, el beneficio es que se conocera la relacién entre las
variables de estudio; formalizacién de MYPES y planeacion tributaria. Cualquier
consulta adicional, comunicarse con la Br Olivares Revatta, Zadie Cielo, celular
No. 998 692 966, investigadora.

Si esta de acuerdo en participar, mucho le agradecemos que lo comunique,

marcando una de las alternativas que a continuacién le presentamos.
Si deseo participar () No deseo participar ()
Valoracion de la escala

Nunca =1, Casi nunca = 2, Algunas veces = 3, Casi siempre =4y Siempre
=5

A continuacién, marque con una “X” la alternativa para la respuesta

segln corresponda

SUNAT.

N° ITEMs Calificacion
1 Cumple con el Pago del IGV 1123|145
Los pagos a cuenta del impuesto a la renta influyen en
2 la toma de decisiones en la declaracién jurada anual
La presentacion de la declaracion de impuestos se
3 realiza puntualmente, de acuerdo al cronograma de




4 Emite, otorgar y exigir comprobantes de pago.
Ha utilizado las deducciones tributarias para disminuir
5 el cumplimiento de algunas de las obligaciones
tributarias.
Ha utilizado la economia de opcion para disminuir las
° obligaciones tributarias
El planeamiento tributario le ha permitido acogerse a
! beneficios tributarios
Los beneficios tributarios ayudan a tener una mejor
8 gestion financiera
El andlisis financiero le permite realizar inversiones
? gue mejoren la calidad del servicio.
Los intereses generados por la financiacién se utilizan
10 como beneficio tributario.
La aplicacion de la gestion financiera permite que sus
t decisiones operativas sean eficientes.
La aplicacion de un adecuado planeamiento tributario
12 permite incrementar sus utilidades.
El andlisis horizontal permite determinar una adecuada
3 toma de decisiones.
14 El analisis vertical permite efectuar una adecuada

toma de decisiones.




Anexo 6. Ficha técnica de instrumentos

Cuestionario planeacion tributaria

Paredes S. (2018)

INSTRUMENTO Cuestionario planeacion tributaria

TRADUCCION No aplica

AUTOR Sherly Danitza Paredes Salazar

INSTITUCION MYPES

ANO 2018.
Determinar como el planeamiento tributario se relaciona con

PROPOSITO la gestion financiera en las MYPES, distrito de Los Olivos,
2018.

ITEMS Posee 16 preguntas

TIPO DE ESCALA

Escala de likert

TIPO DE

Consiste en elegir una alternativa de las que se refieren en

RESPUESTAS cada pregunta.
El cuestionario no tiene un limite de tiempo para su aplicacion,
TIEMPO DE | sin embargo, puede durar aproximadamente entre 15 a 20

ADMINISTRACION

minutos.

TIPO DE
ADMINISTRACON

Puede ser aplicada de forma individual o colectiva.

EDAD

No especifica.

DIMENSIONES E
ITEMS

Obligaciones tributarias 1,2,3,45,6,7,8

9,10,11,12,13,14,15,1

Alternativas legales 5

BAREMO
GENERAL DEL
CUESTIONARIO

No especifica.

DESCRIPCION

Este cuestionario consta de dieciséis preguntas, las cuales
se dividen en dos dimensiones: obligaciones tributarias y

alternativas legales, con respuestas en escala de likert. Su




puntuacion se realiza de la siguiente manera; 5 items de
acuerdo a la escala tipo Likert, por medio de la respuesta, la
calificacion se realizara de la siguiente manera: Nunca = 1,

Casi nunca = 2, Algunas veces = 3, Casi siempre =4y

Siempre =5

CONFIABILIDAD

En cuanto a la confiabilidad del cuestionario, la autora
encontré un Alfa de Crombach de 0.80, determinandose que
el instrumento tiene un nivel de confiabilidad aceptable para

realizar una medicién objetiva en la investigacion.

VALIDACION

El instrumento fue sometido a validez de contenido, mediante

el juicio de expertos, siendo un total de 3 profesionales

CALIFICACION

Este cuestionario consta de dieciséis preguntas, las cuales
se dividen en dos dimensiones: obligaciones tributarias y
alternativas legales, con respuestas en escala de likert. Su
puntuacion se realiza de la siguiente manera; 5 items de
acuerdo a la escala tipo Likert, por medio de la respuesta, la
calificacion se realizara de la siguiente manera: Nunca = 1,
Casi nunca = 2, Algunas veces = 3, Casi siempre =4y

Siempre =5




Anexo 7. Autorizaciones de las empresas de servicios

“N‘io del Bacentenano del Pert: 200 afios de Independencia *

4y ZELOSAC 3

" SERVICIOS GENERALES ZENA LOPEZ S.A.C

Rl Lo bt haoia s dess

AUTORIZACION DE LA EMPRESA SERVICIOS GENERALES ZENA LOPEZ S.A.C.

Lima, 26 de marzo de 2021

Sefiora: Olivares Revatta Zadie
Asunto: Autorizacion de la informacion de ia empresa de Servicios Generales Zea Lopez
SAC

Tengo el agrado de dingirme a Ud.. para saludarie cordiaimente.

Mediante el presente documento autorizo brindar informacién necesaria de la empresa
Servicios Generales Zefia Lopez S.A.C. con RUC 20543817199, a la sefiora Olivares
Revatta Zadie, alumna de la Universidad Cesar Vallejo sede Ate, identificado con DNI N°
25800896, para que realice su trabajo de investigacion titulada “Impacto de la Formalizacion
Mype en el planeamiento tributario, de la Empresa de Servicios Zefia Lépez S.A.C., 2020

Se emite esta carta para afines de Ia solicitante.

Atentamente,

.................
vaorge Zena
GEHENT S Gr s




GED - INGENIERELA

HER - D0 3.A.08,
0 delaig d die opar des para maj wh 3

“ifo de b Linivensalicadon de la Sabud”

CARTA. DE AUTORIZACION
Lima, 29 de marzo de 2021

Sefiores

Universidad cesar valle jo
Presente .-

Asunto: Autorizacién de uso de Informacién de la empresa GEO INGENIERIA
HER-CON SAC.

De nuestra especial consideracion:

Mediante el presente, el gue suscribe Gerente General de la empresa GEO
INGENIERIA HER-CON SAC con RUC N® 20548807078, autorizo brindar la
informacién necesaria de nuestra empresa a la Sra. ZADIE CIELDO OLIVARES
REVATTA, identificade con DNI W® 25800896 alumna de la Universidad Cesar
Vallejo para que realice su trabajo de investigacion titulado “La formalizacion de
las MYPE y el planeamiento tributario en una empresa de servicios”

Se emite la presente a solicitud de la interesada

Atentamente

GERENTE GENERAL
GED-INGENIERIY HER-CON S.AC,

Sede Oficing Swcwrsel: Av. Los Aordines Este N® 255 - Uil Flores 78 - Lima 36
Teldfomno: S900533599/01-4850 701
Emvail: geoingeniend aherconidh gbma il com
RLLC. 20548807078



CARTA DE AUTORIZACION

Lima, 27 de marzo de 2021

Senores
Universidad cesar vallejo
Presenre.-

Asunto: Autorizacion de Informacion de la empresa INGCONSA SAC.

De nuestra especial consideracion:

Mediante el presente, el que suscribe Gerente General de la empresa INGCONSA
S.A.C. con RUC N°® 20537323052, autorizo brindar la informacion necesaria de
nuestra empresa a la Sra. ZADIE CIELO OLIVARES REVATTA, identificado con
DNI N° 25800896 alumna de la Universidad Cesar Vallejo para que realice su
trabajo de investigacion titulado "La formalizacién de las MYPE y el planeamiento
tributario en una empresa de servicios”

Se emite la presente a solicitud de la interesada

Atentamente

Gerente General §
INGCONSA S.A.C.

INGCONSA.PE

Av. Jardines Este N°® 259
Urb. Flores 78

(R NT " NE sty
, . - — — , Tif: 4890701




Anexo 9. Informe de validacién de instrumentos

La validez de contenido sera probada mediante el uso de CVC (Coeficiente de validez de contenido),
el cual fue propuesto Herndndez y Nieto (2002). Como sugerencia se toma entre tres a cinco
expertos. La férmula se define por:

Donde:
Mx: Media de los eventos de puntuacion de los expertos
Vmax: Puntuacion maxima por item

Ademas, debe calcularse el error asignado a cada item (Pe;)

1 .
(Pe;) = ()
J
Siendo j el nUmero de jueces. Finalmente, el CVC se calculard mediante:

CVC = CVC; — Pe;

Célculo de la validez:

FORMALIZACION MYPES
JUEZ | JUEZ | JUEZ | Sx | M | CV )
1 ) 3 1|« Ci Pi CVCtc

ITEM1 15 15 15 4 3 1 0.0370370 | 0.9629629

5 4 6
ITEM2 15 15 15 4 3 1 0.0370370 | 0.9629629

5 4 6
| iems 15 15 15 4 3 1 0.0370370 | 0.9629629

Formalizacio 5 4 6
n Laboral ITEM4 15 15 15 4 3 1 0.0370370 | 0.9629629

5 4 6
ITEMS 15 15 15 4 3 1 0.0370370 | 0.9629629

5 4 6
ITEM6 15 15 15 4 3 1 0.0370370 | 0.9629629

5 4 6
ITEM7 15 15 15 451 3 1 0.0310370 0.9629629




ITEMS 15 15 15 4 3 1 0.0370370 | 0.9629629
5 4 6
ITEMO9 15 15 15 4 3 1 0.0370370 | 0.9629629
5 4 6
Formalizacié ITEM1 15 15 15 4 3 1 0.0370370 | 0.9629629
n registral y 0 > 4 6
tributaria ITEM1 15 15 15 4 3 1 0.0370370 | 0.9629629
1 5 4 6
ITEM1 4 0.0370370 | 0.9629629
) 15 15 15 5 3 1 4 6
ITEM1 4 0.0370370 | 0.9629629
3 15 15 15 5 3 1 4 6
ITEM1 4 0.0370370 | 0.9629629
4 15 15 15 5 3 1 4 6
ITEM1 4 0.0370370 | 0.9629629
5 15 15 15 5 3 1 4 6
ITEM1 4 0.0370370 | 0.9629629
Formalizacié 6 15 5 15 5 3 ! 4 6
n municipal | ITEM1 15 15 15 4 3 1 0.0370370 | 0.9629629
7 5 4 6
ITEM1 4 0.0370370 | 0.9629629
3 15 15 15 5 3 1 4 6
ITEM1 4 0.0370370 | 0.9629629
9 15 15 15 5 3 1 4 6
0.9629629
6
PLANEAMIENTO TRIBUTARIO
JUEZ | JUEZ | JUEZ | Sx | M | CV
1 2 3 1| x Ci Pi CVCtc
4 0.0370370 | 0.9629629
ITEM1 15 15 15| 5| 3 1 4 6
4 0.0370370 | 0.9629629
ITEM2 15 15 15| 5| 3 1 4 6
4 0.0370370 | 0.9629629
ITEM3 15 15 15| 5| 3 1 4 6
4 0.0370370 | 0.9629629
ITEM4 15 15 15| 5| 3 1 4 6
4 0.0370370 | 0.9629629
Planeamient | ITEM5 15 15 15| 5| 3 1 4 6
o Tributario 4 0.0370370 | 0.9629629
ITEM6 15 15 15| 5| 3 1 4 6
4 0.0370370 | 0.9629629
ITEM7 15 15 15| 5| 3 1 4 6
4 0.0370370 | 0.9629629
ITEM8 15 15 15| 5| 3 1 4 6
4 0.0370370 | 0.9629629
ITEM9 15 15 15| 5| 3 1 4 6
ITEM1 4 0.0370370 | 0.9629629
0 15 15 15| 5| 3 1 4 6




ITEM1 4 0.0370370 | 0.9629629
1 15 15 15| 5| 3 4 6
ITEM1 4 0.0370370 | 0.9629629
2 15 15 15| 5| 3 4 6
ITEM1 4 0.0370370 | 0.9629629
3 15 15 15| 5| 3 4 6
ITEM1 4 0.0370370 | 0.9629629
4 15 15 15| 5| 3 4 6
0.9629629

6

Tanto el cuestionario sobre “Formalizacion MYPES” y “Planeamiento tributario” fueron
validados mediante el CVC donde se obtuvieron puntajes de 0.963 para ambos, lo cual
indica que pertenecen al rango de validez y concordancia excelente.

EVIDENCIAS DE VALIDACION
JUEZ 1

IVa. Matriz de validacion del instrumento “Cuestionario Formalizacion MYPES”

Titulo de la investigacion: La formalizacion las MYPE y el planeamiento tributario de
empresas de servicios, Lima, 2020

Apellidos y nombres de la investigadora: Br Olivares Revatta Zadie Cielo

Apellidos y nombres del experto: Dr. Manuel Espinoza Cruz

Criterios de calificacién: MD= Muy en desacuerdo D= desacuerdo PA= Parcialmente
de acuerdo A= Acuerdo MA= Muy de acuerdo

. . - Pertinencia . . Sugerencia
N Dimensiones / Items q Relevancia? Claridad® 9 S

° M P M| M| | P M| M P M
DDAAADDAAADDAAA

Formalizacién
Laboral

¢El negocio  esta
inscrito en el Registro
de la micro y pequefa
1 | empresa (REMYPE) o X X X
se encuentra en el
régimen laboral
general?

;Se tiene a todos los
2 | trabajadores en X X X
planilla?




¢Los trabajadores
cuentan con seguro de
salud?

¢Los trabajadores
aportan a un sistema
previsional (AFP,
ONP)?

¢Los trabajadores
cuentan con los
beneficios sociales de
acuerdo a Ley o segln
la Ley MYPE?
(vacaciones,
gratificaciones, CTS)

¢Se cumplen con las
normas laborales en
materia de seguridad y
salud en el trabajo?

Formalizacion
registral y tributaria

¢El negocio se
encuentra registrado en
SUNARP?

.Se emite
comprobante de pago
por sus ingresos por
ventas 0  servicios
mayores a cinco soles?

¢ El negocio cuenta con
RUC?

.Se realizan las
declaraciones
mensuales de acuerdo
al cronograma de
SUNAT?

¢Se realizan pagos
puntuales de impuestos
con SUNAT?

:Se ha evitado tener
multas y/o sanciones
de SUNAT en el ultimo
afo?

[EnY

¢ Se cuenta con toda la
documentacion
referente al negocio
como comprobantes,
libros contables, etc. de
los Ultimos  cuatro
afios?

Formalizacion
municipal

FNQ

¢ El negocio cuenta con
licencia de
funcionamiento?

(G20 )

¢Se cumple con la
presentacion oportuna




de documentos
requeridos  por la
Municipalidad respecto
al negocio?

:Se  cumplen las
obligaciones con la
1 | municipalidad,
6 | respecto alasalubridad
(de ser el caso) y
defensa civil?

Se  cumplen las
obligaciones con la

1 S

7 municipalidad, X X X
respecto a no invadir
las areas publicas?

1 ¢Se cumplen con los

8 pagos requeridos por la X X X

municipalidad?

:Se ha evitado tener
1 | multas y/o sanciones
9 | con la municipalidad en
el dltimo afio?

Muchas gracias por su invalorable apreciacion.

Fecha, Lima 23 de mayo del 2021
TPertinencia: El item corresponde al concepto

tedrico formulado. ?Relevancia: El item es
apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el
enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los

items planteados son suficientes para medir la
dimension

ThiAE P s

Firma del Experto Informante.

Espocialidad




IVb. Matriz de validacién del instrumento “Cuestionario Planeamiento Tributario”

Titulo de la investigacién: La formalizacion de MYPES vy el planeamiento tributario de
empresas de servicios, Lima, 2020

Apellidos y nombres de la investigadora: Br Olivares Revatta Zadie Cielo
Apellidos y nombres del experto: Dr. Manuel Espinoza Cruz

Criterios de calificacién: MD= Muy en desacuerdo D= desacuerdo PA= Parcialmente
de acuerdo A= Acuerdo MA= Muy de acuerdo

N Dimensiones / items Pertinencia! Relevancia? ‘ Claridad® ‘ Sugerencias
o M P M| M P M| M P M
p|PlalMNAalD|[Pa|[NAalD|PlAal?A
1 Cumple con el Pago X X X
del IGV
Los pagos a cuenta
del impuesto a la
5 renta influyen. (_en la X X X
toma de decisiones
en la declaracion
jurada anual
La presentacion de
la declaracion de
impuestos se realiza
3 | puntualmente, de X X X
acuerdo al
cronograma de
SUNAT.
Emite, otorgar vy
4 | exige comprobantes X X X
de pago.
Ha utlizado las
deducciones
tributaria para
disminuir el
5 o X X X
cumplimiento de
algunas de las
obligaciones
tributarias.
Ha utilizado la
economia de opcién
6 | para disminuir las X X X
obligaciones
tributarias




El planeamiento
tributario le ha
permitido acogerse a
beneficios tributarios

Los beneficios
tributarios ayudan a
tener una mejor
gestion financiera

El analisis financiero
le permite realizar
9 | inversiones que X
mejoren la calidad
del servicio.

Los intereses
generados por la
financiacién se X
utilizan como
beneficio tributario.

La aplicacion de la
gestion  financiera
1 | permite que sus
1 | decisiones
operativas sean
eficientes.

La aplicacion de un
adecuado

1 | planeamiento

2 | tributario permite
incrementar sus
utilidades.

El analisis horizontal
permite determinar
3 | una adecuada toma
de decisiones.

[EnY

El analisis vertical
1 | permite efectuar una
4 | adecuada toma de
decisiones.

Muchas gracias por su invalorable apreciacion.




Fecha, Lima 23 de mayo del 2021

TPertinencia: El item corresponde al concepto
tedrico formulado. *Relevancia: El item es
apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el
enunciado del item, es conciso, exacto y directo
Mota- Suficiencia, se dice suficiencia cuando los
items planteados son suficientes para medir la
dimension

it laprnog-C

Firma del Experto Informante.

Especialidad

EVIDENCIAS DE VALIDACION
JUEZ 2

IVa. Matriz de validacion del instrumento “Cuestionario Formalizacion MYPES”

Titulo de la investigacién: La formalizacion las MYPES vy el planeamiento tributario de
empresas de servicios, Lima, 2020

Apellidos y nombres de la investigadora: Br Olivares Revatta Zadie Cielo

Apellidos y nombres del experto: Mg. Sanchez Rojas Gladys Constantina

Criterios de calificacién: MD= Muy en desacuerdo D= desacuerdo PA= Parcialmente
de acuerdo A= Acuerdo MA= Muy de acuerdo

N Dimensiones / items Pertmlenma Relevancia? Claridad?® Sugegenma
° M P M| M P M| M P M
D B A & A | D 5 A A A | D o A & A
Formalizacion
Laboral
1 _(',EI _ Nnegocio _esta X " "
inscrito en el Registro




de la micro y pequefia
empresa (REMYPE) o
se encuentra en el

régimen laboral
general?
;Se tiene a todos los
trabajadores en
planilla?
¢Los trabajadores

cuentan con seguro de
salud?

¢Los trabajadores
aportan a un sistema
previsional (AFP,
ONP)?

¢Los trabajadores
cuentan con los

beneficios sociales de
acuerdo a Ley o segln
la Ley MYPE?
(vacaciones,
gratificaciones, CTS)

¢Se cumplen con las
normas laborales en
materia de seguridad y
salud en el trabajo?

Formalizacion
registral y tributaria

JEl negocio se
encuentra  registrado
en SUNARP?

.Se emite
comprobante de pago
por sus ingresos por
ventas 0  servicios
mayores a cinco soles?

¢El negocio cuenta con
RUC?

.Se realizan las
declaraciones
mensuales de acuerdo
al cronograma de
SUNAT?

.Se realizan pagos

puntuales de
impuestos con
SUNAT?

;Se ha evitado tener
multas y/o sanciones
de SUNAT en el Gltimo
afo?

¢ Se cuenta con toda la
documentacién
referente al negocio
como comprobantes,
libros contables, etc. de
los dltimos  cuatro
afos?

Formalizacion

municipal
¢ El negocio cuenta con
licencia de

funcionamiento?




.Se cumple con la
presentacién oportuna
1 | de documentos X
5 | requeridos por la
Municipalidad respecto
al negocio?

;Se  cumplen las
obligaciones con la
1 | municipalidad,

6 | respecto a la
salubridad (de ser el
caso) y defensa civil?
¢Se cumplen  las
obligaciones con la

% municipalidad, X X X
respecto a no invadir
las areas publicas?

1 ¢Se cumplen con los

g | pagos requeridos por la X X X

municipalidad?
:Se ha evitado tener
1 | multas y/o sanciones
9 | con lamunicipalidad en
el dltimo afio?

Muchas gracias por su invalorable apreciacién.

IVb. Matriz de validacion del instrumento “Cuestionario Planeamiento Tributario”

Titulo de la investigacion: La formalizacion de MYPES y el planeamiento tributario de
empresas de servicios, Lima, 2020

Apellidos y nombres de la investigadora: Br Olivares Revatta Zadie Cielo

Apellidos y nombres del experto: Mg.Gonzales Cardenas Rafael Ernesto



Criterios de calificacién: MD= Muy en desacuerdo D= desacuerdo PA= Parcialmente
de acuerdo A= Acuerdo MA= Muy de acuerdo

o

Dimensiones / items

Pertinencial

Relevancia?

Claridad?®

Sugerencias

o<

D

P
A

A

M
A

M
D

D

[)
A

A

M
A

oL

D

o)
A

A

>=<Z

Cumple con el Pago
del IGV

Los pagos a cuenta
del impuesto a la
renta influyen en la
toma de decisiones
en la declaracion
jurada anual

La presentacién de
la declaracion de
impuestos se realiza
puntualmente, de
acuerdo al
cronograma de
SUNAT.

Emite, otorgar vy
exige comprobantes
de pago.

Ha utlizado las
deducciones
tributaria para
disminuir el
cumplimiento de
algunas de las
obligaciones
tributarias.

Ha utlizado la
economia de opcion
para disminuir las
obligaciones
tributarias

El planeamiento
tributario le ha
permitido acogerse
a beneficios
tributarios

Los beneficios
tributarios ayudan a
tener una mejor
gestién financiera

El andlisis financiero
le permite realizar
inversiones que




mejoren la calidad

del servicio.
Los intereses

. generados por la

0 financiaciéon se X X X
utilizan como

beneficio tributario.

La aplicacion de la
gestion  financiera
1 | permite que sus
1 | decisiones
operativas sean
eficientes.

La aplicacién de un
adecuado

1 | planeamiento

2 | tributario permite
incrementar sus
utilidades.

El analisis horizontal
1 | permite determinar
3 | una adecuada toma
de decisiones.

El analisis vertical
1 | permite efectuar una
4 | adecuada toma de
decisiones.

Muchas gracias por su invalorable apreciacién.




EVIDENCIAS DE VALIDACION
JUEZ 3:

IVa. Matriz de validacion del instrumento “Cuestionario Formalizacion MYPES”

Titulo de la investigacion: La formalizacion de MYPES y el planeamiento tributario de
empresas de servicios, Lima, 2020

Apellidos y nombres de la investigadora: Br Olivares Revatta Zadie Cielo

Apellidos y nombres del experto:CPC- Mg. Garcia Haro Luis Flavio

Criterios de calificacién: MD= Muy en desacuerdo D= desacuerdo PA= Parcialmente
de acuerdo A= Acuerdo MA= Muy de acuerdo



o

Dimension
es / ltems

Pertinencial

Relevancia?

Claridad?

Sugeren
cias

O

D A

P M
A A

O

P
D A A

>=Z

O

D

o)
A

A

>=Z

Formalizaci
6n Laboral

¢El negocio
esta inscrito
en el
Registro de
la micro y
pequefia
empresa
(REMYPE)
o] se
encuentra
en el
régimen
laboral
general?

;Se tiene a
todos los
trabajadores
en planilla?

¢Los
trabajadores
cuentan con
seguro de
salud?

¢Los
trabajadores
aportan a un
sistema
previsional
(AFP,
ONP)?

¢Los
trabajadores
cuentan con
los
beneficios
sociales de
acuerdo a
Ley o segln
la Ley
MYPE?
(vacaciones,
gratificacion
es, CTS)

iSe
cumplen con
las normas
laborales en
materia de
seguridad y
salud en el
trabajo?

Formalizaci
on registral
y tributaria

¢El negocio
se
encuentra
registrado




en
SUNARP?

.Se  emite
comprobant
e de pago
por sus
ingresos por
ventas o]
servicios

mayores a
cinco soles?

¢El negocio
cuenta con
RUC?

or

¢ Se realizan
las
declaracion
es
mensuales
de acuerdo
al
cronograma
de SUNAT?

¢ Se realizan
pagos
puntuales
de
impuestos
con
SUNAT?

.Se ha
evitado
tener multas
ylo
sanciones
de SUNAT
en el dltimo
afno?

;Se cuenta
con toda la
documentac
ion referente
al negocio
como
comprobant
es, libros
contables,
etc. de los
Ultimos
cuatro
afos?

Formalizaci
on
municipal

¢El negocio
cuenta con
licencia de
funcionamie
nto?

¢Se cumple
con la
presentacio
n oportuna
de




documentos
requeridos
por la
Municipalida
d respecto al
negocio?

.Se
cumplen las
obligaciones
con la
municipalida
1 | d, respecto
6 |a la
salubridad
(de ser el
caso) y
defensa
civil?

.Se
cumplen las
obligaciones
con la
municipalida X
d, respecto
a no invadir
las areas
publicas?

&Se
cumplen con
los  pagos
requeridos X
por la
municipalida
d?

.Se ha
evitado
tener multas
ylo
sanciones X
con la
municipalida
d en el
Ultimo afio?

Muchas gracias por su invalorable apreciacion.



IVb. Matriz de validacion del instrumento “Cuestionario Planeamiento Tributario”

Titulo de la investigacion: La formalizacion de MYPES y el planeamiento tributario de
empresas de servicios, Lima, 2020

Apellidos y nombres de la investigadora: Br Olivares Revatta Zadie Cielo
Apellidos y nombres del experto:CPC- Mg. Garcia Haro Luis Flavio

Criterios de calificaciéon: MD= Muy en desacuerdo D= desacuerdo PA= Parcialmente
de acuerdo A= Acuerdo MA= Muy de acuerdo

Dimensione . fndl e T Sugere
N s | items Pertinencia Relevancia Claridad ncias
° M P M| M P M| M P M

D o A . A | D o A a A D o A a A

Cumple
. | con el X X X

Pago del

IGV
5 Los pagos X X X

a cuenta




del
impuesto
a la renta
influyen en
la toma de
decisiones
en la
declaracio
n jurada
anual

La
presentaci
6n de la
declaracio
n de
impuestos
se realiza
puntualme
nte, de
acuerdo al
cronogram
a de
SUNAT.

Emite,
otorgar y
exige
comproba
ntes de

pago.

Ha
utilizado
las
deduccion
es
tributaria
para
disminuir
el
cumplimie
nto de
algunas
de las
obligacion
es
tributarias.

Ha
utilizado la
economia
de opcién
para
disminuir
las
obligacion




es
tributarias

El
planeamie
nto
tributario
le ha
permitido
acogerse
a
beneficios
tributarios

Los
beneficios
tributarios
ayudan a
tener una
mejor
gestion
financiera

El analisis
financiero
le permite
realizar

inversione
S que
mejoren la
calidad del
Servicio.

Los
intereses
generados
por la
financiacio
n se
utilizan
como
beneficio
tributario.

[EnY

La
aplicacion
de la
gestion
financiera
permite
que  sus
decisiones
operativas
sean
eficientes.

La
aplicacion
de un




adecuado
planeamie
nto
tributario
permite
increment
ar sus
utilidades.

El analisis
horizontal
permite
determinar
una X
adecuada
toma de
decisiones

El analisis
vertical
permite
efectuar
una X
adecuada
toma de
decisiones

Muchas gracias por su invalorable apreciacion.






Formalizacion MYPES

ANEXO 10. BASE DE DATOS

ANEXO 10. BASE DE DATOS

¢ El'negocio ¢Los ¢Se cuenta ¢ Se cumple .Se . Se
esté inscrito ) trabajadores :Se ¢ Se emite ¢Se realizan i con toda la con la cumplen las ¢ i ¢Se ha
¢cLos :Se ha . . o cumplen las .Se .
enel X ; cuentan con [cumplen con comprobante las ) . . documentaci| . | presentacién|obligaciones | * . " evitado tener
. . . ¢Los trabajadores . . . ¢ Se realizan | evitado tener| ", ¢El negocio obligaciones |cumplen con
Registro de | ¢Se tiene a B los las normas | ¢ El negocio | de pago por | . |declaracione 6n referente oportuna de con la multas y/o
. trabajadores |aportan a un . ; ¢El negocio pagos multas y/o ) cuenta con L con la los pagos )
lamicroy | todos los . beneficios |laborales en [se encuentra|sus ingresos s mensuales . al negocio | . - documentos | municipalida P ; sanciones
- X cuentan con| sistema . . . cuenta con puntuales de| sanciones licencia de X municipalida | requeridos
pequefia | trabajadores L sociales de | materia de |registrado en| por ventas o de acuerdo " como ) .| requeridos | d, respecto con la
¥ seguro de | previsional . L RUC? impuestos | de SUNAT funcionamie d, respecto por la S
empresa | en planilla? acuerdo a | seguridady | SUNARP? senicios al - comprobante por la ala . y L municipalida
salud? (AFP, - con SUNAT?| en el dltimo X nto? L . a no invadir |municipalida
(REMYPE) o Ley o segun | salud en el mayores a cronograma = s, libros Municipalida| salubridad . denel
ONP)? X . afio? las areas d? L ~
se encuentra la Ley trabajo? cinco soles? de SUNAT? contables, d respecto al| (de serel Gblicas? ultimo afio?
enel MYPE? etc dela neaocin? caso) v p -
1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1
1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1
1 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1
1 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1
1 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1




Planeamiento tributario

La
Los pagos a [presentacion
AT Los
cuenta del de la - Los El andlisis .
. - R Ha utilizado El . . intereses
impuesto a | declaracion . Ha utilizado las . ) beneficios | financiero le L
Emite, . . . la economia | planeamient N . 5 generados FreyerefV3 aa La aplicacién de un AT .
la renta de deducciones tributaria L . ) tributarios permite La aplicacion de la gestion X El andlisis horizontal P ) .
Cumple con | . . otorgar y s de opcién |o tributario le . por la . . adecuado planeamiento . . El andlisis vertical permite
influyen en | impuestos s para disminuir el - ayudan a realizar ... [financiera permite que sus . y . permite determinar una
el Pago del ) exigir P para ha permitido . ) financiacion P . tributario permite efectuar una adecuada
latomade | se realiza cumplimiento de algunas [ . """ tener una | inversiones L decisiones operativas . adecuada toma de L
IGV L comprobante S disminuir las | acogerse a . X se utilizan . incrementar sus L toma de decisiones.
decisiones | puntualment de las obligaciones S ; mejor que mejoren sean eficientes. - decisiones.
s de pago. . . obligaciones | beneficios - : como utilidades.
enla e, de tributarias. . ) - X gestion la calidad .
L tributarias | tributarios . L beneficio
declaracion | acuerdo al financiera | del senicio. ¥ .
. tributario.
jurada anual | cronograma
de SUNAT.
3 2 4 2 3 4 3 5 5 5 3 3 3 5
5 4 3] 3 5 5 5 5 5 5 2 4 4 2
5 2 2 4 4 4 5 3 2 2 4 5 5 5
4 2 2 3 4 2 5 5 2 5 5 2 4 4
5 3 5 2 2 4 2 3 2 4 3 3 4 4
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4




