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Resumen

El objetivo del estudio se bas6 en determinar la incidencia del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST) en la Gestion de los Recursos Humanos de

una empresa constructora en Lima en el afio 2020.

El tipo de investigacion es bésica y el disefio es no experimental no experimental sin
alteracion de las variables, y tal como se indica en los objetivos es una investigacion
causal al evaluar la influencia que tuvo del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo sobre la variable dependiente y de enfoque cuantitativo, la técnica de
recoleccion de datos es la encuesta y el instrumento utilizado fue el cuestionario. El
instrumento fue verificado por juicio de expertos y validado con un valor de 0.977 de
Alfa de Cronbach para la evaluacion de la confiabilidad. La presente investigacion
determind la existencia de incidencia de la variable Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo sobre la variable Gestion de los Recursos Humanos dado que la
prueba de pseudo R cuadrado de Nagelkerke arroj6 un 76.90% para el
comportamiento de variacion de la variable independiente sobre la dependiente, con

lo cual se comprueba la hipotesis general.

Palabras clave: Seguridad, Salud, Gestion, Recursos Humanos.



Abstract

The objective of the study was based on determining the incidence of the Occupational
Health and Safety Management System (SGSST) in the Human Resources

Management of a construction company in Lima in 2020.

The type of research is basic and the design is non-experimental without alteration of
the variables, and as indicated in the objectives, it is a causal investigation when
evaluating the influence that the Occupational Health and Safety Management System
had on the dependent variable and quantitative approach, the data collection technique
is the survey and the instrument used was the questionnaire. The instrument was
verified by expert judgment and validated with a Cronbach's alpha value of 0.977 for
the evaluation of reliability. The present investigation determined the existence of
incidence of the Occupational Health and Safety Management System variable on the
Human Resources Management variable given that the Nagelkerke pseudo R-square
test yielded 76.90% for the variation behavior of the independent variable over the

dependent variable, thereby testing the general hypothesis.

Keywords: Safety, Health, Management, Human Resources.



I. INTRODUCCION

El rubro de la construccion ha evolucionado de manera significativa a traves de los
afos; y a nivel mundial cobra mucha importancia, ya que es de éste de donde se
obtienen todo tipo de edificaciones, las que sirven para albergar diversos usos y cubrir
necesidades de la poblacién. Muchos de estos edificios de infraestructura son parte
de las gestiones gubernamentales y deben atender al sector publico de los diferentes
entes de gobierno, sin embargo, es el sector privado el que le da mayor dinamismo y
donde se tiene la clientela mas diversa en términos generales.

Debemos tener en cuenta que la poblacion urbana mundialmente sigue en
crecimiento, lo que impulsa dia a dia la demanda de nueva infraestructura que atienda
a esta nueva poblacion, tanto en el sector vivienda, como en educacion, salud,
recreacién, negocios, entre otros; destacando dentro de este contexto que el sector
inmobiliario se viene desarrollando incesantemente en los ultimos afios, adecuando
sus requerimientos de disefio de viviendas a todos estos cambios y patrones de vida;
por otro lado, asociados a la realidad del crecimiento de la construccién, se tienen los
accidentes laborales del sector.

A nivel mundial, el alto volumen de los accidentes en los puestos de trabajo se
ha visto incrementado de manera alarmante, puesto que, para la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT) y la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2015),
muchas personas en todo el mundo sufren accidentes laborales, los puntos focales
donde mas se desarrollan este tipo de situaciones son los trabajos técnicos y también
los de construccién. Es importante recalcar que los accidentes laborales suceden a
nivel mundial, de hecho, se estima que al afio se registra una cifra alrededor de 250
millones de casos de accidentes laborales, esto quiere decir que, a diario 685.000
personas resultan con lesiones fisicas o psiquicas o por alguna actividad relacionada
al desarrollo mismo de su trabajo.

Teniendo en cuenta que las personas son el elemento clave para las
organizaciones, son las que permiten a una compafiia diferenciarse de la competencia
y alcanzar el éxito; es por ello que representan el activo mas valioso pero a la vez el

mas dificil de gestionar, ya que cuando se habla de personas entran en juego los



sentimientos, las emociones, los vinculos, las relaciones y todos los factores que son
intrinsecos a cada individuo y a la naturaleza humana, y las empresas deben ser
capaces de conjugarlos y manejarlos para el beneficio de la corporacion y de los
colaboradores mismos. El gran reto que tienen gestores de recursos humanos es que
cada empresa sea un factor diferencial y, para ello, se debe trabajar en diversas areas
gue ayuden a elevar el grado de satisfaccion de los empleados (Chiavenato, 2012).
De igual manera, varios estudios que se han ejecutado de manera global en el mundo,
han demostrado que uno de los factores mas relevantes es el talento humano y no
Unicamente el econdmico, debido a que la calidad, la funcionalidad y las fallas
dependen del trabajo que realiza el individuo. (Wu, et al., 2016)

En el ambito nacional, el Ministerio del Trabajo y Promocion del Empleo (MTPE,
2019) describe la importancia de la existencia y normativa sobre muiltiples medidas de
prevencion de la seguridad, las cuales se orientan a prevenir o disminuir la
accidentabilidad de al menos unas 600.000 personas, indica también que los mayores
indices de accidentes, segun estudios, se encuentran ubicados en los sectores de
construccién, industria y agricultura; los accidentes laborales son catalogados como
graves Y fatales sobretodo en el sector de la construccion, debido a la utilizacion de
maquinaria pesada, trabajos en altura o profundidad, riesgo eléctrico, entre otros. Por
otro lado hay lesiones que resultan del trabajo que son leves o de dafio medio, pero
que igualmente constituyen una falla del sistema de gestién de seguridad y salud para
los obreros, por tal motivo es que el sector de infraestructura debe planear muy bien
Sus normas preventivas para buscar minimizar los riesgos en el centro laboral y
prevenir dafios permanentes, creando un ambiente seguro para los empleados.

Segun un estudio realizado por Marsh Pera (2019), explica que en el afio 2019
muchas empresas buscaron mejorar la productividad y las condiciones laborales,
como resultado de la aplicacién de su propuesta de prevencién se evidencié una
reduccién de al menos 3% respecto a los otros afios. Por tanto, se afirma que realizar
un buen planteamiento para reducir los accidentes en el puesto de trabajo implica
seguridad en el campo laboral, lo cual directamente permite reducir la accidentabilidad,
y es alli donde este porcentaje representa un incremento financiero para las empresas,

ademas de la mejora en la calidad y clima de trabajo. En nuestro pais, en el 2011 se



promulgo la Ley N° 29783, que contiene el marco legal vigente respecto a Seguridad
y Salud en el Trabajo, el cual es obligatoria de aplicar para todas las empresas de los
distintos rubros econdémicos y de servicios, y regula las consideraciones tanto de
prevencion como de seguridad para trabajadores y centros de trabajo.

En la empresa Rocazul S.A.C, para lo que respecta las gestiones de seguridad
y salud en el campo laboral, se tiene un manejo del tema de nivel medio a alto, ya que
en vista de la problematica que atraviesan muchos paises por la Covid-19, la alta
gerencia ha sumado al plan estandar para gestionar la salud y la seguridad de la
implementacion de nuevas estrategias o herramientas para gestionar adecuadamente
los riesgos de accidentes, y ahora también de contagios en el ambito laboral. Es por
ello que se hizo necesario implementar medidas adicionales que garanticen tanto la
seguridad como la salud de todo el componente humano que participa laboralmente
en dicha compafia. Por ello, surge la necesidad que la empresa deba ampliar
procesos a su Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, e incorpore
a ellos el Plan de Monitoreo y Control, y el plan de Vigilancia para mellar los efectos
de la Covid-19 en el desarrollo de las labores relacionadas con el sector constructivo
de modo que garantice el bienestar y resguardo de su personal, y de todo aquel que
se encuentre en sus instalaciones.

De acuerdo a lo expuesto anteriormente se manifiesta el problema general
identificado: ¢De qué manera el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo incide en la Gestidn de los Recursos Humanos de la empresa constructora
Rocazul SAC, Lima-2020?. Asimismo, se plantean los siguientes problemas
especificos; primero ¢ De qué manera el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo incide enla dimension Planificacion de la Gestion de los Recursos Humanos
de la empresa constructora Rocazul SAC, Lima-20207?; segundo ¢De qué manera el
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo incide en la dimensién
Capacitacion y Desarrollo de la Gestion de los Recursos Humanos de la empresa
constructora Rocazul SAC, Lima-20207?; tercero ¢De qué manera el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo incide en la dimensién evaluacion del
rendimiento de la Gestion de los Recursos Humanos de la empresa constructora

Rocazul SAC, Lima-20207?; y cuarto ¢De qué manera el Sistema de Gestién de



Seguridad y Salud en el Trabajo incide en la dimension compensacion de la Gestion
de los Recursos Humanos de la empresa constructora Rocazul SAC, Lima-20207.

En cuanto a la justificacion de la investigacion, ésta se aborda desde el &mbito
epistemoldgico basandose principalmente en la escasez investigativa que existe en
referencia al tema de las gestiones de seguridad y salud en los obreros y
colaboradores, todo ello debido a la pandemia que esta afectando a nivel mundial a
todos los @mbitos econémicos y poblacion en general; lo cual implicitamente afecta el
departamento de recursos humanos, ya que no se cuenta con una estrategia adecuada
para poder reducir las incidencias de esta pandemia a nivel corporativo. Por tanto, se
espera que la ejecuciéon del presente documento investigativo en el futuro sirva de
apoyo y de ayuda para nuevas investigaciones; asimismo, se espera que permita la
aplicacion, a través del método cientifico, de nuevos paradigmas de desarrollo del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en diferentes proyectos de
ingenieria civil.

Al mismo tiempo, se aborda la justificacion teérica mediante los temas de
informacién y conocimiento relevante que ayuden a crear paradigmas sobre como
llevar correctamente los sistemas de gestion de seguridad que, como se ha expuesto,
cumplen la funcién de conservar y preservar la salud del empleado dentro de las areas
laborales, y busca enfocarse en prevenir enfermedades y consecuencias que se
pueden generar a raiz de los accidentes ocupacionales.

De igual manera la justificacion practica permite la realizacion de pruebas que
se llevan a la practica con el fin de hacer la contribucién completa en un estudio,
ejecutando una planeacion sobre la gestion de seguridad, creando diversos ambientes
para saber como afecta en la salud de los empleados y como pueden evitarse las
enfermedades que pueden contraerse al realizar sus labores.

Finalmente en la justificacion metodologica, se toma en cuenta la diversidad
gue hay de conceptos metodoldgicos y se marca cual es el camino que puede seguir
el estudio, por lo que se ha elegido aplicar un método que contribuird a obtener
resultados cuantitativos utilizando las técnicas necesarias de recoleccion de datos a
través de un instrumento especifico, el cual sera analizado para poder comprobar las

hipotesis antes planteadas.



Conla finalidad de brindar respuesta a la problematica planteada se propone el
siguiente objetivo general: Determinar la incidencia del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo en la Gestién de los Recursos Humanos de la
empresa constructora Rocazul SAC, Lima-2020. Asimismo, los objetivos especificos:
Determinar la incidencia del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
en la dimensién Planificacion de la Gestion de los Recursos Humanos de la empresa
constructora Rocazul SAC, Lima-2020. Determinar la incidencia del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en la dimension Capacitacién y Desarrollo
de la Gestion de los Recursos Humanos de la empresa constructora Rocazul SAC,
Lima-2020. Determinar la incidencia del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo en la dimension Evaluacion del Rendimiento de la Gestion de los Recursos
Humanos de la empresa constructora Rocazul SAC, Lima-2020. Determinar la
incidencia del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en la dimensién
Compensacién de la Gestion de los Recursos Humanos de la empresa constructora
Rocazul SAC, Lima-2020.

Se plantea como hipétesis general la siguiente: El Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo incide significativamente en la Gestion de los
Recursos Humanos de la empresa constructora Rocazul SAC, Lima-2020. Y como
hipotesis especificas: El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo incide
significativamente en la dimension Planificacion de la Gestion de los Recursos
Humanos de la empresa constructora Rocazul SAC, Lima-2020. El Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo incide significativamente en la dimensién
Capacitacion y Desarrollo de la Gestion de los Recursos Humanos de la empresa
constructora Rocazul SAC, Lima-2020; El Sistema de Gestién de Seguridad y Salud
en el Trabajo incide significativamente en la dimension Evaluacién del Rendimiento
de la Gestion de los Recursos Humanos de la empresa constructora Rocazul SAC,
Lima-2020, El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo incide
significativamente en la dimensibn Compensacién de la Gestion de los Recursos

Humanos de la empresa constructora Rocazul SAC, Lima-2020.



Il. MARCO TEORICO

En la revision de trabajos previos nacionales se tiene la investigacion de Macedo
(2020), titulada Relacion entre la Gestion de Recursos Humanos y el Desempefio
Laboral en la ejecucion de proyectos en EDICAS S.A.C.; cuyo objetivo fue: determinar
la relacién entre la Gestidbn de Recursos Humanos y el desempefio laboral en la
ejecucion de proyectos; fue cuantitativa, descriptiva y de disefio correlacional. La
poblacion estaba compuesta por 578 colaboradores, la muestra fue probabilistica y
165 colaboradores participaron de ella. Como instrumentos se utilizé los cuestionarios.
Se concluyé que se tenia un nivel de GRH de 30% en la categoria baja, 62% en la
media y 8% en la categoria alta. Por ello, se confirma que hubo una asociacién
estadistica significativa de correlacion entre la GRH y la buena planificacion del
desempeiio laboral (r = 0.744, p = 0.00, alfa = 0.05).

De la misma manera, Chomba (2020) en su trabajo de investigacion La gestion
de recursos humanos y su relacion con la eficiencia de ejecucién de proyectos de
edificacion en ciudad Truijillo, La Libertad; tuvo como meta la determinacion de la
existencia de relacién entre la Gestion de Recursos Humanos (GRH) y la eficiencia de
ejecucion de proyectos de edificacion. EI enfoque metodoldgico fue cuantitativo,
descriptivo, de disefio correlacional. La muestra por conveniencia fueron 12 MYPES
de construccion. Como instrumento se utilizd el cuestionario. Se concluyd, con
asociaciones estadisticas significativas entre la GRH y la eficiencia de ejecucién de
proyectos, de intensidad media (rs=0.608, p=0.00, alfa = 0.05), por ello se demuestra
que la GRH permite evaluar el rendimiento y la eficiencia de los trabajadores en la
ejecucion de proyectos de edificacion.

Asimismo, Sangama (2019) en su investigacion sobre Influencia de la seguridad
y salud en el trabajo en el desempefio laboral de los trabajadores en las obras de agua
potable y alcantarillado en el distrito de Rumisapa, 2018; cuyo fin fue encontrar como
influyen, tanto la seguridad como la salud laboral en los empleados que trabajan en la
ejecucion del sistema de agua y desaglie ubicadas en Rumisapa. Pudiendo trabajar
bajo la metodologia correlativa, observacional y no experimental. Participaron 26

empleados, llegando a concluir que, la seguridad y salud en el trabajo influye



positivamente en el desemperfio, ya que esto permite que se le brinde una capacitacion
y desarrollo adecuado al personal de esta manera habra un buen desempefio laboral.

Ademas, Salazar (2019) en su trabajo investigativo sobre Implementacién de un
Plan de Seguridad y Salud Ocupacional para reducir los riesgos laborales en el
botadero municipal de residuos solidos de la ciudad de Huamachuco en 2018, tuvo
como proposito encontrar si, aplicando la planificacion respecto de la seguridad y
bienestar laboral, se minimizaria la accidentabilidad en el campo laboral. El autor usé
un estudio cuantitativo, aplicado y correlativo con la colaboracion de 28 empleados.
Encontrandose que, al aplicar dicho plan, se minimizdé considerablemente la cantidad
de accidentes en el campo laboral teniendo un margen significativo de 0, 808 en su
resultado.

En cuanto a los antecedentes internacionales, se tiene que Roa (2017), en su
investigacion titulada Sistemas de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST) en Colombia, plantea como su principal propédsito fijar el referente de
cumplimiento en la ejecucion de los sistemas de salud y resguardo en la industria
constructora, ubicada en Colombia. Empleando una metodologia analitica y no
experimental. Teniendo como evidencia final la presencia correlativa positiva y las
estadisticas significativas entre los elementos estudiados. También se obtuvo
evidencia de que, muchos trabajadores no contaron con una capacitacion adecuada
en cuanto a planeacion se refiere, es por ello que se sugiere enfaticamente que se
capaciten correctamente y de manera constante. Llegando a concluir que las industrias
constructoras deben aplicar mejor el fundamento articulador del resguardo de la vida
y la salud, ya que con ello podran mejorar considerablemente las funciones de los
empleados, y asi poder tener una productividad adecuada y mejorada.

Por otra parte, Vega (2017) en su articulo sobre el Nivel de implementacion del
Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) en empresas de Colombia; tuvo
como finalidad explicar el impacto que tiene la implantacion del programa SST entodas
las compariias de Antioquia. Habiendo realizado una investigacion transversal a 73
comparnias, en donde se utilizaron entrevistas a los empleados. Encontrandose que,
las compaiiias investigadas si cumplian con el programa SST, evidenciandose que se

desarrolld en un 87% de ellas progresivamente. En tanto los empresarios tuvieron en



consideracion que, aplicando los métodos apropiados, se puede generar un mayor
crecimiento productivo, asi como también un personal capacitado y en mayor armonia.
Concluyendo que, las gestiones y aplicacién del programa favorecen en un 100% la
productividad y la buena labor por parte de los trabajadores.

De igual manera, Céspedes y Martinez (2016) en su trabajo de investigacion Un
andlisis de la seguridad y salud en el trabajo en el sistema empresarial Cubano, tuvo
como objeto de estudio aplicar un sistema de salud y de resguardo laboral, tema que
es considerado relevante ya que juega un papel fundamental para toda compafia.
Llegando a la conclusion de que estos sistemas son importantes, ya que su buen
manejo podra optimizar grandemente la labor del empleado en la compafia, esto
debido a que se reduciran los accidentes en el campo laboral y aumentara la
produccién considerablemente, por lo que se necesita implementar estos sistemas en
todas las industrias, asi se dejara resultados mayoritariamente positivos.

También, Jordan (2015) realiz6 un trabajo investigativo que lleva el titulo
Propuesta de un modelo de sistema de gestion se seguridad y salud empresarial en la
empresa Amador y Amador Construcciones y Proyectos S.A.; en el cual tuvo como
objetivo proponer un método gestidén de salud y seguridad ocupacional para todos los
trabajadores que participan en el proceso de edificacién de inmuebles. Llegando a
concluir que, gracias al método aplicado, por medio de un estudio preliminar entre los
profesionales gerentes y demas personal, se pudo observar que los riesgos que
presentaban los obreros disminuyeron significativamente, ya que los empleados
fueron adquiriendo conocimientos acerca de lo que es la salud y seguridad laboral, y
esto ayuda a que lo apliquen en su campo laboral especifico.

Mas aun, Ledn, Murillo, Vardon, Montes y Cuervo (2017) en su articulo titulado
Sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo, analisis relacionado con los
incidentes y accidentes laborales de 12 empresas PYMES del sector de la
construccioén; el cual se tuvo como objetivo encontrar el grado de relaciéon de los
sistemas que gestionan la salud y resguardo de al menos 12 compaiiias constructoras
ubicadas en Cali, Colombia. Se emple6 una metodologia descriptiva y cuantitativa, y
se concluyd que existe una  relaciéon multidisciplinaria, entre el cumplimiento

normativo del Sistema de Gestion de SST con las incidencias laborales. Se sefala que



cumpliendo con la aplicacion del sistema por encima del 51% las empresas podrian
reducir su proyeccion de accidentabilidad, la cual llegaria a ser tan sélo de 2% con
mayor probabilidad. Concluyen entonces en que, al aumentar el porcentaje de
cumplimiento del sistema de gestion, se disminuira directamente los indices de
accidentabilidad.

En relacion a las teorias que se proponen como base de la presente
investigacion, se plantea lo indicado por Gonzales, Bonilla, Quintero, Reyes y Chavarro
(2016), quienes explican la teoria de causalidad dada por Frank Bird, que sefiala que
nada sucede a menos que se presente alguna circunstancia. Es por ello que se toma
en cuenta las causas predecesoras de los accidentes, y con ello de identifica la
relevancia de reconocer de manera anticipada estas causas y los posibles riesgos. Se
desprende de ello que el personal debe de estar al pendiente de los problemas y
circunstancias que pudieran presentarse en el campo laboral, que se debe de brindar
capacitacion constante y especializada en esta materia. Cabe enfatizar que este
modelo se caracteriza por encontrar el punto de partida de los accidentes, y trabaja a
partir de esta identificacion inicial.

Por otro lado, se tiene la Teoria clasica de la administracion cientifica, Viloria y
Luciani (2015) explican la teoria dada por Frederick Taylor, donde manifiesta que se
sede enfatizar en el desarrollo de la productividad para que ésta sea cada vez mayor,
aplicando la eficiencia en las labores de produccién y aumento de remuneracion.
Asimismo, la teoria fue centrada en cuatro principios: a) Planeacién: se sustituyen los
criterios individuales de cada personal empleando en método empirico. b) Preparacion:
se realiza la seleccion, se les entrenara y pasaran por una preparacion para asi mejorar
la calidad, aplicando planes, métodos y estrategias. c) Control: aplica la evaluacién en
las cuales se evidencia lo ejecutado segun lo planeado. d) Ejecucion: se distribuyen
las labores de acuerdo a las capacidades que presentan los trabajadores para que asi
las ejecuten eficientemente.

En cuanto a las definiciones conceptuales de la variable independiente,
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, segun Henao (2015), es el
proceso légico y determinacion de las fases de una mejora continua al aplicar las

politicas que tiene la organizacion; utilizando la planeacién, aplicacién y evaluacion,



sometiendo a constante revision las acciones ejercidas para anticipar los riesgos:
reconociendo, evaluando y controlando los riesgos y peligros asociados, para que ello
no afecte en la seguridad, bienestar, proteccion y salud de los trabajadores. Por lo que
Su ejecucidn es continua y busca permanentemente que se mejoren las condiciones
laborales.

Ademas, Wang, Chen, Liu, et al. (2020) mencionan que el Sistema de Gestidn
de Seguridad y Salud en el Trabajo se ha inclinado a estructurar las acciones que se
realizan conjuntamente entre los empleadores y los empleados, para aplicar las
medidas que garantizan el bienestar y proteccion en el trabajo; utilizando
circunstancias ambientales que ayuden a mejorar continuamente las labores y
minimizando los riesgos Y las situaciones peligrosas que se puedan encontrar durante
el desempefio de las labores especificas.

De la misma manera, Alvarez y Riafio (2018); Romeral (2012) coincidieron que
el Sistema de Gestion, emplea un grupo de fases que se integran dentro del proceso
continuo y que permite dar condiciones Optimas para que se realicen las labores
ordenadamente y que la ejecucion sea adecuada, consiguiendo mejoras para el logro
del éxito y que cada empresa mantenga su operatividad de manera continua.

Ese sistema de salud y seguridad en los ambientes laborales se considera como
los procedimientos administrativos que cumplen con las normas dentro de la empresa,
todo ello con base en que en el afio 2011 se establecio la ley N° 29783, la cual es el
marco normativo en esta materia a nivel nacional, y que busca que se promueva la
cultura empresarial para prevenir riesgos dentro de las compaiiias a nivel nacional.

Por consiguiente, Arocena y Nifiez (2010), Cabrera, Uvidia y Villacres (2017)
coinciden con que en la actualidad es necesario que las empresas garanticen tanto la
seguridad como la salud de sus trabajadores, por lo cual deben tomarse las
precauciones al realizar los controles necesarios para que se eviten infortunios
laborales; por lo que se debe implementar normas y politicas que ayuden a optimizar
la salud y seguridad de todo el personal, asi como también medidas que se realizan
con el fin de lograr el seguimiento de las reglas que se pautaron por las entidades

publicas y con ello pueden disminuir los riesgos en las distintas areas de trabajo.
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La primera variable posee cuatro dimensiones, para la primera dimension
Identificacion de peligros se tiene a Mejia, et al. (2016) quien define que es aquella
forma de prevenir accidentes o afecciones, gestionando de tal forma que se hacen
planificaciones para accionar de manera concreta la prevencion de los mismos. Al
mismo tiempo, Rout y Sikdar (2017); Mihi¢ (2020) sostienen que es un sistema para
reconocer los efectos que pueden causar la falta de un método que colabore con la
seguridad y la sanidad en la labor del trabajo. Por otro lado, otros autores incidieron
gue la identificacidn de los peligros es determinar los posibles riesgos, para conocer
su localizacion y el como estan estructurados para poder gestionar su prevencion
(Gan, 2019; Kwame, et al, 2020).

Por otro lado, Devdatt, et al. (2018) sostienen que las empresas se han visto
envueltas en problemas de salud y seguridad debido a las distintos condiciones de
riesgo que se encuentran en las distintas areas de trabajo, es por eso que se necesita
de que se reconozca previamente los posibles riesgos, de acuerdo a los cambios que
continuamente se presentan, sea a causa de actualizaciones tecnolégicas o cambios
de equipos 0 maquinaria, que conllevan a actualizaciones de normativas que pasan
hacer obsoletas y que necesitan de un mejoramiento, es entonces cuando la empresa
interviene y debe disponer de elementos que colaboren con su reconocimiento y
evaluacion.

La segunda dimensién es Evaluacion de Riesgos, y es la principal herramienta
gue se utiliza en los sistemas de gestion, estudia el campo para reconocer el peligro y
valorar las acciones a ejecutar, adecuandose a las necesidades existentes en las
areas laborales (Leiter, Zanaletti y Argentero, 2009). Asimismo, la normativa de
Occupational Health and Safety Management Systems- Specification (OHSAS) 18001
(2007) conceptualiza el andlisis e identificacidn de los peligros y los riesgos como los
procesos dinamicos e interactivos para poder identificar y estudiar todos los riesgos
gue afectan de alguna manera u otra el logro de los propdsitos de una compafia.

Para Aven (2015), la evaluacion de riesgos desea suprimir permanentemente
todos los riesgos que puedan presentarse a los trabajadores. Es importante recalcar

gue las evaluaciones son sumamente indispensables y obligatorias en las compafias,
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ya que por medio de ellas es que se puede llegar a prevenir los accidentes laborales
y los dafios a la integridad fisica que puedan afectar a los trabajadores.

Finalmente, Igbal, et al. (2015) asumieron que la evaluacion de riesgos es una
funcion la cual es dirigida por un personal calificado y apto para dicho trabajo, y que
sera situado en la empresa por medio del empresario para que desarrolle esta labor
especifica. No obstante, esta funcion debe enfocarse en atender al total de empleados,
con el objetivo de saber sus opiniones y poder encontrar las fallas que puedan
presentarse en su desempefio.

La tercera dimension, Capacitacion en seguridad, Parra y Rodriguez (2015)
manifiestan que es una funcion que debe de realizar el individuo encargado de llevar
la informacién adecuada a todo el personal para que asi disminuyan los accidentes.
De igual manera, Weinstock y Slatin (2012); Wilkins (2011) coinciden que el personal
encargado de realizar esta tarea debe de capacitar a cada empleado para que cumplan
adecuadamente su funcién, todo ello para que puedan realizar adecuadamente y de
manera segura su labor, y asi contribuir en prevenir los riesgos.

Otros autores coinciden en que las empresas tienen una preocupacion
concurrente la cual es poder llevar a cabo un programa que ayude con la prevencion
de accidentes laborales y otras afecciones que puedan presentar, es por eso que se
necesita cumplir con los soportes para la induccion, llevando a cabo las rendiciones y
capacitaciones necesarias para que estos trabajadores dependientes se mantengan
al margen del peligro (Kajiki, Mori, Kobayashi, et al., 2019; Reiman, et al., 2019)

La dimension Medidas de prevencidn, segun Kwame, Serwah, et al. (2020)
argumentan que es la disposicion de capacitar a todo el personal para que €stos no
padezcan accidentes en el terreno laboral, y que gracias a ello se disminuira
considerablemente los riesgos que puedan presentarse, todo ello con disciplina y
fundamento.

Del mismo modo, ONU (2016) menciona que es importante aplicar medidas de
prevencion, ya que si un individuo trabaja en campo se tendria que velar por que su
lugar laboral sea el mejor, ya que se expone a lesiones, accidentes o enfermedades,
por lo tanto, es indispensable tener presente medidas tales como: conservar limpio el

sitio laboral, mantener un espacio ventilado en el sitio laboral y con una iluminacién
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adecuada, cuidar la postura al trabajar y finalmente también es indispensable tener a
la mano un botiquin de primeros auxilios.

En cuanto a las definiciones conceptuales de la variable dependiente Gestion
de Recursos Humanos, segun Vieira (2014) manifiesta que se basa en la forma de
aplicar funciones, estrategias, métodos para que los trabajadores de una empresa se
sientan satisfechos con su ambiente de trabajo, lo cual permite que la empresa tenga
un crecimiento integral; por ello el departamento encargado de gestionar al recurso
humano de la empresa, tiene como finalidad lograr los niveles de desempefio y mejorar
la calidad de las conductas personales y sociales.

Asimismo, Bejarano (2013) afirma que la Gestién de Recursos Humanos (GRH)
se basa en crear una planificacion, una organizacion y un desarrollo de todo lo que
respecta fomentar la calidad de vida laboral y la produccién de la compafia. De la
misma forma, Siddiqui (2012), Pizzete y Birck (2019) asumieron que la GRH son las
formas de organizar el medio laboral de acuerdo a las capacidades de las personas,
para que trabajen persiguiendo como meta el logro de propdésitos tanto individuales
como empresariales.

Otros autores incidieron en que la GRH es muy importante en las compaiiias,
ya que se enfoca en los logros obtenidos. También se centra en que los empleados se
encuentren en Optimas condiciones para desarrollar sus funciones, por lo que es
trabajo fundamental del encargado de recursos humanos, todo ello para que la
empresa tenga un rumbo positivo y con minimas incidencias (Macias y Martinez, 2012;
Marchioli, et al., 2018).

Por otra parte, Chiavenato (2009) enfatiza que la GRH ha evolucionado y ha
logrado desarrollarse buscando poder obtener lo que se le pide a quien deba conducir
un equipo, teniendo todos los elementos que les permita sacar el mayor provecho del
personal a su cargo. No obstante, Bos, Conway y Fox (2020) argumentan que cada
compafia tiene una cultura distinta, y que cada una cuenta con un conjunto de
personas diferente trabajando con un dinamismo distinto, lo cual le va a permitir
diferenciarse y dentro de ella el departamento responsable de gestionar al personal es

el gran velador de que todo funcione de manera armonica.
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Se presentan cuatro dimensiones en la variable dependiente Gestién de los
Recursos Humanos, la primera dimension Planificacion, se basa en Mendoza, Lopez
y Salas (2016) quienes consideran que es el calculo de la cantidad de personas que
se necesitaba a futuro desarrollandose en dos fases, donde una trata la proyeccion y
anticipacion a las necesidades por presentarse de parte del personal, y la otra es la
planeacion de como cubrir satisfactoriamente dichas necesidades y cémo han de
gestionarse.

Por otra parte, Armijos, Bermudez y Mora (2019); Montoya y Boyero (2016)
coinciden que son los procedimientos que se llevan a cabo para la identificacion y
documentacién de competencias que se necesitan dentro del proyecto que se
ejecutara, asignando la responsabilidad que tendra el trabajador de acuerdo a las
habilidades que se necesita para el cargo y como éste puede manejar la comunicacién
con todo un grupo.

La segunda dimension Capacitacion y desarrollo, Robles (2008) manifiesta que
son las variantes que se desprenden en las aptitudes y el comportamiento de la
conducta social de los empleados. Esta es una herramienta que utiliza la empresa para
ser competitivo y mantener el liderazgo en el mercado al utilizar el trabajo en equipo,
y asi obtener un rendimiento alto que se mantenga en armonia, porque de ello
dependeran las capacidades de aplicar los diferentes ajustes administrativos que son
necesarios para el triunfo de la empresa.

Por otra parte, Agudelo (2019) indica que se centra en fomentar las habilidades
del personal con el objetivo de que lo utilicen para que sea mas productivo dentro de
la empresa y a modo personal. Por otra parte, Pardo y Diaz (2014) afiaden que el
desarrollarse es un factor que se da continuamente en circunstancias simultaneas
utilizando la capacitacion que se dirige a la obtencién de conocimientos y habilidades
multiples, todo ello con el propésito de que el individuo pueda ocupar el cargo de un
perfil jerarquico usando a su favor las competencias para que su desempefio laboral
sea aun mejor.

La tercera dimension Evaluacién del rendimiento, Matabanchoy, et al. (2019)
sostienen que es la estrategia que se utiliza para hacer evaluaciones periédicas del

desenvolvimiento de los empleados y poder conocer el nivel de trabajo que se espera
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por un periodo de tiempo, y que consta de llevar procesos de observacién y de
valoracion, con ello podran constatar cual ha sido el rendimiento real del empleado.
Ademas, Rivero (2019); Sanchez y Calderon (2012); Pablos y Biedma (2013) sefialan
que es el proceso estructural y sistematico que es utilizado para la medicion y
evaluacion; que influye en los atributos, las conductas y los datos que se puedan
obtener vinculados con la indagacion.

La cuarta dimension Compensacion, Lépez, Alarcon, Tovar y Alonso (2016)
sostienen que es la forma de remunerar a los empleados por cumplir las actividades
asignadas, a través de un intercambio por el cual el individuo recibe una compensacion
bien sea monetaria u otra. Las compafias utilizan la compensacién pues es una
técnica por la cual el empleado sea colaborador y ejecute sus funciones integralmente
(Lozano, 2013). Dicha recompensa es para que el trabajador se encuentre atraido
hacia sus labores y mantenga un desempefio positivo para la compafia. (Orchack y
Marin, 2016). De igual forma, se busca la satisfaccion béasica y personal donde se
requiere el desarrollo personal y habilidades sociales, esto conlleva a que el individuo
se mantenga complacido por su autorrealizacion y no solo por la remuneracién que

recibe (Valverde, Scullion y Ryan, 2013).
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. METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de investigacion

Tipo de investigaciéon

Es una investigacion de tipo aplicada, basandose en Valderrama (2013) se afirma que
es calificada por el principio de las teorias y tiene como intencion describir las
eventualidades, para asi agregar otras teorias que enriquezcan estudios posteriores.
Asimismo, maneja un enfoque cuantitativo, segin Hernandez, et. al. (2014), es en el
cual se realiza la recoleccion de datos a traves de la encuesta, la cual presenta valores

numéricos que seran llevados a cabo por medio de la contabilidad.

Disefio de investigacion
El presente estudio empled un disefio no experimental, del nivel o tipo causal, debido
a que la variable independiente actla y ocasiona un efecto en la variable dependiente,

para Valderrama (2013) en estos estudios no se observa el manejo de las variables.

Esquema:

V. independiente R? , V. dependiente

Leyenda:

Variable independiente: Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
Variable dependiente: Gestion de Recursos Humanos

R2: Prueba de regresion ordinal

3.2 Variables y Operacionalizacion

Variable independiente: Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo

Definicién Conceptual
Segun Henao (2015) radica en el proceso légico y fases de una mejora continua al

aplicar las politicas que tiene la organizacion utilizando la planeacion, aplicacion y
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evaluacion; llevando una auditoria de las acciones ejercidas para anticipar los riesgos,

reconociendo, evaluando y controlandolos, para que no afecte en la seguridad y salud

de los empleados, por lo que su ejecuciéon es continua y de forma permanente para

gue se mejoren las condiciones laborales.

Definicién Operacional

La variable Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo es una variable de

tipo cualitativa o categorica, ordinal y se representa por sus dimensiones: identificacion

de peligros, evaluacion de riesgos, capacitacion en seguridad y medidas de

prevencion, las cuales seran indagadas a través del instrumento.

Tabla 1

Matriz de operacionalizacion de la variable Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud

en el Trabajo

Dimensiones Indicadores ftems E\s,;:glrige N':’:;ZSC’) y
Medidas de control 1-2
D.1 Ideptificacic’m de  Ambientes de trabajo 3.4 Escala de Likert
peligros Peligros asociados 5-6 Valores:
' 1.Mala
Condicion del riesgo 78 L Noes
D.2 Evaluacion de Efectividad del control 9-10  'Mmportante
Riesgos Grado de winerabilidad 11-12 5 poco 2.Regular
importante
Examenes médicos 1314 3 Njimportante 3.Buena
D.3 Capac_:ltauon en Capacitacién constante 15-16  ni poco
seguridad importante
Normas de prevencion 17-18
4: Importante
Mecanismos preventivos 1920 . Muy
D.4 Medidas de Estadisticas de 21-22  importante
prevencion incidentes/Accidentes
Comportamientos 23-24

Seguros

Fuente: Elaboracion propia
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Variable dependiente: Gestion de Recursos Humanos

Definicién Conceptual

Vieira (2014) manifiesta que se basa en la forma de aplicar funciones, estrategias,

métodos para que los trabajadores de una empresa se sientan satisfechos con su

ambiente de trabajo, lo cual permite que la empresa tenga un crecimiento integral; por

ello el area de recursos humanos tiene como finalidad lograr los niveles de desempefio

y mejorar la calidad de las conductas personales y sociales.

Definicién Operacional

La variable Gestion de Recursos Humanos, se representa por sus dimensiones:

planificacion, capacitacion y desarrollo, evaluacion del rendimiento y compensacion,

las cuales seran indagadas a través del instrumento.

Tabla 2

Matriz de operacionalizacién de la variable Gestiéon de Recursos Humanos

Dimensiones Indicadores ftems Escala de Nivele y
valores rango
Valores 1-2
D.1 Planificacién Eticay moral 34 Escala de Likert
Redisefio 5-6
o - Valores: -
D.2 Capacitacion y Transformacion 7-8 1.Deficiente
desarrollo Gestioén por resultados 9-10 5. Siempre
Retroalimentacion 11-12 .
4. Casi siempre 2.Regular
3 Métodos 13-14 3 A veces 3.Eficiente
D.3 Evaluacién del Conducta por valores 15-16 .
rendimiento Proactividad 17-18 2 Casinunca
1. Nunca
Trabajo en equipo 19-20
» Respeto laboral 21-22
D.4 Compensacion o
Cultura organizacional 23-24

Fuente: Elaboracion propia
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3.3 Poblacion, muestra y muestreo

Poblacion

Segun lo establecido por Naupas, Mejia, Novoa y Villagémez (2014) la poblacion es el
conjunto de sujetos que conforman un estudio, los cuales contienen caracteristicas
similares o semejantes. Por consiguiente, el estudio se conforma por 90 trabajadores,

los cuales se detallan en la siguiente tabla.

Tabla 3

Caracterizacion de la poblacién
Caracterizacion de la poblacion Sede/Proyecto Parcial
Colaboradores con contrato regular (STAFF) Rocazul-Lima 7
Colaboradores de régimen de construccion civil Distrito 27 38
Subcontratistas Distrito 27 54
Representante Sindicato de construccion civil Distrito 27 1
TOTAL 90

Fuente: Elaboracion propia

Muestra

Asimismo, Naupas, et al. (2014) afirman que es un ndmero representativo de personas
gue se seleccionan de la totalidad poblacional. Por ello, para el calculo de la muestra
se empled el software en linea para lo cual se introdujo los datos requeridos como
tamafio de poblacién materia del presente estudio, porcentaje permisible de error (5%),
nivel de fiabilidad (95%); resultado obtenido de 73 Colaboradores de la empresa
Rocazul S.A.C que laboral en el proyecto denominado Distrito 27, ubicado en San

isidro.

Muestreo

En este estudio se aplica un muestreo no probabilistico, Herndndez, et. al (2014)
sostienen que solo se toma en cuenta a una pequefia parte de la comunidad a

investigar, y se emplea la imparcialidad al momento de ser elegidos. Asimismo, la

19



técnica es intencional, ya que ayuda al investigador a escoger a cada individuo

representativo, de los cuales podra recolectar datos relevantes para el estudio.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnicas de recolecciéon de datos
Para Hernandez, et al. (2014) la encuesta es aquella que se le realiza a un grupo de

individuos de forma escrita para obtener la informacion necesaria para el estudio.

Instrumentos de recoleccion de datos

La investigacion emplea como instrumento el cuestionario, Hernandez, et al. (2014),
mencionan que puede estructurarse bajo una secuencia de interrogantes que
ayudaran a aclarar las dudas dentro de la problemética.

Tabla 4

Ficha técnica del instrumento de medicion

Ficha técnica del instrumento

Nombre del instrumento: Cuestionario para los trabajadores

Autor: Johanna Luz Maritza Pilco Verona

Afio: 2020

Tipo de instrumento: Cuestionario

Objetivo: Determinar la incidencia del Sistema de Gestién de Seguridad y

Salud en el Trabajo en la Gestién de los Recursos Humanos de la

empresa constructora Rocazul SAC, Lima-2020

Poblacion: 90 trabajadores
NUmero de items: 48 total divididos en: VI.24 items y VD.24 items
Aplicacion: Directa

Tiempo de administracion: 15 min

Escala: Likert: VI- 1: No es importante, 2. Poco importante, 3: Ni importante
ni poco importante, 4. Importante, 5: Muy importante
Likert: VD- 1: Nunca, 2. Casi nunca, 3: A veces, 4. Casi siempre,
5: Siempre

Nivele y rango Variable independiente: 1. Mala, 2. Regular, 3. Buena

Variable dependiente: 1. Deficiente, 2. Regular, 3. Eficiente

Fuente: Elaboracion propia
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Validez

Valderrama (2013) refiere que el juicio de expertos es el grupo de personas que dan

un veredicto final del instrumento, para ello emplean su conocimiento y experiencia en

otras investigaciones.

Durante este proceso, los expertos seleccionados evaluaran las siguientes tres

caracteristicas del instrumento de medicion; a) claridad, que determina si el item es

conciso, claro y directo, b) pertinencia del item en la dimension en evaluacion y c)

relevancia, que indica si el enunciado es concordante y adecuado para la dimension

que se esta evaluando.

El proceso de validacion deberéa indicar si los items planteados en el instrumento

son suficientes y adecuados para medir la dimension que se esta evaluando.

Tabla 5
Validez por juicio de expertos de los instrumentos
DNI Apellido y nombres Centro de labores Dictamen
07328419 De La Cruz Casas, Zenaida Grupo Trilce Aplicable
09619433 Alegre Milla, Marita Teodosia J&M Constructores SR.L. Aplicable
16782869 Saawedra Ayasta, Alex Hoover Leigh S.A. Ingenieros Aplicable

Fuente: Elaboraciéon propia

Confiabilidad

El presente estudio aplico como prueba de confiabilidad el Alfa de Cronbach, Quero

(2010) manifiesta que el coeficiente Alfa de Cronbach es una prueba que demuestra

la congruencia y coherencia del instrumento medido; ademas, sirve para determinar la

confiabilidad de una escala.
Tabla 6

Resultado de la prueba de confiabilidad

Alfa de Cronbach
Aplicacion Piloto

Alfa de Cronbach
Aplicacion Total

N° de encuestas 40
N° de elementos 48
Estadistica de Confiabilidad 0,974

73
48

0,977

Fuente: Elaboracion propia
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Se ha empleado la prueba denominada Alfa de Cronbach, por medio de ella se
puede comprobar los datos obtenidos, se elabor6 en dos etapas, primero una
aplicacion piloto y posteriormente una aplicacion al total de la muestra, teniendo como
resultado final un valor de 0,977 en consecuencia, dicho resultados evidencia una
confiabilidad muy alta; por tanto, se afirma que ambas variables son altamente

confiables.

3.5 Procedimientos

El presente estudio estd compuesto por diferentes fases, primero se describié la
problematica que presenta la empresa Rocazul S.A.C, de la misma manera se
prosiguié con la busqueda de fundamento tedrico y conceptual, para luego medir las
variables mediante la elaboracién del instrumento. Una vez que se obtiene la
validacion del mismo por parte de los tres expertos, se procede a la aplicacion del
mismo. Finalmente se recoge la informacién obtenida en las encuestas para constituir
la base de datos, los cuales seran procesados mediante el programa SPSS (tablas,
figuras, pruebas inferenciales) ya que por medio de dicho programa se evidenciaran
los resultados descriptivos, concluyendo con aplicar Alfa de Cronbach para el analisis
de confiabilidad y a su vez poder comprobar la hipétesis mediante los datos

inferenciales.

3.6 Método de anélisis de datos

Para la presente investigacion se recogid datos los cuales seran ordenados y
procesados de mediante los programas Microsoft Excel y el software estadistico
SPSSS V23.

Para el analisis descriptivo se emplea las tablas y figuras los cuales irdn de la
mano con su propia interpretacion de resultados tanto de las variables como de las

dimensiones.

Para el analisis inferencial primero se verifica la normalidad por el cual se
determina que pertenece a un analisis no paramétrico, correspondiéndole un

estadistico de regresion logistica ordinal, segun Hernandez, et. al. (2014), es una
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técnica que busca comprobar la causa y efecto de la variable dependiente, la cual tiene
una escala ordinal para asi convertirla en niveles.

3.7 Aspectos éticos

Para mantener la integridad de la investigacion fue justo y preciso mantener en privado
las cualidades de los sujetos que han participado como parte fundamental de la
indagacién, ya que los datos que se obtienen pueden causar efectos negativos o

positivos en la empresa donde se desarrolla la investigacion. De igual manera, se
respeta la autoria de las citas utilizadas en el presente estudio.

23



V. RESULTADOS
Analisis descriptivo

Analisis descriptivo de la variable 1 Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajoy la variable 2 Gestion de Recursos Humanos.

Tabla 7
Tabla de contingencia de la variable Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el

Trabajo y la variable Gestion de Recursos Humanos

VARIABLE 2: GRH

Deficiente Regular Eficiente Total
VARIABLE 1:SGSST Mala 16 (21.92%) 3(4.11%) 0 (0.00%) 19 (26.03%)
Regular 1(1.37%) 14 (19.17%) 5 (6.85%) 20 (27.38%)
Buena 0 (0.00%) 4(5.48%) 30 (41.10%) 34 (46.57%)

Total 17 (23.94%) 21(28.77%) 35 (47.95%) 73 (100.00%)

Fuente: SPSS Statistics de IBM v23

41.10%

50%
19.17% 5.48%

» 40% . 0.00 -!
o 21.92% e Bcos
g 30% 1.37% - Buena
o r 4
2 20% o
2 4.11% 0.00% Regular
10% - A

0% Mala
(]

Deficiente  Regular Eficiente

VARIABLE 2: GESTION DE LOS
RECURSOS HUMANOS

VARIABLE 1: SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD
¥ SALUD EN EL TRABAJO

Mala = Regular ® Buena

Figura 1: Histograma de la variable Sistema de Gestion de Seguridad y

Salud en el Trabajo y la variable Gestion de Recursos Humanos.
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La Tabla 7 presenta que el mas alto valor de frecuencia de admision esta ubicado en
la interseccion del nivel “Eficiente” de la variable independiente y el nivel “Buena” de la
variable dependiente, con 30 respuestas que representan el 41.10% del total; y el valor
mas bajo de frecuencia admitida se halla en dos cruces en los niveles “Eficiente” con
“‘Mala” y “Deficiente” con “Buena” de las variable independiente con la variable
dependiente respectivamente, cada uno de ellos con 0 respuestas que representan el
0% del total. Ademas, en la Figura 1 se observa que el nivel “Eficiente” es el que
presenta un nivel de frecuencia mas alto, mostrando 35 respuestas en total, las que

representan el 47.95% en este nivel.

Andlisis descriptivo de la variable Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo y la dimensién Planificacion de la variable Gestion de Recursos
Humanos

Tabla 8

Tabla de contingencia de la variable Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo y la dimension Planificacion de la variable Gestion de Recursos Humanos

D1V2: PLANIFCACION

Deficiente Regular Eficiente Total
VARIABLE 1: SISTEMA DE Mala 16 (21.92%) 3(4.11%) 0 (0.00%) 19 (26.03%)
GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO Regular 1(1.37%) 17 (23.29%) 2 (2.74%) 20 (27.38%)
Buena 2 (2.74%) 5(6.85%) 27 (36.99%) 34 (46.57%)

Total 19 (26.03%) 25 (34.25%) 29 (39.73%) 73 (100.00%)

Fuente: SPSS Statistics de IBM v23
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VARIABLE 1: SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO

Mala = Regular m Buena

Figura 2: Histograma de la variable Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo y la dimension Planificacion de la variable Gestidon de

Recursos Humanos

Enla Tabla 8 se observa que el mas alto valor de frecuencia de admision esta ubicado
en la interseccion del nivel “Eficiente” de la variable independiente y el nivel “Buena”
de la variable dependiente, con 64 respuestas que representan el 36.98% del total; y
el valor mas bajo de frecuencia admitida se halla en el cruce de los niveles “Eficiente”
de la variable Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo con el nivel
‘Mala” de la variable Gestion de Recursos Humanos, con O respuestas que
representan el 0% del total. Ademas, en la Figura 2 se observa que el nivel “Eficiente”
es el que presenta un nivel de frecuencia mas alto, mostrando 29 respuestas en total,

las que representan el 39.73% en este nivel.
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Analisis descriptivo de la variable Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajoy la dimension Capacitacion y Desarrollo de la variable Gestion de Recursos
Humanos

Tabla 9

Tabla de contingencia de la variable Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el

Trabajo y Salud en el Trabajoy la dimension Capacitaciony Desarrollo de la variable

Gestion de Recursos Humanos

D2V2: CAPACITACION Y DESARROLLO

Deficiente Regular Eficiente Total
VARIABLE 1: SISTEMA DE Mala 11 (15.07%) 7 (9.59%) 1(1.37%) 19 (26.03%)
GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO Regular 3(4.11%) 14 (19.18%) 3(411%) 20 (27.38%)
Buena 0(0.00%)  6(8.22%) 28(38.36%) 34 (46.57%)
Total 14 (19.18%) 27 (36.99%) 32(43.84%) 73 (100.00%)

Fuente: SPSS Statistics de IBM v23
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Figura 3: Histograma de la variable Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo y la dimensién Capacitaciony Desarrollo de la variable

Gestion de Recursos Humanos.
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Enla Tabla 9 se observa que el mas alto valor de frecuencia de admision esta ubicado
en la interseccion del nivel “Eficiente” de la variable independiente y el nivel “Buena”
de la variable dependiente, con 28 respuestas que representan el 38.36% del total; y
el valor mas bajo de frecuencia admitida se halla en el cruce de los niveles “Deficiente”
de la variable independiente con el nivel “Buena” de la variable dependiente, con 0
respuestas que representan el 0% del total. Ademas, en la Figura 3 se observa que el
nivel “Eficiente” es el que presenta un nivel de frecuencia mas alto, mostrando 32

respuestas en total, las que representan el 43.84% en este nivel.

Analisis descriptivo de la variable Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo y la dimensién Evaluacion de Rendimiento de la variable Gestién de

Recursos Humanos

Tabla 10
Tabla de contingencia de la variable Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo y Salud en el Trabajoy la dimensién Evaluacion del Rendimiento de la

variable Gestion de Recursos Humanos

D3V2: EVALUACION DE RENDIMIENTO

Deficiente Regular Eficiente Total
Mala 8 (10.96%) 9 (12.33%) 2 (2.74%) 19 (26.03%)
VARIABLE 1: SISTEMA DE
GESTION DE SEGURIDAD Y Regular 2(2.74%) 12 (16.44%) 6(8.22%) 20 (27.38%)
SALUD EN EL TRABAJO Buena 2 (2.74%) 5(6.85%) 27 (36.99%) 34 (46.57%)
Total 12 (16.44%) 26 (35.62%) 35 (47.95%) 73 (100.00%)

Fuente: SPSS Statistics de IBM v23
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Figura 4: Histograma de la variable Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo y la dimensién Evaluacion de Rendimiento de la variable

Gestion de Recursos Humanos.

Enla Tabla 10 se observa que el mas alto valor de frecuencia de admision esta ubicado
en la interseccion del nivel “Eficiente” de la variable independiente y el nivel “Buena”
de la variable dependiente, con 68 respuestas que representan el 36.98% del total; y
el valor mas bajo de frecuencia admitida se halla en tres cruces en los niveles
“Eficiente” y “Deficiente” de la variable independiente con los niveles “Regular’ y “Mala”
de la variable dependiente, cada uno de ellos con 2 respuestas que representan el
2.74% del total. Ademas, en la Figura 4 se observa que el nivel “Eficiente” es el que
presenta un nivel de frecuencia mas alto, mostrando 35 respuestas en total, las que

representan el 47.95% en este nivel.
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Analisis descriptivo de la variable Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el

Trabajoy la dimension Compensacion de la variable Gestion de Recursos Humanos

Tabla 11

Tabla de contingencia de la variable Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el

Trabajo y Salud en el Trabajoy la dimensiéon Compensacion de la variable Gestidon

de Recursos Humanos

D4V2: COMPENSACION

Deficiente Regular Eficiente Total
VARIABLE 1:SISTEMA DE GESTION _ Mala 6 (8.22%) 10 (13.70%) 3(4.11%) 19 (26.03%)
D oL GURIDAD Y SALUD EN EL Regular 4 (5.48%) 9 (12.33%) 7(958%) 20 (27.38%)
Buena 4 (5.48%) 4(5.48%) 26 (35.62%) 34 (46.57%)
Total 14 (19.18%)  23(31.51%) 36 (49.31%) 73 (100.00%)

Fuente: SPSS Statistics de IBM v23
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Figura 5: Histograma de la variable Sistema de Gestion de Seguridad y

Salud en el Trabajo y la dimension Compensacion de la variable Gestion de

Recursos Humanos
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Enla Tabla 11 se observa que el mas alto valor de frecuencia de admision esta ubicado
en la interseccion del nivel “Eficiente” de la variable independiente y el nivel “Buena”
de la variable dependiente, con 26 respuestas que representan el 35.62% del total; y
el valor mas bajo de frecuencia admitida se halla en el cruce de los niveles “Eficiente”
de la variable independiente con el nivel “Mala” de la variable dependiente, cada uno
de ellos con 3 respuestas que representan el 4.11% del total. Ademas, en la Figura 5
se observa que el nivel “Eficiente” es el que presenta un nivel de frecuencia mas alto,

mostrando 36 respuestas en total, las que representan el 49.31% en este nivel.

Prueba de Hipotesis

Hipotesis General:

Formulacién de hipétesis estadistica:

Hi: El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo incide significativamente
en la Gestion de los Recursos Humanos de la empresa constructora Rocazul SAC,
Lima-2020

Ho: El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo no incide
significativamente en la Gestion de los Recursos Humanos de la empresa constructora
Rocazul SAC, Lima-2020

Contrastacién de hipétesis estadistica:

Tabla 12
Prueba de pseudo R cuadrado de comportamiento de la variable Sistema de Gestién

de Seguridad y Salud en el Trabajoy la variable Gestion de los Recursos Humanos

Pseudo R cuadrado

Coxy Snell 0.675
Nagelkerke 0.769
McFadden 0.535

Fuente: SPSS Statistics de IBM v23

Enla Tabla 12 se puede observar que el valor de la medida del pseudo R cuadrado de

Nagelkerke para el andlisis de la incidencia de la variable independiente es de 0.769

31



lo que representa porcentualmente un 79.6% sobre la variable dependiente, lo cual

nos demuestra la incidencia alta de la variable independiente sobre la dependiente.

Tabla 13
Prueba no paramétrica de la estimacién de la incidencia de la variable Sistema de

Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en la variable Gestidon de los Recursos

Humanos
Estimaciones de parametro
Estimacion Error Wald Gl  Sig. Intervalo de confianza al 95%
estandar Limite Limite
inferior superior
Umbral [V2 GRH=2] -2.017 .533 14.340 1 .000 -3.061 -.973
Ubicacion [V1SGSST=2] -3.140 741 17.973 1 .000 -4.592 -1.689

Fuente: SPSS Statistics de IBM v23

En la tabla 13 se observa que la estimacion de la variable independiente obtuvo valor
de proteccion de -3.14, la poblacion percibié que la variable dependiente fue incidida
por la variable independiente. Asi mismo se observa que la variable independiente
obtuvo un valor de significancia de p valor = 0.00, a un coeficiente estimado de la
poblacién (Wald) mayor a 4, determinandose la existencia de incidencia de la variable
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en la variable Gestion de los
Recursos Humanos.

Para efectos de poder contrastar la hipotesis general se llega a la siguiente
conclusion, que luego de aplicar el coeficiente estadistico de regresion logistica ordinal
se obtuvo como valor p (0.00) siendo este valor < a a: 0.05, con lo cual se rechaza la
Ho, y existe evidencia suficiente para afirmar que la variable independiente incide en

la variable dependiente de la empresa constructora Rocazul SAC, Lima-2020.
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Hipo6tesis Especificas:
Hipotesis especifica 1
Formulacién de hipotesis estadistica:

Hi: El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo incide significativamente
en la dimensién Planificacion de la Gestion de los Recursos Humanos de la empresa

constructora Rocazul SAC, Lima-2020.

Ho: El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo no incide
significativamente en la dimension Planificacion de la Gestion de los Recursos

Humanos de la empresa constructora Rocazul SAC, Lima-2020.
Contrastacion de hipoétesis estadistica:

Tabla 14
Prueba de pseudo R cuadrado de comportamiento de la variable Sistema de Gestidn
de Seguridad y Salud en el Trabajoy la dimension Planificacion de la variable

Gestion de los Recursos Humanos

Pseudo R cuadrado

Coxy Snell .618
Nagelkerke .698
McFadden 444

Fuente: SPSS Statistics de IBM v23

Enla Tabla 14 se puede observar que el valor de la medida del pseudo R cuadrado de
Nagelkerke para el andlisis de la incidencia de la variable independiente es de 0.698
lo que representa porcentualmente un 69.80% sobre la dimension Planificacion de la
variable dependiente, lo cual nos demuestra la incidencia de la primera variable sobre

la segunda.
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Tabla 15
Prueba no paramétrica de la estimacién de la incidencia de la variable Sistema de
Gestion de Seguridady Salud en el Trabajo en la dimensién Planificacion de la

variable Gestion de los Recursos Humanos

Estimaciones de parametro

Intervalo de
. ., Error . confianza al 95%
Est , Wald | Sig. ) L
stimacion estandar a 9 '9 Limite Limite
inferior superior
Umbral [D1V2 =2] -1.283 416 9.527 1 .002 -2.098 -.468
Ubicacion [VAR1=2] -2.879 .707 16.561 1 .000 -4.265  -1.492

Fuente: SPSS Statistics de IBM v23

En la tabla 15 se observa que la estimacion de la variable Sistema de Gestidon de
Seguridad y Salud en el Trabajo obtuvo valor de proteccién de -2.87, la poblacion
percibié que la dimensién Planificacion de la variable dependiente fue incidida. Asi
mismo se observa que la dimension Planificacién de la variable dependiente obtuvo
un valor de significancia de p valor = 0.00, a un coeficiente estimado de la poblacion
(Wald) mayor a 4, determindndose la existencia de incidencia de la variable
independiente en la dimensién Planificacion de la variable dependiente.

Para efectos de poder contrastar la hipotesis general se llega a la siguiente
conclusion, que luego de aplicar el coeficiente estadistico de regresion logistica ordinal
se obtuvo como valor p (0.00) siendo este valor < a a: 0.05, con lo cual se rechaza la
Ho, y existe evidencia suficiente para afirmar que la variable independiente incide en
la dimension Planificacién de la variable dependiente de la empresa constructora
Rocazul SAC, Lima-2020.
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Hipotesis especifica 2

Formulacién de hipotesis estadistica:

Hi: El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo incide significativamente
en la dimension Capacitacion y Desarrollo de la Gestion de los Recursos Humanos de

la empresa constructora Rocazul SAC, Lima-2020.

Ho: El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo no incide
significativamente en la dimension Capacitacién y Desarrollo de la Gestion de los

Recursos Humanos de la empresa constructora Rocazul SAC, Lima-2020.

Contrastacion de hipotesis estadistica:

Tabla 16
Prueba de pseudo R cuadrado de comportamiento de la variable Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajoy la dimension Capacitaciony Desarrollo de la

variable Gestion de los Recursos Humanos

Pseudo R cuadrado

Coxy Snell 0.532
Nagelkerke 0.607
McFadden 0.363

Fuente: SPSS Statistics de IBM v23

Enla Tabla 16 se puede observar que el valor de la medida del pseudo R cuadrado de
Nagelkerke para el andlisis de la incidencia de la variable independiente es de 0.607
lo que representa porcentualmente un 60.7% sobre la dimension Capacitacion y
Desarrollo de la variable dependiente, lo cual nos demuestra la incidencia de la primera

variable sobre la segunda.
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Tabla 17
Prueba no paramétrica de la estimacion de la incidencia de la variable Sistema de
Gestion de Seguridady Salud en el Trabajo en la dimensién Capacitaciony

Desarrollo de la variable Gestion de los Recursos Humanos

Estimaciones de parametro

Estimacion Error Wald gl Sig. Intervalo de confianza al 95%
estandar
Limite Limite
inferior superior
Umbral [D2V2 =2] -1.550 451 11.812 1 .001 -2.434 -.666
Ubicacion  [VAR1=2] -3.207 724 19649 1 .000 -4.626 -1.789

Fuente: SPSS Statistics de IBM v23

En la tabla 17 se observa que la estimacion de la variable independiente obtuvo valor
de proteccion de -3.20, la poblacién percibié que la dimension Capacitacion y
Desarrollo de la variable dependiente fue incidida. Asi mismo se observa que la
variable Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo obtuvo un valor de
significancia de p valor = 0.00, a un coeficiente estimado de la poblacién (Wald) mayor
a 4, determinandose la existencia de incidencia de la variable independiente en la

dimension Capacitaciény Desarrollo de la variable dependiente.

Para efectos de poder contrastar la hipotesis general se llega a la siguiente
conclusion, que luego de aplicar el coeficiente estadistico de regresion logistica ordinal
se obtuvo como valor p (0.00) siendo este valor < a a: 0.05, con lo cual se rechaza la
Ho, y existe evidencia suficiente para afirmar que la variable independiente incide en
la dimension Capacitacién y Desarrollo de la variable dependiente de la empresa

constructora Rocazul SAC, Lima-2020.
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Hipotesis especifica 3
Formulacién de hipétesis estadistica:

Hi: El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo incide significativamente
en la dimensién Evaluacion del Rendimiento de la Gestion de los Recursos Humanos

de la empresa constructora Rocazul SAC, Lima-2020.

Ho: El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo no incide
significativamente en la dimensién Evaluacion del Rendimiento de la Gestién de los

Recursos Humanos de la empresa constructora Rocazul SAC, Lima-2020.

Contrastacion de hipétesis estadistica:

Tabla 18
Prueba de pseudo R cuadrado de comportamiento de la variable Sistema de Gestidn
de Seguridad y Salud en el Trabajoy la dimension Evaluacion del Rendimiento de la

variable Gestion de los Recursos Humanos

Pseudo R cuadrado

Coxy Snell 0.346
Nagelkerke 0.398
McFadden 0.209

Fuente: SPSS Statistics de IBM v23

Enla Tabla 18 se puede observar que el valor de la medida del pseudo R cuadrado de
Nagelkerke para el andlisis de la incidencia de la variable independiente es de 0.398
lo que representa porcentualmente un 39.8% sobre la dimension Evaluacion del
Rendimiento de la variable dependiente, lo cual nos demuestra la incidencia de la

primera variable sobre la segunda.
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Tabla 19
Prueba no paramétrica de la estimacion de la incidencia de la variable Sistema de
Gestion de Seguridady Salud en el Trabajo en la dimensién Evaluacion del

Rendimiento de la variable Gestién de los Recursos Humanos

Estimaciones de parametro

Intervalo de confianza al 95%
Estimacion  Error estandar  Wald gl Sig.

Limite inferior L|m|t_e

superior
Umbral [D3V2 =2] -1.304 417 9750 1 .002 -2.122 -.485
Ubicacion [VAR1=2] -1.975 610 10.493 1 .001 -3.171 -.780

Fuente: SPSS Statistics de IBM v23

En la tabla 19 se observa que la estimacion de la variable independiente obtuvo valor
de proteccion de -1.975, la poblacién percibié que la dimension Planificacion de la
variable dependiente fue incidida. Asi mismo se observa que la variable independiente
obtuvo un valor de significancia de p valor = 0.01, a un coeficiente estimado de la
poblacion (Wald) mayor a 4, determinandose la existencia de incidencia de la variable
independiente en la dimension Evaluacion del Rendimiento de la variable dependiente.

Para efectos de poder contrastar la hipotesis general se llega a la siguiente
conclusion, que luego de aplicar el coeficiente estadistico de regresion logistica ordinal
se obtuvo como valor p (0.01) siendo este valor < a a: 0.05, con lo cual se rechaza la
Ho, y existe evidencia suficiente para afirmar que la variable independiente incide en
la dimensién Evaluacion del Rendimiento de la variable dependiente de la empresa

constructora Rocazul SAC, Lima-2020.

Hipotesis especifica 4
Formulacién de hipotesis estadistica:

Hi: El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo incide significativamente
en la dimension Compensacion de la Gestion de los Recursos Humanos de la empresa

constructora Rocazul SAC, Lima-2020.
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Ho: El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo no incide
significativamente en la dimension Compensacion de la Gestiéon de los Recursos

Humanos de la empresa constructora Rocazul SAC, Lima-2020.
Contrastacién de hipétesis estadistica:

Tabla 20
Prueba de pseudo R cuadrado de comportamiento de la variable Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajoy la dimensién Compensaciéon de la variable

Gestion de los Recursos Humanos

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell 0.217
Nagelkerke 0.248
McFadden 0.119

Fuente: SPSS Statistics de IBM v23

Enla Tabla 20 se puede observar que el valor de la medida del pseudo R cuadrado de
Nagelkerke para el andlisis de la incidencia de la variable independiente es de 0.248
lo que representa porcentualmente un 24.8% sobre la dimension Compensacion de la
variable dependiente, lo cual nos demuestra baja incidencia de la primera variable

sobre la segunda.

Tabla 21
Prueba no paramétrica de la estimacion de la incidencia de la variable Sistema de
Gestion de Seguridady Salud en el Trabajo en la dimensién Compensacion de la

variable Gestion de los Recursos Humanos

Estimaciones de parametro

Intervalo de
. . Error . confianza al 95%
Estimacion estandar Wald gl Sig. Limite Limite
inferior superior
Umbral [D4V2 = 2] -1.087 .393 7659 1 .006 -1.857 -.317
Ubicacion [VAR1=2] -1.619 .581 7776 1 .005 -2.757 -.481

Fuente: SPSS Statistics de IBM v23
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En la tabla 21 se observa que la estimacién de la variable independiente obtuvo valor
de proteccion de -1.619, la poblacion percibié que la dimension Compensacion de la
variable dependiente fue incidida. Asi mismo se observa que la variable Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo obtuvo un valor de significancia de p valor
= 0.05, a un coeficiente estimado de la poblacion (Wald) mayor a 4, determinandose
la existencia de incidencia de la variable Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo en la dimension Compensacion de la variable Gestion de los Recursos
Humanos.

Para efectos de poder contrastar la hipétesis general se llega a la siguiente
conclusién, que luego de aplicar el coeficiente estadistico de regresion logistica ordinal
se obtuvo como valor p (0.05) siendo este valor = a a: 0.05, con lo cual se rechaza la
Ho, y existe evidencia suficiente para afirmar que la variable independiente incide en
la dimensién Compensacion de la variable dependiente de la empresa constructora
Rocazul SAC, Lima-2020.
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V. DISCUSION

Incidencia de la variable Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo
en la variable Gestion de los Recursos Humanos:

Los resultados descriptivos hallados y que se muestran en la Tabla 7, permiten afirmar
gue el mas alto valor de frecuencia de admisiéon esta ubicado en la interseccion del
nivel “Eficiente” de la variable independiente y el nivel “Buena” de la variable
dependiente; y el valor mas bajo de frecuencia admitida se halla en dos cruces en los
niveles “Eficiente” con “Mala” y “Deficiente” con “Buena” de la variable independiente
con la variable dependiente respectivamente. En cuanto al andlisis inferencial, como
se refleja en la Tabla 12, demuestra la incidencia alta de la variable independiente
sobre la dependiente.

Los resultados mostrados coinciden en gran medida con los sefialados por
Salazar (2019) en su trabajo determina que, al aplicar dicho plan, se minimizé
considerablemente la cantidad de accidentes en el campo laboral teniendo un margen
significativo de 0,808 en su resultado. Ademas de ello, es consecuente con lo sefalado
en la investigacion de Vega (2017) en la que concluye que la implantacion del plan de
resguardo sanitario y de seguridad mejordé considerablemente los altos indices de
ocurrencias ligadas al desempefio de labores que afectaron a sus colaboradores. A
ello se suma el estudio de Roa (2017), concluye que las industrias constructoras deben
aplicar mejor el fundamento articulador del resguardo de la vida y la salud, ya que con
ello podran mejorar considerablemente las funciones de los empleados, y asi poder
tener una productividad adecuada y mejorada.

Los resultados obtenidos para la primera variable, los sustenta Henao (2015),
al afirmar que es el proceso légico y determinacion de las fases de una mejora continua
al aplicar las politicas que tiene la organizacién; utilizando la planeacién, aplicacién y
evaluacion, sometiendo a constante revision las acciones ejercidas para anticipar los
riesgos: reconociendo, evaluando y controlando los riesgos y peligros asociados, para
gue ello no afecte en la seguridad y salud de los empleados. Por lo que su ejecucién

es continua y busca permanentemente que se mejoren las condiciones laborales.
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Asimismo, para el concepto de la segunda variable, el sustento que indica Vieira
(2014) manifiesta que se basa en la forma de aplicar funciones, estrategias, métodos
para que los trabajadores de una empresa se sientan satisfechos con su ambiente de
trabajo, lo cual permite que la empresa tenga un crecimiento integral; por ello el area
de recursos humanos tiene como finalidad lograr los niveles de desempefio y mejorar

la calidad de las conductas personales y sociales.

Incidencia de la variable Sistema de Gestiéon de Seguridad en la dimension

Planificacién de la variable Gestién de Recursos Humanos

Los resultados obtenidos en el andlisis descriptivo que se muestran en la Tabla 8
indican que el mas alto valor de frecuencia de admision esta ubicado en la interseccién
del nivel “Eficiente” de la variable independiente y el nivel “Buena” de la variable
dependiente; y el valor mas bajo de frecuencia admitida se halla en el cruce de los
niveles “Eficiente” de la variable independiente con el nivel “Mala” de la variable
dependiente. Ademas, la Figura 2 muestra que el nivel “Eficiente” es el que tiene una
mayor frecuencia. En cuanto al analisis inferencial los datos de la Tabla 13 reflejan
como resultado la existencia de incidencia de la variable Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo sobre la dimensién 1 de la variable Gestidén de los
Recursos Humanos.

Dichos resultados presentan mejoras sobre los encontrados por Macedo (2020),
en su trabajo de investigacion. Por ello, se confirma que hubo una asociacion
estadistica significativa de correlacién entre la gestion de recursos o talento humano y
la buena planificacion del desenvolvimiento laboral.

Los resultados obtenidos para la dimensién Planificacion de la segunda
variable, lo sustentan Mendoza, Lopez y Salas (2016) quienes consideran que es el
calculo de la cantidad de personas que se necesitaba a futuro desarrollandose en dos
fases, donde una trata la proyeccion previsora de los requerimientos que han de
presentarse del personal y la otra es la planeacion de cémo satisfacer dichas

necesidades y como ha de gestionarse.
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Incidencia de la variable Sistema de Gestién de Seguridad en la dimension
Capacitacion y Desarrollo de la variable Gestion de Recursos Humanos:

Los resultados obtenidos en el andlisis descriptivo sefialados en la Tabla 9 indican que
el méas alto valor de frecuencia de admision esta ubicado en la interseccion del nivel
“Eficiente” de la variable independiente y el nivel “Buena” de la variable dependiente;
y el valor mas bajo de frecuencia admitida se halla en el cruce de los niveles
“Deficiente” de la primera variable con el nivel “Buena” de la segunda variable. Ademas
como resultado del analisis de regresidn logistica ordinal que demuestra la existencia
de incidencia de la variable independiente sobre la dimension 2 de la variable
dependiente.

Dichos resultados se ratifican con los encontrados por Sangama (2019) en su
trabajo de investigacion concluye que la seguridad y salud en el trabajo influye
positivamente en el desempefio, ya que esto permite que se le brinde una capacitacion
y desarrollo adecuado al personal de esta manera habra un buen desempefio laboral.
Asimismo, el estudio de Jordan (2015) quien concluye que, gracias al método aplicado,
por medio de un estudio preliminar entre los profesionales gerentes y demas personal,
se pudo observar que los riesgos que presentaban los obreros disminuyeron
significativamente, ya que los empleados fueron adquiriendo conocimientos acerca de
lo que es la seguridad y la salud laboral, y esto ayuda a que lo apliguen en su campo
laboral especffico.

Los resultados obtenidos para la dimension Capacitacion y Desarrollo de la
segunda variable, lo sustenta Agudelo (2019) indica que se centra en fomentar las
habilidades del personal con el objetivo de que lo utilicen para que sea mas productivo
dentro de la empresa y a modo personal. Por otra parte, Pardo y Diaz (2014) afiaden
que el desarrollarse es un factor que se da continuamente en circunstancias
simultaneas utilizando la capacitacién que se dirige a la obtencién de conocimientos y
habilidades mudltiples, todo ello con el propdsito de que el individuo pueda ocupar el
cargo de un perfil jerarquico usando a su favor las competencias para que su

desempeifio laboral sea aun mejor.
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Incidencia de la variable Sistema de Gestién de Seguridad en la dimension
Evaluacion de Rendimiento de la variable Gestion de Recursos Humanos

Los resultados obtenidos en el andlisis descriptivo sefialados en la Tabla 10 indican
que el mas alto valor de frecuencia de admision esta ubicado en la interseccion del
nivel “Eficiente” de la variable independiente y el nivel “Buena” de la variable
dependiente; y el valor mas bajo de frecuencia admitida se halla en tres cruces en los
niveles “Eficiente” y “Deficiente” de la variable independiente con los niveles “Regular”
y “Mala” de la variable dependiente. En cuanto al analisis inferencial reflejado en la
Tabla 15 sobre la dimension Evaluacion del Rendimiento de la segunda variable, como
resultado del analisis de regresion logistica ordinal se demuestra la existencia de
incidencia de la variable independiente sobre la dimension 3 de la variable
dependiente.

Dichos valores se ratifican con los sefialados por Chomba (2020) en su trabajo
de investigacion concluye con asociaciones estadisticas significativas entre la gestion
de recursos humanos y la eficiencia de ejecucion de proyectos, de intensidad media,
por ello se demuestra que la Gestion de Recursos Humanos permite evaluar el
rendimiento y la eficiencia de los trabajadores en la ejecucion de proyectos de
edificacion. De igual manera, la investigacion realizada por Céspedes y Martinez
(2016) quienes concluyeron que estos sistemas son importantes, ya que su buen
manejo podra optimizar grandemente la labor del empleado en la compafiia, esto
debido a que se reduciran los accidentes en el campo laboral y aumentara la
produccion considerablemente, por lo que se necesita implementar estos sistemas en
todas las industrias, asi se dejara resultados mayoritariamente positivos.

Los resultados obtenidos para la dimensién Evaluaciéon de Rendimiento de la
segunda variable, lo sustenta Matabanchoy, et al. (2019) sostienen que es la estrategia
que se utiliza para evaluar y regular el desempefio en funciones de los empleados y
poder conocer el nivel de trabajo que se espera por un periodo de tiempo, y que consta
de llevar procesos de observacion y de valoracion, con ello podran constatar cual ha
sido el rendimiento real del empleado. Ademas, Rivero (2019); Sanchez y Calderén

(2012); Pablos y Biedma (2013) sefialan que es el proceso estructural y sistematico
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que es utilizado para la medicion y evaluacion; que influye en los atributos, las

conductas y los datos que se puedan obtener vinculados con la indagacion.

Incidencia de la variable Sistema de Gestion de Seguridad en la dimensién
Compensacion de la variable Gestion de Recursos Humanos

Los resultados obtenidos en el analisis descriptivo sefialados en la Tabla 11 indican
que el mas alto valor de frecuencia de admision esta ubicado en la interseccién del
nivel “Eficiente” de la variable independiente y el nivel “Buena” de la variable
dependiente; y el valor mas bajo de frecuencia admitida se halla en el cruce de los
niveles “Eficiente” de la variable independiente con el nivel “Mala” de la variable
dependiente. En cuanto al analisis inferencial segun los resultados de la Tabla 16, se
refleja como resultado del analisis de regresion logistica ordinal la existencia de
incidencia de la primera variable sobre la dimensién 4 de la segunda variable.

Dichos resultados se asemejan a los encontrados por Vega (2017) en su trabajo
de investigacion concluye que, las gestiones y aplicacion del programa favorecen
totalmente con la productividad y la buena labor por parte de los trabajadores, por
consiguiente, se puede incentivar y recompensar a los trabajadores.

Las respuestas que se han determinado para el concepto de la dimension
Compensacion de la segunda variable, lo sustenta Lopez, Alarcon, Tovar y Alonso
(2016) sostienen que es la forma de remunerar a los empleados por cumplir las
actividades asignadas, es por ello que se hace un intercambio por el cual el individuo

va recibir una compensacion bien sea monetaria u otra.

Sobre la metodologia

Al haber empleado en el presente estudio un disefio no experimental, del nivel o tipo
causal en el cual no ha existido manejo de las variable, permite demostrar la incidencia
de la variable Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en la variable
Gestion de los Recursos Humanos, la cual es transversal a las demas areas de la
empresa, lo cual demuestra también la importancia de la identificacién de efectos y
mejoras que se podran implantar en la empresa para mejorar algunos procesos

administrativos.
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Asi mismo, la utilizacion del instrumento aplicado aleatoriamente a los
trabajadores de obras sin distincion de rangos, ha permitido que se involucre al
personal obrero y se les haga sentir su participacion e importancia como parte de la
empresa, lo cual aparte de haber proporcionado los datos para el estudio, ha permitido

elevar la percepcion de compromiso de la empresa par con sus trabajadores.
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V1.

CONCLUSIONES

Primera. La presente investigacion determiné la existencia de incidencia de la variable

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo sobre la variable
Gestiéon de los Recursos Humanos dado que la prueba de pseudo R
cuadrado de Nagelkerke arroj6 un 76.90% para el comportamiento de
variacion de la variable Gestidon de los Recursos Humanos, demostrandose
un grado de incidencia por parte de la variable Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud en el Trabajo, sumado a ello se obtuvo un valor p de 0.000.

Segunda. También se determind la existencia de incidencia de la variable Sistema de

Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo sobre la dimension Planificacion
de la variable Gestion de los Recursos Humanos dado que la prueba de
pseudo R cuadrado de Nagelkerke arrojé un 69.80% para el comportamiento
de variacion de la variable Gestion de los Recursos Humanos,
demostrandose un grado de incidencia por parte de la variable Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, sumado a ello se obtuvo un valor
p de 0.000.

Tercera. Asi mismo se determind la existencia de incidencia de la variable Sistema de

Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo sobre la dimension Capacitacion
y Desarrollo de la variable Gestion de los Recursos Humanos dado que la
prueba de pseudo R cuadrado de Nagelkerke arrojo un 60.70% para el
comportamiento de variaciéon de la variable Gestion de los Recursos
Humanos, demostrandose un grado de incidencia por parte de la variable
Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo, sumado a ello se

obtuvo un valor p de 0.000

Cuarta. Ademas se determind la existencia de incidencia de la variable Sistema de

Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo sobre la dimensién Evaluacion

del Rendimiento de la variable Gestidén de los Recursos Humanos dado que
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la prueba de pseudo R cuadrado de Nagelkerke arrojo un 39.80% para el
comportamiento de variacion de la variable Gestion de los Recursos
Humanos, demostrandose un grado de incidencia por parte de la variable
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, sumado a ello se

obtuvo un valor p de 0.001

Quinta. Por ultimo se determind la existencia de incidencia de la variable Sistema de

Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo sobre la dimension
Compensacion de la variable Gestion de los Recursos Humanos dado que la
prueba de pseudo R cuadrado de Nagelkerke arrojo un 24.80% para el
comportamiento de variacion de la variable Gestion de los Recursos
Humanos, demostrandose un grado de incidencia por parte de la variable
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, sumado a ello se

obtuvo un valor p de 0.005
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera. Para mantener el grado de incidencia alta que presenta la variable Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, sobre la variable Gestion
de los Recursos Humanos, el jefe de Seguridad y Salud Ocupacional debera
implementar el desarrollo del Sistema de Gestidon en conjunto con el gerente
de Recursos Humanos, a fin de alinear los criterios y hacerlos parte de la
politica empresarial dirigida a todos los colaboradores.

Segunda. A fin de reforzar el grado de incidencia que tiene la variable independiente
sobre la dimensién Planificacion de la variable dependiente, el jefe de
Seguridad y Salud Ocupacional deberia coordinar de manera directa con el
area de Recursos Humanos los requerimientos de personal obrero, a fin de
gue se puede Planificar de manera Optima y oportuna las incorporaciones y
capacitacion de personal nuevo cumpliendo con los estandares del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Tercera. Para mantener y mejorar el grado de incidencia alta que presenta la variable
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, sobre la dimensién
Capacitaciony Desarrollo de la variable Gestion de los Recursos Humanos,
el gerente de dicha area debe programar y ejecutar ciclos de capacitacion
al personal en materia de la Gestion de Seguridad y Salud ya que se ha
demostrado que estas dos areas se encuentras directamente relacionadas,
y por tanto se debe comunicar de manera clara y oportuna los componentes
de dicho sistema a todos los colaboradores

Cuarta. Para mantenery mejorar el grado de incidencia alta que presenta la variable
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, sobre la dimensién
Evaluacion del Rendimiento de la variable Gestion de los Recursos
Humanos, el jefe de Seguridad y Salud Ocupacional debera hacer llegar al
area de recursos humanos su evaluacion y andlisis del desempefio del
personal de obras, buscando con ello afianzar y hacer seguimiento a la
relacion entre la Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y el area de

Recursos Humanos.
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Quinta. Para incrementar la relacion e incidencia de la variable independiente sobre
la dimension Compensacion de la variable Gestion de Los Recursos
Humanos, se sugiere al jefe de finanzas mejorar el plan de incentivos al
personal, buscando mejorar el compromiso Yy fidelidad del personal de obras

hacia la empresa.

50



REFERENCIAS

Agudelo, B. (2019). Formacion del talento humano y la estrategia organizacional en
empresas de Colombia. Entramado, 15 (1), 116-137. DOI: https://n9.cl/08udj

Alvarez, S. y Riafio, M. (2018). La politica publica de seguridad y salud en el trabajo:
el caso colombiano. Revista de Gerencia y Politicas de salud, 17(35). DO
https://n9.cl/5vrx

Armijos, F., Bermudez, A. y Mora, N. (2019). Gestioén de administracion de los recursos
humanos. Cultura y medio ambiente, 11(4), 163-170. Disponible en:
https://n9.cl/ig3mv70

Arocena, P. y Nifiez, I. (2010). An empirical analysis of the effectiveness of
occupational health and safety management systems in PYMES. Revista
internacional de pequefias empresas: investigacion del espiritu empresarial.
DOI: https://n9.cl/akyed

Aven, T. (2015). Risk assessment and risk management: Review of recent advances
on their foundation. Elsevier, 253 (1), 1-13. Disponible en: https://n9.cl/g4xqa

Bejarano, P. (2013). Gestion del talento humano como estrategia para retencién del
personal. (tesis de pregrado) Universidad de Medellin. Colombia. Disponible en:
https://n9.cl/he50

Bos, A., Conway, E. y Fox, G. (2020). Optimising human resource system strength in
nurturing affective commitment: Do all meta-features matter? Human Resource
Management Journal, DOI: https://n9.cl/lawdp

Cabrera, M., Uvidia, G. y Villacres, E. (2017). Sistema de gestién de seguridad y salud
en el trabajo, para la empresa de vialidad IMBAVIAL E.P. Provincia de
Imbabura. Revista Industrial Data, 20(1), 17-26. DOI: https://n9.cl/0s29

Céspedes, G. y Martinez, J. (2016). Un andlisis de la seguridad y salud en el trabajo
en el sistema empresarial Cubano. Revista Latinoamericana de Derecho Social.
DOI: 10.1016/).rlds.2016.03.001

Chiavenato, I. (2009). Gestion del Talento Humano. Tercera Edicion. México: Mc. Graw

Hill. Disponible en: https://n9.cl/o2w6



Chiavenato, I. (2012). Administracion de Recursos Humanos. El capital humano de las
organizaciones (8% ed.) Santa Fe: McGraw-Hill. Disponible en:
https://n9.cl/0Oxpa6

Chomba, E. (2020). La gestidon de recursos humanos y su relacion con la eficiencia de
ejecucion de proyectos de edificacidén en ciudad Trujillo La Libertad; (Tesis de
maestria) Universidad César Vallejo, Trujillo, Perd. Disponible en:
https://n9.cl/9mucs

Devdatt, P., Abhishek, N. y Bikarama, Y. (2018). Hazard Identification and Risk
Assessment in Construction Industry. International Journal of Applied
Engineering Research, 13 (10), 7639-7667. Disponible en: https://n9.cl/42qfz

El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional OHSAS 18001. (2007).
OHSAS 18002:2008 Sistema de Gestidon de la Seguridad y salud en el trabajo.
Disponible en: https://n9.cl/a8rg2

Gan, S. (2019). Importance of hazard identification in risk management. Industrial
health, 57(3), 281-282. Disponible en: https://doi.org/10.2486/indhealth.57_300

Gonzales, A., Bonilla, J., Quintero, M., Reyes, C. y Chavarro, A. (2016). Analisis de las
causas y consecuencias de los accidentes laborales ocurridos en dos proyectos
de construccion. Revista ingenieria de construccion, 31(1). Disponible en:
https://n9.cl/te21c

Henao, F. (2015). Seguridad y salud en el trabajo: Conceptos basicos. (32 ed). Bogota:
Ecoe Ediciones

Hernandez, R., Fernandez, C. y Baptista, P. (2014). Metodologia de la investigacion.
(6© ed). México D.F.: McGraw-Hill/Interamericana. Editores, S.A. DE C.V.
lgbal, S., Choudhry, R., Holschemacher, K., Ali, A., Tamosaitiené, J. (2015). Risk
management in construction projects. Technological and economic
development of economy, 21(1), 65-78. D0i:10.3846/20294913.2014.994582

Jordan, E. (2015). Propuesta de un modelo de sistema de gestion se seguridad y salud
ocupacional en la empresa Amadory Amador Construcciones y Proyectos S.A.,
(Tesis de maestria) Universidad Politécnica Salesiana Ecuador. Disponible en:
https://n9.cl/1xynf



Kajiki, S., Mori, K., Kobayashi, Y., Hiraoka, K., Fukai, N, Uehara, M., Purwito, N. y
Nakanishi, S. (2019). Developing a global occupational health and safety
management system model for Japanese companies. Journal of Occupational
Health, 62(1). DOI: https://n9.cl/leykm8

Kwame, E., Serwah, L., Gyabeng, E. y Nkrumah, E. (2020). The State of Occupational
Health and Safety Management Frameworks (OHSMF) and Occupational
Injuries and Accidents in the Ghanaian Oil and Gas Industry: Assessing the
Mediating Role of Safety Knowledge. BioMed Research Internationa, DOI:
https://doi.org/10.1155/2020/6354895

Leiter, M., Zanaletti, W., y Argentero, P. (2009). Occupational risk perception, safety
training, and injury prevention: testing a model in the ltalian printing industry.
Journal of occupational health Psychol, 14 (1), 1-10. Disponible en:
https://doi.org/10.1037/1076-8998.14.1.1

Ledn, J., Murillo, H., Varon, L., Montes, D. y Cuervo, R. (2017). Sistema de gestion de
la seguridad y salud en el trabajo relacionada con los accidentes de trabajo de
12 empresas PYMES del sector de la construccién. Revista Colombiana de
Salud Ocupacional, 7(1), 22-30. Disponible en: https://n9.cl/vja04

Ley de Seguridad y Salud en el trabajo (2011). Congreso de la Republica Ley N°
29783. Disponible en: https://n9.cl/3e8h7

Lépez, D., Alarcon, P., Tovar, E. y Alonso, S. (2016). El Modelo de Gestion del
Conocimiento Motivacional: propuesta de aplicacién en el sector bibliotecario.
Revista Espafiola de Documentacion Cientifica, 39 (4), 157. DOIL
http://dx.doi.org/10.3989/redc.2016.4.1302

Lozano, L. (2013). El talento humano una estrategia de éxito en las empresas
culturales. Revista ean (60), 147-164. Disponible en: https://n9.cl/nc596

Macedo, J. (2020). Relacién entre la gestion de Recursos Humanos y el Desempefio
Laboral en la ejecucién de proyectos en EDICAS S.A.C.; (Tesis de maestria)
Universidad César Vallejo, Truijillo, Perd. Disponible en: https://n9.cl/72jfu

Macias, C. y Martinez, A. (2012). Contribucion de la gestién de recursos humanos a la
gestion del conocimiento. Estudios Gerenciales, 28(123), 133-148. doi:
https://n9.cl/h9i3


https://doi.org/10.1155/2020/6354895
https://doi.org/10.1037/1076-8998.14.1.1

Marchioli, A., Soligo, K., Silva, L. y Grassetti, B. (2018). A gestao de recursos humanos
como estratégia nas empresas. Revista cientifica, 1, (1). Disponible en:
http://revistas.unilago.edu.br/index.php/revista-cientifica/article/view/81

Marsh Peru (2019). Gestion de seguridad y salud en el trabajo: buscando estandares
de excelencia. Disponible en: https://n9.cl/c4d8g

Matabanchoy, S., Alvarez, K. y Riobamba, O. (2019). Efectos de la evaluacion de
desempefio en la calidad de vida laboral del trabajador: revision del tema entre
2008-2018. Univ. Salud, 21(2), 176-187. DOI:
http://dx.doi.org/10.22267/rus.192102.152

Mejia, C, Scarsi O, Chavez W, Verastegui A, Quifidnes, D. y Allpas, H. (2016).
Conocimientos de Seguridad y Salud en el Trabajo en dos hospitales de Lima -
Perd. Rev. Asoc. Espe.: Med Trab, 25 (4). Disponible en: https://n9.cl/6qlx

Mendoza, D., LOpez, D. y Salas, E. (2016). Planificacién estratégica de recursos
humanos: Efectiva forma de identificar necesidades de personal. Econémicas
CUC, 37(1), 61-78. DOI: http://dx.doi.org/10.17981/econcuc.37.1.2016.03

Mihi¢, M. (2020). Classification of construction hazards for a universal hazard
identification methodology. Journal of Civil Engineering and Management, 26(2),
147-159. Disponible en: https://doi.org/10.3846/jcem.2020.11932

Ministerio del Trabajo y Promocion del Empleo (2019). Notificaciones de accidentes de
trabajo, incidentes peligrosos y enfermedades ocupacionales. Disponible en:
https://n9.cl/8dpzp

Montoya, C. y Boyero, M. (2016). EI Recurso Humano como elemento fundamental
para la gestion decalidad y la competitividad organizacional. Universidad
Nacional de Misiones. Misiones, Argentina. Revista Cientifica Visién de Futuro,
20(2), 1-20. Disponible en: https:/mww.redalyc.org/pdf/3579/357947335001.pdf

Naupas, H., Mejia, E., Novoa, E. y Vilagébmez, A. (2014). Metodologia de la
Investigacion. (42.ed.). Bogota, Colombia: Ediciones de la U.
OMS. (2015). El numero de accidentes y enfermedades relacionados con el trabajo

sigue aumentando. Disponible en: https://n9.cl/lys691


https://www.redalyc.org/pdf/3579/357947335001.pdf

ONU (2016). La proteccion y la seguridad en el sistema de las Naciones Unidas.
Disponible en: https:/mww.undocs.org/pdf?symbol=es/jiu/rep/2016/9

Orchack, G. y Marin, E. (2016). Disefio de un instrumento para medir la relacién
sistema de compensacion, permanencia y compromiso. Revista Global de
Negocios, 4(7), 75-84. Disponible en: https://n9.cl/gfx2v

Pablos, J. y Biedma, J. (2013). La evaluacién del rendimiento individual. Un
instrumento valido para lograr la eficiencia en la gestion de Recursos Humanos
en las Administraciones Publicas. Gestidén y Analisis de Politicas Publicas, 10,
1-18. Disponible en: https:/mwww.redalyc.org/pdf/2815/281530486001.pdf

Pardo, C. y Diaz, O. (2014). Desarrollo del talento humano como factor clave para el
desarrollo organizacional, una vision desde los lideres de gestion humana en
empresas de Bogota DC. Revista Elsevier Doyma Suma de negocios, 5(11), 39-
48. Disponible en: https://doi.org/10.1016/S2215-910X(14)70018-7

Parra, C. y Rodriguez, F. (2015). La capacitacion y su efecto en la calidad dentro de
las organizaciones. Rev.investig.desarro.innov, 6(2), 131-143. DOI
https://n9.cl/hImvm

Pizzete, M. y Birck, E. (2019). Lideranca e gestdo de pessoas na atualidade. Revista
Cientifica Multidisciplinar Nucleo do Conhecimento, 6, (02), 69-77. Disponible
en: https://n9.cl/m8awp

Quero, M. (2010). Confiabilidad y coeficiente Alpha de Cronbach. Revista Telos, 12(2).
Disponible en: http:/Amww.redalyc.org/articulo.oa?id=99315569010

Reiman, A., Pedersen, L., Vayrynen, S., Sormunen, E., Airaksinen, O., Haapasalo, H.,
y Raséanen, T. (2019). Safety Training Parks — Cooperative Contribution to
Safety and Health Trainings. International Journal of Construction Education and
Research, 15(1), 19-41. Disponible en: https://n9.cl/r5q3z

Rivero, Y. (2019). Evaluacion del desempefio: tendencias actuales. Revista Archivo
Médico de Camagiey, 23(2). Disponible en: https://n9.cl/vf0i7

Roa, D. (2017). Sistemas de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST),
(Tesis de pregrado) Universidad Nacional de Colombia. Disponible en:
http:/bdigital.unal.edu.co/60900/1/30395186.2017.pdf


https://www.undocs.org/pdf?symbol=es/jiu/rep/2016/9
https://www.redalyc.org/pdf/2815/281530486001.pdf
https://doi.org/10.1016/S2215-910X(14)70018-7
http://bdigital.unal.edu.co/60900/1/30395186.2017.pdf

Robles, N. (2008). Metodologia para la evaluacién de la eficacia y la eficiencia en la
capacitacion del recurso humano. Revista Tecnologia en Marcha, 21 (4), 51-59.
Disponible en: https://dialnet.unirioja. es/descarga/articulo/4835616.pdf

Romeral, J. (2012). Gestion de la seguridad y salud laboral, y mejora de las
condiciones de trabajo. El modelo espafiol. Scielo, 45, (135). Disponible en:
https://n9.cl/kjr8b

Rout, B. y Sikdar, B. (2017). Hazard Identification, Risk Assessment, and Control
Measures as an Effective Tool of Occupational Health Assessment of
Hazardous Process in an Iron Ore Pelletizing Industry. Revista India de Medicina
Ambiental y Ocupacional, 21 (2): 56-76. DOI: 10.4103 / ijoem.ijoem_19 16.

Salazar, J. (2019). Implementacion de un Plan de Seguridad y Salud Ocupacional para
reducir los riesgos laborales en el botadero municipal de residuos sélidos de la
ciudad de Huamachuco, 2018; (Tesis de maestria) Universidad César Vallejo,
Trujillo, Peru. Disponible en: https://n9.cl/dy4bk

Sanchez, J. y Calderon, V. (2012). Disefio del proceso de evaluacion del desempefio
del personal y las principales tendencias que afectan su auditoria. Revista
pensamientos y gestion, 32. Disponible en: https://n9.cl/61ov6

Sangama, M. (2019). Influencia de la seguridad y salud en el trabajo, en el desempefio
laboral de los trabajadores en las obras de agua potable y alcantarillado en el
distrito de Rumisapa, 2018, (Tesis de maestria) Universidad César Vallejo,
Tarapoto, Perd. Disponible en: https:/n9.cl/1hsta

Siddiqui, F. (2012). Human Capital Management: An Emerging Human Resource
Management Practice. The Islamia University of Bahawalpur, Punjab, Pakistan.
International Journal of Learning & Development, 2, (1). Disponible en:
http://dx.doi.org/10.5296/ijld.v2i1.1354

Valderrama, S. (2013). Pasos para elaborar proyectos de investigacién cientifica. (22.
ed.). Lima, Peru: Editorial San Marcos.

Valverde, M. Scullion, H. y Ryan, G. (2013). Talent management in Spanish medium-
sized organizations. En: The International Journal of Human Resource
Management, 24, (9), 1832-1852. Disponible en: https:/n9.cl/Ir37a


http://dx.doi.org/10.5296/ijld.v2i1.1354

Vega, J. (2017). Implementacion de un plan de seguridad para mejorar los indices de
accidentes en la ejecucion de muros anclados 2016; (Tesis de maestria)
Universidad César Vallejo, Truijillo, Perd. Disponible en: https://n9.cl/ugvco

Vega, N. (2017). Nivel de implementacion del Programa de Seguridad y Salud en el
Trabajo en empresas de Colombia del territorio Antioquefio. Revista Cadernos
de Saude Publica, 33(6). Disponible en: https://n9.cl/u84ij

Vieira, C. (2014). Gestion de recursos humanos: indicadores y herramientas
Observatorio Laboral. Revista Venezolana, 7 (14), 23-33. Disponible en:
http:/mww.redalyc.org/articulo.oa?id=219040849002

Viloria, N. y Luciani, L. (2015). El pensamiento administrativo: Un estudio de sus ejes
problematicos. Revista Sapienza Organizacional, 2 (4),119-143. Disponible en:
https://imww.redalyc.org/pdf/5530/553056600008.pdf

Wang, Y., Chen, H., Liu, B., Yang, M. y Long, Q. (2020). A Systematic Review on the
Research Progress and Evolving Trends of Occupational Health and Safety
Management. A Bibliometric Analysis of Mapping Knowledge Domains.
Frontiers in public health, 8, 81. Disponible en: https://n9.cl/hfwOp

Weinstock, D. y Slatin, C. (2012). Learning to take action: the goals of health and safety
training. New solutions: a journal of environmental and occupational health
policy: NS, 22(3), 255-267. Disponible en: https://doi.org/10.2190/NS.22.3.b

Wilkins, J. (2011). Construction workers’ perceptions of health and safety training
programmes, Construction Management and Economics, 29:10, 1017-1026,
DOI: 10.1080/01446193.2011.633538

Wu, G., Duan, K, Zuo, J., Yang, J. y Wen, S. (2016). System dynamics model and
simulation of employee work-family conflict in the construction industry. J.
Environ. Res. Public Health, 13(11), 1059. Disponible en: https:/n9.cl/8b3zn



ANEXOS

Matriz de Consistencia

Titulo: SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD

ROCAZUL SAC, LIMA-2020

Autora:JohannalLuzM. Pilco Verona

Y SALUD EN EL TRABAJO'Y SU INCIDENCIA EN LA GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS DE LA EMP RESA

Problema

Objetivos

Hipotesis

Variables e indicadores

Problema General:

¢De qué manera el
Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en
el Trabajo incide en la
Gestion de los
Recursos Humanos de
la empresa
constructora Rocazul
SAC, Lima-2020?

Problemas
Especificos:

1-¢;De qué manera
incide el Sistema de
Gestién de Seguridad
y Salud en el Trabajo
incide en la dimension
Planificacion de la

Gestion  de los
Recursos Humanos de
la empresa
constructora Rocazul
SAC, Lima-2020?

Objetivo general:

Determinar la incidencia
del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en
el Trabajo en la Gestion
de los Recursos
Humanos de la empresa
constructora  Rocazul
SAC, Lima-2020.

Objetivos especificos:

1-Determinar la
incidencia del Sistema
de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo en
la dimensién
Planificacion de la
Gestién de los Recursos
Humanos de la empresa
constructora  Rocazul
SAC, Lima-2020.

Hipétesis general:

H Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el
Trabajo incide
significativamente en la
Gestion de los Recursos
Humanos de la empresa
constructora  Rocazul
SAC, Lima-2020.

Hipétesis especificas:

1- Bl Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en
el Trabajo incide
significativamente en la
dimensiéon Planificacion
de la Gestién de los
Recursos Humanos de la

empresa constructora
Rocazul SAC, Lima-
2020.

Variable 1: Sistemade Gestionde Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST)

seguros

) Escala de Niveles
Dimensiones Indicadores ltems medicion y
rangos
Medidas de control
e Ambientes de trabajo
D.1 Identificacién de -
peligros Peligros asociados 1-6 ?ango del 1al
1. Mala
Condicion del riesgo 1:Noes
- Efectividad del control importante
D.2 Evaluacion de Grado d | bilidad 7-12
Riesgos rado de vulnerabilida 2 Poco 2.Regul
importante ar
3:Ni
Examenes médicos L;Tg::%rtante n 3.Buena
Capacitacion constante ;
D.3 Capacitacion en P q Iy importante
seguridad ormas de prevencion .
13-18 4: Importante
5: Muy
importante
Mecanismos preventivos
. Estadisticas de
D.4 Medidas de incidentes/Accidentes
prevencioén .
Comportamientos 19- 24




Problema

ODbjetivos

Hpotesis

Variables e ndicadores

2- ;De qué manera el
Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en
el Trabajo incide en la
dimension
Capacitacion y
desarrollo de la
Gestioén de los
Recursos Humanos
de la empresa
constructora Rocazul
SAC, Lima-2020?

3- ¢;De qué manera el
Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en
el Trabajo incide en la
dimensién Evaluacién
del Rendimiento de la
Gestion de los
Recursos Humanos
de la empresa
constructora Rocazul
SAC, Lima-2020?

4- ;De qué manera el
Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en
el Trabajo incide en la
dimensién
Compensacion de la
Gestion de los
Recursos Humanos
de la empresa
constructora Rocazul
SAC, Lima-2020?

2- Determinar la
incidencia del Sistema
de Gestion de
Seguridad y Salud en el
Trabajo en la dimension
Capacitacion y
desarrollo de la Gestion
de los Recursos
Humanos dela empresa
constructora Rocazul
SAC, Lima-2020

3. Determinar la
incidencia del Sistema
de Gestion de
Seguridad y Salud en el
Trabajo en la dimension
Evaluacién del
Rendimiento de la
Gestién de los Recursos
Humanos dela empresa
constructora Rocazul
SAC, Lima-2020.

4- Determinar la
incidencia del Sistema
de Gestion de
Seguridad y Salud en el
Trabajo en la dimension
Compensacion de la
Gestion de los Recursos
Humanos dela empresa
constructora Rocazul
SAC, Lima-2020.

2- Bl Sistema de
Gestion de Seguridady
Salud en el Trabajo
incide significativamente
en la dimension
Capacitacion y
desarrollo de la Gestion
de los Recursos
Humanos dela empresa
constructora Rocazul
SAC, Lima-2020

3- H Sistema de
Gestion de Seguridady
Salud en el Trabajo
incide significativamente
en la dimension
Evaluacién del
Rendimiento de la
Gestion de los Recursos
Humanos dela empresa
constructora Rocazul
SAC, Lima-2020

4- H Sistema de
Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo
incide significativamente
en la dimension
Compensacion de la
Gestion de los Recursos
Humanos dela empresa
constructora Rocazul
SAC, Lima-2020.

Variable 2: GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS

Escala de

Dimensiones Indicadores items medicion er\;ilgeossy
Valores 1-6
D.1 Planificacion Etica y moral
Redisefio
Rango del
Transformacion 7-12 lals: 1.Deficiente
D.2 Capacitaciony | Gestién por
desarrollo resultados
Retroalimentacion 5. Siempre 2.Regular
4. Casi
siempre o
Métodos 13-18 3.Hiciente
D.3 Evaluacién del | Conducta por valores 3. Aveces
rendimiento Proactividad 2 Casinunca
1. Nunca
Trabajo en equipo 19-24

D.4 Compensacion

Respeto laboral
Cultura
organizacional




Metodologia

TIPO Y DISENO POBLACION Y MUESTRA TECNICAS E INSTRUMENTOS ESTADISTICA POR UTILIZAR
Tipo: Poblacion: 90 Descriptiva:
Basica trabajadores o Para el andlisis descriptivo de las
Tecnicas: variables, se utilizaron las tablas de

Disefio: Tamafio de muestra: 73 Encuesta frecuencias yporcentajes ara el analisis y

) trabajadores medicion de ellas, también los
Correlacional - Causal Muestreo: Instrumentos: histogramas que permitieron explicar la
e afn: informacion obtenida.
Disefio: No probabilistico - | Cuestionario

intencional

No experimental
Método:

Hipotético - deductivo

Autor: Johanna Luz Maritza Pilco Verona

Afo: 2020

Inferencial:

Para el contraste de hipétesis se empled
la técnica estadistica regresion logistica
ordinal.




Matriz de Operacionalizacion de Variables

Titulo: SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO'Y SU INCIDENCIA EN LA GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS DE LA EMPRESA ROCAZUL SAC,

LIMA-2020

Autora:JohannalLuzM. Pilco Verona

Variables Dimensiones Indicadores No. ftems (Preguntas) Niveles
) ) o i ¢Considera que laempresa implementa medidas de control
Variable 1: Sistema de | D.1 ldentificacion de peligros Medidas de control 1 para minimizar la identificacion de peligros?
Gestion de Seguridad y Mejia, et al. (2016) define que es 2 ;Considera que es importante establecer medidas de
Salud en el Trabajo (SGSST) | aquella forma de prevenir control que ayuden a la identificacion de peligros?
Henao (2015) indica que se | accidentes 0 afecciones, | Ambientes de trabajo 3 ¢Considera importante que exista sefializacion preventiva 1. Mala
- haciendo la gestion de tal forma de seguridad en los diferentes ambientes de trabajo?
basa en el proceso légico y que se planifica para establecer 2 - Considerai | lice desinfeccio
fases de una mejora continua | de manera concreta los pasos ¢Considera importante que la empresarealice desinfeccion
- T periédica de los ambientes de trabajo? 2.Regular
al aplicar las poliicas que | Paraconseguir la prevencién de - - - - - -
[0S MiSMOS. Peligros asociados 5 ¢Considera importante que la empresa tome las medidas
tiene la organizacion utilizando preventivas frente a los peligros asociados, como es la
.z - .z H - 9
la planeacién, aplicacion y Covid- 19 3.Buena
luacis " q 6 ¢Considera importante que la empresa realice medidas de
evaluacion evando una control de bioseguridad en obra para evitar posibles
auditoria de las acciones contagios?
ejercidas para anticipar los D2 Evaluacitn de Ri 7 ¢Considera necesario que se evallen las condiciones de
) ) ) aluacion de Riesgos .y : : ; N inei 2
riesgos, reconociendo, Condicién del riesgo - rlzzgo'zara .ewtar algun |nC|c|iente Iabcl)ral. .
; ; tante que el personal conozca cuéles son
Occupational Health and Safety ¢onst grg impor . ;
evaluando y controlando para Management Systems- las condiciones de riesgo asociadas a su labor?
que no afecte en la seguridad | Specification (OHSAS) 18001 [ Efectividad del control 9 ¢Considera importante que se ejecuten medidas de control
y salud de los empleados, por | (2007) aflrmad' que son los de seguridad?
; iz procesos inamicos e 1 , Consider e las idas de control que ha implant
lo que su ejecucion es | interactivos para poder identificar 0 I"CO sidera qu afl TEd d’?s e control que ha implantado
coninua y de forma | Y estudiar todos los riesgos que @ empresa son efectivas «
afectan de alguna manera u otra | Grado de vulnerabilidad 11 ¢Considera que existen actividades que son mas riesgosas
permanente para que Se | g||ogro de los propdsitos de una que otras?
mejoren las  condiciones | compania. 12 ¢Considera que la empresa hace frente a los posibles
laborales. peligros laborales identificados?
o ) 13 ¢Considera importante que se soliciten exdmenes médicos
D.3 Capacitacién en seguridad ocupacionales?
Parra y Rodriguez  (2015) Examenes médicos 14 ¢Considera importante que se realicen pruebas de
manifiestan que es una funcion descarte antes de iniciar a laborar en el proyecto?
gue debe de realizarse por parte | Capacitacion constante 15 ¢Considera importante que la empresa brinde charlas de

del encargado y responsable de

seguridad frecuentemente?




la seguridad, y debe hacer llegar 16 ¢Cree que es importante que las charlas de seguridad las
a todo el personal involucrado la brinde un profesional capacitado en el tema a tratar?
informacion adecuada buscando N a — 17 e - ant q | |
asi reducir los accidentes. ormas de prevencion ¢Cree que es importante que se den a conocer al persona
las normas de prevencion e identificacion de peligros?
18 ¢Considera importante que se cumplan las normas de
prevencion establecidas por la empresa?
) B Mecanismos preventivos 19 ¢Es importante que toda empresa maneje eficientes
D.4 Medidas de prevencion mecanismos de prevencién con relacién a la seguridad y
salud laboral?
Kwame, Serwah, et al. (2020) - - -
argumenta que es la disposicion 20 ¢an3|dera usted.que los meca.n!smo.s’ de conFrpI que
de capacitar a todo un personal aplica la empresa incluyen la planificacion de actividades
para que estos no tengan preventivas?
accidentes enelcampolaboral,y | Estadisticas de 21 ¢Considera que toda empresa debe enfocarse en disminuir
que gracias a ello disminuird | incidentes/Accidentes sus estadisticas de incidentes o accidentes laborales?
considerablemente los riesgos
que puedan tener, todo ello con - " r i
disciplina y fundamento. 22 (,.COI'.]SI 'era que contar c.on un SG.-SST ayuda ae mnar o]
disminuir los porcentajes de incidentes/ accidentes
laborales?
Comportamientos 23 ¢Es  importante que toda empresa transmita
seguros comportamientos seguros mediante medidas preventivas
de seguridad y salud laboral?
24 ¢Considera que toda empresa debe controlar el
cumplimiento de las normas de seguridad?
25 ¢Considera importante que la empresa para la que trabaja
D.1 Planificacion Valores toma en cuenta los valores personales? 1.Deficiente
. . ndoza, Lépez I 201 2 ;Sien valoran rabajo?
Variable 2: Gestion delos Me d_o a, Lopez y Saas_ _( 0_?) 6 ¢Siente usted que valoran su trabajo
consideran a la planificacién — - - —
Recursos Humanos como el calculo de la cantidad de Etica y moral 27 ¢Considera importante comportarse de manera ética en su 2 Renul
o i .Regular
Vieira (2014) manifiesta que | PErsonas que se necesitara a centro de trabajo? 9
q futuro, desarrollandose en dos 28 ¢Considera que la moral de las personas es un aspecto a
es la forma de aplicar | fases, unalade prevision de las tomar en cuenta en el centro laboral?
funciones, estrategias, | Necesidades por presentarse, y | Redisefio 29 ¢Considera que sus funciones y responsabilidades estan | 3.Eficiente
3 la otra es la planeacion de cémo i0?
métodos  para  que los satisfacer diEhas necesidades de acuerdo a su puesto de rabajo:
trabaiad d oo ha d i y 30 ¢Considera que puede cumplir con sus funciones junto con
rabajadores de una empresa | cémo ha de gestionarse. las de su equipo de trabajo?
se sientan satisfechos consu —— — - — — -
. ) D.2 Capacitacion y desarrollo Transformacion 31 ¢Recibe usted capacitaciones periodicas relacionadas a
ambiente de trabajo, lo cual sus labores?
permite que la empresa tenga | Robles (2008) manifiesta que - p,
32 ¢Considera usted que es autonomo al momento de

un crecimiento integral; por

son los cambios que se producen
en las aptitudes y conocimientos

desarrollar sus funciones?




ello el area de recursos
humanos tiene como finalidad
lograr los  niveles de
desempefio y mejorar la
calidad de las conductas

personales y sociales.

de Ta conducta social de 1os | Gestién por resultados 33 ¢ Consideraimportante alcanzar los logros establecidos por
empleados. la empresa?
34 ¢Cree que el lider o jefe de grupo es quien tiene la
responsabilidad de llevar al éxito las tereas de su equipo?
Retroalimentacion 35 ¢Aplica usted el concepto de Lecciones Aprendidas para
desempefiar su trabajo?
36 ¢Considera importante realizar una evaluacion del trabajo
ya ejecutado?
37 ¢Considera que la empresa debe aplicar métodos,
D.3 Evaluacion del rendimiento estrategias para la evaluacion del rendimiento del personal
Métodos en obra?
Matabanchoy, et al. (2019) 38 ¢Considera importante que la empresa se interese por los
sostienen que es la estrategia puntos fuertes y débiles del personal?
que se utiliza para controlar el - - - —
funcionamiento de los Conducta por valores 39 aCcl)nsmerell |m§ort;amte gue seresaltenlos valores positivos
empleados y poder conocer el € 105 empleados - : :
nivel de trabajo que se espera 40 ¢Considera que laempresa debe reconocer e incentivar al
por un periodo de tiempo, y que personal que demuestre tener una conducta en beneficio
consta de llevar procesos de de la empresa?
observaciény de valoracion, con - "Rro7 hvidad 41 ¢Considera que es importante anticiparse a los trabajos a
ello podran constatar cual ha sido realizar?
el rendimiento real del empleado. :
42 ¢Es importante la capacidad de reaccionar de manera
oportuna a los retos laborales?
5 43 ¢Considera que el encargado de la obra debe fomentar el
D.4 Compensacion trabajo en equipo?
'(‘;gfg)* ?()Iz:'c;?]r;ngovearesyl aAfIg?;g Trabajo en equipo 44 ¢Considera que trabajar en equipo permite que los
i u . - -
de remunerar a los empleados gg:gjcei\g]?erre]tsos(’i?esempenen un rol en funcion de sus
por cumplr las actividades - - - _
asignadas, es por ello que se Respeto laboral 45 ¢Considera usted que el trabajo que realiza se corresponde
hace unintercambio por elcualel con su remuneracion?
individuo ~ va  recibir  su 46 ¢Considera que la empresa debe brindar beneficios a sus
compensacion bien sea trabajadores?
monetaria o de otra forma. — - -
Cultura organizacional a7 ¢Considera usted que su empresa mantiene una cultura
empresarial que se aplique en toda la organizacion?
48 ¢Se considera usted una parte importante de las decisiones

que toma la empresa?




Instrumento de Recoleccion de Datos
Cuestionario: Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST)
Estimado (a), la presente encuesta es anonima y su aplicacion sera de utilidad para
un estudio de investigacion, por ello se pide su colaboracion: marque con un aspa “X”

la respuesta segun considere.

No es Poco Ni importante ni | Importante |Muy importante
Importante importante poco
1 2 3 4 5

N° DIMENSIONES / items Respuestas

DIMENSION 1: Identificacion de peligros 1 2 3 4 5

1 ¢cConsidera que la empresa implementa medidas de
control para minimizar la identificacion de peligros?

2 ¢ Considera que es importante establecer medidas de
control que ayuden a la identificacién de peligros?

3 ¢Considera importante que exista sefializacién
preventiva de seguridad en los diferentes ambientes de
trabajo?

4 ¢,Considera importante que la empresa realice
desinfeccion periddica de los ambientes de trabajo?

S ¢ Considera importante que la empresa tome las medidas
preventivas frente a los peligros asociados, como es la
Covid- 19?

6 ¢ Considera importante que la empresa realice medidas
de control de bioseguridad en obra para evtar posibles
contagios?

DIMENSION 2: Evaluacion de Riesgos 1| 2|3 4|5

7 ¢ Considera necesario que se evallen las condiciones de
riesgo para evitar algun incidente laboral?

8 ¢, Considera importante que el personal conozca cuales
son las condiciones de riesgo asociadas a su labor?

9 ¢Considera importante que se ejecuten medidas de
control de seguridad?

10 ¢Considera que las medidas de control que ha
implantado la empresa son efectivas?

11 ¢Considera que existen actividades que son mas
riesgosas que otras?

12 ¢ Considera que la empresa hace frente a los posibles
peligros laborales identificados?




DIMENSION 3: Capacitacion en seguridad

13 ¢Considera importante que se soliciten examenes
médicos ocupacionales?

14 ¢ Considera importante que se realicen pruebas de
descarte antes de iniciar a laborar en el proyecto?

15 ¢ Considera importante que la empresa brinde charlas de
seguridad frecuentemente?

16 ¢,Cree que es importante que las charlas de seguridad las
brinde un profesional capacitado en el tema a tratar?

17 ¢,Cree que es importante que se den a conocer al
personal las normas de prevencion e identificacion de
peligros?

18 ¢, Considera importante que se cumplan las normas de
prevencion establecidas por la empresa?

DIMENSION 4: Medidas de prevencion

19 ¢(Es importante que toda empresa maneje eficientes
mecanismos de prevencion con relacion a la seguridad y
salud laboral?

20 ¢ Considera usted que los mecanismos de control que
aplica la empresa incluyen la planificacion de actividades
preventivas?

21 ¢Considera que toda empresa debe enfocarse en
disminuir sus estadisticas de incidentes o accidentes
laborales?

22 ¢, Considera que contar con un SG-SST ayuda a eliminar
o disminuir los porcentajes de incidentes/ accidentes
laborales?

23 ¢Es importante que toda empresa transmita
comportamientos seguros mediante medidas preventivas
de seguridad y salud laboral?

24

¢Considera que toda empresa debe controlar el
cumplimiento de las normas de seguridad?




Cuestionario: Gestidon de los Recursos Humanos

Estimado (a), marque con un aspa “X” la respuesta segun considere.

Nunca Casi hunca A veces Casi siempre Siempre
2 3 4 5
N° DIMENSIONES / items Respuestas
DIMENSION 1: Planificacion 2 3 4
1 ¢ Considera importante que la empresa para la que
trabaja toma en cuenta los valores personales?
2 ¢ Siente usted que valoran su trabajo?
3 ¢ Considera importante comportarse de manera ética en
su centro de trabajo?
4 ¢ Considera que la moral de las personas es un aspecto
a tomar en cuenta en el centro laboral?
5 ¢, Considera que sus funciones y responsabilidades estan
de acuerdo a su puesto de trabajo?
6 ¢Considera que puede cumplir con sus funciones junto
con las de su equipo de trabajo?
DIMENSION 2: Capacitacién y desarrollo 2 3 4
7 ¢, Recibe usted capacitaciones periodicas relacionadas a
sus labores?
8 ¢Considera usted que es auténomo al momento de
desarrollar sus funciones?
9 ¢,Considera importante alcanzar los logros establecidos
por la empresa?
10 ¢,Cree que el lider o jefe de grupo es quien tiene la
responsabilidad de llevar al éxito las tereas de su equipo?
1 ¢Aplica usted el concepto de Lecciones Aprendidas para
desempefiar su trabajo?
12 ¢Considera importante realizar una evaluacion del
trabajo ya ejecutado?
DIMENSION 3: Evaluacion del rendimiento 2 | 3| 4
13 ¢Considera que la empresa debe aplicar métodos,
estrategias para la evaluacién del rendimiento del
personal en obra?
14 ¢, Considera importante que la empresa se interese por
los puntos fuertes y débiles del personal?
15 ¢ Considera importante que se resalten los valores
positivos de los empleados?
16 ¢, Considera que la empresa debe reconocer e incentivar
al personal que demuestre tener una conducta en
beneficio de la empresa?




17

¢ Considera que es importante anticiparse a los trabajos
a realizar?

18 ¢Es importante la capacidad de reaccionar de manera
oportuna a los retos laborales?

DIMENSION 4: Compensacion 5

19 ¢, Considera que el encargado de la obra debe fomentar
el trabajo en equipo?

20 ¢Considera que trabajar en equipo permite que los
trabajadores desempefien un rol en funcién de sus
conocimientos?

21 ¢,Considera usted que el trabajo que realiza se
corresponde con su remuneraciéon?

22 ¢, Considera que la empresa debe brindar beneficios a sus
trabajadores?

23 ¢, Considera usted que su empresa mantiene una cultura
empresarial que se aplique en toda la organizacién?

24

. Se considera usted una parte importante de las
decisiones que toma la empresa?

Gracias.



Certificados de Validacion
Experto N°01

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO

VARIABLE 1: SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

N® DIMEMNSIOMES | items Claridad® [Perfinencia: Relevancia- Sugerancias
IDENTIFICACION DE PELIGROS Si | Mo | Si Mo 5i Mo

T | iConzidera que la empresa implementa medidas de control para minmizsr
Iz ientficacidn de peligros? x x X

£ | ;Considera gue es iImportants esteblacermedidas de control que ayudena
la ientificacidn de peligros? X X X

3 | ;Considera imponants que exsta sefalizacidn preventiva de seguridad en
los diferentes ambientes de rabajo? x x X

4 | ;Considera importante gue la empres a realice desinfaccion periddicadeios
amblentes de frabajo? X X X

9 | ;Considera importants que la empres atome |2a medidas preventvesfene
& los peligros asocados, como es la Cowd- 197 = = X

€ | iConsidera importants que la empresa realice medidas de control de
bioseguridad en cbra para eviar posibles contagios ? x x X

EVALUACION DE RIESGOS 5i | Mo Si Mo Si Mo

T | iConsidera necesarnio que se evalien las condiciones de riesgo para evier
algln incidente laboral? x x ®

B | ;Considera importants que el personsl conozea cudles san las condidones
de resgo asociadas & su labor? X X *®
] i Conskdera importants gue se ejecuten medidas de control de segundad? | X x X

10 | ; Considera que las medidas de control gue ha im plantads |2 empresason
efectivas? X X X
1 | ;Considera que exsten acividades gue son més riesgosas que oras? = = X

12 | ; Considera que la empresa hace fiente a los posibles peligros laboralas
identificados ¥ wn wn %




CAFACITRCION EM SEGURIDAD

S5i | No Si Mo Si Mo
13 i Considera importante gue se soliciien exdmenss médicos ocupacioraks? | X x *
14 | ; Considera importanie que s& realicen pruebas de descarie antes de inicar
& |laborar en el provecto? x x *
159 | ;Considera importante que la empresa brinde charlas de seguridad
#ewen‘ememﬁ x x *
16 | ;Cree que es importants que las charlas de seguridad las brinde un
profesional capacitado en el tama a tratar? b4 x 4
17 | iCree gue es importanie que se den a conocer al personallas normas de
prevencidn e identficacidn de peligroa? b4 b4 4
18 | ;Considera imporants que se cumplan las normas de prevencidn
establecidas por la empresa? x| x| ¥
MEDIDAS DE PREVENCION 5i | No Si Na Si Mo
19 | ;E= importante que bda empresa mansje efcientes mecanismos de
prevencidn con relacién a la seguridad ysaled laboral? x| x| %
N DIMENSIONES | items Claridad” JPertinencia® [Relaevancia® Sugerencias
20 [ ; Considera usted que loa mecanismos de control que aplica laempresa
incluyen la planificacidn de actiidades preventivas ¥ x x X
1 | ; Considera que loda empresa deba enfocarse en disminuir sus esedisices
ade INCANENes O Accidentes laborales ? X x x
22 | ;Considera gue contar con un SG-58T ayuda a eliminar o disminuir los
porcentajes de incidentes/ accidentes laborales? x x X
Z3 | ;Es importante que toda empresa ranamita com portamientos seguros
mediante medidas preventivas de seguridad y salud laboral ? x x X
24 | ; Considera que loda empresa deba controtar & cumplimiento delasnommes
de segunidad? x x X




VARIABLE 2: GESTION DE LSO RECURSOS HUMANOS

N° DIMENSIOMES | items Claridad® |Pertinencia? [Relevancia® Sugerencias
PLARIFICACION Si [No | Si [ No | 5i | No
25 iConsidera importante que la empresa para la que trabaja loma en cuenta
los valores personales? x x X
<8 | ; Siente usted que valoran su rabajo? x x "
27 | ;Considera importante comporiarse de manera élica en su centro de
trahajn? x b4 b
28 | ;Considera gue lamoral de las personas &s un aspecto & iomaren cuenta
en &l centro laboral? x x X
Z8'] ;i Considera gue sus fundones yresponsabilidades estin de acuerdo asu
puesio de rabajo? x x X
30 | ;Considera que puede cumplir con sus funciones junto con las de susguipo
de rabajo? X X X
CAPACITACION ¥ DESARROLLD Bi [ Mo | Si Mo Bi Wo
3| ;Recibe usled capacitacionss penddicas relacionadas & sus labores? X x X
32| ;Considera usted gue &5 autdnomo al momenty de desamcllar sus
funciones? x x X
23 | ; Consioera IMponants &lCanzar I0s 10g108 as1Ebleci0os porla empresay | X X X
e iCreeque el lider o jefe de grupo s quien tiens |a res pons abilidad de llevar
&l fxito kas tereas de su eguipo? X X X
35 | iAplica usted el conceplo de Lecciones Aprendidas para desempefiar su
trabajo? X x X
36 | ; Considera imporante realizar une evaluacitn del rabajo ya ejecutado? x X X
EVALUACION Y RENDIMIENTO 5i | No | Si Mo 5i Mo
37 | ;Considera que la empresa debe aplicar médos, estrategias pars la
evaluacidn del rendimients del personal en obra? X X X
24 | Consideraimportante que la empresa e interese por los puntos fueres y
débiles del personal? X X X




N* DIMENSIONES | items Claridad® [Pertinencia® [Relevancia® Sugerencias
3H| ;Considera importanta que =e resshen los valores positivos de los
empleados ? X X x
40 | ;Considera gque la empresa debe reconocer e incentvar al personal gue
damuesine tener una conducta en beneficio de la empresa? X X x
41 | ;Considera gue es importante anticiparse a los rabajos & realizar? x x X
42 | ;Es imponante la capacidad de reaccionar de manera oportuna s log retos
laborales? X X X
COMPENSALION 5i | No 5i Nao (1] Mo
43 | ;Considera que el encargado de |a obra debe fomentare rabajo enequipe? | X x X
44 | ;Considera que trabajar en equipo permite gque los rabsjadores
desempeafien un rol en funcidn de sus conocimientos? x x X
45 | ;Considera usted gue el trabajo que realiza se comesponde con sU
remunaeraciin? x x x
A5 | ; Considera gue la empresa debe brindar beneficios a sus trabajadores? | X X X
47 | ;Considera usted que su empresa mantiense una cultura empres afalquese
apligue en toda |a organEzacidn? X x X
48 |, %e considera usted una part imponants de lse decisiones que toma la
empresg? X x X
Observaciones (precisar si hay suficiencia)___ SUFICIENCIA
Opinign de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corragir [ ] Mo aplicable [ ]
1 3de octubre del
2020, f !
Apellidos y nombre s del juez evaluador: DMI: 07328419 < KL A
Especialista: Metoddlogo [ X ] Tematico[ ]
Grado: Maestro [ ]| Doctor [ X]
" Claridad: Seenbends min diiculsd sliguna & enunciade del llem, =5 conciso, exaco y direcio
1paminencn S em pamEnace B I8 Smasiie
! Relevancie Ellem es spmplado pars regeesentsr 8l componenie o dmersidn especiica del consucin Dr. Zensida De La Cruz Casss

Moty Suficiencis, se dos suicienca cuando los fems planesdes son sufickenies pere medr la dmersidn DOCTORA EN EDUCACION



Experto N°02
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO
VARIABLE 1: SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

oo
No

1 | 4Considera que la empresa implementa medidas de control para minimizar

la identificacion de peligros?

2 ¢Considera que es importante establecer medidas de control que ayuden &

la identificacién de peligros?

3 | LConsidera importante que exista sefslizacion preventiva de segundad en

los diferentes ambientes de trabajo?

4 | ,Considera importante que la empresa realice desinfeccion periodica de Jos

ambientes de trabajo?

5 | ¢Considera importante que la empresa tome las medidas preventivas frente

a los peligros asoclados, como es la Covid- 197

6 | ,Considera importante que la empresa realice medidas de control de

bioseguridad en obra para evitar posibles contagios?
EVALUACION DE RIESGOS

7 | LConsidera necesario que se evalien las condiciones de riesgo para evitar

algun incidente laboral?

8 ¢ Considera importante que el personal conozca cudles son las condiciones

de riesgo asociadas a su labor?

9 | wConsidera importante que se ejecuten medidas de control de seguridad?

10 | ,Considera que las medidas de control que ha implantado la empresa son

efectivas?

11 | iConsidera que existen actividades que son mds riesgosas que otras?

12 | ,Considera que ia empresa hace frente a los posibles peligros laborales

identificados?

CAPACITACION EN SEGURIDAD
13 | ¢Considera importante que se soliciten exémenes médicos ocupacionales?
14 | , Considera importante que se realicen prusbas de descarte antes de iniciar
a laborar en &l proyecto?
15 | (Considera importante que la empresa brinde chardas de segundad
frecuentemente?
16 | ,Cree que es impordante que las charias de seguridad las brinde un
profesional capacitado en el tema a tratar?
17 | ,Cree que es imporante que se den a conocer al personal las normas de
prevencion e identificacién de pefigros? S
18 | ,Considera importante que se cumplan las normas de prevencion
establecidas por la empresa?

MEDIDAS DE PREVENCION
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prevencion

con relacion a la seguridad y salud laboral?

eila  Reievanivie

(Considera usted que los mecanismos de control que aplica la empresa
incluyen |a planificacion de actividades preventivas?

¢ Considera que toda ampresa debe enfocarse en disminuir sus estadisticas
de incidentes o accidentes laborales?

¢Considera que contar con un SG-SST ayuda a eliminar o disminuir los
porcentajes de incidentes/ accidentes laborales?

23

¢Es importante que toda empresa transmita comportamientos seguros
mediante medidas preventivas de seguridad y salud laboral?

24

¢ Considera que toda empresa debe controlar el cumplimiento de las normas
de seguridad?

NN N NNV
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VARIABLE 2: GESTION DE LSO RECURSOS HUMANOS

— S e P T
gl = [l Ll TRIVINES / ems

)

No

LConsidera importante que |a empresa para la que trabaja loma en cuenta
los valores perscnales?

. Siente usted que valoran su trabajo?

¢Considera importante comportarse de manera ética en su centro de
trabajo?

NN [

28

¢ Considera que la moral de las personas es un aspecio a lomar en cuenta
en o centro laboral?

3

¢ Considera que sus funciones y responsabdidades estan de acuerdo a su
puesio de trabajo?

LS

NN

8

¢ Considera que puede cumplir con sus funciones jnto con las de su equipo

de trabajo?
CAPACITACION Y DESARROLLO

LRecibe usted capacitaciones peribdicas relacionadas a sus labores?

LConsidera usted que es autdnomo al momento de desaroliar sus
funciones?

L Considera importante alcanzar los logros establecidos por la empresa?

L Crea que el lider o jefe de grupo es quien biene |a responsabilidad de llevar
al éxio las tereas de su equipo?

A ANAL R RN ANANA AN

LAplica ustad al concaptn da Laccionsas Aprendidas para desempedar su
trabajo?

X
\

& & & 82

¢ Considera importante realizar una evaluacion del trabajo ya ejecutado?

EVALUACION Y RENDIMIENTO

Six ~ N NN N

23| N N N NS e

No

@iy




37 LConsidomthudebeapluModos. estrategias para la
evaluacion del rendimiento del personal en obra?

4 _L-'.'._.‘ neievancia

v

8

(Considera importante que la empresa se interese por los puntos fuertes y
débiles del personal?

@

(Considera importante que se resalten los valores positivos de los
empleados?

40 | , Considera que la empresa debe reconocer e incentivar al personal que
demuestre tener una conducta en beneficio de la empresa?

41 | Considera que es importante anticiparse a los trabajos a realzar?

42 | , Es importante la capacidad de reaccionar de manera oportuna a los retos
laborales?

COMPENSACION No No

43 | ;Considera que el encargado de la obra debe fomentar el trabajo en equipo?
44

(Considera que trabajar en equipo permite que los trabajadores
desemperien un rol en funcion de sus conocimientos?

45 | ,Considera usted que el trabajo que realiza se comresponde con su
remuneracion?

46 | , Considera que la empresa debe brindar beneficios a sus trabajadores?

47 ¢ Considera usted que su empresa mantiene una cultura empresarial que se
aplique en toda la organizacion?

\\\\\\2\\\ NN s
RSN SRS X
g
AR UAVR S RYAY NN RN AN

48 | , Se considera usted una parte importante de las decisiones que toma la
empresa?

Observaciones (precisar si hay suficiencia):___ LAY SUFICIENCIA

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [x] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ )
Apellidos y nombre s del juez evaluador: ALEGRE MILLA MARITATEODoSia DNE c9u1943;
Especialista: Metodélogo[ ] Temitico [ X]

Grado: Maestro [ X] Doctor[ ]

' Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del llem, es conciso, exacto y directo

2 Pertinencia: Si of ilem perlenace a la dimension.

* Relevancia: El ltem es apropiado para representar @ companente o dimension especifica del construclo Fima
Nota: Suficiencia, se dice suficianaia cuando los #ems planteados son suficianies para medk la dimension




Experto N°03
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO
VARIABLE 1: SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

N° DIMENSIONES | items Claridad’ Pertinencia® |Relevancia® Sugerencias
IDENTIFICACION DE PELIGROS Si | Mo | Si Mo Si No
1| iConsidera que la empresa implementa medidas e control para minimizar
la identificacidn de peligros ? ¥ l v
2 | ;Considera que es importants establecer medidas de control que ayuden &
la identificacidn de peligros? ¥ "'f
3 | ;Considera importante gue exista senalizacién preventiva de seguridad en
los diferentes ambienies de trabajo? ¥ ¥ v
4 | ;Considera importante que la emoresa realice desinfeccidn periddica de los
ambenies de frabajo? v v v
3 | ;Considera importants gue la empresa tome kas medidas preventivas frente
8 los pelignos asociados, como es la Covid- 197 v ¥ ¥
b | ;Considera importante que la empresa realice medidas de control de
biosagquridad en obra para evitar posibles contagios ? ¥ l l
EVALUACION DE RIESGOS Si | Mo | Si Mo Si No
T | ;Considera necesario gue se evalden las condicionss de riesgo para evitar
algdn incidente laboral? ¥ l v
8 | ; Considers importants gue &l personal conozca cudles son las condiciones
de riesgo asociadss a su labor? ¥ ol '
8 | ; Considera importante gue se ejecuten medidas de control de seguridad? | v v v
10 | ;Considera que las medidas de control que ha implantado |a empresa son
efectivas? ¥ ¥ ¢
11| ;Considera que existen actividades que son més riesgosas que otras? ¥ ¥ v
12 | ;Considers que |a empresa hace frents a los posibles peligros laboralas
identificadas? ¥ ¥ ""ﬂ
CAPACITACION EN SEGURIDAD Si | Mo | Si Mo Si No
13 | ; Congiders importants que se soliciten exsmenses médicos ocupecionales? | v v
14 | ; Considera importants gue se realicen presbas de descarts antas de iniciar
& laborar en el proyecto? ¥ ¥ ¢
13 | jConsidera importants que la empresa brinde charlas de seguridad
frecuentementa? ¥ ¥ l
16 | ;Cree que es imporante que les charlas de seguridad lss brinds un
profesional capacikado en el tema a tratar? v v v
17 | ;Cree que es importante que se den & conocer &l personal las normas e
prevencidn & identificacién de peligros? ¥ ¥ '
18 | ;Considera importante que se cumplan las normas de prevencidn
esiablecidas por la empresa’? ol ol ¥
MEDIDAS DE PREVENCION Si | No | Si Mo Si No
19 | ;Es importants que toda empresa mansje eficientes mecanismos de
prevencidn con relacidn a la seguridad y salud laboral? ol ol ¥




N* DIMENSIONES / items Claridad’ Pertinencia® |[Relevancia® Sugerencias
20 | ;Considera usted que los mecanismos de control gue aplica |a empresa
incluyen la planificacidn de actividades preventivas? v v ul
21 | ;Considera que toda empress debe enfocarse en disminuir sus estadisticas
de incidentes o accidentss laborales? ¥ ¥ ¥
22 | ;Considera que contar con un SG-SST ayuda a eliminar o disminuir los
porcentajes de incidentes/ accidentes laborales? ¥
23 | ;Es importante que toda empresa transmita comporamienios saguros
meadiante medidas preventivas de seguridad y salud laboral? i
24 | ;Considera que I0da empresa debe controlar el cumpiimesnio de (as nomas
de seguridad? l
VARIABLE 2: GESTION DE LSO RECURSOS HUMANOS
N° DIMENSIONES | items Claridad’ Pertinencia® [Relevancia® Sugerencias
PLAMIFICACION 5i | Ho | Si No Si Mo
25 | ;Considera importante que |a empresa para ks gue trabaja toma an cuants
Ios walores personales? el el ¥
26 | ; Siente usted que valoran su trabajo® ¥ L ¥
27 | ;Considers importente comporiaree de manera étice en su centro de
traban? v v ol
28 | ;Considera que la moral de las personas es un aspecto & lomar an cuenks
en el centro laboral * ¥ ol v
2% | ;Considera que sus funciones y responsabilidades estén de scuerdo a su
puesto de trabajo? W ol ¥
30 | ;Considera que puede cumplir con sus funciones junto con las de su equipo
de trabajo? ¥ ¥ v
CAPACITACION ¥ DESARROLLO 5i | Ho | Si No 5i Mo
31 | ;Recibe usted capacitaciones periddicas relacionadas a sus labores? ¥ v v
32 | ;Considera usted gque es autdnomo &l moments de desamollar sus
funciones¥ v v ¥
33 | ;Considera importanta alcanzar los logros establecidos por la emprasa? ol v ¥
34 | ;Cree que & lider o jefe de grupo es quien tiena la responsabilidad de llevar
al éxilo las tereas de su equipe? v v l
35 | ;Aplica ustad el concepin de Lecciones Aprendidas para desampafiar su
traban? v v v
36 | ; Considera importante realizar una evaluacidn del trabajo ya ejecutado? ¥ L ¥
EVALUACION ¥ RENDIMIENTO 51 | Mo | Si MNo 5i No
37 | ;Considera que la empresa debe aplicar métodos, estrategias para la > P y
evaluacion del rendimienio A&l parsanal en obra?
33 iCnnsidars impenrtanta qus ls empress as interass por Ins poinkne fissrtes g
débiles del personal? W ol v




N° DIMENSIONES | items Claridad' Pertinencia® |Relevancia® Sugerencias
39 | ;Considera importante que se resalen los valores positivos de bos
empleados? v v ol
40 | ;Considera que |la empresa debe reconocer e incentivar al personal que
demuastne tener una conducts en beneficio de la empresa? ¥ ¥ -
41 | ;Considera que es importante anticiparse a los trabajos a realizar? ¥ W .
42 | ;Es importanie |a capacidad de resccionar de manera oporiuna & kos retos
laborales? ' “ =«
COMPENSACION 8i | No | Si Mo 5i Mo
43 | ;Considera que el encangado de |a obra debe fomentar & trabajo en equipa? | ¥ ¥ ¥
44 | ;Considera gue ftrabajar en eguipo permile que los  irabajadores
desempenien un rol en funcidn de sus conocimientos? ¥ ¥ l
43 | jConsidera usted que el trabajo que resliza se comesponde con &U
remumeracion? v s ¥
46 | ;Considera gue la empresa debe brindar beneficios a sus trabajadores? v v ¥
47 | ;Considera wsbed que su empresa mantiens una cultura empresarial que se
G T R S PR LT T e " " "
48 | ;Sa considera usted una parte importante de las decisiones que toma la
empresa’? v v o
Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinign de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corragir [ ] Mo aplicable [ ]
15 de Octubre del 2020
Apellidos y nombre s del juez evaluador: Saavedra Ayasta Alex Hoover DMI: 16TE2BE9
Especialista: Metodalogo [ ] Tematico[ X ]
Grado: Maestro[X ] Doctor[ ]
! Clarided: 52 entiende sin difcultad alguna & enunciado del lem, es conciso, execio y direcio
* Perlinencia: 5 el hem perenacs a la dimension
1 Redevancia: £l ilem e5 apropiado para repres=niar A componenie o dimension especiiica del consuclo Finma del Expenio Informanks

Hota: Suficiencia, se dice suficiencs cuando los Hems planieados son suficientes pera medir la dimensidn



Base de datos

V1: Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
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V2: Gestion Recursos Humanos
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