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Resumen

La presente investigacion se basa en la “Aplicacion del estudio del trabajo”
en el area de Tretra Pak en la empresa Lindsay S.A., con el objetivo de mejorar
su “Productividad”. Mediante el analisis del método de trabajo, la valoracion, los
suplementos y el tiempo estandar.

La metodologia de la investigacion fue aplicada, de enfoque cuantitativo,
con nivel explicativo, de corte longitudinal y de disefio fue cuasiexperimental. La
poblacién estuvo constituida por la cantidad de datos recolectados por un periodo
de 24 semanas. La muestra fue igual a la poblacién, debido a esta es no
probabilistica.

Como resultado de la aplicacion del estudio del trabajo en el &rea de Tretra
Pak en laempresa Lindsay S.A., se obtuvo que la productividad mejor6 en 11.84%,
antes la implementacion de la mejora la productividad era del 47.83% y después
de la implementacion la productividad alcanzé un valor de 59.67%. De igual
manera la eficiencia mejoré en 9% vy la eficacia se increment6 en 7.84%

Concluyendo que la aplicacion del estudio del trabajo mejora la
productividad en el area de Tetra Pak en la empresa Lindsay S.A. San Juan de

Lurigancho, Lima 2017.

Palabras clave: Productividad, eficiencia, eficacia y mejora.
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Abstract

This research is based on the "Application of the study of work™ in Tretra Pak
in the company Lindsay S.A., with the aim of improving its "Productivity”. Through
the analysis of the working method, the assessment, the supplements, and the
standard time.

The research methodology was applied, with a quantitative approach, with
an explanatory level, longitudinal cut and the design was quasi-experimental. The
population consisted of the amount of data collected over a 24-week period. The
sample was equal to the population, due to this it is non-probabilistic.

As a result of the application of the study of the work in Tretra Pak in the
company Lindsay SA, it was obtained that productivity improved by 11.84%, before
the implementation of the improvement, productivity was 47.83% and after the
implementation, productivity reached a value of 59.67%. Similarly, the efficiency
improved by 9% and the efficiency increased by 7.84%.

Concluding that the application of the work study improves productivity in the
Tetra Pak area in the company Lindsay S.A. San Juan de Lurigancho, Lima 2017.

Keywords: Productivity, efficiency, effectiveness, and improvement.
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