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Resumen
La investigacidon, que en su desarrollo ha permitido alcanzar informacion de la
debilidad en la gestion de tesoreria, principalmente para cumplir con sus
obligaciones, percances que aparecen esencialmente por ausencia de fluidez.
El objetivo es mejorar el desarrollo de la gestion de tesoreria, para el normal
funcionamiento y realizacion de los proyectos propuestos.
El disefio de investigacién fue desarrollado bajo parametros metodoldgicos
necesarios, no experimental con un enfoque cuantitativo un tipo de estudio
explicativa tuvo como unidad de andlisis una poblacion de 25 personas
involucradas, del mismo modo para el trabajo de campo, el procedimiento de
estudio se utilizé con su instrumento la encuesta, estaba compuesto por 22
items. El instrumento fue validado a través de expertos.
Por ultimo, el procedimiento estadistico fue a través del programa SPSS version
25 con una escala de Likert se aplicé Alfa de Conbach para su confiabilidad
dando como resultado de 0,815 en un nivel (muy alto).
Ademas, segun el analisis se concluye que la Gestion de Tesoreria afecta la
Liguidez, obtenidos resultados que videncia un grado de significancia 0,000
inferior al 0,05 puesto como limite, por lo tanto, se rechaza la hipotesis nula (Ho)

y se acepta la alterna.

Palabras clave: Gestion de tesoreria/ Liquidez / Efectivo
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Abstract

The present investigation, which in its development has allowed to obtain
information of the weakness in the treasury management, mainly to fulfill its
obligations, problems that arise essentially due to the lack of liquidity.

The objective is to improve the development of treasury management, for the
normal operation and fulfillment of goals and objectives.

The research design was developed under the necessary methodological
parameters, not experimental with a quantitative approach of one type of
explanatory study had as a unit of analysis a population of 25 people involved,
in the same way for the field work, the technique of the Survey with your
instrument the questionnaire, it was made up of 22 items. The instrument was
validated through experts.

Anally, the statistical procedure was obtained with the support of the SPSS
version 25 program with a Likert scale, Cobranch Alpha was applied for
reliability, resulting in 0.815 at a (very high) level.

In addition, according to the analysis it is concluded that the Treasury
Management affects Liquidity, obtained results that clairvoyance a degree of
significance of less than 0.05 as a limit, therefore, the null hypothesis (Ho) is

rejected and the alternate

Keywords: Treasury Management / Liquidity / Cash
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INTRODUCCION

Dentro de cualquier tipo negocios la gestidbn de tesoreria y la liquidez
mantienen una relacion estrechamente, donde el desarrollo y practica dan
resultados favorables para la organizacion en marcha, permitiendo la toma de

decisiones y asumir riesgos.

Actualmente las empresas de los pequefios emprendedores han tenido un
desarrollo importante en la economia dentro y fuera del pais, cada uno de ellos
buscando diversas estrategias para optimizar sus recursos, requiriendo
herramientas de gestion que permita que una empresa emprendedora siga
trabajando, generando empleo, productos de calidad y una permanencia en el

mercado.

La venta de autopartes, implementos de seguridad para todo tipo de vehiculo
es un sector que goza de un gran crecimiento, pero muchas de estas empresas
privadas enfrentan debilidades en diferentes areas de su organizacion

incumpliendo en sus obligaciones con terceros.

Global Perlas Car SAC,especializados en la importacion y comercializacién
de productos automotrices, seguridad vial, indutrial ademas de limpieza,
ferreteria, desde hace 15 afios liderando el mercado peruano.Al verificar sus
actividades se determind las debilidades que existen en el espacio de tesoreria.

El 4rea correspondiente no realizaba correctamente la gestion del efectivo,
actividades bancarias, pago a proveedores, control de documentacion,omitiendo
los formatos establecidos, repercutiendo asi en la informacion real de efectivo
con el que dispone la empresa, los pendientes con proveedores, reportes de

caja, realizando un simple cuadre del dia, manualmente en hojas.

Afectando asi a la liquidez para ser frente a los distintos pagos, asi como
también en las proyecciones en todas las demas areas de la empresa donde

repercute la gestion de Tesoreria.



Por lo tanto, es preciso y necesario automatizar cada proceso, asimismo
desarollar herramientas que permitan conocer como se genera el efectivo y
donde se utiliza, con la finalidad de obtener una eficiencia en cada una de las

operaciones con el flujo de efectivo.

Una adecuada direccion en la gestion de tesoreria contribuira en realizar un
control eficiente de los recursos mas liquidos de la empresa para seguir
creciendo y manteniéndose en el mercado, por lo presentado nuestra
investigacion pretende responder el problema general:

¢En que medidas afecta la gestién de tesoreria en la liquidez de la empresa
Global Perlas Car S.A.C,Lima,20197?. Asimismo se desata los especificos:

(1) ¢En que medida afecta la organizacion administrativa en la liquidez?,

(2)¢,En que medida afecta la evaluacién de riesgos en la liquidez?, (3) ¢ En
qgue medida afecta la Informacion contable en la Liquidez?.

Esta investigacion se justifica,al conocer la deficiencia en la organizacion,
control y gestion del flujo monetario en la empresa Global Perlas Car ademas
es de mucha utilidad realizar este analisis con el propdsito fortalecer la area de
tesoreria y la gestion de la misma que implica la disposicién de liquidez y una

buena toma de deciciones.

Es de mucho beneficio toda la investigacion para la empresa asi como para
otras del mismo rubro donde nos permitira tener mayor atencién en la gestion de
tesoreria y su implicancia en la liquidez.Asimismo ayuda a otras investigaciones
a futuro.

El estudio es viable, por que cuenta con toda la infomacion que nos permitio
recoger y nos facilito la empresa directamente permitiendo conseguir y alcanzar
nuestro objetivo.La investigacion tiene como objetivo general: Determinar en que
medida la gestion de tesoreria afecta en la liquidez, asi mismo se desprende los
objetivos especificos para determinar en que medida la organizacion
administrativa la evolucion de riesgos y la infomacion contable afecta la liquidez
para mayor detalles de los problemas y objetivos se encuentran en la matriz de

consistencia (Anexo 2).



Il. MARCO TEORICO

El area de Tesoreria tiene un caracter transversal en las organizaciones, ya
gue todas las operaciones ejecutadas durante el ejercicio econémico pasan por
ella.

Un departamento de la organizacion que se encarga de realizar las gestiones
de las operaciones monetarias de la organizacion ejecutando y desarrollando el
control en los flujos de caja donde observamos todas los ingresos y salidas del

efectivo de la empresa. Caurin, (2018).

Para el Autor Rodriguez, H. 2015, indica que cualquier actividades
empresarial o productiva lleva a cabo la gestion de tesoreria a través del nexo
con las entidades financieras. El objetivo parte de la gestion realizada, para
poner a disposicion a los directivos en la ocasion oportuna, los fondos necesarios
para su equipamiento racional y su funcionamiento natural, garantizando su
independencia estable. Donde la Planificacion de la tesoreria es parte
fundamental para saber de antemano con qué recursos cuenta para disponer a
tiempo, aprovechando optimamente los fondos. (p.215)

Otra concepcidon, se considera que la Gestion de Tesoreria es una
organizacién efectiva, con la persecucion y control de los recursos mas liquidos
donde implica la revision diaria de los saldos de caja, saldo disponible en bancos,
gestion de los clientes pendientes de pago, gestion de inversiones y financiacion

en el plazo de un afo.



Adicionalmente Fernandez, J (2019) menciona que la gestion de tesoreria de
una organizacion consiste en asegurar de la liquidez, con el fin confirmar la
existencia indispensable para la ejecucion de los pagos por la entidad en el

momento preciso.

Donde el personal a cargo de tesoreria en las organizaciones deben ser
profesionales todoterreno, donde una gestion activa actualmente es el manejo

anticipado, de lo planificado, aspecto que forma parte del cambio.

Dentro de las Funciones del area la tesoreria asume la gestidon de la liquidez
inmediata de la caja y las cuentas financieras relacionados con la empresa.
Garantizando la disposicion de medios para afrontar los compromisos de pago
de lo planificado y también los que surgen de improviso. Tener el control de las
fechas de pago, vencimientos para evitar los pagos de moras, interés o tasas
extras. Ademas de mantener una fluidez relaciéon con los agentes bancarios.

Garcia, G. 2018

Adicionalmente segun Urefia, Bonilla, Rodriguez, Aguado;2016 mencionan
gue el tesorero, es responsable de las funciones vinculadas con la obtencion de
fondos, dentro el departamento financiero, gestion de los flujos de caja, relacion
con las entidades bancarias el analisis de los créditos otorgados y elaboracion
del presupuesto.

Pajuelo (2015) afirma que la gestiobn de tesoreria busca un conveniente
rendimiento entre los beneficios y los costos de liquidez, actividad que realiza el
encargado del area donde decide sobre la disposicion de los activos liquidos.

Donde el objetivo comienza en administrar los recursos monetarios de la
organizacién, del modo mas eficiente para cumplir con el compromiso del

negocio, disponer de efectivo para realizar los pagos a tiempo, con la mayor



rentabilidad posible. Optimizando la gestion del activo corriente generando
mayor liquidez, movimientos bancarios asi aportar con soluciones financieras en

el tiempo para realizar una buena toma de decisiones.

Los Documentos en las opercacion de Tesoreria son los cobros y pagos se
originan de las entradas y salidas de dinero en fisico o por los bancos, gestion
relacionada directamente con la tesoreria, con respecto a las compras realizadas
tesoreria debe disponer de dicha operacion con el comprobante de pago
correspondiente y el pago efectuado para la justificacion de la operacion
ejecutada.

Los documentos de control es desde un libro caja, bancos y libros de
vencimientos para el adecuado control de la liquidez y previsiones de cobros y
pagos donde el libro de vencimiento anticipa el pago a diferentes operaciones
pendientes, evitando asi un desequilibrio. Herramienta util que ayuda anticipar
los pagos o cobros a los clientes segun las tentativas.

Presupuesto en la Gestion de Tesoreria

Una herramienta fundamental, basico que permite estimar las necesidades en
el tiempo oportuno, generalmente de transcurso mensual, pero también hasta el
final del periodo, con alusién en la cobertura de la liquidez a corto plazo en
condiciones favorables, el cobro de los clientes al crédito y pagos a los
proveedores, el control de ventas incobrables, la negociacién con las entidades
bancarias.

El Presupuesto de Tesoreria como instrumento de Gestién, es una forma
eficaz de proyectar y manejar un control de los ingresos y salidas de efectivo..

Como principios claves para el desarrollo de la Gestién es el control en la



liquidez, actualizacion de los movimientos, seleccion de cuentas bancarias para
las diferentes transacciones, donde el transcurso de las operaciones se puede
determinar el déficit y por lo tanto establecer una lineacion de inversion,
financiacion.

En la estructura del presupuesto se debe adaptar a las caracteristicas y
necesidades de cada organizacién, ordenado por conceptos, flujo de entradas y
salidas de efectivo, las operativas o insélito y los financieros. La interpretacion
considera los aspectos, motivos por lo que se obtiene un déficit o superavit, las
acciones a considerar con las entradas y salidas, donde realizar un equilibrio
ayudara a la empresa a maneja la informacién del &rea y determina si tiene un
excedente o por lo contrario existe la necesidad de financiacion. Las acciones
por realizar o corregir por la falta de liquidez abarca desde el aplazamiento de
los pendientes, anticipos de clientes, rebajas, obtener créditos comerciales,

prestamos, eliminacion de gastos.

Por otro lado la liquidez hace un informe a una capacidad de la empresa para
atender los compromisos menores de un afo, reflejando de manera mas precisa

el rendimiento econdmico.

De acuerdo con Enrique Diaz, nos dice que la liquidez permite mantener las
operaciones o el comercio activo y que tener la facilidad de operar con la liquidez
suficiente ayuda a cumplir con las obligaciones, costear las operaciones y

mantener la empresa en marcha.

Facilidad con que una persona natural o juridica puede pagar sus obligaciones
utilizando todos los activos liquidos que posee dentro de un periodo de un afio.
Para analizar su liquidez los duefios pueden utilizar una herramienta financiera

como el balance general donde se observan todos los activos corrientes de una



empresa, ademas de cubrir cualquier emergencia y se solicita un préstamo a una

financiera, al tener un buen indice de liquidez hace que se otorga lo mas pronto.

Sefala lo importante de la salud financiera de la organizacién de revisar y
comprender porque asi ayuda a los duefios a decidir qué pasos tomar a
continuacion donde si los indices son bajos evaluar todos los activos para

estimar si se debe liquidar.

También examinar los pasivos pendientes para determinar si todo lo que estan
gastando es imprescindible porque tal vez cortar algunos productos o servicios

puede reducir las obligaciones de la compania.

Como la Liquidez Corriente pueden ser utilizadas por las organizaciones
grandes, medianas o pequefias donde el indice de liquidez y su determinacion
es el mismos. La liquidez sefala la suficiencia del negocio para actuar con sus

responsabilidades en el plazo correspondiente.

Ademas, Oriol y Xavier (2018) afirman la liquidez proviene diferentes fuentes
principales como es la liquidez operativa, con el manejo de las politicas de precio,

margenes, control de costes y gastos operativos.

Por otra parte, la liquidez del soporte de movimiento de trabajo, que incorpora
acuerdos de surtido de clientes, plazos de entrega a proveedores, administracion

de acciones, posiciones operativas de tesoreria.

Pérez (2015), nos afirma el protagonismo de la liquidez, entendida como la
suficiencia para ser frente a los pagos, es un objetivo clave de cualquier
organizacién. Su importancia se manifiesta y resalta durante el tiempo de crisis
econdmica, por la caida de los ingresos y restricciones crediticias que explican

el cierre de muchas empresas por la falta de efectivo. Aunque una buena liquidez



y optima gestion de la tesoreria no aseguran el éxito de la empresa, su gestion

deficiente si puede provocar su fracaso.

Y en el Capital de trabajo que es el Giro o Fondo de maniobra, un recurso
actual, incorpora el efectivo a caja y bancos, las protecciones discutibles
(momento actual), registros de ventas aquellos que se convertiran en dinero en
menos de un afio y su importancia es de notable interés para la asociacion, ya
que permite la coordinacion de ejercicios operativos, y la asociacion puede
enfrentar nuevas circunstancias sin riesgo. Ademas, permite la entrega oportuna
de obligaciones o compromisos, asegurando el crédito de la organizacion. Por
otra parte, si un capital de trabajo es muy importante en el caso de que sea en

dinero real, muy bien puede ser tan inseguro e inadecuado.

Llegando al Flujo de Efectivo que segun Ontiveros (2015) menciona que es el
enfoque fundamental para la organizacion financiera de cualquier empresa,
informa de las actividades de entrada y salida de efectivo segun las distintas
operaciones de la empresa, considerado una herramienta de vital importancia
para el su control de tal forma poder enfrentar los pagos diarios.

Al respecto Pajuelo (2015) afirma que es una herramienta de gestién que
pronostica y aprueba las necesidades que la organizacion este planeando.

Sustentando las definiciones y para afirmar se presenta unos trabajos previos.

Serrano, (2018). “Modelo de gestién de Tesoreria para el mejoramiento de la
rentabilidad en las pymes de la provincia de Azuay”. Propone un disefio de
gestion de Tesoreria que permita el mejoramiento de la rentabilidad de la Pymes

en la provincia antes mencionada, las consecuencias de una buena



administracion de la tesoreria realizada sera la utilidad obtenida por la empresa
donde se busca tener una mayor accesibilidad de dinero para cumplir con los
compromisos con terceros. La propuesta de una buena gestion fue
presentada a los beneficiarios, de las diferentes organizaciones que emplean el
modelo donde estos podran controlar la continuidad de la empresa, informacion
valida para elegir permitiendo asi incrementar la utilidad y la rentabilidad. La
presente investigacion tiene una metodologia de no experimental, los datos se
dan en un tiempo Unico, explicativa, ya que el proyecto manifiesta una relacion

entre dos 0 mas conceptos.

Rodriguez, Valverde, & Mio. (2016). “El sistema de Control Interno y la Gestion
de Tesoreria de la empresa Surjaduanas SAC, Periodo 2015”. Donde su
propésito del presente investigacion consisti6 en definir en qué longitud el
sistema busca destacados resultados la gestion de tesoreria, asi como también
en los demas procesos de la inspeccion interno en ellos el punto de partida,
motor de la entidad, identificacion de los riesgos, la supervision constante.
Investigacion bajo un método participativo de caracteristica descriptiva
correlacional. Nos da como resultado que la implementacion del sistema influye
significativamente y reduce el riesgo en la gestion del area en mencion, donde
hay vigilancia de ingreso y salidas del efectivo teniendo con procedimientos las

aprobaciones respectivas para su realizacion.

Salis, & Rosales. (2016). “La incidencia de las Ventas al Crédito en la Liquidez
de la empresa Dat &Net del Peri SA 2014-2015”. La intencion del presente
proyecto consistio en especificar el grado de incidencia en cuanto a las ventas al
crédito en la liquidez de dicha organizacion de acuerdo con ello, brindar

alternativas de solucién. Como efectuar el cobro de las facturas pendientes y



elevar la liquidez de la empresa y no ponerla en riesgo. El analisis efectuado del
proyecto se basa en la aplicacion de politicas de venta al crédito, tiempo de pago
por cliente, estableciendo el tiempo promedio de cobro, indice de morosidad de
esta manera mejorando la circunstancia financiera de la empresa donde ejercer
precesion en las ventas genera una tasa mayor de venta al crédito. Investigacion
de metodologia en disefio no experimental, longitudinal y descriptiva. También
se realizaron un analisis de las ratios financieras, donde la venta al crédito incide

negativamente dentro de la empresa.

Aguirre, (2017). “El problema de Liquidez y rentabilidad con un enfoque social
en la Gestion de la Sociedad de Beneficencia Publica del Callao-Pert 2012-
2014”. La presente indagacion del estudio asiste a un alto entendimiento de la
gestion financiera de acciones publicas, llevar a cabo la investigacion ha
permitido obtener el entendimiento de las causas, problemas que no posibilitan
la realizacion de los logros y objetivos a largo plazo. Gracias a los resultados de
esta investigacion se informa que el Estado a través de politicas supere las
posiciones econdmicas por la organizacion en mencion, ayudando asi a mejorar
la posicion a nivel razén corriente, obtencion de capital de trabajo, ademas es
conveniente que los directivos tengan en cuenta la realizacion adecuada de las

ganancias obtenidas. Estudio de tipo aplicada, el disefio explicativo.

Nieves, Mora & Lauriano, (2017) “La gestion Financiera del Activo Corriente y
su impacto en la Liquidez de la Empresa Elektra del Pert S.A. Periodo 2014-
2016”. Su finalidad es precisar la dimensién la Gestion Financiera de las
existencias y su efecto en la liquidez de las tiendas de electrodomésticos, ya que

ignoran la importancia del apropiado funcionamiento de sus inventarios,
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ocasionando distintos problemas y peligro para mantener capacidad de liquidez,
manteniendo el sobre stock y el desmedro problemas mas evidentes dentro de
la organizacion. Se efectu6 una metodologia de enfoque cuantitativo sin
manipulacion de alguna variable, ademas es una investigacion por objetivos. Los
resultados basados en el analisis de las razones financieras concluyen que el
trabajo en la gestion de los activos corrientes se debe incrementar, donde se
debe implementar un control de todas las actividades, la concientizacion del
personal influyendo de una manera directa en el incremento en la liquidez de la
organizacion.

Llenera, (2017). “La Gestidn de Tesoreria y su influencia en la Liquidez de la
Universidad Privada de Tacna,2013-2014", el trabajo se fundamenta como
predomina la gestion de esta area de tesoreria en la liquidez de la universidad
debido esto por el crecimiento de esta, las gestiones que iban en aumento es ahi
donde la debilidad mas evidente fue la gestion en la area de tesoreria, la
investigacion tiene el objetivo de ver cémo influye en la liquidez, en la
metodologia se utilizé una investigacién no experimental, descriptiva y de un
enfoque mixto. De acuerdo con los resultados, se establecid un nivel de
confianza del 95%, especificando que la gestidn de tesoreria afecta en la variable

dependiente en la presente investigacion

Asi mismo las investigaciones internacionales nos mencionan, segun.

Lopez, (2015). Detalla, “La gestion de Tesoreria y la liquidez de la empresa
Cooperativa de Ahorro y Crédito Kullki Wasi LTDA”, donde la causa de la
investigacién es pretender indicar como incide en la liquidez la Gestion de

Tesoreria donde la inadecuada administracion, desactualizacion de politicas,
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procesos, desarrollo financiero y planificacién. La metodologia utilizada es de un
nivel descriptivo de disefio experimental, utilizando asi como la poblacién los
analisis de liquidez de la Cooperativa donde hubo recuperaciones de cartera y
analisis estructurales, donde la finalizacién de la investigacion experimental nos
indican que el efecto entre las variables es de una gran magnitud de influencia,
asi también se realiz6 un analisis del reporte Estructural de la Liquidez donde se
aplicé las razones de liquidez y capital de trabajo donde se determind que la
empresa si cuenta con disponibilidad de fondos para enfrentar sus

responsabilidades a corto plazo.

Villeda, (2016). “Incidencia de la Administracion del Ciclo de conversion de
Efectivo en la Liquidez de las Empresas que Comercializan Agroguimicos en el
Departamento de Guatemala”, presenté tesis tiene como finalidad de actuar en
una gestibn para la fase de la evolucion del efectivo esto influyendo
satisfactoriamente en el comportamiento de las cuentas por cobrar, existencias
y obligaciones con terceros, para mejorar la suficiencia de la liquidez. La base
de esta investigacién lo compone la utilizacion del método cientifico, bajo el
proceso metodoldgico, definicion del problema, objetivos, hipétesis y trabajo en
campo, donde la fuente para el efecto fueron la informacion contable de tres
organizaciones simbdlicas del sector. Donde la organizacion A, tiene un excesivo
pago a proveedores, B el ciclo operativo no es el adecuado y por ultimo la C,
depende del financiamiento. Los resultados son favorables, aplicando las
técnicas adecuadas para la gestion de las existencias, el costeo ABC, lineas y

politicas de crédito, aprovechando el maximo plazo de pago a proveedores.

Condo, (2015). “Auditoria de Gestion al departamento de Tesoreria de

Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del Cantén Guamote Provincia
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de Chimborazo, Periodo 2013”, el objetivo principal es realizar la auditoria al
departamento de tesoreria para determinar la existencia de los procesos
correctos, recaudacion de impuestos, tasas. Identificar si el manual de funciones
y el cumplimiento también si se mantiene un conocimiento de las normas. La
investigacion realizada con una metodologia narrativa, de campo y documental,
mediciones cuantitativas, los resultados resaltan la importancia de la auditoria
dentro de un sector publico donde la emision del informe contribuye como guia

para determinar una decision y el cumplimiento de los objetivos.

Chuquimia, (2015). “La tesoreria en el manejo del flujo de efectivo, empresa
Grupo Ortega Landa -Gol Bolivia S.R.L” expone la gestion que ejecuta en el area,
donde realiza operaciones y administra los recursos. Donde una buena gestion
permitira efectuar los pagos a tiempo, la problematica fue la cartera de clientes
pendientes de cobro generando menores ingresos para la financiera, las
estructuraciones de la cartera y el personal a cargo especifico para realizar las
cobranzas, presentado asi mejores resultados con los ingresos y recuperacion
constante de esta. Con mayor gestién en el area de tesoreria con flujos de
efectivo recién implementados parte de la solucion. Investigacion con un método
deductivo, cronoldgico, historico por los hechos realizados, de forma aplicada
por que se conoce el problema y la investigacion ayuda a dar respuestas
especificas, la poblacion contemplada por el area de tesoreria y finanzas. Se
concluye que las funciones desarrolladas en la tesoreria o el cash management
son elementos primordiales en la organizacién, optimizando el ciclo econémico,

generando una fuente de informacion confiable facilitando la toma decisiones.
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lIl. METODOLOGIA
3.1 Tipo y Disefio de Investigacion

Esta exploracion se centra para mostrar el impacto de la gestibn de
tesoreria en la liquidez de la asociacion Global Perlas Car, durante el
periodo de 2019, el tipo de investigacion es explicativa. También se
maneja un disefio no experimental, no se estd adulterando ninguna
variable. Con un tipo de indagacion de nivel explicativo, porque se
comprende que la variable independiente influye en la variable dependiente,

las cuales tienen una relacién de causa-efecto.pg 83
Doénde:
X: Variable Independiente

Y: Variable Dependiente

Figura 1 Simbolizacién causal

Influye o causa

X ) Y

(una vanable) (otra vanable)

Indica que el estudio explicativo procura fijar el origen del evento,
circunstancia o fendmenos que estudian. es decir, estan dirigidos a

responder por las causas de los hechos.

Segun Hernandez, Fernandes y Batita (2014) menciona que los estudios de
disefio no experimental son aquellos donde no se realiza ningin cambio

dentro de las variables.
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En los estudios no experimentales uUnicamente son hechos, sin realizar

ninguna manipulacion. Ademas, no existe directo control sobre las variables

y no se puede influenciar en ellas, debido a que los hechos ya sucedieron.

(p.152).

3.2 Variable Operacionalizacién

Tabla 1 Matriz de Variables

TITULO VARIABLES

DIMENSIONES

INDICADORES

INSTRUMENTO

Vi
GESTION DE
Gestionde TESORERIA
tesoreriay
su efecto
enla
liquidez de
la empresa
comercial
Global
Perlas Car
S.A.C,
Lima,2018.

V2 LIQUIDEZ

Organizacion
administrativa

Nivel de metas y objetivos

Nivel de pagos a terceros

Flujo de efectivo

Evaluacion de riesgos

Nivel de riesgo en los bancos

Nivel de riesgo en el efectivo

Nivel de riesgo operacional

Informacion contable

Numero de reportes conciliaciones
bancarias

Numero de reportes de caja chica

Rendicion de arqueos de caja

Cuestionario
Escala de Likert

Liquidez Corriente

Activos liquido

Capacidad de financiamiento propio

Capacidad de pago a
terceros

Flujo de efectivo proyectada

Presupuesto de ingresos y egresos

Capital de trabajo

Cuentas por cobrar

Inventarios

Recursos de efectivo

Cuestionario
Escala de Likert
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3.3 Poblacion y muestra, muestreo
La poblacién al igual que la muestra en linvestigacion esta constituido por 25
personas de las siguientes areas como: Gerencia, Tesoreria, Finanzas,

Contabilidad y Administracion de Global Pelas Car SAC.

3.4 Técnicas e instrumento de recopilacion de datos

Se aplica la Encuesta, consta en examinar atentamente el fendmeno,
eventos 0 caso, tomar datos y anotarla para su siguiente analisis. Segun
Arias indica que: ElI método se entendera como la técnica o forma propia
de conseguir informacion, (p.67).

Como instrumento para la recoleccion deinformacion del area en
investigacion, la herramienta que se utilizo es un cuestionario que contiene

22 items.

Tabla2 Instrumento cuantitativa de la investigacion

Técnica Instrumento

T.Cuantitativa Encuesta Cuestionario

Tabla 3 Validacién de expertos

El instrumento, supervisado por profesionales competentes en la ciencia

y desarrollo de la investigacion, se realizd una evaluacion por los

N° EXPERTOS Opinidn
1 C.P.CVizcarra Quifiones Alberto APLICABLE
2 D.R Otto Terry Ponte APLICABLE
3 C.P.CEspinoza Cruz Manuel Alberto APLICABLE
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profesores a cargo en la universidad, donde emiten pensamientos
necesarios, acerca del contenido de los instrumentos utilizados. La

conformidad es la firma de los expertos en la matriz de validez.

Para la Confiabilidad se utiliza el sistema SPPS version 25, para el
cuestionario realizado, con la intensiéon de medir la fiabilidad, a través del

alfa de Cronbach.

Tabla 4 Valores de los Niveles de Confiabilidad

Valores Niveles
0.81a1.00 Muy alta
0.61 a 0.80 Alta
0.41 a 0.60 Moderada
0.21a0.40 Baja
0.01 a 0.20 Muy baja

El analisis del instrumento fue a través del alfa de Cronbach con el fin de
garantizar su validez, realizadas a las 22 interrogantes bajo la escala de

Likert, realizados a los 25 empleados de la empresa, alcanzando los

resultados.

Tabla 5 Prueba de confiabilidad

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 25 1000
Excluido® 0 0.0
Total 25 1000

Figura 2 Estadistico de Fiabilidad de Alfa de Cronbach
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Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
0815 22

3.5 Procedimientos
Interpretacion: El cuadro estadistico de fiabilidad, nos manifiesta que el
instrumento tiene un valor que fue 0,815, lo cual es confiable alcanzando

un nivel muy alto segun el rango de fiabilidad.

3.6 Métodos de andlisis de datos

Con el fin de que se pueda obtener los resultados se realizé un analisis
a través del programa estadistico SPSS version 25, el cual se traslada los
datos recolectados de la encuesta para luego hacer las pruebas
estadisticas Alfa de Cronbach para medir lo establecido de este. Y las
pruebas de la regresion lineal para realizar la contrastacion de hipotesis y

dar a conocer los resultados obtenidos.

3.7 Aspectos Eticos

Segun la resolucion del consejo universitario de la escuela de
contabilidad, facultad de ciencias empresariales, la presente investigacion
esta con las lineas correspondientes y el desarrollo se presenta de forma

clara y precisa. Los instrumentos utilizados con la validacion ya ejecutada.
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IV. RESULTADOS
Efecto de la Gestibn de Tesoreria en la Liquidez.

Prueba de hipoétesis general

Ho: La Gestion de Tesoreria no afectan significativamente sobre la

liquidez de la empresa Global Perlas Car S.A.C, Lima,2019.

H1: La Gestion de Tesoreria si afecta significativamente sobre la
liquidez de la empresa Global Perlas Car S.A.C, Lima,2019.

Regla de decision

Si el valor de p < 0.05, se rechaza la hipétesis nula (Ho), y se

acepta H1.

Si el valor de p > 0.05, se acepta la hipétesis nula (Ho)

Tabla 6 Resumen del modelo-Prueba de Hipotesis general

Resumen del modelo

Error
estandar de
Modelo R Rcuadrado | R cuadrado ajustado |la estimacidon
A 862° 0.743 0.707 1.819

Interpretacion: Se observa de la tabla, que el R cuadrado, indica que la

variable dependiente (Liquidez) estd cambiando en un 0,743 (74%) por

efectos de la variable independiente (Gestibn de Tesoreria) y que estad en

una tendencia alta.
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Andlisis de Varianza (ANOVA) para la prueba de la Hipotesis

Anova- Hipotesis General

ANOVA®
Suma de Media
Modelo cuadrados al cuadratica F Sig.
" Regresidn 201.138 3 67.046 20.258 000°
Residuo 69.502 21 3.310
Total 270.640 24

Interpretacion: En la tabla 8 de ANOVA, se evidencia un nivel de
significancia encontrada de 0,000 que es menor a 0.05 por lo que segun
la regla la decision se rechaza la hipétesis nula (Ho) y por lo tanto se
acepta la hipotesis alterna, comprobando que la Gestibn de Tesoreria
afecta significativamente en la Liquidez de la empresa Global Perlas Car
S.A.C, Lima,2019.

Efecto de la organizacion administrativa en la liquidez

Prueba de Hipotesis Especificas 1

En la investigacion se utilizé la regresion lineal para contrastar la
hipétesis especifica 1 de las variables en estudio. Asi mismo el R2.

Ho: La organizacion administrativa no afecta significativamente sobre la
liquidez de la empresa Global Perlas Car S.A.C, Lima,2019.
H1: La organizaciébn administrativa si afecta significativamente sobre la

liquidez de la empresa Global Perlas Car S.A.C, Lima,2019
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Tabla 7 Resumen del modelo-Prueba de Hipotesis especifica 1

Resumen del modelo

Ermor
R cuadrado | estandar de
Modelo [ R cuadrado ajustado la estimacion
] EO3" 0645 0629 Z Das)

Se observa en la tabla 9, el R cuadrado indica que la variable Liquidez
estd cambiando en un 0,645 (65%) por efectos de la dimension Gestion

de Tesoreria independiente y que es una tendencia de nivel moderado.

Analisis de varianza (ANOVA) para la prueba de la hipotesis

Tabla 8 Anova-Hipotesis Especifica 1

ANOVA’
Sumade Media
Modelo cuadrados al cuadratica F Sig.
1 Regresion 174483 1 174.483 41735 000°
Residuo 96.157 23 4.181
Total 270640 24

Interpretacion: se evidencia un nivel de significancia encontrada de
0,000 que es menor a 0.05 por lo que segun la regla la decision se
rechaza la hipétesis nula (Ho) y por lo tanto se acepta la hipotesis
alterna, comprobando que la Organizacion Administrativa afecta
significativamente en la Liquidez de la empresa Global Perlas Car S.A.C,
Lima,2019.

Analisis para formular la ecuacion lineal de regresion
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Tabla 9 Coeficientes de la Organizacion Administrativa

Coeficientes®
Coeficientes
Coefigentes no estandarizad 95.0% intervalo de
estandarizados 0s confianza para B
Limite
Modelo B Desv. Error Beta t Sig. Limite inferior|  superior
1 (Constante) 8.99 2836 317N 0.004 3125 14.858
ORGANIZACI 1.506 0233 0.803 6.460 0.000 1.024 1.983
ON_ADMINIS
TRATIVA

Interpretacion:

En la Tabla 11 que el estadistico de Regresion lineal, se deduce también
que la significancia encontrada es 0,000 que segun la regla de decisiones
es menor a la significancia del trabajo que es 0,05 implicando que se
rechaza la Hipédtesis Nula y se acepta la Hipotesis Alterna, quedando de
esta manera probada como verdadera la Hipétesis de especifical, la cual
nos dice que: La gestibn de Tesoreria afecta en la Liquidez de la

empresa Global Perlas Car S.A.C, Lima,2019.
Efecto de la Evaluacion de riesgo en la Liquidez
Prueba de Hipétesis Especificas 2

Ho: La Evaluacion de riesgo no afecta significativamente sobre la liquidez

de la empresa Global Perlas Car S.A.C, Lima,2019.

H1: La Evaluacion de riesgo si afecta significativamente sobre la liquidez

de la empresa Global Perlas Car S.A.C, Lima,2019.
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Tabla 60 Resumen del modelo-Hipdtesis Especifica 2

Resumen del modelo

Error
R cuadrado | estandar de
Modelo R R cuadrado ajustado  [la estimacion
A 573" 0.328| 0299 2812

Se observa en la tabla 12 que el R cuadrado indica que la variable
dependiente Liquidez est4d cambiando en un 0,328 (32%) por efectos de

la dimensién Evaluacion de Riesgo.

Andlisis de varianza (ANOVA) para la prueba de la hipotesis

Tabla 11 Anova-Hipotesis especifica 2

ANOVA"
Suma de Media
Modelo cuadrados al cuadratica F Sig.
A Regresion 88.723 1 88.723 11.217 003®
Residuo 181.917 23 7.909
Total 270.640 24

Interpretacion:

Se observa un nivel de significancia encontrada de 0,003 que es menor a
0.05 por lo que segun la regla la decision se rechaza la hipétesis nula
(Ho) y por lo tanto se acepta la hipotesis alterna, comprobando que la
Evaluacion de riesgo afecta significativamente en la Liquidez de la empresa
Global Perlas Car S.A.C, Lima,2019.Ademas (F) tiene un valor de 11,217

lo cual se ubica en una zona de rechazo de Ho.
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Andlisis para formular la ecuacion lineal de regresion

Tabla 72 Coeficientes de Evaluacion de Riesgo

Coeficientes®
Coefidentes
Coeficientes no estandarizad 85.0% intervalo de
estandarizdos o confianza para B
Limite
Models B Desv.Error Bet t Sig. Limite inferior| superior
A (Constante) 15.524 3.508 4.428 0000 8.268 22780
EVALLACION 0.5410 0191 0573 3.34% 0003 0.245 1.035
_DE_RIESG
o

Interpretacion:

En la Tabla 14 estadistico de Regresion lineal, que la significancia
encontrada es 0,003 que segun la regla de decisiones es menor a la
significancia del trabajo que es 0,05 implicando que se rechaza la Hipotesis
Nula y se acepta la Hipotesis Alterna, quedando de esta manera probada
como verdadera la Hipotesis de especifica 2, la cual nos dice que:

Evaluacion de riesgo afecta significativamente en la Liquidez de la empresa

Global Perlas Car S.A.C, Lima,2019.
Efecto de la Informacion contable en la Liquidez
Prueba de Hipotesis Especificas 3

Ho: La informacion Contable no afecta significativamente en la liquidez de

la empresa Global Perlas Car S.A.C, Lima,2019.

H1: La informacion Contable si afecta significativamente en la liquidez de

la empresa Global Perlas Car S.A.C, Lima,2019

Tabla 13 Resumen del Modelo- Hipotesis Especifica
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Resumen del modelo

Error
R cuadrado | estandar de
Modelo R R cuadrado ajustado |la estimacion
# 7022 0.493 0.471 2442

Interpretacion:

Se observa de la tabla 15, que el R cuadrado, indica que la variable
dependiente (Liguidez) esta cambiando en un 0,493 (49%) por efectos de
la variable independiente (Informacién Contable) y que esta en una

tendencia moderado.

Andlisis de varianza (ANOVA) para la prueba de la hipoétesis

Tabla 14 Anova-Hipétesis Especifica 3

ANOVA®
Suma de Media
Modelo cuadrados al cuadratica F Sig.
A Regresidn 133437 1 133.437 223649 oot
Residuo 137.203 23 5.0965
Total 270.640 24

Se observa un nivel de significancia encontrada de 0,000 que es menor a
0.05 por lo que segun la regla la decision se rechaza la hipétesis nula
(Ho) y por lo tanto se acepta la hipotesis alterna, comprobando que la
Informacién Contable afecta significativamente en la Liguidez de la
empresa Global Perlas Car S.A.C,Lima,2019.Ademas (F) tiene un valor de

22,369 lo cual se ubica en una zona de rechazo de Ho.
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Andlisis para formular la ecuacion lineal de regresion

Tabla 15 Coeficiente de la Informacién Contable

Coeficientes’
Coeficientzs
Coeficientes no estandarizad 95.0% intervalo de
estandarizados 5 confianza para B
Limite
Modelo B Desv. Emor Beta t Sig. Limite inferior|  superior
H (Constante) 12825 3062 4189 0.000 5.492] 18159
INFORMACIC 1574 0333 0702 473 0.000 0.886 2263
N_COHTABL
E

Interpretacion:
Se observa de la Tabla que el 17 estadistico de Regresion lineal, que la
significancia encontrada es 0,000 que segun la regla de decisiones es
menor a la significancia del trabajo que es 0,05 implicando que se rechaza
la Hipdtesis Nula y se acepta la Hipotesis Alterna, gquedando de esta
manera probada como verdadera la Hipotesis de especifica 3, la cual nos
dice que: Informacion Contable afecta significativamente en la Liquidez de

la empresa Global Perlas Car S.A.C.
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V. DISCUCION

A partir de los descubrimientos del estudios, aceptamos la hipétesis
alternativa general donde se fundamenta que la gestion de tesoreria si
afecta en la liquidez de fa empresa comercial Global Perlas Car,
Lima,2019, con un nivel de significancia encontrada de 0,000 el cual es
menor a la del trabajo (0,05) este resultado lo vemos en la tabla 7,asi
mismo el estudio coinciden con la investigacion de Llerena (2017) donde
menciona la gestion de tesoreria influye en la liquidez. Donde su nivel de
confianza con las técnicas utilizadas es de 95% ademas menciona que se
debe fortalecer las areas ya antes mencionadas utilizando las herramientas

financieras para su debido seguimiento y control.

Los resultados alcanzados en la validacion de la primera hipotesis
especifica, se verifica que la Organizacibn Administrativa afecta la liquidez
de la empresa Global Perlas Car, Lima,2019. Para demostrar el resultado
se sostiene el instrumento fue aplicado a 25 encuestados, también se
puede considerar en la tabla 10 que el valor del estadistico de regresion
lineal (t) es de 6,460 lo cual nos representa que esta ubicado en la zona
de rechazo de Ho. Este resultado lo confirma la instigaciéon de Rodriguez,
Valverde, & Mio. (2016), en el cual el objetivo del proyecto consiste en
definir en qué longitud el sistema busca destacados resultados de la
gestion de tesoreria, asi como también en los demas procesos del control
interno en ellos el punto de partida (planificacién) identificacion de los
riesgos y la supervisibn constante, parte del proceso de la organizacion

administrativa.
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De tal manera a los resultados conseguidos en la validacion de segunda
hipotesis especifica, se constata que la Evaluacion de riesgo afecta la
liquidez de la empresa Global Perlas Car, Lima,2019. Para demostrar el
resultado se sostiene el instrumento fue aplicado a 25 encuestados,
encontramos un nivel de significancia 0,003lo cual es menor al trabajo
(0,05) por lo tanto se rechaza la Ho y se acepta Ha. En lo concuerda con
la investigacion de Lopez, (2015) donde concluye de la gestion de tesoreria
incide en el manejo de los fondos disponible, o a causa del mal manejo
de tesoreria va en el aumento de la morosidad, volatilidad de la liquidez y
el incremento del gasto financiero y operativo, desactualizacion de politicas
entre otros, parte de los riesgos de tesoreria al momento de desarrollar

sus funciones.

La ultima validacion de la tercera hipotesis especifica, se demostré6 que
la Informacién contable afecta la liquidez de la empresa Global Perlas Car,
Lima,2019. También se apreciar en la tabla 16 que el valor estadistico de
regresion lineal (t) es de 4,730 y el nivel de significancia 0,000 menor a
0,05 por lo tanto se rechaza la Ho y se acepta Ha. Donde segun Serrano,
(2019) concluye que la gestion de tesoreria es el resultado de la
circulacibn de varias cuentas contables que poseen la empresa
representadas en los estados financieros, (estado de resultados, el de
situacion financiera, y flujo de efectivo), provocado por las decisiones que
realiza la gerencia, se mide a través del nivel de disponibilidad de efectivo,

toda informacién de conocimiento del area de contabilidad.
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VI. CONCLUSIONES
La investigacion nos ayuda a establecer las siguientes conclusiones

Se afirma que la Gestion de Tesoreria afecta en un 74% sobre la
variable liquidez. Por ende, mientras el desarrollo del tesorero en el manejo
del efectivo, actividades bancarias y control de la documentacion se genera
de forma adecuada, mejorara la liquidez asi la empresa contara con una

informacion real para el cumplimiento de sus compromisos a corto plazo.

Se confirma que la organizacién administrativa afecta en un 65% sobre
la variable de liquidez; es decir, que mientras se realice un control de las
operaciones del area se alcanzara con cada uno de los objetivos y se
obtendra mayor alcance de la informacion del efectivo disponible, cuentas

por cobrar, obligaciones y actividades bancarias.

La evaluacion de riesgo afecta en un 33% sobre la variable liquidez, es
decir mientas se cumplan con la gestion de tesoreria habra menor riesgos

con los recursos con las que cuenta la empresa.

Se corrobora, que la informacion contable afecta un 49% sobre la liquidez,
es decir que los informes elaborados por el area deben reflejar la
informacion real asi brindar datos correctos a las areas comprometidas

siendo Optimo para nuevas planificaciones y objetivos de la empresa.
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VIl. RECOMENDACIONES

Como resultado del presente trabajo de investigacion se aporta las

siguientes recomendaciones.

1. Al area de Tesoreria fortalecer la gestion, puesto que esta tiene
influencia en la Liquidez por ello se recomienda automatizar los
procesos del é&rea para mejorar los tiempos establecido en el
desarrollo de sus funciones.

2. Se debe revisar regularmente los movimientos de efectivo y efectuar
seguimiento a los niveles de liquidez a través de las herramientas
como el flujo de efectivo para obtener informacién clara del nivel de
efectivo, también de Ila aplicacion de esta, asi poder tomar
decesiones bajo la informacion brindada. Ademas de elaborar
presupuestos un flujo de caja proyectado con el fin prever un déficit
0 un excedente en base a ello tomar las decisiones adecuadas.

3. Se debe cumplir y mejorar con los procesos, como poder negociar
con los proveedores, acreedores y entidades financieras la ampliacion
de los pagos y condiciones de compra asi poder disponer de
liquidez.

4. A gerencia general, se recomienda crear programas para incentivar
de forma constante a los colaboradores que aporten propuestas e
ideas de mejora, ademas de brindas capacitaciones de distintos

temas para lograr los objetivos.
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Anexol: Matriz de Operacionalizacion de Variables

Gestion de tesoreria y su efecto en la liquidez de la empresa comercial Global Perlas Car S.A.C, Lima,2019.

VARIABLES

Definicion Conceptual

Definicion Operacional DIMENSIONES

INDICADORES METODOLOGIA

V1 GESTION DE TESORERIA

V2 LIQUIDEZ

La Gestion de Tesoreria es una
organizacion efectiva, con la
persecucion y control de los
recursos mas liquidos donde
implica la revision diaria de

los saldos de caja, saldo
disponible en bancos, gestion
de los clientes pendientes de
pago, gestidn de inversionesy
financiacion en el plazo de un

afio.Fernandez, J (2019)

La liquidez permite mantener
las operaciones o el comercio
activo y que tener la facilidad

de operar con laliquidez

suficiente ayuda a cumplir con
las obligaciones, costear las
operaciones y mantener la
empresa en marcha. Enrique

Diaz.

Organizacion
administrativa

Evaluacion de riesgos

Las dos variables como la
Gestidny laliquidez de
Tesoreria es de tipo descriptiva
correlacional y se estudiara
mediante la escuesta como
metdo de investigacion.

Informacion contable

Liquidez Corriente

Capacidad de pago

Capital de trabajo

Tipo y Disefo de
Investigacion:
Descriptivo correlacional
disefio no experimental

Nivel de metas y objetivos

Nivel de pagos a terceros

Flujo de efectivo

Nivel de riesgo en los bancos

Nivel de riesgo en el efectivo
Nivel de riesgo operacional
Numero de reportes conciliaciones
bancarias

Numero de reportes de caja chica

Rendicidn de arqueos de caja

Activos liquido

Capacidad de financiamiento
propio

Flujo de efectivo proyectada
Presupuesto de ingresos y egresos
Cuentas por cobrar

Inventarios

Recursos de efectivo
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Anexo2: Matriz de Consistencia

Gestion de tesoreriay su efecto en la liquidez de la empresa comercial Global Perlas Car S.A.C, Lima,2019.

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES METODOLOGIA
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL
Nivel de metas y objetivos Tipo y Disefio de Investigacion:
Organizacién Explicativo disefio no
¢En (.JEJG medida aftacta la Determmajr en que med@a I.a gestion . La ge§t|on de tesorerlla a.fecta administrativa Nivel de pagos a terceros experimental
. ge.stlon de tesoreriaenla de tesoreria afect.a enlaliquidez de la S|gn|f|cat|vament.e enlaliquidez de la Flujo de efectivo Poblacién muestral
liquidez de la empresa Global empresa comercial Global Perlas Car empresa comercial Global Perlas Car
Perlas Car S.A.C,Lima,2019? $.A.C,Lima,2019. $.A.C,Lima,2019. Vi Nivel de riesgo en los bancos
GESTION ~ Evaluacion de riesgos  Njive| de riesgo en el efectivo 25 personas de las dreas:

Gerencia, Tesoreria,

PROBLEMAS ESPECIFICOS OBJETIVOS ESPECIFICOS HIPOSTESIS ESPECIFICOS DE . Nivel de riesgo operacional Finanzas,contabilidad
TESORERIA Numero de reportes conciliaciones
¢En que medida afecta la Determinar en que medida la La organizacién administrativa afecta bancarias Tecnica:
organizacion administrativa en la organizacién adiministrativa afectaen la significativamente en laliquidez de la L, , o
o e ) - Informacién contable NUmero de reportes de caja chica
liquidez de la empresa Global liquidez de laempresa comercial Global empresa comercial Global Perlas Car encuesta
Perlas Car S.A.C,Lima,2019? Perlas Car S.A.C,Lima;2019. S.A.C,Lima,2019. Rendicién de arqueos de caja Instrurnent.o: .
Cuestionario con 22 enunciados
Activos liquido
Liquidez Corriente Validez:
¢En que medida afecta la Determinar en que medida afectala La evaluacion de riesgos afecta . ’ S
-, . o, ) o o o Capacidad de financiamiento
evaluacion de riesgosenla  evalucion de riesgos en laliquidez de la siginificativamente enlaliquidez de la . - .
o ) ) propio Por juicio de expertos en el drea
liquidez de la empresa Global empresa comercial Global Perlas Car empresa comercial Global Perlas Car
Perlas Car S.A.C,Lima,2019? S.A.C,Lima;2019. S.A.C,Lima,2019. Flujo de efectivo proyectada o
Capacidad de pago Conf!a.bllldad: o
V2 LIQUIDEZ Presupuesto de ingresos y egresos Coeficiente de confiabilidad de
Alfa de Cobranch.

En que medida efectala
informacién contable en la
liquidez de la empresa Global
Perlas Car S.A.C,Lima,2019.

Determinar en que medida la
informacidén contable afectaenla

liquidez de la empresa comercial Global

Perlas Car S.A.C,Lima;2019.

La informacion contable afecta

significativamente enlaliquidez de la

empresa comercial Global Perlas Car
S.A.C,Lima,2019.

Capital de trabajo

Cuentas por cobrar

Inventarios

Recursos de efectivo
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Anexo3: Matriz Instrumental

Gestion de tesoreria y su efecto en la liquidez de la empresa comercial Global Perlas Car S.A.C, Lima,2019.

ESCALAY
VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ITEMS/PREGUNTAS INSTRUMENTO
VALORES
. - iCree usted que el presupuesto asignado es adecuado para los ingresos y gastos?
Nivel de metas y objetivos ¢ q P P 8 P g V8
¢Los pagos u obligaciones aterceros se cumplen de acuerdo a un cronograma?
Organizacion administrativa ;
& Nivel de pagos a terceros ¢élareserva asignada para caja chica esta de acuerdo al riesgo operacional de la empresa?
Flujo de efectivo ¢Es adecuado el seguimiento que se le da al ingreso de efectivo ?
. . éConsidera usted, que utiliza eficientemente los prestamos bancarios ?
Nivel de riesgo en los bancos ) i . .
¢Considera usted, que las politicas establecidas parala moneda extranjera es adecuada? 1.Nunca
éCree usted, que las politicas establecidas para el efectivo disponible es adecuado? 2.Casi nunca
V 1 GESTION Evaluacion de riesgos Nivel de riesgo en el efectivo  ¢Considera usted, si el pago de obligaciones al corto plazo afecta la disponibilidad de efectivo? 3. A veces Cuestionario
DE TESORERIA éLa disponibilidad del efectivo se vera afectado si no se cumple con la meta de cobranzas establecidas? 4. Casi
. . . siempre
Nivel de riesgo operacional ¢Considera usted, que las funciones establecidas para el area de tesoreria son adecuados ? 5.Siempre
Numero de reportes
conciliaciones bancarias éLas conciliaciones bancarias presentadas al final del mes estan de acuerdo a los egresos e ingreso realizados?
Informacién contable Numero de reportes de caja
chica ¢Las operaciones realizadas en la caja chica son sustentadas por comprobantes de pago o recibos de salida?
Rendicion de arqueos de caja . . o .
¢El efectivo de cada tienda coincide con el reporte por el arqueo de caja?
Activos liquido éCree usted que el efectivo proveniente de las cobranzas es un respaldo para la empresa?
Liquidez Corriente éConsidera usted que la empresa obtiene mayor ingreso por las operaciones al crédito ?
Capacidad de financiamiento
propio ¢Considera, que laempresa maneja los ingresos y egresos considerando una planificacion y control ?
Flujo de efectivo proyectada ¢La capacidad de endeudamiento de la empresa esta acorde a los movimientos del efectivo ? 1.Nunca
2.Casi nunca
Capacidad de pago a terceros :
V2 LIQUIDEZ P pag Presupuesto de ingresos y éCree usted que la empresa cuenta con suficiente efectivo para cumplir con sus obligaciones? 3.A vec‘es Cuestionario
egresos 4. Casi
¢Cree usted, que los pago a terceros se hace en el tiempo establecido y programado ? siempre
Cuentas por cobrar 5.Siempre

Capital de trabajo

Inventarios

Recursos de efectivo

éConsidera usted,que el activo disponible es el unico fondo con que opera la empresa en el corto plazo?

¢éLa disponibilidad del efectivo es adecuado para ser frente a todas las obligaciones ?

éLa falta de rotacion de la mercaderia afecta al efectivo disponible ?
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Cuestionario de la Gestion de Tesoreria y su efecto en la Liquidez

NSTRUCCIONES: A continuacion encontraras afirmaciones sobre organizacion administrativa, evaluacion de riesgos, infomacion contable y liquidez .Lee cada una

con mucha atencion; luego, marca la respuesta con una X segdn corresponda.Esta encuesta tiene el caracter de ANONIMA solo para efectos ecademiscos.

Marque usted el numeral que considera en la escala siguiente:
1 Nunca 2 Casinunca 3 A veces 4 Casi siempre 5 Siempre

ITEMS

V1. Gestion de Tesoreria

Nunca

Casi
Nunca

A
veces

Casi
Siempre

Siempre

¢Cree usted que el presupuesto asignado es adecuado para los ingresos y gastos?

¢Los pagos u obligaciones a terceros se cumplen de acuerdo a un cronograma?

¢La reserva asignada para caja chica esta de acuerdo al riesgo operacional de la empresa?

¢Es adecuado el seguimiento que se le da al ingreso de efectivo ?

¢Considera usted, que utiliza eficientemente los prestamos bancarios ?

¢Considera usted, que las polticas establecidas parala moneda extranjera es adecuada?

¢Cree usted, que las politicas establecidas para el efectivo disponible es adecuado?

¢Considera usted, si el pago de obligaciones al corto plazo afecta la disponibilidad de efectivo?

O |||y |l |~ | || —

¢La disponibilidad del efectivo se vera afectado si no se cumple con la meta de cobranzas establecidas?

1

o

¢Considera usted, que las funciones establecidas para el area de tesoreria son adecuados ?

11

¢Las conciliaciones hancarias presentadas al final del mes estan de acuerdo a los egresos e ingreso realizados?

12

¢Las operaciones realizadas en la caja chica son sustentadas por comprobantes de pago o recibos de salida?

1

[F8)

¢El efectivo de cada tienda coincide con el reporte por el arqueo de caja?

V2. Liquidez

1

~

¢Cree usted que el efectivo proveniente de las cobranzas es un respaldo para la empresa?

1

(Sg)

¢Considera usted que la empresa obtiene mayor ingreso por las operaciones al crédito ?

1

[=2)

¢Considera, que la empresa maneja los ingresos y egresos considerando una planificacion y control ?

1

~

¢La capacidad de endeudamiento de la empresa esta acorde a los movimientos del efectivo ?

1

[e =)

¢Cree usted que la empresa cuenta con suficiente efectivo para cumplir con sus obligaciones?

1

Ne=)

¢Cree usted, quelos pago a terceros se hace en el tiempo establecido y programado ?

20

¢ Considera usted,que el activo disponible es el unico fondo con que opera la empresa en el corto plazo?

2

—_

¢La disponibiliciad del efectivo es adecuado para ser frente a todas las obligaciones ?

2

)

¢Lafalta de rotacion de la mercaderia afecta al efectivo disponible ?
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Observaciones:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [)( Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

. Y e ” -

Apellidos y nombres del juez validador : l// ZCARNL. . s o3, /A/Aé(/@ on:.. S733043.2...

Especlalidad dol VAIIARGOR: i iciivieirisiinisiaisasssiiassasasasassavassnntsssssonsosansassassasssssasssesnssassans asinsiassusssensasiabssdovinsssias sssbonsoutnnsebsardousnbovssmsnasionsniornes
D S —

N° de afios de Experiencia profesional: ....... P Y AT o N

'Pertinencia: El item corresponde al conceplo tedrico formulado.
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del construcio

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exaclo y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension
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Observaciones:
Opinion de aplicabilidad: Aplicable p()] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez valldador:—.? !(7{7[” 775'4/2’,7/0&7'5 ............................. ont:..09520622 ...
Especialidad del validador: ..... 228 L ah-CAON 2o Tl M)A oot seemssems s s s
N° de afios de Experiencia profesional: . <. ... #2256 N eeeenensen

..?.%..de..’..’..... del 2019

'Pertinencia: E| item comesponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna ef enunciado del ilem, es
conciso, exacto y direcio

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.
Esgpecialidad
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=

Observaciones:
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [;/] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
A 4 i A { e 5
Apellidos y nombres del juez validador : %3}“« w’)al.(,w;,[\'u ........................................ DNI: 03192}'3 ................

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

N° de afos de Experiencia profesional: ..... ’2) 0

------------------------------------------

[©
........... de......... del 2019
Pertinencia: El item corresponde al conceplo tedrico formuiado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo
Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es -re
conciso, exacto y directo Z /] b

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ilems planteados son

aificiantas nara madir |a dimansidn ci shnl B oranbe lek "
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