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Resumen

La problemética investigativa esta centrada en la falta de articulacion de
la gestion municipal con la participacion ciudadana de los gobiernos locales y en
especial de Nasca, Peru. El objetivo de esta pesquisa estuvo dirigida a verificar
la influencia de la gestion municipal en la participacion ciudadana de una
municipalidad del gobierno local de Nasca, 2021. El presente trabajo esta
considerado como bésica, de enfoque cuantitativo con un método hipotético-
deductivo. Esta pesquisa se enmarca dentro del disefio no experimental,
transversal, correlacional-causal. La poblacion estuvo constituida por 600
contribuyentes, de la que se obtuvo una muestra no probabilistica, intencional de
130 pobladores quienes fueron evaluados con los instrumentos de gestion
municipal y participacion ciudadana; los cuales firmaron el consentimiento
informado, requisito indispensable de la ética investigativa. La informacion
obtenida fue procesada con el estadistico regresion logistica, con el paquete
SPSS 25. Los resultados evidenciaron que los 376 ciudadanos evaluados, 128
perciben que la gestibn municipal es deficiente, 161 consideran que la gestion
municipal tiene un nivel promedio y 87 tiene una percepcion elevada de la gestion
municipal de su distrito. Se concluyé que la gestion municipal influye
directamente en la participacion ciudadana en una municipalidad del gobierno

local de Nasca.

Palabras clave: Ciudadano, gestidn, gobierno, local, participacion
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Abstract

The research problem is centered on the lack of articulation between
municipal management and citizen participation in local governments, especially
in Nasca, Peru. The objective of this research was aimed at verifying the influence
of municipal management on citizen participation in a municipality of the local
government of Nasca, 2021. The present work is considered as basic, of
guantitative approach with a hypothetical-deductive method. This research is
framed within the non-experimental, transversal, correlational-causal design. The
population consisted of 600 taxpayers, from which a non-probabilistic, intentional
sample of 130 inhabitants was obtained, who were evaluated with the instruments
of municipal management and citizen participation; they signed the informed
consent, an indispensable requirement of research ethics. The information
obtained was processed with the logistic regression statistic, with the SPSS 25
package. The results showed that of the 376 citizens evaluated, 128 perceive
that municipal management is deficient, 161 consider that municipal
management is average, and 87 have a high perception of municipal
management in their district. It was concluded that municipal management
directly influences citizen participation in a local government municipality in

Nasca.

Keywords: Citizen, management, government, local, participation.



Resumo

O problema da investigacdo centra-se na falta de articulacdo entre a
gestdo municipal e a participacdo dos cidaddos nos governos locais,
especialmente em Nasca, Peru. O objectivo desta investigacéo era verificar a
influéncia da gestdo municipal na participacao dos cidaddos num municipio do
governo local de Nasca, 2021. O presente trabalho é considerado basico, com
uma abordagem guantitativa e um método hipotético-dedutivo. Esta investigacdo
esta enquadrada num desenho nao experimental, transversal, correlacional e de
causalidade correlacional. A populacéo era constituida por 600 contribuintes, dos
guais foi obtida uma amostra nao-probabilistica e intencional de 130 habitantes,
que foram avaliados com os instrumentos da gestdo municipal e da participacéo
dos cidadaos; todos assinaram o0 consentimento informado, um requisito
indispenséavel da ética da investigacdo. A informacéo obtida foi processada com
a estatistica de regressao logistica, utilizando o pacote SPSS 25. Os resultados
mostraram que dos 376 cidadaos avaliados, 128 consideram a gestao municipal
deficiente, 161 consideram a gestdo municipal como média e 87 tém uma
elevada percepcéo da gestdo municipal no seu distrito. Concluiu-se que a gestéo
municipal influencia directamente a participagdo dos cidaddos numa autarquia

local de Nasca.

Palavras-chave: Cidadéo, gestao, governo, local, participagao.
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Al referirse a la participacién ciudadana, se indica un papel activo que
tienen los ciudadanos en estar informados sobre los distintos servicios publicos
gue se ofrecen en los diferentes gobiernos locales, sin embrago, en el logro de
Sus metas se encuentran algunas caracteristicas que corresponden a la

problematica en este campo.

Montecinos & Contreras, (2021) Nos indica que en el mundo, uno de los
retos y problemas de gran magnitud que asumen los gobiernos de bajos recursos
es desarrollarse y reforzar la labor fiscal realizada por la ciudadania formando un
equipo metodoldgico que evalué los efectos de la participacién del ciudadano,
se tiene que tener presente al sistema de evaluacién de desempefio el que es
un componente en la evaluacion de la gestion por resultados y su concomitante
el presupuesto basado en resultados, que se encuentran establecidos en la
modernizacién del estado con el fin de realizar un gasto eficiente y que presente
un resultado esperado en el valor éptimo.

Para Jafa, (2019) la problematica se encuentra en la busqueda de que la
ciudadania participe en la toma de decisiones, no esta asentada en la
promulgacion de leyes o normativas establecidos en marcos juridicos dirigido a
fomentar la participacion, se denota la imperiosa necesidad de realizar cambios
en la gestibn publica que modifigue la organizacidon existente, entornos
favorables para la toma de decisiones y se otorgue adecuadamente a las

posibilidades de inicio de politicas publicas en todo nivel.

Bohorquez-Lopez, (2020) Nos refiere que la problemética hallada en
México acerca de los servicios que se encuentran dirigidos a los ciudadanos no
favorecen las areas que se encuentran en la gestion publica, gestion de flujo de
documentos, tecnologias dirigidas al area ejecutiva, aplicar y renovar licencias y
permisos en linea, cobro de multas y la aplicacion de la gobernabilidad
electronica, los autores refieren que los gobiernos locales se encuentran
realizando una buena gestibn municipal, su problema recae en la falta de

implementacion de tecnologias que fomenten la participacion.

Strategy & Mulet, (2015) En cuba la problematica radica en el alto nivel de

centralizacién politica, el avance hacia la descentralizacion de facultades,



informacion y recursos dirigidos a los diversos sectores no estatales o a los
diferentes instancias locales del estado, son ineficaces. En un gran porcentaje
las instituciones se encuentran centralizadas en sus regimenes, siendo una
consecuencia del condicionamiento del ambiente donde se desempefian los

organos institucionales como de su centralizacion de los poderes del estado.

Sin embargo, para Dyatlov et al. (2018) el problema radica en la falta de
la implementacion de la tecnologia, y las que aplican no se encuentran
desarrolladas para que se ajuste a la realidad del sector dirigido, se ignora el
contexto como las caracteristicas del lugar; fracasando al desear que los

ciudadanos se involucren con la participacion de la gestion publica.

Montecinos & Contreras, (2021) refieren que en Chile, su problematica
esta basada en la falta de cumplimiento de los estandares minimos de
participacién, como los bajos incentivos de la normativa para implementar la
participacion ciudadana dirigida en la gestibn municipal. Se evidencia a su vez
una gran falta de interés de los gobernantes de municipios para implementar y
brindar la informacion necesaria acerca de los instrumentos aplicados para la
participacion del ciudadano, el poco o nulo aporte dirigido a fomentar la

participacion de los ciudadanos.

Asimismo, Correas & Noe (2008) evidenciaron que en Chile, los
problemas de coordinacion e intervencion de los habitantes en la toma de
decisiones publicas, son de interés desde hace data de las ciencias sociales,
exclusivamente el crecimiento econémico, la ciencia de la sociologia, marcos
geograficos como la gobernabilidad de un territorio, pero el mayor porcentaje
estd dirigido en los problemas existentes como son los de coordinacion,
conflictos, lo notable y dirigido en la actividad participativa de los diversos actores
en las decisiones y las decisiones para implementar, debido a las carencias que
presenta el estado para la aplicacion de politicas publicas para realizar una
eficiente administraciéon publica. La falta de conocimientos especializados, como
la falta de profundizacion para entender los fendmenos ininteligibles que se
encuentran en la busqueda de un desarrollo social sostenible en las

comunidades y la relacion entre los actores sociales.



El problema encontrado para Hernandez, (2021) se encuentra en los
pocos o casi no existentes puntos de acceso que limitan las propias instituciones
del estado, se evidencia la escasez de recursos en los gobiernos locales,
dificultando en diferentes oportunidades que las municipalidades profundicen
estudios acerca de las redes que se encuentran al extremo de lazos

consecuentes que prevalecen en la historia y fueron instituidos por la ciudadania.

Casiano & Cueva, (2020) nos indican que el problema en la gestion se
encuentra unido a la falta de coordinacién dentro de las municipalidades,
restando importancia a la participacién de los ciudadanos, el débil vinculo se da
desde temas territoriales, educacion, salud y a toda accién que se realiza en las
diversas areas de la municipalidad dirigido a la ciudadania. Al no existir un
trabajo de la municipalidad en conjuntos con los ciudadanos las acciones y
actuaciones que discernia el municipio seran inaplicables al no existir una

transversalidad en las operaciones para enfrentar problemas de la comunidad.

En el gobierno local de Nasca, la realidad no es distinta ni ajena a la
problematica en el nivel internacional, la gestion municipal no se encuentra
concadenada con la participacion ciudadana y esto se evidencia a la falta de
difusion de los aparatos de la participacion; llegando a recaer en la falta de
capacidad y profesionales especializados en gestién y ciencias politicas, los
ciudadanos desconocen en su gran mayoria la existencia de la participacion
ciudadana como sus mecanismos de ejercicio, la gestion municipal de una
municipalidad de la provincia de Nasca no se realiza de manera eficiente ni
eficaz, el presupuesto asignado a esta municipalidad no cumple con su objetivo
principal, al tener que satisfacer las necesidades de sus ciudadanos, donde su
poblacion carece de servicios basicos los que son relevantemente necesarios.
Existen distritos donde se evidencia escasez del recurso hidrico, problemas con
el servicio de electrificacion. La municipalidad que integra el gobierno local de
Nasca ni los integrantes de la participacién ciudadana se han involucrado
directamente de cumplir con las bases y principios de la gestibn municipal, los
ciudadanos de esta municipalidad pagan los costos mas altos por estos servicios
gue son brindados por terceros, quienes llegan a adquirir 1000 litros de agua por
el costo de S/50.00 nuevos soles, no existiendo un libre acceso al recurso

hidrico, existen sectores donde el servicio de agua potable no se brinda. Los
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problemas con los cortes eléctricos inesperados, como suceden a menudo
fomentan perdidas econdémicas en los ciudadanos y en la actualidad
encontrandonos en estado de emergencia por Covid-19, donde se ha dado un
mayor uso a la tecnoldgica para realizar trabajos y recibir clases online se
evidencia aun mas. La problematica hallada en una municipalidad del gobierno
local de Nasca no presenta ningun aborde por las autoridades ni los integrantes

de la participacién ciudadana.

La realidad problematica permite establecer la siguiente interrogante de
investigacién: ¢ Cual es la influencia de la gestion municipal en la participacion

ciudadana de una municipalidad del gobierno local de Nasca, 20217

Lo anterior permite considerar que la presente pesquisa se justifica en un
punto practico, al tener como finalidad, realizar un analisis de las variables que
integran esta investigacion y encontrar la causa de la problematica descrita,
procurando brindar un aporte que incluya alternativas de solucién con el Unico
propdsito que la poblacion que se incluye en este presente estudio sean los
beneficiados. Impartiendo informacion acerca de los objetivos principales de la
gestion municipal y de los mecanismos de la participacion ciudadana, enfocados
en encontrar a una poblacion involucrada de forma activa y a los gestores
municipales muestren una mejora en su gestién encaminada a la informacion
necesaria, para que la poblacion realice una adecuada y optima participacion de
la ciudadania. Asimismo, el estudio realizado quedara como evidencia para que
se tome como antecedente de estudio, para proximas investigaciones que
evallen problematicas analogas. A la vez, se enuncia que el ejercicio de la
participacion de los ciudadanos es un mecanismo ineludible para fomentar de
manera optima y eficaz la gobernabilidad como la gobernanza, es importante
gue la poblacion maneje informacidon necesaria para su empoderamiento en la
toma de decisiones conociendo sus derecho y ejercicio de ellos, y asi

contribuyan y actien directamente en la gestion de politicas publicas.

Ademads, en una justificacion tedrica nuestra investigacion tiene un valor
inestimable por realizar un estudio e investigacion proporcionada y precisa en la
relacion existente las variables gestion municipal y la variable participacion
ciudadana, analizando el contacto que existe entre los gestores municipales y
sus ciudadanos. Se evaluara diversas teorias que son las bases de las variables

5



de esta investigacion. Asimismo, se atribuye un aporte dirigido a los municipios
distritales del gobierno local de Nasca con la finalidad de evaluar el camino que
estan siguiendo en su gestion y sirva para direccionar de forma eficaz los
proyectos a tomar como prioritarios segun las necesidades de sus distritos. En
caso de las herramientas del presupuesto participativo que se encuentra
directamente relacionado a la participacion del ciudadano, se obtendra un distrito
demdcrata con planificaciones concertadas, fiscalizando la rendicion de cuentas
dirigidos a los proyectos de inversion publica que se ejecuten. Ademas, el deber
de fiscalizacién y control de los ciudadanos debe de estar presente identificando
la voluntad de los gestores para alcanzar una gobernanza con una Optima

participacion en la gestion.

Asimismo, metodologicamente encontramos la justificacion sustentada en
la teoria cientifica, cumpliendo los procedimientos de acomodamiento,
fundamentando y validando. A su vez, los instrumentos que se utilizaran
brindaran corolarios incontrastables y vinculados con el tipo, disefio de
investigacion, como la Operacionalizacion de las variables, al mismo tiempo los
resultados obtenidos seran contrastados para llegar a diferentes conclusiones y
recomendaciones. En particular se buscara crear estrategias para que exista una
mejora perenne que se de en los niveles de la gestion municipal y aumentar los
indices de participacion de los ciudadanos, el analisis realizado buscara las
mejores opciones para que los ciudadanos participen directamente en el ejercicio
de la participacién ciudadana y den aportes en el gasto publico e inversiéon
publica, contando con los conocimientos para que la ciudadania participe

activamente al ejecutarse proyectos de inversion publica en la municipalidad

Finalmente, desde la perspectiva epistemoldgica se justifica, de relevante
reflexionar acerca de la investigacion realizada, llegando a comprender los
antecedentes revisados. A la vez, los aportes se relacionan con originalidad al
establecer nuevos enfoques encontrados en entornos semejantes de
investigacion. Nuestro estudio ampliara los conocimientos de las caracteristicas
de gestibn en los gobiernos locales, se utilizara técnicas que brinden
lineamientos apropiados para comprender y aplicarlos a la realidad problematica

gue se ajuste a la modernizacién del Estado.



La descripcion de la realidad problematica lleva a plantear el siguiente
objetivo general: Determinar la influencia de la gestion municipal en la

participacion ciudadana de una municipalidad del gobierno local de Nasca, 2021

Ademas, los siguientes objetivos especificos: (a) Determinar la influencia
de la gestion municipal en la dimension electoral de la participacion ciudadana
de una municipalidad del gobierno local de Nasca, 2021. (b) Determinar la
influencia de la gestion municipal en la dimensién asociacion - participativa de la
participacion ciudadana de una municipalidad del gobierno local de Nasca, 2021.
(c) Determinar la influencia de la gestién municipal en la dimension partidaria de
la participacién ciudadana de una municipalidad del gobierno local de Nasca,
2021. (d) Determinar la influencia de la gestion municipal en la dimension civil de
la participacion ciudadana de una municipalidad del gobierno local de Nasca,
2021

Mientras que, las hipétesis de investigacién son las que se plantean a
continuacion: Hipotesis general: La gestion municipal influye en la participacion

ciudadana de una municipalidad del gobierno local de Nasca, 2021.

Ademas, las hipotesis especificas de la pesquisa son las siguientes: (a) La
gestion municipal influye en la dimension electoral de la participacion ciudadana
de una municipalidad del gobierno local de Nasca, 2021. (b) La gestion municipal
influye en la dimension asociacién - participativa de la participacion ciudadana
de una municipalidad del gobierno local de Nasca, 2021. (c) La gestion municipal
influye en la dimension partidaria de la participacion ciudadana de una
municipalidad del gobierno local de Nasca, 2021. (d) La gestion municipal influye
en la dimension civil de la participacién ciudadana de una municipalidad del
gobierno local de Nasca, 2021.
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Concorde a la recopilacion y andlisis de los trabajos de investigacion que se
han tomado como antecedentes internacionales y nacionales se concluye que
la falta de implementacion para una participacion activa en la gestion municipal

no cumple su objetivo principal en satisfacer las necesidades de la ciudadania.

En el nivel internacional citamos los estudios realizados por Cardiff &
Marc, (2018) quienes realizaron su investigacion con el objetivo de evaluar el
desemperio de la administracién publica, iniciaron observando la relacion de la
de la crisis econdmicas con las calificaciones crediticia, su medicion se dio de
tipo transversal lo que dificulto que estandaricen y recopilen los datos necesarios,
llegaron analizar los informes emitidos por Government at a Glance de la OCDE,
obteniendo como resultado que la gestion publica impacta directamente en los
sectores politicos a su vez, lo denominaron de dificil acceso hacia la
implementacién de politicas administrativas en su gobierno. Concluyeron que los
indicadores del desempefio de la gestién publica son utilizados para realizar la
medicion en la industria de las calificaciones. Los mismos que aparentemente
perduraran en el tiempo.

Asimismo, Atousa et al., (2014) En su investigacion acerca del Manejo de
Residuos Sélidos Municipales (MSWM). Colocan toda responsabilidad a los
gestores publicos en los momentos de tomar decisiones con el propdsito de
hallar la mejor solucion entre las industrias y el gobierno, Este articulo revisa y
reune la investigacion sobre la aplicacion de MCDA para resolver problemas de
MSWM, como resultados obtuvieron que el enfoque que se aplica con frecuencia
es la participacion de las partes interesadas entre ellos los expertos vy
especialistas en el tema, gobierno local. En el estudio citado concluyen que es
de suma importancia el consenso de las partes involucradas para alcanzar un
bienestar social.

Tenemos a Intriago et al., (2018) quienes enfocaron sus estudios en la
escasez de agua, llegando a ser una problematica de una gran parte de la
poblacion mundial, unido a esta realidad se ve afectada la agricultura que es uno
de los sectores que demandan la mayor cantidad de uso de agua dulce, como
resultados hallaron una mala gestion en la recuperacién de agua también puede
generar impactos negativos tanto para el medio ambiente como para la salud

humana. el agua recuperada de las aguas residuales municipales se ha



convertido en una de las fuentes de agua no convencionales mas importantes y
menos costosas para la agricultura.

A la vez contamos con la investigacién de Squella, (2021) el objetivo de
su investigacion se basé en descubrir y analizar los conflictos socio ambientales
y el ejercicio de la participacion de los ciudadanos en Petorca — Chile, tomando
como muestra a los pobladores de la comuna de Ligua, donde se obtuvo como
resultado de las entrevistas, los pobladores tomaron acciones al organizarse y
crear asociaciones que fomenten un desarrollo sostenible en el tiempo, cuidando
su ecosistema. En su estudio concluyo que ante la adversidad y burocracia la
poblacion se empodero y utilizo los mecanismos de la participacion ciudadana
generando un estilo de vida adecuado y agradable con la naturaleza y su

territorio.

Por ultimo tenemos a Rubio & Diaz, (2021) quienes indican que su estudio
tuvo por objetivo dar una clasificacion al comportamiento de los ciudadanos en
las etapas de la participacion ciudadana en Chile. Revisaron las etapas de
participacion en el gobierno de Michelle Bachelet. Obteniendo como resultados
mostraron una sociedad que otorga un valor significativo a la justicia y derechos
sociales, la democracia; donde lo poderes politicos aperturado para los diversos
actores de la colectividad. Concluyeron que el gobierno de Bachelet se basé en
el dialogo con los ciudadanos, llegando a ser la base del proyecto de reforma

constitucional en el afio 2017.

A nivel nacional Principe, (2020). Realiza su pesquisa con el objetivo de
instituir la correlacién existente entre sus variables de estudio, intervencién
ciudadana y presupuesto participativo para una gobernanza efectiva en los
gobiernos locales de nuestro pais, realizando una investigacion de tipo aplicada,
de nivel descriptiva correlacional, enfoque cuantitativo, disefio no experimental
con corte transversal, la muestra fue de 50 funcionarios a nivel nacional,
confirmando su hipotesis, concluyendo que a una alta intervencién ciudadana los

procesos del presupuesto participativo tienen una mejor aplicacion.

Nufez et al., (2019) Realizo sus estudios con el objetivo de determinar la
relacion que existe entre responsabilidad social y participacién ciudadana en un
distrito de Lima, realizando una investigacion béasica de disefio descriptivo
correlacional, con una muestra 131 ciudadanos, sus resultados arrojaron una
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relacion significativa entre responsabilidad Social y la Participacién Ciudadana el
estudio concluyo optima la participacion ciudadana en el Distrito de San Martin

de Porres aplicada en el afio 2019.

Seminario & Delgado, (2020) El estudio realizado por estos autores tuvo
como finalidad evaluar la modernizacion del Estado en la gestion municipal,
2020, la investigacion es de tipo basica de disefio descriptivo con revision
sistematica, fueron revisados (10) articulos los mismos que predominaron para
los autores, llegando a evaluar la aplicacion de los mecanismos de la
modernizacion del Estado se determino que es relevante y necesario para
realizar una eficaz gestion publica, al permitir determinar el cumplimiento de
objetivos, toma de decisiones. Se resalta en la presnte investigacion un

compromiso institucional.

Casiano & Cueva, (2020) EIl proyecto realizado por los autores de este
articulo tuvo como objetivo establecer el nivel de percepcion y confianza de los
habitantes de un distrito ante la gestion municipal en Chachapoyas en el afio
2019, realizaron un estudio cuantitativo, descriptivo correlacional. Su muestra se
baso en 132 pobladores del distrito de Chachapoyas, arrojando como resultado
una percepcion negativa de un 30.99%, reflejo asimismo la dependencia
existente entre el nivel de confianza y e nivel de percepcién avocados a servicios
brindados por la gestibn municipal. Concluyeron que existe un bajo nivel de
confianza en la gestion municipal encontrandose relacionado a la prestacion de

servicios dirigidos por su municipalidad.

Para Schroeder, (2020), el objetivo de su estudio fue incluir a todos los
ciudadanos en una partcipacion activa que sea determiante en el desarrollo de
la ciudad de Piura, sus resultados arrojaron que la ciudadania no cuenta con la
informacion necesaria para realizar una efectiva participacion ciudadana y no se
evidencia preocupaciéon porque el gobierno los incluya, llegando a la conclusién
gue los ciudadanos son pieza fundamental en la resolucion de conflictos de su
ciudad, generando estrategias nacionales para un desarrollo sostenible unida a

un gran nimero de participaciéon de los ciudadanos.

Villanueva & Gonzales, (2017) En su estudio tuvo como objetivo investigar
la gestion municpal y planificacion municipal en Peri en el afio 2013,
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interpretaron y analizaron los resultados de planificacién y gestién, hallando un
85.36% de poyectos concertados y un 31.28% con un plan de desarrollo
institucional y por ultimo con un 49.95% con plan operativo institucional. Con la
informacion recolectada concluyeron que solo el 49.95% de los municipios se
rigen al plan operativo institucional — POI, Lo que impide una articulacion
adecuada entre planificacion estrategica y la gestion presupuestal. Sin que se

logre alcanzar el progreso de la comunidad.

En cuanto a la definicion de las variables de estudio, Arraiza, (2019) define
a la gestion como la administracion dirigida en un proceso el mismo que es
asumido con responsabilidad, se llevan acabo en diferentes ambitos sociales
como personales, los compromisos y responsabilidades de una gestion estan

emanados con la disponibilidad de recursos como de estructuras.

Al definir a la gestion municipal tenemos a Campos, (2018), quien nos
indica que la gestion municipal esta dirigida a administrar los recursos asignados
a una municpalidad con la finalidad de la resolucion de conflictos que se presenta
en su espacio geografico, la gestion municipal esta inmersa en las diversas

tomas de decisiones tecnicas dirigidas a un desarrollo sostenible.

Para Ruiz, (2017) la definicion de gestion municipal, lo atribuye a un
conjunto de acciones en la administracion publica que se rigen a la normativa de
la ley de municipalidades, los que determinan gestiones dirigidas a satisfacer las
necesidades primordiales de la ciudadania.

A la vez Dyatlov et al.,, (2018) indica que la gestibn municipal son
estrategias basadas en actividades tecnicas dirigidas al desarrollo social y

adecuacion de los gestores municpales con un abordaje eficiente y efcaz.

Por consiguiente, Vargas et al., (2020), argument6 que la administraciéon
publica tiene como pilares dejar de lado las barreras burocraticas de la
administracion, teniendo como opcion la transparencia brindando servicios de

calidad a la poblacion.

Para Cardiff & Marc, (2015) indica que la administracon publica tiene que
ser habilitada y no entregada, los servicios publicos es una prestacion dirigida

por los gestores municipales, asimismo refiere existir recursos que se encuentran
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destinados a una gestion muinicipal y ellos son los funcionarios, alcalde y equipo

especializados.

Es de suma importancia reconocer y nombrar las diversas normas que
amparan nuestar investigacion, las normas que dan relevancia a las juntas
vecinales para una optima gestion municipal, asimismo mencionamos la Ley N°
26300, el mismo que nos indica que los ciudadanos cuentan con el derecho y el
ejercicio de ser parte en las toma de decisiones de los gastos publicos, participan
en referendum, porponer leyes, intervienen en la remocion y revocacion de sus
autoridades, peticionan rendicion de cuentas. La poblacién tiene el derecho de
conocer los diversos mecanismos de participacion vecinal, la misma que nos
permite cumplir y atender las necesidades basicas de nuestra localidad (Morillo
et al., 2020).

La gestion municipal esta reprsentada por diversas teorias como la teoria
del desarrollo organizacional, teoria de la administracion la teoria de la
sociabilizacion las cuales han tratado de explicar su relacion el estudio de esta
indagacion esta representado por la Teoria del Sentido de Gobernabilidad, la
mencionada teoria nos conduce a los recursos del municipio en la gestidon por
resultados, donde se encuentra dirigida por la participacion de los ciudadanos
mediante la sociedad civil organizada, donde el ciudadano lidera y coordina
espacios de coyuntura junto a integrantes privados y publicos que actuan cada
quien desde su ambito territorial, donde se atiende las diferentes exigencias de
los pobladores quienes muchas veces son los que no cuentan con los servicios
basicos y son los perjudicados en una mala gestién municipal, esta teoria nos
sefiala que la gestién debe tomar acciones conjuntas entre el gobierno local y la
participacion de los vecinos con la unica finalidad de alcanzar un bienestar social
en su totalidad, se requiere especializacion de los funcionarios municipales para
hallar una solucion a la problematica de la localidad en los asuntos publicos
(Cornejo, 2019).

Entre las dimensiones de la gestion municipal tenemos las siguientes

dimensiones:

= Gestion administrativa, es el acumulado de trabajos y acciones
coordinadas con los que se espera dar un uso adecuado y eficiente de los
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recursos gue posee una institucion publica o privada con la finalidad de
lograr su mision y vision con resultados deseados, llegando a obtener en
los municipios un impacto positivo basado en el trabajo de los
funcionarios, organizandose con planificacion y control. La gestion
administrativa aplica diversos metodos y procedimientos dando uso
eficiente a los recursos humanos, recursos financieros como materiales
gue pertenecen a una institucion, los recursos deben de ser orientados a

los objetivos de la empresa o institucion (Shlychkov et al., 2017).

Asimismo, la gestion administrativa se reconoce mediante la
realizacibn adecuada de actividades hacia la prevencion de futuros
problemas y sobre todo lograr un desarrollo sostenible en el tiempo que

favorezca directamente a las intituciones (Beltran & Rodriguez, 2021).

Gestion Urbana, se entiende que es un conjunto de herramientas
mecanismos Yy decisiones para normar el uso y disfrute del territorio rural
y urbano, gestionadas por fuerzas politicas y mobilizadas por los
integrantes de la sociedad local, con al finalidad de generar procesos de
proyectos urbanisticos que aseguraran la conservacion de interes publico
frente a lo pribado. Acerco del ayuntamiento urbanistico en el urbanismo
debemos plantear la gestion urbana, cuya finalidad es la tramitacién de
un Plan General de Ordenacion Urbano (Vasquez, 2014) .

Gestion Economica — Financiera o de Control, se caracteriza por el uso
efectivo de los recursos de una institucién, gestionando ingresos y
egresos de manera correcta y oportuna. La definicion de esta dimensién
esta basada en un acumulado de metodos establecidos para planificar,
organizar y apreciar los recursos financieros — economicos con la finalidad
de alcanzar la realizacion de los objetivos trazados por la empresa o
institucion con eficiencia. (Tumi, 2020)

A continuacion, se mencionan algunas aproximaciones conceptuales de las

variables de estudio, para Vucijak et al. (2016), la expresion participacion social

0 participacion ciudadana puede ser conceptualizada de diferentes miradas

tedricas, asi puede referirse a los modos de estipular la legitimidad y el consenso

de una determinada poblacion, o también puede referirse a los modos de luchar
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contra las escenarios de diferencia social y para cuya ventaja se necesita
promover la participacion en los ciudadanos de una localidad (Shlychkov et al.,
2017)

Para Morillo y sus colegas , la participacion ciudadana es considerada
como un derecho, pero que esta implica responsabilidad que tienen los
ciudadanos que conforman el territorio de participar en las politicas publicas ya
gue esta es de brindar desarrollo a todo los integrantes de una sociedad ; para
ello los representantes en las instituciones publicas deben establecer como una
cultura el capacitar e informar a los ciudadanos el uso de esta herramientas para

una correcta decision democrética (Morillo et al., 2020)

La participacion ciudadana es considerada como la intervencion de los
ciudadanos afectados o interesados, respecto a la direccién publica, sobre todo
local, con relacion al ejercicio concreto de la capacidad de gobernanza de los
gobiernos locales (Castro, 2000); es la capacidad para enunciar decisiones que
sean beneficiosas al entorno social y que afectan a la vida propia y/o a la vida de

la sociedad en la que uno vive (Montecinos & Contreras, 2021)

Se complementa que la participacion ciudadana es una herramienta de
transparencia para un correcto funcionamiento de las instituciones publicas que
estan conformadas por procesos, mecanismos derechos y deberes para tener
una democracia democratica y transparente es muy significativo que los
representantes publicos promuevan esta herramienta para recuperar la
confianza de sus comunidades como prestadores de servicios y asi fortalecer

sus sistemas institucionales para mitigar la corrupcién (Carrasco, 2021)

Cabe destacar que la Importancia de la participacion social implica el
cumplimiento de un rol muy importante para mantener el control como la
fiscalizacion ante los hechos de corrupcién en las instituciones publicas
exigiendo una gestion transparente de los gobiernos locales, para medir asi la
capacidad de gobernanza, para un correcto progreso de sus localidades

mediante medicion de sus capacidades.(Hevia & Vergara, 2011)

Contar con una ciudadania activa implica tener una buena gobernabilidad
democratica, los gobiernos locales deben incentivar a promover el uso de esta

herramienta para desarrollar la transparencia en sus comunidades mediante el
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dialogo asertivo con sus ciudadanos para establecer convenios que beneficien a
su localidad (Andrade, 2017); asi mismo representa una herramienta de control

para evitar los conflictos sociales debido a una mala gestién (Cornejo, 2019)

La participacion ciudadana es de vital importancia al tener como objetivo
el interrumpir el derrumbe en el escalafon de valores y principios de los gestores
y ciudadanos, con la finalidad de rescatar las columnas perdidas en los que se
edificaron las bases sociales de la nacién (Arshad & Khurram, 2020) gracias a
ellos, se consigue fortalezar una gestion de calidad para un pueblo o nacion, es
la voz colectiva de las poblaciones que la integran.

La participacion politica es utilizado como un medio para alcanzar la
actividad social dentro de los miembros de una localidad que participen
directamente en los procesos de decisiones politicas como publicas (Abarca,
2018).

Entre las teorias de la participacion ciudadanana tenemos a la teoria de
las ciencias sociales la participacion es entendida como la asociacion de los
ciudadanos de una comunidad con otro/s en situaciones y procesos mas o
menos constituidos a la misma problematica y donde el ciudadano obtiene una
mayor accion de autoridad en relacion a determinados objetivos finales que
pueden ser conscientes para el individuo o significativos desde la perspectiva del
sistema social, por la cual el papel de los ciudadanos es clave en el momento
de pensar en proyectos colectivos, en la solidez cultural, en el cuidado ambiental

en un marco de sostenibilidad (Franciskovic et al., 2020).

Asimismo la teoria de la inclusion social y la politia social, se enfoca en la
satisfaccion de la necesidad ante los servivios basicos, que cumplan con los
requerimientos de la poblacidbn, acabandose con la desigualdad de
oportunidades en los ciudadanos de un pais, ejerciendo sus derechos ante el
libre acceso a los servicios publicos de calidad, formando parte del crecimiento
economico, con reduciendo brechas de pobreza por causa de la exclusion.
(Martinez, 2021)

A la vez enunciamos la teoria de la participacion segun Pasquino.
(1988), quien nos refiere que la actividad politica se identifica por presentar

diveras relaciones que se engendran de conveniencias distintas, entre los
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participantes, grupos, asociaciones y representantes de instituciones, para

Pasquino las relaciones que menciona se encuentran clasificadas dentro de las

categorias de la participacion ciudadana. (Schroeder, 2020)

Al referirnos a la teoria de la participacion , Savvas & Bassiliades, (2001)

da relevancia a la intervencion activa de los habitantes de un lugar establecido

en la vida politica ya que al pertenecer a un sistema democratico se basa en

los pilares que el poder habita en los integrantes del pueblo. Ante ello es

primordial que se oiga su voz y participacion.

Al mencionar las dimensiones de la participacion ciudadana tenemos a

las siguientes:

Participacion politica o electoral, Pasquino, (1988) refiere que es un
acumulado de sucesos y condiciones drieccionados a intervenir
directamente y de forma legal en las decisiones politicas, donde se intenta

cambiar o mantener los esquemas de un gobierno absolutista.

Sabucedo (1989) nos refiere que la participacion politica se denominara
activa al determinar conductas agresivas o0 no agresivas, dirigidas a
conservar o cambiar el estilo del gobierno, a la vez indica que la actividad
que se realiza en la comunidad no deben de ser calificadas como

modalidad de la participacién ciudadana.

Para Milbraht (1965) la Participacion politica es la conducta que se dirige
a la accion de los gobernantes, estipula que en las ciencias sociales las
personas que se encuentran cerca a la capital o el lugar donde se
encuentra concentrado los ministerios seran los que en mayor numero
participaran en politica. Interpretandose que las personas que se
encuentran cercanas al centro tienen un mayor estimulo hacia la

participacion politica.

Participacion asociativa, para Hevia & Vergara, (2011) la conducta de la
participacion asociativa esta basada en la actuacion de un grupo de
personas como persona natural o juridica que no tengan relacién con el
Estado, donde el Unico fin es compartir los mismos objetivos e intereres

gque se asemejan, en busca de beneficios colectivos o individuales.
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Participacion opinativa, Hevia & Vergara, (2011) sostienen hacia esta
dimensién las conductas dirigidas hacia la participacion opinativa que se
establece cuando los participantes intervienen brindando alternativas de

solucion, brindando proyectos, programas.

Participacion civica, para Hevia & Vergara, (2011), esta dimension se
focaliza en el comportamiento que asumen los ciudadanos acatando las
normas de convivencia social. Diferentes estudios evidencian que al
prespetar la normativa social, asi como las estipuladas y no estipuladas
es necesaria para fortalecer la democracia, llegando a construir confianza

social existiendo una conexion con el respeto de las normas.
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3.1Tipo y disefio de investigacion
3.1.1 Tipo de investigacion

El presente estudio es béasica ya que tiene como intencién obtener una
mejor comprension del tema de estudio, o el fendmeno de un area (Hall,
2018); este tipo de investigacion se centra en el progreso del conocimiento

en lugar de en solucionar problemas concretos (Valladolid & Chavez, 2020).

Es de enfoque cuantitativo ya que la estructura se elabor6 sobre la
inspeccion de investigaciones que se ajustan al contenido, estos contienen
modelos previsibles y metddicos en la aplicaciéon de las medidas que se deben
evaluar previo a la recaudacion de datos, para ello se utilizo las cuestiones de
indagacion para exponer eventos interrogaciones en el paso de observacion
(Hernandez et al., 2014).

Se ha hecho uso del método hipotético-deductivo, descrito como la forma
en la que el cientifico realiza su estudio cientifico mediante ordenamientos como
la observacion del fendmeno que investigara, las hipotesis para poder cuestionar
dichos cambios en los fenbmenos, deduccién de sus propuestas y de su
autenticidad, comprobacion de los enunciados comparandolos con la realidad
(Hernandez & Vasquez, 2018).

3.1.2 Disefio de la investigacion

Se utiliz6 un disefio no experimental, esto debido a que las variables no
se cambian intencionalmente, esto quiere decir que los eventos o fendmenos se
observaran en la medida que ocurren en el entorno; de la misma forma, se da
por hecho que las variables no se manipulan intencionalmente o
intencionalmente engafosas, es decir, observan los hechos como tales y luego

son estudiados o investigados (Vallejo et al., 2020).

De corte transversal, ya que los datos identificados, se obtuvieron en un
tiempo determinado, con el fin de examinar su interrelacion en un tiempo

explicito (Torres, 2016)

Es correlacional-causal, ya que so6lo describe y se muestran las

relaciones de las variables, haciendo uso del coeficiente de correlacional, es por
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ello que la exploracion paso por el analisis factorial dando como resultado una

buena correlacion entre los items (R. Hernandez et al., 2014).
Figura 1

Esquema del disefio correlacional causal.

X

-M = Muestra
X = Variable independiente: Gestion municipal
Y = Variable dependiente: Participacion ciudadana
r = Relacion de causalidad
3.2 Variables y Operacionalizacion

En el presente estudio, al referirnos a una variable hacemos hincapié que
es una propiedad que es inestable que al ser medida, es capaz de tomar
diferentes valores (Kaliyadan & Kulkarni, 2017); Asi mismo, la
Operacionalizacion viene a ser el conjunto de proposiciones organizadas con el
objetivo de ejecutar la medicién de una variable definida conceptualmente. Por
la cual es importante obtener mayor informacion de la variable en estudio, para
comprender cOmo esta se subdivide en dimensiones e indicadores (Tariqg, 2015),
por estos motivos, es necesario definir la Operacionalizacién de las variables:
independiente e dependiente cuyo objetivo es medir e interpretar los resultados
obtenidos, en ese sentido las variables se enunciardn en dimensiones e
indicadores, estas formuladas por los item, asignando valores a los instrumentos

conformados de una manera ordinal, lo que permitié determinar relaciones.
Variabl-e independiente: Gestiéon municipal
Definicién Conceptual
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Para Cornejo, (2019) la administracion municipal es un proceso que se
encarga de planificar, dirigir, organizar y tener el control para poder dirigir los
objetivos establecidos, usando los recursos humanos y todo tipo de recurso que

exista para tener una eficaz y eficiente gestion.
Definicion Operacional

Para Risco, (2017) refiere al puntaje obtenido de la aplicacion del
cuestionario conformado por 16 items, aplicado a los ciudadanos conforme a la
investigaciéon; para ello, se usé una escala de actitudes tipo Likert con 5
opciones; con 4 dimensiones, indicadores, con 3 niveles (bajo, medio y alto) lo

que se detalla en el anexo A.
Variable dependiente: Participacion ciudadana
Definicion Conceptual

Son todos aquellos habitantes que tiene el derecho a la toma de
decisiones y creacion de propuestas ante el establecimiento de regimenes
publicos (municipios), del mismo modo, se puede considerar y hecho de
democracia directa, promoviendo la democracia participativa y en consecuencia
favoreciendo al progreso local; se tiene que tener en cuenta el papel primordial
del ciudadano en el sector del gobierno de su provincia, localidad, region y pais
(Dossier, 2009).

Definicion Operacional

Para Hevia & Vergara, (2011) Es el puntaje obtenido de la aplicacion del
cuestionario conformado por 20 items, aplicado a los ciudadanos conforme a la
investigacion; para ello, se us6 una escala de actitudes tipo Likert con 5
opciones; con 4 dimensiones, indicadores, con 3 niveles (bajo, medio y alto) lo

gue se detalla en el anexo A.
3.3 Poblacion, muestra, muestreo y unidad de analisis
3.3.1 Poblacion

Es una agrupacion de todos los individuos que vienen a hacer parte del
problema a investigar, las cuales estan constituidas por sus cualidades que son

observables y de suma importancia para la investigacion (Hedayat et al., 2019).
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Para el estudio, la poblacién del distrito estuvo conformada por 15 981
ciudadanos (INEI, 2017) habitantes de la poblacion de la Municipalidad Distrital
de Nasca. Al referirnos al término de la poblacién, se define como un conjunto
de casos similares a una cadena de determinaciones. La poblacion se
caracteriza por sus adjuntos, lugar y tiempo como su accesibilidad, al delimitar
las caracteristicas de la poblaciéon no solo se enfocaran en los objetivos del
estudio (M. Hernandez, 2018). Se tuvieron también los criterios de seleccion y
de inclusion, para poder definir correctamente la poblacion o universo para la

investigacién a realizar (Martinez et al., 2016).

Los criterios de inclusion Personas mayores de 18 afios, Habitantes
residentes en el distrito de Nasca por lo menos un afio y personas ni alteraciones
mentales o discapacidad mental. En cuento a los criterios de exclusion, estos
fueron aquellos habitantes menores de 18 afios, personas con alteraciones
mentales o discapacidad mental y habitantes con menos de un afio de residencia
en Nasca.

3.3.2 Muestra

Van Rijnsoever (2017) consider6 a la muestra como una parte o
subconjunto significativo de la poblacion, las cuales son los elementos
esenciales y primordiales del estudio que se realizan en las ciencias sociales. La
muestra de esta investigacioén fue 376 pobladores, con un margen de error de
5% y un nivel de confianza de 95%. A continuacién, se detalla el procedimiento
para sacar el resultado. El tamafio maestral no probabilistica intencional se

determiné utilizando la férmula siguiente:

n= N*Z¢ *p*q
{(N-1)+e?}+ ZZ +pxq

Nomenclatura:

N = poblacién

n = muestra

z = nivel de confianza deseado

p = proporcién de la poblacion con la caracteristica

g = proporcion de la poblacion sin la caracteristica
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e = Nivel de error dispuesto a cometer

la muestra estuvo conformada por 376 ciudadanos que pagan tributos en

una municipalidad del gobierno local de Nasca.
3.3.3 Muestreo

El tipo de muestreo que fue utilizado ha sido el probabilistico simple
debido al empleo de la formula mencionada anteriormente, donde
Dassonneville, Blais, Hooghe & Deschouwer (2018) mencionan que todos los
componentes de la poblacién cuentan con la probabilidad de ser tomados en

cuenta.
3.3.4 Unidad de anélisis

Es el objeto principal que se esta analizando en un estudio la cual nos
permitird conocer o determinar de qué grupo de la poblacion van hacer
evaluados (Li et al., 2017). En el estudio fueron considerados personas mayores

de 18 afos.
3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos
3.4.1 Técnica de recoleccién de datos

Son todos aquellos métodos y caminos que el investigador tiene para
obtener los conocimientos, para la obtencién a su objetivo de investigacion
(Thomas et al., 2018). Para la exploraciéon se empleé la encuesta mediante dos

cuestionarios validados por cada variable.

Recolectar datos comprende muchos aspectos que nos van a permitir los
logros deseados. Para efectos del estudio se utiliz6 como técnica a la encuesta,
gue se conceptualiza como la obtencion de indagacion en la que aplica a los
invitados a realizar la encuesta, a través del uso de los instrumentos como es el
cuestionario o la entrevista, también podemos sostiene que el cuestionario es
considerado como un grupo de items o interrogantes elaboradas en relacion con
una o mas variables (Rowley, 2014). Esto nos permite recabar la recopilacién de
informacion, que se ejecuta a través de preguntas que van a permitir medir los
indicadores que se han hechos expresos en la Operacionalizacion de las

técnicas del problema o de las variables de la hipétesis (Miranda, 2017).
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3.4.2 Instrumentos

Son los medios para que el investigador usa para aproximarse a la
problema, con el fin de recopilar informaciéon haciendo uso de cuestionarios,
formularios, y las redes sociales (Miller, 2019). En la presente investigacion se
utilizé el cuestionario; descrito como un grupo de premisas desarrolladas en
relacion con una o mas variables, con la meta de recopilar los datos necesario
para organizar la informacién conseguida (Rowley, 2014).

El primer instrumento fue el cuestionario de gestion municipal de gestion
Municipal Autor: Lizbeth Risco, 2017; su ambito de aplicacion es a ciudadanos
mayores, con una duracién 20 minutos aproximadamente, escala de medicion
ordinal nivel, la escala consta de 26 items, conformado por 3 dimensiones:
gestion administrativa, gestion urbana y gestibn econdmica financiera; esta
conformado por 05 alternativas de respuestas de opcion mdultiple, de tipo Likert,
como: (1) Nunca, (2) Casi nunca, (3) A veces, (4) Casi siempre, (5) Siempre.

El segundo instrumento fue el cuestionario de participacion ciudadana,
de Fabian Patrick, afio 2020, &mbito de aplicacion Ciudadanos del Distrito de
Nasca, duracion 30 minutos aproximadamente, su escala de medicion ordinal,
nivel la escala consta de 20 items, conformado por 4 dimensiones: Electoral,
asociativa, opinativa y civica; dicho cuestionario tiene 05 alternativas de opcién
multiple tipo Likert, (1) Nunca, (2) Casi nunca, (3) A veces (4) Casi siempre (5)
Siempre.

a. Validez

En el presente andlisis se utilizé un instrumento confirmado por juicio de
expertos y por un analisis factorial cuya prueba se realiz6 a través de Prueba de
KMO y Bartlett cual demostré que las cargas factoriales eran superiores a cero
en ambos instrumentos para la gestion municipal ,677 y para participacion
ciudadana ,732 con ello se sustenta que los instrumentos son validos; cuya meta
es darle veracidad, vigencia a los instrumentos que se usardn para la
investigacién; la validez contribuye una seguridad de la estructura del marco

tedrico (Bolarinwa, 2015).

b. Confiabilidad
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Es la base y el fundamento que tiene la herramienta para la permanencia
de las cifras obtenidos y la invalidacion de conflictos de tergiversacion, esto en
cuento al tiempo de aplicacion para diferenciar en una alternativa constante entre
un valor y otro (Arslan, 2020); la exploracién se realiz6 a través de un analisis
estadistico, es decir un estudio piloto conformado por 40 personas conformado
por 26 items en la variable gestion municipal, 20 items en participacion
ciudadana las cuales se aplicaron al ciudadano con el objetivo de obtener la
fiabilidad de los instrumentos. Asi mismo, un instrumento tiene fiabilidad cuando
las razonamientos no varian significativamente, sin tener en cuenta la variedad
de las respuestas (Bleske-Rechek et al., 2015). En el estudio piloto, se uso el
alpha de Cronbach y se obtuvo como resultado que en el instrumento gestion
municipal un coeficiente de 0.822, y para el instrumento de gestion municipal
0.908, en las cual se concluyé que los instrumentos son fiables por su alta

representatividad para llevar a cabo la investigacion.
Tabla 1

Confiabilidad de la variable gestion municipal.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,908 26
Fuente: Base de datos

Con los resultados obtenidos de 0.822 se demuestra que es altamente confiable.

Tabla 2

Confiabilidad de la variable participacion ciudadana.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,870 20
Fuente: Base de datos

Con los resultados obtenidos de 0.870 se demuestra que es altamente confiable.

c. Normas de aplicacién
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Durante el proceso de la encuesta, la recomendacién: que el espacio de
estudio sea tranquilo con buena luminosidad y ventilada. Durante la encuesta el
participante debe contestar con sinceridad los dos cuestionarios las cuales
constan de 16 items para la gestion municipal y 20 items en el cuestionario de

participacién ciudadana
d. Normas de calificacion

Como los items son preguntas directas, se realiza la sumatoria de los
puntajes logrados en cada item de cada cuestionario para determinar la
administracion municipal y la intervencion ciudadana ademas de ello también se
obtiene las puntuaciones de cada dimensidbn de cada cuestionario, los
instrumentos presentados presentan normas percentiles por dimensiones,

indicadores y niveles.

3.5 Procedimientos

Durante el estudio se ha seguido los siguientes procesos (a) Se busco
instrumentos elaborados que cuenten por validez y confiabilidad (b)
posteriormente se realiz6 una prueba de confiabilidad de los instrumentos,
haciendo uso de una prueba piloto (c) Luego se realiz6 una prueba de Prueba
de KMO vy Bartlett para comprobar la validez de los instrumentos (c) se realizo
una encuesta de campo a los ciudadanos atraves de 2 cuestionarios fisicos (d)
se transcribié los resultados en una hoja Excel y posteriormente, se trasladé
dicha base de datos a software estadistico SPSS25 (e) se establecido un
cronograma para los procesos de analisis estadisticos (f) se realizd la
interpretacion de los resultados ,la discusidn, conclusiones, recomendaciones y

los aportes.

3.6 Método de andlisis de datos

Con la data obtenida, se realiz6 la observacion de informacion, en el cual
se registro los resultados marcados en los items de los cuestionarios en el
programa Excel, para efectuar el adecuado andlisis, de ambas variables y medir
su grado de confiabilidad se empled el SPSS 25, también se hizo uso de dicho
programa con lo que se obtuvo deducciones descriptivas mediante tablas
cruzadas y la contrastacion de hipotesis mediante la regresion ordinal.

3.7Aspectos éticos
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Para el caso, Yip et al., (2016) considera que se utiliza, para comprobar
el desempefio y seguimiento de la actuacion de expertos de la presente
pesquisa, es necesario acentuar que se rige en bases morales y sociales,
cumpliendo los lineamientos para elaborar una investigacion cuantitativa,
considerando los subsecuentes aspectos: Beneficencia: se brindara la
informacion acerca de aportes y beneficios que brindara nuestra pesquisa para
la sociedad, los autores de la investigacion, como para los participantes en la
presente investigacion. No maleficencia: la presente exploracion no busca
lacerar a los intervinientes en la investigacion, no se realizara un mal uso de los
aportes o de la informacion obtenida. Autonomia: los intervinientes en el estudio
tienen la capacidad de eleccion en responder o apoyar la actual pesquisa.
Justicia: existe el consentimiento informado y la responsabilidad recae en los
autores de brindar la informacion necesaria acerca de los fines de la recoleccion

de datos y la actuacion de los participantes.
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V. RESULTADOS



3.1 Andlisis descriptivo

Tabla 3
Asociacion de la variable gestion municipal en la participacion ciudadana.

Niveles de participacion ciudadana

Bajo Promedio Alto Total
Bajo Recuento 22 56 50 128
Niveles de % de N
» 37,9% 33,5% 33,1% 34,0%
gestion columnas
municipal Promedio Recuento 27 61 73 161
% de N
46,6% 36,5% 48,3% 42,8%
columnas
Alto Recuento 9 50 28 87
% de N
15,5% 29,9% 18,5% 23,1%
columnas
Total Recuento 58 167 151 376
% de N
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
columnas

En la tabla 3 se indica que de los 376 ciudadanos evaluados: el 34% (128)
perciben que la gestion municipal es deficiente, el 42,8% (161) consideran que
la gestion municipal tiene un nivel promedio y el 23,1% (87) tiene una percepcion
elevada de la gestion municipal de su distrito. Ademas, de las 128 personas que
consideran a la gestion municipal como mala, 22 persona tiene la percepcién
gue la participacion ciudadana en baja, 56 ciudadanos sienten que es promedio
la participacion y 50 considera que es alta; de las 161 personas que consideran
gue la gestion municipal es promedio, 27 usuarios dientes que la participaciéon
ciudadana es baja, 61 persona siente que es promedio y 73 refiere que es alta;
y de las 87 personas que percibe que la gestion municipal es alta, 58 considera
gue la participacion del ciudadano es baja, 167 que es promedio y 151 sefala

gue es alta.
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Tabla 4
Asociacion de la variable.
Tabla cruzada de gestion municipal y la dimension participacion electoral.

Niveles de participacion electoral

Bajo Promedio Alto Total
Bajo Recuento 50 22 56 128
Niveles de % de N
» 39,1% 17,2% 43,8% 100,0%
gestion columnas
municipal Promedio Recuento 75 29 57 161
% de N
46,6% 18,0% 35,4% 100,0%
columnas
Alto Recuento 28 46 13 87
% de N
32,2% 52,9% 14,9% 100,0%
columnas
Total Recuento 153 97 126 376
% de N
40,7% 25,8% 33,5% 100,0%
columnas

La informacién muestral 4, se puede observar que el 40,7% (153)
considera baja la participacion electoral, el 25,8% (97) siente que es promedio y
el 33,5% (126) de los encuestados, sefala que la participacion electoral es alta.
Por otro lado, de las 128 personas que consideran que la gestion municipal es
baja, el 39,1% (50) sienten que es baja también la participacion electoral, el
17,2% (22) refieren que es promedio y el 43,8% (56) tienen una percepcion alta
de la participacion. De las 161 personas que consideran que la gestion municipal
es promedio, el 46,6% (75) sienten que es baja también la participacion electoral,
el 18% (29) refieren que es promedio y el 35,4% (57) tienen una percepcion alta
de la participacién. Finalmente, de las 87 personas que consideran que la gestién
municipal es alta, el 32,2% (28) sienten que es baja también la participacion
electoral, el 52,9% (46) refieren que es promedio y el 14,9% (13) tienen una

percepcion alta de la participacion.
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Tabla 5

Asociacion de la variable gestion municipal y la dimension de participacion
asociativa.

Niveles de participacion asociativa

Bajo Promedio Alto Total
Niveles de Bajo Recuento 24 47 57 128
gestion % de N
. 18,8% 36,7% 44,5% 100,0%
municipal columnas
Promedio Recuento 28 60 73 161
% de N
17,4% 37,3% 45,3% 100,0%
columnas
Alto Recuento 10 34 43 87
% de N
11,5% 39,1% 49,4% 100,0%
columnas
Total Recuento 62 141 173 376
% de N
16,5% 37,5% 46,0% 100,0%
columnas

En la tabla 5. Se puede ver que, en la tabla cruzada de gestién municipal
y la dimension de participacion asociativa, que el 16,5% (62) considera baja la
participacion asociativa, el 37,5% (141) siente que es promedio y el 46% (173)
de los encuestados, sefiala que la participacion asociativa es alta. Por otro lado,
de las 128 personas que consideran que la gestion municipal es baja, el 18,8%
(24) sienten que es baja también la participacion asociativa, el 36,7% (47)
refieren que es promedio y el 44,5% (57) tienen una percepcion alta de la
participacion asociativa. De las 161 personas que consideran que la gestion
municipal es promedio, el 17,4% (28) sienten que es baja la participacion
asociativa, el 37,3% (60) refieren que es promedio y el 45,3% (73) tienen una
percepcion alta de dicha participacion. Finalmente, de las 87 personas que
consideran que la gestion municipal es alta, el 11,5% (10) sienten que es baja
también la participacién asociativa, el 39,1% (34) refieren que es promedio y el

49,4% (43) tienen una percepcion alta de la participacion.
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Tabla 6

Asociacion de la variable de gestion municipal y la dimension de participacion
operativa.

Niveles de participaciéon operativa

Bajo Promedio Alto Total
BAJO Recuento 29 53 46 128
Niveles de % de N
g 22, 7% 41,4% 35,9% 100,0%
gestién columnas
municipal PROMEDIO  Recuento 19 65 77 161
% de N
11,8% 40,4% 47,8% 100,0%
columnas
ALTO Recuento 6 41 40 87
% de N
6,9% 47,1% 46,0% 100,0%
columnas
Total Recuento 54 159 163 376
% de N
14,4% 42,3% 43,4% 100,0%
columnas

En la tabla 6, se puede observar, en la tabla cruzada de gestién municipal
y la dimension de participacion operativa, que el 14,4% (54) considera baja la
participacion operativa, el 42,3% (159) siente que es promedio y el 43,4% (163)
de los encuestados, sefiala que la participacion operativa es alta. Del mismo
modo, de las 128 personas que consideran que la gestion municipal es baja, el
22,7% (29) sienten que la participacion operativa es baja, el 41,4% (53) refieren
gue es promedio y el 35,9% (46) tienen una percepcidn alta de la participacion
operativa. De las 161 personas que consideran que la gestion municipal es
promedio, el 11,8% (19) sienten que es baja la participacion operativa, el 40,4%
(65) refieren que es promedio y el 47,8% (77) tienen una percepcion alta en dicha
participacion. Finalmente, de las 87 personas que consideran que la gestion
municipal es alta, el 6,9% (6) sienten que es baja también la participacion
operativa, el 47,1% (41) refieren que es promedio y el 46,0% (40) tienen una

percepcion alta de la participacion.
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Tabla 7

Asociacion de la variable de gestion municipal y la dimension de participacion
civica.

Niveles de participaciéon operativa

Bajo Promedio Alto Total
Bajo Recuento 32 35 61 128
Niveles de % de N
» 25,0% 27,3% 47, 7% 100,0%
gestién columnas
municipal Promedio Recuento 30 56 75 161
% de N
18,6% 34,8% 46,6% 100,0%
columnas
Alto Recuento 22 43 22 87
% de N
25,3% 49,4% 25,3% 100,0%
columnas
Total Recuento 84 134 158 376
% de N
22,3% 35,6% 42,0% 100,0%
columnas

En la tabla 7, se puede observar, en la tabla cruzada de gestién municipal
y la dimensién de participacion civica, que el 22,3% (84) considera baja la
participacion civica, el 35,6% (134) siente que es promedio y el 42,0% (158) de
los encuestados, sefiala que la participacion civica es alta. Del mismo modo, de
las 128 personas que consideran que la gestion municipal es baja, el 25% (35)
sienten que la participacion civica es baja, el 27,3% (35) refieren que es
promedio y el 47,7% (61) tienen una percepcion alta de la participacion civica.
De las 161 personas que consideran que la gestion municipal es promedio, el
18,6% (30) sienten que es baja la participacién civica, el 34,8% (56) refieren que
es promedio y el 46,6% (75) tienen una percepcién alta en dicha participacion.
Finalmente, de las 87 personas que consideran que la gestion municipal es alta,
el 25,3% (22) sienten que es baja también la participacion civica, el 49,4% (43)
refieren que es promedio y el 25,3% (22) tienen una percepcién alta de la
participacion.

34



4.2 Andlisis inferencial
Tabla 8

Prueba de normalidad para la variable gestibn del ayuntamiento y sus
dimensiones.

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.

X1.Gestién municipal 089 376 000 980 376 000

Participacion electoral 140 376 000 942 376 000
Participacion

Asociativa ,115 376 ,000 ,953 376 ,000
Participacion

Operativa , 114 376 ,000 ,947 376 ,000

Participacion civica 122 376 000 956 376 000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Se realizaron varias pruebas de normalidad con test Kolmogorov smirnov
(KS) por tener una muestra n >50. Para la invarianza independiente gestion
municipal y cada uno de sus factores, la cuales logran una significancia p <0,05,
por lo que se establece que lo datos no presentan una distribuciéon normal, por
consiguiente, se debera usar una prueba no paramétrica Rho de Spearman la

prueba de hipétesis.
4.2.1 Contrataciéon de Hipotesis
Hipotesis general

Ho: La gestion municipal no influye en la participacion ciudadana en el distrito
de Nasca, 2021

Ha: La gestion municipal influye en la participacion ciudadana en el distrito de
Nasca, 2021.
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Tabla 9

Ajuste del modelo de la hipétesis entre gestion municipal y participacion

ciudadana.

Resultado de ajuste de los modelos

Logaritmo de la ) )
Modelo o Chi-cuadrado gl Sig.
verosimilitud -2

Sélo interseccion 94,662
Final 91,090 4,572 2 ,038

Funcién de enlace: Logit.

El resultado del analisis muestral que, en cuento al ajuste de los modelos,
este posee una razén de verosimilitud es de 94,662, con 2 grados de libertad, y
el nivel de error o sig. (p= 0,038 < 0.05). Por consiguiente, se admite la hipétesis
alterna, ya que la significancia esta por debajo del 0.05%. En consecuencia, se

establece que el modelo se ajusta a una regresion ordinal.

Tabla 10

Bondad de ajuste del modelo entre gestion municipal y participacion ciudadana.

Chi-cuadrado gl Sig.
Pearson 45,256 2 ,000
Desvianza 41]937 2 ,000

Funcién de enlace: Logit.

En cuanto a la bondad del ajuste, los resultados muestras que tiene un nivel de
significancia de ,000 el cual es menor al 0,05, es decir, muestra que existe una
relaciéon de independientes, por lo que, se establece que la influencia entre las

dos variables es adecuada, asimismo, se observa una bondad de ajuste de Chi

cuadrado de 45,256.

Tabla 11
Pseudo R cuadrado de la hipotesis entre gestion municipal y participacion
ciudadana.
Pseudo R cuadrado
Cox y Snell ,349
Nagelkerke ,451
McFadden ,344

Funcién de enlace: Logit.
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Los resultados indican que los porcentajes obtenidos en la variable
independiente analizada se encuentra vinculado con la dimension dependiente,
los resultados de Nagelkerke alcanzan el 45.1%. La cual se establece, la

influencia entre la variable gestion municipal y participacion ciudadana.
Tabla 12

Estimaciones de parametro entre gestion municipal y participacion ciudadana.

Intervalo de confianza al 95%

Desv.
Estimacién Wald gl Sig. Limite Limite
Error
inferior Superior
[x2 =1] -,229 ,203 1,274 1 ,259 -,627 ,169
Umbral
[x2=2] ,841 ,208 16,418 1 ,000 434 1,248
[x1=1] 414 ,258 2,581 1 ,108 -,091 ,920
Ubicacion [x1=2] ,049 247 2,199 1 ,043 -,435 ,533

[x1=3] 0? 0

Funcién de enlace: Logit.

Se observa, que la gestion municipal influye en la participacion ciudadana,

segun los parametros, existen niveles significativos sobre los otros.

4.2.2 Contrastacion de hipotesis especificas

Hipotesis especifica 1

Ho. La gestion municipal no influye en la participacion electoral en una
municipalidad del gobierno local de Nasca, 2021

Ha: La gestion municipal influye en la participacion electoral en el distrito de

Nasca, 2021
Tabla 13

Ajuste del modelo de la hipétesis entre gestion municipal y participacion electoral.

Resultado de ajuste de los modelos

Logaritmo de

Modelo la verosimilitud Chi-cuadrado gl Sig.
-2
Sélo interseccion 68,167
Final 66,832 1,335 2 ,033

Funcion de enlace: Logit.
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El resultado del analisis muestral que, en cuento al ajuste de los modelos,
este posee una razon de verosimilitud es de 68,167, con 2 grados de libertad, y
el nivel de error o sig. (p= 0,033 < 0.05). Por consiguiente, se admite la hipétesis
alterna, ya que la significancia esta por debajo del 0.05%. En consecuencia, se

establece que el modelo se ajusta a una regresion ordinal.
Tabla 14

Bondad de ajuste del modelo entre gestion municipal y participacion electoral.

Chi-cuadrado gl Sig.
Pearson 7,818 2 ,020
Desvianza 7.988 2 018

Funcién de enlace: Logit.

En cuanto a la bondad del ajuste, los resultados muestras que tiene un
nivel de significancia de ,020 el cual es menor al 0,05, es decir, muestra que
existe una relacion de independientes, por lo que, se establece que la influencia
entre las dos variables es adecuada, asimismo, se observa una bondad de ajuste
de Chi cuadrado de 7,818.

Tabla 15
Pseudo R cuadrado de la hipoétesis entre gestion municipal y participacion
electoral.
Pseudo R cuadrado
Cox y Snell ,514
Nagelkerke ,504
McFadden ,502

Funcion de enlace: Logit.

Los resultados indican que los porcentajes obtenidos en la variable
independiente analizada se encuentra vinculado con la dimension dependiente,
los resultados de Nagelkerke alcanzan el 50.4%. La cual se establece, la

influencia entre la variable gestién municipal y participacion ciudadana.
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Tabla 16

Estimaciones de parametro entre gestidon municipal y participacion electoral.

Intervalo de confianza al 95%

Desv.
Estimacién Wald gl Sig. Limite Limite
Error
inferior Superior
[x2 =1] -1,584 ,225 49,565 1 ,000 -2,025 -1,143
Umbral
[x2=2] ,522 ,207 6,376 1 ,012 117 ,927
[x1=1] ,051 ,261 ,037 1 847 -,462 563
Ubicacién [x1=2] ,254 ,251 4,025 1 ,029 -,238 , 746
[x1=3] 0? 0

Funcién de enlace: Logit.

Se observa, que la gestion municipal influye en la participacion electoral,
segun los parametros, existen niveles significativos sobre los otros.
Hipdtesis especifica 2

Ho. La gestion municipal no influye en la participaciébn asociativa de una
municipalidad del gobierno local de Nasca, 2021
Ha: La gestion municipal influye en la participacion asociativa de una

municipalidad del gobierno local de Nasca, 2021
Tabla 17

Ajuste del modelo de la hipétesis entre gestion municipal y participacion

asociativa.

Resultado de ajuste de los modelos

Logaritmo de la ) )
Modelo o Chi-cuadrado gl Sig.
verosimilitud -2

Sélo interseccion 31,357
Final 30,084 1,272 2 ,529

Funcién de enlace: Logit.

El resultado del analisis muestral que, en cuento al ajuste de los modelos, este
posee una razon de verosimilitud es de 31,357 con 2 grados de libertad, y el nivel
de error o sig. (p= 0,529 < 0.05). Por consiguiente, se admite la hipotesis nula,
ya que la significancia esta por encima del 0.05%. En consecuencia, se establece

gue el modelo no se ajusta a una regresion ordinal.
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Tabla 18

Bondad de ajuste del modelo entre gestion municipal y participacion asociativa.

Chi-cuadrado gl Sig.
Pearson 1,021 2 ,600
Desvianza 1,032 2 ,597

Funcidn de enlace: Logit.

En cuanto a la bondad del ajuste, los resultados muestras que tiene un
nivel de significancia de ,600 el cual es mayor al 0,05, es decir, muestra que no
existe una relacion de independientes, por lo que, se establece que la influencia
entre las dos variables es baja, asimismo, se observa una bondad de ajuste de
Chi cuadrado de 1,021.

Tabla 19
Pseudo R cuadrado de la hipoétesis entre gestion municipal y participacion
asociativa.
Pseudo R cuadrado
Cox y Snell ,003
Nagelkerke ,004
McFadden ,002

Funcién de enlace: Logit.

Los resultados indican que los porcentajes obtenidos en la variable
independiente analizada se encuentra vinculado con la dimensién dependiente,
los resultados de Nagelkerke alcanzan el 0,4%. La cual establece que la

influencia entre la variable gestién municipal y participacion ciudadana es baja.
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Tabla 20

Estimaciones de parametro entre gestion municipal y participacion asociativa.

Intervalo de confianza al 95%
Estimacié Desv.

Wald gl Sig. Limite Limite
n Error
inferior Superior
[x2 =1] -1,820 ,231 62,236 1 ,000 -2,272 -1,368
Umbral
[x2=2] -,033 ,207 ,026 1 ,873 -,438 372
[x1=1] -,282 ,264 1,145 1 ,285 -,799 ,235
Ubicacién [x1=2] -,231 ,253 ,837 1 ,360 - 727 ,264
[x1=3] Oa 0

Funcién de enlace: Logit.

Se observa, que la gestion municipal no influye en la participacion
asociativa, segun los parametros, no existen niveles significativos sobre los

otros.
Hipoétesis especifica 3

Ho: La gestion municipal no influye en la participacion opinativa en el distrito de
Nasca, 2021

Ha: La gestién municipal influye en la participacion opinativa en una municipalidad

del gobierno local de Nasca, 2021

Tabla 21

Ajuste del modelo de la hipétesis entre gestion municipal y participacion

opinativa.

Resultado de ajuste de los modelos

Logaritmo de la ) )
Modelo o Chi-cuadrado gl Sig.
verosimilitud -2

Sélo interseccion 41,894
Final 33,237 8,657 2 ,013

Funcién de enlace: Logit.

El resultado del analisis muestral que, en cuento al ajuste de los modelos,
este posee una razon de verosimilitud es de 41,894 con 2 grados de libertad, y
el nivel de error o sig. (p= 0,013 < 0.05). Por consiguiente, se admite la hipotesis
alterna, ya que la significancia esta por debajo del 0.05%. En consecuencia, se

establece que el modelo se ajusta a una regresion ordinal.
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Tabla 22

Bondad de ajuste del modelo entre gestion municipal y participacién opinativa.

Chi-cuadrado gl Sig.
Pearson 5,515 2 ,045
Desvianza 5,728 2 044

Funcidn de enlace: Logit.

En cuanto a la bondad del ajuste, los resultados muestras que tiene un
nivel de significancia de ,045 el cual es menor al 0,05, es decir, muestra que
existe una relacion de independientes, por lo que, se establece que la influencia
entre las dos variables es adecuada, asimismo, se observa una bondad de ajuste
de Chi cuadrado de 5,515.

Tabla 23
Pseudo R cuadrado de la hipoétesis entre gestion municipal y participacion
opinativa.
Pseudo R cuadrado
Cox y Snell ,523
Nagelkerke ,526
McFadden ,511

Funcién de enlace: Logit.

Los resultados indican que los porcentajes obtenidos en la variable
independiente analizada se encuentra vinculado con la dimensién dependiente,
los resultados de Nagelkerke alcanzan el 52,6%. La cual establece que la
influencia entre la variable gestion municipal y participacién opinativa es

adecuada.
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Tabla 24

Estimaciones de parametro entre gestion municipal y participacion opinativa.

Intervalo de confianza al 95%
Estimacié Desv.

Wald gl Sig. Limite Limite
n Error
inferior Superior
[x2 =1] -2,037 ,238 73,289 1 ,000 -2,503 -1,571
Umbral
[x2=2] ,053 ,207 ,066 1 797 -,353 ,459
[x1=1] -,633 ,265 5,694 1 ,017 -1,152 -,113
Ubicacién [x1=2] -,032 ,254 3,816 1 ,039 -,531 ,466

[x1=3] 0® 0

Funcién de enlace: Logit.

Se observa, que la gestion municipal influye en la participacion opinativa,
segun los parametros, existen niveles significativos sobre los otros.
Hipdtesis especaifica 4

Ho: La gestion municipal no influye en la participacién civica de una
municipalidad del gobierno local de Nasca, 2021.
Ha: La gestion municipal influye en la participacién civica de una municipalidad

del gobierno local de Nasca, 2021.
Tabla 25

Ajuste del modelo de la hipotesis entre gestibn municipal y participacion civica.

Resultado de ajuste de los modelos

Logaritmo de la ) )
Modelo o Chi-cuadrado al Sig.
verosimilitud -2

Sélo interseccion 46,576
Final 38,401 8,174 2 ,017

Funcién de enlace: Logit.

El resultado del analisis muestral que, en cuento al ajuste de los modelos,
este posee una razon de verosimilitud es de 46,576 con 2 grados de libertad, y
el nivel de error o sig. (p= 0,017 < 0.05). Por consiguiente, se admite la hipotesis
alterna, ya que la significancia esta por debajo del 0.05%. En consecuencia, se

establece que el modelo se ajusta a una regresion ordinal.
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Tabla 26

Bondad de ajuste del modelo entre gestion municipal y participacion civica.

Chi-cuadrado gl Sig.
Pearson 8,064 2 011
Desvianza 8,016 2 012

Funcidn de enlace: Logit.

En cuanto a la bondad del ajuste, los resultados muestras que tiene un
nivel de significancia de ,011 el cual es menor al 0,05, es decir, muestra que
existe una relacion de independientes, por lo que, se establece que la influencia
entre las dos variables es adecuada, asimismo, se observa una bondad de ajuste
de Chi cuadrado de 8,964.

Tabla 27
Pseudo R cuadrado de la hipdtesis entre gestion municipal y participacion civica.

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell ,622
Nagelkerke ,624
McFadden ,610

Funcién de enlace: Logit.
Los resultados indican que los porcentajes obtenidos en la variable

independiente analizada se encuentra vinculado con la dimensién dependiente,
los resultados de Nagelkerke alcanzan el 62,4%. La cual establece que la

influencia entre la variable gestiébn municipal y participacion civica es adecuada.
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Tabla 28

Estimaciones de parametro entre gestion municipal y participacion civica.

Intervalo de confianza al 95%
. Estimaci6  Desv.

Wald gl Sig. Limite Limite
n Error
inferior Superior
[x2 =1] -,798 ,207 14,911 1 ,000 -1,203 -,393
Umbral

[x2=2] ,798 ,207 14,911 1 ,000 ,393 1,203
[x1=1] 571 ,258 4,893 1 ,027 ,065 1,078
Ubicacion [x1=2] ,665 ,248 7,196 1 ,007 ,179 1,152

[x1=3] 0? 0

Funcién de enlace: Logit.

Se observa, que la gestion municipal influye en la participacion civica,

segun los parametros, existen niveles significativos sobre los otros.
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V. DISCUSION



El estudio estuvo basado en obtener muestras o datos de la influencia de la
administracion municipal en la intervencion ciudadana en una municipalidad del
gobierno local de Nasca. Asimismo, se revisaron diversas pesquisas sobre la
administracion en las municipalidades y actividad ciudadana, con la finalidad de
contrastar los antecedentes analizados, como las teorias que nos ayuden a

establecer semejanzas o discordancias con las variables sometidas a estudio.

Segun la observacion de la contrastacion de la hipétesis general donde
los porcentajes obtenidos entre las variables de estudio evidencian la vinculacién
entre la variable dependiente e independiente, los resultados de Nagelkerke
alcanzaron el 50.4%. estableciendo la influencia entre la variable gestion
municipal y participacion ciudadana en una municipalidad del gobierno local de
Nasca 2021. Se llega a evidenciar en los modelos de lucha que toman los
ciudadanos en contra de las brechas sociales y para lograr este objetivo se
requiere promover e incentivar a la ciudadania y los gestores municipales a
participar activamente en las actividades sociales de su distrito (A. Hernandez,
2021). Lo que sefiala que ante una 6ptima gestion municipal la influencia en la
participacion ciudadana sera activa y los resultados se evidenciaran al hacer uso
de los dispositivos de la intervencion ciudadana. Estos resultados son
confirmados por Cardiff & Marc, (2018) quien en su pesquisa tuvo como objetivo
evaluar el desempefio de la administracion publica, analizaron los informes
emitidos por Government at a Glance de la OCDE, obteniendo como resultado
gue la gestion publica impacta directamente en los sectores politicos.
Concluyeron que los indicadores del desempefio de la gestién publica son
utilizados para realizar la medicion en la industria de las calificaciones. Los
mismos que aparentemente perduraran en el tiempo. Asimismo, Atousa et al.,
(2014) En su investigacion acerca del Manejo de Residuos Sdlidos Municipales
(MSWM), Colocan toda responsabilidad a los gestores publicos en los momentos
de tomar decisiones con el propésito de hallar la mejor solucién entre las
industrias y el gobierno, Este articulo revisa y reune la investigacion sobre la
aplicacion de MCDA para resolver problemas de MSWM, llegaron a concluir que
es primordial y necesario el consenso de las partes involucradas para alcanzar

un bienestar social. En tal sentido al analizar la muestra de los resultados se
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establece que una buena gestidbn municipal lograra una participacion activa de

los ciudadanos con la finalidad de cerrar brechas.

Segun los resultados de la contrastacion de la hipotesis especifica 1, el
analisis posee una razén de verosimilitud es de 68,167, con 2 grados de libertad,
y el nivel de error o sig. (p= 0,033 < 0.05). Por consiguiente, se admite la hipotesis
alterna, ya que la significancia esta por debajo del 0.05%. En consecuencia, se
establece que el modelo se ajusta a una regresion ordinal. Se llega a evidenciar
gue la gestiéon municipal influye en la participacion electoral de una municipalidad
del gobierno local de Nasca 2021. Para Pasquino, (1988) es un acumulado de
sucesos y condiciones direccionados a intervenir directamente y de forma legal
en las decisiones politicas, a su vez, Sabucedo (1989) nos refiere que la
participacion politica se denominara activa al determinar conductas agresivas o
no agresivas, dirigidas a conservar o cambiar el estilo del gobierno. Los
resultados son confirmados por Squella, (2021) quien tuvo como objetivo en su
investigacion el descubrir y analizar los conflictos socio ambientales y el ejercicio
de la participacion de los ciudadanos en Petorca — Chile, donde se obtuvo como
resultado de las entrevistas, los pobladores tomaron acciones al organizarse y
crear asociaciones que fomenten un desarrollo sostenible en el tiempo, cuidando
su ecosistema. En su estudio concluyo que ante la adversidad y burocracia la
poblacién se empodero y utilizo los mecanismos de la participacion ciudadana
generando un estilo de vida adecuado y agradable con la naturaleza y su
territorio. A su vez, Rubio & Diaz, (2021) quienes indican que su estudio tuvo por
objetivo dar una clasificacion al comportamiento de los ciudadanos en las etapas
de la participacion ciudadana en Chile, obteniendo como resultados a una
sociedad que otorga un valor significativo a la justicia y derechos sociales. Por
altimo, se indica que la gestibn municipal influird directamente en la conducta de

los ciudadanos en busca de soluciones.

Conforme a los analisis de la contrastacion de la hipétesis especifica 2, El
resultado del andlisis muestral posee una razén de verosimilitud es de 31,357
con 2 grados de libertad, y el nivel de error o sig. (p= 0,529 < 0.05). Por
consiguiente, se admite la hipoétesis nula, donde se indica que la gestion
municipal no influye en la participacién asociativa de una municipalidad del

gobierno local de Nasca, 2021. Se evidencia que la participacion asociativa
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segun Hevia & Vergara, (2011) es la conducta de la participacién asociativa, la
misma que se denota en la actuacion de un grupo de personas ya sean personas
naturales o juridicas que no guardan relacién con el Estado, donde el Unico fin
es compartir los mismos objetivos e intereses que se asemejan, en busca de
beneficios colectivos o individuales. Para (Schroeder, 2020), tuvo como objetivo
incluir a todos los ciudadanos en una participacion activa que sea determinante
en el desarrollo de la ciudad de Piura, sus resultados arrojaron que la ciudadania
no cuenta con la informacién necesaria para realizar una efectiva participacion
ciudadana y no se evidencia preocupacion para que el gobierno los incluya,
llegando a la conclusion que los ciudadanos son pieza fundamental en la
resolucion de conflictos de su ciudad, generando estrategias nacionales para un
desarrollo sostenible unida a un gran nimero de participacion de los ciudadanos.
Para Villanueva & Gonzales, (2017) En su pesquisa tuvo como objetivo investigar
la gestion municipal y planificacion municipal en Perd en el afio 2013,
interpretaron y analizaron los resultados hallando un 85.36% de proyectos
concertados y un 31.28% con un plan de desarrollo institucional y por ultimo con
un 49.95% con plan operativo institucional. Cabe precisar que la gestidén
municipal no tiene influencia directa en la asociacion de grupos, no es

determinante para facultar union de grupos o asociaciones.

Conforme a los andlisis de la contrastacion de la hipotesis especifica 3,
segun los resultados este posee una razon de verosimilitud es de 41,894 con 2
grados de libertad, y el nivel de error o sig. (p= 0,013 < 0.05). En consecuencia,
se establece que el modelo se ajusta a una regresion ordinal. Se llega admitir la
hipotesis alterna, ya que la significancia esta por debajo del 0.05%. La gestion
municipal influye en la participacién opinativa en una municipalidad del gobierno
local de Nasca, 2021, teniendo presente que la participacion opinativa, segun
Hevia & Vergara, (2011) sostienen que esta dimensidn se enfoca en las
conductas dirigidas hacia la participacion opinativa que se establece cuando los
participantes intervienen brindando alternativas de solucion, proyectos,
programas que aporten soluciones para un bienestar comun. Para Principe,
(2020), en su pesquisa establecio la correlacion que existe entre sus variables
de estudio, participacién ciudadana y presupuesto participativo para una

gobernanza efectiva, concluyendo que a mayor participacion ciudadana mejor se
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desarrollan los procesos del presupuesto participativo. Para Nufiez et al., (2019)
su objetivo fue determinar la relacion que existe entre responsabilidad social y
participacion ciudadana en un distrito de Lima, sus resultados arrojaron una
relacién significativa entre responsabilidad Social y la Participacién Ciudadana el
estudio concluyo optima la participacion ciudadana en el Distrito de San Martin
de Porres aplicada en el afio 2019. A la vez Seminario & Delgado, (2020) evalu6
la modernizacién del Estado en la gestién municipal, 2020, llegando a evaluar la
aplicaciéon de los mecanismos de la modernizacion del Estado, donde se
determind que es relevante y necesario para realizar una eficaz gestién publica,
al permitir determinar el cumplimiento de objetivos, con una éptima toma de
decisiones. Se resalta en la presente investigacion un compromiso institucional.
Tenemos que precisar que la municipal gestion influye directamente en la
participacién opinativa y es necesario aperturar espacios donde los ciudadanos

actuen directamente con los gestores municipales.

Por ultimo contrastamos los resultados de la hipétesis especifica 4,
brindando un resultado muestral que, en cuanto al ajuste de los modelos, este
posee una razon de verosimilitud es de 46,576 con 2 grados de libertad, y el nivel
de error o sig. (p= 0,017 < 0.05). Por consiguiente, se admite la hipotesis alterna,
donde la gestion municipal influye en la participacion civica de una municipalidad
del gobierno local de Nasca, 2021. ya que la significancia esta por debajo del
0.05%. En consecuencia, se establece que el modelo se ajusta a una regresion
ordinal. Para Hevia & Vergara, (2011), esta dimensién se evidencia en la
focalizacion del comportamiento que asumen los ciudadanos acatando las
normas de convivencia social. Diferentes estudios evidencian que, al respetar la
normativa social, asi como las estipuladas y no estipuladas son necesarias para
fortalecer la democracia, llegando a construir confianza social existiendo una
conexion con el respeto de las normas. Para Vargas et al., (2020), argumento en
Su pesquisa realizadas que la administracidén publica posee como pilares dejar
de lado las barreras burocraticas de la administracion, teniendo como una de las
opciones la transparencia brindando servicios de calidad a la poblacion, para que
asi la poblacion use de manera eficiente los mecanismos de la participacion
ciudadana. En tal sentido al obtener los resultados se establece que la gestion

municipal tiene a bien continuar por los caminos de la democracia donde los

50



ciudadanos posean intervencién continua en el momento que se requiera tomar

decisiones, los mismos que influyen directamente en la poblacion.
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VI. CONCLUSIONES



Posteriormente de haber perfilado un estudio cuantitativo y con la pesquisa
obtenida en el reciente estudio de gestibn municipal y participacion ciudadana
de una municipalidad del gobierno local de Nasca, 2021 se llegan a las siguientes

conclusiones.

Primera: al analizar la informacion estadistica pertinentes al objetivo general se
hallaron en cuento al ajuste de los modelos, se posee una verosimilitud
de 94,662, con 2 grados de libertad, y el nivel de error o sig. (p= 0,038 <
0.05). se establece que el modelo se ajusta a una regresion ordinal, con
estos resultados se concluye que la gestion municipal posee las
alternativas para generar un impacto positivo fomentando la participaciéon
activa de los ciudadanos que intervienen en la participacién ciudadana,
por lo mencionado se determina que la gestion municipal influye en la

participacion ciudadana.

Segunda: al obtener los datos estadisticos pertenecientes al objetivo especifico
1 se hallaron, en cuento al ajuste de los modelos, este posee una razén
de verosimilitud es de 68,167, con 2 grados de libertad, y el nivel de error
o0 sig. (p= 0,033 < 0.05). En consecuencia, se establece que el modelo se
ajusta a una regresion ordinal. Por los datos obtenidos se concluye que la
gestiébn municipal influye en la participacion electoral, lo que determina
gue la gestion municipal tiene como deber, informar y educar a sus

habitantes en la participacion electoral.

Tercera: al examinar los datos estadisticos pertinentes al objetivo especifico 2
se encontraron en los resultados del analisis muestral que, en cuento al
ajuste de los modelos, este posee una razon de verosimilitud es de 31,357
con 2 grados de libertad, y el nivel de error o sig. (p= 0,529 < 0.05). En
consecuencia, se establece que el modelo no se ajusta a una regresion
ordinal. Donde nos indica que la gestibn municipal no influye en la
participacion asociativa, con los datos obtenidos se concluye que la
gestiébn municipal no influye ni determina la facultad de las personas
naturales o juridicas en asociarse o agruparse en busca de un ben social

o comun.
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Cuarta: al examinar los datos estadisticos pertinentes al objetivo especifico 3 se
manifesto que la gestion municipal influye en la participacion opinativa con
los siguientes resultados del analisis muestral que, en cuento al ajuste de
los modelos, este posee una razéon de verosimilitud es de 41,894 con 2
grados de libertad, y el nivel de error o sig. (p= 0,013 < 0.05), ya que la
significancia esta por debajo del 0.05%. En consecuencia, se establece
gue el modelo se ajusta a una regresion ordinal. Se concluye que la
gestiéon municipal influye directamente en la participacion opinativa, donde
se evidencia la necesidad de aperturar o crear espacios designados para
fomentar la actuacion activa de los ciudadanos con los gestores

municipales.

Quinta: al examinar los datos estadisticos pertinentes al objetivo especifico 4, los
resultados determinan un ajuste de los modelos, este posee una razén de
verosimilitud es de 46,576 con 2 grados de libertad, y el nivel de error o
sig. (p= 0,017 < 0.05). En consecuencia, se establece que el modelo se
ajusta a una regresion ordinal. Se concluye que la gestion municipal
influye en la participacion civica, en tal sentido se establece que la gestion
municipal tiene a bien continuar por los caminos de la democracia donde
los ciudadanos participen de manera activa y oportuna en la toma de

decisiones que influyan directamente en la poblacién.
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VII.

RECOMENDACIONES
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Después de analizar los resultados de la influencia de la gestion municipal y

participacion ciudadana se obtiene las siguientes recomendaciones:

Primera: A los funcionarios de la municipalidad y autoridad edil se recomienda
implementar mecanismos de informacion de forma amigable para la
ciudadania, propagandas e informacién en redes sociales acerca del
derecho que poseemos cada uno de los ciudadanos peruanos y se
encuentran estipulados en la constitucion politica acerca de la

Participacion ciudadana.

Segunda: A los ciudadanos de distrito de una municipalidad de Nasca se les
sugiere comprometerse con la gestion municipal y participar activamente
en la ejecucion de los proyectos a realizarse en su localidad que sean
sostenibles en el tiempo y se cumpla con la funcién principal de las

municipalidades.

Tercera: A los proximos tesistas se les recomienda continuar con los estudios de
la variable de gestion con la finalidad de obtener resultados eficientes y
eficaces en nuestro pais, realizando un énfasis en la importancia de la

participacion del ciudadano en la toma de decisiones.
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VIIl. PROPUESTA



8.1 Propuesta para la solucién del problema
8.1.1. Generalidades
Region: Ica
Provincia: Nasca
Localidad: Distritos de Nasca
Institucion: Una municipalidad distrital de la provincia de Nasca

A. Titulo del proyecto: Tu y yo participamos con nuestro distrito. App

“‘Marconenses”
B. Ubicacion geografica:
Region Ica, provincia de Nasca.
8.1.2 Beneficiarios
A. Directos: Poblacién que paga tributos.
B. Indirectos: Funcionarios de la municipalidad.
8.1.3 Justificacion

Determinar la influencia de la gestion municipal en la participacion
ciudadana en una municipalidad del distrito de Nasca, 2021, lo cual significa
analizar cuanto influye una Optima gestiéon municipal con la participacion activa
de los pobladores, quienes son los involucrados y afectados en la toma de
decisiones por parte de sus autoridades ediles, ante ello surge la exigencia que
cada ciudadano conozca sus derechos acerca de la participacion ciudadana
como sus mecanismos, que favorecen en tomar en cuenta las necesidad de
implementar en la localidad los servicios basicos que son necesarios para una
vida digna.

Conocer los mecanismos de la participacién ciudadana y el ejercicio de
ellos permitira a la poblacién proponer alternativas de solucién ante las
necesidades de los ciudadanos, el problema del servicio de agua y electrificacion
debe de ser tocado como proyecto primordial ante las necesidades de la

poblacién, usando de manera efectiva la participaciéon de los pobladores. El
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reeducar a la poblacion y brindar informacién acerca de sus derechos y la
importancia de ellos en su localidad. El uso del aplicativo creado por el municipio
razén del presente estudio, se implementara con la finalidad de que la poblacion
se involucre directamente en la toma de decisiones, creando un aplicativo de
interaccion directa con los funcionarios de la municipalidad y los ciudadanos,
para quienes se volvera una necesidad el uso del app para recibir sus recibos de
los diferentes servicios brindados por la municipalidad, registro civil, pago de
servicio de electrificacion, pago de servicio de agua, registro civil, entre otros. Al
volverlo una necesidad y de uso frecuente los funcionarios o administradores de
la app podran informar a la poblacién en los diferentes proyectos a ejecutarse y

las diferentes mecanismos donde el ciudadano participe directamente. .
8.1.4 Descripcion de la problemética

Al referirse a la participacién ciudadana, se indica un papel activo que
tienen los ciudadanos en estar informados sobre los distintos servicios publicos
gue se ofrecen en los diferentes gobiernos locales, sin embrago, en el logro de
sus metas se encuentran algunas caracteristicas que corresponden a la

problematica en este campo.

Montecinos & Contreras, (2021) Nos indica que en el mundo, uno de los
retos y problemas de gran magnitud que asumen los gobiernos de bajos recursos
es desarrollarse y reforzar la labor fiscal realizada por la ciudadania formando un
equipo metodoldgico que evalué los efectos de la participacion del ciudadano,
se tiene que tener presente al sistema de evaluacion de desempefio el que es
un componente en la evaluacién de la gestion por resultados y su concomitante
el presupuesto basado en resultados, que se encuentran establecidos en la
modernizacion del estado con el fin de realizar un gasto eficiente y que presente

un resultado esperado en el valor 6ptimo.

En el gobierno local de Nasca, la realidad no es distinta ni ajena a la
problematica en el nivel internacional, la gestibn municipal no se encuentra
concadenada con la participacién ciudadana y esto se evidencia a la falta de
difusién de los aparatos de la participacion; llegando a recaer en la falta de
capacidad y profesionales especializados en gestion y ciencias politicas, los

ciudadanos desconocen en su gran mayoria la existencia de la participacion
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ciudadana como sus mecanismos de ejercicio, la gestion municipal de una
municipalidad de la provincia de Nasca no se realiza de manera eficiente ni
eficaz, el presupuesto asignado a esta municipalidad no cumple con su objetivo
principal, al tener que satisfacer las necesidades de sus ciudadanos, donde su
poblacion carece de servicios basicos los que son relevantemente necesarios.
Existen distritos donde se evidencia escasez del recurso hidrico, problemas con
el servicio de electrificacion. La municipalidad que integra el gobierno local de
Nasca ni los integrantes de la participacion ciudadana se han involucrado
directamente de cumplir con las bases y principios de la gestién municipal, los
ciudadanos de esta municipalidad pagan los costos mas altos por estos servicios
gue son brindados por un tercero, quienes llegan a adquirir 1000 litros de agua
por el costo de S/50.00 nuevos soles, no existiendo un libre acceso al recurso
hidrico, existen sectores donde el servicio de agua potable no se brinda. Los
problemas con los cortes eléctricos inesperados, como suceden a menudo
fomentan perdidas econdmicas en los ciudadanos y en la actualidad
encontrandonos en estado de emergencia por Covid-19, donde se ha dado un
mayor uso a la tecnoldgica para realizar trabajos y recibir clases online se
evidencia aun mas. La problematica hallada en una municipalidad del gobierno
de Nasca no presenta ningun aborde por las autoridades ni los integrantes de la

participacion ciudadana.
8.1.5 Impacto de la propuesta en los beneficiarios directos e indirectos
A. Impacto de la propuesta en los beneficiarios directos

El producto de este trabajo brindara la informacién adecuada a cada
ciudadano del distrito donde se llevar4 a cabo, al implementarse la app y
capacitar a la poblacion en el uso de esta herramienta, fomentara su
participacién activa poseyendo la informacion necesaria para ejercerla en la

toma de decisiones.
B. Impacto de la propuesta en los beneficiarios indirectos

Los funcionarios de la municipalidad se adaptaran al trabajo en conjunto
con la poblacion, incluirdn medios de informacion amigable al ciudadano para

incentivar la participacion activa en la toma de decisiones.
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8.1.6 Objetivos

A. Objetivo general

Determinar la influencia de la gestion municipal en la participacion

ciudadana en el distrito de Nasca, 2021

B. Objetivos especificos

Estimular la iniciativa de los ciudadanos a la participacion ciudadana.

Fomentar las habilidades positivas de los ciudadanos activamente en la

toma de decisiones.

8.1.7 Resultados esperados

Tabla 29

Posibles resultados de los objetivos.

Objetivos especificos

Posibles resultados

1.Estimular la iniciativa de los
ciudadanos a la  participacion
ciudadana.

2. Fomentar las habilidades positivas
de los ciudadanos activamente en la
toma de decisiones

3. Aplicacion de la informacion
adquirida en toma de decisiones.

Los ciudadanos usaran el aplicativo
para diversos servicios que se
brindara por la municipalidad de
manera virtual

Elevar el porcentaje de la poblacion en
conocer los mecanismos de la
participacion ciudadana.

Fomentara al ciudadano a cumplir con
la fiscalizacibn de los proyectos
dirigidos por la entidades municipales.
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8.1.8 Costos de implementacidon de la propuesta
Tabla 30

Gastos sobre los costos de la implementacion.

Recursos  Descripcion Cantidad Costo Costo total

unitario

Humanos  Vecinos y 5y120 = - e
funcionarios
Creacion de

la app.

PARTICIPO

expositor 35.000.00

especializado

5..000.00

Materiales Computadora 3.500.00

Laptop 3.500.00

Celular 1.500.00

Lapiceros 500.00

Cuadernos 1.800.00
Sub total s/. 50.800.00
Servicios Recargas 500.00

Energia

eléctrica 200.00
Sub total sl. 51.500.00

Total sl. 51.500.00




8.1.9 Cronograma de la propuesta

Tabla 31

Actividades a realizarse en los proximos meses.

Actividades

Julio Agosto Setiembre Octubre

Noviembre

Planificacion de la
propuesta

Elaboracion de la
propuesta

Presentacion de la
propuesta

Concientizar a los
docentes y a los padres
de familia

Aplicacion de la
propuesta
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ANEXOS



Anexo A: Operacionalizacion de la variable gestion municipal

Financiera

= Informacion financiera
» Obras ejecutadas

26

Dimensiones Indicadores items Escalay valores Niveles y
Rangos
» Tramites
y P = Vision 1-2-3-4-5-6-7-8
Gestion administrativa * Mision equidad 1= Totalmente Desacuerdo Malo
(26 - 68).
2 = Desacuerdo
B 9-10-11-12-13-14- | 3= Nide acuerdo Ni
Gestion Urbana = Servicios de proyectos 15-16-17-18--19 Regular
desacuerdo
(69 - 76)
4 = De acuerdo
5= Totalmente de acuerdo Bueno
Gestion Economica - * Ejecucion 20-21-22-23-24-25- (77 - 130)




Operacionalizaciéon de la variable participacion ciudadana.

Dimensiones Indicadores ltems Escalay valores Niveles y
Rangos

= Control social
= Juntas vecinales

. - = Supervision de normas

Participacion electoral . Control vigilante 1-2-3-4-5
= Ejecucién de obras
: : 1= Totalmente Desacuerdo Malo
= Conflictos sociales
= Atencion ciudadana _ (26 - 68).
- Dispositivos 2 = Desacuerdo
Participacion Asociativa municipales 6 -7-8-9-10
= Desarrollo concertado 3 = Nide acuerdo Ni
= Asignacion de fondos Regular
: : desacuerdo

= Acceso a la informacion (69 - 76)
= Comités de gestion

o — » Resultados ’ 4 = De acuerdo

Participacion opinativa « Cabildos abiertos 11-12-13-1415

= Pagina web 5= Totalmente de acuerdo Bueno
= Sensibilizacién (77 - 130).

Participacion civica

= Reconocimiento

» Simulacros

= Campafas contra
delincuencia

= Campafias ambientales

16-17-18-19-20




ANEXO B: MATRIZ DE CONSISTENCIA
TITULO La gestion municipal en la participaciéon ciudadana de una municipalidad del gobierno local de Nasca, 2021
Autor: Mirna Liz Aquije Loayza.

Problema

Objetivos

Hipotesis

Variables e indicadores

Problema general

¢ Cudl es la influencia de la
gestién municipal en la
participacion ciudadana del
distrito de Nasca, 20217

Problemas especificos

¢Cuél es la influencia de la
gestién municipal en la
participacion electoral del distrito
de Nasca, 2021?

¢ Cudl es la influencia de la
gestion municipal en la
participacion asociativa del
distrito de Nasca, 2021?

¢ Cudl es la influencia de la
gestién municipal en la
participacion opinativa del distrito
de Nasca, 2021?

¢Cuél es la influencia de la
gestién municipal en la
participacion civica del distrito de
Nasca, 2021?

Objetivo general:
Determinar la influencia de la
gestion municipal en la
participacion ciudadana en el
distrito de Nasca, 2021

Objetivos especificos:

Determinar la influencia de la
gestion municipal en la
participacion electoral en el
distrito de Nasca, 2021.

Determinar la influencia de la
gestién municipal en la
participacion asociativa en el
distrito de Nasca, 2021

Determinar la influencia de la
gestién municipal en la
participacion opinativa en el
distrito de Nasca, 2021

Determinar la influencia de la
gestion municipal en la
participacion civica en el
distrito de Nasca, 2021

Hipdtesis general:

La gestion municipal influye en la
participacion ciudadana en el distrito de
Nasca 2021

Hipotesis especificas:

La gestién municipal influye en la
participacion electoral en el distrito de Nasca
2021

La gestién municipal influye en la
participacion asociativa en el distrito de
Nasca 2021

La gestién municipal influye en la
participacion opinativa en el distrito de
Nasca 2021

La gestién municipal influye en la
participacion civica en el distrito de Nasca
2021

Variable 1: Gestion municipal

Escalade ;
n . . B Niveles y
Indi r Item icio
Dimensiones dicadores tems medicién rangos
" = Tramites
Gestion e
administrativa sVision lals
= Misién equidad .
Escala de Likert Malo
» . 1.Totalmentee (26 - 68).
Gestién Urbana = Servicios de proyectos 9al19 Desacuerdo
2. Desacuerdo
3. Ni de acuerdo Ni Regular
desacuerdo
4. De acuerdo (69 - 76)
Gestion Economica - « Ejecucion 5. Totalmente de
Financieta » Informacién financiera 20al 26 acuerdo
Control = Obras ejecutadas Bueno
(77 - 130).
Variable 2: Participacién ciudadana
Escalade Niveles
Dimensiones Indicadores ftems medicion y
rangos
= Control social
= Juntas vecinales
Participacién = Supervisién de normas 1al5
electoral = Control vigilante
= Ejecucion de obras
= Conflictos sociales .
= Atencion ciudadana Escala de Likert
Participacion = Dispositivos municipales Malo
Asociativa = Desarrollo concertado 6al10 1[.)Totalme|:1tee (20-53)
= Asignacion de fondos esacuerdo
2. Desacuerdo
TAcceso ala informacion 3. Ni de acuerdo Ni Regular
= Comités de gestion desacuerdo (54-60)
Participacion = Resultados 4. De acuerdo
opinativa = Cabildos abiertos 1al1s Séczoéfdh;)neme de Bueno
= Pagina web (61-100)
= Sensibilizacién
= Reconocimiento
Participacién civica * Simulacros 16 al 20

= Campafias contra delincuencia
= Campafias ambientales




Tipo y disefio de investigacion Poblacion y muestra Técnicas e Estadistica a utilizar
7 - instrumentos o -

Tipo: Basico Poblacién: Estuvo constituido por | Variable independiente x1: Analisis descriptivo:

Dlsen_o: No | 400 ciudadanos. Gestién municipal Porcentajes

experimental, Muestra: Es 140 ciudadano o Tablas de contingencia

transversal Técnicas: encuesta

correlacional- causal
Método: Hipotetico-
deductivo

El tamafio muestral no
probabilistica intencional tuvé
como resultado 376 ciudadanos se
determiné utilizando la férmula
siguiente:

N+Z2 % pxq .
{(N—D)xe?}+ ZZC g

En consecuencia:

400+3.84%05+0.5
T {(712-1)+0.05}+ 3.84x 0.5+0.5
1536.00% 025
n= {(711)%0.0025}+ 096
384.00
" 1777+ 096
_ 38400
T 274

n= 376

Instrumento:
cuestionario Autor:
Risco, Lizeth

Variable dependiente x2:
Participacion ciudadana

Técnicas: encuesta
Instrumento: cuestionario

Autor: Hevia, Felipe.
Vergara,,.Samana

Analisis inferencial:

Teniendo en consideracion
que los datos son
cuantitativos y existen 2
variables independiente y la
otra dependiente, se realizé la
técnica estadistica
multivalente: Regresion
logistica multivariada.




Anexo c: Instrumentos de medicién

Cuestionario escala de medicion: Variable 1 — Gestion del ayuntamiento

Muy respetado ciudadano, el presente cuestionario tiene por finalidad recopilar
informacion relacionada con este trabajo de investigacion. A continuacion, se
brinda una serie de items y alternativas para que marque segun su criterio con
un aspa (x). No hay respuestas ni buenas ni malas. Esta encuesta es anénimay
le agradezco mucho por su gentil colaboracion.

Las alternativas son:

Totalmente en En desacuerdo Ni de acuerdo, De acuerdo Totalmente de
desacuerdo ni en acuerdo
desacuerdo
TD ED NAND DA TA
Descripcion 1 2 3 4 5
totalmente en ni de de totalmente
N GESTION ADMINISTRATIVA en desacuerdo |desacuerdo | acuerdo ni |acuerdo de
° en acuerdo
desacuerdo
1 | ¢Cuéando usted viene a realizar cualquier
tramite, le es facil saber los requisitos y pasos TD ED NAND DA TA
a seguir?
2 ¢La municipalidad de Nasca realiza
actividades culturales conforme a lo TD ED NAND DA TA
planificado?
3 | Considera usted que la municipalidad de Nasca
existe una iniciativa o un plan para el TD ED NAND DA TA
ordenamiento local.
4 | Considera usted que en la municipalidad
de Nasca existe adecuada gestién del TD ED NAND DA TA
gobierno local.
5 | El nimero de medios de informacion
implementados en la municipalidad son TD ED NAND DA TA
adecuados.
6 | ¢Conoce y/o interesa ingresar al portal ™ ED NAND DA TA
municipal o pagina web?
7 | ¢cree usted que los planes disefiados y
puestos en marcha son los mas
adecuados para lograr las metas y ™ ED NAND DA TA
objetivos de la municipalidad de Nasca?
8 ¢ Esta usted de acuerdo con las politicas
implementadas por los gerentes de la TD ED NAND DA TA
Municipalidad de Nasca?
oN GESTION URBANA ™ ED NAND DA TA
9 | ¢considera usted que las condiciones de la
vivienda, el gobierno local lo realiza TD ED NAND DA TA
adecuadamente?
10 | ¢considera usted que los servicios basicos
anexos a la vivienda, el gobierno local lo TD ED NAND DA TA
realiza adecuadamente?
11 | ¢el servicio de limpieza publica esta siendo ™ ED NAND DA TA
atendido de forma adecuada?
12 Cpnsldera usted que la calidad del espacio ™ ED NAND DA TA
publico es oportuno?
13 | La rr_]u_nlmpalldad de Nasca cuenta con el ™ ED NAND DA TA
servicio de serenazgo oportunamente?
14 Con&dera_gsted gue el acceso a servicios ™ ED NAND DA TA
de educacion y salud son adecuados?
15 | ¢Cree que el gobierno local brinda un servicio o ED NAND DA TA




apropiado a los nifios, j6venes y poblacién en
general?

16

La municipalidad de Nasca aplica la
normativa legal para recuperacién de los
espacios publicos?

TD

ED

NAND

DA

TA

17

La municipalidad de Nasca comunica o
permite acceso a la ciudadania, sobre
informacién relevante de la gestion
municipal?

TD

ED

NAND

DA

TA

18

La municipalidad de Nasca realiza
mecanismos que se aplican para promover la
participacion ciudadana

TD

ED

NAND

DA

TA

19

La municipalidad de Nasca emplea medios de
difusién implementados para dar a conocer la
normativa legal relacionada con el periodo en
evaluacion

TD

ED

NAND

DA

TA

20

Existen y se aplican politicas municipales
institucionales dirigidas a: la muijer, nifiez,
tercera edad y personas con capacidades
especiales.

TD

ED

NAND

DA

TA

o

GESTION ECONOMICA FINANCIERA

TD

ED

NAND

DA

TA

21

Existe en su municipalidad desarrollo
econémico y humano adecuado

TD

ED

NAND

DA

TA

22

Cree que en su municipalidad se viene
aplicando la eficiencia, eficacia y economia en
el manejo de los recursos?

TD

ED

NAND

DA

TA

23

En su opinién es razonable el comportamiento
de gastos versus ingresos por fuentes de
financiamiento en la municipalidad de Nasca?

TD

ED

NAND

DA

TA

24

Considera que existe un buen
rendimiento de la ejecucién
presupuestal versus el presupuesto de
gasto en la municipalidad?

TD

ED

NAND

DA

TA

25

Considera usted que las actividades
de control se vienen aplicando en su
municipalidad son adecuadas?

TD

ED

NAND

DA

TA

26

Considera usted que el presupuesto
ejecutado invertido en obras es
adecuado a lo realizado?

TD

ED

NAND

DA

TA

Fuente: (Risco, 2017)




Cuestionario escala de medicion: Participacion
ciudadana

INSTRUCCIONES: Estimado ciudadano(a), el presente cuestionario tiene por
finalidad recabar informacion relevante con miras a contribuir a en el desarrollo de

nuestro distrito, por lo que le pedimaos responder con sinceridad.

NUNCA CASI NUNCA AVECES CASI SIEMPRE SIEMPRE
N CN AV CS S
Descripcion 1 2 3 4 5
L\l nunca Casi nunca A veces Casi Siempre
PARTICIPACION ELECTORAL siempre
1 |¢lLa municipalidad permite que las|
organizaciones civiles participen N CN AV Cs S
en el control social sobre el accionar municipal?
2 | ¢La municipalidad permite que las juntas
vecinales supervisen los N CN AV Cs S
servicios publicos locales?
3 | ¢La municipalidad permite que las juntas|
vecinales supervisen el N CN AV Cs S
cumplimiento de las normas municipales?
4 | ¢La municipalidad permite que las juntas|
vecinales supervisen la N CN AV Cs S
ejecucion de obras de su jurisdiccién?
5 | ¢La municipalidad permite que la ciudadania
p.ar.tlmpe en el control N cN AV cs S
vigilante de los recursos con los que cuenta sul
jurisdiccion?
L\l PARTICIPACION ASOCIATIVA N CN AV cs s
6 | ¢La municipalidad se organiza con la ciudadania
para solucionar los N CN AV Cs S
conflictos sociales?
7 | ¢La municipalidad atiende a la ciudadania
cuando sus demandas no N CN AV Cs S
son atendidas y realizan manifestaciones?
8 |¢lLa municipalidad permite que las|
organizaciones civiles participen N CN AV Cs S
en la formacién de dispositivos municipales?
9 |¢La municipalidad permite que las|
organizaciones C|.\{|Ies participen N cN AV cs S
en la formulacion del plan de desarrollo
concertado local?
10 | ¢La municipalidad permite a las|
organizaciones civiles conocer
criterios que se tienen en cuenta al N CN AV Cs S
momento de asignar fondos parala inversion
publica?
L\l PARTICIPACION OPINATIVA N CN AV cs s
11 | ¢La municipalidad genera espacios de acceso
a la informacién de N CN AV Cs S
caracter publico?
121, P - >
slLa ml.1n|c'|palldad da g conocer Ig informacion N CN AV cs s
de auditorias a lasgestiones anteriores?
13 | ¢La municipalidad da a conocer los resultados

alcanzados durante el N CN AV CS S
periodo fiscal?




14 | ¢La municipalidad emplea los cabildos abiertos
como mecanismo de CN AV Cs
consulta a la poblacion?

15 | ¢La municipalidad promueve la visita a su
pagina web como medio CN AV CSs
gue permita informarse a la ciudadania?

L\l PARTICIPACION CIVICA CN AV cs

16 | ¢La municipalidad realiza charlas de
sensibilizacién sobre laparticipacion CN AV CS
ciudadana?

17 g,La.r’num(:lpaIlda.\d rec.f)noce a los comités de CN AV cs
gestion para laejecucion de obras?

B8 — -
JLa mu‘n'mpalldad promueve simulacros de CN AV cs
prevencién dedesastres?

19 |¢La  municipalidad promueve
campafas para combatir la CN AV CSs
delincuencia?

> - —— =

0 | ¢La municipalidad promueve campafias del CN AV cs

cuidado del ambiente desu localidad?

Fuente: (Hevia &Vergara, 2011)




Anexo D: validez y confiabilidad de los instrumentos
Validez y confiabilidad gestién municipal

Validez de constructo del instrumento Gestién municipal

Prueba de KMO y Bartlett

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacion de muestreo 677
Prueba de esfericidad de Aprox. Chi-cuadrado 927,116
Bartlett Gl 325

Sig. ,000

En cuanto la variable gestion municipal fue validada su constructo a traves
de la prueba factorial exploratorio, el KMO fue de 0.677 la cual es aceptable el
instrumento en la cual se puede comparar los coeficientes de correlacién. Por
otro lado, la prueba de esferidad de Bartlett (chi- cuadrado aproximado =927,116;
gl =325, sig.=,000) indicaron que los items se encuentran correlacionados entre
si y son significativos por lo tanto el modelo factorial es aceptable. El analisis
factorial para medir la participacion ciudadana conformada por 26 items,
distribuidas por 3 factores presenta una varianza de 74.609 esto evidencia que

la prueba es aceptable.



Comunalidades de la variable Gestién municipal.

Comunalidades

Inicial Extraccion
E1l 1,000 ,522
E2 1,000 ,674
E3 1,000 ,823
E4 1,000 ,838
ES 1,000 ,847
A6 1,000 ,613
A7 1,000 ,431
A8 1,000 ,570
A9 1,000 ,760
A10 1,000 , 741
011 1,000 ,798
012 1,000 ,816
013 1,000 ,840
014 1,000 ,691
015 1,000 ,652
C16 1,000 ,835
C17 1,000 ,801
C18 1,000 ,835
C19 1,000 ,520
C20 1,000 ,813

Método de extraccion: andlisis de

componentes principales.
El estadistico es capaz de reproducir el modelo factorial de un item, que tiene
como finalidad explicar la variabilidad de los items. Asi mismo, el item A7 explica
la menor variabilidad que corresponde al 43.1% de la variabilidad. Asi mismo, el
mas alto corresponde al item E5 que explica el 84.7% de la variabilidad.



Varianza total explicada de la variable gestién municipal

Varianza total explicada

Sumas de cargas al cuadrado de la

Sumas de cargas al cuadrado de la

Autovalores iniciales extraccion rotacion

Compo % de % % de % % de %
nente Total varianza___acumulado Total varianza___acumulado Total varianza acumulado
1 7,343 36,714 36,714 7,343 36,714 36,714 5,694 28,471 28,471
2 2,561 12,803 49,517 2,561 12,803 49,517 2,682 13,410 41,881
3 1,892 9,462 58,980 1,892 9,462 58,980 2,353 11,767 53,648
4 1,731 8,653 67,633 1,731 8,653 67,633 2,211 11,053 64,700
5 1,224 6,120 73,754 1,224 6,120 73,754 1,482 7,408 72,108
6 1,046 5,231 78,985 1,046 5,231 78,985 1,375 6,876 78,985
7 ,845 4,225 83,210

8 ,663 3,316 86,526

9 ,623 3,116 89,641

10 ,452 2,261 91,902

11 ,366 1,830 93,732

12 ,311 1,555 95,287

13 ,233 1,167 96,454

14 ,185 ,926 97,380

15 ,122 ,608 97,988

16 , 113 ,563 98,550

17 ,109 ,546 99,097

18 ,069 ,346 99,443

19 ,066 ,329 99,772

20 ,046 ,228 100,000

Método de extraccion: andlisis de componentes principales.
Los factores logran explicar el 64.700% de la variabilidad del constructo

gestion municipal demuestra que es un porcentaje aceptable.



Matriz de componente rotado?

Componente

1 2 3 4
E3 891
012 847
AB ,735
013 27
c18 . 680
014 666
C20 514 ,655
E4 594 525
A8 ,563
A7 ,545
E5 866
015 754
A10 ,541
C16 548 612
E1 651
E2 ,800
011 538 515
c19 551
c17 870
A9 ,623

Método de extraccion: andlisis de componentes principales.

Método de rotacion: Varimax con normalizacién Kaiser.2

a. La rotacién ha convergido en 13 iteraciones.

Para la obtencion de las cargas factoriales, se consigné que deben ser mayores
a ,50 para que sean consideradas en alguno de los 4 componentes, las cargas
factoriales E1, E2, E3, E4, E5, Corresponden al factor 01, en el factor 02 se
encuentran los items 012, 013, 014, 015 y O11; ademas, las cargas factoriales
A6, A8, A7, A10 Y A19 corresponden al factor 3; finalmente las cargas factoriales
C18, C20, C16, C19 Y CCT7 corresponden al factor 4.



Autovalor
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Confiabilidad de la variable gestion municipal.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
,870 20
Fuente: Base de datos

Con los resultados obtenidos de 0.870 se demuestra que es altamente confiable
el instrumento.

Baremos de gestion municipal.

Puntaje total de gestion RANGOS /
Baremos municipal CATEGORIAS

10 30,30 Malo
20 35,20 (26 - 68).
30 37,60
40 42,80 REGULAR
50 44,00 (69 - 76)
60 47,00
70 49,00
80 52.80 BUENO

(77 - 130).

90 55,90




Andlisis factorial del cuestionario de participacién ciudadana

Prueba de KMO y Bartlett

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacion de muestreo 677
Prueba de esfericidad de Aprox. Chi-cuadrado 927,116
Bartlett Gl 325

Sig. ,000

En cuanto la variable gestion municipal fue validada su constructo a traves de la
prueba factorial exploratorio, el KMO fue de 0.677 la cual es aceptable el
instrumento en la cual se puede comparar los coeficientes de correlacién. Por
otro lado, la prueba de esferidad de Bartlett (chi- cuadrado aproximado =927,116;
gl =325, sig.=,000) indicaron que los items se encuentran correlacionados entre
si y son significativos por lo tanto el modelo factorial es aceptable. El analisis
factorial para medir la participacion ciudadana conformada por 26 items,
distribuidas por 3 factores presenta una varianza de 74.609 esto evidencia que

la prueba es aceptable.



Comunalidades de la variable
participacion ciudadana

Inicial Extraccion
1 1,000 ,533
2 1,000 ,567
8 1,000 ,813
4 1,000 ,701
5 1,000 ,735
6 1,000 ,680
7 1,000 ,539
8 1,000 ,824
9 1,000 ,799
10 1,000 ,503
11 1,000 ,593
12 1,000 ,614
13 1,000 77
14 1,000 ,561
15 1,000 ,709
16 1,000 ,602
17 1,000 ,534
18 1,000 ,580
19 1,000 ,579
20 1,000 ,748
21 1,000 ,585
22 1,000 , 752
23 1,000 ,673
24 1,000 ,661
25 1,000 ,466
26 1,000 ,805

Método de extraccién: analisis de

componentes principales.

El estadistico es capaz de reproducir el modelo factorial de un item, que tiene
como finalidad explicar la variabilidad de los items. Asi mismo, el item 10 explica
la menor variabilidad que corresponde al 50,3% de la variabilidad. Asi mismo, el

mas alto corresponde al item 8 que explica el 82.4% de la variabilidad.



Varianza total explicada

Sumas de cargas al cuadrado

Sumas de cargas al cuadrado de

Autovalores iniciales de la extraccion la rotacion
% %

Compo % de acumulad % de acumulad % de %
nente Total varianza 0 Total varianza 0 Total  varianza  acumulado
1 9,594 40,274 40,274 3,176 12,216 49,116 5,083 19,551 40,274
2 3,176 19,369 59,643 1,901 7,310 66,282 2,406 9,255 59,643
3 2,562 11,966 71,609 1,135 4,366 76,211 1,936 7,446 71,609
4 1,253 4,602 76,211

5 1,083 4,167 80,378

6 ,875 3,367 83,745

7 ,753 2,897 86,642

8 ,601 2,311 88,953

9 479 1,841 90,793

10 ,466 1,793 92,586

11 ,419 1,613 94,199

12 ,293 1,126 95,325

13 ,275 1,058 96,383

14 ,233 ,898 97,281

15 ,152 ,583 97,864

16 ,132 ,508 98,372

17 ,121 ,465 98,837

18 ,094 ,361 99,198

19 ,064 247 99,445

20 ,050 ,192 99,637

21 ,042 ,130 99,767

22 ,026 ,080 99,847

23 ,019 ,053 99,900

24 .010 .042 99.942

25 .009 .034 99.976

26 ,008 ,024 100,000

Método de extraccion: andlisis de componentes principales.

Los factores logran explicar el 71,609% de la variabilidad del constructo gestion
municipal, demuestra que es un porcentaje aceptable.



Matriz de componente rotado?

Componente
1 2 3

8 ,906

5 855

24 741
26 463 117
20 711 491
13 ,709 o15
o5 ,659
23 646
4 618 559

16 567 693

21 497 250
1 711

3 884

6 811

9 546 707

15 557 626

22 408 596 ,680
14 579

7 668 578

5 746

12 761

19 734

18 ,698

1 ,690

10 ,690

17 644

Método de extraccion: analisis de componentes
principales.

Método de rotacion: Varimax con normalizacién
Kaiser.2

a. La rotacion ha convergido en 7 iteraciones.
Las cargas factoriales del 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 y 8 corresponden al factor 1; ademas,
las cargas factoriales 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19 y 20 corresponden

al factor 2; las cargas factoriales 21, 22, 23, 24, 25 y 26 corresponden al factor
3.
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Confiabilidad de la variable participacion ciudadana.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,908 26
Fuente: Base de datos

Con los resultados obtenidos de 0.908 se demuestra que es altamente confiable
el instrumento.
Baremos del instrumento: Cuestionario participacion ciudadana

Puntajes total de

Baremos participacion ciudadana Rangos / categorias
6,00 BAJO

10 (20-53)
20 7,00
20 8,00
40 8,00 REGULAR
50 9,00 (54-60)
60 10,60
70 11,70

BUENO
80 13,80
920 (61-100)

15,90
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