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Resumen

La finalidad del presente estudio es determinar cual es el nivel de Seguridad
Alimentaria en los comedores populares del distrito de Villa el Salvador. Bajo esta
perspectiva lograr determinar de qué manera se genera la disponibilidad, acceso, utilizacion
y estabilidad de los alimentos, en beneficio de la poblacion atendida.

Para cumplir los objetivos de la presente investigacion se entrevisto a las Dirigentes
y socias que forman parte de los Comedores populares que reciben la canasta de alimentos
del Programa de Complementacion Alimentaria (PCA) de la Municipalidad de Villa El
Salvador. Es importante mencionar que se tomo en consideracion los alcances de los trabajos
previos realizados tanto a nivel nacional como internacional, asi como también de los
articulos cientificos y tesis, que sirvieron para el enriquecimiento del trabajo.

El enfoque de investigacion es cualitativo, con un método Interpretativo
Hermenéutico se recopilaron informacion a través de entrevista y grupo focal para
comprender los significados de los participantes. El alcance del presente trabajo de
investigacion estd dirigido a contribuir y mejorar la Gestion perteneciente al PCA en los
municipios, otorgando la tranquilad, calidad en el servicio, mejorando los estandares a través
de las capacitaciones de manera que se vea reflejado en la poblacioén en condicion de pobreza

y pobreza extrema.

Palabras claves: Seguridad Alimentaria, Programa de complementacion

alimentaria, Comedores populares.
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Abstract

The purpose of the present study is to determine the perception of the kitchen
societies belonging to the Food Complementation Program regarding Food Security in the
district of Villa El Salvador. Under this perspective, it is possible to determine how food
availability and access is generated, and to determine how stability is generated in the food
supply.

In order to meet the objectives of this research, the kitchen members who are part of
the Food Complementation Program of the popular dining room of the Villa el Salvador
District. It is important to mention that the achievements of previous work carried out both
nationally and internationally, as well as scientific articles and thesis, which served to enrich
the work, are needed in the evaluation.

The research approach is qualitative, with a Hermeneutic Interpretative method
information was collected through interview and focus group to understand the meanings of
the participants. The scope of this research work is aimed at Contribute and improve the
Management belonging to the PCA in the municipalities, granting peace of mind, quality of

service, improving standards through training to be reflected in the population.

Keywords: Food Security, Food Complementation Program, Popular Dining Room
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I. Introduccion

“Segtin FAO et al (2012), actualmente, se produce mas que suficiente comida per cépita para
alimentar a toda la poblacion del mundo; sin embargo, alrededor de 870 millones de personas
sigue padeciendo de hambre desde el 2010 hasta el 2012” (citado en Porter, 2014, p.490).
Asimismo, gran nimero de habitantes no consume la alimentacién apropiada para su
subsistencia, al respecto, “Hoy en dia, cerca de mil millones de personas se encuentra en
estado de desnutricion, sobreviviendo con dietas que carecen de calorias y proteinas”

(Godfray, Charles y Garnett, 2014, p.8)

Frente a esta realidad de padecimiento de pobreza y hambre en nuestro pais existen
diversos programas sociales de apoyo alimentario, uno de ellos es a través de los Comedores
Populares pertenecientes al Programa de Complementacion Alimentaria (PCA) el cual a
partir del afio 2003 es administrado por las 149 Municipalidades provinciales y a nivel de
distrito de la Provincia de Lima a 42 municipalidades distritales, amparado por Ley 25307
en el cual se declara priorizar al trabajo de los Clubes de madres, Comités de Vaso de Leche,
Comedores Populares Autogestionarios y otras , en ese entonces estaba regulado por el
Programa de Apoyo a la labor Alimentaria de los organizacion (PRONAA) el cual es el

responsable de garantizar la calidad e idoneidad de los alimentos.

Desde el municipio el Area encargada de realizar la entrega y vigilancia de las
Canastas de alimentos es la Sub gerencia de PCA el cual se encarga de articular con las
Organizaciones Sociales de Base (OSB) para poder desarrollar a inicios de afio a través de
una reunion con las presidentas de los Comedores y representantes municipales la eleccion
de los viveres que estaran presentes en la entrega a los comedores durante todo el afio fiscal

asignado.

El siguiente problema se enmarca en un realidad que pocos de los involucrados como
las Dirigentes y las socias de los Comedores Populares perteneciente al PCA viven dia a dia
respecto a la Seguridad Alimentaria que se brinda desde la eleccion de la canasta de
productos, la recepcion, el almacenamiento , la preparacion y el consumo de los alimentos;
todo este conjunto de procesos estd determinado por una gestion desde la municipalidad

hacia los actores directos las cuales deberian de estar correctamente capacitadas en talleres



de alimentacion, salud y gestion de recursos; teniendo como antecedentes y documentos
donde afirman no sucede esa realidad hoy en dia en la mayoria de los comedores, y de igual
manera que las gestiones municipales estén comprometidas con el desarrollo de estas

actividades de fortalecimiento hacia las usuarias y los beneficiarios.

En la actualidad se viene desarrollando diversas investigaciones a nivel nacional
desde una mirada a la evaluacion de la gestion publica referente a la gestion municipal en el
contexto de programas sociales de apoyo alimentario como es el PCA el cual tiene diversas
modalidades, para la cual en la presente investigacion solo trataremos con mayor énfasis el

tema de los Comedores Populares.

La investigacion realizada por Mellano, Salas, Velarde y Tipismana, (2019) titulada
“Analisis de la gestion administrativa del Programa de Complementacion Alimentaria-
PCA, Modalidad Comedores” tuvo como objetivo principal el andlisis de la gestion
administrativa del PCA (Comedores); sigue una metodologia de Estudio de Caso. Las
conclusiones nos indican que el Pert se cuenta con un Sistema Nacional de Desarrollo e
Inclusion Social que busca generar valor publico, como parte de la modernizacion del estado.
Sin embargo, respecto del PCA Modalidad “Comedores” cuando se desea conocer si logro
sus objetivos y metas y sus efectos en la vida social, los resultados evidencian que la
instancia rectora no tiene evaluaciones que permitan conocer dicha problematica, en otras

palabras, se observa un programa que trabaja a ciegas del gasto publico por resultados.

Por otro lado, Portilla, (2013) en su trabajo de investigacion titulado “Los comedores
populares de Lima como espacios de Negociacion”. Su estudio tiene como objetivo analizar
cémo los Comedores, se convirtieron en lugares de negociacion, socializacion, articulacion
y aprendizaje ciudadano y el fortalecimiento de la negociacion para prosperar y crecer. El
enfoque empleado fue el cualitativo, fueron seleccionadas 12 dirigentes de diversos
comedores de Comas. Fueron empleadas entrevistas que contribuyo a la sistematizacion de
las experiencias. Se concluy6 que estas mujeres a través de la union y la lucha por querer
desarrollar mayores capacidades en el &mbito social, como es en el caso de las dirigentes
algunas llegarian a negociar con los gobiernos de turno para poder tener mayor respaldo,
trabajando algunas con los partidos politicos u otras organizaciones en favor de los

comedores populares de las cuales ellas se encaminaban, ademés también fueron capaces de



redefinirse y reivindicarse como actoras de esta sociedad sintiéndose una fuente productiva

y un ejemplo para las demds mujeres.

De modo similar, el autor Pefia Bannion, Salas, (2016), en su trabajo de investigacion
titulado “Relacion entre el nivel de conocimiento de manipuladores de alimentos y las
condiciones higiénico-sanitarias en comedores populares de Huaycan, Ate”. La
investigacion tuvo como objetivo fue analizar las condiciones higiénico-sanitarias y el nivel
de conocimiento de las socias de los Comedores de Huaycan, en donde realiz6 un
cuestionario y fueron evaluados 35 Comedores y 242 socias. Los hallazgos presentan un
nivel de conocimiento muy bajo en las enfermedades de transmision alimentaria mientras
mayor conocimiento se presenta en la preparacion y distribucion de alimentos. En lo
relacionado a lo higiénico-sanitarias, el nivel mas bajo se presenta en ambiente y enseres y
el mayor nivel a los alimentos. Solo se ha encontrado una relacion entre el nivel de
conocimiento y las condiciones higiénico-sanitarias en la seccion correspondiente al
alimento en donde se concluye que: “Para la mejora las Condiciones Higiénico-Sanitarias
de los Comedores se debe realizar capacitaciones sobre todo en el uso adecuado de los
alimentos, tener una infraestructura acorde a la necesidades y documentos instructivos

respecto a Buenas Précticas orientada a la manipulacion de alimentos™.

Por lo contrario, los autores Paredes, y Bernabé, (2018), en su trabajo de
investigacion “Asociacion entre la participacion en programas de asistencia alimentaria y
patrones del perfil lipidico en Peru. La investigacion tuvo objetivo evaluar si el empleo de
Comedores Populares y Vaso de Leche se asocia a patrones de perfil lipidico en la poblacion
consumidora. Fue un estudio de analisis secundario de los datos de la Encuesta Nacional de
Indicadores Nutricionales, Bioquimicos, Socioecondmicos y Culturales Relacionados con
las Enfermedades Cronicas Degenerativas. En cada estrato se seleccioné conglomerados por
muestreo aleatorio; una vez empleado el modelo multivariable. Se concluye que: “Ser
beneficiario del Comedor se asocié a un LDL-c elevado; por otro lado, ser beneficiario del
Vaso de Leche aument6 la probabilidad de presentar HDL-c bajo, pero redujo la

probabilidad de presentar hipertrigliceridemia”.

Por ello, Adams y Chirinos, (2017), en su trabajo de investigacion titulado

“Prevalencia de factores de riesgo para sindrome metabdlico y sus componentes en



usuarios de comedores populares en un distrito de lima, Peru’; tuvieron como objetivo
estimar la prevalencia de factores en riesgo para sindrome metabdlico en adultos usuarios de
los comedores de Lima. Como parte de la metodologia se realizé un estudio observacional,
transversal, en usuarios de 20 a 59 anos seleccionados de un muestreo bietapico por
conglomerados. Se evaluaron factores de riesgo propuestos por la OMS y la Federacion
Internacional de Diabetes, asi como las necesidades e ingesta promedio de la dieta y sus
componentes en el almuerzo en donde se concluye que: “El sobrepeso, la obesidad
abdominal y colesterol alto, fueron los factores de riesgo con mayor prevalencia en mujeres.
El componente de sindrome metabolico de mayor prevalencia en los usuarios de comedores

es la obesidad abdominal”.

Pillaca, (2017) en su trabajo de investigacion “Seguridad Alimentaria y nutricional
en los centros poblados de Nuevo Tambo de Mora y Alto El Molino, Ica” tuvo como objetivo
determinar la situacion de la Seguridad Alimentaria en las familias de centros poblados en
la Region Ica, el cual tuvo por disefio una investigacion de enfoque cuantitativo, de tipo
descriptivo, observacional, transversal y retrospectivo. El muestreo fue probabilistico y
sistematico (363 familias en AEM y 241 en NTM). El primer cuestionario aborda el acceso
y disponibilidad de alimentos, y el segundo, el consumo, utilizacion bioldgica y estabilidad
en el suministro de alimentos y para informacion del estado de nutricién y de salud se
recurri6 a fuentes secundarias, se concluyo6 en que la mitad de las familias en Nuevo Tambo
de Mora y un sexto de Alto El Molino evidencian inseguridad alimentaria. Se evidencia una
Lactancia Materna Exclusiva favorable, deficiencias en el lavado de manos y manejo de

residuos solidos, insuficiente ingesta de frutas y verduras.

De modo similar, Pillaca y Villanueva (2015), en su trabajo de investigacion titulado
“Evaluacion de la seguridad alimentaria y nutricional en familias del distrito de los
Morochucos en Ayacucho, Peru” se plante6 como objetivo evaluar la seguridad alimentaria
y nutricional en familias del distrito Los Morochucos en Ayacucho. Fueron empleadas las
encuestas. Muestreo estratificado considerando 128 familias. Las variables: seguridad
alimentaria, acceso de alimentos, lactancia materna exclusiva, alimentacién durante
episodios de diarrea, consumo de agua segura, lavado de manos, servicios higiénicos
adecuados, estabilidad en el suministro de alimentos, estado nutricional y de salud,

desnutricion cronica, anemia y parasitosis en nifios de 6 meses a tres afios. Los resultados



senalan que el 39,1% de familias tiene seguridad alimentaria, 37,5% inseguridad alimentaria
sin hambre, 18,8% inseguridad alimentaria con hambre, y 4,7% inseguridad alimentaria con

hambre severa.

La OMS y el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (Unicef) dicen que se
presenta Seguridad Alimentaria y Nutricional (SAN): «Cuando la poblacion siempre tiene
acceso fisico, social y econdmico a los alimentos inocuos, cuyo consumo es suficiente en
términos de cantidad y calidad para satisfacer sus necesidades y preferencias alimentarias, y
se encuentra en un marco de sanidad» (Comité de Seguridad Alimentaria Mundial, 2012, p.

8).

“La seguridad alimentaria es una condicion en donde todas las personas, en todo
momento, pueden acceder a alimentos nutritivamente adecuados y personalmente aceptables
de manera que mantenga la dignidad humana” (Engler y Berenbaum, 2005, p.247).
Asimismo, en la Cumbre Mundial sobre la Alimentacion (1996) se afirma que se presenta
seguridad alimentaria cuando toda la poblacidn tiene acceso fisico, social y economico a
alimentos suficientes, inocuos y nutritivos que satisfacen sus necesidades energéticas diarias
y preferencias alimentarias para llevar una vida activa y sana. Al respecto Neter, (2014)
sefiala: “Las personas en situacion de inseguridad alimentaria tiene un consumo menor de
frutas y vegetales y un consumo menor de nutrientes el cual llevaria deficiencias en

micronutrientes y malnutriciéon” (p. 1).

En el Pert existen diversos programas de apoyo social, uno de ellos es el de
Comedores Populares pertenecientes al PCA el cual a partir del afio 2003 es administrado
por las 149 Municipalidades provinciales y a nivel de Lima a 42 municipalidades distritales,
amparado por Ley 25307, en el cual priorizan la labor de los Clubes de madres, Comités de
Vaso de Leche, Comedores Populares Autogestionarios y otras organizaciones sociales de

base. Ante todo, lo antes sefialado es valido preguntarnos ;qué es el PCA?

Pues bien, el PCA es un programa descentralizado cuyo objetivo es complementar la
alimentacion de la poblacion usuaria, dirigido a grupos vulnerables; que estén afectas de
sufrir alguna enfermedad severa como la tuberculosis o también cuando padecen alguna

discapacidad, ademas su alcance es también para las personas que se encuentren en situacion



de riesgo, fuese esta moral, psicoldgico o fisico son incluidas en el padrén de usuarios del
centro de atencidn que abastece con la racion alimentaria a través de los centros de atencion
(MIDIS, 2018), asi como también “El Programa de Asistencia Alimentaria, el programa de
cupones de alimentos, es el programa mas importante en contra del hambre en los Estados
Unidos, este brinda apoyo nutricional a familias y a adultos mayores de bajos recursos,
personas discapacitadas que viven con ingresos fijos y otros individuos”(Policy Basics,

2019, p.1).

Uno de los factores importantes para que este programa pueda funcionar son los
Comites de Gestion Local, para lo cual emplean diversos mecanismos e instrumentos que
fortalecen a los comites. Casi siempre realizan reuniones del CGLD, se realiza el Libro de
actas, Acta de instalacion del CGLD, establecen los reglamentos de organizacion y funciones
asi como tambien establecen el plan de atrabajo del CGDL donde tiene que estar
contemplado el Plan de Desarrollo local concertado incluyendo los dos enfoques principales:
Seguridad Alimentaria y Desarrollo territorial, estos ultimos enfoques tienen que estar dentro
del Plan Operativo de las Municipalidades que desarrolan el programa de complemetacion
alimentaria. Sin embargo existen factores que pueden limitar el adecuado funcionamiento
de este tipo de programas, al respecto (Coates et al, 2006, p.3) afirma: “A finales de los
setenta, la accesibilidad de los alimentos era considerada como el factor que limitaba la
seguridad alimentaria en paises emergentes, y el crecimiento de este paradigma sirvid para
medir a través de la oferta alimentaria”, es decir un factor limitante es la accesibilidad pero
también repercute notablemente el transporte “Los costos relacionados a las donaciones,
como el transporte disminuyen la atractivas donaciones que reciben los comedores

populares”( Buisman, Haijema, Akkerman, & Bloemhof, 2019, p.336).

Sin embargo aun tenemos el Objetivo Central de los Comites de Gestion Locales,
como nos indica el MIDIS mediante su Portal intitucional, la cual es “Facilitar la
participacion concentarda de diveros actores en especial de las Organizaciones Sociales de
Base”. Para poder lograr su objetivo se basa en difrentes elementos que hacen efectiva la
ejecucion del programa, ya que Disefia y planifica sus labores. Si bien el gobierno local
apoya en los alimentos Blondet y Trivelli (2004) afirmaron que “a pesar de que los
comedores populares son considerados como uno de los medios mas importantes para

brindar alimentos a familias de bajos recursos, solo la tercera parte de los ingredientes usados



en la preparacion de la comida son proporcionados por el gobierno local: los ingredientes
restantes se obtienen a través de las ventas diarias de los comedores populares” (citado en

Diaz- Gareés et al, 2016, p.469).

El PCA se desarrolla por los gobiernos locales provinciales y distritales en Lima
Metropolitana. El érgano competente y quien ejerce la rectoria de este programa es el MIDIS
que a través de un convenio de gestion en donde se establece las obligaciones y compromisos
para la ejecucion del Programa y que resulta ser un requisito indispensable para la
transferencia de recursos financieros a cada Municipalidad, a diferencia de realidades como
Canadé en donde “Los depositos alimentarios son manejados por una gran variedad de
organizaciones incluyendo a grupos confesionales, agencias de servicio comunitario,
escuelas y centros comunitarios de salud pero estos depdsitos dependen mayormente en

alimentos donados o labores voluntarias” (Loopstra y Tarasuk, 2014, p. 445).

Es importante mencionar que este programa estd dirigido no solo a la poblacion
vulnerable en cuanto edades o discapacidad o incapacidades fisicas y/o mentales, sino que
también uno de los factores para que sean acogidos en este programa es que deben de ser
parte de la poblacion que este en situacion de pobreza o pobreza extrema. En otras latitudes
“los bancos alimentarios han sido conocidos como lugares que brindan ayuda alimentaria de
emergencia para aliviar la hambruna y la inseguridad alimentaria; no obstante, para tener un
efecto en la dieta de la poblacion, los bancos alimentarios estan dirigiendo sus servicios hacia

las verdaderas causas de la inseguridad alimentaria o sus determinantes” (Carpenter et al,

2017, p.211).

Para garantizar la seguridad alimentaria, sebe atender necesidades bésicas como el
hambre con el acceso permanente a suficiente cantidad de alimentos nutritivos como parte
de una dieta saludable (FAO, 2019, p.47), Asi como fueron demostrados en Steele et al
(2015), “Los habitantes de las pequefas ciudades y los mas jovenes mejoraron mas en su
seguridad alimentaria que los citadinos y los participantes mayores después de haber

completado las lecciones de EFNEP” (p.2).



Por su parte el MIDIS en su portal web institucional, indica que el PCA tiene
componentes y/o modalidades en cuanto a la ejecucion de este en donde menciona y detalla
cada uno de ellos; que son las siguientes:

1. Atenciéon a Comedores: forma por la cual se mejora la disponibilidad de los
alimentos a estos lugares de preparaciones de alimentos para las poblacion con
recursos limitados y en condicion de vulnerabilidad.

2. Hogares y Albergues: Mejorar el estado de nutricion y alimentacion en los menores
de edad en Riesgo Moral y de Salud.

3. Alimentos por Trabajo: Estimula la ejecucion de obras comunales.

4. Adultos en Riesgo: Contribuye a la atencion alimentaria de Adultos en Riesgo Moral

y de Salud”.

Segtin el MIDIS las fases operativas del PCA son diez:
1. Identificacion y Priorizacion de beneficiarios: Es el diagndstico de los grupos humanos
beneficiaria del PCA, los grupos vulnerables
2. Registro de beneficiarios del PCA: Es la informacion del Padron de Beneficiarios, que se
actualiza con el Aplicativo Informatico R.U.B.E.N.
3. Programacion de la canasta de alimentos: Proceso por el cual se programa la demanda de
los alimentos de un determinado afio de entrega de los viveres.
4. Adquisicion de alimentos para la canasta alimentaria: Compra para el abastecimiento del
programa y la atencion de los beneficiarios/as del distrito.
5. Almacenamiento y control de calidad: generar las condiciones propicias para un favorable
de abastecimiento oportuno, que sea de forma eficiente, asegurando la higiene y brindando
alimentos saludables.
6. Distribucion de alimentos: Traslado de los alimentos hacia los almacenes, los centros de
distribucion de entrega de los alimentos.
7. Fortalecimiento de capacidades: Orientado a la mejora de desempefios de los servidores
publicos y equipos técnicos de los municipios para la ejecucion de funciones. Ademas, las
personas capacitadas deberdn capacitar a los centros de atencion y/o donde se preparan los

alimentos.



8. Supervision: se lleva a cabo en los centros de atencion del PCA para verificar el adecuado
servicio, de acuerdo con el reglamento interno de supervision a estos establecimientos de
preparacion de alimentos.

9. Monitoreo y evaluacion del PCA: El monitoreo para el cumpliendo, considerando las
metas planteadas.

10. Programacion de recursos presupuestales: El Ministerio de Economia y Finanzas-MEF
brinda los recursos presupuestales para la gestion del PCA, tal como se viene trabajando

afios anteriores en base a la normativa, ademas garantizar el correcto uso de los recursos.

Respecto a la canasta alimentaria, el MIDIS sefiala que son un conjunto alimentos
que se brinda a través de una racion alimentaria el cual debe de asegurar un aporte de
nutricional establecido en calorias, proteinas y grasas, y para todo esto se tiene en cuanto

habitos locales, costo de los productos, el acceso local al producto y aporte nutricional.

Cereal Arroz, Cebada, Moron.

|1 Maiz, Quinua, Kiwicha, N > ENERGIA- 31%
150 g Trigo u otro * I - = I

| > PROTEINA: 54% |

Menestra Arveja, Frijol, Garbanzo,

20 | Habas, Lenteja, Pallares,

9 Tarhui, Soya, u otro *
WEE il

Grasa Aceite Vegetal, manteca

10g

Producto Org. Pescado: Seco, salado,

Animal | salpreso u otro

20 g hidrobiologico*, charqui. =5

Figura 1. Distribucion de alimentos por usuario tomado del portal web institucional del MIDIS.

El apoyo que brinda el PCA es previa evaluacion y disponibilidad de recursos
econoémicos, y lo reciben comedores que funcionen y brinden asistencia alimentaria

continuamente en los ultimos seis meses.

Reciben donacion de alimentos crudos mediante la entrega mensual. El volumen de
alimentos se calcula en razon al nimero de beneficiarias/os, a la raciéon que debe tener cada
persona y la disponibilidad presupuestal. Los Comedores deben poseer lugares de

almacenaje, alejados del calor y la humedad; limpios y seguros (Portilla 2013, p. 66).



Ya se ha visto la funcién de la PCA pero es hora de realizar un analisis de la Gestion
municipal y asistencia alimentaria a través de los comedores. Los lineamientos de gestion
descentralizada de la Directiva N° 023-2004-MIMDES, tienen como objetivo posibilitar la
articulacion del PCA a los Planes Operativos de las Municipalidades Provinciales, Planes de
Desarrollo Local y Politicas de Seguridad Alimentaria Regional; propicia la participacion
ciudadana a través del funcionamiento del Comité de Gestion. Asi como también busca las
adecuaciones e innovaciones del PCA en concordancia con el cumplimiento de los objetivos

y las normas vigentes. (MIMDES, 2011.p.23)

Desde la Gestion Municipal a través de la Subgerencia del PCA, esta modalidad
mejora las condiciones de acceso a la alimentacion, proporciona complemento alimentario
a poblacion pobre y vulnerable, dichos comedores son agentes de cambio, con caracter

comunitario, de desempeno, dindmico y desarrollo organizacional. (MIDIS, 2018)

Nacen a raiz de una necesidad de la poblacion en barrios emergentes en la década de
los setenta, todo inicialmente por la migracion de las poblaciones de escasos recursos a la
ciudad de lima en busca de nuevos logros y futuro para sus generaciones venideras.

Desde inicio se presentaron como una organizacion de mujeres, amas de casa,
vecinas de un barrio o localidad, donde se agrupan para preparar alimentos para los hogares

o personas de bajos recursos (Cucharas en alto, 2004.p.20).

Son la agrupacion de madres que se organizan para preparar y repartir menus de
alimentos. Estos comedores venden las raciones alimenticias a menores precios debido al
apoyo que reciben del gobierno. (Programas alimentarios y nutricionales en el Peru: riesgos

y oportunidades p.197)

El programa presenta inconvenientes, por un lado, la politizacion administrativa y
por el otro las organizaciones de base que reciben los alimentos. Al respecto, Portocarrero y
Romero (2000, p. 71) afirman que:

“En sus tiempos el Programa Nacional de Asistencia Alimentaria-PRONAA, se
observd y percibidé como un programa de apoyo al gobierno de turno a través de una imagen
de apoyo a los mas necesitados. Desde ese entonces es que a los comedores, clubes de madres

y los propios proveedores de la zona se los identificaba como beneficiarios politicos directos.
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A través de este PCA se logra que personas de bajos recursos o en situacion de
abandono puedan tener un lugar como los comedores populares para poder satisfacer sus
necesidades de alimentarias y nutricionales y asi poder desarrollar sus actividades de trabajo
o jornadas con menos preocupacion por conseguir un plato de comida a precios accesibles a
su estilo de vida. De tal manera se indica que la participacion voluntaria en los comedores
es una muestra voluntaria y simbolo de solidaridad, sin ganas de ser parte de un show

mediatico solo brindando el apoyo diario desinteresado. (Zamudio, p, 20).

El objetivo del Programa de Alimentacion Complementaria es brindar una racion
alimentaria a las personas que se encuentran en grado de abandono, vulnerabilidad y/o
situacion de pobreza o pobreza extrema. (Midis. 2019). El altimo informe de “Beyond the
Food Bank” (Mas alla del banco alimenticio), reconoce la complejidad de los factores de la
inseguridad alimenticia, indicando claramente la necesidad de solucionar los problemas
sociales y politicos que son los que nos llevan a la raiz del problema de inseguridad

alimenticia (Marovelli, 2019, p.2)

Dentro del aseguramiento de la alimentacion en los Comedores Populares debemos
de tener muy en claro en que consiste La seguridad alimentaria la cual se divide en cuatro
ejes para su mejor entendimiento las cuales estan conformadas por la Disponibilidad,
Acceso, Utilizacion y Estabilidad. En tal sentido se evidencia en muchos casos que las socias
y las dirigentes brindan su tiempo es este espacio para poder desarrollar la seguridad
alimentaria dentro de sus alcances y en donde se est4 permitido interactuar con otras socias,
y aprovechas en ampliar su canal de informacion, asi como las posibilidades de desarrollo

personal (Sarmiento, 2017, p. 495).

La disponibilidad de alimentos depende de la produccion, las importaciones y las
exportaciones y el almacenamiento de alimentos; pero no solo significa contar con los
alimentos en suficiente cantidad, también estos deben ser diversos para el logro de una
adecuada alimentacion, en la actualidad la poblacion peruana cuenta con cantidad suficiente
de alimentos, pero no en la diversidad suficiente, similar situaciéon ocurre con los demas
paises de América Latina (FAO, 2018, p. 32). Segun Bocquier et al (2015), “Las personas

que no poseen seguridad alimentaria no necesariamente difieren de su consumo de energia
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en comparacion a los que, si gozan de esta, sin embargo, esta investigacion demuestra que
el consumo de frutas, verduras y pescado de los primeros es menor “(citado en Depa et al,

2018, p.96).

El acceso a alimentos es el medio o forma de obtencion fisica y/o econdémica de los
mismos, puede ser a través de ayuda humanitaria con apoyo alimentario, transferencias de
dinero destinado a alimentos, ingresos laborales, entre otros. (FAO, 2018). De tal modo que
anivel de otros lugares en donde se brinda la asistencia alimentaria estatal a los beneficiarios
asistan a comedores que ayuden a solucionar sus necesidades prioritarias como es el acceso

al consumo de alimentos y la transformacion de habitos alimentarios. (Verdugo, p. 151)

La utilizacion de los alimentos estd referida a la correcta absorcion biologica de los
nutrientes aportados por los alimentos en el proceso de metabolismo de la persona; lo cual
indica que se encuentra en un estado adecuado de salud. Para garantizar la adecuada

utilizacion, los alimentos deben ser de calidad y en cantidad suficiente (FAO, 2018, p. 43).

La estabilidad de la seguridad alimentaria se logra cuando una persona o poblacion
tiene disponibilidad, acceso y uso de alimentos de manera sostenida durante todo el afio.
Para garantizar la estabilidad es fundamental el desarrollo de capacidades de adaptacion de
las personas mediante estrategias de afrontamiento positivas, resiliencia, prevencion a la
modificaciéon del clima e implementacion de sistemas alimentarios sustentables y

sostenibles. (FAO, 2018, p. 49)

El presente estudio se justifica desde lo teorico, practico y metodologico. En lo
teodrico se expondran las bases tedricas de la seguridad alimentaria y gestion municipal para
poder contrastarla con la realidad. En lo practico, esta dirigido a contribuir y mejorar la
Gestion perteneciente al Programa de Alimentacion Complementaria en los municipios,
otorgando la tranquilad, calidad en el servicio, mejorando los estandares a través de las
capacitaciones de manera que se vea reflejado en la poblacién beneficiada. En lo
metodolodgico, los instrumentos y técnicas empleadas puedes ser utilizada para otras

investigaciones, asimismo el abordaje cualitativo utilizado.
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La Formulacion del problema en el presente estudio se anuncia a través de la
siguiente pregunta ;Cual es la realidad actual de lo seguridad alimentaria en los comedores
populares en el distrito de Villa el Salvador, a partir de la Gestion Municipal?, y surgen las
siguientes preguntas especificas (1) ;De qué manera influye la gestion municipal en la
disponibilidad de los alimentos? (2) (De qué manera influye la gestion municipal en el
acceso de los alimentos? (3) ;De qué manera influye la gestion municipal en la utilizacion
de los alimentos? (4) ;De qué manera influye la gestion municipal en la estabilidad de los

alimentos?

El objetivo general de la investigacion es Explorar la realidad actual de lo seguridad
alimentaria en los comedores populares en el distrito de Villa el Salvador, a partir de la
Gestion Municipal. De esto se derivan los siguientes objetivos especificos:

(1) Analizar de qué manera influye la gestion municipal en la disponibilidad de los
alimentos.

(2) Analizar de qué manera influye la gestion municipal en el acceso de los alimentos.

(3) Analizar de qué manera influye la gestion municipal en la utilizacion de los alimentos.

(4) Analizar de qué manera influye la gestion municipal en la estabilidad de los alimentos.

Como hipdtesis general esta investigacion ha tenido el siguiente enunciado: La
situacion de los comedores populares en el distrito de Villa el Salvador es tal que no permite
desarrollar una correcta Seguridad Alimentaria de tal modo que no asegura sus dimensiones,
ya que carece o0 se encuentra en situacion no apta para el desarrollo de la atencion, hecho

que recae en la gestion municipal.
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I1. Método

Hernéndez, Fernandez y Baptista (2014) escriben respecto de la esencia de la investigacion
cualitativa lo siguiente: “Debemos de saber a fondo donde radica tal cultura, su historia, sus
caracteristicas esenciales (actividades econdmicas, religion, nivel tecnoldgico, total

aproximado de su poblacidn, etc.) y qué tan hostil es con los extranos”.

En este estudio de enfoque cualitativo, Sanchez (2019) indica que es una manera de
producir conocimientos cientificos diferentes a la postura positivista y neopositivista, su
finalidad no es contrastar hipdtesis, por el contrario, tiene como objetivo comprender
aquellos fendmenos que no son cuantificables. De esta manera el autor nos invita a vivir la
experiencia propia desde el punto de vista de los entrevistados teniendo una adecuado
método y técnica de entrevista para que la informacion este de la mano del conocimiento

cientifico y genere recursos propios validados.

2.1 Tipo y disefio de investigacion

El disefio de la presente investigacion es de enfoque Cualitativo, con un método
interpretativo—Hermenéutico, para poder conocer los significados que tienen las dirigentes

y las socias respecto a la gestion de la Municipalidad del distrito de Villa El Salvador.

Al respecto Vivar, McQueen, Whyte y Canga (2007) sefialan, el propdsito de lo
cualitativo no es la prediccidon, sino mas bien la descripcion y el entendimiento del
entrevistado. En donde el enfoque cualitativo ayuda en la recoleccion de datos y descripcion
de las experiencias de aquellos que se enfrentan a la realidad problematica. Del modo las
autoras dejan en claro que es importante la concientizacion de los participantes para que
relaten las experiencias vividas como forma de respuesta y sea util al momento de armar los

resultados.

2.2 Escenario de estudio

El escenario de estudio del presente trabajo de investigacion se constituye en el periodo de
tiempo que va del mes de octubre del 2019 a enero del 2020, dentro del contexto que rodea

a los comedores populares del distrito de Villa El Salvador en la actualidad.
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Tal como lo menciona Lopez y Sanchez (2006) sefiala que las técnicas grupales en
la investigacion cualitativa proporciona una informacion que no es equivalente a la union de
las informaciones individuales de cada uno de los integrantes del grupo, sino que es producto
de las interactuaciones de las participantes que son las Dirigentes y Socias de los comedores
populares, el presente escenario de estudio estd dado en los Comedores Populares que
reciben la canasta de alimentos del PCA perteneciente a la Municipalidad del distrito de

Villa El Salvador.

2.3 Participantes

Las participantes dentro del desarrollo de las entrevistas y grupo focal son las dirigentes y
las socias de cocina de los comendares populares del distrito de Villa el Salvador que, por
su experiencia, nos brindan mayores luces sobre el tema a tratar puesto que ellas son las que

viven dia a dia con esta realidad no tan ideal.

Estuvo conformada por 20 socias de comedores populares del distrito en mencion,
en donde se optd por entrevistar 2 socias por Comedor Popular, teniendo un total de 10
Comedores Populares Autogestionarios que revisen la canasta de alimentos que les brinda

la Municipalidad, como parte de la poblacion entrevistada.

2.4 Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos

Las técnicas de recoleccion de datos aplicados en el desarrollo de esta informacion son las
siguientes:

Técnica de entrevista: se realiza de forma individual y permite entender que es lo que
motiva una situacion o hecho real. Se invita a un participante a que se manifieste con libertad

acerca de un tema especifico.

Guia de preguntas de entrevista: Este instrumento esta compuesto por un conjunto de
preguntas formuladas de acuerdo con los objetivos de la investigacion de acuerdo a la
realidad a investigar, dirigidas a las participantes, la forma de pregunta fue abierta, sobre el

cual las entrevistadas opinaron en forma libre y ampliamente posible.
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Técnica de Grupo Focal: es un método de recoleccion de datos colectivista mas que

de forma individual, prioriza la pluralidad y variedad de las actitudes, experiencias y

creencias de los participantes, y lo hace en un espacio propio adecuado para la poblacion

tanto en su entorno mismo, en el campo, espacios recreativos para que los participantes

puedan explayarte. De esta forma podemos captar los pensamientos, la forma de vivir de los

participantes, generando las respuestas para obtener nuestros datos cualitativos. (Hamia,

2013, p. 56).

Tabla 1

Codificacion de los entrevistados

Informantes Descripcion Codigo
Dirigente y socias C.P Micaela Bastidas C001-1
Dirigente y socias C001-2
Dirigente y socias C.P Refectorio Infantil C002-1
Dirigente y socias C002-2
Dirigente y socias C.P San Martin de Porres C003-1
Dirigente y socias C003-2
Dirigente y socias C.P Maria Auxiliadora C004-1
Dirigente y socias C004-2
Dirigente y socias C.P Maranata C005-1
Dirigente y socias C005-2
Dirigente y socias C.P José y Maria C006-1
Dirigente y socias C006-2
Dirigente y socias C.P Martha Laura C007-1
Dirigente y socias C007-2
Dirigente y socias C.P Nuestra Sefiora Virgen del Carmen C008-1
Dirigente y socias C008-2
Dirigente y socias C.P Infantil Santa Rosa C009-1
Dirigente y socias C009-2
Dirigente y socias C.P Sor Ana de los Angeles C010-1
Dirigente y socias C010-2
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Tabla 2

Codificacion de Junta directiva de Comedores - Grupo Focal

Descripcion Representantes Codigo
Presidenta

C.P Micacla Bastidas CP1
Vigilancia
Presidenta

C.P Refectorio Infantil CP2
Tesorera
Presidenta

C.P San Martin de Porres CP3
Vigilancia
Presidenta

C.P Maria Auxiliadora CP4
Secretaria
Presidenta

C.P Maranata CP5
Vice presidenta
Presidenta

C.P José y Maria CP6
Vice presidenta
Presidenta

C.P Martha Laura CP7
Vocal
Presidenta

C.P Nuestra Sefiora Virgen del Carmen CP8
Secretaria
Presidenta

C.P Infantil Santa Rosa CP9
Vice presidenta

. Presidenta

C.P Sor Ana de los Angeles CP10

Vigilancia

2.5 Procedimiento

A pesar de contar con un protocolo, es necesario realizar una breve explicacion por parte el
investigador, permitiendo esclarecer y uniformizar los criterios para desarrollar la entrevista.

(Troncoso y Amaya, 2016).

La presente investigacion se inicié con la revision de antecedentes respecto al nivel
de seguridad alimentaria que se presenta en la actualidad en los comedores populares del
distrito, el proceso de recoleccion de datos se realizo a las dirigentes y las socias a través de
entrevistas personales y grupos focales, para poder obtener un banco de datos y nos

permitiera analizar la informacion, de esta manera no tener resultados erroneos.
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Tabla 3

Proposito de técnicas e instrumentos

Técnicas Instrumento Propdsito
Recoger informacién de primeras fuentes a
. Guia de entrevista través de una entrevista personalizada en
Entrevista -y . . .
(Grabacién de audio) forma verbal entre el investigador y el
participante.
Supone un tipo de entrevista entre el
investigador y un grupo de participantes.
Esto es util porque se estd interesado en
Guia de preguntas diversas perspectivas sobre un tema en
Grupo Focal - . , . .
(Grabacién de audio) especifico, y puede organizar la entrevista

conjunta con la poblacion objetivo, ademas
observar la organizacion, las caracteristicas
particulares.

2.6Método de analisis de datos

El presente trabajo se analiz6 en el programa de Analisis Cualitativo Atlas Ti version 8.0.
Suarez, Del Moral y Gonzales (2013) sefalan que los resultados cualitativos responden a
tres argumentaciones: descriptivas, explicativas e interpretativas. La primera presenta la
postura de los participantes. Lo explicativo establece relaciones l6gicas entre los discursos
de los sujetos. Las formas interpretativas acumulan evidencias que permitan aflorar la
estructura profunda del significado de las practicas. Es este caso es importante realizar la
interpretacion de los resultados de las entrevistas y grupo focal, porque es el medio mas
veraz para poder entender y esta forma poder brindar nuestras recomendaciones y brindar

las conclusiones del trabajo de investigacion.

2.7 Aspectos éticos

La investigacion respeta a las normas legales y al orden publico, por lo que la informacién
obtenida a través de la encuesta responde a la verdad. Asi mismo cada entrevista y el
desarrollo del grupo focal se contd con la autorizacion de cada una de las participantes, se
les explico el propodsito de la entrevista, asi como el problema a investigar, a fin de evitar
afectaciones al derecho de autor, las buenas costumbres, sobre todo evitar incurrir en
tipificaciones como el delito contra la propiedad intelectual (plagio). Cada participante
autorizado el uso de determinados documentos para coadyuvar a la elaboracion del trabajo

de investigacion y cumpliendo con lo dispuesto por la Universidad.
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I11. Resultados

El presente estudio, cuenta como objetivo explorar la realidad actual de la seguridad

alimentaria en los comedores populares. En este sentido, se realiza un analisis donde se

establecen categorias y subcategorias que permiten organizar la informacién obtenida a

través de las entrevistas y grupos focales, que permitieron responder a la pregunta de

investigacion.

En primer lugar, se presentaran las categorias deductivas. Dichas categorias surgen a

partir de la revision tedrica y normativa técnica con respecto a la gestion municipal de la

seguridad alimentaria donde se establecen cuatro categorias que permiten comprender el

objeto de estudio. Las categorias son: disponibilidad de alimentos, acceso de alimentos,

utilizacidon de alimentos, estabilidad de alimentos.

En segundo lugar, surgen, las subcategorias y sus respectivos indicadores.

A continuacidn, se presenta un esquema que engloba las categorias, subcategorias e

indicadores que resultan del analisis de la informacion sobre el fendmeno de estudio.

Tabla 4

Categorias, subcategorias e indicadores

Categoria

Subcategorias

Indicadores

Disponibilidad
de Alimentos

Gestion de la Oferta Alimentaria

Ayuda alimentaria.
Diversificacion alimentaria.
Satisfaccion de la oferta alimentaria.

Acceso a
Alimentos

Gestion de la obtencion fisica y/o econdmica

Obtencion fisica.

Obtencion Econdmica.
Forma de uso de la ganancia
Dificultades de acceso

Utilizacion de
los alimentos

Gestion de la manipulacion de alimentos.

Gestion del almacén de alimentos perecibles y no
perecibles.

Gestion de la distribucion de alimentos preparados.

Formacion de capacidades en salud.
Fortalecimiento de bpm.

Formacion de capacidades de gestion
de almacén.

Uso de instrumentos de gestion.
Cultura alimentaria de los
beneficiarios.

Uso de raciones por grupo etario.
Satisfaccion de la oferta del ment.

Estabilidad de
alimentos

Gestion para garantizar la disponibilidad, utilizacion y
acceso de alimentos en todo momento

Evaluacion de la gestion.
Entrega oportuna.
Supervision.

Entrega oportuna.
Satisfaccion de la oferta.
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En los siguientes parrafos, se expondran las categorias analizadas desde la

perspectiva de las dirigentes y socias, como primera categoria se encuentra:

Analisis de la Disponibilidad de Alimentos

Esta categoria refiere a la oferta alimentaria, a su vez se divida en una subcategorias y tres

indicadores.

Las participantes de las entrevistas indican no estas satisfechas con la oferta
alimentaria brindada por parte de la Municipalidad , 1a cual brinda arroz, menestras, conserva
de anchoveta, en oportunidades pollo, huevo, pescado y aceite, sin embargo existe un
cuestionamiento a la calidad de los alimentos puesto que en algunas entregas recibieron
alimentos como las menestras con presencia de gorgojos, o tipos de cereales como el arroz
en mal estado y se tuvo que coordinar para que les cambien el producto o de todo caso no lo
utilizarian y presentarian una queja a la gerencia municipal. Los resultados de grupo focal
sefialan que los viveres siempre son los mismos, que la diversificacion es pobre; asimismo
ratifican la idea que el 80 % de alimentos lo genera la propia junta directiva por medio de la
autogestion. El caso del comedor Maria auxiliadora es autogestionado y trabaja con el aporte
de las socias y comensales., asimismo sefialan que existe un grado de responsabilidad en los
comités de gestion por no evaluar de forma rigurosa los alimentos de los proveedores del

municipio por ello recibieron alimentos en mal estado.

Dentro de la diversificacion alimentaria indican que casi siempre se les entrega lo
que es la conserva de anchoveta, el aceite, arroz, y algunos tipos de menestras; de tal manera
que ellas lo tienen que complementar con alimentos frescos como son el pescado fresco,

verduras de diversas variedades y el pollo fresco.

Las participantes ademas indican que no cuentan con el subsidio econdomico por parte
de la municipalidad y que lo vienen reclamando varios afios atrds pero que ninguna gestion
apoyo el tramite para poder acceder a este beneficio en mejora de las raciones de alimentos
que se le brinda a la poblacién usuaria que se encuentra dentro del rango de pobreza y
pobreza extrema. Al respecto Hamelin, Mercier y Bédard (2011) aseguran que, “La

inseguridad alimentara persiste debido a que los programas alimenticios y propuestas

20



similares no tratan la raiz del problema, inseguridad econémica y la insuficiencia para

proveer seguridad alimentaria para todos.” (p. 58).

=6:2 SC, 53A, Comedor Jose y Maria

nos brindan arroz, aceite,

menestras (arvejita verde, lentejas o =12:255C,37A, Comedor
aveces frejol panamito), pollo Maranata
congelado, huevo o sardina por un
mes, nos entregan menestras, arroz,
aceite, conserva de atln
anchoveta,
)12 5C, 38A, Comedor Jose y
Maria
Nos llega arroz, menestras — 1275, 534, Comedor José y Mara
conserva de anchoveta, a veces

pollo, huevo, pescado, aceite. Completamos con verduras, pollo

fresco, pescado fresco, cebolla, ajos,

papa, trigo, quinua, con el aporte de
[as socias y las personas que vienen a
comprar el mend,

DISPONIBILIDAD DE

e parte de es parte de ~ T 522 5C, T5A, Comedor Maranata
ALIMENTOS ¢————al| Gestion de a oferta alimentaria |¢———e | . /Diversficacion alimentaria
\ lo completamos con pollo fresco,

o pescado fresco, mi comedor no
c% 21226 5C, 59, Comedor Micela tiene subsidio, y completamos los
o% Bastidas aportes de las socias.

Compramos verduras, cames, pollo
fresco, fideos, cereales como trigo y
quinua.

11:45C, 38A, Comedor José y Maria

No es muy bueno, porque a veces

i 6:5 SC, 49A, Refectorio Infantil

ls menestras viene con gorgojo y el (128 SC1, comedor Virgen del
arroz a veces viene muy partido " Carmen No, no alcanza, somos comedores
cuando lo preparo se masacotea. autogestionarios, no tenemos apoyo

Algunas veces no viene bien. econdmico, siempre falta las
Calidod de alimentos Ahora la menestra vino con menestras que entregan.

gorgojo.

Cantidad de alimentos
Calidad de alimentos

,2:215C, 53A, Comedor Martha Laura
me parece que es bajo porque hay
presencia de gorgojos, y el arroz s de

mala calidad.

Calidad de alimentos

Figura 2. Disponibilidad de Alimentos

Analisis del Acceso a Alimentos

Esta categoria refiere a la gestion de la obtencion fisica y/o econdmica del alimento, por
medio de su trabajo o el apoyo de politicas publicas y asistencia alimentaria. Al respecto el
INEI en donde senald que para el ano 2018 el 20.5% de la poblacion peruana se encontraba

en situacion de pobreza, es decir tenia un gasto inferior al de la canasta béasica de alimentos,
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hace que se genere bajo alcance a la oferta de alimentos en el mercado por su condicion

inicial (INEL 2018, p13).

Las entrevistadas sefialan que la obtencion fisica proviene de instituciones y también
reciben apoyo de una organizacion internacional (USAID) donde les brindan menestras en
conserva y de esta manera lo toman como una ayuda ya que los productos brindados por el

municipio no alcanzan para todo el mes.

La mayoria de las participantes  indicaron que los meses criticos de
desabastecimiento de productos por parte de la Municipalidad son los meses de Enero,
Febrero y Marzo, en donde ellas debes de realizar actividades como polladas, picaronadas,
mazamorras para poder generar un dinero extra y asi comprar los insumos necesarios para
las preparaciones en los comedores populares, de tal manera concluyen que en esos tres
meses la gestion del municipio es como si no estuvieran presentes, pero luego en los meses
de Abril ya se les brinda las canastas atrasadas. El grupo focal ratifica ese descontento que
se vive en los meses de verano, donde el dinero no alcanza, incluso las socias no desean o
nos les alcanza para aportar 50 céntimos mas. Dicha situacién genera un gran malestar e
impotencia y frustracion al ver que no se puede brindar el alimento necesario a los

comensales.

Por otro lado, sefialan las entrevistadas que con las actividades realizadas obtienes
presupuesto para el pago de los recursos basicos que son como la luz, el agua y la compra
del gas, ya que el municipio no tiene un saldo o categoria asignada como medio de apoyo
para cubrir el gasto de esos recursos mencionados. Asimismo, los aportes en soles por parte

de las socias que van de 50 céntimos a 1 sol.
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Figura 3. Acceso de Alimentos

Analisis de la Utilizacion de los Alimentos

Esta categoria refiere al resultado de la calidad, cantidad y transformacion de los alimentos

consumidos y su absorcion biologica. Esta categoria, se divide en dos subcategorias.

Dentro del analisis de utilizacion de los alimentos las entrevistadas indican no contar

con el carné de sanidad vigente a la fecha, puesto que no son supervisadas en ese aspecto y
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nadie les indica lo contrario, asi mismo indican que la municipalidad en un determinado
momento del afio les dio las facilidades de poder adquirirlo gratuitamente. Dicha situacion
pone en riesgo la calidad de los alimentos consumidos, del mismo modo indican que no se
les brindar mandiles para el momento de la preparacion de los alimentos, a diferencia lo que
indican Ahuactzin, Lestrade y Diaz (2016) a nivel de paises de Latinoamérica como es en el
caso de México se comprende que el Gobierno Federal, a través de los programas de apoyo
alimentario brinda uniformes y herramientas a las personas que encargadas de la preparacion

de los alimentos para el funcionamiento de los Comedores Comunitarios.

En el presente andlisis se indica que fueron capacitadas en temas de correcto
almacenamiento de los productos e instrumento de gestion dentro del comedor, pero que no
recuerdan quien les brindo la capacitacion y se aprecia que la mayoria de entrevistadas no
concuerda con las fechas establecidas donde se las capacito. En el grupo focal se expresa
que la municipalidad al invitar algunos comedores, muchos de ellos no participan, se
realizaron talleres sobre administracién, BPM, cuidado de los productos, peligros y riesgos
del comedor, manejo de recursos econémicos y caja chica.; algunos sefalan que es dificil

participar en los talleres por motivos laborales.

Respecto al empleo de instrumentos de gestion los participantes del grupo focal
sefialan utilizar: actas de entrega de alimentos, el RUBEN, cuaderno de almacén de apuntes

diarios y acuerdos.

El total de las entrevistadas indican que, al momento del servido de la racion de la
comida, se sirve una sola medida, no se distingue si son nifios 0 nifias menores de 5 afios,

adolescentes, adultos o adultos mayores.

La distribucion de los alimentos no solo deberia depender de cantidad por necesidad,
sino también de calidad de acuerdo con las necesidades que tenga la poblacion segiin su
contexto, tal y como lo indica Dary, Imhoff'y Kunsch (2012), “Si un pais tuviera informacion
nutricional adecuada, el disefio y la planeaciéon de los programas alimentarios serian
convenientes. Lamentablemente, dicha informacion no esta al alcance en muchos de sus
aspectos en donde la ingesta alimentaria es limitada para una gran parte de la poblacion,

sobre todo en paises de bajos recursos. En algunos paises esto ha llevado al disefio de
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programas basados en informacion hipotética, asumiendo las necesidades fundamentales y

el impacto de este en diversas realidades” (p.143).

En cuanto a la satisfaccion del consumo por parte de los beneficiarios, las
entrevistadas indican que la mayoria de las personas no estan acostumbrados al consumo de
las menestras, ademas tratan de realizar preparaciones que sean saludables, incluyendo la

quinua, el pescado como alimentos nutritivos indican.

Al respecto Lalluka et al (2017) “logré demostrar que el estatus socioeconémico de
los adultos es un factor importante dentro de los hdbitos alimenticios. Estos resultados
resaltan la necesidad de promover programas de salud y politicas dirigidas a aumentar los
habitos alimenticios saludables entre los de menor formacion académica, los de bajos
recursos y aquellos con dificultades economicas™ (p.702), se resaltd la necesidad de esta

formacion nutricional ademas del abastecimiento alimentario.
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Figura 4. Utilizacion de los Alimentos

Analisis de Estabilidad de Alimentos

Esta categoria refiere a la gestion para garantizar disponibilidad, utilizaciéon y acceso a

alimentos en todo momento. Esta categoria, se divida en una subcategoria.

Las entrevistadas indican que la canasta es entregada mensualmente pero que estos

insumos no llegan a cubrir las necesidades del mes.

Frente a esta situacion se emplean estrategias de afrontamiento, las entrevistadas

indican que los dias que se quedan sin alimentos de la canasta brindada por parte de la
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municipalidad, tienen que desarrollar algun tipo de actividad para generar fondos
econdémicos para poder comprar los alimentos. Las socias de diversos comedores tienen

reuniones para poder generar estrategias para poder generar recursos debido al

desabastecimiento de insumos en el comedor.

En el grupo focal se sefialan respecto a la supervision, que llega de un momento a

otro sin avisar; a lo cual algunas dirigentes lo denominan la “batida”.
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Figura 5. Estabilidad de Alimentos
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Iv. Discusion

En relacion con el objetivo general: Explorar la realidad actual de la seguridad alimentaria
en los comedores populares en el distrito de Villa el Salvador, a partir de la Gestion

Municipal.

La presente investigacion encontrd que las dirigentes y socias entrevistadas de los
comedores populares manifestaron su insatisfaccion en las tres categorias empleadas para
explorar la realidad actual de los comedores populares en el distrito de Villa El Salvador, a
partir de la gestion municipal, ratificando el supuesto o la hipdtesis general, que sefiala que
la situacion de los comedores populares es tal que no permite desarrollar una correcta
Seguridad Alimentaria, ya que carece o se encuentra en situacion no apta para el desarrollo

de la atencidn, hecho que recae en la gestion municipal.

Este hallazgo coincide con Mellano, Salas, Velarde y Tipismana, (2019) que nos
indican que el Pert cuenta con un Sistema Nacional de Desarrollo e Inclusion Social. No
obstante, al investigar sobre sus objetivos e impacto del PCA en el sistema, la respuesta del
ente rector fue que no se habia efectuado hasta el momento ninguna evaluacion al respecto,

mostrando un programa que se desarrolla a ciegas del gasto publico por resultados.

(En qué medida la ratificacion de la hipotesis de estudio de la presente investigacion
tiene que ver con la existencia de un programa que no es sometido a un control de calidad
estricto por parte de la gestion municipal, sin rendir cuentas de manera estricta a instancias

superiores pese a que la normativa lo exige?

En relacién con al primer objetivo especifico, analizar de qué manera influye la
gestion municipal en la disponibilidad de los alimentos, los entrevistadas perciben que la
calidad es deficiente por parte de la Municipalidad, por ejemplo, se reciben alimentos con la
presencia de gorgojos y arroz en mal estado, entre otros; frente a esta situacion se coordind
el cambio del producto, la no utilizacion de este y la queja respectiva a la gerencia municipal.
Es importante resaltar que estas buenas intenciones de ayuda alimentaria seran insuficientes

sino van de la mano con un control de calidad del producto que se otorga.
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Dentro de la diversificacion alimentaria indican que casi siempre se les entrega
conserva de anchoveta, el aceite, arroz, y algunos tipos de menestras; de tal manera que ellas
lo tienen que complementar con alimentos frescos como son el pescado fresco, verduras de
diversas variedades y el pollo fresco. Como se puede apreciar, el descontento es compartido
en los dos indicadores (diversificacion alimentaria y satisfaccion de la oferta alimentaria) de

la subcategoria gestion de la oferta alimentaria.

Las participantes ademas indican que no cuentan con el subsidio econdomico por parte
de la municipalidad, pese a reclamarlo hace varios afios ninguna gestion apoyo el tramite
para poder acceder a este beneficio en mejora de las raciones de alimentos que se le brinda

a la poblacion usuaria que se encuentra dentro del rango de pobreza y pobreza extrema.

Sin embargo, como lo sefiala (Portilla, 2013 p. 84), las mujeres por medio de su
esfuerzo, trabajo y organizacion lograron que los comedores se constituyan en lugares de
mujeres unidas organizadas y comprometidas para luchar por su familia y contra el hambre

y la pobreza.

En relacion con el segundo objetivo especifico, analizar de qué manera influye la
gestion municipal en el acceso de los alimentos, la presente investigacion hallo, que la
mayoria de entrevistadas indicaron que los meses criticos de desabastecimiento de productos
por parte de la Municipalidad son los meses de verano. Sin embargo, las dirigentes y socias
mencionan que reciben apoyo de una organizacion internacional (USAID) organizacion que
les brinda un alimento envasado el cual estd compuesto por lentejas, zanahoria, carne de
soja, papa seca. La cual indica que les ayuda mucho en tiempos en donde se quedan sin

viveres por parte de la municipalidad.

Frente al desabastecimiento en verano las mujeres de los comedores populares
realizan actividades para generar ingresos econdmicos y abastecerse de insumos necesarios
y el pago de los recursos basicos (luz, el agua y gas) ya que el municipio no tiene un saldo o
categoria asignada como medio de apoyo para cubrir el gasto de esos recursos mencionados.

Como se puede apreciar, al ser analizada la subcategoria gestion de la obtencion

fisica y econoémica, dificultades de acceso y formas de uso de la ganancia; el descontento es
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compartido en los tres primeros indicadores donde es muy criticable el desabastecimiento

de productos en los comedores populares.

Pese a lo expuesto es importante resaltar las actividades realizadas por las dirigentes
y social para generar ingresos propios, accionar que coincide con los resultados de Portilla,
(2013) que enfatiza la importancia del papel de los comedores en el logro de mujeres lideres,
al mismo tiempo poder enriquecer su vida, superando el hambre y la desnutricion; y
desarrollar notablemente la capacidad de asociarse, expresar sus ideas, de respeto a si

mismas y participar en la vida politica y social.

En relacion con el tercer objetivo especifico, analizar de qué manera influye la
gestion municipal en la utilizacion de los alimentos las entrevistadas indican no contar con
el carné de sanidad vigente a la fecha, puesto que no son supervisadas en ese aspecto y nadie
les indica lo contrario, asi mismo indican que la municipalidad en un determinado momento
del afio les dio las facilidades de poder adquirirlo gratuitamente. Un aspecto para resaltar es
que reconocen ser capacitadas en el correcto almacenamiento de los productos e instrumento

de gestion dentro del comedor.

El total de las entrevistadas indican que la racién de la comida es estandarizada, no
se distingue edades ni necesidades. En cuanto a la satisfaccion del consumo por parte de los
beneficiarios, las entrevistadas indican que el mayor porcentaje de estos no estan
acostumbrados al consumo de las menestras, ademas tratan de realizar preparaciones que
sean saludables, incluyendo la quinua, el pescado como alimentos nutritivos indican. Del
mismo modo, Garza (2018) encontrd en su trabajo la disconformidad por el consumo de
Menestras en los usuarios e indicando que las preparaciones se alejan mucho de brindar

alimentos nutritivos.

Como se puede apreciar, al ser analizada la subcategoria gestion de la manipulacion
en los indicadores formacion de capacidades en salud y fortalecimiento de la BPM (Buenas
Practicas de Manipulacién de alimentos); se manifiesta que se brindan capacitaciones, y
respecto a la satisfaccion de consumo, puede ser afectada por la cultura alimenticia de los

consumidores, por ejemplo, no estan acostumbrados al consumo de las menestras.
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Respecto a los hallazgos en el indicador formacion de capacitaciones en salud se
resalta las capacitaciones que demandan las dirigentes y social, es esa linea de reflexion Pefa
(2016) encontr6 respecto a las condiciones higiénico-sanitarias, el nivel mas bajo
correspondid a la seccidn relacionada con ambiente y enseres y el mas alto a la seccion
relacionada con el alimento. Solo se ha encontrado una relacion entre el nivel de

conocimiento y las condiciones higiénico-sanitarias en lo que corresponde al alimento.

Por otro lado, respecto a la cultura alimenticia de los usuarios podemos coincidir con
Adams y Chirinos, (2017) quienes evaluaron factores de riesgo propuestos por la OMS y
afirman que el sobrepeso, la obesidad abdominal y colesterol alto, fueron los factores de
riesgo con mayor prevalencia en mujeres. El componente de sindrome metabolico de mayor
prevalencia en Lima es la obesidad abdominal ;En qué medida esto es producto de una débil

cultura alimenticia por parte de la poblacion?

En relacion con el cuarto objetivo especifico, analizar de qué manera influye la
gestion municipal en la distribucion de los alimentos, las entrevistadas indican que la canasta
es entregada mensualmente, sin embargo, no llegan a cubrir las necesidades del mes
generando desabastecimiento de insumos, frente a esta situacion se retunen las dirigentes y
socias para generar estrategias y desarrollan actividad para obtener fondos econdmicos y

abastecerse de alimentos.
Como se puede apreciar, al ser analizada la subcategoria gestion del almacén de

alimentos perecibles y no perecibles; se presentan limitaciones en el indicador formacion de

capacidades de gestion de almacén y uso de instrumentos de gestion.
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V. Conclusiones

Primera.

Segunda.

Respecto a la disponibilidad de alimentos en la presente investigacion la mayor
parte de las dirigentes y socias manifiestan que existe una deficiente calidad en
la gestion municipal de comedores populares provocada por limitaciones graves
en la gestion municipal, que no solo se presenta en la actual gestion, si no que

viene desde gestiones anteriores.

En el acceso a alimentos se puede observar las dificultades para la obtencion
fisica y econdmica, evidenciando con ello una calidad deteriorada; se manifiesta
en el desabastecimiento de insumos, siendo critica la situacion en los primeros
meses del afio por falta de entrega de insumos por parte de la municipalidad. Si
consideramos que un indicador para evaluar la calidad de la gestion de la
municipal respecto a la seguridad alimentaria es la percepcion en la satisfaccion
del usuario, podemos decir que la gestion es cuestionada, criticada y considerada

deficiente.

Tercera. Respecto a la utilizacion de los alimentos, podemos sefialar que el tinico indicador

Cuarta.

donde se presentd una percepcion medianamente aceptable es en la “formacion

de capacidades en salud” por parte de la municipalidad.

Respecto a la estabilidad de alimentos se manifiesta la débil supervision de la
municipalidad respecto a la calidad y abastecimiento de insumos a los comedores
populares, incumplimiento de compromisos asumidos, carencia de mecanismos
que aseguren el acceso de alimentos a los comedores, recursos econdémicos
limitados. Sin embargo, es rescatable frente a las limitaciones de la gestion
municipal en la seguridad alimentaria el nivel de reacciéon, compromiso y
organizacion de mujeres por cubrir las necesidades de alimento e incluso
servicios basicos (agua y luz) que requieren para el funcionamiento de los
comedores populares, mediante su autoorganizacion y el desarrollo de
estrategias y actividades para lograr abastecerse de insumos para asi poder
contribuir con los el fin que es brindar una alimentacién adecuada a la poblacion

de vulnerable y/o en riesgo del distrito.
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VI

Recomendaciones

A nivel de Gobierno Local - municipalidad distrital de Villa El Salvador (PCA)

Articular con los establecimientos de salud para la certificacion en estado de salud
de las socias de cocina en los comedores populares representado por el Carnet de
sanidad vigente.

Acompanamiento con una frecuencia minima de 1 vez al mes a socias de cocina de
cada comedor para la mejora continua.

Apoyo econdmico para la mejora de la infraestructura de los comedores, para que se
acerque a lo minimo exigido por el ente rector que es el Ministerio de Salud.
Entrega oportuna de la canasta alimentaria a los comedores populares, en fechas

establecidas en cronograma anual.

A nivel del sector salud

Desarrollo de capacitacion referente a alimentacion colectiva como es en el caso de
los comedores populares, exponer experiencias positivas tanto a nivel nacional como
nivel internacional y asi ellas puedas guiarse de los ejemplos y poder poner mas
empefo en lo que realizan en sus comedores en beneficio de la poblacion atendida.

Coordinar con los responsables del PCA de la Municipalidad de Villa el Salvador
para visitas de acompafiamiento en equipo a las socias de cocina de los Comedores

Populares.

A nivel de Organizaciones Sociales de Base (Junta directiva de Comedores Populares)

Gestionar o tener un mayor acercamiento con los representantes de la municipalidad
para llegar hacer sus quejas o sugerencias en mejora del programa puesto que no es
para un beneficio propio, si no que involucra a las familias de bajos recursos del

distrito del cual dependeri el nivel de desarrollo humano en los proximos afios.
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A nivel de investigadores

Primera. El usuario es algo més que una persona con necesidades de alimentos se trata de

un ser humano que demanda apoyo. En consecuencia, la vocacién humanista y

de servicio es imprescindible en toda gestion gubernamental de este tipo.

Segunda. Es necesario promover el didlogo y el intercambio de ideas en torno a la gestion

Tercera.

Cuarta.

que brinda la municipalidad, las dirigentes, socias y los usuarios que son actores
involucrados en la problematica abordada, son de vital importancia para la
mejora de la seguridad alimentaria por tal motivo se debe considerar sus

opiniones, observaciones, criticas y sugerencias.

Se deben identificar los indicadores determinantes en la calidad de la gestion
municipal desde la percepcion de calidad de las dirigentes, socias y
consumidores del servicio. También es necesario que se vaya entendiendo cual

es el problema en la Gestion de la seguridad alimentaria.

Elevar la calidad de la seguridad alimentaria demanda a la municipalidad
mostrarse muy interesada por la calidad de la atencion al usuario. Sin embargo,
deben existir mecanismos de instancias superiores que realicen un control de
calidad permanente y rendimiento de cuentas, no es posibles que pueda
gestionarse a ciegas y sin supervision. Gasto publico a ciega sin control no puede

traer buenos resultados.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

Anexos

Titulo: Gestion municipal de Comedores Populares en el distrito de Villa el Salvador: una realidad de Seguridad Alimentaria, 2019.

1. /De qué manera influye la gestion
municipal en la disponibilidad de
los alimentos?

.(De qué manera influye la gestion
municipal en el acceso de los
alimentos

3.;/De qué manera influye la gestion

municipal en la utilizacién de los
alimentos?

4. (De qué manera influye la gestion

municipal en la estabilidad de los
alimentos?

N

1. Analizar de qué manera influye
la gestion municipal en la
disponibilidad de los alimentos.

2. Analizar de qué manera influye
la gestion municipal en el
acceso de los alimento.

3. Analizar de qué manera influye
la gestion municipal en la
utilizacion de los alimentos.

4. Analizar de qué manera influye
la gestion municipal en la
estabilidad de los alimentos.

recae en la gestion municipal.

PROBLEMA OBJETIVO SUPUESTO CATEGORIA SUBCATEGORIA INDICADORES MEDICION
Problema principal: Objetivo General: Hipotesis General:
(Cual es la realidad actual de lo | Explorar la realidad actual de lo | La situaciéon de los comedores Ayuda alimentaria
seguridad alimentaria en los | seguridad alimentaria en los | populares en el distrito de Villa el
comedores populares en el distrito | comedores populares en el distrito | Salvador es tal que no permite A través de la
de Villa el Salvador, a partir de la | de Villa el Salvador, a partir de la | desarrollar una correcta Seguridad | Disponibilidad ~ de | Gestion de la  oferta | Diversificacion entrevista a
Gestion Municipal? Gestion Municipal. Alimentaria, ya que carece 0 se | Alimentos alimentaria alimentaria Dirigentes y
encuentra en situacion no apta para el Socias
Problemas especificos: Objetivos Especificos: desarrollo de la atencion, hecho que
Satisfaccion de la

oferta alimentaria

Acceso a Alimentos

Gestion de la obtencion
fisica y/o econdmica del
alimento

Obtencion fisica

Obtencion econdémica

Forma de uso de la
ganancia

Dificultades de acceso

A través de la
entrevista a
Dirigentes y
Socias

Utilizaciéon de los

Alimentos

Gestion de la
manipulacién de
alimentos

Formacion de
capacidades en salud

Fortalecimiento de la
BPM

Gestion del almacén de
alimentos perecibles y no
perecibles

Formacion de
capacidades de gestion
de almacén

Uso de instrumentos
de gestion

Rotacién de los
productos alimentarios

A través de la
entrevista a
Dirigentes y
Socias
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Gestion de la distribucion de
alimentos preparados

Cultura
alimentaria de los
beneficiarios

Uso de raciones
por grupo etario

Satisfaccion de la
oferta del ment

Gestion ~ para  garantizar la

Entrega oportuna

A través de la

Estabilidad de | disponibilidad,  utilizacion  y | Dificultades en | entrevista  a
Alimentos acceso de alimentos en todo | la estabilidad Dirigentes y
momento Estrategias  de | Socias
afrontamiento
METODO
Diseiio de la Investigacién INTERPRETATIVA DE Tivo de investisacién ENFOQUE Nivel de I tioacic BASICO ORIENTADA A LA
isefio fe T tnvestigacio INDUCCION ANALITICA 1o ce lnvestigacid CUALITATIVO | Ve de fnvestigacion COMPRENSION
Poblacion 20 Participantes 20
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Anexos 2: Instrumentos

Matriz para Entrevista a Profundidad a Socias de comedores populares del distrito de Villa el Salvador

del alimento

, Sub .
Categoria , Indicadores Preguntas
Categoria
Ayuda Cuales son los alimentos que da la municipalidad como
alimentaria parte de la canasta alimentaria. Los productos
alimentarios varian.
. . ., | Qué otros alimentos complementan la canasta
. Diversificacio | 3. . . S .
. S Gestion de la . .~ | alimentaria que brinda la municipalidad. Quienes lo
Disponibilidad de n alimentaria
. oferta aportan.
Alimentos . . T -
alimentaria Qué piensa de la calidad de los productos entregados por
. ., la municipalidad. Por qué.
Satisfaccion u - b -
de la oferta En cantidad. Seran suficientes los alimentos entregados
alimentaria por la municipalidad para satisfacer las necesidades
nutricionales de los comensales que acuden a su
comedor.
Obtencién Cuales son las fuentes economicas o formas de ayuda de
fisica otras instituciones para mejorar los alimentos para el
comedor
. . Se genera dinero en el comedor para comprar mas
Gestion de la | Obtencion - & ) P P!
., . alimentos. De que formas y cémo usted participa para
obtencion | econdomica
Acceso a fisica v/o ello.
Alimentos ay En qué se usa el dinero recaudado a diario en su
econdmica | Forma de uso

de la ganancia

comedor. Si es para alimentos alcanza para comprar los
alimentos que faltan para el menu del dia

En algiin momento, hubo alguna dificultad para acceder

Alimentos

Gestion de la
manipulacion
de alimentos

Dificultades a los alimentos del PCA por parte del municipio. Por
de acceso .

qué.
Formacion de [ Recibié  capacitacion en Buenas Practicas de

capacidades | Manipulacion de Alimentos. Hace cuanto tiempo y
en salud Quién las capacita.

Le entrega la municipalidad indumentaria. Cada cuanto
Fortalecimien | tiempo se renueva.
to de la BPM | Cuentas con carne de sanidad vigente. Qué facilidades

da la municipalidad para obtener el carnet de sanidad.

Utilizacion de los

Gestion del
almacén de
alimentos
perecibles y
no perecibles

formacion de

capacidades | Recibid capacitacion sobre como utilizar los alimentos
de gestion de | del almacén. Quién dio la capacitacion
almacén
Se manejan registros diarios del uso de alimentos del
.USO de almacén. Qué se registra
instrumentos , - - 0
de gestién Como ca.lcula la cantidad de alimentos a utilizar para sus
preparaciones. Cuentan con balanza
Uso de | Como se hace la programacion del menu que se va a
instrumentos | preparar en el comedor. Qué se toma en cuenta para la
de gestion programacion.

Rotaciéon de
los productos
alimentarios

Se etiqueta los productos alimentarios que ingresan al
almacén. Alguna vez se ha tenido que desechar alimento
por qué paso la fecha de vencimiento.

Gestion de la
distribucion

Cultura
alimentaria de

Se toma en cuenta los habitos y costumbres de los
comensales para realizar preparaciones en el comedor.
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de alimentos | los
preparados | beneficiarios
Uso de . . .
. Se sirve las raciones en cantidades de acuerdo a la edad
raciones por .
. del comensal. Porqué.
grupo etario
Satisfaccion | Cree usted que la racion de almuerzo servido en su
de la oferta|comedor, es saludable y tiene todo lo necesario para las
del ment personas que lo consumen. Por qué.
Satisfaccion
de la oferta|Para usted, como deberia ser un almuerzo nutritivo.
del menu
Satisfaccion . .
Todas las preparaciones que realizan en los comedores
de la oferta] . . . ,
, tienen aceptabilidad por los usuarios. Por qué
del menu
Gestion para | Entrega Cada cuanto tiempo el municipio le entrega la canasta de
garantizar la | oportuna alimentos.
N disponibilida I'nyfiades , . ’ ibli
Estabilidad de | d, utilizacién en la En algin momento cerrd o paro la atencion al publico el
; - medor lar. Porqué
Alimentos y acceso de estabilidad comedor popu orque
alimentos en -
todo Estrategias de [ Qu¢ acciones realiza cuando no se tiene suficientes
momento | affontamiento | ajimentos.

43



Fecha:

Codigo de la participante:

Comedor Popular:

Guia de preguntas para entrevista a Socias de Comedores Populares del distrito
de Villa el Salvador
/] Edad: Sexo: M-F

Objetivo: Recopilar informacién mediante la técnica de Entrevista a Profundidad, para

conocer las percepciones que tienen las Socias a cerca de seguridad alimentaria en el

Comedor Popular del Programa de Complementacion Alimentaria de la Municipalidad del

distrito de Villa el Salvador.

1.

10.
11.

12.

13.

(Cuales son los alimentos que da la municipalidad como parte de la canasta
alimentaria? ;Los productos alimentarios varian?

(Qué otros alimentos complementan la canasta alimentaria que brinda la
municipalidad? ;Quiénes lo aportan?

(Qué piensa de la calidad de los productos entregados por la municipalidad? ;Por
que?

(Serd suficiente los alimentos entregados por la municipalidad para satisfacer las
necesidades nutricionales de los comensales que acuden a su comedor?

(Cuales son las fuentes econdmicas o formas de ayuda de otras instituciones para
mejorar los alimentos para el comedor?

(Se genera dinero en el comedor para comprar mas alimentos? ;De qué formas y
codmo usted participa para ello?

(En qué se usa el dinero recaudado a diario en su comedor? ;Si es para alimentos
alcanza para comprar los alimentos que faltan para el menu del dia?

(En algiin momento, hubo alguna dificultad para acceder a los alimentos del PCA
por parte del municipio? ;Por qué?

(Recibio capacitacion en Buenas Practicas de Manipulacion de Alimentos? ;Hace
cuanto tiempo y Quién las capacita?

(Le entrega la municipalidad indumentaria? ;Cada cuanto tiempo se renueva?
(Cuentas con carnet de sanidad vigente? ;Qué facilidades da la municipalidad para
obtener el carnet de sanidad?

(Recibio capacitacion sobre como utilizar los alimentos del almacén? ;Quién dio la
capacitacion?

(Se manejan registros diarios del uso de alimentos del almacén? ;Qué se registra?
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14.

15.

16.

17.

18.
19.

20.
21.

22.
23.

24.

(Como calcula la cantidad de alimentos a utilizar para sus preparaciones? ;Cuentan
con balanza?

(Como se hace la programacion del ment que se va a preparar en el comedor? ;Qué
se toma en cuenta para la programacion?

(Se etiqueta los productos alimentarios que ingresan al almacén? ;Alguna vez se ha
tenido que desechar alimento por qué paso la fecha de vencimiento?

(Se toma en cuenta los hébitos y costumbres de los comensales para realizar
preparaciones en el comedor?

(Se sirve las raciones en cantidades de acuerdo con la edad del comensal? ;Por qué?
(Cree usted que la racion de almuerzo servido en su comedor es saludable y tiene
todo lo necesario para las personas que lo consumen? ;Por qué?

(Para usted como deberia ser un almuerzo nutritivo?

(Todas las preparaciones que realizan en los comedores tienen aceptabilidad por los
usuarios? ;Por qué?

(Cada cudnto tiempo el municipio le entrega la canasta de alimentos?

(En algin momento cerr6é o paro la atencion al publico el comedor popular? ;Por
que?

(Qué acciones realiza cuando no se tiene suficientes alimentos?
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Matriz para Grupo Focal a Miembros de la Junta Directiva de los Comedores Populares del distrito de Villa

el Salvador

Categoria Catsel;())ria Indicador Preguntas
Sabe usted qué es el Programa de Complementacion
Alimentaria y cuales son sus funciones con los comedores
Ayuda
alimentaria |Los alimentos que le brindan el Programa de
Complementacion Alimentaria contribuyen a asegurar la
alimentacion en el comedor
Disponibilid | Gestion de la | Diversificaci _ ,
ad de Oferta on Los alimentos que se les entrega estan de acuerdo a la
Alimentos | Alimentaria alimentaria | necesidad de la poblacioén beneficiaria
Ayuda La junta directiva participan en la eleccion de los alimentos
alimentaria | El comedor recibe algin otro apoyo alimentario de la
municipalidad de VES
Satisfaccion | Los responsables del PCA del municipio de VES les consultan
de la oferta | a ustedes sobre los alimentos de su preferencia para que sean
alimentaria | incluidos en la canasta mensual
Obtencion | Como evaluan la entrega de las canastas por parte del
., fisica proveedor del municipio de VES
Ge;tlon Q,e la El comedor recibe algiin apoyo econdémico de la municipalidad
Acceso a (;v t.encu/)n de VES para complementar las preparaciones
Alimentos eclzfgn}lliga Obtencion | Que formas de generar ingresos econdmicos maneja la junta
del alimento economica | directiva del comedor
Recibieron capacitacion sobre formas de generar ingresos para
el comedor y adecuado uso de ganancias
Formacion
Utilizacién Gc.asti.(')n d.e, la dp En el presente afio recibieron capacitaciones para el correcto
de los dlstr}bu(:lon capacidades | uso de los productos brindados
. de alimentos Uso de L .,
Alimentos preparados | instrumentos Manejan instrumentos de gestion dentro del comedor para el
de gestion correcto uso de los alimentos
Evaluacion | Como evaltian la gestion del Programa de Complementacion
de la gestion | Alimentaria que les brinda el municipio de VES
Entrega En el presente afio recibieron la canasta del PCA en las fechas
., oportuna | indicadas
g;rs;;?inz:raf: Supervisién En f..‘,l. presente afio recibieron supervisiones de parte del
! o municipio
Estabilidad dlsP(.)I.nbll.l(,ja Entrega
d, utilizacion . .
de oportuna [ Que sucede si no reciben una entrega en la fecha programada
Alimentos | ¥ 3°°°5° de Satisfaccion . . L
alimentos en Estan satisfechos con los alimentos que le otorga el municipio
todo de: la ofer‘Fa de VES
momento alimentaria
Estrategias
de Que estrategias de afrontamiento usan frente a la escases de
afrontamient | alimentos
0
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Guia de preguntas para Grupo Focal a la Junta Directiva de comedores populares del
distrito de Villa el Salvador
Fecha: / /
Objetivo: Recopilar informacién mediante la técnica de Entrevista a Profundidad, para
conocer las percepciones que tiene la Junta Directiva a cerca de seguridad alimentaria en el
Comedor Popular del Programa de Complementacion Alimentaria de la Municipalidad del
distrito de Villa el Salvador.

1. ;Saben qué es el Programa de Complementacion Alimentaria y cuales son sus
funciones con los comedores?

2. (Los alimentos que le brindan el Programa de Complementacion Alimentaria
contribuyen a asegurar la alimentacion en el comedor?

3. ¢Los alimentos que se les entrega estan de acuerdo a la necesidad de la poblacion
beneficiaria?

4. ;La junta directiva participan en la eleccion de los alimentos?

5. (El comedor recibe algun otro apoyo alimentario de la municipalidad de Villa el
Salvador?

6. (Los responsables del Programa de Complementacion Alimentaria del municipio de
Villa el Salvador les consultan a ustedes sobre los alimentos de su preferencia para
que sean incluidos en la canasta mensual?

7. ¢(Coémo evaluan la entrega de las canastas por parte del proveedor del municipio de
Villa el Salvador?

8. (El comedor recibe algin apoyo econdmico de alguna otra institucion estatal o
particular?

9. (Qué formas de generar ingresos econémicos maneja la junta directiva del comedor?

10. ;Recibieron capacitacion sobre formas de generar ingresos para el comedor y
adecuado uso de ganancias?

11. ;En el presente afio recibieron capacitaciones para el correcto uso de los productos
brindados?

12. ;Manejan instrumentos de gestion dentro del comedor para el correcto uso de los
alimentos?

13. ;Cémo evaltan la gestion del Programa de Complementacion Alimentaria que les

brinda el municipio de Villa el Salvador?
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14.

15.
16.
17.
18.

(En el presente afio recibieron la canasta del Programa de Complementacion
Alimentaria en las fechas indicadas?

(En el presente afio recibieron supervisiones de parte del municipio?

(Qué sucede si no reciben una entrega en la fecha programada?

(Estan satisfechos con los alimentos que le otorga el municipio de Villa el Salvador?

(Qué estrategias de afrontamiento usan frente a los escases de alimentos?
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Anexo 3: Resumen de entrevista a socias de comedores populares del distrito de villa el salvador

Preguntas Entrevista 1. | Entrevista 2 | Entrevista 3 | Entrevista 4 | Entrevista 5 | Entrevista 6 | Entrevista 7 | Entrevista 8 | Entrevista 9 | Entrevista 10
C.P Micaela | C.P C.P San | C.P Maria | C.P Maranata | C.P Jos¢ y | C.P Martha | Virgen Del | C.P Infantil | C.P Sor Ana
Bastidas Refectorio Martin  De | Auxiliadora Maria Laura Carmen Santa Rosa De Los
Infantil Porres Angeles
1. (Cuales son | Nos envian | Arroz, Nos entregan | La Traen arroz, | Nos llega | Nos brinda | Nos entrega | Solamente Viene arroz,
los  alimentos | menestras menestra arroz, municipalidad | aceite, arroz, arroz, arroz, aceite, | entregan aceite,
que da la | variadas, (panamito, lentejas, envia  arroz, | menestras, menestras menestras, menestras arroz, menestras
municipalidad cereales castilla, arveja verde, | aceite, arveja partida, | conserva de | aceite, una | (alverjita menestras, como arveja
como parte de la | como el | arveja verde), | panamito, menestras, frejol canario, | anchoveta, a | vez al afio | verde, lentejas | aceite, de vez | partida,
canasta arroz, aceite pollo, harina. huevos, pollo | veces pollo, | anchoveta en | 0 a veces | en cuando | lentejas o a
alimentaria? pescado en | mensualment | pescado congelado, huevo, portola, pollo | frejol conserva de | veces frejol
(Los productos | conserva, e. Pollo, conserva de | pescado, congelado panamito), anchoveta en | panamito
alimentarios pollo y | huevo: anchoveta, aceite (antes era | pollo lata, huevo
varian? aceite ingresa frejol castilla. fresco) no | congelado, fresco y pollo
dejando  un viene todo los | huevo o | congelado en
mes. meses, huevo | sardina por un | caja.
Anchoveta 2 de gallina. mes.
veces al aflo
2. (Qué otros | Con Pollo, Completamos | Completamos | Lo Completamos | Compramos No, ninguna Compramos Con
alimentos alimentos pescado, con fideos, | con las | completamos | con verduras | verduras, verduras para | alimentos que
complementan del mercado, | carne de res. | verduras, verduras, con pollo | como cebolla, | pollo fresco, las sopas y | compramos
la canasta | conel dinero | Verduras: papa, Yyuca, | carne para la | fresco, también con | menudencias, guisos, pollo | en el
alimentaria que | que pagan el | zapallo, poro, | papa sopa, pollo | pescado pollo, hueso de res fresco, mercado,
brinda la | menu las | nabo, habas, | amarilla, fresco y | fresco, mi | pescado, para las carnes, pero a veces
municipalidad? | socias zanahoria carne de res, | pescado comedor no | quinua, trigo, | sopas. también el | no alcanza.
(Quiénes lo (para sopas y | bofe, higado | enlatado tiene subsidio, | morén, ajos. bofe de la res,
aportan? segundos) de pollo. Con y Con el dinero a veces hueso
el pago del completamos | que aportan de res para las
menu. los aportes de | las socias sopas, papa e
las socias. insumos
variados.
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3. (Qué piensa | Ha mejora | Siesbuenala | Siestd bien Hasta  ahora | Si, estd bien No es muy | Deberia Buen arroz, se | A veces, no | Algunas
de la calidad de | para lo que | calidad, nos esta bien, llega bueno, mandar deja granear | alcanza los | veces mandan
los  productos | antes  nos | conformamos en buen estado porque a | variado bien, si son de | insumos que | arroz con
entregados por | entregaban a que nos veces la | siempre buena calidad | nos entrega la | gorgojo, pero
la alverjon que | conformamos menestras mandan, municipalida | la mayoria de
municipalidad? | demorabaen | a que no nos viene con | arveja d, hace poco | ves todo bien
(Por qué? cocinar entreguen gorgojo y el | partida, nomas
(hace como | nada arroz a veces | lenteja, frejol trajeron frejol
5 o 6 afios viene muy | panamito y con gorgojo
atras) partido frejol
cuando lo | caballero.
preparo  se | Deberias
vuelve agregar
mazacote quinua a la
canasta.
4. (Serd | No. Se | No, porque | Si Hasta donde | Si. Porque | No Suficiente no | No, no | No, tendrian | No alcanza la
suficiente  los | espera frutas | nosotros Veo Si. viene la es, nos hace | alcanza, que dar | cantidad que
alimentos u otras cosas | tenemos que lenteja, quinua falta mas | somos tubérculos, entregan para
entregados por | mas que el | comprar los y trigo alimentos, comedores carnes y otros | los
la municipalidad | dinero del | ingredientes siempre autogestionari | como beneficiarios
para satisfacer | pago de las | que faltan compramos 0s, no | sangrecita, que se
las necesidades | socia no | para las sacos de arroz | tenemos higado de | atiende, en
nutricionales de | cubre el | preparacione y sal apoyo pollo y res arroz y aceite
los comensales | gasto en | s. econodmico, es muy
que acuden a su | muchas siempre falta exacto
comedor? ocasiones. las menestras

que entregan
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5. (Cuéles son | Pago por el | PCA Solo sale de | Recibimos el | No recibimos | Las lentejitas | Ninguna, solo | No, no hay | No tenemos | No hay otras
las fuentes | ment. (municipalid | la venta del | apoyo de | de de USAID el pago de las | otra forma de | fuente de | formas de
econémicas o | Ademas en | ad), ACED | meni. Ahora | USAID 1y el | instituciones, socias del | ayuda apoyo, apoyo
formas de ayuda | el mercado | (Asociacion han llegado | programa A | solucionamos comedor actualmente
de otras | me ayudan | cristiana las lentejas de | comer pescado | con el dinero el proyecto de
instituciones dandome evangélica USAID. del mismo Care para
para mejorar los | productos a | para el comedor para apoyo a los
alimentos para | crédito, al | desarrollo), mejorar. venezolanos
el comedor? final de la | lo tinico que
semana tenemos, las
tengo  que | lentejitas nos
pagar. salva  para
preparar las
sopitas,
segundo
porque lo
separamos.
6. (Se genera | Actividades | Si, se vende | Si se genera | Si, para | Generamos Solo con el | Bueno con lo | Para comprar | Con las | No hay gas
dinero en el | como menu  para | dinero. cocinar  algo | dinero con los | dinero de las | que se vende | alimentos que | ventas de los | vendemos los
comedor para | picaronadas | cubrir los | Participo mejor, que pagan las | socias para | el menu, | faltan se | menus menus  para
comprar  mas | o polladas gastos como | comprando Cocinando, y | socias y | mejorar y | queda un | vende el | diarios, comprarlo 'y
alimentos? ;De el gas, | las verdurasy | cuando no | hacemos complementa | ahorro. Con | menu, se | solventamos | para demads
qué formas y servicios, las carnes. cocino vengoy | actividades r el ment | eso realizan los gastos de | complemento
c6mo usted pasajes para compro meni | para comprar | diario compramos actividades las verduras, | s que hace
participa  para ir a el gas por aceite y pollo | como polladas | del pollo, | falta.
ello? reuniones. ejemplo fresco. compramos
Menu para el dia
completo siguiente.
(segundo,
sopa, refresco
a 4 soles)
7. (En qué se | En la | Para cubrir | Verduras, En compras de | Para comprar | Seusaparael | En comprar | Si, para | No alcanza, | Si, para
usa el dinero | compra de | gastos que | papa, pollo | los alimentos | carnes, pollo | menu diarioy | los alimentos | comprar los | con el dinero | comprar
recaudado a | los tenemos en el | que se | que faltan, se | fresco, no es | como alimentos, y | sepagaelgas, | alimentos,
diario en su | alimentos en | comedor: compra a | recauda a | pescado suficiente verduras, gas | para servicios | agua y la | sobre todo el
comedor? ;Sies | el mercado. | agua, luz, | diario diario fresco, porque  no | (solo dura 2 | y gas. compra de los | agua si no, no
para alimentos | Solo alcanza | gas, alimento, olluquito. Si | alcanza dias) pagar el alimentos se puede
alcanza para | para cubrir | pasajes nos alcanza el agua, variados cocinar.
comprar los | la  comida dinero y si nos comprar
alimentos que | del dia. falta, nos detergente,
lava vajilla
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faltan para el tenemos que
menu del dia? fiar
8. (En algin | No Si, a veces las | No hubo | Si, estar | No Por falta de | Claro, hace | A veces,como | Si, cuando no | A veces enero
momento, hubo cocineras no | dificultad pendiente  a coordinacion. | dos afios por | enero y | llega a | y febrero de
alguna quieren que cumplan Deberia ser | la mala | febrero de | tiempo, cada afio no
dificultad para cocinar en la fecha. A una fecha fija | coordinacion | cada aflo | tenemos que | se manda, por
acceder a los porque  no veces no traen para  poder | del Comitéde | siempre hay | comprar fin aflo nos
alimentos  del llegan los a la fecha poner Gestion y no | problemas nosotros dicen que no
PCA por parte alimentos a programada. personas que | hubo mismos. hay
del municipio? tiempo 0 vayan a | alimentos por presupuesto
(Por qué? completos recoger cinco meses
9. (Recibié | Si, lo realiza | En setiembre, | Si, hace 203 | Si, alguna | Si, de la | Si, aqui no, | Si, hace | La ultima vez | No, al parecer | Si hubo, pero
capacitacion en | el fue dado por | meses. Por el | veces. Ultimo | municipalidad | porque estuve | cuatro meses, | fue en | no tendran | no fui
Buenas municipio, la sub | encargado de | fue hace un |, hace como 2 | en provincias | la seflorita de | setiembre, tiempo
Practicas de | es cada 2 | gerencia de | comedores mes meses, creo | recién estoy | la sobre
Manipulacion meses, y lo | desarrollo que lo dio la | en lima dos | municipalida | manipulacién
de Alimentos? | desarrolla social. nutricionista meses d de alimentos,
(Hace cuanto | un la
tiempo y Quién | nutricionista nutricionista
las capacita? del programa
social.

10. ;Le entrega | La  ultima | Hace 4 afios | Si Cada afio Si, el afio | No creo. Hace como | No. no | No, no | No, desde que
la municipalidad | entrega fue | que entrego pasado, mis tres aflos, no | entregan tendran hemos
indumentaria? hace 4 afios | ahora ya dieron 6 entregan nada dinero o no | iniciado
(Cada  cuanto nada. No hay mandiles y 6 quieren gastar | desde hace 4
tiempo se tiempo  de gorras afios
renueva? renovacion,

solo dan

cuando se
acuerdan o
suerte llegara
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11. (Cuentas | Mi carnetya | No, el afio | Por el | Por ahora no | No, se vencid | No, pero sé | Si, es | No. se vencidé | No, y no han | Solo nos
con carnet de | vencid. La | pasado la | momento no. | tengo ya se | hace tiempo. | que es | gratuitito por | y no se volvio | indicado  si | pidieron
sanidad vigente? | municipalid | municipalida | La vencio. Si|la gratuito parte de la | a sacar, nos | debo desacar | cuando
(Qué facilidades | ad si nos da | d lo hizo | municipalida | depende que | municipalidad municipalida | dijeron  que iniciamos
da la | facilidades gratuitamente | d si  da | uno vaya a la | da gratuito d podiamos hace 4 afios,
municipalidad para sacarel | , pero este | facilidades y | municipalidad sacar en el de ahi no se
para obtener el | carnet  de | afio no se ha | yono pago mes de agosto volvid a
carnet de | salud llevado a y nada otra sacar.
sanidad? cabo ninguna vez.
campafa para
renovar el
carnet de
sanidad.
12. (Recibi6é | Si, de la | Si, el | Si, la | No Si, pero no | No Si, en el mes | Si, fue en el | No, que yo | Si, fue en el
capacitacion municipalid | personal dela | responsable recuerdo bien de marzo. No | mes de julio y | recuerde mes de julioy
sobre como | ad de la sub | municipalida | del cuando ni recuerdo noviembre noviembre,
utilizar los | gerencia de | d mds o | municipio. donde quien lo pero no se
alimentos  del | PCA. menos por el realizo pone en
almacén? mes de julio. préctica, por
(Quién dio la ejemplo la
capacitacion? parihuela
porque  no
hay  dinero
para comprar
13. {Se manejan | Se saca | Si,siemprese | Si, lo que | Si, ejemplo en | Si, cuando | Si,  porque | Claro, Si, seregistra | Si, tenemos | Si, pero la
registros diarios | pesando, se | tiene que | saco lo utilizo | elarroz, aceite, | sale y cuanto | hay cuaderno | tenemos el | loquesaleyel | cuadernos de | municipalida
del uso de | registra anotar en el huevo. Lo | queda, de almacén | cuaderno de | saldo de los | almacén, d su
alimentos  del | producto diario empleo tenemos un | donde almacén, alimentos cuaderno presentacion
almacén? ;Qué | que y lo que | conscienteme correctamente | cuaderno de | apuntar donde diario de | mensual. Se
se registra? va nte debe estar almacén registramos la menu, y un | registra
quedando. al dia, pero salida y saldo cuaderno de | ingreso,
No tenemos | actualmente de los gastos salida de
balanza no productos diarios. alimentos del
almacén
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14. (Cémo | Utilizo un | Medida Calculando Tenemos una | Pesando por | Lo pesamos | Con medida | Se calcula por | Medimos con | Normalmente
calcula la | balde casera, no | por 1 kilo. No | caja medidora | kilogramos. en labalanza | casera  por | la experiencia | una jarra de 1 | usdbamos
cantidad de | medidor de | cuento con | cuento con | de litro, si| Si  tenemos kilo. No | al tanteo. | litro que nos | nuestra jarra
alimentos a | 4kilos balanza balanza tenemos balanza tengo Ademas da 1 kilo, los | de 1 litro para
utilizar para sus balanza balanza. contamos con | otros insumos | medir, porque
preparaciones? balanza se pesan con | la
(Cuentan  con una balanza | municipalida
balanza? antigua que | d no nos dio
tenemos balanza.
funcionando.
Actualmente
tenemos una
balanza
nueva  que
nos dio Care
15. (Cémo se | Lo Semanalment | Programacié | Si, existe una | Se programa | Se programa | De un dia | Programamos | De acuerdo a | Ver lo que
hace la | programo e yo misma | nsemanal. De | programacion | al dia segln el | semanalment | para otro, | de lunes a | los precios de | estd mas
programacion durante la | programaba acuerdo a los | de acuerdo | dinero e, se hace en | nosotros viernes,  de | los alimentos, | barato y lo
del menu que se | semana y | el ment. | insumos y el | cada 2 | recaudado. la reunién en | mismos acuerdo a los | si hace frio | que se tiene
va a preparar en | depende de | Recogemos a | clima semanas  se | Nos juntamos | donde se | programamos | alimentos hacemos de alimentos
el comedor? | la cantidad | veces algunas repiten las | con las socias | preguntaalas | de  acuerdo | nutritivos y de | bebidas en almacén
(Qué setomaen | de socias o | recomendaci preparaciones | y vemos que | socias, es | del precio de | acuerdo a la | calientes o
cuenta para la | beneficiario | ones de hoy toco | se prepara. cada dos | los productos | estacion sopas, y no se
programacion? que sesirven | acuerdo  al tallarines rojos semanas en el mercado hace mucha
del dinero y lo con pollo. comidas
comedor. que hay en el pesadas con
almacén. las menestras.
16. ;Se etiqueta | No etiqueto. | Se  etiqueta | No Si. Nunca | No No No porque el | No No No se
los  productos | No he | mensualment hemos etiquetamos etiquetamos, | arroz lo | etiquetamos. etiquetamos, | etiqueta,
alimentarios que | desechado e, nunca se desechado, y | los productos | no se ha | ponemos en | Si se vencid | sobre la fecha | nunca se pasod
ingresan al | productos me ha esperemos que | al entrar al | vencido pero | tacho y los | cuando nos | de la fecha de
almacén? vendidos, vencido los no suceda eso | almacén. Hace | si sacos en las | llegd con | vencimiento vencimiento
(Alguna vez se | todo se usa | alimentos porque poco llegd | consumimos | parihuelas. gorgojo sucedid que | de alimentos
ha tenido que | en el mes. tenemos frijol  picado | rapido el | Nunca hemos el frejol
desechar bastante con gorgojo y | pollo y el | desechado, la castillas nos
alimento por cuidado. lo regresamos | huevo municipalida llegd con
qué pasd la a la d trae gorgojos  y
fecha de municipalidad alimentos tuvimos que
vencimiento? para que lo para el mes. devolver.
cambien
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17. (Se tomaen | Si por la | Si, se | Si Si, se ve a la | Si Se toma en | No, porque | No Si  tomamos | No,
cuenta los | sugerencia pregunta  a gente contenta, cuenta pero | solo llevan, a en cuenta. A | preparamos
hébitos y | de las socias | veces que les satisfecha, cuando veces veces nos | lo que
costumbres de |y los | gusta. escuchamos alcanza el | preguntan y indican  un | nosotros
los comensales | beneficiario las opiniones dinero separan  su tipo de | tenemos que
para realizar | s. menu preparacion hacer, si seria
preparaciones especial y si | al gusto del
en el comedor? esta en | cliente, ya
nuestras seria extra.
posibilidad lo
realizamos
18. ;Se sirve las | Es una sola | No, es de | Si, porque | Todos por | De acuerdo a | Atodosseles | Una medida | Se sirve igual | Se sirven las | Todos  por
raciones en | medida para | acuerdo a la | lleva la | igual, si la | la cantidad de | sirve por | para  todos | paratodos raciones a | igual,yaensu
cantidades  de | todos. que piden | misma raciéon | encargada menu que | igual por igual sea todos por | casa ellos lo
acuerdo a la para llevar, | a todos sean | indica lleven. y la nifio o adulto igual sirven
edad del tenemos una | nifios o | agrégale mas, | mama decide
comensal? ;Por sola medida | adultos se le agrega cuanto come
qué? de cucharon. cada uno
19. ;Cree usted | Si,porquese | Si, porque | Si, porque | Si, se ve la | Si, porque | Si, porque se | Claro, porque | Si, porque | Si,  porque | Si, le
que la racién de | trata de | hasta ahorani | utilizo felicidad por | tiene  frejol, | aporta con el | le brindamos | tiene verduras, | brindamos, su | ponemos
almuerzo hacerlo lo | mis nietos ni | diversos eso se compra | quinua, lenteja | dinero de las | pollo y | carnes, porcion  de | verduras,
servido en su | mas mis hijos no | alimentos mas verduras. | y estos | socias  para | menestras pescado y | arroz con | cuando recién
comedor, es | nutritivo que | se han Si  aumento | aportan poder huevo menestras inicidbamos,
saludable y tiene | se pueda enfermado cosas para que | vitaminas comprar la con su carne, | una de las
todo lo con anemia salga mejor la carne, el y es una | socias no
necesario para comida. pescado y los comida sabia comer
las personas que cereales balanceada. verduras,
lo consumen? pero ya se
(Por qué? acostumbro
20. (Para usted | Balanceado | Segundo de | Que lleve | Viendo  que | Debe de llevar | Debe llevar, | Debe de | Tiene que | Debe de tener | Menestra con
como deberia | y con una | quinua, pollo, higado, | haya carnes rojas, | arroz con | llevar llevar poca porcién | higado o
ser un almuerzo | fruta hamburguesa | sangrecita o | menestras, higado, menestras, menestras verduras, de arroz con | sangrecita
nutritivo? de sangrecita | lenteja huevos, se | pescado fresco | pescado y | con ensalada, | como sopa de | menestra mas | mas ensalada;
con sus usan alimentos | y quinua ensalada. pescado frito, | verduras, de | regular esto para un
verduras, que nutran y Ademas pollo con | segundo porcion  de | comedor
queso con su sean quinua o | ensaladas, menestras con | verduras porque para la
sopa mas su alimenticios moron en | lentejitas con | su  pescado fruta no
refresco caldo. Y un | huevo frito. alcanza.

guiso de trigo

sancochado.
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21. ;Todas las | Si, las socias | Algunos Si Si Si, no hay | Si, porque es | Si, a veces | Si, porque | Si, para ellos | A nosotras
preparaciones indican que | preguntan quejas bueno y | cuando se | cuando vienen | todo es rico, | nos dicen que
que realizan en | estan qué cocino y nutritivo termina la | indican que | ademas esta rico,
los comedores | conformes nos dicen que presa del | les gusto la | indican que | algunos no
tienen menor no, o pollo me | comida enel comedor | les gusta las
aceptabilidad llevan menos reclaman reparan bien | menestras
por los cuando se porque no les las comidas pero  igual
usuarios? ¢Por prepara guarde llevan aunque
qué? menestras sea poco.

22. (Cada | Mensual Entrega cada | Cada mes. Al mes. Al mes. Mensual Cada 28 dias, | Fines de mes Al mes Mensual.
cuanto tiempo el 20 dias no hay fecha,

municipio le nos  avisas

entrega la dias antes

canasta de

alimentos?

23. (En algun | No Nunca se | No No, no se para | No, a veces en | No En caso de | Cuando viene | No paramos, | Mientras
momento cerrd cerrd la la atencion. Se | enero y emergencia de la MML | solo feriados | hemos estado
o paro la atencion ayuda bastante | febrero por un y/o por salud | hacer de almanaque | aqui no
atencion al a la gente. tema de mantenimient

publico el balance no 0 0 a veces no

comedor llegan las hay agua, se

popular?  ;Por canastas coloca un

qué? letrero, se

pone al tanto a
la
coordinadora
de los
comedores
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24. (Qué | Actividades | Si cocino | Comprar més | Se  colabora | Comprar, sino | Entre las | Compramos Actividades Comprar con | Del  dinero
acciones realiza | o sino indico | menos alimentos en | personalmente | hay arroz, se | socias se | los alimentos | como pollo | lo que se | que
cuando no se | que en su | racionesy no | el mercado o lo gasto. A | tiene que | retnen hacen | de nuestros | broaster, vende el | generamos
tiene suficientes | casa se | alcanza veces el | comprar en el | una actividad | fondos. No | mazamorras, menu diario, | sale para la
alimentos? preparen su | vuelvo a municipio no | mercado para | para  poder | hacemos papa rellena, | anteriormente | compra de
arroz porque | cocinar y me cumple y las | poder preparar | complementa | actividades con este | se realizaban | mas
en el | esperan sino personas  se | por ejemplo. r el menu con dinero actividades alimentos.
comedor nos | se molestan unen. la ganancia recaudado se | como Actividades
quedamos cubre los | polladas que | como
sin arroz gastos  para | es lo que mas | polladas cada
hasta  que agua, luz y | se puede | mes para
llegue alimentos vender es | recaudar
nuevamente. esos  casos, | dinero.
esas
actividades
servia  para
recaudar
dinero y
pagar el
recibo de gas
y del agua
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Guia de Desarrolla del Grupo Focal a las Juntas Directivas

Guia de preguntas para Grupo Focal a las Juntas Directivas de comedores populares del
distrito de Villa el Salvador
Fecha: 30/12/19
Objetivo: Recopilar informacién mediante la técnica de Entrevista a Profundidad, para
conocer las percepciones que tiene la Junta Directiva acerca de seguridad alimentaria en el
Comedor Popular del Programa de Complementacion Alimentaria de la Municipalidad del

distrito de Villa el Salvador.

1. ;Saben qué es el Programa de Complementacion Alimentaria y cuales son sus
funciones con los comedores?

C.P Maria Auxiliadora: la canasta alimentaria es cuando el estado nos brinda lo productos
a todos los comedores, y nuestra funciones como comedores es preparar los
alimentos para que la comunidad se nutra, pero nosotros recibimos solo el 20% del
estado en viveres todo los comedores autogestionarios y el 80% lo pone la
comunidad.

C.P Infantil Santa Rosa: el PCA son los encargados de brindar los viveres que nos da la
municipalidad como el arroz, menestras, aceite es una cantidad minima pero no nos
dan carnes, tubérculos ni verduras y los complementamos con los alimentos que

compramos en el mercado.

2. (Los alimentos que le brindan el Programa de Complementacion Alimentaria
contribuyen a asegurar la alimentacion en el comedor?

C.P Refectorio Infantil: no, porque se tiene que agregar muchas cosas mas como verduras,
pollo o pescado o huesos de res, menudencia para la sopa, tal vez un refresco de
frutas. Y los alimentos que nos brinda la municipalidad no abastecen, porque
tenemos que nosotros comprar.

C.P Maranata: No, nosotros tenemos que comprar pescado, carne, pollo, verduras para las
ensaladas, para el menu para que salga bien, porque no abastece lo que nos da la
municipalidad, nosotros tenemos que usar mas alimentos.

C.P Maria Auxiliadora: también se tiene que asegurar para el gas, el aguay a la luz.
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C.P Infantil Santa Rosa: no porque aun nos falta no cubre la canasta diaria, es solo una

ayuda, ahi falta el pollo, la papa, las verduras, el gas, el consumo del agua.

3. ¢Los alimentos que se les entrega estan de acuerdo a la necesidad de la poblacion
beneficiaria?

C.P Micaela Bastidas: No necesariamente estd de acuerdo a la necesidad, lo que tenemos
es arroz, aceite, menestras, también nos dan pollo y pescado pero no siempre es
esporadicamente, pero después el resto tenemos que cubrirlo nosotros con lo que
pagan las socias para comprar todo los insumos en el mercado.

C.P Maria Auxiliadora: No, porque la municipalidad solo nos entrega limitado los
productos y el 80% nosotros compramos carnes, pescado, menudencias, tubérculos
como papa y verduras, para el caldo hueso de res, pollo, fideos, menestras también
compramos porque lo que nos da la municipalidad no nos alcanza. Es limitado lo que
nos da.

C.P Infantil Santa Rosa: no porque no alcanza, no es de acuerdo porque es muy raro que

nos manden pescado y eso no contribuye a que sea un almuerzo balanceado.

4. ;La junta directiva participan en la eleccion de los alimentos?

C.P San Martin de Porres: No, es esa parte a nosotros como dirigente que somos de cada
comedor no nos preguntan por lo menos que vamos a comprar, los que hacen es el
comité de gestion con la junta directiva que son de la distrital y con ellos nomas
acuerdan y los comedores brillamos por ausencia.

C.P Maria Auxiliadora: en villa el salvador somos 5 organizaciones de los comedores
populares y en la actualidad hay reunidn con las organizaciones y mas los comités
de gestion , nosotros escogemos el producto, pero también la nutricionista de la
municipalidad evalua lo que nosotros pedimos y de acuerdo a eso que pedimos nos
puede salir 8 meses de alimentos 0 9 meses o 10 meses , por la razéon que si
escogemos mondongo, bofe o higado de res el kilo esta 12 soles para arriba o 10
soles para arriba entonces la municipalidad lo coteja con 14 o 15 soles, entonces el
nutricionista evaltia con logistica la compra que se tiene que hacer para lo que
nosotros hemos pedido hay 3 peticiones. Entonces ellos lo ven y nos dan a escoger
entre mondongo, higado de res, pescado, menestras de los cuales nos indican que

solo daran para 8 meses, y si es un producto mas balanceado 9 meses y si es un
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producto con anchoveta, pescado (cada 3 meses) y huevo y pollo (cada 3 meses) esto
seria para 10 meses al afio, nosotros optamos por la canasta de 10 meses, porque
nosotros somos Comedores Autogestionarios y trabajamos con el dinero que pagan
las socias y comensales por el ment, y los dias que no tenemos alimentos en el
almacén, las socias pagan 50 céntimos mads arroz para poder seguir cocinando.
Nosotros como organizacién solicitamos aumento presupuestas para la canasta
alimentaria en general porque estamos en caos todos los comedores con el actual
presupuesto.

C.P Infantil Santa Rosa: no participamos. De eso se encarga el comité de gestion.

5. (El comedor recibe algun otro apoyo alimentario de la municipalidad de Villa el
Salvador?
C.P Maria Auxiliadora: No recibimos ningun apoyo de ninguna gerencia, pero tenemos el
apoyo de una ONG.
C.P Infantil Santa Rosa: solo de una ONG de Usaid, nos brindan una bolsa con menestras

para las sopas.

6. (Los responsables del Programa de Complementacion Alimentaria del municipio de
Villa el Salvador les consultan a ustedes sobre los alimentos de su preferencia para
que sean incluidos en la canasta mensual?

C.P Maria Auxiliadora: Si nos consultan pero esos alimentos tienen un costo mas elevado
si nosotros deseamos frejol canario o caballero tiene un costo, si queremos Quinua
esta carisimo, y nos indican que el presupuesto de la canasta alimentaria no alcanza
€s por eso que ven si nos abastecen 8 meses, 9 meses o 10 meses. En la canasta de
10 meses nos mandan frejol castilla, alverjita verde, panamito. En la canasta de 8
meses estd el frejol canario, caballero, quinua y en la canasta de 9 meses esta incluida
la lenteja.

C.P Refectorio Infantil: No nos pregunta, no consultan con nosotros, solo con las 5
organizaciones del distrito.

C.P Infantil Santa Rosa: No ellos realizan sus reuniones internas con las 5 representantes
del distrito, luego las representantes nos traen muestras del arroz para poder conocer

el nuevo producto que vendra.
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7. ¢(Coémo evaluan la entrega de las canastas por parte del proveedor del municipio de
Villa el Salvador?

C.P Refectorio Infantil: de acuerdo al contrato que haga la municipalidad y los productos
que se ha solicitado por los 10 meses o 9 meses.

C.P Maria Auxiliadora: acd los comités de gestion que nos representan a todos los
comedores del distrito son los encargados de revisar los productos que trae el
proveedor antes de repartir. Como ejemplo en el presente afio los comités de gestion
se confiaron del proveedor y este hace 2 meses atras nos trajo menestras con gorgojo
y se la pasaron entonces los comedores que utilizaron primero en una asamblea
reclamaron porque nos trajeron menestras con gorgojos y uno reclama a la
municipalidad y nos dicen que no tenemos pruebas indican que seguro nos ha tocado
poquito. Después de suscitado estos hechos el comité de gestion en los dias de
entrega evalua los productos abriendo algunos sacos al azar para corroborar la
calidad.

C.P José y Maria: en estos tltimos 6 meses los alimentos han venido con muchas anomalias
una de ellas es el arroz con gorgojos debido a ello el arroz no rinde como debe y se
vuelve mazacote, otro alimento es los frejoles también ha venido con demasiado
gorgojo uno tiene que ponerlo a remojar y limpiar de las impurezas, también nos
sucede con el pollo congelado ha venido con partes negras, chancadas al parecer.
Otro temas son los huevos que llegan con minimo tiempo para consumir con una
fecha bien corta.

C.P Infantil Santa Rosa: nosotros vamos a recoger los viveres mensualmente en el centro
de acopio (comedor popular asignado) donde el proveedor nos indica que evaluemos

bien el producto antes de llevarlo.

8. (El comedor recibe algin apoyo econdmico de alguna otra institucion estatal o
particular?
C.P Maria Auxiliadora: no se recibimos nada.
C.P José y Maria: no recibimos ningun apoyo.
C.P Refectorio Infantil: nunca hemos recibido apoyo, al contrario somos criticados.
C.P San Martin de Porres: no nada.
C.P Micaela Bastidas: no parece que no sea acuerdan de nosotros.

C.P Maranata: no se recibimos nada
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C.P Martha Laura: no ningun apoyo
C.P Infantil Santa Rosa: no se recibimos nada
9. (Qué formas de generar ingresos econémicos maneja la junta directiva del comedor?

C.P Micaela Bastidas: en mi comedor si hacemos actividades desde un inicio porque no
contadbamos con cocina, utensilios, para comprar el gas, realizamos picaronada,
anticuchada. Siempre nos ponemos de acuerdo con las socias.

C.P Refectorio Infantil: no realizamos ese tipo de actividades por que la gente y socias no
quieren colaborar con actividades que uno hace para el propio comedor.

C.P José y Maria: si hacemos a veces nos falta para pintar el ambiente, para arreglar el piso,
para mejorar el de comedor realizamos polladas, rifas y se reparte entre las socias
que estan de acuerdo y esa es la forma que generamos dinero.

C.P Infantil Santa Rosa: solamente con los ingresos del pago del ment diario, y hasta ahora
no hemos realizado ninguin tipo de actividad y si es suficiente para realizar los gastos

diversos.

10. ;Recibieron capacitacion sobre formas de generar ingresos para el comedor y
adecuado uso de ganancias?

C.P San Martin de Porres: cuando nos dieron ese tipo de capacitacion nos dieron la
facultad de hacer comida extra en nuestro comedor de precios que estén entre 5 0 6
soles que pudiese ser un lomo saltado o tallarin con pollo que cuestan un poco mas
y de ahi tenia que salir un fondo para que cubra nuestros gastos.

C.P Maria Auxiliadora: actualmente tenemos un problema de que la municipalidad si
invita pero algunos comedores no participan y se pierden los talleres, han realizado
talleres sobre administracion, BPM, cuidado de los productos del almacén, sobre
peligros y riesgos en el comedor.

C.P Infantil Santa Rosa: realizaron un taller, del tema de cémo manejar el dinero referente
al ahorro de que haciamos con el dinero y de qué manera lo debiamos de invertir y/o

para tener una caja chica para luego comprar algunos utensilios o alimentos.

11. ;En el presente afio recibieron capacitaciones para el correcto uso de los productos
brindados?
C.P José y Maria: si nos han invitado lo que pasa es que el tiempo y el horario a veces no

es accesible para poder asistir porque muchas de las personas de los comedores
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trabajamos en otros lados, es por eso que se nos hace dificil asistir por el horario
mismo. Y no tenemos opcidn a que puedan cambiar ese horario.

C.P San Martin de Porres: de la junta directiva que somos como 7 también podemos
extender la invitacion a las socias para que puedan asistir, y cuando viene nos
comunican.

C.P Refectorio Infantil: si participamos, pero podemos ver que otros comedores no van, y
luego no saben coémo almacenar sus productos.

C.P Maranata: si hemos asistido.

C.P Infantil Santa Rosa: este afio no, fueron otros talleres de diferentes temas.

12. ;Manejan instrumentos de gestion dentro del comedor para el correcto uso de los

alimentos?

C.P San Martin de Porres: si utilizamos es mas actualmente manejamos las actas de
entregas de alimentos, anteriormente lo conociamos como pecosa.

C.P Refectorio Infantil: tenemos el RUBEN que presentamos cada 6 meses a la
municipalidad.

C.P Maranata: si utilizamos libro de actas, cuaderno de almacén, cuaderno de apunte diario
del menu donde pagan las socias.

C.P Micaela Bastidas: utilizamos cuaderno de almacén, libro de actas, cuaderno del menu,
padrén de socias

C.P Infantil Santa Rosa: si, tenemos el cuaderno de almacén, el libro de actas, cuaderno de

apunte diario y cuaderno de acuerdos.

13. ;Cémo evaltan la gestion del Programa de Complementacion Alimentaria que les
brinda el municipio de Villa el Salvador?
C.P Micaela Bastidas: Como comedor nosotros preparamos los alimentos los 12 meses del
afio, pero los alimentos no llegan para los 12 meses solo llega para 9 o para 10 meses
y desde el municipio nos indican que debemos de trabajar los 12 meses, eso genera
malestar, renegar con las socias y a veces no les puedo dar més porque me falta, no
se puede cubrir el gasto que se realiza, y las socias reclaman.
C.P Refectorio Infantil: nos genera malestar y como indican las demds representantes de

los comedores las socias ya no pagan los 50 céntimos més o 1 sol que se les puede
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aumentar para seguir comprando el arroz, el aceite de todo, porque no nos dan y en
estas fechas ya no tendremos hasta mayo o junio que recién nos estaran dando.

C.P Maria Auxiliadora: es muy mala, nos genera malestar terrible, a veces nos da
impotencia, y le indicamos a la sefiora Nicolaza que cierre el comedor, porque a
veces por falta de alimentos aumentamos 50 céntimos mas al menu y las socias no
quieren pagar, y no hay plata, y para pifia las cosas suben de precio el gas y los
alimentos en el mercado.

C.P José y Maria: la gestion de la municipalidad me genera un poco de impotencia porque
€s como si no nos tomaran en cuenta o como si no estuvieran trabajando con personas
que necesitan el apoyo o creen que estan trabajando con personas que van al comedor
porque le guste. Nosotros necesitamos del apoyo de la municipalidad para que los
alimentos lleguen todos los meses puntuales no dejarnos 2 o 3 meses sin nada, 6sea
vienen la tltima en diciembre y de ahi nos vienen hasta marzo y es una molestia total
para nosotros.

C.P San Martin de Porres: a nosotros también nos genera malestar, pero en nuestro
comedor no nos hacemos problemas porque en los meses que no entregan la canasta
se cierra el comedor, y los motivos son porque la municipalidad no estan cumpliendo
con nosotros y como nosotros podemos cumplir con ellos si ellos no cumplen. El
motivo es porque con lo que cobramos del menu del dia no alcanza para brindar una
buena alimentacion y esto perjudica a mis socias practicamente a los nifios.

C.P Maranata: nos genera malestar porque cuando no nos dan los alimentos no se puede
cocinar, solamente con lo que pagan las socias no alcanza, se brinda muy poca
cantidad el menu Yy las socias se quejan.

C.P Infantil Santa Rosa: frustradas ademas no es tan bueno porque hay cosas que mandan

bien y hay cosas que mandan mal como las menestras con gorgojos.

14. ;En el presente ano recibieron la canasta del Programa de Complementacion
Alimentaria en las fechas indicadas?

C.P Refectorio Infantil: No, porque nos dan en diciembre la mejora de la canasta y con eso

quieren que alcancemos hasta el dia del siguiente afio que es hasta marzo o mayo

todavia nos estan dando, pero no llega en la fecha indicada y ya no se les puede creer.
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C.P Maranata: No se recibe nos indican que va a llegar tal fecha pero nos dan pasando una
o dos semanas nos avisan para dar los viveros y para colmo no nos dan exacto, nos
indican que nos van a deber el arroz.

C.P Infantil Santa Rosa: si no hubo problemas fecha que dijeron fecha que trajeron.

15. ;En el presente afo recibieron supervisiones de parte del municipio?

C.P Micaela Bastidas: eso si al menos a nosotros si nos llegd hace poco llegan sin avisarte,
en el momento nos indican que abramos todas las ollas, una vez nos hicieron renegar
en el cual preparamos 12 kilos de arroz pero el supervisor indico que solo habia
preparado 4 kilos y nosotros le reclamos ensefidandole el balde de medida. Y ahora
ultimo que nos supervisaron ya no tuvimos ese problema vieron la preparacion el
almacenamiento de los viveres y todo bien.

C.P San Martin de Porres: en nuestro comedor a la supervision le hemos denominado la
“batida” como llegan de improviso, pero si estd bien que representantes de la
municipalidad bajen a supervisar, pero debe ser por igual, como ejemplo a los clubes
de madres no supervisan mucho.

C.P José y Maria: en nuestro caso siempre nos preguntamos porque a los comedores que
no tenemos apoyo monetario nos supervisan mas seguido y porque a los que tiene
porque no los supervisan.

C.P Infantil Santa Rosa: este afio no, todavia estamos esperando, si nos han comentado que

han supervisado otros comedores.

16. ;Qué sucede si no reciben una entrega en la fecha programada?

C.P Maria Auxiliadora: las 5 organizaciones del distrito se reinen y nos vamos a la oficina
de la municipalidad para consultar que estd pasando y ahi el representante de la
municipalidad nos explica, una fecha nos indicaron que el camién donde venian los
viveres se habia malogrado y no pudo llegar a la fecha indicada, otro oportunidad
sucedid que robaron el camidn con todo los productos pero felizmente la policia pudo
rescatar el camion.

C.P José y Maria: tenemos que seguir esperando nomas, no podemos hacer nada nosotros
como comedores, o sino llamamos a la coordinadora de la zona que es la sefiora

Nicolaza que estd en mas contacto con la municipalidad y ellas no indica los motivos.
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C.P Maranata: a veces nos indican que va a llegar para tal fecha pero no llega y si eso es
repetitivo, nosotros en una reunion acordamos en ir a una marcha a la municipalidad
y si lo hemos realizado anteriormente por motivo de que los productos no estuvieron
llegando a su debido tiempo.

C.P Infantil Santa Rosa: tendriamos que comprar para cocinar, sino es porque tal vez no

hemos mandado el padrén.

17. ; Estan satisfechos con los alimentos que le otorga el municipio de Villa el Salvador?

C.P Maria Auxiliadora: No, porque nos tiene empachados con las alverjitas verdes y el
frejol castilla y deseamos que nos varien los alimentos.

C.P San Martin de Porres: no estamos de acuerdo porque a veces lo mismo comensales no
reclaman porque se hostigan con los mismo y uno tiene que variarlos y a veces llega
la supervision y preguntan porque no hemos preparado y le indicamos que no puedo
estar dando seguido lo mismo a las socias.

C.P Maranata: las socias se cansan de comer lo mismo y no quieren y nos indican que
reclamemos para que cambien otras menestras o sino nosotros mismos tenemos que
comprar otros alimentos como el frejol canario o quinua para poder variar.

C.P Micaela Bastidas: las socias siempre preguntan que hemos preparado de menu y
cuando le decimos alverjita verde ponen una cara de que ya no quieren lo mismo y
si seria bueno varias mas los alimentos.

C.P José y Maria: no estamos satisfechos porque siempre nos dan la mismas menestras y
para colmo con gorgojos, y nosotros tenemos que ajustarnos para poder comprar o
varias otros tipos de alimentos y eso hace que el menu que vendemos nosotros no
tengan el mismo valor alimenticio y las socias ya no consumen con las mismas ganas.

C.P Infantil Santa Rosa: maso menos, en el arroz nos traen un producto pésimo nos traen

el mas barato, igual sucede con el aceite y las menestras.

18. ;Qué estrategias de afrontamiento usan frente a los escases de alimentos?
C.P Micaela Bastidas: seria bueno almacenar algunos productos, pero en nuestro caso se
malograria, y de caso contrario viene el municipio y pregunta porque tienes en stock
y se le procede a explicar que todo lo que guardanos nos saca de apuro en el tiempo

que no nos dan viveres.
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C.P José y Maria: la verdad que nosotros como socias aportamos y con eso hacemos
compras del mercado, y bueno para lo que se viene la escasez de alimentos ya no
usare muchas verduras para la sopa sino otras cosas como arveja, avena, sémola.

C.P Refectorio Infantil: ahi si se le sirve medido, ya no con generosidad para que nos pueda
alcanzar todo los alimentos.

C.P Maranata: ya no le damos muy bien servido, porque no alcanza la comida pero se les
explica, algunos socias aportan 1 sol mas para poder comprar mas alimentos.

C.P San Martin de Porres: cuando escasea los alimentos tengo que subir 50 céntimos en
el precio para poder seguir cocinando o sino bajo la cantidad de servido.

C.P Infantil Santa Rosa: lo unico que nos queda es comprar alimentos méas comodos en el

mercado y tratar de hacer alcanzar la canasta a como dé¢ lugar.
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Anexo 4: Cuadros de analisis de Grupo focal de Juntas Directivas de comedores populares del distrito de Villa el salvador.

Analisis de Disponibilidad de Alimentos a través de Grupo Focal de las Juntas Directivas

1:6 C.P Infantil Santa Rosa

13 C.P Refectorio Infantil C.P Infantil Santa Rosa: no porque atn
nos falta no cubre la canasta diaria, es
solo una ayuda, ahi falta el pollo, la
papa, las verduras, el gas, el consumo
del agua.

C.P Refectorio Infantil: no, porque se tiene
que agregar muchas cosas més como
verduras, pollo o pescado o huesos de res,
menudencia para la sopa, tal vez un refresco
de frutas. Y los alimentos que nos brinda la
municipalidad no abastecen, porque
tenemos que nosotros comprar.

. 1:22 C.P Infantil Santa Rosa

C.P Infantil Santa Rosa: el PCA son los
encargados de brindar los viveres que
nos da la municipalidad como el arroz,
1 C.P Maria Auxiliadora menestras, aceite es una cantidad
minima pero no nos dan carnes,
tubérculos ni verduras y los

comp con los ali

que compramos en el mercado.

110 C.P San Martin de Porres

C.P Maria Auxiliadora: la canasta
alimentaria es cuando el estado nos brinda
lo productos a todos los comedores, y
nuestra funciones como comedores es
preparar los alimentos para que la
comunidad se nutra, pero de C
recibimos solo el 20% del estado en viveres

todo los comedores autogestionarios y el
80% lo pone la comunidad.

C.P San Martin de Porres: No, es esa parte a
nosotros como dirigente que somos de cada
comedor no nos preguntan por lo menos que
vamos a comprar, los que hacen es el comité de
gestién con la junta directiva que son de la
distrital y con ellos nomas acuerdan y los
comedores brillamos por ausencia.

Participacion de la JD 1:12 C.P Infantil Santa Rosa

C.P Infantil Santa Rosa: no
participamos. De eso se encarga el
comité de gestién.

Participacion de la JD

=113 C.P Maria Auxiliadora

C.P Marfa Auxiliadora: No recibimos
ningln apoyo de ninguna gerencia,
pero tenemos el apoyo de una
ONG

es parte de

(=) 1:7 C.P Micaela Bastidas

1:14 C.P Infantil Santa Rosa

C.P Micaela Bastidas: No
necesariamente esté de acuerdo a la

necesidad, lo que tenemos es arroz,

aceite, menestras, también nos dan

pollo y pescado pero no siempre es
esporadicamente, pero después el resto

tenemos que cubrirlo nosotros con lo

que pagan las socias para comprar todo

los insumos en el mercado.

1:9 C.P Infantil Santa Rosa

C.P Infantil Santa Rosa: solo de una
ONG de Usaid, nos brindan una
bolsa con menestras para las sopas.

1:15 C.P Maria Auxiliadora

C.P Maria Auxiliadora: Si nos consultan
pero esos alimentos tienen un costo mas
elevado si nosotros deseamos frejol
canario o caballero tiene un costo, si -
queremos Quinua esta carfsimo, y nos
indican que el presupuesto de la canasta
alimentaria no alcanza es por eso que ven
si nos abastecen 8 meses,9 meses o 10
meses. En la canasta de 10 meses nos
mandan frejol castilla, alverjita verde,

C.P Infantil Santa Rosa: no porque no
alcanza, no es de acuerdo porque es
muy raro que nos manden pescado y
eso no contribuye a que sea un
almuerzo balanceado.

1:17 C.P Infantil Santa Rosa

C.P Infantil Santa Rosa: No ellos
realizan sus reuniones internas con
las 5 representantes del distrito,
luego las representantes nos traen
muestras del arroz para poder

1:8 C.P Maria

anamito. En la canasta de 8 meses esta el . . -
par - conocer el nuevo producto que C.P Maria Auxiliadora: No, porque la municipalidad solo
frejol canario, caballero, quinua y en la : - <
; quin : vendra. nos entrega limitado los productos y el 80% nosotros
canasta de 9 meses esta incluida la lenteja. - .
compramos carnes, pescado, menudencias, tubérculos

como papa y verduras, para el caldo hueso de res, pollo,
fideos, menestras también compramos porque lo que
nos da la municipalidad no nos alcanza. Es limitado lo

1:16 C.P Refectorio Infantil

C.P Refectorio Infantil: No nos que nos da.

pregunta, no consultan con
nosotros, solo con las 5
organizaciones del distrito.




1.

Analisis de Acceso de Alimentos a través de Grupo Focal de las Juntas Directivas

119 C.P Maria Auxiliadora

C.P Maria Auxiliadora: acé los
comités de gestion que nos
representan a todos los comedores
del distrito son los encargados de
revisar los productos que trae el
proveedor antes de repartir. Como
ejemplo en el presente afio los
comités de gestion se confiaron del
proveedor y este hace 2 meses atrés
nos trajo menestras con gorgojo y
se la pasaron entonces los
comedores que utilizaron primero
en una asamblea reclamaron
porque nos trajeron menestras con
gorgojos y uno reclama a la
municipalidad y nos dicen que no
tenemos pruebas indican que
seguro nos ha tocado poquito.
Después de suscitado estos hechos
el comité de gestion en los dias de
entrega evalla los productos
abriendo algunos sacos al azar para

es parte de
Acceso a alimentos [¢————e

rarraharar |a ralidad

:22 C.P Maria Auxiliadora

C.P Maria Auxiliadora: no se
recibimos nada.

econdmica del alimento

1:18 C.P Refectorio Infantil

C.P Refectorio Infantil: de acuerdo
al contrato que haga la
municipalidad y los productos que
se ha solicitado por los 10 meses o
9 meses.

1:20 C.P José y Maria

C.P José y Maria: en estos Gltimos
6 meses los alimentos han venido
con muchas anomalias una de
ellas es el arroz con gorgojos
debido a ello el arroz no rinde
como debe y se vuelve mazacote,
otro alimento es los frejoles
también ha venido con
demasiado gorgojo uno tiene
que ponerlo a remojar y limpiar
de las impurezas, también nos
sucede con el pollo congelado ha
venido con partes negras,
chancadas al parecer. Otro temas
son los huevos que llegan con
minimo tiempo para consumir
con una fecha bien corta.

()1:221 C.P Infantil Santa Rosa

C.P Infantil Santa Rosa: nosotros
vamos a recoger los viveres
mensualmente en el centro de
acopio (comedor popular asignado)
donde el proveedor nos indica que
evaluemos bien el producto antes
de llevarlo.

1:29 C.P Micaela Bastidas

1:30 C.P Refectorio Infantil

C.P Micaela Bastidas: en mi
comedor si hacemos actividades
desde un inicio porque no
contdbamos con cocinga, utensilios,
para comprar el gas, realizamos

C.P Refectorio Infantil: no
realizamos ese tipo de actividades
por que la gente y socias no
quieren colaborar con actividades
que uno hace para el propio

3 picaronada, anticuchada. Siempre Ly comedor.
£ nos ponemos de acuerdo con las
% socias. -
=)1:31 C.P José y Maria
L 4
Gestion de la obtencion fisica y/o 132 C.P Infantil Santa Rosa C.P José y Maria: si hacemos a

veces nos falta para pintar el

.

C.P Infantil Santa Rosa: solamente
con los ingresos del pago del

ambiente, para arreglar el piso,
para mejorar el de comedor

realizamos polladas, rifas y se
reparte entre las socias que estén
de acuerdo y esa es la forma que
generamos dinero.

men diario, y hasta ahora no
hemos realizado ningin tipo de
actividad y si es suficiente para
realizar los gastos diversos.

24 C.P Refectorio Infantil

C.P Refectorio Infantil: nunca
hemos recibido apoyo, al contrario
somos criticados.

()1:25 CP Micaela Bastidas

1:28 C.P Infantil Santa Rosa

C.P Micaela Bastidas: no parece
que no sea acuerdan de nosotros.

C.P Infantil Santa Rosa: no se
recibimos nada
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2.

Analisis de Utilizacion de Alimentos a través de Grupo Focal de las Juntas Directivas

' 1:35 C.P Infantil Santa Rosa

C.P Infantil Santa Rosa: realizaron un
taller, del tema de cémo manejar el
dinero referente al ahorro de que
haciamos con el dinero y de qué
manera lo debiamos de invertir y/o
para tener una caja chica para luego
comprar algunos utensilios o
alimentos.

:34 C.P Maria Auxiliadora

C.P Maria Auxiliadora: actualmente
tenemos un problema de que la
municipalidad si invita pero algunos
comedores no participan y se
pierden los talleres, han realizado
talleres sobre administracién, BPM,
cuidado de los productos del
almacén, sobre peligros y riesgos en
el comedor.

Y

) 1:33 C.P San Martin de Porres

C.P San Martin de Porres: cuando nos
dieron ese tipo de capacitacién nos
dieron la facultad de hacer comida
extra en nuestro comedor de precios
que estén entre 5 o 6 soles que
pudiese ser un lomo saltado o tallarin
con pollo que cuestan un poco mas y
de ahi tenia que salir un fondo para
que cubra nuestros gastos.

[ trabajamos en otros lados, es por eso

I <>Fomuuol| de cupnudads

es parte de

€5 parte de

- Gestién de distribucién de
alimentos preparados

05 parte de

l  Uso de instrumentos de gestién |

g

(=) 1:44 C.P Micaela Bastidas

C.P Micaela Bastidas:
utilizamos cuaderno de
almacén, libro de actas,
cuaderno del menu, padrén
de socias

N~

N

:37 C.P San Martin de Porres

C.P San Martin de Porres: de la
junta directiva que somos como 7
también podemos extender la
invitacion a las socias para que
puedan asistir, y cuando viene nos
comunican.

' 1:43 C.P Maranata

C.P Maranata: si utilizamos
libro de actas, cuaderno de
almacén, cuaderno de apunte
diario del meni donde pagan
las socias.

:42 C.P Refectorio Infantil

C.P Refectorio Infantil:
tenemos el RUBEN que
presentamos cada 6 meses
a la municipalidad.

<% 1:41 C.P San Martin de Porres

C.P San Martin de Porres: si
utilizamos es mas actualmente
manejamos las actas de entregas
de alimentos, anteriormente lo
conociamos como pecosa.

-

(=) 1:36 C.P José y Maria

C.P José y Maria: si nos han invitado
lo que pasa es que el tiempo y el
horario a veces no es accesible para
poder asistir porque muchas de las
personas de los comedores

que se nos hace dificil asistir por el
horario mismo. Y no tenemos opcién
a que puedan cambiar ese horario.

1 1:38 C.P Refectorio Infantil

C.P Refectorio Infantil: si
participamos, pero podemos ver
que otros comedores no van, y
luego no saben cémo almacenar
sus productos.

(=) 1:40 C.P Infantil Santa Rosa

C.P Infantil Santa Rosa: este afio
no, fueron otros talleres de
diferentes temas.
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3. Analisis de Estabilidad de Alimentos a través de Grupo Focal de las Juntas Directivas

1:46 C.P Micaela Bastidas

C.P Micaela Bastidas: Como comedor
nosotros preparamos los alimentos los 12
meses del afio, pero los alimentos no llegan
para los 12 meses solo llega para 9 o para 10
meses y desde el municipio nos indican que
debemos de trabajar los 12 meses, eso
genera malestar, renegar con las socias y a
wveces no les puedo dar mas porque me falta,
no se puede cubrir el gasto que se realiza, y
las socias reclaman.

C.P Maria Auxiliadora: es muy mala,
nos genera malestar terrible, a veces
nos da impotencia, y le indicamos a
la sefiora Nicolaza que cierre el
comedor, porque a veces por falta
de alimentos aumentamos 50
céntimos mas al menda y las socias
no quieren pagar, y no hay plata, y
para pifia las cosas suben de precio

=

1:49 C.P José y Maria

C.P José y Maria: la gestién de la

municipalidad me genera un poco
de impotencia porque es como si
no nos tomaran en cuenta o como
si no estuvieran trabajando con
personas que necesitan el apoyo o
creen que estadn trabajando con

1:53 C.P Refectorio Infantil

C.P Refectorio Infantil: No,
porque nos dan en
diciembre la mejora de la
canasta y con eso quieren
que alcancemos hasta el dia
del siguiente afio que es
hasta marzo o mayo todavia
nos estan dando, pero no
llega en la fecha indicada y
ya no se les puede creer.

~ Estabilidad de alimentos

1:54 C.P Maranata

C.P Maranata: No se
recibe nos indican que
va a llegar tal fecha
pero nos dan pasando
una o dos semanas
nos avisan para dar
los viveros y para
colmo no nos dan
exacto, nos indican
que nos van a deber
el arroz.

1:60 C.P Maria Auxiliadora

C.P Maria Auxiliadora: las 5
organizaciones del distrito se
retdnen y nos vamos a la oficina
de la municipalidad para
consultar que esta pasando y ahi
el representante de la
municipalidad nos explica, una
fecha nos indicaron que el
camién donde venian los viveres
se habia malogrado y no pudo
llegar a la fecha indicada,

personas que van al comedor e
porque le guste. Nosotros
necesitamos del apoyo de la
municipalidad para que los
alimentos lleguen todos los meses
puntuales no dejarnos 2 o 3 meses
sin nada, 6sea vienen la Gltima en
diciembre y de ahi nos vienen hasta
marzo y es una molestia total para
nosotros.

5 Pareg o
‘e

s bt

l()wummunm

(17)1:69 C.P José y Maria

C.P José y Maria: la verdad que
nosotros como socias aportamos y
con eso hacemos compras del
mercado, y bueno para lo que se
viene la escasez de alimentos ya no
usare muchas verduras para la sopa
sino otras cosas como arveja, avena,
sémola.

1:71 C.P Maranata

C.P Maranata: ya no le damos muy
bien servido, porque no alcanza la
comida pero se les explica, algunos
socias aportan 1 sol mas para poder
comprar mas alimentos.

" Gestién para garantizar la

disponibi

acceso a alimentos en todo

3p 3ued 52

lad, utilizacion, y

1:63 C.P Infantil Santa Rosa

C.P Infantil Santa Rosa: tendriamos
que comprar para cocinar, sino es
porque tal vez no hemos mandado
el padrén.

~ Supervision

) 1:61 C.P José y Maria

1:62 C.P Maranata

seguir esperando nomas, no

ellas no indica los motivos.

C.P José y Maria: tenemos que

podemos hacer nada nosotros
como comedores, o sino llamamos
ala coordinadora de la zona que es

la sefiora Nicolaza que esta en mas
contacto con la municipalidad y

C.P Maranata: a veces nos indican
que va a llegar para tal fecha pero no
llega y si eso es repetitivo, nosotros
en una reunién acordamos en ir a
una marcha a la municipalidad y si lo
hemos realizado anteriormente por
motivo de que los productos no
estuvieron llegando a su debido

tiempo.

1:64 C.P Maria Auxiliadora

1:72 C.P San Martin de Porres

1:73 C.P Infantil Santa Rosa

C.P Infantil Santa Rosa: lo Unico
que nos queda es comprar
alimentos mas cémodos en el
mercado y tratar de hacer alcanzar
la canasta a como de lugar.

C.P San Martin de Porres: cuando
escasea los alimentos tengo que
subir 50 céntimos en el precio para
poder seguir cocinando o sino bajo
la cantidad de servido.

C.P Maria Auxiliadora: No, porque nos
tiene empachados con las alverjitas
verdes y el frejol castilla y deseamos
que nos varien los alimentos.

1:66 C.P

C.P Maranata: las socias se cansan de
comer lo mismo y no quieren y nos
indican que reclamemos para que
cambien otras menestras o sino
nosotros mismos tenemos que
comprar otros alimentos como el
frejol canario o quinua para poder
variar.

= 1:56 C.P Micaela Bastidas

1 1:58 C.P José y Maria

C.P Micaela Bastidas: eso si al
menos a nosotros si nos llegé hace
poco llegan sin avisarte, en el
momento nos indican que
abramos todas las ollas, una vez
nos hicieron renegar en el cual
preparamos 12 kilos de arroz pero
el supervisor indico que solo habia
preparado 4 kilos y nosotros le
reclamos ensefidndole el balde de
medida. Y ahora Gltimo que nos
supervisaron ya no tuvimos ese
problema vieron la preparacién el
almacenamiento de los viveres y
todo bien.

C.P José y Maria: en nuestro caso
siempre nos preguntamos porque
a los comedores que no tenemos
apoyo monetario nos supervisan
mas seguido y porque a los que
tiene porque no los supervisan.

1:67 C.P José y Maria

mismo valor alimen:

C.P José y Maria: no estamos satisfechos
porque siempre nos dan la mismas menestras
y para colmo con gorgojos, y nosotros
tenemos que ajustarnos para poder comprar o
varias otros tipos de alimentos y eso hace que
el menG que vendemos nosotros no tengan el
io y las socias ya no
consumen con las mismas ganas.

) 1:57 C.P San Martin de Porres

C.P San Martin de Porres: en
nuestro comedor a la supervision
le hemos denominado la "batida”
como llegan de improviso, pero si
esté bien que representantes de la
municipalidad bajen a supervisar,
pero debe ser por igual, como
ejemplo a los clubes de madres no
supervisan mucho.
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Anexo 5: Evidencias Fotograficas

Foto 1. Desarrollo de entrevistas a socias de comedor Infantil Santa Rosa, en el Distrito del

Villa el Salvador.

Foto 2: Desarrollo de Grupo Focal a Junta directiva de comedores populares pertenecientes

al trabajo de investigacion en el Distrito del Villa el Salvador. Lugar Comedor popular Maria

Auxiliadora.
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