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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo general establecer la relacion entre
Gestion Pedagdgica y Educacion Virtual durante la pandemia en una institucion
educativa, UGEL 05 - 2021. EIl tipo de investigacion fue basica de disefio no
experimental, nivel correlacional y con enfoque cuantitativo. Para el presente
estudio, la poblacion fue de 309 estudiantes de secundaria de la Institucion
Educativa 148 Maestro Victor Raul Haya de la Torre a quienes se les aplicé dos
instrumentos una orientada a la Gestion Pedagdgica con 16 items y otra sobre
Educacién Virtual con 30 items organizadas en base a las dimensiones

determinadas para cada variable.

El andlisis para la obtencion de los resultados, se realiz6 a través de codificacion,
siendo tabulado; posteriormente, se llevd a cabo la técnica del analisis estadistico
del programa SPSS version 21. De acuerdo a los resultados, existe una correlacién
positiva baja, ya que tiene un coeficiente de Rho de Spearman de 0,079 y el grado
de significancia bilateral es de 0,000 lo cual indica que la correlacién entre las
variables Gestiobn Pedagdégica y Educacion Virtual fue significativa. Como
conclusioén, se llegé a que la Gestion Pedagdgica se relaciona significativamente
con la Educacion virtual durante la pandemia en una institucion educativa, UGEL
05 —2021.

Palabras clave: Gestion Pedagdgica, Educacion virtual
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ABSTRACT

The present research had the general objective of establishing the relationship
between Pedagogical Management and Virtual Education during the pandemic in a
parochial educational institution, UGEL 05 - 2021. The type of research was basic,
non-experimental design, correlational level and with a quantitative approach. For
the present study, the population was 309 high school students from the Educational
Institution 148 Maestro Victor Raul Haya de la Torre to whom two instruments were
applied, one oriented to Pedagogical Management with 16 items and the other on
Virtual Education with 30 organized items based on the dimensions determined for

each variable.

The analysis to obtain the results was carried out through coding, being tabulated,;
subsequently, the statistical analysis technique of the SPSS version 21 program
was carried out. According to the results, there is a low positive correlation, since it
has a Spearman Rho coefficient of 0.079 and the degree of bilateral significance is
0.000 lo which indicates that the correlation between the variables Pedagogical
Management and Virtual Education was significant. As a conclusion, it was
concluded that Pedagogical Management is significantly related to Virtual Education
during the pandemic in an educational institution, UGEL 05 - 2021.

Keywords: Pedagogical Management, Virtual Education
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l. INTRODUCCION

A nivel mundial, la enfermedad del coronavirus COVID-19 ha dado un cambio nunca
antes visto en todos los sectores, siendo uno de ellos la educacion. Esto, en muchos
paises, ha ocasionado el cierre intensivo de las clases presenciales para evitar su
contagio y calmar su impacto. La ONU (UN, 2020a), sefial6 que a nivel mundial un
94% de estudiantes, a mediados del mes de abril del 2020, fueron afectados por el
cierre de las clases presenciales, desde la educacion de jardin de infancia hasta la
educacion universitaria o superior. Esto es respaldado por CEPAL UNESCO,
(2020), donde sefiala que en el 2020, a mediados de mayo “mas de 1 200 millones
de estudiantes de todos los niveles de ensefianza, en todo el mundo, habian dejado

de tener clases presenciales en la escuela.” (p.1)

Ante esta interrupcion ocasionada por la pandemia, la educacion virtual ha ocupado
el centro de atencidn a nivel mundial, ocasionando una transformacion intensa hacia
la migracion digital, que pudo significar la separacion definitiva de este tipo de
ensefianza. Por lo que, las primeras previsiones de la industria pronostican que el
mercado del aprendizaje e-learning aumentard a un 8 % y superara los 375.000
millones de délares para el 2026, segun la Universitat Oberta de Catalunya. Asi
pues, la ensefianza virtual ha elevado su popularidad debido al uso del Internet y
diversas herramientas tecnoldgicas para la transmisidon de los aprendizajes
educativos, en otras palabras, Fajardo y Cervantes (2020) afirman que, para la
ensefianza virtual no solo es usar la tecnologia, sino que depende completamente

de ella, haciendo del Internet un canal indispensable.

Por otro lado, la modalidad de educaciéon virtual ha sido y sigue siendo
implementada de manera muy rapida, ya que se caracteriza por tener soluciones y
recursos como materiales impresos, television, radio, sistemas de gestion de
aprendizajes y diversas plataformas educativas. Es por ello que, para Gil, Urchaga
y Sanchez (2020) sefiala que, en tiempos de crisis, la educacion presencial puede
ser sustituida, con éxito, por la educacion virtual si es que ésta se ejecuta de manera
adecuada, como también se tiene en cuenta la vulnerabilidad que se ocasiono al
migrar de manera rapida a la virtualidad, lo cual resalta una desigualdad de

oportunidades.



Por otra parte, Artopoulos (2020), menciona que la situacién de educacion virtual
nos lleva a nuevos desafios como el de sobrellevar la pandemia manteniendo las
clases sin sobrecargar a los docentes y estudiantes; otro desafio, como el
establecer una comunicacién pedagdgica remota. Por tanto, la suspension de las
clases presenciales trajo nuevos desafios, siendo uno de ellos el manejo de la

gestidén pedagogica.

Desde ese punto de vista Lugo y Kelly (2020) sefialan que, lo mas visible de la
gestion pedagdgica, en tiempos de emergencia, es la practica de los docentes con
sus estudiantes, ello demanda de la toma de decisiones claras asi como también,
de decisiones por parte del equipo directivo. Es asi que, Lopez (2017) hace hincapié
que el factor importante del proceso educativo es la gestion pedagogica, ya que
existe una coordinacion del cumplimiento de las actividades que surgen en el aula
e institucion educativa, ejerciendo de manera continua el fortalecimiento de la
aplicacion de estrategias y metodologias, convirtiéndose de esta manera, en un
medio de impulso en el desenvolvimiento de las destrezas y habilidades en los

educandos.

Es asi que, este gran reto, de pasar a la virtualidad, conllevé a las préacticas de
urgencia denominada docencia remota. Dicha ensefianza, no necesariamente se
ha ejecutado de manera eficaz. Segun el experto y director académico de la catedra
UNESCO Sangra describe que, la forma inesperada e inmediata en la que se ha
afrontado esta situacion, es que se evidencio la falta de preparacion previa por parte
del docente, disponibilidad de recursos y accesibilidad a dispositivos, ocasionado

gue muchas experiencias no se ejecutaron satisfactoriamente.

En el Perq, la ejecucién del Curriculo Nacional toma otro desafio, la cual es generar
el logro de las competencias en el aula virtual, donde la mayoria de instituciones
educativas se redujeron a las clases dadas a través de una pantalla, television
(Aprendo en Casa), radio, una conversacion por horas a traves de llamadas, video
llamadas y actividades diarias en las diferentes asignaturas. Donde, el ambiente de

aprendizaje de los estudiantes es nuevo y en otros casos, es de gran vulnerabilidad.

El docente es un recurso fundamental de la gestion pedagdgica porque su labor

dependera de las diversas estrategias que aplicara en la ensefianza de aprendizaje.



Quinteros y Migone (2020) sefialan que el paso de la clase presencial a lo virtual
requiere de una actualizacion didactica de la practica docente, esto se refiere a que
deben capacitarse en las nuevas formas de ensefianza, evaluacion, saber como
usar las nuevas plataformas para poder aplicarlo en la clase virtual, tal como lo
estamos presenciando hoy con el cambio de la educacion en virtual en tiempos de

emergencia sanitaria.

Por ello, es importe que los docentes estén capacitados para aplicar y desarrollar
metodologias activas y colaborativas aplicadas a las clases virtuales. Asimismo,
para dar a conocer los contenidos, es de suma importancia saber como se debe
desarrollar una ensefianza de manera virtual y no improvisar. Hoy en dia, muchos
docentes se estan adecuando a la tecnologia que, ahora es muy importante y cada
vez es menos compleja, pues en el mundo existen variedad de herramientas para

desarrollar clases virtuales.

La educacion virtual en nuestro pais, no solo es el uso de diversas plataformas, sino
gue también entra en el &mbito de la innovacion metodolégica para la ensefanza
en linea. Esta modalidad, destaca especialmente porque se requiere implementar
diversas estrategias motivacionales con el fin de fomentar los aprendizajes
significativos. A pesar de ello, esta nueva forma de educacion, no se viene
desarrollando como se deberia, debido a las necesidades del contexto actual. Es
necesario que, la educacion virtual garantice una metodologia de ensefianza
presencial adecuada a la educacion virtual, con la finalidad de que se dé el
desarrollo de las clases virtuales de manera interactiva fomentando la creatividad.
En este caso, para Borgobello (2019) es necesario un cambio respecto a las
habilidades de los miembros de la comunidad educativa, estudiantes y docentes en

el que no es necesario adquirir conocimientos por repeticion, sino por aplicacion.

En Lima, en la institucion donde laboro, institucion educativa 148 Maestro Victor
Raul Haya de la Torre, esta situacion de confinamiento propicié el reciente uso de
la virtualidad que determina una gestién pedagogica de tipo individual ya que, la
comunicacién se da mediante el contacto entre docente y estudiante. Asi, Coérdoba
(2018) afirma que la comunicacion se puede dar de manera sincronica y/o

asincronica con la finalidad de monitorear los avances del estudiante, y para lograr



un aprendizaje satisfactorio dependeré significativamente del desempefio docente
y el uso de estrategias pedagdgicas que aplicard de acuerdo a la situacion de cada

estudiante y avance tecnoldgico que atraviesa el mundo.

La comunicacién en las instituciones educativas se da a través de WhatsApp, una
aplicacion de chat para teléfonos méviles, donde se deberia evidenciar nuevas
estrategias de gestion pedagodgica a partir de las TICs y uso de herramientas
digitales. En la instituciéon donde laboro, esto ha puesto de relieve a las distintas
problematicas donde se refleja la baja planificacion didactica de forma virtual, es
decir el docente tiene dificultades para organizar, articular contenidos, actividades,

metodologias, estrategias, recursos, espacios y tiempos para una educacion virtual.

Por otro lado, Pomar y Rivero (2020) afirman que la virtualidad lleg6é a sostener el
proceso educativo de manera sincrénica y asincrénica, haciendo uso de las pocas
herramientas digitales que conocian y que dieron resultados positivos, sin dejar de
lado que los docentes fortalezcan sus competencias digitales para una mejora en
la educacion. Por ende, Dominguez (2017) sefiala que es de gran importancia que
los docentes lleven capacitaciones sobre el uso y dominio de las herramientas

digitales para que pueda guiar el proceso de aprendizaje de los estudiantes.

Es por ello que, en la institucién educativa donde laboro, los docentes evidencian
una preparaciéon minima en el desarrollo de competencias digitales, manejo de
plataformas virtuales, innovacién de contenidos pedagdgicos, entre otros, que
segun Minedu (2020) pueden ser complementados con lo proporcionado por la
estrategia Aprendo en casa. Es por ello que una preparacion minima, en lo
mencionado anteriormente, puede traer como consecuencia malestares, y
frustraciones. Por ende, uno de los desafios que ha suscitado en este tiempo de
educaciéon virtual, es alcanzar los aprendizajes sefialados por el curriculum
nacional; generando diferentes respuestas en la planificacion y el disefio de
experiencias de aprendizaje a entornos virtuales, ya que, hoy son muy necesarias
para el desarrollo del trabajo remoto, y de esta forma se garantice la buena practica

pedagogica y se vea reflejado en la ejecucion de la educacién virtual.

Es por ello, que en este estudio se ha planteado la probleméatica general: ¢Qué
relacion existe entre Gestion pedagogica y educacion virtual durante la pandemia



en una institucion educativa, UGEL 05 - 2021? Y como probleméticas especificas:
¢, Qué relacion existe entre Desarrollo de Practicas pedagdgicas y educacion virtual
durante la pandemia en una institucion educativa, UGEL 05 - 2021?, y ¢Qué
relacion existe entre Actualizacion y desarrollo profesional del docente y educacion

virtual durante la pandemia en una institucion educativa, UGEL 05 - 20217

Por consiguiente, la investigacion tiene como justificacion tedrica dar a conocer la
relacion que hay entre Gestion pedagodgica y educacion virtual en una institucion
educativa, UGEL 05 - 2021. Con ese fin, se desarrollara un estudio amplio dando a
conocer dichas variables a estudiar porque cumplen un papel muy importante para
la educacion virtual que ayudarda a la actualizacibn de conocimientos en la
ensefianza de los estudiantes, que desafia la educacion, y que deben ser tomadas
por los docentes en la gestion pedagdgica. Por consiguiente, la mejora de la gestion
pedagdgica tendria que ser competente y empleada por los docentes de manera
adecuada y oportuna, por lo que en la actualidad se necesita de recursos de
aprendizaje virtual, acompafiamiento virtual y docentes comprometidos Yy
responsables con las adecuadas y buenas practicas en tiempos de emergencia

sanitaria.

En lo préactico, se ha buscado y considerado literaturas relacionadas al tema en
estudio, que puede ser beneficioso en la practica, simultaneamente con las
literaturas existentes en nuestro pais, y que son de gran ayuda para la orientacion
a los docentes. Los resultados que se generaran en éste estudio, propondra una
serie de recomendaciones y un modelo de cambio que sera un gran aporte en la
gestion pedagodgica con el fin de aportar en la educacion virtual durante de

pandemia.

En lo metodoldgico, la investigacion se acoplara a la precision y procedimientos
determinados, donde se recolectara datos, a través de dos instrumentos ya
validados, con la seguridad de que seguiran siendo de gran uso para las futuras
investigaciones, donde dichos instrumentos de recoleccidén estén direccionadas a
la variable de gestidén pedagdgica y educacion virtual, cada una con sus respectivas

dimensiones.

Por todo anterior, esta investigacion planted el objetivo general: Establecer la



relacion entre gestion pedagogica y educacion virtual durante la pandemia en una
institucién educativa, UGEL 05 - 2021. Como objetivos especificas: Establecer la
relacion entre Desarrollo de Practicas pedagodgicas y educacion virtual durante la
pandemia en una institucion educativa, UGEL 05 - 2021 y Establecer la relacion
entre Actualizacién y desarrollo profesional del docente y educacion virtual durante

la pandemia en una institucién educativa, UGEL 05- 2021.

Asimismo, como hipotesis general se planted: Existe relacion significativa entre
gestion pedagodgica y educacion virtual durante la pandemia en una institucion
educativa, UGEL 05 - 2021. Y las especificas se direccionaron: Existe relacién
significativa entre Desarrollo de Practicas pedagdgicas y educacion virtual durante
la pandemia en una institucion educativa, UGEL 05 — 2021 y Existe relacion
significativa entre Actualizacion y desarrollo profesional del docente y educacion

virtual durante la pandemia en una institucion educativa, UGEL 05 - 2021.



Il. MARCO TEORICO

Respecto a los antecedentes de nivel internacional se considero la investigacion de
Mendoza y Bolivar (2016) titulado: “Gestion pedagdgica e integraciéon de proyectos
educativos productivos en las escuelas rurales”, cuyo objetivo fue analizar la gestién
pedagdgica e integracion de los proyectos educativos productivos en las escuelas
rurales. Esta investigacion fue cuantitativa, con disefio no experimental y
descriptivo, la poblacién estuvo conformada por 72 docentes, 10 directivos, y 36
padres de familia. Donde se aplic6 un cuestionario con 36 items. Dicha
investigacion concluyé que casi siempre medianamente efectiva se realiza el
proceso de la gestion pedagodgica en la integracion de los proyectos educativos

productivos en dicha escuelas rurales.

Otro estudio realizado en Colombia fue de Martinez (2020), titulado: “Competencias
digitales docentes y el reto de la educacion virtual derivado de la covid-19”, tuvo
como objetivo determinar las competencias digitales de los docentes frente a la
implementacion de la educacion virtual en una institucion de educacion superior. La
metodologia fue descriptiva y de disefio no experimental, donde tuvo una poblacion
de 52 docentes. Dicha investigacion concluyé que: las competencias mas
desarrolladas fueron la alfabetizacion informacional y la informatizacion,
colaboracién y comunicacioén, y resolucion de problemas; y las competencias mas

débiles fueron la seguridad y creacién de contenido digital.

A nivel nacional, se tomd6 como referencia a la investigacion de Olvera (2020)
titulada: “Gestidbn pedagdgica y gestion de calidad educativa en una unidad
educativa de Guayaquil, 2020”, cuyo objetivo fue determinar la relacion que existe
entre la gestiobn pedagodgica y la gestion de calidad. Esta investigacion fue
cuantitativa, con disefilo no experimental y descriptivo. Tuvo a 46 docentes como
poblacion. Se concluy6é que entre la gestion pedagodgica y la gestion de calidad
educativa en una Unidad Educativa de Guayaquil, hay una correlacion alta con un

Rho de Spearman de 0,841 y una significancia de 0,000.

Otra investigacion nacional fue de Coaquira (2017) en la investigacion titulada:

“Gestion pedagdgica y estilos de aprendizaje en estudiantes de la institucion



educativa primaria N° 70173 glorioso 890, Julio — Puno, 2017”7, el objetivo fue
determinar la relacidén entre la gestion pedagdgica y estilos de aprendizaje. Esta
investigacion fue cuantitativa, disefio no experimental, correlacional y con una
poblacion de 42 estudiantes. Se concluyé que entre la gestion pedagogica y los
estilos de aprendizaje de los estudiantes hay una relacion muy baja y no significativa

en dicha institucion.

Siguiendo con los estudios a nivel nacional, Dionicio (2017), en su investigacion:
“Gestion Pedagogica y la motivacion de los docentes de la Facultad de
Administracion de la Universidad privada del norte 2017”, tuvo como objetivo
establecer la relacion entre Gestion Pedagdgica y la motivacion de los docentes en
dicha institucion. Esta investigacion fue cuantitativa, correlacional y disefio no
experimental, tuvo como poblacién a 250 docentes. Dicha investigacion tuvo como
conclusién de que entre la gestion pedagdgica y la motivacién de los docentes de
la Facultad de Administracion de dicha facultad de la Universidad Privada del Norte

2017 hay una relacion significativa.

Otro estudio nacional, fue de Bedoya, Palomino, Salinas y Sanchez (2021) titulada:
“Gestion pedagdgica y calidad educativa en una universidad publica del Peru”, cuyo
objetivo general fue identificar la relacién entre la gestiéon pedagogica y la calidad
educativa en la Facultad de Educacion y Ciencias Sociales de la Universidad
Nacional de Ucayali. La investigacion fue no experimental y descriptiva. Se concluyo
que: la relacion es negativa entre la gestion pedagogica y la calidad educativa en
dicha Facultad, debido a dos factores, las cuales son: las autoridades no cumplen
de manera oportuna con la gestion pedagodgica; y el desinterés por parte del
docente al analizar y aplicar los documentos para desarrollar los procesos de

aprendizaje.

Por otro lado, Maldonado (2019), tuvo el estudio titulado: “La gestion pedagdgica y
su relacion con la practica docente en el nivel secundaria de la institucion educativa
José Faustino Sanchez Carrion” del distrito de Lurin”, cuyo objetivo fue determinar
la relacién entre la gestion pedagdgica y la practica docente en el nivel secundaria.
El estudio fue correlacional, con disefio no experimental, transversal, tuvo a 115

docentes como poblacion. El estudio llego a la conclusion de que entre la gestion



pedagdgica y la practica docente del nivel secundario de dicha institucion

mencionada anteriormente se relacionan de manera significativa.

Por consiguiente, en la investigacion de Valdez (2017): “La educacion virtual y la
satisfaccion del estudiante en los cursos virtuales del Instituto Nacional Materno
Perinatal 2017”, el objetivo fue determinar la relacion de la educacion virtual y la
satisfaccion del estudiante. La investigacion fue cuantitativa, con disefio
experimental y descriptivo. Llegé a la conclusion que entre los recursos de
aprendizaje virtual y la satisfaccion del estudiante en dicho instituto, se relacionan

significativamente.

Asimismo, Soto (2020) realiz6 una investigacion titulada: “Educacion virtual y
satisfaccion de las estudiantes del 5° afio de la Institucion Educativa Nacional Santa
Rosa, afo 2020”, el objetivo fue determinar si la educacion virtual se relaciona con
el nivel de satisfaccion de las estudiantes del 5° afio. Esta investigacién fue
cuantitativa, correlacional, de disefio no experimental y con una poblaciéon de 45
estudiantes. Llego a la conclusién que entre la educacion virtual y la satisfaccion de
las estudiantes hay una relacidén significativa; asimismo, la educacién virtual
recibida es de nivel satisfactorio, ya que las estudiantes, poseen con las

herramientas basicas permitiendo recibir una buena educacion virtual.

Por otra parte, Estrada, Gallegos, Mamani y Huaypar (2020), tuvieron una
investigacion titulada: “Actitud de los estudiantes universitarios frente a la educacion
virtual en tiempos de la pandemia de COVID-19”, cuyo objetivo fue analizar la
actitud de los estudiantes frente a la educacién virtual durante la pandemia. Esta
investigacion fue cuantitativa, con un disefio no experimental. Tuvo como muestra
de 154 estudiantes. Se concluyé que la actitud de la mayoria de estudiantes
respecto a la educaciéon virtual fue de indiferencia; asimismo, se encontraron
diferencias estadisticas entre el sexo y la edad de los estudiantes en dicha carrera

profesional.

Al referirnos a gestion, Mendoza y Bolivar (2016) mencionan que la gestion
involucra a dos importantes aspectos que son la administracion y las acciones de
planificacion. Es decir, que es la capacidad de articular de manera pertinente las

estrategias, estructuras y recursos para logra el objetivo planteado.



Es por ello que, Marin y Uribe (2015) sefalan que se deben considerar, en la gestion
pedagdgica las competencias que los docentes poseen para que sean ubicados en
un espacio donde pongan en practica sus conocimientos, y de esta manera aporten
perspectivas para el fortalecimiento de los procesos de ensefianza y aprendizaje en
los estudiantes. Po su parte, Popescu (2014) lo describe como al disefio
b4sicamente de la ensefianza tomando en cuenta a los recursos: el tiempo y
espacio, elementos que generan actividades individuales que a su vez sirvan para
realizar las agrupaciones de los estudiantes en las actividades propuestas para el
proceso de aprendizaje, basados en las necesidades y el de tipo de apoyo
pedagdgico que necesitan los estudiantes.

La gestion pedagdégica Para Mateo (2018), comprende al proceso de ensefianza y
aprendizaje, como las practicas pedagodgicas, sesiones de clase, planes y
programas, la forma de ensefiar, la empatia entre docente estudiante, su formacion
y capacitacion permanente del docente, la forma de llegar al estudiante, motivacion
del docente en clase, etc. Todo ello para canalizar el trabajo docente y de esta forma
dar a nuestros estudiantes las habilidades, actitudes y capacidades para su

desarrollo profesional y personal.

Por consiguiente, hablar de gestion pedagoégica toma importancia en los materiales
educativos y en los docentes como una pieza fundamental dentro de una Institucién
Educativa, ya que estos son los encargados de transmitir conocimientos y adecuar

estrategias que se emplean dentro de la gestién pedagdgica.

Por lo sefialado anteriormente, Coaquira (2018) dimensiona en 2 a la gestion

pedagogica:

La primera dimension es el desarrollo de Practicas pedagdgicas, que abarca
al conjunto de estrategias, actividades, metodologias innovadoras, que son
pertinentes para lograr cambiar la ensefianza cotidiana, generando el logro de

aprendizajes de calidad hacia los educandos.

La segunda dimension es la actualizacién y desarrollo profesional del
docente, donde el soporte esencial que reunen los docentes para tomar un lugar

protagonista en los procesos educativos, es el desarrollo profesional. Es un camino
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que continda el proceso de formacién académica inicial hacia el fortalecimiento de
sus capacidades, de forma que cada vez sean mejores en su trabajo y puedan
lograr los resultados esperados. Asimismo, estar actualizados ayuda a comprender
los cambios que vive la sociedad y, por tanto, a responder adecuadamente a las
nuevas necesidades, demandas y expectativas que tienen las nuevas generaciones

de estudiantes que llegan a las instituciones educativas.

Es por ello que Flores (2017), sefiala que una buena gestion pedagogica debe
incitar el uso de las tecnologias, la innovacion, la propuesta de nuevas
metodologias permitiendo una educacién donde involucre valores de integracion y

equidad.

Continuando con la base tedrica de la variable Educacion Virtual, para Zambrano y
Medina (2010), es una educacion que contribuye a una preparacion sin limitaciones,
desde cualquier momento y lugar. Esta educacion, conocido también como e-
learning, se centra en el desarrollo de ensefianza aprendizaje apoyado por las TIC,
gque permite la interaccion entre docentes, estudiantes y distintos recursos
encontrados en la red. Asimismo, Valdez (2018) sefiala que es un modelo
actualizado donde se tiene la peculiaridad de un curriculum flexible e innovador,
ocasionando la interaccion en el autoaprendizaje y ensefianza sostenidos en las
TICs.

Sin embargo, la educacion virtual para Gros (2018), es una nueva modalidad de
ensefianza a distancia diferente que la presencial, que necesita de una formacion y
gestién de competencias iddéneas para autorregular el aprendizaje, ademas, implica
el uso de diversas herramientas y aplicaciones digitales, cuyo propdsito seria

facilitar la difusién de informacién a los educandos.

Segun las bases tedricas para la variable en estudio, Gros (2011) dimensiona en 4

a la Educacion Virtual:

La primera dimensidn es recursos de aprendizaje, que contribuye a un proceso
de aprendizaje. Son todos los materiales educativos (documentos, herramientas
multimedia, etc.) que el estudiante puede usar, con el fin de que el aprendizaje sea

significativo. El aula virtual es un espacio para una mejor interaccion entre el
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estudiante y docente. Es por ello que, debe ser un entorno amigable en la que los

estudiantes desarrollen sus aprendizajes de forma armoniosa.

La segunda dimension es acompafamiento virtual, donde el docente es guia,
tutor y facilitador de los aprendizajes del estudiante, brindando retroalimentacion a
través de estrategias de acuerdo a la necesidad de cada estudiante con el fin de
guiar al descubrimiento de respuestas generando una transformacion en el

aprendizaje significativo.

La tercera dimension es aprendizaje colaborativo, se lleva a cabo mediante la
comunicacion entre los estudiantes a través de aplicaciones y dispositivos en un
trabajo en equipo. Este aprendizaje en forma colaborativa, se da cuando los
estudiantes intercambian y argumentan sus ideas y opiniones sobre un tema o
actividad del area en equipo. Todo ello, con el objetivo de que el estudiante

desarrolle el pensamiento critico sobre el trabajo.

La cuarta dimension es competencias del estudiante, es importante que el
estudiante reconozca que para su desarrollo debe tomar conciencia de las
capacidades y habilidades que cuenta para lograr los propésitos dados en las
actividades de aprendizaje. Asimismo, el estudiante debe contar con saberes
previos para lograr ser competentes en las cuatro dimensiones que son: estructural,
cognitiva, relacional y metacognitiva. Es por ello que el desarrollo de la competencia
es importante para que los estudiantes puedan desenvolverse en diferentes

contextos y puedan lograr sus metas.
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Il METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

Tipo de investigacion:

Segun CONCYTEC (2020), basica ya que el objetivo es incrementar el
conocimiento en torno al tema planteado, tomando como referencia una serie de

estudios y trabajos relacionados con la problematica abordada.
Disefio de investigacion:

Fue No experimental porque la variable no se manipula. Ademas, los datos se
recopliaron en un solo momento, analizando y tratando la variable en un instante

concluyente, lo cual significa que es transversal.
Nivel de investigacion:

Es correlacional, ya que Sanchez (2018) afirma que, “es el disefio de investigacion
gue cuyo fin es definir el grado de correlacién estadistica que existe entre dos
variables de un estudio. Desde su funcidén nos accede a observar el grado de
relacién entre dos variables”. Es por ello que se realizara sin manipular las variables,

se observara y analizara para ver la relacion de ambas variables.
Enfoque:

Es cuantitativo, porque Pullido (2015) sefiala que permite el analisis estadistico de
los instrumentos aplicados, presentando conclusiones objetivas de la problemética

mencionada.

3.2. Variables y operacionalizacion
Variable gestion pedagogica:

La gestion pedagogica comprende un conjunto de acciones de movilizacion de

recursos orientados a la consecucién de unos objetivos planteados a un
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determinado plazo y sobre que esa movilizacion de recursos, personas, tiempo,
dinero, materiales, entre otros elementos implica planificar actuaciones, distribuir
tareas y responsabilidades, asi como dirigir, coordinar y evaluar los procesos y sus

resultados. (Lopez, 2017).

Medido a través de un cuestionario, tipo Likert.

Variable educacioén virtual:

Gros (2018) afirma que es una nueva modalidad de ensefianza a distancia diferente
que la presencial, que necesita de una formacién y gestion de competencias
idoneas para autorregular el aprendizaje, ademas, implica el uso de diversas
herramientas y aplicaciones digitales, cuyo propésito seria facilitar la difusion de

informacion a los educandos.

Medido a través de un cuestionario, tipo Likert.

3.3. Poblacion, muestray muestreo

La poblacién estuvo constituida por 309 estudiantes del nivel secundaria de la
Institucion Educativa 148 Maestro Victor Raul Haya de la Torre, en el afio 2021. Y
es que la poblacién para Hernandez y Mendoza (2018) esta relacionada con el

conjunto de ocurrencias que presentan caracteristicas similares.
Criterios de inclusion

Estudiantes del nivel secundario con disposicion para responder los

cuestionarios.
Criterios de exclusion

Estudiantes de la institucion que tienen dificultad para desarrollar la encuesta en

debido a la no conectividad.
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3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccidn de datos

Para Martinez (2018), las técnicas son “el conjunto de medios, recursos y herramientas” (p.
107). Es por ello que, la técnica aplicada en la investigacion fue la encuesta para

recolectar informacion fundamental mediante el instrumento. Gros (2018).
Instrumentos de recoleccion de datos

Se utilizé dos instrumentos ya validados, que fueron aplicados mediante el Google
Form, que estuvo conformado y estructurado por un conjunto de preguntas para

cada variable:
En la variable Gestion Pedagdgica se consideraron 2 dimensiones, con 16 items.

En la Educacion Virtual se consideraron 4 dimensiones, con 30 items.

3.5. Procedimientos

Primero, se hizo la busqueda de los antecedentes nacionales e internacionales, y
de teorias que sustentan y respaldan a las variables con el propésito de armar la
operacionalizacion. Posteriormente, se solicitd a la directora el permiso
correspondiente para aplicar los dos instrumentos del presente estudio. Luego, se
aplicaron los instrumentos y se obtuvo la recopilacion de datos. Una vez registrada
dicha informacion, se tabulé para posteriormente, analizar, interpretar y presentar

los resultados.

3.6. Método de analisis de datos

Los resultados recopilados a través de la encuesta, fueron sistematizados en la hoja
de calculo de Microsoft Excel. Luego, los datos se trasladaron al programa SPSS
21, para iniciar con los analisis estadisticos. Seguidamente, se construyeron tablas
y gréaficos estadisticos con la finalidad de dar a conocer los datos recolectados
gracias a los instrumentos. Finalmente, los resultados fueron analizados para,
posteriormente, describir las respectivas conclusiones y recomendaciones de la

investigacion.
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3.7. Aspectos éticos

La definicion de aspectos éticos para Tercero et al. (2020), es saber diferenciar lo
bueno de lo malo. Es por ello que en la investigacion se considerd conservar con
responsabilidad la informacién de datos recopilados de los estudiantes. Asimismo,
la informacion obtenida no sera usada para otro fin. Por otro lado, la autenticidad y

validez de los resultados fueron respetadas.
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V. RESULTADOS

4.1. Analisis descriptivo

Tabla 1: Distribucion del nivel de la variable Gestion Pedagégica

Gestion Pedagdgica
Faorcentaje Parcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumuladao
Validos  Bajo 170 55,0 85,0 55,0
Medio 7a 24,3 243 78,3
Alto 64 207 20,7 100,0
Total 309 100,0 100,0

En la tabla 1, se visualiza el resultado del nivel de Gestién Pedagdgica docente,
encuestados a los estudiantes de la instituciéon donde laboro. Vemos que un 55%
de los estudiantes (170) considera un bajo nivel en la Gestién Pedagdgica de los
docentes, el 24% (75) considera un nivel medio y un 20,7% (64), un nivel alto. Esto
quiere decir que, gran parte de los estudiantes consideraron que la Gestidn
Pedagogica de los docentes es bajo.

Figura 1: Gréfica del nivel de la variable Gestién Pedagégica
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Tabla 2: Distribucion del nivel de la vatiable Educacian virtual

Educacion Virtual

Forcentaje Forcentaje
Frecuencia | Porcentaje valida acumulada
Validos  Bajo 123 39,8 39,8 39,8
Medio 104 337 337 735
Alto a2 26,5 265 1000
Total 304 100,0 1000

En latabla 2, se visualiza los resultados del nivel de Educacion Virtual, encuestados

a estudiantes de la institucion donde laboro. Vemos que un 39,8% (123) consideré

gue el nivel de Educacién virtual es bajo, el 33,7% (104) considerd un nivel medio

y un 26,5% (82) un nivel alto. Por lo tanto, la mayoria de estudiantes de la institucion

consideraron que la Educacion Virtual es bajo.

Figura 2: Gréfica del nivel de la variable Educacién virtual
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Tabla 3: Distribuciédn del nivel de fa dimensién Desarrollo de practicas pedagdégicas

Desarrollo de Practicas pedagogicas

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje yalido acumulada
Validos Bajo 170 55,0 55,0 55,0
Medio a8 28,5 285 83,5
Alto a1 16,5 16,5 100,0
Total 309 100,0 100,0

En la tabla 3, se visualiza los resultados del nivel de la dimensién Desarrollo de

practicas pedagogicas, encuestados a los estudiantes de la institucion. Vemos que

un 55% (170) considera que el nivel de Desarrollo de practicas pedagdgicas es

bajo, el 28,5 % (88) considera un nivel medio y un 16,5% (51) de estudiantes

encuestados consideraron que es alto. Por lo tanto, gran parte de los estudiantes

de la institucion educativa, consideraron que el Desarrollo de practicas pedagdgicas

de los docentes presenta un nivel bajo.

Figura 3: Grafica del nivel de la dimension Desarroflo de practicas pedagogicas
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Tabla 4: Distribucion del nivel de la dimensién Actualizacion y desarrollo profesional

del docente
Actualizacion y desarrollo profesional del docente

Forcentaje Forcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Bajo 182 62,1 62,1 62,1
Medio 60 18,4 18,4 21,6
Alto A7 18,4 18,4 100,0

Total ana 100,0 100,0

En la tabla 4, se observa los resultados del nivel de la dimensién Actualizacién y
desarrollo profesional del docente, encuestados a los estudiantes de la institucion
donde laboro. Vemos que un 62,1% (192) consideré que el nivel de Actualizacion y
desarrollo profesional del docente es bajo, el 19,4 % (60) considerd un nivel medio
y un alto nivel a un 18,4% (57). Por lo tanto, gran parte de los estudiantes

consideraron que el nivel de esta dimensién es baja.

Figura 4: Grafica del nivel de la dimensién Actualizacién y desarrolle profesional

del docente
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Tabla 5: Distribucion del nivel de fa dimensién Recursos de aprendizaje

Recursos de aprendizaje

Paorcentaje Paorcentaje
Frecuencia | Parcentaje valido acumuladao
Validos  Bajo 181 48,9 48,89 439
Medio a5 275 275 76,4
Alto 73 236 236 100,0
Total 309 100,0 100,0

En la tabla 5, se visualiza los resultados del

nivel de Recursos de aprendizaje,

encuestados a los estudiantes de la institucion donde laboro. Vemos que un 48,9%

(151) consider6 que el nivel de Recursos de aprendizaje es bajo, el 27,5 % (85)

considerd un nivel medio y nivel alto un 23,6% (73). Por lo tanto, gran parte de los

estudiantes consideraron que en la Educacion virtual los Recursos de aprendizaje

de los docentes fueron bajo.

Figura 5: Grafica del nivel de la dimension Recursos de aprendizaje
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Tabla 6: Distribucion del nivel de la dimension Acompafiamiento virtual

Acompaiiamiento virtual

Porcentaje Parcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumuladao
Validos  Bajo 155 50,2 50,2 50,2
Medio 73 23,6 236 [ER=
Alto a1 26,2 26,2 100,0
Total 3049 100,0 100,0

En la tabla 6, se visualiza el resultado de los niveles de Acompafiamiento virtual,

encuestados a los estudiantes de la institucion donde laboro. Vemos que un 50,2%

(155) considerd un nivel bajo en el nivel de Acompafiamiento virtual, el 23,6 % (73)

considerd un nivel medio y un 26,2% (81) consideraron un nivel alto. Por lo tanto, la

mayoria de los estudiantes consideraron que el Acompafiamiento virtual de los

docentes en la Educacion virtual es bajo.

Figura 6: Grafica del nivel de la dimensién Acompafiamiento virtual
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Tabla 7: Distribucion del nivel de la dimension Aprendizaje colaborativo

Aprendizaje colaborativo

Forcentaje Forcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Yalidos Bajo 149 48,2 48,2 432
Medio a8 28,5 28,5 V6,7
Alto 72 233 233 100,0
Total 309 100,0 100,0

En la tabla 7, se visualiza el resultado del nivel de Aprendizaje colaborativo

encuestados a los estudiantes de la institucion. Vemos que un 48,2% (149)

consideré que el nivel de Aprendizaje colaborativo es bajo, el 28,5 % (88) consideré

un nivel medio y nivel alto un 23,3% (72). Por lo tanto, la mayoria de estudiantes de

la Institucion educativa consideraron que el Aprendizaje colaborativo en la

Educacion virtual es bajo.

Figura 7: Grafica del nivel de la dimensién Aprendizaje colaborativo
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Tabla 8: Distribucién del nivel de la dimension Competencias del estudiante

Competencias del estudiante

Parcentaje Paorcentaje
Frecuencia | Porcentaje yalida acumulado
Validog Bajo 129 M7 41,7 417
Medio 118 38,2 38,2 79,8
Alto 62 201 201 100,0
Total 309 100,0 100,0

En la tabla 8, se visualiza el resultado respecto al nivel de Competencias del

estudiante, encuestados a los estudiantes de la instituciéon donde laboro. Vemos

que un 41,7% (129) considera que el nivel de Competencias del estudiante es bajo,
el 38,2 % (118) considera un nivel medio y un 20,1% (62) de estudiantes
encuestados consideraron que es alto. Por lo tanto, gran parte de los estudiantes

consideran que el nivel de Competencias del estudiante en la Educacién virtual de

la Institucion educativa es de medio hacia bajo.

Figura 8: Grafica del nivel de la dimensién Competencias del estudiante

Porcentaje

Bajo

T
Medio

T
Alto

Nivel de Competencias del estudiante

24



Tablas cruzadas

Tabla 9: Nivel de Gestidon Pedagdgica y Educacion Virtual

Tahla de contingencia (Gestion Pedagdgica) * (Educacion Virtual)

Educacian virtual
Bajo Medio Alto Total

Gestion Pedagdgica Bajo Recuento 87 A0 33 170
% del total 28,2% 16,2% 10,7% 55,0%

Medio Recuento 25 27 23 7h

% del total 8.1% a8.7% 7.4% 24,3%

Alto Recuento 11 27 26 G4

% del total 3,6% a8,7% 2.4% 20,7%

Total Recuento 123 104 a2 309
% del total 39,8% 337% 26,5% 100,0%

En la tabla 9, se visualiza el cruce entre la cantidad de participantes encuestados

sobre la Gestibn Pedagdgica y Educacion Virtual, se visualiza que el 28,2%

representa el nivel bajo en la Gestion Pedagdgica cuando el nivel de Educacion

Virtual también es bajo, asi mismo el 8.7% representa el nivel medio respecto a la

Gestion Pedagogica cuando la Educacién Virtual también es medio, y el 8,4%

representa el nivel alto respecto a la Gestion Pedagdgica cuando la Educacion

Virtual es alto.

Tabla 10: Nivel de Desarrollo de practicas pedagébgicas y Educacién Virtual

Tabla de contingencia (Desarrollo de practicas pedagdgicas) * (Educacion Virtual)

Educacidn Virtual
Bajo Medio Alto Total

Desarrollo de practicas pedagdgicas  Bajo Recuento 21 47 42 170
% del total 26,2% 15,2% 13,6% f5.0%

Medio Recuento 32 34 22 g8

% del total 10,4% 11,0% 7.1% 28,5%

Alto Recuento 10 23 14 51

% del total 3,2% 7,4% 5,8% 16,5%

Total Recuento 123 104 g2 309
% del total 39.5% 33,7% 265% | 100,0%

En la tabla 10, se visualiza el cruce entre la cantidad de participantes encuestados
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respecto al Desarrollo de practicas pedagogicas con la Educacion Virtual, se
observa que el 26,2% representa un bajo nivel en el Desarrollo de practicas
pedagogicas cuando el nivel de Educacion Virtual también es bajo, asi mismo el
11% representa un nivel medio respecto al Desarrollo de practicas pedagodgicas
cuando el nivel de Educacion Virtual también es medio, y el 5,8% representa un
nivel alto en Desarrollo de practicas pedagdgicas cuando la Educacion Virtual es

alto.

Tabla 11: Nivel de Actualizacién y desarrollo profesional del docente y Educacion
Virtual

Tabla de contingencia (Actualizacién y desarrollo profesional del docente) * (Educacidn Virtual)

Educacion Virtual
Bajo Medio Alto Total
Actualizacidn y desarrollo profesional del docente  Bajo Recuento g4 61 i 1482
% del total 30,4% 19,7% 12,0% 621%
Medio Recuento 17 24 18 g0
% del total 5.5% 7.0% 6,1% 19,4%
Alto Recuento 12 18 26 57
% del total 3,8% f,1% B,4% 18,4%
Total Recuento 123 104 a2 309
% del total 39,8% 337% 26,5% | 100,0%

En la tabla 11, se observa la cantidad de participantes encuestados sobre la
Actualizacién y desarrollo profesional del docente y la Educacion Virtual, se observa
que el 30,4% representa el nivel bajo respecto a la Actualizaciéon y desarrollo
profesional del docente cuando el nivel de Educacion Virtual también es bajo, asi
mismo el 7.8% representa un nivel medio en la Actualizacion y desarrollo
profesional del docente cuando el nivel de Educacion Virtual también es medio, y el
8,4% representa un nivel alto respecto a la Actualizacién y desarrollo profesional

del docente cuando la Educacién Virtual es alto.
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4.2. Andlisis inferencial
Prueba de normalidad

Se realizo la prueba de Kolmogorov, la cual determiné la distribucion de los datos
obtenidos, ya que la poblacion estuvo conformada por 309 estudiantes, por ello se
planted las siguientes hipotesis:

HO: Cuando los datos de la muestra resultan de una distribucion normal.

H1: Cuando los datos de la muestra no resultan de una distribuciéon normal.

Regla de decision:

Sig < 0.05; entonces, se rechaza HO

Sig > 0.05; entonces, se acepta HO

Tabla 12: Prueba de normalidad Kolmogorov Smirhov

Kolmogorov-Smirnoy®
Estadistico l Sig.
Gestidn Pedagdgica 344 309 000
Educacion Virtual 257 309 000
Desarrollo de Practicas pedagdgicas 343 309 000
Actualizacion y desarrollo profesional del docente 38R 308 000
Recursos de aprendizaje 308 308 ,aon
Acompafiamiento virtual 18 309 a0n
Aprendizaje colabarativo 305 309 ,0ao
Competencias del estudiante 267 309 Rolul

a. Correccion de 1a significacian de Lilliefors

En la tabla 12, se visualiza los resultados de la prueba de Kolmogorov para su
respectivo andlisis de normalidad de los datos que fueron determinados por el
software SPSS 21, con un nivel de Sig. de 0.000 < 0.05 para las dimensiones y
variables de estudio, indicando que los datos asociados a las variables Gestion
Pedagogica y Educacién Virtual no provienen de una distribucion normal. Es por

ello que, se utilizé la estadistica no paramétrica.
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4.3. Contrastacion de hipotesis

Hipotesis general

HO: No existe relacion entre Gestion Pedagdgica y Educaciéon Virtual durante la
pandemia en una institucion educativa, UGEL 05 — 2021.
HG: Existe relacion significativa entre Gestion Pedagodgica y Educaciéon Virtual

durante la pandemia en una institucion educativa, UGEL 05 — 2021.

Tabla 13: Correlacion entre el nivel de Gestion Pedagdgica y Educacion Virtual

durante la pandemia en una institucion educativa, UGEL 05— 2021.

Gestidn Educacidn
Pedagdgica Virtual
Rho de Spearman  Gestion Pedagogica  Coeficiente de correlacion 1,000 ,EF’QF
8ig. (hilateral) . 000
N 308 308
Educacion Virtual Coeficients de correlacian ,2?9“ 1,000
Sin. (hilateral) 000 .
N 309 309

* | acorrelacion es significativa al nivel 0,01 (hilateral).

En la tabla 13, se visualiza la escasa vinculacion entre Gestion Pedagdgica y
Educacién Virtual durante la pandemia en una institucion educativa, UGEL 05 —
2021, con un 27% de relacion vinculado al Rho de Spearman y una Sig. de 0.000
< 0.05. Esto quiere decir que, la hipotesis nula se rechaza y se concluye que existe
una relacion significativa positiva baja entre Gestion Pedagdgica y Educacion

Virtual durante la pandemia en una institucién educativa, UGEL 05 — 2021.
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Hipotesis especificas

Hipotesis especifica 1

HO: No existe relacién entre Desarrollo de practicas pedagdgicas y Educacion
Virtual durante la pandemia en una institucién educativa, UGEL 05 — 2021.

H1: Existe relacion significativa entre Desarrollo de practicas pedagogicas y
Educacion Virtual durante la pandemia en una institucion educativa, UGEL 05 —
2021.

Tabla 14: Correlacién entre el nivel de Desarrollo de practicas pedagdgicas y
Educacién Virtual durante la pandemia en una institucién educativa, UGEL 05 -
2021.

Desarrollo de
practicas Educacion
pedagogicas Yirtual
Rhode Spearman  Desarrollo de practicas pedagdgicas  Coeficiente de correlacion 1,000 ,1I=35r
Sig. (hilateral) _ 004
N 308 308
Educacian Virtual Coeficiente de correlacidn ] e 1,000
Sig. (hilateral) 004 .
N 309 308

* | 3 correlacion es significativa al nivel 0,01 (hilateral).

En la tabla 14, se visualiza que el nivel de relacion entre Desarrollo de practicas
pedagogicas y Educacion Virtual durante la pandemia en una institucion educativa,
UGEL 05 — 2021, es de 16% vinculado al Rho de Spearman con una Sig. de 0.004
< 0.05. Es por ello que, existe una correlacién significativa baja entre Desarrollo de
practicas pedagogicas y Educacion Virtual, por consiguiente, la hipétesis nula se

rechaza.
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Hipotesis especifica 2

HO: No existe relacion entre Actualizacion y desarrollo profesional del docente y
Educacion Virtual durante la pandemia en una institucion educativa, UGEL 05 —
2021.

H1: Existe relacién significativa entre Actualizacién y desarrollo profesional del
docente y Educaciéon Virtual durante la pandemia en una institucion educativa,
UGEL 05 - 2021.

Tabla 15: Correlacion entre el nivel de Actualizacion y desarrollo profesional def
docente y Educacion Virtual durante la pandemia en una institucion educativa,
UGEL 05— 2021.

Actualizacidn
y desarrollo
profesional Educacion
del docente Virtual
Rho de Spearman  Actualizacidn y desarrollo profesional del docente  Coeficiente de correlacion 1,000 ,2?3“
Sig. (hilateral) . 000
N 309 309
Educacion Virtual Cosficients de correlacin 273 1,000
Sig. (hilateral) 000 .
| 309 309

™ La correlacion es significativa al nivel 0,01 {bilateral).

En la tabla 15, se visualiza que el nivel de relacién entre Actualizacion y desarrollo
profesional del docente y Educacion Virtual durante la pandemia en una institucion
educativa, UGEL 05 — 2021, es de 27% vinculado al coeficiente de Rho de
Spearman con una Sig. de 0.000 < 0.05, esto quiere decir que hay una relacion
significativa positiva baja respecto a la Actualizacién y desarrollo profesional del

docente y Educacion Virtual, por ende la hipétesis nula se rechaza.
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V. DISCUSION

Con los resultados verificados en la presente investigacion, ahora se presenta las

respectivas discusiones:

En cuanto al objetivo general: Establecer la relacién entre Gestion Pedagdgica y
educacion virtual durante la pandemia en una instituciéon educativa, UGEL 05 —
2021; se usO el SPSS version 21 para analizar los datos procesados, donde se
muestra una relacion baja entre Gestion pedagogica y educacion virtual durante la
pandemia en una institucion, con un 27% de relacion asociado al Rho de Spearman
y significancia de 0,000, esto quiere decir, que existe una baja relacién significativa

entre Gestion pedagdgica y educacion virtual en la institucion.

Segun Lopez (2017), manifiesta que la actividad que se debe fortalecer en la gestiéon
pedagdgica, es la capacitacion del docente, dado que al ser participes de estos
espacios, tendrdn como resultado el mejoramiento continuo en los diversos
procesos que realizaran en la clase, lo que generara una mejora en la labor como
docente. Por otro lado, Antezana (2018) argumenta que las programaciones que se
desarrollan desde la gestion pedagdégica, deben considerar los lineamientos claros,
teniendo presente la realidad de los estudiantes cuando se pretende desarrollar las
estrategias que se ejecutaran en el desarrollo de ensefianza, con la finalidad de
lograr actividades eficaces. Gros (2011, citado en 30 Valdez, 2018), sustenta que
existen cuatro elementos en la educacion virtual: recursos de aprendizaje, donde el
estudiante desarrolla su proceso de aprendizaje teniendo en cuenta a las
herramientas tecnolégicas; el acompafiamiento virtual, por ende el docente es tutor
y guia en la orientacion de sus aprendizajes; la colaboracion virtual que abarca a
docentes y estudiantes compartir experiencias y conocimientos con los demas y por

altimo, las competencias del estudiante.

Dicho analisis encuentra una relacion con lo comprobado con Mendoza (2020) en
su estudio sobre las Competencias digitales y gestion pedagdgica docente, la cual
menciona que existe significativamente una relacion entre la competencia digital y
gestion pedagdgica docente en una universidad privada de Lima norte, con un 34%
de relacion asociado al Rho de Spearman, indicando asi que, existe una baja
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relacion entre las variables, con una significancia bilateral de p < 0,05.

Por otro lado, el andlisis también encuentra poca relacion con lo comprobado por
zarate (2020), en su estudio sobre gestion pedagogica y gestion tic, donde
menciona que la correlacion para ambas variables es positiva moderada, donde

muestra un Rho de Spearman del 63% y una significancia de 0,000.

Respecto al primer objetivo especifico: establecer la relacion entre desarrollo de
practicas pedagogicas y educacion virtual durante la pandemia, cuando se analizo
el nivel sobre el Desarrollo de practicas pedagogicas y educacion virtual nos dimos
cuenta de que existe una relacion significativa baja asociada a un 16% de Rho
Spearman con una significancia bilateral de 0,004, lo que indica que el desarrollo
de practicas pedagogicas estarian relacionadas con la educacién virtual durante la

pandemia en una institucion educativa, UGEL 05 —2021.

En el articulo de Duran (2016), relacionado al tema mencioné que la educacién
virtual es una alternativa de calidad porque es un medio que ayuda a mejorar las
practicas docentes, facilita la insercion al mundo laboral y mejora las competencias
digitales del alumnado. Por lo que, Ovando y Jara (2019), mencionan la importancia
de la necesidad de innovar haciendo uso de las TIC, para ello, los docentes deben
estar actualizados para implementar nuevas estrategias de aprendizaje. Por lo
tanto, Quituizaca (2011), afirma que las técnicas que se son empleadas en el
desarrollo de la ensefianza aprendizaje son conocidas como metodologias, es por
ello que en la educacion virtual se usan métodos como el aula virtual en tiempo real,

lo asincronico y sincrénico.

Es por ello que, se encuentra una conexion con el estudio de Morales (2019) sobre
Gestién directiva y desempefio docente, donde indica que hay una relacion directa
de un 62.5% entre la gestion interna y el desempefio de los docentes

representando.

En cuando al segundo objetivo especifico: establecer la relacion entre Actualizacion
y desarrollo profesional del docente y educacién virtual durante la pandemia en una
institucion educativa, el andlisis usando el SPSS indicé de que existe una relacion

significativa baja asociada a un 27% de Rho de Spearman con una significancia
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bilateral de 0,00, esto quiere decir que, la actualizacion y desarrollo profesional del
docente estan relacionadas con la educacion virtual durante la pandemia en una
institucion educativa, UGEL 05 - 2021.

En la investigacion de Garcia (2017), se considera dos indicadores necesarios que
son la experiencia laboral y edad de los docentes, donde los mas jovenes tienen
mayor conocimiento y manejan plataformas educativas con mayor facilidad que
otros. Es por ello que, Honores (2016), afirma que las actualizaciones de los
docentes deben ser evaluadas y establecerse por categorias, ya que, ellos deben
ser capacitados segun su necesidad e intentar de excluir las debilidades con el fin
de generar resultados afirmativos en la ensefianza de los estudiantes. Asimismo,
segun Delgado (2017) afirma que no solo el desarrollo de ensefianza y aprendizaje
culmina en el aula (sincronica), sino que también permanece fuera del aula
(asincronica) haciendo uso de diferentes canales de comunicacion o plataformas
educativas, asi los estudiantes podran tener acceso a ello y aprender en el

momento que lo necesiten.

Dicho analisis encuentra una relacion con lo determinado por Suazo (2017), en su
estudio sobre Actualizacion docente y la calidad de servicio educativo en la red 11
y 12 de Ate — Vitarte, donde afirma que hay una relacion asociada al 46% de Rho
de Spearman y una Sig. de 0,000, esto quiere decir que entre la actualizaciéon
docente y la calidad de servicio educativo si existe una relacion moderada en dichas

redes.
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VI. CONCLUSIONES

Reflexionando los respectivos analisis, se determinaron las siguientes

conclusiones:

Primera: Se concluyd que existe una baja relacion baja entre Gestion Pedagdgica
y Educacion virtual durante la pandemia en una institucion educativa,
UGEL 05 - 2021, presentando un Rho de Spearman de 0.279 con una
significancia bilateral de 0,000 < 0.05.

Segunda: Se concluy6 gque existe una relacion baja entre el Desarrollo de practicas
pedagdgicas y Educacion virtual durante la pandemia en una institucién
educativa, UGEL 05 — 2021, presentando un Rho de Spearman de 0.165

con una significancia bilateral de 0,004 < 0.05.

Tercera: Se concluyé que existe una relacion baja entre la Actualizacién vy
desarrollo profesional del docente y Educacion virtual durante la
pandemia en una institucién educativa, UGEL 05 — 2021, presentando
un Rho de Spearman de 0.273 con una significancia bilateral de 0,000
< 0.05.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera: Se recomienda a los docentes llevar una capacitacion continua, con el
objetivo de lograr identificar metodologias y diversas herramientas
tecnoldgicas que les permitan realizar clases mas interactivas y con ello,
generar una buena planificacién de la gestion pedagdgica en cuanto al
desarrollo de las actividades educativas virtuales, tomando en cuenta a
los recursos necesarios para que en su ejecucion se produzca un efecto

positivo en los aprendizajes de los estudiantes.

Segunda: Se recomienda a los directivos, gestionar procesos de capacitacion o
formacion permanente para el docente, asimismo consideralo dentro del
plan anual de trabajo, con el fin de que los docentes fortalezcan sus
competencias, destrezas y habilidades para que puedan ejecutar una
buena clase virtual, promoviendo una mejora progresiva del proceso

educativo.

Tercera: Se recomienda a los directivos supervisar que en las actividades
generadas dentro de la gestion pedagdgica sean consideradas las
necesidades de la situacidon actual de pandemia, permitiendo la
organizaciéon de diversas estrategias afianzadas en las necesidades de
los educandos; asimismo, supervisar la ejecucion de la clase virtual para
determinar en qué mejorar y en qué medida, con el fin de propiciar un

buen aprendizaje en los estudiantes.
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Titulo: Gestion pedagdgica y educacion virtual durante la pandemia en una institucion educativa, UGEL 05 — 2021

ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES ITEMS
Problema General: Objetivo general Hipotesis general Desarrollo de
Préacticas 1,2,3,4,5,6,7,8
¢Qué relacion existe entre | Establecer la relacion entre | Existe relacion significativa Variable 1: pedagdgicas
Gestion pedagégica y | gestion pedagdgicay educacion | entre gestion pedagégica y | Gestion Pedagogica
educacion virtual durante la | virtual durante la pandemia en | educacién virtual durante la Actualizacion y 9,10,11,12,13,1
pandemia en una institucién | unainstitucion educativa, UGEL | pandemia en una institucion desarrollo 4,15,16
educativa, UGEL 05 - 20217 05 - 2021 educativa, UGEL 05 - 2021 profesional del
docente
Problemas especificos Objetivo especificos Hipotesis especificos
¢ Qué relacion existe entre | Establecer la relacion entre | Existe relacion significativa
Desarrollo de Practicas | Desarrollo de Practicas | entre Desarrollo de Practicas Recursos de 1,2,3,4,5,6,7

pedagodgicas y educacion
virtual durante la pandemia en
una institucion  educativa,

pedagdgicas y educacion virtual
durante la pandemia en una
institucion educativa, UGEL 05

pedagdgicas y educacion virtual
durante la pandemia en una
institucion educativa, UGEL 05

aprendizaje

Acompafiamie

8,9,10,11,12,13,

UGEL 05 - 20217 —2021. - 2021 Variable 2 nto virtual 14,15
Educacion Virtual

¢Qué relacion existe entre | Establecer la relacién entre | Existe relacion significativa Aprendizaje 16,17,18,19,20,

Actualizacion 'y desarrollo | Actualizacion y  desarrollo | entre Actualizacion y desarrollo colaborativo 21,22

profesional del docente y | profesional del docente vy | profesional del docente vy

educacion virtual durante la | educacion virtual durante la | educacion virtual durante la Competencias 23,24,25,26,27,

pandemia en una institucién
educativa, UGEL 05 - 20217

pandemia en una institucion
educativa, UGEL 05 — 2021

pandemia en una institucion
educativa, UGEL 05 - 2021

del estudiante

28,29,30

TECNICA DE ANALISIS DE
DATOS

TECNICA E INSTRUMENTO DE
RECOJO DE DATOS

TIPO Y DISENO DE POBLACION Y MUESTRA

INVESTIGACION

Encuesta — Cuestionario
(Estudiantes)

Cuadros de frecuencia,
coeficiente de correlacion,
estadisticos para prueba de
hip6tesis (SPSS V.21).

Poblaciéon: 309 estudiantes
de una institucion.

Tipo de investigacion: Basica o
Disefio: No experimental
Nivel: Correlacional
Enfoque: Cuantitativo
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ANEXO 2: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE GESTION PEDAGOGICA

o Escala
Definicion de
Variable Definicién conceptual operacional Dimensiones Indicadores Items medicién
Unidades
@ didacticas
L
2 .
, , N U) . . .
Segln Lépez M. (2017) La S m Estrategias Aprendizaje
. - a2 Metodolégicas Ensef
gestion pedagdgica 2 2 nsenanza
comprende un conjunto de o _§’ Metodologia
acciones de_movmzamon de |Las dimensiones e 29 ' Es,trateglas
recursos orientados a la indicadores de esta @ Paradigmas Métodos. En
.z L. . . , O Py
© consecucion de unos objetivos  sera medido a traves a pedagdgicos Instrumentos desacuerdo
S  planteados a un determinado  del cuestionario tipo innovadoras Conocimientos (1)
0 Likert el mismo sera
o) plazo y sobre que esa ; icinacié
S movilizacion de  recursos aplicado a los Patr_t|C|paC|on De acuerdo
o , dinerg, GSludiantes  de la activa. ) 2
- persor]as, tiempo, INGTO,  nstitucién Educativa 2, Manejo de teorias.
ye] materiales, entre otros 148 Maestro Victor R o Especializacion Totalmente
@ elementos implica planificar Raul Haya de la < § Capacitacion profesional. de acuerdo
O actuaciones, distribuir tareas y ~ Torre, de acuerdo a la L35 es Innovacion 3)
responsabilidades, asi como mueéltra_dde estudio >3 Pedagdgica.
iriqi i establecido. & = — :
dirigir, coordinar y evaluar los .§ g Etica profesional.
procesos Yy sus resultados. N Experiencia
i -.g Desarrollo de docente.
g s capacidades Practica de
personales valores.
Afirma  su
identidad
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ANEXO 3: OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE EDUCACION VIRTUAL

Definicién Definicion ) Escala de
Variable conceptual operacional Dimensiones Indicadores Items medicion
Acceso a bibliotecas virtuales.
3o Acceso al aula virtual.
A _§ Uso de foros de debate.
g 2 Uso de recursos didacticos (pdf, videos, etc.)
S 5'5’_ Contenido del curso debidamente estructurado 1-7
x © Material de retroalimentacion
Es g”l"?‘dméeva g Es una modalidad Practicas calificadas.
;nnc;e%;:lza : de estudio que se Orientacion docente.
distancia _ diferente brinda a las o Resolucion oportuna de consultas.
que la presencial estudiantes y se S Retroalimentacién personalizada.
que necesita de ’ compone de las E = Control de registro de participacion. ORDINAL:
una formacion y dimensiones: 2 S Identificacion de fortalezas y debilidades.
_ gestion de Recursos de g s Evaluacion de grado de cumplimiento de Muy
S competencias aprendizaje, g actividades educativas. 8.15 satisfecho
£ idoneas para acompafiamiento 54 Flexibilidad de medios de consulta.
> autorregular ol virtual, aprendizaje Flexibilidad de tiempos para la presentacion de Satisfecho
2 aprendizaje colaborativo y actividades Normal
§ ademas, irr,1plica el comg_etenmas Pdel Interdependencia positiva. 5
S Uso de diversas cStudiante. ara o o Responsabilidad de equipo ~0co
° X medirlo se aplico T 2 satisfecho
I herramientas y . . NE Aportes al_grupo. .
aplicaciones un" - cuestionario S 5 Intercambio de opiniones.
digitales, cuyo  Upo Likert de 30 S 3 Intercambio de informacién en el grupo. 16.22 Nada
propésito seria items. Valorado_ en 273 Compromiso individual. satisfecho
ili ifuSi6 una escala ordinal Resolucion de inconvenientes
facilitar la difusion de desd icion’ VE .
informacion a  los esae muy Organizacién de actividades.
educandos.  (Gros, satisfecho  hasta " o Comprension de informacion.
2018) nada satisfecho. &£ Uso de herramientas de aprendizaje en linea.
S %5 Uso de conocimientos técnicos.
© 2 Liderazgo de equipo.
o wn T .
g9 Autoanalisis de progreso de aprendizaje. 23-30
383 Habilidades comunicativas.

Predisposicion para el desarrollo de
actividades.
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Instrucciones: Apreciados estudiantes le presentamos varias proposiciones;

ANEXO 4

Cuestionario sobre la Gestion pedagdgica

frente a ello exprese su opinidn personal considerando que no existe respuestas

correctas ni incorrectas, marcando con un aspa (X) en la proposiciéon que mejor

exprese tu punto de vista, considerando los siguientes codigos.

1 2

3

En Desacuerdo

De Acuerdo

Totalmente de acuerdo

NO

tems

ED

DA

D

Dimension: Desarrollo de Préacticas Pedagogicas.

Estrategias metodoldgicas

Tu profesor(a) al inicio de la clase les informa sobre
los propdsitos de la sesion de aprendizaje.

Tu profesor(a) planifica los aprendizajes en funcion
a las necesidades, caracteristicas, ritmos y estilos

de aprendizaje de ustedes.

Tu profesor(a) planifica la ensefianza en forma
colegiada garantizando la coherencia entre los

aprendizajes que quiere lograr en sus estudiantes.

Tu profesor(a) aplica nuevas estrategias
metodolédgicas para promover capacidades de alto

nivel y una formacion integral en ustedes.

Paradigmas pedagdgicos innovadoras

Tu profesor(a) maneja diversas estrategias
pedagogicas para atender de manera individualizada
a los estudiantes con necesidades educativas

especiales.

Tu profesor(a) utiliza diversos métodos y técnicas
gue permiten evaluar en forma diferenciada los
aprendizajes esperados, de acuerdo con el estilo de

aprendizaje de los estudiantes.
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7 Tu profesor(a) elabora instrumentos para evaluar el
avance y logros en el aprendizaje individual y grupal
de los estudiantes.

8 Tu profesor(a) propicia oportunidades para que los

estudiantes utilicen los conocimientos en la soluciéon

de problemas reales con una actitud reflexiva y critica.

Dimension: Actualizacion y desarrollo profesional del

docente

Capacitaciones

Tu profesor(a) participa activamente en los talleres de
fortalecimiento de capacidades organizados por la
DRP, UGEL y Ministerio de Educacion.

10

Tu profesor(a) demuestra conocimiento actualizado y
comprensién de las teorias y practicas pedagdgicas
y de la didactica de las areas que ensefa.

11

Tu profesor(a) participa activamente en cursos de
especializacion (diplomados, maestrias y doctorados

en educacién)

12

Tu profesor(a) elabora proyectos de innovacion para

mejorar los aprendizajes de los estudiantes.

Desarrollo de capacidades personales

13

Tu profesor(a) ejerce la profesion docente desde una
ética de respeto de los derechos fundamentales de

las personas.

14

Tu profesor(a) reflexiona constantemente sobre la
practica y experiencia docente para el logro de los

aprendizajes.

15

Tu profesor(a) practica y promueve los valores como
la honestidad, justicia, responsabilidad y compromiso

con su funcién social.

16

Tu profesor(a) construye y afirma su identidad y
responsabilidad profesional.
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ANEXO 5

Cuestionario de la Variable: Educacién virtual

El presente cuestionario tiene por finalidad recopilar informacién sobre la

percepcion que tiene usted, sobre cada una de las dimensiones de la educacion

virtual.

La informacion es muy importante, por lo que se le pide ser

extremadamente objetivo (tal como se da en la realidad), veraz y sincero al

momento de dar sus respuestas. Por anticipado se le agradece su valiosa

participacion y colaboracion.

Instrucciones: El cuestionario comprende 30 items y, cada uno de ellos

incluye cinco alternativas de respuestas. Para cada item marque so6lo una

respuesta con una equis (X) en la opcidén que considere que se aproxime

mas a su apreciacion acerca de la realidad.

1 2 3 4 3
Nada satisfecho |Poco satisfecho| Normal Satisfecho | Muy satisgecho
(@) (@) (@) (@)
o 1 S E © % f)
N Items >§358£g£
2ol 2 508 82
T &8 2T ©
0| O (7] 2
Recursos de aprendizaje
1 | Se tiene acceso a bibliotecas virtuales.
2 | Se tiene acceso a un aula virtual.
3 | Se usan de foros de debate.
4 Se utilizan recursos didacticos (pdf, videos,
etc.) para el aprendizaje.
5 | El contenido del curso estd debidamente
estructurado.
6 Se recibe material de retroalimentacion de los
temas tratados.
7 | Se toman précticas calificadas de lo aprendido.
Acompafamiento virtual
8 | Se recibe orientacion por parte del docente.
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9 | El docente resuelve oportunamente mis
consultas.

10 | Se recibe retroalimentacion personalizada de
ser necesario.

11 | Se lleva un control de registro de mi
participacion en clases.

12 | El docente identifico mis fortalezas vy
debilidades.

13 Se evalla constantemente el cumplimiento de
mis actividades.

14 Se tiene flexibilidad de uso de medios de
consulta (llamadas, correos, mensajes, etc.).

15 Se brinda flexibilidad de tiempo para la
presentacion de actividades.

Aprendizaje colaborativo

16 Los estudiantes participan activamente del
desarrollo del curso.

17 Los estudiantes trabajan en equipo para el
cumplimiento de los objetivos del curso.

18 Contribuyo con aportes para el desarrollo de
actividades del curso.

19 Manifiesto mi opinibn respecto a las
herramientas utilizadas para mejorar el
desarrollo del curso.

20 Intercambio informacién con mis compafieros
para enriquecer nuestro aprendizaje.

21 Como patrticipante del equipo asumo mi rol con
responsabilidad y perseverancia.

29 Planteo soluciones que resuelvan los

inconvenientes que surgen durante el

desarrollo del curso.

Competencias del estudiante
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23

Creo un horario que me permita cumplir con

todas mis actividades.

24

Tengo dificultades para comprender los temas

tratados en clase.

Utilizo herramientas de aprendizaje en linea.

25

26 Aplico mis conocimientos técnicos para el
desarrollo de mis actividades.

27 Tomo la iniciativa para resolucion de conflictos
y toma de decisiones del curso.

o3 Autoevalu6 mi progreso de aprendizaje.

29 Tengo dificultad para comunicarme durante el
desarrollo del curso.

30 Mantengo una actitud positiva durante el

desarrollo de mis actividades.
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ANEXO 6
FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO: GESTION PEDAGOGICA

. NOMBRE:
Cuestionario de la Gestidon pedagodgica

. OBJETIVOS:

El siguiente cuestionario tiene como finalidad recopilar informacion sobre la
percepcion que tienen los estudiantes sobre cada una de las dimensiones de
la gestién pedagdgica.

. AUTORA:

Br. Luzmila Coaquira Avendafio

. ADAPTACION:

Adaptado por Francisca Giovanna Sulca Quispe
. ADMINISTRACION:

Individual

. DURACION:

15 minutos

. SUJETOS DE APLICACION:
42 estudiantes de la Institucion Educativa Primaria N° 70173 Glorioso 890 de

Julio-Puno.
. TECNICA:
Encuesta

PUNTUACION Y ESCALA DE CALIFICACION:

PUNTUACION NUMERICA RANGO O NIVEL
1 En Desacuerdo
2 De Acuerdo
3 Totalmente de acuerdo

53



ANEXO 7
FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO: EDUCACION VIRTUAL

. NOMBRE:
Cuestionario de Educacion virtual

. OBJETIVOS:
El siguiente cuestionario tiene como finalidad recopilar informacion sobre la
percepcion que tienen los estudiantes sobre cada una de las dimensiones de

la educacion virtual.

. AUTORA:

Br. Soto Mauricio, Karina Alexandra

. ADAPTACION:

Adaptado por Sulca Quispe, Francisca Giovanna
. ADMINISTRACION:

Individual y colectiva

. DURACION:

10 a 15 minutos

. SUJETOS DE APLICACION:

45 estudiantes del 5° afo de la Institucion Educativa Nacional Santa Rosa.
. TECNICA:
Encuesta

PUNTUACION Y ESCALA DE CALIFICACION:

PUNTUACION NUMERICA RANGO O NIVEL
1 Nada satisfecho
2 Poco satisfecho
3 Normal
4 Satisfecho
5 Muy satisfecho
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ANEXO 8: BASE DE DATOS

28
29
30
29
30
30
29
27
26
31

27
32
29

30
27
24
27
39
29
27

35
27
30

18
30
33
29
35
32

30
26
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29
36
36
27

27
36
27
29

GESTION PEDAGOGICA

TOTAL | TOTAL

16
17
15
15
16
16
17
16
16
15
15
17
17
15
16
13
15
21

16
15
22
20

16
16
10
15
16
14
18
15
15
14
22

15
21

19
16
15
19
15
17

Item 16

Item 15

Item 14

Item 13

Item 12

D2 - Actualizacion y desarrollo profesional del docente

Item 11

Item 10

Item 9

TOTAL

12
12
15
14
14
14
12

10
16
12
15
12
15

12
18
13
12
12
15

14

15
17
15
17
17
15
12
21

14
15
17

12
17
12
12

Item 8

Item 7

D1 - Desarrollo de Practicas Pedagogicas

Item 3

Item 6

Item 5

Item 4

Item 2

Item 1

Ne

10

12
13
14
15
16
17
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19
20
21

22
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25

26
27

28
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30
31

32
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39
40
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30
36
27

27

27
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32
27
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33
30
22
27

27

35

19
27
25
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21

20

23
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39
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25
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12
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10
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21
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13
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4
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16
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15
19
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11
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12
11
11
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15
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10
12
12
20

12
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13
15
11
19

11

15
12
12
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20

15
19
13
17
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12
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11

19
17

42

43
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65
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33
26
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35
35
27
36
38

22
27
24
33
30
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ANEXO 9
AUTORIZACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

POSGRADO

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Escuela de FPasgrade

“Ano del Bicentenario del Pera: 200 Anos de Independencia”

Lima SIJL, 23 de octubre del 2021

N°Carta P.366 — 2021-1l EPG — UCV LE

SENOR(A) (\‘),4

Mgtr. Mary Cruz Gémez Sipion - "5"‘“‘

Director. 2 é ‘_1.‘. e

I.E. 148 Maestro Victor Raul Haya de la Torre Sy ” $@$o
b&

Asunto: Carta de Presentacion del estudiante SULCA QUISPE FRANCISCA GIOVANNA

De nuestra consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para presentar a SULCA QUISPE FRANCISCA GIOVANNA
identificado(a) con DNI N.°76203876 y cédigo de matricula N° 7002539958; estudiante del
Programa de MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION quien se encuentra
desarrollando el Trabajo de Investigacién (Tesis):

GESTION PEDAGOGICA Y EDUCACION VIRTUAL DURANTE LA PANDEMIA EN UNA
INSTITUCION EDUCATIVA, UGEL 05 — 2021

En ese sentido, solicito a su digna persona facilitar el acceso de nuestro(a) estudiante a su
Institucion a fin de que pueda aplicar entrevistas y/o encuestas y poder recabar
informacién necesaria.

Con este motivo, le saluda atentamente,

—
> ‘1;144/_ —
¢ —

Cec. Interesado,

UNIDAD DE POSGRADO Administrativo (KJGL)
FILIAL LIMA — CAMPUS LIMA ESTE

LIMA NORTE Av. Alfredo Mendiola 6232, Los Olivos. Tel.:(+511) 202 4342 Fax.:[+511) 202 4343

LIMA ESTE Av. del Parque 640, Urb. Canto Rey, San Juan de Lurigancho Tel.:(+511) 200 9030 Anx.:2510.
ATE Carretera Central Km, 8.2 Tel.: (+511) 200 9030 Anx,: 8184 "

CALLAO Av. Argentina 1795 Tel.:(+511) 202 4342 Anx.: 2650.
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