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Resumen  

El estudio planteó como objetivo determinar la relación entre gestión de seguridad 

del paciente y prevención de eventos adversos en usuarios internos de un hospital 

de Daule en tiempos COVID-19, 2021. La investigación se ha desarrollado bajo el 

enfoque cuantitativo y diseño no experimental, trasversal y correlacional. El estudio 

censal se aplicó a 150 usuarios internos de un hospital de Daule. Para la 

recolección de datos se ha empleado la encuesta e instrumentos diseñados para 

fines del estudio, para lo cual se determinó la evidencia de validez de la prueba de 

Aiken de contenido y confiabilidad por consistencia interna utilizando el coeficiente 

Omega Mc Donald. La conclusión general evidencia correlación positiva moderada 

de la gestión de seguridad del paciente y prevención de eventos adversos en 

usuarios internos de un hospital en tiempos COVID-19 (Rho=.524). 

 

Palabras Clave: Gestión de seguridad del paciente, prevención de eventos, 

usuarios internos. 
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Abstract 

The objective of the study was to determine the relationship between Patient Safety 

Management and the prevention of adverse events in internal users of a Daule 

hospital in times of COVID-19, 2021. The research has been developed under a 

quantitative approach and a non-experimental, cross-sectional design and 

correlational. The census study was applied to 150 internal users of a hospital in 

Daule. For data collection, the survey and instruments designed for study purposes 

were used, for which the validity evidence of the Aiken test of content and reliability 

was determined by internal consistency using Omega Mc Donald. The conclusion 

shows a general moderate correlation of the management of patient safety and 

prevention of adverse events in internal users of a hospital in COVID-19 times (Rho 

= 0.524). 

 

Keywords: Patient safety management, event prevention, internal users. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


