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Resumen

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo general determinar
la relacion entre la gestion ambiental y el tratamiento de residuos solidos, en la
llustre Municipalidad de Daule, Ecuador. El abordaje de la tesis corresponde a un
estudio basico, con disefio no experimental-correlacional. Se recurrié a un grupo
representativo de estudio, el cual estuvo integrado por 140 trabajadores del
Gobierno Autonomo Descentralizado llustre Municipalidad de Daule, Ecuador, a
quienes se les aplicé un cuestionario constituido por 40 items, cuya validez se
estableci6 mediante juicio de expertos y la confiabilidad a través del Alfa de
Cronbach, estableciendo un alto nivel de fiabilidad. La variable gestion ambiental
se dimension6 desde la planificacion, liderazgo, recursos y operacion, control y
seguimiento y mejora en 18 indicadores en total. La variable tratamiento de
residuos sdlidos se dimensiond desde la jerarquia, integracidn, responsabilidad,
reduccion, reciclaje y la reutilizacion en 20 indicadores. Se partié de la hipétesis
que, existe relacion directa entre las gestion ambiental y el tratamiento de
residuos solidos en los colaboradores; logrando determinar que existe con un
grado alto de significatividad: evidenciando que, la gestién ambiental en cualquier
institucién sean privada o publica; se vincula de manera positiva con la mengua
del cansancio fisico, reduccién del estrés y genera espacios para retomar fuerzas
y estimulos en el rendimiento de sus actividades. Por lo cual, se recomienda,
realizar una mejor gestion ambiental para llevar a cabo un adecuado tratamiento
de residuos solidos en el Gobierno Auténomo Descentralizado llustre

Municipalidad de Daule, Ecuador

Palabras clave: Gestibn ambiental, tratamiento de residuos sélidos, medio

ambiente.
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Abstract

The general objective of this research is to determine the relationship
between environmental management and solid waste treatment in the Municipality
of Daule, Ecuador. The approach of the thesis corresponds to a basic study, with a
non-experimental-correlational design. A representative study group was used,
which consisted of 140 workers of the Decentralized Autonomous Government of
the Municipality of Daule, Ecuador, to whom a questionnaire consisting of 40 items
was applied, whose validity was established through expert judgment and
reliability through Cronbach's Alpha, establishing a high level of reliability. The
environmental management variable was dimensioned from planning, leadership,
resources and operation, control and follow-up and improvement in 18 indicators
in total. The solid waste treatment variable was sized from hierarchy, integration,
responsibility, reduction, recycling and reuse in 20 indicators. It was hypothesized
that there is a direct relationship between environmental management and the
treatment of solid waste in the collaborators; managing to determine that it exists
with a high degree of significance: evidencing that environmental management in
any institution, whether private or public, is positively linked to the reduction of
physical fatigue, reduction of stress and generates spaces to regain strength and
stimuli in the performance of their activities. Therefore, it is recommended to
improve environmental management in order to carry out an adequate treatment
of solid waste in the Decentralized Autonomous Government of the Municipality of
Daule, Ecuador.

Keywords: Environmental management, solid waste treatment,

environment.
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[.INTRODUCCION.

A nivel mundial el almacenamiento y depdésito fue uno de los primeros destinos
que tenia los residuos que eliminaban los seres humanos, pues en esas épocas
supuestamente los efectos y consecuencias eran nulas, pues eran residuos que
se biodegradaban por el mismo hecho de que eran inertes. Ante ello, una de las
inquietudes que tenia la sociedad era no dejar que los desechos soélidos estén
presenten, con el fin de manejar la mejoria de la calidad de vida y un entorno
limpio y natural, esto proviene de la misma concientizacion de las personas con
respecto al respeto y cuidado de medio ambiente, incluyendo asi las leyes nuevas
de la proteccién del ambiente (Garcia et al., 2019).

En este mismo escenario, Castro y Suysuy (2020) refieren que el detrimento de
los recursos medioambientales naturales, la contaminacion y los niveles altos, que
se ha observado ultimamente, ha provocado muchas controversias a nivel global
por parte de las sociedades que protegen a la naturaleza. No obstante, el autor
Laguna et al.,, (2019), hace menciéon que en un estudio del 2019 del World
Economic el resultado es que en Latinoamérica estan los indices mas altos de
contaminacion, sumado a esto la calidad deficiente de aire, siendo entre ellos
paises como Brasil, Chile, México y Perl los que lideran dichos indices de
deterioro medioambiental. Ante ello , indican que es fundamental que todos los
paises adapten una adecuada gestion ambiental y un tratamiento de residuos
sélidos, ademas sefiala que es fundamental generar una cultura ambiental que

vaya acorde a las funciones de los trabajadores de las organizaciones.

Las organizaciones cubanas no cuentan con optima gestion ambiental, tampoco
con un tratamiento de residuos solidos, a la vez son una de las fundadoras
principales del detrimento y dafio ambiental, involucrando los diferentes procesos
de produccion mediante la utilizacion de los recursos ambientales como el aire, la
tierra, o el agua, ademas sumandole a esto estan los desechos que generan
como escombros y quebranto de areas naturales y paisajes, por ellos es
necesario el conteo y estimacién de los costos medioambientales para lograr la
conservacion de los mismos mediante la prevencion y enfrentamiento hacia los

efectos oscuros y negativos que provocan (Laguna et a.,2019).



Se suma Castafieda y Rodriguez (2019), quienes refieren que, en Latinoamérica
las naciones que poseen un nivel alto de estudios sobre la gestion ambiental son
Brasil, Chile y México, los cuales dedujeron de manera general que los estudios
hacen referencia a dicha gestion medioambiental, la cual consideran que es
demasiado baja. Pues, en paises latinos existe hoy demasiadas falencias con
respecto a al recojo, procesamiento y disposicion final de los desechos sélidos,
evidenciado que solo el 2 por ciento de estos son reciclados, y el resto son
enviados al océano. También, Huamani et al., (2020), expresa que una de las
causas centrales de la creacion de desechos solidos es el excesivo y rapido
crecimiento de la poblacién, sumandole a ello una declinante o nula gestion
ambiental, no obstante, se ha observado interés por dar solucion a dicho
problema por parte de los gobiernos municipales, mediante la realizacién de

proyectos de inversion relacionados con la limpieza y gestion natural.

En un entorno similar, Quiliche (2018), indica que un 29.78 por ciento de
desechos solidos son de materia no organica, de los cuales un 20 por ciento son
reutilizados mediante el reciclaje, ante ello se proyecta que para el 2027 de
93020,14 Toneladas de desechos, 27701,4 toneladas son no organicos, mientras
que 5540,3 toneladas de dichos residuos son reaprovechadas, a los que tendrian

como final un lugar de reciclaje en Arequipa.

Por otro lado, el ministerio del ambiente (2017), sefiala que de los desechos
sélidos que no son organicos no son aprovechados un 27,83 por ciento
generados en la comunidad de Juliaca, por lo el resto son llevados a un relleno
sanitario. Sin embargo, refiere que solo un 7,6 por ciento de desechos solidos de
municipales del Peru en el 2015 fueron destinados a rellenos sanitarios, esto es
un claro ejemplo que posee la gestibn ambiental, por lo que debe dar solucién a la

problematica de contaminacion ambiental.

Ante las situaciones de problematica descritas anteriormente surgio el siguiente
planteamiento: ¢ Qué relacidn existe entre la gestion ambiental y el tratamiento de
residuos solidos?, y como problemas especificos: a) ¢ Qué relacion existe entre la
planificacion y el tratamiento de residuos soélidos? : b) ¢Qué relacion existe entre

el liderazgo y el tratamiento de residuos solidos? : c) ¢Qué relacion existe entre



los recursos y operacion y el tratamiento de residuos sélidos? : d) ¢ Qué relacion
existe entre el Control y seguimiento con el tratamiento de residuos solidos?:

¢, Qué relacion existe entre la mejora y el tratamiento de residuos solidos?

La justificacion practica del presente estudio, se basa en que los hallazgos
permitirdn al gobierno de Daule en Ecuador tener una amplia vision de la
problemética, con el objetivo de brindar facilidad para la correcta toma de
decisiones, para que de esta manera se logre una mejoria en la gestion
medioambiental y eliminacién final de los desechos solidos. Por otro lado, la
investigacion posee un aporte teorico, pues los datos encontrados seran
sustentados mediante estudios cientificos, emanado asi nuevos datos para que
otros investigadores quieran hurgar sobre el objeto de estudio necesarios para
lograr un adecuado procesamiento de residuos solidos, al mismo tiempo permitira
el desarrollo de adecuadas e innovadoras técnicas metodoldgicas para generar
nuevas investigaciones con el uso de las herramientas usadas en esta
indagaciéon. Por ello, para dar respuesta a la problematica planteada, se han

formulado los siguientes objetivos de estudio:

Objetivo general: Determinar el grado de relacion que existe entre la gestion
ambiental y el tratamiento de residuos solidos en el Gobierno Auténomo
Descentralizado llustre Municipalidad de Daule, Ecuador. Los objetivos
especificos se plantearon de la siguiente manera: a) Determinar la relacién entre
planificacion y tratamiento de residuos sélidos en el Gobierno Autonomo
Descentralizado llustre Municipalidad de Daule, Ecuador, Ecuador. b) Determinar
la relacién entre liderazgo y tratamiento de residuos solidos, en el Gobierno
Auténomo Descentralizado llustre Municipalidad de Daule, Ecuador. c¢) Determinar
la relacion entre los recursos y operacion y el tratamiento de residuos sélidos en
el Gobierno Auténomo Descentralizado llustre Municipalidad de Daule, Ecuador.
d) Determinar la relacion entre Control y seguimiento y el tratamiento de residuos
sélidos en el Gobierno Autonomo Descentralizado llustre Municipalidad de Daule,
Ecuador. e) Determinar la relacion entre la mejora y el tratamiento de residuos
solidos en el Gobierno Autbnomo Descentralizado llustre Municipalidad de Daule,
Ecuador.



Asimismo, se planteé la hipoétesis: Existe relacién positiva y muy significativa entre
la gestion ambiental y el tratamiento de restos soélidos en el Gobierno Autbnomo
Descentralizado llustre Municipalidad de Daule, Ecuador y como hipétesis
especificas: a) Hi: Existe relacion positiva y muy significativa entre la planificacion
y el tratamiento de residuos solidos en el Gobierno Autonomo Descentralizado
llustre Municipalidad de Daule, Ecuador: b) H2: El liderazgo se relaciona con el
tratamiento de residuos solidos en el Gobierno Autbnomo Descentralizado llustre
Municipalidad de Daule, Ecuador: c)Hs: Existe relacion positiva y muy significativa
entre los recursos y operacion y el tratamiento de residuos solidos en el Gobierno
Auténomo Descentralizado llustre Municipalidad de Daule, Ecuador: d) Ha: Existe
relacion positiva y muy significativa entre el control y seguimiento y el tratamiento
de residuos solidos: Hs: Existe relacion positiva y muy significativa entre la mejora

y el tratamiento de residuos sélidos.



II. MARCO TEORICO

El presente estudio trae consigo la mencidn de variados trabajos de investigacion
qgue anteceden al presente, donde se describen y establece las variables de la

problematica presentada en parrafos anteriores:

A nivel internacional, Sanchez et al. (2019), en la comunidad colombiana
buscaron establecer la correlacion existente entre la generacion de residuos
sélidos y variadas variables en diferentes comunidades latinoamericanas, en un
tiempo de siete afos, los autores tomaron como base a las organizaciones
oficiales de dichas ciudades estudiadas a partir de un enfoque cuantitativo,
investigacién basica, nivel correlacional bajo un disefio no experimental
correlacional. El estudio analiza la relacion que hay entre los residuos sélidos en
zonas urbanas y otras variables en 9 ciudades de Colombia en el afio 2007 y
2014, usando las estadisticas de cada nacion; se encontré6 que el ingreso por
cada se asocia con dicha produccion de residuos solidos. Realiz6 la prueba de
Alfa de Cronbach que permitié determinar la validez de sus instrumentos se aplico
la prueba de normalidad Kolmogorov-Smirnov, la cual determina que el
coeficiente de Pearson es la mejor medida del grado de asociacion lineal
existente entre las variables correlacion positiva fuerte (0,886), con un nivel de
significancia del 0,01 a dos colas. Los autores deducen que es importante
concientizar a los pobladores con relacibn a su compromiso de disminuir la

generacion de basura.

Se suman Urbina et al. (2019), quienes crearon el disefio de una metodologia, la
cual busca unir varias etapas para la degradacion de desechos sélidos
provenientes de viviendas en Cuba, y unificarlo a la utilizacién del uso mediante
una efectiva gestibn ambiental mediante el acercamiento a los ciudadanos,
organizacion y jefes politicos. El disefio metodolégico fue no experimental, de
nivel descriptivo y proyectivo, poblacion de 289.134 habitantes. Ante ello, el
estudio presente ha disefiado un método donde la gestibn ambiental en zonas
urbanas aplica funciones, las cuales buscan integrar todo el ciclo de los residuos
solidos de los domicilios, con relacion al uso del suelo, la morfologia y la

estructura. Los autores concluyeron que la metodologia disefiada e implementada



por ellos logro una eficacia adecuada y eficiente con relacion a la recoleccion de
desechos, costos e integracion de individuos involucrados en dichos procesos. La
diligencia en la urbe Holguin determino la congruencia a “instrumento para la
gestion ambiental urbana del periodo de vida de los residuos solidos
domiciliarios”, dado que la participacién de los actores politicos, técnicos y
sociales esta acorde con los ardores de las entidades que intervienen bajo los
criterios de la educacion ambiental. Reconoci6 componer las marcas
providenciales, como lo es el reducir la asiduidad de recaudacion y el precio de la
dadiva en 9,08 $/m3 de residuos sélidos espigados, asi como la coyuntura de

representantes.

Ademas, Aguilar et al.(2019), en la ciudad Mexicana, se plantearon obijetivo
investigativo delinear una metodologia para reconocer el valor de los diferentes
materiales que son desechados de las viviendas, ademas de implementar 6
lugares de acopio, con una ubicacidn estratégica para brindar facilidades con
relacion al manejo, tratamiento y traslado de los desechos, obteniendo en dicha
investigacion diferentes secuencias repetidas con la finalidad de lograr la relacion
entre ella, y la falta de apoyo econémico, politico para dar una mejoria al estudio.
La metodologia aplicada fue explicativa y correlacional. La metodologia propuesta
condescendidé lograr una proyeccion de conectividad entre los representantes
estimados, en el cual se aprecia la separacion de estandares que perfeccionen su
interrelacion, asi como el acontecimiento de variables politicas y econdémicas que
condescenderian enaltecer la investigacion. Los autores concluyeron que para
hacer realidad una adecuada valoracion, procesamiento y traslado de los residuos
de los hogares, se necesita de una buena inversion, y de esta forma obtener
datos reales sobre los indicadores que admiten ver la relacion entre las redes de
personas involucradas con los residuos sélidos, asi dar valor a los residuos

urbanos para darle un aprovechamiento maximo.

Zarate (2021) el objetivo fue establecer si existe 0 no asociacion entre la Gestidon
Ambiental en integrantes de la Direcciéon de Medio Ambiente de la PNP vy el
desarrollo sostenible. EI método de estudio ha sido de tipo cuantitativo y
delineacion no experimental/correlacional. Quienes forman parte del estudio son

los que conforman la policia del Peru, quienes laboran en la Direccion de Medio
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Ambiente de la Policia del Perd (DIRMEAMB-PNP), el nimero respecto a los
efectivos oficiales es de 118, y respecto de la aplicacion de los instrumentos es de
71 integrantes de la PNP, concluyendo con el muestreo, el cual es de tipo
probabilistico. Mediante la aplicacion del coeficiente de Alfa de Cronbach se dio a
conocer que los instrumentos fueron aprobados estadisticamente, y se obtuvo un
coeficiente de 0.815 en la medicion de la variable educacién ambiental. Se
sometié exactamente 20 preguntas a la medicion. Pero, dio por resultado 0.8333.
La medicidén de la variable desarrollo sostenible el Alfa de Cronbach. Se trabajo
con un coeficiente de Spearman (0.793), esto es cero, setecientos noventa y tres,
que sefiala que existe una positiva y buena relacion correlacional. Finalizando que
para conseguir fortalecer el desarrollo sostenible se debe de contar con que la
aplicacion adecuada de la Gestion Ambiental sea originada y aprovechada como

una tactica de forma educacional en un alto y superior nivel.

Sanchez (2021), en su estudio se planteé como objetivo general valorar la
atribucion que posee la educacion en gestion ambiental de desechos solidos en
un distrito de Carquin. La investigacion fue de tipo no experimental con enfoque
transversal/correlacional. La poblacion fue de 8,132 habitantes aproximadamente
cuyos datos fueron procesados mediante la estadistica, y sostiene que los
resultados se obtuvieron mediante una ejecucion de un instrumento a un total de
559 personas del distrito, ademas dichos instrumento fue validado por juicio de
experto. Los instrumentos fueron validados mediante la aplicacion del coeficiente
de Alfa de Cronbach (0.789).Los resultados Chi — Cuadrado de 0.0016, sefialando
en los hallazgos encontrados evidenciaron que, si existe una estrecha relacién
entre las variables propuestas, concluyendo de esta manera que si la educacion
ambiental es incrementa mejorar sera la gestion y manejo de dichos desechos

municipales.

Por su lado, Morales (2021) tuvo como proposito de estudio analizar la influencia
gue posee la gestion del ambiente en la fiscalizacidon del ambiental en estado
municipal en San Martin en el afio 2021. Alfa de Cronbach, se determin6 un valor
de 0,941 Este estudio se delineo mediante el tipo descriptivo/correlacional y no
experimental. Poblacion 233 asalariados de los cuales participaron 76 sujetos de

estudio quienes fueron trabajadores de dicho escenario, quienes formaron parte
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de la muestra del estudio. Realiz6é la prueba de Alfa de Cronbach que permitié
determinar la validez de sus instrumentos obteniendo un 0,941 para ambas
variables. Encontrandose mediante la prueba del chi cuadrado un p valor= 0,000
< a= 0,05, indicandonos que, si existe tal asociacion. Por lo que se afirma que, la
gestidbn ambiental se encuentra influyendo en la fiscalizacion del ambiental. De
estos un 100 por ciento dijo que cumplen con sus deberes medioambientales de
manera deficiente. Por otro lado, un 81,6% considera que hay infracciones en el
ambito administrativo, con respecto a la gestion del medio ambiente (no eficiente).
Asimismo, un 97.4 % indica que la fiscalizacion del medio ambiente es deficiente,
concluyendo asi que la gestion ambiental deficiente se relaciona con una

fiscalizacion deficiente de la Municipalidad de San Matrtin.

Asimismo, Vargas (2020), tuvo como objetivo de indagacion determinar la
correlacion que existe entre la educaciéon medioambiental u el procesamiento de
los desechos solidos en un distrito de Tacna. El autor uso el disefio no
experimental y transversal, para ellos asumié a una poblacion de 60 201
ciudadanos, obteniendo una muestra a 381 personas que residen en dicho
escenario, a quienes se les realiz6 dos cuestionarios bien estructurados con un
coeficiente Alfa de Cronbach fue de 0,930 y 0,926, respectivamente. Los autores
concluyeron gque efectivamente la educacion medioambiental tiene una asociacion
estrecha con el procesamiento y tratamiento de desechos encontrado como Chi
cuadrado de Pearson 804,550, gl 12, p<, 001, que posee como significado que, si
la educacion medioambiental es menor, pues menor sera el adecuado tratamiento

de dichos desechos.

Vilela (2019), en su pesquisa tuvo como propoésito determinar riesgos de
accidentes debido a los desechos punzocortantes en personas que laboran en
este tipo de procesos y tratamientos de esos residuos soélidos. Realizado con una
metodologia correlacional utilizando un disefio no experimental. Para el analisis
de la consistencia interna se utilizé la prueba de Kuder Richardson (Formula KR-
20), el resultado KR - 20 para el instrumento aplicado fue de 0,71 manifiesta que
el instrumento tiene una confiabilidad positiva. Consecuentemente, el cuestionario
aplicado fue confiable, la poblacion estuvo conformada por 50 colaboradores.

Para ello, aplico un instrumento estructurado para determinar los saberes de los
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trabajadores con relacion a la gestion y tratamiento de este tipo de desechos,
mediante una encuesta. Ante las condiciones técnicas y operativas el autor
verifico que las fases las etapas de procesos tales como el transporte de manera
interna, luego el almacenamiento, procesamiento o tratamiento, seguido de un
transporte al exterior para finalizar con la disposicion ultima de los desechos, se
vio que esto no desempefiaban los requisitos segun lo regulado en la norma N°
096.

Garcia (2018) realizo una investigacion donde analiza la problematica ambiental
mediante lo que le permiti6 entablar un nivel de significancia con relacion a la
gestiébn ambiental y el compromiso social. Este contexto dio lugar al estudio, el
cual esta respaldado por la ISO 14001, ademas es estudio se sustenta en
diferentes teorias como la de Maxneef, de Fischman, de Garriga y Meléy, Edward
Deming, quienes orientan al investigador hacia el ejercicio de un compromiso
social con el fin de fomentar una gestion ambiental aceptable. Esta investigacion
se desarroll6 mediante el enfoque descriptico/correlacion contdé con la
participacion de 40 trabajadores. Se tuvo en cuenta una correlacion de Pearson
de 0.854 que nos indica que existe relacion positiva entre las variables gestion
ambiental y responsabilidad social, ademas el nivel de relacion es significativo en

el nivel de significancia bilateral p=0.000.

También, Delgado (2018), en su pesquisa, delineo e hizo una propuesta de una
planta piloto para el procesamiento y tratamiento de desechos organicos
provenientes de empresa pesqueras de zonas industriales en Tacna, ante ello el
autor encontré que los residuos solidos son provenientes del procesamiento de
pota (Dosidicus gigas) y perico (Coryphaena hippurus), que ejecuta empresas.Se
trabajd con una investigacion descriptiva con un disefio no experimental,
transversal, descriptivo. La poblacion esta conforma de 190 trabajadores. La
confiabilidad a través del alfa de Cronbach, es superior a 0,8 con lo cual se
confirma la validez del instrumento. En el 2016 procesaron 4 015,37 toneladas
dando como resultado un total de 803,08 toneladas de desechos organicos de
pota (tubo) y de 1 630,35 toneladas de perico alcanzando unas 73,36 toneladas
de restos de perico, las cuales son disponibles para ser aprovechadas. Ante ello,

el autor propuso un disefio de una planta para realizar el tratamiento de dichos
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residuos y lograr la generacién de subproductos como hamburguesa, hot dog,
croguetas, etc. para el consumo de las personas.

Herrera (2018), por su lado, con su investigacion, pretendio identificar deficiencias
del servicio que brinda la focalizacion ambiental de la ARMA, estas producidas
debido a una inadecuada evaluacion medioambiental que concluyo en una
aprobacion de un significativo nimero de IGAC. La investigacion fue basica con
un disefio no experimental, la confiabilidad del instrumento fue de 0856. El autor
concluyo, que la metodologia usada para identificar los impactos dieron como
resultados que un 79.6 por ciento de indagaciones no tuvieron un adecuada
metodologia de identificacion, por otro lado un 20.4 por ciento de estudios aplico
un método con lista de cheque, la metodologia de valoracion mas usada fue la de:
Criterios Relevantes Integrados (CRI) y el método de con un total de 32.6%; no
obstante se establecid que solo el 23 de 49 IGAC, analizados, cumplen con los
requisitos idoneos, lo que significa que un 46.9 por ciento son aprobados.

Los estudios, antes descritos, no solo forman parte de la edificacién del proyecto
de investigacion presente, sino que son parte de los eslabones para la
sustentacién tedrica de la correlacién que hay entre tratamiento de los residuos
sélidos y la gestion ambiental en Daule, Ecuador. Para ello, se toman los
siguientes cimentos y aportaciones de diferentes expertos que optimizan y

fortalecen los conocimientos.

Para Alzate et al. (2019) refieren que para una ideal y exitosa gestién
medioambiental, ésta debe estar delineada de acuerdo a diferentes normas
internacionales tales como la ISO 9001 e ISO 14001, las cuales fomentan y
optimizan procesos que reducen dafos, detrimento y agotamiento de los recursos
naturales, sin necesidad de limitar la calidad de bienes y servicios. De modo que
lo que se sustenta aqui también fue mencionado por los autores y resultados de
otras investigaciones, bien elaborada mediante las normas ISO, las cuales
permiten la reduccion de costos medioambientales, logrando asi mejoras en

tratamiento de residuos sélidos.

Es importa mencionar que una de las normas ISO la 14001, brinda a las
instituciones una adecuada implementacion de sistemas para lograr la gestion
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ambiental de control de impactos negativos de la contaminacion, es decir permite
que las empresas cumplan con su funcion y responsabilidad con la naturaleza

para ir en mejora continua (International Organization for Standardization, 2019).

Para el Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental, (2018), la gestidon
ambiental es un procesamiento perenne, el cual estéa basado en normas técnicas,
fases y actividades, guiadas y orientadas al tratamiento de recursos sélidos que
se relacionan con las politicas medioambientales, con el fin de tener un adecuado
manejo de la calidad de vida, y lograr el desarrollo holistico de las personas a

través de la conservacion y proteccion del patrimonio natural de una nacion.

Pita & Montafiez (2020), sefialan que un sistema sostenible, por parte de las
organizaciones empresariales, cumpla con las politicas medioambientales como
las normas de la ISO 9001, las cuales propone como requisitos de cumplimiento
un adecuado sistema de gestiobn con calidad en la misma empresa, esto ha
permitido la concientizaciébn de otras organizacion sobre la trascendencia de
poner en practica una oOptima gestion ambiental, donde se aprovechan los

recursos y se fomente el cuidado de la naturaleza y medio ambiente.

Es importante hacer mencion a la Teoria ecoldgica de Bronfenbrenner, donde
existen estipulaciones relacionadas con el desarrollo completo e integral de la
persona, la cual esta directamente influida por el ambiente sano, sin embargo, si
el entorno medio ambiental esta afectado por diferentes sistemas jerarquicos este
afectara al nucleo primordial, que es el individuo. Esto significa que la persona
posee diferentes situaciones que debe superar, entre ellos, incluso la ecologia,
pues actualmente existen fases de evolucion donde hay cambios en las
relaciones de los seres vivos en este universo tan grande biogeoquimico. (Sagarin
y Pauchard, 2018).

Por mala suerte y desgracia, Bayon, et al. (2020), evidenciaron en sus estudios
hechos en Guayaquil que muchos de los proyectos con relacion a la ecologia han
provocado diferentes dificultades con las comunidades, pues las autoridades se
han centrado solo en el cambio medioambiental mediante expropiaciones, y
reubicaciones de pobladores que estaban en sectores que no permitian el
desarrollo del ambiente ni de las personas.
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Ante ello se dio por establecido la primera variable del presente estudio, la cual es
la gestion ambiental, la cual es definida como un conjunto de herramientas
estratégicas que otorgan directrices y reglamentes para afrontar a la
contaminacion, la cual es el resultado de las acciones irresponsables por parte del
ser humano, por ello la gestion ambiental busca un desarrollo sostenible de la
misma comunidad, primando asi la prevencion, la correccion y remediacion. A
pesar de su complejidad y gastos economicos, deben ser asumidos por los
gobiernos. (Massolo, 2015). Esta gestion ambiental esta normada por el COA en
el libro I, donde se resalta que este es el responsable de la direccién de las
organizaciones medioambientales para asi fomentar acciones (Moscoso, 2019)

Desplegandose a la planeacion como una de las primeras dimensiones, la cual es
capaz de extrapolar diferentes tareas durante un periodo definido, donde se
trazan objetivos, metas y resultados esperados gracias a las diferentes acciones
algoritmicas planificadas (Flores, 2015).

El Liderazgo es definido como el alcance y cumplimiento de objetivos panificados,
esto gracias a la capacidad visionar de las personas a quienes se les llama

lideres, pues incluye fuerza y voluntad fomentada en los seguidores. (Cao, 2017)

Por otro lado, el Suministro y operacion, se refiere a la adecuada administracion,
donde los procesos ejecutados dentro de una empresa permiten el ahorro de
recursos de un modo especializado, es decir sin falla, logrando como resultados

un econdmico servicio o producto a bajo costo (Chase et al., 2009)

El Control y seguimiento: Mediante le seguimiento la persona podra alcanzar
datos necesarios para que después mediante el control se hagan correcciones
para encaminar un proyecto a un cauce correcto, es decir el control tiene
dependencia directa del seguimiento, pues el seguimiento brinda datos de modo

diligente y rapido para alcanzar el proposito de manera exitosa y (Gifra, 2017)

Por ello la mejora debe ser continua, ésta es conceptualizada como una
colaboracién segura y eficaz de un proceso ciclico, en una empresa e institucion
en la cual participan todos los que laboran y colaboran en ella (Sanchez y Blanco,
2016)
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Los enfoques tedricos sobre el procesamiento y tratamiento de los desechos
sélidos vienen a ser subproductos resultantes de diferentes actividades naturales
o juridicas, los cuales para muchos ya no poseen alguna utilidad, pero en cierto
porcentaje podrian poseer aun una vida de utilidad mediante procesos de
recuperacion, por ello el resto cumple diferentes etapas y son dispuestos de forma
final. (Mott McDonald, 2017).

Es trascendental hacer mencion a la Teoria de la ecoeficiencia de Schaltegger y
Sturm, la que hace mencidén a la elaboracion de diferentes bienes generados para
satisfacer las necesidades de los pobladores, de tal modo que la cantidad de
desechos deberian ser los minimos para ayudar al medio ambiente y ahorrar
recursos naturales y materia a prima a las empresas, asi disminuyen de esta
manera los gastos y aumenta la seguridad. Por eso, las instituciones y las
personas que las direccionan deberian de hacer propuestas de nuevas
estrategias e ideas con direcciona a la preservacion del medio ambiente, ya que
estas generan un flujo de economia de vuelta, y buscan ahorrar recursos usados

por ello los clientes las buscan debido a la conciencia ambiental (Pache, 2017)

Se suma la Teoria de la inteligencia ecoldgica de Goleman, la cual indica que se
debe vivir en un entorno ambiental donde los impactos negativos generados sean
los menores posibles, a base de la toma de buenas decisiones con conciencia
medioambiental a favor del planeta, al hacer esto se evitar afectos de acciones
antrépicas, haciendo efectivas a las acciones que favorecen la mejora ambiental,
pues la comunidad interiorizara conceptos de respeto y conservacion de los
recursos naturales del planeta (Astudillo, et al, 2017), es por esto que se debe
fomentar y fortalecer la conciencia ecoldgica, es decir lograr implantarla para
hacer menos tediosos los proyectos y planes de mejora medioambiental que a la

larga impactara de manera positiva la calidad de vida del ser humano.

Las dimensiones de la variable “tratamiento de residuos soélidos”. La Jerarquia, la
cual es la separacioén por orden de sus caracteristicas similares o diferentes de

acuerdo a la masa de composicidon heterogénea (Lyubarsky, 2018).

Integracion, ésta se centra en el mejoramiento operativo del tratamiento de los
desechos solidos, los cuales esta responsabilizados los gobiernos locales, para
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ello se realiza diferentes iniciativas y proyecto que buscan dar mejoras a los
servicios de limpieza, construccion de infraestructuras para un adecuado manejo
de desechos, incrementando el reciclaje y la educaciéon medioambiental como el

consumo responsable. (ONU,2019).

Responsabilidad, es conceptualizada como el compromiso de las autoridades, las
cuales cumplen con los tratados ambientales de rango internacional, ordenando
protocolos orientadas a una gestion ambiental que mejora la calidad de vida de

todas las personas de una comunidad. (Bueno y Jimbo,2019)

Reduccion, para Quispe (2018), incluye decisiones que se toman para genera un
cantidad pequefia y minima de residuos para satisfacer los requerimientos, por
ello se realza la manera selectiva para escoger productos que generen menos

desechos.

Reciclaje, para Bermudez(2018), es el procesamiento de los desechos que posee
la capacidad e convertiste en otros bienes, esto se da gracias a diferentes
maquinarias y los conocimientos actuales, aunque perenemente se designara, en
manera posible la reduccion o reutilizacion antes que el reciclaje, pues el reciclaje
genera un mayor consumo de energia, pues para ello se usa variados procesos y
magquinas, aumentando asi las mascas del carbono (Udalsarrea 2030 red Vasca

de Municipios sostenibles, 2019)

Reutilizacion: Para ésta se necesita de una gran imaginacion, pues segun
Universidad Arturo Prat (2020), la reutilizacion permite darle uso a materiales que
ya fueron utilizados de acuerdo al fin para el que fueron generados, pero podrian
cobrar valor cuando se les encuentra nuevas funciones que son diferentes o

similares a las originales.
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lIl. METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacion
Tipo de investigacion

La investigacion fue del tipo basica, porque se orientd al reconocimiento de
los factores trascendentes de los acontecimientos apreciables o de las
interrelaciones que establecen las variables (CONCYTEC, 2018) respecto de la
correlacion entre gestion ambiental y tratamiento de residuos solidos en el
Gobierno Autébnomo Descentralizado llustre Municipalidad de Daule, Ecuador. El
tipo de estudio permitio identificare la conducta de las variables (Herndndez et al.,
2018). Durante el proceso investigativo, se logré analizar y descifrar informacion
cuantitativa con respecto a cada variable y sus dimensiones como la gestion

ambiental y tratamiento de residuos sdlidos en el escenario planteado.

Se delineo mediante el paradigma positivista, enfoque cuantitativo, con el
cual los datos fueron analizados de manera estadistica y con ello se realiz6 la

aceptacion o rechazo de las hipotesis tanto alterna como nula.
Disefio de investigacion

Se emple6é el disefio no experimental correlacional, al amparo de la
apreciacion de las variables, pero sin manipularlas, tan sélo se perciben los
hechos tal y como se presentan en el entorno (Hernandez y Mendoza, 2018). Se

evidencia en la graficacion consiguiente:

Donde:
M : Muestra de Estudio

Ox: Observacion de la variable 1
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Oy: Observacion de la variable 2

r: Relacién entre ambas variables

3.2. Variables y operacionalizacion

En el estudio consiguiente, la gestion ambiental es regida mediante una
cuantia de reglas, las cuales son fundadas de politicas las cuales general
obligaciones de planeacion de acciones operativas y administrativas contando con
los recursos econémicos suficientes y entidades de control durante la ejecucion,
optimizacién de recursos para que de esta manera las futuras generaciones
puedan complacerse de una adecuada vida, y esto debe ser promovido por los
estados (Paez, et al, 2018).

La operacionalizacion de la variable se realiz6 a base de las consiguientes
dimensiones: planificacién, liderazgo, recursos y operacion, control y seguimiento,
y mejora; a las cuales se les hard un proceso de valoracion mediante el

implemento de un instrumento de recojo de datos adecuado.

Al mismo tiempo la variable “tratamiento de residuos solidos”, estara
enmarcada en las variables, las cuales aluden a los diferentes pasos que
permiten el cambio de propiedades de los productos desechados por las
personas, mediante los cuales se va realizar un aumento en la cadena
productiva, provocando menos residuos solidos, y por ende menos
contaminacion, y lograr la disminucion de efectos negativos para la salud del

planeta y las personas (Asamblea Legislativa, Republica del Salvador., 2019).

Las dimensiones operacionalizadas fueron: Jerarquia, integracion,
responsabilidad, reduccion, reciclaje, y reutilizacion, las cuales fueron medidas

mediante un instrumento idéneo.

Para ello se usaron indicadores que permitieron apreciar de manera total a las
variables de estudio de acuerdo a sus dimensiones, y se realizaron escalas

ordinales focalizadas en orden relativo de acuerdo a lo que se evalu6é (Hernandez
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y Mendoza, 2018). La operacionalizacion fue inscrita y registrada en una
adecuada y permitente matriz.

3.3. Poblacion, muestra y muestreo

De acuerdo a Hernandez et al. (2014), los individuos con similares
caracteres con relacion al problema sobre el desenvolvimiento del estudio

forman parte de la poblacion.

Por ello, la poblacion esta formada por los trabajadores del Gobierno
Auténomo Descentralizado llustre Municipalidad de Daule, tal como se aprecia en
la tabla 1.

Tabla 1

Poblacion de trabajadores del Gobierno Autonomo Descentralizado llustre
Municipalidad de Daule, Ecuador

Unidad de analisis f %
Trabajadores permanentes 105 71%
Contrato a prueba 35 29%
Total 140 100%

Nota: Recursos humanos del Gobierno Autdnomo Descentralizado llustre Municipalidad de Daule,
Ecuador

Criterio de inclusion:

Colaboradores que desearon participar de forma voluntaria en la aplicacion de las

encuestas.
Colaboradores que se encuentre registrados en la municipalidad
Criterio de exclusion:

Colaboradores gue no desearon participar de forma voluntaria en la aplicacion de

las encuestas.

Colaboradores gue fueron considerados como personas vulnerables
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Colaboradores que estan con denuncias en la municipalidad.

Segun Naupas et al. (2014).), la muestra viene a ser un parte extraido de un todo
considerado como representativo, para el caso del presente estudio se empleo a
los 140 trabajadores del Gobierno Auténomo Descentralizado Ilustre
Municipalidad de Daule, Ecuador, es substancial plantear que esta decision de

usar a la poblacion como muestra es debido a que la poblacién es pequefa.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La denominada encuesta, la que implica el abanico de procedimientos y
reglas orientadas a realizar precisiones sobre el vinculo, tiene el propdsito del
estudio. En la actualidad de la situacion se utilizo, en afan de estar a la mira de
forma cercana, lo relevante del problema, componente relevante de investigacion,
para adquirir informacion veridica. Se requirié el uso del cuestionario para la
compilacion de datos, el cual esta formado por una serie de anexiones asociadas
a variables de estudio y que ayudo a obtener datos muy significativos. Sdnchez et
al. (2018)

Se efectivizé la validez del instrumento de recojo de datos mediante el juicio
de especialistas, quienes afirmaron la pertinencia, congruencia y claridad de los
items. Participaron 3 expertos en la tematica con doctorado y maestria.

La validaciéon del instrumento mediante juicio de expertos hace referencia al
conjunto de apreciaciones brindadas por expertos en la tematica, quienes
analizan el contenido del instrumento” (Valderrama, 2018 p.198). Para el proceso
de la investigacibn se han considerado 5 expertos de la materia con su
conocimiento en relacién a cada variable en estudio que garantizan el contenido
de las preguntas planteadas, teniendo a los siguientes expertos: Montenegro
Camacho Luis Arturo-Lic en estadistica y cuenta con grado de Doctor; Brenis Diaz
Rolando Martin-Lic en administracion y Maestro en Gestion Publica., Flores
Mantenero Vanessa lIsabel-Licenciada en administracion y Maestra en gestion
publica,.ldrogo Pérez Jorge —Abogado de profesibn y Doctor en Docencia
Universitaria.,Luis y Castro Mufioz William -licenciado en Economia vy

Administracion con grado de Doctor. Los expertos en las variables en estudio
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sefialan que las dimensiones, indicadores e items son pertinentes en todos sus

aspectos.

La Validez de criterio: se relacionan con la confiabilidad de las variables, las
cuales estan divididas gracias al sustento en el marco tedrico. Cada una de ellas
cuenta con sus respectivas dimensiones y también con sus indicadores, la
variable “Gestion ambiental” posee a 4 dimensiones y veinte indicadores que
emanan de ella, que han emanado en alta proporcion del instrumento Massolo
(2015), Astudillo, et a (2017) y Martinez y Valdés (2019). Mientras que la variable
“Tratamiento de residuos sélidos” al igual que la anterior tiene cuatro dimensiones
con veinte indicadores, que han sido trabajados en las investigaciones de Mott
McDonald (2017), Lyubarsky (2018) y Salas et al. (2017).

La validez de constructo de ambas variables en estudio fue conceptualizada y
sustentada de manera correcta por las teorias de autores citados en el marco
tedrico. La primera variable “Gestion ambiental” esta basada en los conceptos de
Cao, 2017, Huayllani, et al., 2018 y Garcia y Socorro, 2018 entre otros, mientras
que la segunda variable “Tratamiento de residuos solidos” se encuentra basado

en los conceptos de Quispe (2018), Gifra (2017) entre otros.

Confiabilidad: Para ello se usé al denominado “Alfa de Cronbach”, el cual
debe mostrar un valor de 0 para que no se le dé la confiabilidad, y si posee un
valor maximo de 1 se establece que el instrumento es seguro y confiable
(Valderrama, 2018).

La confiabilidad se logr6 a través de la prueba de consistencia interna
Coeficiente Alpha de Cronbach, se aplicd a un total de 50 personas de iguales
caracteristicas de la muestra, los resultados que se obtuvieron de este
procedimiento es el siguiente: Instrumento gestibn ambiental: Alfa de Cronbach =

0,84 Instrumento tratamiento de residuos soélidos: Alfa de Cronbach = 0.86

3.5. Procedimientos
La presente investigacion se realizdé considerando la recoleccion de los

datos, asi como la seleccion de la institucion en la que se desarrolld el estudio,
para el caso se solicitd la autorizacién respectiva al Gobierno Autbnomo

Descentralizado llustre Municipalidad de Daule, Ecuador, para la aplicacion de
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la técnica de la encuesta y del instrumento, comprendido en dos cuestionarios,

a los trabajadores elegidos de los diferentes regimenes laborales.

La investigadora fue la encargada de la aplica de los cuestionarios,
segun la estructura correspondiente, segun lo sefiala la escala tipo Likert sobre
la base de indicadores para cada dimension y registrando los hallazgos en
categorias que va desde bajo, hasta medio y alto de cada una de las variables

y dimensiones inherentes.

Los hallazgos sirvieron para la discusion contrastandolos con las teorias
y los trabajos previos, de manera que adicionalmente contribuyan a la
generacion de las conclusiones y recomendaciones. La gestion ambiental y
tratamiento de residuos sélidos son variables sobre las que se puso en practica
el cuestionario en el Gobierno Autonomo Descentralizado llustre Municipalidad

de Daule, Ecuador.
3.6. Métodos de analisis de datos

En el estudio se siguidé los siguientes pasos en torno a los métodos y

procesamiento de analisis de datos
Pruebas previas

Pruebas de normalidad: Se recurrié a una prueba de normalidad de datos,
acudiendo en este caso a la de Kolmogorov-Smirnov en atencion al nimero de
participantes involucrados (unidad de andlisis) en aras de prescribir si la
informacién que se busca en las variables es normal o no y luego se proceda

de conformidad con los protocolos estadisticos pertinentes

Generacion de datos: Gracias a la informacién recogida de cada una de las
variables (gestiébn administrativa y calidad del servicio) se cre6 una data, a
través de los instrumentos computacionales establecidos, empleando los
softwares Microsoft Excel 2010 y SPSS 21

Pruebas finales:
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Herramientas estadisticas a usar: En armonia con el disefio de la
investigacion y su proposito planteado se ha usado el coeficiente de correlacion

simple, es decir el “rho” de Spearman,

Tipo de andlisis: en cualquier caso, atendiendo al disefio del estudio
(positivista, cuantitativo, descriptivo, correlacional simple) la investigadora
efectud el analisis bivariado y cuantitativo

Visualizacion de datos: Se realiz6, a través de tablas de correlacion

generadas por los softwares utilizados

Anélisis e interpretacion de datos: Se desarrollaron atendiendo a las nomas
de estadistica de correlacién/simple, por los cuales se ha llegado a realizar la
relectura de cada dato importante de acuerdo con los objetivos y la

contrastacion de hipotesis
3.7. Aspectos éticos

Es estudio se desenvolvié considerando el respeto incondicional a los
integrantes del estudio basada en el establecimiento de criterios discrecionales
protegiendo el anonimato de los colaboradores. Esto también permiti6 que se
determinara la aturaria intelectual y el cuerpo de saberes de cada uno de los
sujetos de estudio que se nombraron parcial y totalmente de acuerdo contexto

problematico.

Cabe resaltar que los hallazgos fueron tabulados de acuerdo a los criterios
de imperturbabilidad, los cuales han sido comunicados al Gobierno Auténomo
Descentralizado llustre Municipalidad de Daule, Ecuador en aras del

enriguecimiento del quehacer de las actividades y su desempefio.

Beneficencia: Las autorias de las investigaciones revisadas fueron
absolutamente respetadas, tratando de evitar el plagio en concordancia con lo
que establece la UCV sobre la materia, actuando conforme al principio de
beneficencia, es decir protegiendo el derecho de autor y las acciones de buena
voluntad de los participantes, asi como su amabilidad, altruismo y colaboracion,

ante lo cual, la investigadora se supeditd al cuerpo normativo ético para las
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acciones punitivas a que hubiere lugar, si lo registrado fuera el resultado de una
reproduccion falsa

No maleficencia: Se cumpli6 con realizar la actividad de manera
transparente, sin perjudicar a los colaboradores, sin obtener provecho alguno que
vaya en desmedro de los participantes, es decir accionando conforme al principio
de no maleficencia, tratando de no perjudicarlos de manera deliberada,
generando siempre espacios favorables de actuacion en tanto participen del

desarrollo de los cuestionarios.

Autonomia: Se acciondé conforme a este principio, es decir tratando de
orientar a los colaboradores que actien en forma libre y espontdnea sin la
intervencidn de factores externos que ejerzan influencia en ellos. Asimismo, es un
trabajo de autoria propia que se cifie bajo la perspectiva y disefio metodoldgico,

es un tema elegido libremente, sustentada en las referencias independientes

Justicia: Se actud de acuerdo a este principio ofreciendo un trato igualitario
a todos los colaboradores o participantes de la investigacion, respetando los
esfuerzos personales y su apoyo en la implementacion del instrumento de acopio

de informacion.

IV.RESULTADOS

Prueba de normalidad
Tabla 2
Prueba de normalidad

Prueba de Kolmogorov-Smirnov

Variables Estadistico F Sig
Gestidbn ambiental 176 140 .000
Tratamiento de residuos sélidos .186 140 .000

Nota: Data de resultados
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Decisi6on estadistica

La Tabla numero expone a la prueba de normalidad en relacion a las variables
tratamiento de desecho y gestion ambiental. Se aplicé el estadistico Kolmogorov-
Smirnov, por el nimero de elementos superior a cincuenta participantes, es decir
a 140 colaboradores, cuyo resultado de esta prueba evidencio un valor menor a
0,05 (Sig. V1 =,000 Sig. V2=,000), esto quiere decir que, la informacion no tiene
una adecuada ni una normal distribucion, por ello, se ha tomado la decisién de
usar la estadistica Rho de Spearman (No paramétrico) con el objetivo las

hipodtesis disefiadas en esta investigacion.

Resultado del Objetivo General
Tabla 3

Correlacion entre gestion ambiental y tratamiento de los residuos sélidos

V1: Gestion V2:
ambiental Tratamiento
de residuos
c solidos
g V1: Gestion Coeficiente 1.000 .905
= ambiental de
Q correlacion
2 Sig (bilateral) .000
© N 140 100
EC:; V2: Tratamiento de Coeficiente .905 1.000
residuos sélidos de
correlacion
Sig (bilateral) .000
N 140 140

La correlacién es significativa al nivel 0,05 (bilateral).

En la Tabla numero 03, expone la correlacion que hay entre las variables
estudiadas es decir entre el tratamiento de desechos y la gestion ambiental, que
plasman a los 140 sujetos de estudio. El Sig. Bilateral o el denominado P tuvo un

valor igual a 0, cuantificado segun SPSS (1% = 0,01)

Al lograr en esa contrastacion, se observa un valor menor a 0,01, lo que permite
el rechazo de la HGN en el extremo: Ho: Es decir no hay relacién entre el

tratamiento de residuos y la gestion ambiental en el escenario de la Municipalidad
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de Daule en Ecuador. Por ello, se comprueba y acepta la HGP en el extremo Hi:
Pues si existe dicha correlacion entre ambas variables del estudio y en el
escenario de la misma investigacion (Gobierno Autbnomo Descentralizado Ilustre

Municipalidad de Daule de Ecuador).

Estas variables muestran una asociaciéon muy directa, esto lo demuestra el valor
del coeficiente de correlacion del Rho de Spearman igual a 0,905, demostrando
que la relacién es muy alta y positiva. Por ende, se deduce que existe correlacion
entre el tratamiento de los residuos y la gestion ambiental en el Gobierno

Auténomo llustre Municipalidad de Daule de Ecuador.
Resultado de los objetivos especificos

Tabla 4

Correlacién entre planificacidon y tratamiento de residuos sélidos

Planificacion Tratamiento
en residuos
solidos

S Planificacion Coeficiente 1.000 .707
= de
s correlacion
& Sig (bilateral) .000
% N 140 140
9 Tratamiento en Coeficiente 707 1.000
04 residuos solidos de
correlacion
Sig (bilateral) .000
N 140 140

La correlacion es significativa al nivel 0,05 (bilateral).

En la Tabla numero 04, evidencia el producto de la asociacion de la planificacién
como una dimensién de la variable “gestion ambiental” y el tratamiento en
residuos acerca de los 140 participantes encuestados. EI P o sig. (Bilateral)
alcanzado que fue 0 lo cual se comprueba con una cuantificaciébn en SPSS igual a

(1% = 0,01)

Al obtener un valor de ese grado, es decir menor de 0,01 da lugar al rechazo de la
HGN en el lado de Ho: Pues segun ésta la planificacion y tratamiento en residuos

no se asocian en el escenario de la Municipalidad de Daule de Ecuador. Por ello,
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se da aceptacion a la HGP del lado H1: La que confirma la asociacién existente
entre las variables mencionadas en lineas anteriores en el escenario del Gobierno

Autonomo llustre Municipalidad de Daule en Ecuador

La dimension planificacion y “tratamiento de residuos” se asocian de manera
directa o positiva como se confirma con el Rho de Spearman = 0,707, siendo la
relacion positiva alta. Se concluye que existe relacion entre planificacion y

“tratamiento en residuos” en la Municipalidad de Daule, del Ecuador.

Tabla b

Correlacién entre liderazgo y tratamiento de residuos solidos

Liderazgo Tratamiento
de residuos
solidos

£ Liderazgo Coeficiente 1.000 .603
= de
s correlacion
& Sig (bilateral) .000
2 N 140 140
9 Tratamiento de Coeficiente .603 .000
04 residuos solidos de
correlacion
Sig (bilateral) 1.000
N 140 140

La correlacién es significativa al nivel 0,05 (bilateral).

La Tabla numero 05, resalta datos de la correlacion entre la variable tratamiento
de residuos y liderazgo con respecto a la participacion de los 140 colaboradores.
Pues el Sig. Bilateral o P obtuvo un valor de 0 lo que se comprueba con una
cuantificacion de SPSS (1% = 0,01).

Obteniendo esa comprobacién con valor menor a 0,01 da lugar al rechazo de la
HGN en el lado de Ho: Pues segun ésta el liderazgo y tratamiento en residuos no
se asocian. Por ello, se da aceptacion a la HGP del lado H2: La que confirma la
asociacion existente entre las variables mencionadas en lineas anteriores
(liderazgo y tratamiento de residuos) en el escenario del Gobierno Autonomo

llustre Municipalidad de Daule en Ecuador.
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Por otro lado, la dimension de calidad de servicios y organizacién si se asocian
directa y positivamente, esto se reafirma con el valor de 0.603 Rho de Spearman,
esto indica que la correlacion es moderada y ademas positiva. Deduciendo que el
escenario del estudio las dimensiones de liderazgo y el tratamiento de residuos si

se relacionan-

Tabla 6

Correlacion entre los recursos y operacion con el tratamiento de residuos sélidos

Recursos y Tratamiento
operacion de residuos
solidos
S Recursos y Coeficiente 1.000 .689
£  operacion de
s correlacion
& Sig (bilateral) .000
Qe N 140 140
9 Tratamiento de Coeficiente .689 1.000
@  residuos solidos de
correlacion
Sig (bilateral) .000
N 140 140

La correlacion es significativa al nivel 0,05 (bilateral).

La Tabla 06, resumen el producto de la asociacién entre los “recursos y la
operacion” una dimension “gestion ambiental” y “tratamiento de residuos” con
relacion a la participacion de los 140 sujetos del estudio. El Sig. Bilateral o P tuvo

un valor de 0 esto se contrastd con una cuantificacion de SPSS (1% = 0,01).

Al obtener la contrastacién con una valoracion menor de 0,01 da lugar al rechazo
de la HGN en el lado de Ho: Esta hip6tesis plantea que no hay asociacion entre la
operacion y recursos con el “tratamiento de residuos”. Ante ello, se brinda
aceptacion a la HGP del lado H3: La que confirma la asociacion existente entre la
operacion y los recursos con el “tratamiento de residuos” en el escenario del

Gobierno Auténomo llustre Municipalidad de Daule en Ecuador.

La dimension recursos y operacion con el tratamiento de residuos solidos se
asocian directamente esto se comprueba con el valor de 0,689 de Rho de

Spearman, siendo la relacion positiva moderada. Se deduce que existe relacion
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entre los recursos y operacion con el tratamiento de residuos en el Gobierno

Auténomo Descentralizado llustre Municipalidad de Daule en Ecuador.

Tabla 7

Correlacion entre Control y seguimiento con el tratamiento de residuos solidos

Control y Tratamiento
seguimiento de residuos
so6lidos
S Control y Coeficiente 1.000 .606
£  seguimiento de
s correlacion
& Sig (bilateral) .000
g N 140 140
9 Tratamiento de Coeficiente .606 1.000
[v4 residuos solidos de
correlaciéon
Sig (bilateral) .000
N 140 140

La correlacién es significativa al nivel 0,05 (bilateral).

La Tabla numero 07, permite apreciar el resultado de la asociacién del control y
seguimiento como dimension de la “gestion ambiental y tratamiento de residuos”
con relacién a la participacion de los 140 sujetos del estudio. El Sig. Bilateral o P

tuvo un valor de 0 esto se contrasté con una cuantificacion de SPSS (1% = 0,01).

Al obtener la contrastacion con una valoracion menor de 0,01 da lugar al rechazo
de la HGN en el lado de Ho: Esta hipétesis plantea que no hay asociacion de
control y seguimiento con el “tratamiento de los residuos”. Ante ello, se brinda
aceptacion a la HGP del lado H4: La que confirma que si hay asociacion de
control y seguimiento con el “tratamiento de los residuos” en el escenario del

Gobierno Auténomo llustre Municipalidad de Daule en Ecuador.

La dimension control y seguimiento se asocian de manera directa con el
tratamiento de los residuos, esto se comprueba con el valor de 0,606 de Rho de
Spearman, siendo la relacién positiva moderada. Se deduce que el control y
seguimiento se relacionan con el tratamiento de los residuos en el Gobierno

Autonomo Descentralizado llustre Municipalidad de Daule en Ecuador.
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Tabla 8

Correlacion entre mejora y el tratamiento de residuos sélidos

Mejora Tratamiento
de residuos
solidos

S Mejora Coeficiente 1.000 597
£ de
s correlacion
& Sig (bilateral) .000
2 N 140 140
9 Tratamiento de Coeficiente 597 1.000
4 residuos solidos de
correlacion
Sig (bilateral) .000
N 140 140

La correlacién es significativa al nivel 0,05 (bilateral).

La Tabla namero 08, plasma como resultado a la asociacién de la mejora y el
“tratamiento de los residuos” sobre la participacion de los 140 sujetos del estudio.
El Sig. Bilateral o P obtuvo un valor de 0 esto se contrasté con una cuantificacion

de SPSS (1% = 0,01).

Esta contrastacion alcanzada toma un valor inferior a 0,01 permite rechazar a la
HGN en el lado de Ho: Esta hipotesis plantea que no hay asociacion entre la
mejora y el “tratamiento de los residuos”. Ante ello, se brinda aceptacion a la HGP
del lado H5: La que confirma que si hay asociacion entre a mejora y el
“tratamiento de los residuos” en el escenario del Gobierno Auténomo llustre

Municipalidad de Daule en Ecuador.

La dimension mejora y el tratamiento de residuos soélidos se asocian positiva y
directamente, esto se reafirma con el valor alcanzado con el Rho de Spearman =
0,597, siendo la relacién positiva moderada. Se concluye que existe relacion entre

mejora y el tratamiento de los residuos sélidos en el escenario de la investigacion.
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V. DISCUSION

En este capitulo, se plasma la discusion de los hallazgos encontrados,
ademas se pone en practica la triangulacion de acuerdo a las bases de datos del
marco tedrico, los estudios que anteceden al objeto de estudio y los resultados
encontrados durante el recojo de datos. Esto se ha efectuado con la siguiente
discusion: La investigacion tuvo como finalidad entablar la relacion del tratamiento
de residuos con la gestion ambiental, por ello se fue desarrollando mediante el
analisis correlacional y descriptico, donde se ha determinado que ambas variables

se relacionan significativamente.

Se puede ver que la Tabla 03 se evidencia la relacion de la variable X
(Gestion ambiental) con la variable Y (Tratamiento de los residuos soélidos) sobre
los trabajadores investigados y con un sig. (bilateral) cuyo valor fue de cero (0) lo
gue comparado con el parametro de 1% = 0,01, y al ser menor conlleva el
rechazo de la hipétesis especifica nula Ho, aceptandose la hipotesis general
positiva Hi afirmando la relacion entre la gestion ambiental y el tratamiento de los
residuos solidos, en un nivel alta positiva. Al respecto se ha teorizado, por Mott
McDonald (2017) que el procesamiento y tratamiento de los desechos sélidos son
subproductos resultantes de diferentes actividades naturales o juridicas, los
cuales para muchos ya no poseen alguna utilidad, pero en cierto porcentaje
podrian poseer aun una vida de utilidad mediante procesos de recuperacion, por
ello el resto cumple diferentes etapas y son dispuesto de forma final. Es
importante hacer mencion a la Teoria ecoldgica de Bronfenbrenner, donde existen
estipulaciones relacionadas con el desarrollo completo e integral de la persona, la
cual esta directamente influida por el ambiente sano, sin embargo, si el entorno
medio ambiental esta afectado por diferentes sistemas jerarquicos este afectara al
nacleo primordial, que es el individuo. Esto significa que la persona posee
diferentes situaciones que debe superar, entre ellos, incluso la ecologia, pues
actualmente existen fases de evolucion donde hay cambios en las relaciones de
los seres vivos en este universo tan grande biogeoquimico. (Sagarin y Pauchard,
2018).
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Asimismo la hipétesis general positiva se comprueba, mediante lo expuesto
por Leivas y Lamaison (2018), para quienes la creacion de un plan sobre
capacitacion y educacion medioambiental dara lugar a una mejora en el
tratamiento de los residuos y desechos solidos de cada domicilio y mercado, para
esto se originé un plan con relacion a la educacién medioambiental el cual esta
hecho a base de las necesidades de los pobladores de la zona y el mercado; este
plan se elabora tomando en cuenta las normas de calidad ambiental, y de esta
manera lograr implementar estrategias para un adecuado manejo y disposicion

ultima de este tipo de desechos.

Igualmente la validacion de la hipétesis positiva obtenida en la correlacion
de las dos variables del estudio esta centrada en la conceptualizacion dada por
Aguilar et al.(2020), en la ciudad de Meéxico, quienes encontraron en su
investigacion bésica del nivel correlacional, disefio no experimental la relacion e
implementar lugares de acopio con una ubicacion estratégica para brindar
facilidades con relaciébn al manejo, tratamiento y traslado de los desechos,
obteniendo en dicha investigacion diferentes secuencias repetidas con la finalidad
de lograr la relacién entre ella, y la falta de apoyo econdémico, politico para dar
una mejoria al estudio. Los autores concluyeron que para hacer realidad una
adecuada valoracion, procesamiento y traslado de los residuos de los hogares, se
necesita de una buena inversion y de esta forma obtener datos reales sobre los
indicadores que admiten ver la relacion entre las redes de personas involucradas

con los residuos sélidos

En la Tabla 4, en que es evidenciable el calculo de la correlacion entre la
dimension (Planificacion) y la variable Y (Tratamiento de los residuos solidos)
sobre los trabajadores investigados y con un sig. (bilateral) cuyo valor fue de cero
(0) lo que cotejado con el parametro de 1% = 0,01 y al ser menor conlleva el
rechazo de la hipoétesis especifica nula Hol, aceptandose la hipotesis especifica
positiva Hil pues es evidente que hay relacion entre la planificacion y el
tratamiento de los residuos solidos, en un nivel positiva alta. Al respecto se ha
teorizado, Flores (2015) quien sefiala que la planificacion es la capacidad para

extrapolar diferentes tareas durante un periodo definido, donde se trazan
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objetivos, metas y resultados esperados gracias a las diferentes acciones
algoritmicas planificadas, también, se comprueba lo encontrado por Sanchez et
al.(2020), que en la comunidad Colombiana buscaron establecer la asociacion o
relacion existente entre la reproduccion de residuos solidos y variadas variables
en diferentes comunidades latinoamericanas, en un tiempo de siete afos, los
autores tomaron como base a las organizaciones oficiales de dichas ciudades
estudiadas. Finalmente tuvieron como consideracion final que los indicadores

para una adecuada gestion ambiental en Colombia, aun estan por definirse.

Asimismo contribuy6 a este analisis el estudio realizado por Vargas et al.
(2021) quien evalué el problema de los residuos solidos y su manejo en una
entidad superior de estudios de Colombia, concluyendo en el sentido que, es
necesario que se cuente con profesionales competentes y con una educacién
ambiental que forme personas ambientalmente responsables, haciendo lo propio
Falero (2021), el mismo que, a través de su investigaciobn buscé comprobar la
correlacion entre la gestion ambiental y la conciencia ambiental en Ancén, Lima,
llegando a la conclusion que en la medida que se disefie una apropiada gestion
ambiental se pondrd de manifestd una conciencia ambiental fortalecida,

beneficiando a la poblacion.

De la misma forma aporta la investigacion de Urbina et al. (2019), quienes
crearon el disefio de una metodologia la cual busca unir varias etapas para la
degradacion de desechos sélidos provenientes de viviendas en Cuba y unificarlo
a la utilizacion del uso mediante una efectiva gestibn ambiental, mediante el
acercamiento a los ciudadanos, organizacion y jefes politicos. Los autores
concluyeron que la metodoldgica disefiada e implementada por ellos logro una
eficacia adecuada y eficiente con relacion a la recoleccion de desechos, costos e

integracion de individuos involucrados en dichos procesos.

En la Tabla 5, en que es evidenciable el calculo de la correlacion entre la
dimension (Planificacion) y la variable Y (Tratamiento de residuos soélidos) sobre
los trabajadores investigados y con un sig. (bilateral) cuyo valor fue de cero (0) lo

gue cotejado con el parametro de 1% = 0,01 y al ser menor conlleva el rechazo de
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la hipotesis especifica nula Ho2, aceptdndose la hipotesis especifica positiva Hi2
sobre que si existe relacion entre la gestion ambiental y el tratamiento de residuos
sélidos, en un nivel positiva alta, siendo los resultados encontrados con Zarate
(2021) cuyo objetivo fue que para el Desarrollo Sostenible en integrantes de la
Direccién de Medio Ambiente de la PNP se formalizara la relacion con la Gestion
Ambiental. De acuerdo a un enfoque de tipo cuantitativo y el disefio no
experimental correlacional, es que la metodologia de estudio ha sido propuesta.
Lo que comprendié a los integrantes de la Policia Nacional del Peru que laboran
en la Direccién de Medio Ambiente de la Policia Nacional del Perd (DIRMEAMB-
PNP) es la poblacién de estudio, ya que ellos son los que lo conforman, el nimero
de integrantes es de 118 de efectivos policiales, concluyendo con el muestreo, el
cual ha sido de tipo probabilistico y a un total de 71 integrantes de la PNP fueron
aplicados los instrumentos de investigacion. Finalizando que la aplicacion
adecuada de la Gestion Ambiental debe ser promovida y aplicada como una
estrategia de tipo educacional en el nivel superior para conseguir el

fortalecimiento del desarrollo sostenible.

Con respecto a la tabla 6 se calculo la relacion entre liderazgo y tratamiento
de residuos sodlidos, Ecuador, existe un coeficiente de correlacion positiva
moderada, también se puede verificar que el Nivel de Significancia (Sig. bilateral)
es ,000<0,01. Tales resultados permiten aceptar la hipotesis planteada de la
investigacion His y rechazar la hipétesis nula Hos, sefialando que existe una
correlacion entre la dimension liderazgo y la variable tratamiento de residuos
sélidos. Se evidencié que el trabajo de Sanchez (2021), confirma la relacion de la
educacién en gestion ambiental y desechos solidos en un distrito de Carquin. La
investigacion fue de tipo no experimental con enfoque transversal/correlacional,
Cuyos datos fueron procesados mediante la estadistica, y sostiene que los
resultados se obtuvieron mediante una ejecucion de un instrumento a un total de
559 personas del distrito, ademas dichos instrumento fue validado por juicio de
experto. Los hallazgos encontrados evidenciaron que si existe una estrecha
relacion entre las variables propuestas; concluyendo de esta manera que si la
educacién ambiental es incrementa mejorar sera la gestion y manejo de dichos

desechos municipales.
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Con respecto a la tabla 7 se identifico la relacion entre los recursos y
operacion con el tratamiento de residuos solidos, existiendo un coeficiente de
correlacion positiva moderada, también se puede verificar que el Sig. Bilateral es
,000<0,01. Esto permite aceptar la hipétesis de la investigacion planteada His y
rechazar la hipotesis nula Hos, se comprueba los resultados con los de Morales
(2021) tuvo como proposito de estudio analizar la manera en cédmo la gestion
ambiental influye en la fiscalizacion por parte de una municipalidad en San Martin
en el afio 2021. Este estudio tuvo un disefio descriptivo/no experimental, ademas
de correlacional. Conté con una muestra de 76 sujetos de estudio del escenario
mencionado. Los resultados evidenciaron que el 100% de la muestra califica a la
fiscalizacion ambiental como no eficiente; mientras que un 81.6% refiere que a
nivel ambiental las infracciones administrativas no son estudiadas de manera
eficiente; por otro lado el 97,7% considera como no eficientes a las medidas
correctivas de la fiscalizacion ambiental. El autor concluye que la gestion
ambiental esta relacionada con la fiscalizacién del ambiente en la Municipalidad

de la regio de San Martin.

Con respecto a la tabla 8 se identificé la relacibn entre Control y
seguimiento con el tratamiento de residuos sélidos, entre las dos variables de
estudio existe una correlacion positiva moderada, también se puede verificar que
el Sig. bilateral) es ,000<0,01. Esto datos encontrados dan lugar a la aceptacion
de la hipdtesis planteada en la investigacion His y permiten rechazar la hipotesis
nula Hos. Pues si existe correlacion entre el control y seguimiento con el
tratamiento de residuos solidos, encontrando o una similitud con el trabajo de
Vargas (2020), tuvo como objetivo de indagacion determinar la correlacion que
existe entre la educacion medioambiental u el procesamiento de los desechos
sélidos en un distrito de Tacna. El autor uso el disefio no experimental y
transversal, para ellos asumi6 como muestra a 381 personas que residen en
dicho escenario, a quienes se les realiz0 dos cuestionarios bien estructurados.
Los autores concluyeron que efectivamente la educacion medioambiental se
relacionan de manera estrecha con el procesamiento y tratamiento de desechos

sélidos encontrado como Chi cuadrado de Pearson 804,550, gl 12, p<,001, que
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posee como significado que, si la educacién medioambiental es menor, pues

menor sera el adecuado tratamiento de dichos residuos sélidos.

Con respecto a la tabla 9 se identifico la relacion entre la mejora con el
tratamiento de residuos soélidos en el Gobierno Autonomo Descentralizado llustre
Municipalidad de Daule, Ecuador, y con un sig. (bilateral) cuyo valor fue de cero
(0) lo que cotejado con el parametro de 1% = 0,01 y al ser menor conlleva el
rechazo de la hipotesis especifica nula Ho6, aceptandose la hipotesis especifica
positiva Hi6 sobre que si existe relacion entre la mejora con el tratamiento de
residuos solidos en el Gobierno Autonomo Descentralizado llustre Municipalidad
de Daule, Ecuador, en un nivel positiva alta, siendo los resultados encontrados
existiendo una similitud de otros trabajos de investigacion como Vilela (2019), en
su investigacién tuvo como propdésito determinar riesgos de accidentes debido a
los desechos punzocortantes en personas que laboran en este tipo de procesos y
tratamientos de esos residuos sélidos. Para ello aplico un instrumento
estructurado para determinar los saberes de los trabajadores con relacién a la
gestidon y tratamiento de este tipo de desechos, mediante una encuesta. Ante las
condiciones técnicas y operativas el autor verifico que las fases las etapas de
procesos tales como el transporte de manera interna, luego el almacenamiento,
procesamiento o tratamiento, el transporte externo y la disposicién final de dichos
residuos, no cumplian con lo estipulado en la Norma Técnica de Salud N° 096
sobre la Gestion y Manejo de Residuos Sélidos en Establecimientos de Salud y

Servicios Médicos de Apoyo.

En tal sentido, es necesario fortalecer el estudio a través de trabajos que
analicen la realidad y detallen el progreso y las medidas que las instituciones han
venido adoptando en el transcurso de los ultimos afios, de manera que la
presente investigacion se convierta en un antecedente para la propuesta en la
reforma de gestion ambiental y tratamiento de residuos sélidos en el Gobierno
Autonomo Descentralizado llustre Municipalidad de Daule, Ecuador, ya que
constituye no solo un aporte de conocimientos, sino que, se convierte en un

medio para incentivar el conocimiento.
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En relacion a los puntos inciertos de la investigacion se evidencia que los
estudios previos realizan un andlisis de la gestion ambiental y tratamiento de
residuos solidos, considerando entornos que se basan esencialmente en
concepciones muy generales y sobre todo asociados con entidades privadas,
soslayando a las organizaciones publicas, las cuales a lo largo de la historia han
sido administradas por gente improvisada y con escasa O casi hinguna
preparacion para ponerse al frente y conducirlas de manera apropiada,
obteniéndose como resultado que ofrezcan un servicio de pésima calidad a los
colaboradores que en forma permanente advierten su malestar, a sabiendas que
este tipo de gestion ambiental y tratamiento de residuos sélidos menoscaba las
cimientos de las instituciones que no han logrado cubrir las expectativas de la

poblacion.

En este escenario es pertinente fortalecer este campo de estudio, mediante
investigaciones que valoren de manera efectiva, tanto la gestion ambiental como
el tratamiento de residuos solidos, por tanto el presente trabajo adquiere una
profunda trascendencia, en la medida que brinda una contribucion a los saberes y
un aporte a la resolucién de la problematica respecto de esta tematica, que puede
ser considerado por el Gobierno Autonomo Descentralizado llustre Municipalidad
de Daule, Ecuador como un vehiculo que se convierta en el punto de inicio para
que se desarrolle una adecuada gestiébn ambiental y el tratamiento de residuos
sélidos en forma permanente, realizando las actividades de modo planificado,
con una estructura organizativa apropiada, con personal preparado al mando, que
aprecie una evaluacion como un instrumento fundamental que regula su
adecuado funcionamiento, a fin de que las prestaciones que realiza cubra las
expectativas de la colectividad, ofreciéndolas de manera segura, empatica,
confiable y con capacidad de respuesta asertiva y oportuna.
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VI. CONCLUSIONES

1. Se estableci6 la relacion entre ambas variables “gestion ambiental” vy
“tratamiento de residuos solidos”, Ecuador existiendo un coeficiente de correlacion
(r= 0,905), y esto se comprende como una relacion muy alta y positiva. Esta
relacion se deberia a mayor gestion ambiental se corresponde un mayor
tratamiento de residuos solidos siendo ambas variables directamente
proporcionales. Y de seguir asi se tendria en los proximos tiempos un colapso en
el tratamiento de residuos solidos, por consiguiente estos se corroboran con los

aportes tedricos aportados tanto por los antecedentes como por el marco tedorico.

2. La dimension planificacion se relaciona con la variable tratamiento de residuos
sélidos, Ecuador demostrando un coeficiente de correlacion Rho de Spearman de
0,707 esto significa que hay una alta y positiva relacion, por tanto, se debe poner
énfasis en la planificacion, que conlleve al desarrollo de acciones eficientes y
eficaces orientadas al tratamiento de residuos solidos y a la proteccion del medio
ambiente que garanticen mejores condiciones de vida a la poblacion. Asimismo,
se tendrd una poblacion orgullosa, logrando conocer la correcta planificacién en

beneficio del GADI Municipalidad de Daule, Ecuador.

3. La dimensioén liderazgo se relaciona con el tratamiento de residuos solidos,
Ecuador determinando un coeficiente de correlaciéon Rho de Spearman de 0,603
esto significa que hay una positiva y moderada correlacion, lo cual implica que el
Gobierno Auténomo Descentralizado llustre Municipalidad de Daule, Ecuador
necesita poner mucho énfasis en el fortalecimiento de la gestion ambiental a
través del liderazgo eficiente. Si se desarrolla un liderazgo efectivo se tendra
trabajadores con un buen desempefio en la gestion y por ende una sociedad mas

ecologica.

4. La dimension recursos y operacion se relaciona con el tratamiento de residuos
soélidos determinando un coeficiente de correlacion Rho de Spearman de 0,689**,
lo que se interpreta como una correlacién positiva moderada. De acuerdo con los
hallazgos alcanzados necesita ser potenciado de lo contrario iria en detrimento de

la calidad de vida de los ciudadanos.
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5. La dimensién control y seguimiento se relaciona con el tratamiento de residuos
sélidos, determinando un coeficiente de correlacion Rho de Spearman de 0,606
esto significa que hay una positiva y moderada correlacion, con lo cual se
confirma la hipétesis planteada, corroborandose con los aportes tedricos y los
trabajos previos, asimismo los colaboradores necesitan aplicar estrategias
adecuadas de control y seguimiento para fortalecer el tratamiento de residuos

solidos.

6. La dimensién mejora se relaciona con el tratamiento de residuos sélidos en el
Gobierno Auténomo Descentralizado llustre Municipalidad de Daule, Ecuador
existiendo un coeficiente de correlacion Rho de Spearman de 0,606 esto significa
que hay una positiva y moderada correlacion, en tal sentido, todos los
trabajadores deben participar activamente en las acciones encaminadas al
cuidado del medio ambiente asegurando una mejor administracion de los residuos

solidos.
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VIl. RECOMENDACIONES

1.Ante la relaciébn encontrada entre la gestion ambiental y el tratamiento de
residuos solidos en la Municipalidad de Daule, que resultd positiva y muy alta, se
recomienda a los representantes del Gobierno Autonomo Descentralizado llustre
Municipalidad de Daule, Ecuador como maximas autoridades fomentar a la
mejora continua durante los diferentes procesos relacionados con la gestion del
medio ambiente, con intenciones de pasar de un nivel medio a un nivel alto en

relacion a la variable investigada.

2. Se sugiere a todos los colaboradores poner en practica todos sus saberes,
conocimientos y competencias al momento de efectuar el proceso del tratamiento
de los desechos, mediante una adecuada planificacién, orientdndose hacia la
disminucion de desechos sdlidos.

3. La correlacion del liderazgo y el tratamiento de residuos soélidos evidenciados
comprueba factores muy importantes para el Gobierno Autbnomo Descentralizado
llustre Municipalidad de Daule, Ecuador. Frente a ello es pertinente que el alcalde
disponga la operatividad eficiente y eficaz de las diferentes instancias

comprendidas en la proteccién del medio ambiente desarrollando su liderazgo.

4. Respecto a los recursos y operacion y el tratamiento de residuos sélidos es
conveniente que el gerente general de dicha entidad disefie mecanismos

apropiados a fin de procurar mejores condiciones de vida a la poblacion.

5. Se incita a los directivos conservar de manera continua y optima una adecuada
gestion del medio ambiente, a través del control y seguimiento, para asi efectuar
el tratamiento de los desechos, en tal sentido, todos los trabajadores deben

participar activamente en las acciones encaminadas al cuidado del medio
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ambiente asegurando una mejor administracién en el tratamiento de los residuos
solidos.

6. Se recomienda a los participantes del Gobierno Autonomo Descentralizado
llustre Municipalidad de Daule, Ecuador, participar e informarse sobre la
preservacion, conservacion y proteccion del medio ambiente que se realizan en
las organizaciones a cargo de la gestion medio ambiental, proponiendo
estrategias alternas para difundir datos e informacién acerca de la situaciéon actual
la conservacion y preservacion ambiental que realizan las instituciones
encargadas de la gestibn ambiental, proponiendo alternativas para difundir
informacion del ambiente y las alternativas de mejora mediante el tratamiento de

residuos en la entidad del Ecuador.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

Titulo: Gestion ambiental y tratamiento de residuos soélidos en el Gobierno Autonomo Descentralizado llustre

Municipalidad de Daule, Ecuador

FORM. HIPOTESIS OBJETIVOS VARIABLES E INDICADORES / PRECATEGORIAS
PROBLEMA

Problema HIPOTESIS Objetivo VARIABLE 1: Gestion ambiental

general: GENERAL general:

¢, Qué relacion
existe entre la
gestiéon

ambiental y el
tratamiento de

residuos
solidos en el
Gobierno
Auténomo
Descentralizad
0 llustre
Municipalidad
de Daule,
Ecuador?
Problemas
especificos

.., Coémo se
relaciona la

Ho: La gestidn
ambiental se
relaciona positiva y
significativamente
con el tratamiento
de restos solidos
en el Gobierno
Auténomo
descentralizado
llustre
Municipalidad de
Daule

H1: La gestion
ambiental no se
relaciona positiva y
significativamente
con el tratamiento

Determinar el
grado de
relacion que
existe entre
la gestion
ambiental vy
el tratamiento
de residuos
solidos en el
Gobierno

Auténomo

Descentraliza
do llustre
Municipalidad
de Daule,
Ecuador

objetivos
especificos

a) Determinar

DEFINICION CONCEPTUAL: La gestion ambiental es el conjunto de
acciones y estrategias mediante las cuales se organizan las actividades
antropicas que influyen sobre el ambiente con el fin de lograr una adecuada
calidad de vida previniendo o mitigando los problemas ambientales

(Moscoso, 2019)

Dimensiones
Precategorias

Indicadores / rasgos

Escala de
medicién

Planificaciéon

Mejora continua de gestion ambiental
Cumplimiento de metas ambientales

Politicas ambientales

Liderazgo

Conocimientos ambientales del lider

Decisiones basadas

confiable

Definicién clara de funciones y areas

Receptividad de sugerencias

informacion

Ordinal

Recursos

Cobertura de necesidades econdmicas o
de personal Cubiertas exigencias de




planificacion
con el
tratamiento de
residuos
solidos en el
Gobierno
Autébnomo
Descentralizad
0 llustre
Municipalidad
de Daule,
Ecuador ?

.¢,Como se
relaciona el
liderazgo con el
tratamiento de
residuos
solidos en el
Gobierno
Auténomo
Descentralizad
0 llustre
Municipalidad
de Daule,
Ecuador?.

¢, Coémo se
relaciona los

de restos solidos
en el Gobierno
Auténomo
Descentralizado
llustre
Municipalidad de
Daule, Ecuador

HIPOTESIS
ESPECIFICAS

Hi: Existe relacion
positiva 'y muy
significativa entre la
planificacion y el
tratamiento de
residuos solidos en
el Gobierno
Auténomo
Descentralizado
llustre

Municipalidad de

la relacion
entre
planificacion
y tratamiento
de residuos
solidos en el
Gobierno
Autébnomo
Descentraliza
do llustre
Municipalidad
de Daule,
Ecuador,
Ecuador.

b) Determinar
la relacion
entre
liderazgo vy
tratamiento
de residuos
solidos, en el
Gobierno
Autébnomo
Descentraliza
do llustre
Municipalidad
de Daule,

operacion materiales
Aseguramiento de los recursos técnicos
Asignacion de recursos para gestion
ambiental

Control y | Eficiencia de recursos asignados

seguimiento

Eficacia en ejecucion de proyectos
Auditorias internas y externas

Demarcacion de plazos

Mejora

Establecimiento de metas peridédicamente

Aceptacion de criticas ambientales
constructivas
Socializacibn de metas ambientales

estratégicas

Claridad en el plan de manejo ambiental

VARIABLE: Tratamiento de residuos so6lidos

DEFINICION CONCEPTUAL: El tratamiento de los subproductos que en
cierto porcentaje son susceptibles de volver a tener vida atil gracias a
procesos de recuperacion, en tanto que el resto, cumplen su ciclo y son
dispuestos de manera final. (Mott McDonald, 2017)

Dimensiones / | Indicadores / rasgos Escala de
Precategorias medicion
Jerarquia Organizacion de residuos Ordinal




recursos y
operacion con
el tratamiento
de residuos
solidos en el
Gobierno
Autébnomo
Descentralizad
0 llustre
Municipalidad
de Daule,
Ecuador?.

¢.Coémo se
relaciona el
Control y
seguimiento
con el
tratamiento de
residuos
solidos en el
Gobierno
Autébnomo
Descentralizad
0 llustre
Municipalidad
de Daule,
Ecuador ?.

¢, Coémo se

Daule, Ecuador.

H2: El liderazgo se
relaciona con el
tratamiento de
residuos solidos en
el Gobierno
Auténomo
Descentralizado
llustre
Municipalidad de

Daule, Ecuador.

Hs: Existe relacion

positiva 'y muy
significativa  entre
los recursos vy

operacion 'y el
tratamiento de
residuos solidos en
el Gobierno

Auténomo

Ecuador.

c) Determinar
la relacion
entre los
recursos y
operacion y
el tratamiento
de residuos
solidos en el
Gobierno

Auténomo

Descentraliza
do llustre
Municipalidad
de Daule,
Ecuador.

d) Determinar
la relacion
entre Control
y
seguimiento
y el
tratamiento
de residuos
solidos en el
Gobierno
Autébnomo
Descentraliza

Recipientes apropiados

Clasificacion de residuos sélidos.
Apropiada disposicion segun el tipo de
residuo
Jerarquizacion
ambiental

presente en el plan

Integracion

Ejecucion de acciones coordinadas.
Disminucion de residuos por parte de la
entidad

Sistema de mejora continua

Realizacion de campanas de
concienciacién ambiental

Responsabilidad

Tratamiento de residuos solidos
Confiabilidad para el manejo de residuos
solidos

Cumplimiento de normativas ambientales

Mantener hébitos ambientalmente
responsables

Reduccion Estimular la disminucion de residuos
sélidos
Mitigacion de dafios ambientales y
sociales
Capacitacion para reduccion de
produccion de desechos

Reciclaje Incitacion para producir nuevos productos

desde los residuos
Capacitacion para clasificacion y reciclaje
de residuos solidos.

Reutilizacién

Adquisicion de productos reutilizables
Reutilizacion de productos desechables




relaciona la
mejora con el
tratamiento de
residuos
solidos en el
Gobierno
Autébnomo
Descentralizad
0 llustre
Municipalidad
de Daule,
Ecuador?.

Descentralizado
[lustre
Municipalidad de

Daule, Ecuador.

Hi: Existe relacion

positiva 'y muy
significativa entre el
control y
seguimiento y el
tratamiento de

residuos solidos.

Hs: Existe relacion

positiva 'y muy
significativa entre la
y el

de

mejora
tratamiento

residuos solidos.

do llustre
Municipalidad
de Daule,
Ecuador.

e) Determinar
la relacion
entre la
mejora y el
tratamiento
de residuos
solidos en el
Gobierno
Auténomo
Descentraliza
do llustre
Municipalidad
de Daule,
Ecuador.




ANEXO 2

Matriz de operacionalizacion de variables

VARIABLES | DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCAL | TIPO DE ) DISENO DE POBLACION
DE CONCEPTUAL | OPERACIONAL A DE INVESTIGACION | INVESTIGAON Y MUESTRA
ESTUDIO MEDICI
ON
Gestion La gestion | Se Planificacion Mejora continda | Ordinal | basica, porque | No experimental | POBLACION:
ambiental ambiental es el | operacionaliza de gestion se orientard al | correlacional, al amparo | 140
conjunto de | en razén de las ambiental. reconocimiento de la apreciacién de las | TRABAJADORES

acciones y
estrategias
mediante  las
cuales se
organizan las
actividades

antrépicas que
influyen sobre
el ambiente
con el fin de
lograr una
adecuada
calidad de vida
previniendo o
mitigando  los
problemas
ambientales
(Moscoso,
2019)

dimensiones:
Planificacion,
liderazgo,
recursos y
operacion,
control y
seguimiento,
mejora, para su
respectiva
aplicacién
instrumento
correspondiente

del

Liderazgo

Recursos y
operacion

Cumplimiento de
metas
ambientales.
Politicas
ambientales.

Conocimientos
ambientales
lider.
Decisiones
basadas en
informacion
confiable.
Definicion  clara
de funciones vy
areas.
Receptividad de
sugerencias.

del

Cobertura de
necesidades
econémicas o de
personal cubierta
exigencias de
materiales.
Aseguramiento de

de los factores
trascendentes de
los
acontecimientos
apreciables o de
las
interrelaciones
gue establecen
las variables
(CONCYTEC,
2018) respecto
de la correlaciéon
entre gestion
ambiental y
tratamiento de
residuos solidos
en el Gobierno
Autébnomo
Descentralizado
Daule, Ecuador

variables, pero sin
manipularlas, tan sélo se
perciben los hechos tal y
como se presentan en el
entorno (Hernandez vy
Mendoza, 2018).

M = Muestra de estudio
OX = Interdiccion de la arbitrariedad
0Y= Discrecionalidad administrativa

1 = Relacion entre ambas variables




Control
seguimiento

Mejora

los recursos
técnicos.

Asignacion de
recursos para
gestién ambiental.

Eficiencia de
recursos
asignados.
Eficacia en
ejecucion de
proyectos.
Auditorias
internas y
externas.
Demarcacion de
plazos.

Establecimiento
de metas
periddicamente.
Aceptacion de
criticas
ambientales
constructivas.
Socializaciéon de
metas
ambientales
estratégicas.
Claridad en el
plan de Manejo
ambiental.




Tratamiento
de residuos
sélidos

El tratamiento
de los
subproductos
gue en cierto
porcentaje son
susceptibles de
volver a tener
vida util gracias
a procesos de
recuperacion,
en tanto que el
resto, cumplen
su ciclo y son
dispuestos de
manera final.
(Mott
McDonald,
2017)

Se evalia en
razén de las
dimensiones:
Jerarquia,
integracion,
responsabilidad,
reduccién,
reciclaje,
reutilizacion,
para su
respectiva
aplicacién
instrumento
correspondiente

del

Jerarquia

Integracion

Responsabilidad

Organizacion de
residuos.
Recipientes
Apropiados.
Clasificacion  de
residuos sélidos.
Apropiada
disposicion segun
el tipo de residuo.
Jerarquizacion
presente en el
plan ambiental.

Ejecucion de
acciones
coordinadas.
Disminucion  de
residuos por parte
de la entidad.
Sistema de
mejora continda.
Realizaciéon de
campafas de
concienciacién
ambiental.

Tratamiento de
residuos sélidos.
Confiabilidad para
el manejo de
residuos sélidos.
Cumplimiento de
normativas

ambientales.

Mantener habitos

Ordinal

Segin CONCYTEC
(2018) la
investigacion es de
tipo basica. Segun

Bonilla (2016)
consideran que
este tipo de
estudio estd
referido a
identificar los

conocimientos de
teoria que
permitan acceder a
las caracteristicas
de una situacion
problematica

No experimental:
Descriptiva  correlacional,
pues Herndandez, et al,
(2014)

Vi

M = Muestra de estudio

OX = Interdiccion de la arbitrariedad
OY= Discrecionalidad administrativa
r = Relacién entre ambas variables

POBLACION:
140
TRABAJADORES




Reduccion

Reciclaje

Reutilizacion

ambientalmente
responsables.

Estimular la
disminucién  de
residuos sélidos.
Mitigacion de
dafios
ambientales y
sociales.
Capacitacién para

reduccion de
produccion de
desechos.

Incitacion para
producir nuevos
productos desde

los residuos.

Capacitacion para
clasificacion y
reciclaje de

residuos sélidos.

Adquisicion de
productos
reutilizables.
Reutilizacion de
productos
desechables.




Anexo 3. Instrumento de recoleccion de datos

Cuestionario sobre Gestion ambiental

Estimado Colaborador el presente cuestionario tiene por finalidad identificar el
Gestion ambiental en el Gobierno Autonomo Descentralizado Ilustre
Municipalidad de Daule, Ecuador. Para lo cual se requiere toda la sinceridad
posible en el desarrollo del presente cuestionario, marcando en el recuadro que
usted crea conveniente, asimismo las escalas a evaluar son las siguientes:

nivel

Valor 1 2 3 4 5
Significado | Nunca Casi Nunca A Veces Casi Siempre Siempre
N° | Variable 1. Gestién ambiental
Dimensiones / items
Dimension 1. Planificacion 1123
1 La mision de la municipalidad se enmarca en una mejora
continua de la gestion ambiental.
2 | Se cumple con las metas ambientales establecidas por la
institucion
3 La institucion exige a las empresas tener planes ambientales que
mitiguen la contaminacion
4 | Las politicas de gestion ambiental se actualizan constantemente
para una correcta toma de decisiones

Dimension 2. Liderazgo

5 El lider cuenta con los conocimientos necesarios en el area
ambiental

6 El lider toma decisiones basandose en datos

7 Estan bien definidas todas las areas ambientales y sus funciones

8 El lider acepta sugerencias

Dimension 3. Recursos y operacion

9 Se cuenta con los recursos tanto econémicos como humanos
necesarios
10 | Se tiene los recursos materiales, como infraestructura,

magquinaria, etc.




11 | Se cuenta con los recursos técnicos requeridos

12 | Se asignan los recursos necesarios para la gestion ambiental

Dimension 4. Control y seguimiento

13 | Los recursos asignados son usados con eficiencia

14 | Los proyectos son ejecutados con eficacia

15 | Cuentan con entidades de control externo e interno

16 | Las actividades cumplen con los tiempos

estipulados para su culminacion

Dimension 5. Mejora

17 | Se proyectan metas periddicamente generando la mejora
constante de la gestion ambiental

18 | Se aceptan sugerencias de mejora en el temaambiental

19 | Se socializan las metas claves ambientales por parte de la
institucion

20 | El plan de mejora ambiental es claro.




Anexo 3. Instrumento de recoleccion de datos

Cue

stionario sobre tratamiento de residuos sélidos

Estimado Colaborador el presente cuestionario tiene por finalidad identificar el
nivel tratamiento de residuos solidos en el Gobierno Autbnomo Descentralizado
llustre Municipalidad de Daule. Para lo cual se requiere toda la sinceridad
posible en el desarrollo del presente cuestionario, marcando en el recuadro que
usted crea conveniente, asimismo las escalas a evaluar son las siguientes:

Valor 1 2 3 4 5
Significado | Nunca Casi Nunca A Veces Casi Siempre Siempre

N° | Variable 1. Niveles de tratamiento de residuos sélidos

Dimensiones / items

Dimension 1. Jerarquia 1/12|3|4

1 Los residuos generados son organizados por tipo

2 Hay recipientes apropiados para los residuos

3 Se realiza una clasificacion de residuos solidos

4 | Al consumir un producto, los residuos generados son depositados
en el respectivo recipiente

5 | La jerarquia de residuos sdlidos consta en el plan de gestion
ambiental local

Dimension 2. Integracion

6 | Se realizan acciones coordinadas

7 La entidad reduce la produccién de residuossélidos

8 Se viabiliza un sistema con mejora continua

9 La institucidn realiza campafias generadoras de conciencia
ambiental

Dimension 3. Responsabilidad

10 | La organizacion incentiva el tratamiento de residuos soélidos

11 | Bajo el criterio de confiabilidad se activa elmanejo de los residuos
sélidos

12 | Cumple con las normativas para la proteccion delambiente




13

Mantiene habitos responsables para el tratamiento de residuos
solidos

Dimensién 4. Reduccién

14 | Se impulsa la disminucion de residuos peligrosos

15 | Se mitigan dafios al ambiente y a la sociedad a través de una
correcta gestion

16 | Colabora en capacitaciones para la reduccién de produccién de

residuos

Dimension 5. Reciclaje

17

Se incita a transformar los residuos solidos en nuevos bienes.

18

Se instruye acerca de la categorizacion y reciclaje de los residuos

Dimensién 6. Reutilizaciéon

19

La entidad prefiere adquirir productos reutilizables

20

La organizacion cuenta con la capacidad de utilizar nuevamente
los productos desechables.




Anexo 4.Validez y confiabilidad de instrumentos

CONSTANCIA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS

Mediante la presente, se deja constancia de haber revisado los items de los
instrumentos CUESTIONARIO DE GESTION AMBIENTAL que el investigador
ROSALES MATO, MARIA ISABEL usé para su trabajo de tesis de maestria en
Gestion Pdblica, Gestion ambiental y tratamiento de residuos solidos en el
Gobierno Autdnomo Descentralizado Ilustre Municipalidad de Daule, Ecuador.

Ambos instrumentos miden, respectivamente, las variables, dimensiones e
indicadores. Los items de los instrumentos muestran en general 1. Claridad (se
comprende facilmente, su sintactica y semantica son adecuadas); 2 Coherencia
(tienen relacién légica con la dimensién o indicador que miden) y 3. Relevancia
(son esenciales o importantes, deben ser incluidos); y son consecuentes con
mediciones previas que han surgido de investigaciones precedentes en el tema.

En tal sentido, se garantiza la validez de dichos instrumentos presentados por la
referida investigadora.

20 de octubre de 2021
Mg. Brenis Diaz Rolando Martin (DNI N°17448152)

Apellidos y nombres del validador

Evaluacién por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
CUESTIONARIO DE GESTION AMBIENTAL. La evaluacion del instrumento es de gran
relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean
utilizados eficientemente; aportando tanto al area investigativa en GESTION PUBLICA
como a sus aplicaciones. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. DATOS GENERALES DEL JUEZ

Nombre del juez: Mg. Brenis Diaz Rolando Martin
Grado profesional: Maestro ( x )
Doctor ( )

A L Gestion publica
Area de Formacién P ()

académica: Politica y gobernabilidad ( )

Administracion o economia ( x ) Otra ()

Areas de experiencia
profesional:




subdirector del INABIF

Instituciéon donde labora:

INABIF

Tiempo de experiencia
profesional en el area:

2 a 4 afos ( )

Mas de 5 afios ( x )

Experiencia en
Investigacion
Psicométrica:

Trabajo(s) psicométricos realizados

Titulo del estudio realizado.

2. PROPOSITO DE LA EVALUACION

a. Validar lingtiisticamente el contenido de instrumento, por juicio de expertos.

3. DATOS DE LA ESCALA DE GESTION AMBIENTAL

Nombre de la Prueba:
Autor:

Procedencia:
Administracion:
Tiempo de aplicacion:

Ambito de aplicacion:

Significacion:

Escala de Gestion ambiental
Rosales Mato, Maria Isabel
Piura — Peru

Individual

Entre 10 a 15 minutos

TRABAJADORES DEL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE DAULE,
ECUADOR

El cuestionario esta estructurado por 20 items, conteniendo cinco
dimensiones, e 18 indicadores; distribuidos para la dimension
planificacién que tiene 3 indicadores, dimension liderazgo tiene 4
indicadores, dimensién recursos y operacion tiene 4 indicadores,
dimensién control y seguimiento con 4 indicadores y dimension
mejora 4 indicadores; considerando que la gestién ambiental ha
sido elaborada, en base a la percepciéon de los trabajadores del
Gobierno Auténomo Descentralizado llustre Municipalidad de
Daule, Ecuador

Para la variable “Gestion ambiental”, cuenta con cinco dimensiones y 18 indicadores




4. SOPORTE TEORICO

Escala/AREA | Sub escala Definiciéon

(dimensiones)
Gestion Capacidad para extrapolar diferentes tareas durante un
ambiental

Planificacion

periodo definido, donde se trazan objetivos, metas y
resultados esperados gracias a las diferentes acciones
algoritmicas planificadas (Flores, 2015).

Liderazgo

Definida como el alcance y cumplimiento de objetivos
panificados, esto gracias a la capacidad visionar de las
personas a quienes se les llama lideres, pues incluye
fuerza y voluntad fomentada en los seguidores. (Cao,
2017).

Suministro y

Se refiere a la adecuada administracion, donde los

operacion procesos ejecutados dentro de una empresa permiten
el ahorro de recursos de un modo especializado, es
decir sin falla, logrando como resultados un econémico
servicio o producto a bajo costo (Chase et al., 2009).

Control y | Mediante le seguimiento la persona podra alcanzar

seguimiento

datos necesarios para que después mediante el control
se hagan correcciones para encaminar un proyecto a
un cauce correcto, es decir el control tiene
dependencia directa del seguimiento, pues el
seguimiento brinda datos de modo diligente y rapido
para alcanzar el propoésito de manera exitosa y (Gifra,
2017).

Mejora

Debe ser continua, ésta es conceptualizada como una
colaboracion segura y eficaz de un proceso ciclico, en
una empresa institucion en cual participan todos los
que laboran y colaboran en ella (Sanchez y Blanco,
2016).

5. PRESENTACION DE INSTRUCCIONES PARA EL JUEZ:

A continuacion, a usted le presento el instrumento CUESTIONARIO DE GESTION
AMBIENTAL elaborado por Rosales Mato, Maria Isabel. De acuerdo con los siguientes
indicadores, califique cada uno de los items segun corresponda.

facilmente, es decir,

Categoria Calificacién Indicador
CLARIDAD 1. No cumple con | El item no es claro.
3 el criterio
El item se
comprende 2. Bajo Nivel El item requiere bastantes modificaciones o

una modificacion muy grande en el uso de
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su sintactica vy

las palabras de acuerdo con su significado

semantica son 0 por la ordenacion de las mismas.
adecuadas. i i S
3. Moderado nivel | Se requiere una modificacion muy
especifica de algunos de los términos del
item.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.
COHERENCIA 1. No cumple con | El item no tiene relacién légica con la
. . el criterio dimension.
El item tiene
relacién légica con
!a _ dimension 9 2. Bajo Nivel El item tiene una relacién tangencial /lejana
m_dlf:ador que esta con la dimension.
midiendo.
3. Moderado nivel | El item tiene una relacion moderada con la
dimension que se esta midiendo.
4. Alto nivel El item se encuentra esta relacionado con
la dimensién que esta midiendo.
RELEVANCIA 1. No cumple con | El item puede ser eliminado sin que se vea
) el criterio afectada la medicion de la dimension.
El item es esencial 0
importante, es decir | 2. Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro

debe ser incluido.

item puede estar incluyendo lo que mide
éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser
incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como
solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel




DIMENSIONES DEL INSTRUMENTO: ESCALA DE GESTION AMBIENTAL

Primera dimensién: PLANIFICACION

Observac
; iones/
INDICADORES Iltem Claridad | Coherencia | Relevancia
Recomen
daciones
Mejora
continua  del| 3 misi6n de la municipalidad se
gfnsg'iorr‘]t | enmarca en una mejora continua de la |4 4 4
amblental gestion ambiental
Cumplimiento
de ~ metasige cymple con las metas ambientales
ambientales - P 4 4 4
establecidas por la institucion
Politicas La institucion exige a las empresas
ambientales | tener planes ambientales que mitiguen |4 4 4
la contaminacién
Las politicas de gestion ambiental se
actualizan constantemente para una|4 4 4
correcta toma de decisiones
Segunda dimensién: LIDERAZGO
Observ
aciones
/
INDICADORES item Claridad | Coherencia | Relevancia
Recome
ndacion
es
Conocimientos | g|  |ider cuenta con los
ambientales del lider | conocimientos necesarios en el | 4 4 4
area ambiental
Decisiones basadas
en informacion g|  |ider toma  decisiones 4 4 4
confiable basandose en datos
Definicion  clara  de| Estan bien definidas todas las |4 4 4

funciones y areas

areas ambientales 'y sus




funciones

Receptividad de . .
PEVIC El lider acepta sugerencias 4 4 4
sugerencias
Tercera dimension: RECURSOS Y OPERACION
Observ
aciones
/
INDICADORES ftem Claridad | Coherencia | Relevancia
Recome
ndacion
es
Cobertura de
necesidades Se cuenta con los recursos tanto
econom'lcas 0 de gcondmicos como  humanos |4 4 4
persona necesarios
Cubiertas exigencias| Se tiene los recursos materiales,
de materiales como infraestructura, | 4 4 4
maquinaria, etc.
Aseguramiento de los|Se cuenta con los recursos 4 4 4
recursos técnicos técnicos requeridos
Asignacion de[Se asignan los  recursos
recursos para gestion| necesarios para la gestion |4 4 4
ambiental ambiental
Cuarta dimensioén: CONTROL Y SEGUIMIENTO
Obser
vacion
INDICADORES es/
item Claridad |Coherencia |Relevancia
Reco
menda
ciones
Eficiencia de
recursos Los recursos asignados son 4 4 4
asignados usados con eficiencia
Eficacia en Los proyectos son ejecutados 4 4 4
ejecucion del con eficacia
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proyectos

Auditorias internas
y externas

Cuentan con entidades de

control externo e interno

Demarcacion de

plazos

Las actividades cumplen con los
tiempos

estipulados para su culminacién

Quinta dimension: MEJORA

INDICADORES

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Obser
vacion
es/

Reco
menda
ciones

Establecimiento
de metas
periddicamente

Se proyectan metas
periodicamente generando la
mejora constante de la gestién
ambiental

Aceptacién de
criticas
ambientales

constructivas

Se aceptan sugerencias de

mejora en el tema ambiental

Socializacion de
metas ambientales
estratégicas

Se socializan las metas claves
ambientales por parte de la
instituciéon

Claridad en el plan
de manejo
ambiental

El plan de mejora ambiental es
claro.

Firma del evaluador
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CONSTANCIA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS

Mediante la presente, se deja constancia de haber revisado los items de los
instrumentos CUESTIONARIO DE TRATAMIENTO DE RESIDUOS SOLIDOS que
el investigador ROSALES MATO, MARIA ISABEL uso6 para su trabajo de tesis de
maestria en Gestion Publica, Gestion ambiental y tratamiento de residuos sélidos
en el Gobierno Autdbnomo Descentralizado llustre Municipalidad de Daule,
Ecuador.

Ambos instrumentos miden, respectivamente, las variables, dimensiones e
indicadores. Los items de los instrumentos muestran en general 1. Claridad (se
comprende facilmente, su sintactica y semantica son adecuadas); 2 Coherencia
(tienen relacién logica con la dimension o indicador que miden) y 3. Relevancia
(son esenciales o importantes, deben ser incluidos); y son consecuentes con
mediciones previas que han surgido de investigaciones precedentes en el tema.

En tal sentido, se garantiza la validez de dichos instrumentos presentados por la
referida investigadora.

20 de octubre de 2021
Mg. Brenis Diaz Rolando Martin (DNI N°17448152)

Apellidos y nombres del validador

Evaluacién por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
CUESTIONARIO DE TRATAMIENTO DE RESIDUOS SOLIDOS. La evaluacion del
instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados
obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando tanto al area
investigativa en GESTION PUBLICA como a sus aplicaciones. Agradecemos su valiosa
colaboracion.

1. DATOS GENERALES DEL JUEZ

Nombre del juez: Mg. Brenis Diaz Rolando Martin

Grado profesional: Maestro( x )

Doctor ( )

Area de Formacion Gestion publica  ( ) Politica y gobernabilidad
académica: ( )
Administracion o economia( x ) Otra__ ()

Areas de experiencia
profesional:
subdirector del INABIF
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Institucion donde labora:

INABIF

Tiempo de experiencia
profesional en el area:

2 a 4 afos ( )

Méas de 5 afios ( X )

Experiencia en
Investigacion
Psicométrica :

Trabajo(s) psicométricos realizados

Titulo del estudio realizado.

2. PROPOSITO DE LA EVALUACION

a. Validar lingtisticamente el contenido de instrumento, por juicio de expertos.

3. DATOS DE LA ESCALA DE TRATAMIENTO DE RESIDUOS SOLIDOS

Nombre de la Prueba:
Autor:

Procedencia:
Administracion:
Tiempo de aplicacion:

Ambito de aplicacion:

Significacion:

Escala de tratamiento de residuos solidos

Rosales Mato, Maria Isabel
Piura — Perua

Individual

Entre 10 a 15 minutos

TRABAJADORES DEL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE DAULE,
ECUADOR

El cuestionario esta estructurado por 20 items, conteniendo cinco
dimensiones, e 20 indicadores; distribuidos para la dimension
jerarquia que tiene 5 indicadores, dimensién integracion tiene 4
indicadores, dimensidon responsabilidad tiene 4 indicadores,
dimension reduccion con 3 indicadores, dimensiéon reciclaje 2
indicadores y dimensién reutilizacion 2 indicadores; considerando
gue la gestion ambiental ha sido elaborada, en base a la
percepcion de los trabajadores del Gobierno Auténomo
Descentralizado llustre Municipalidad de Daule, Ecuador

Para la variable “Tratamiento de residuos soélidos”, cuenta con seis dimensiones y 20 indicadores

4. SOPORTE TEORICO

Escala/AREA | Sub escala | Definicion
(dimensiones)

Tratamiento de Jerarquia
residuos

Es la separacion por orden de sus caracteristicas
similares o diferentes de acuerdo a la masa de
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soélidos

composicion heterogénea (Lyubarsky, 2018).

Integracion

Se centra en el mejoramiento operativo del
tratamiento de los desechos solidos los cuales esta
responsabilizados los gobiernos locales, para ello se
realiza diferentes iniciativas y proyecto que buscan
dar mejoras a los servicios de limpieza, construccion
de infraestructuras para una adecuado manejo de
desechos, incrementando el reciclaje y la educacion
medioambiental como el consumo responsable.
(ONU, 2019).

Responsabilidad

Es conceptualizada como el Compromiso de las
autoridades,, las cuales cumplen con los tratados
ambientales de rango internacional, ordenando
protocolos orientadas a una gestion ambiental que
mejora la calidad de vida de todas las personas de
una comunidad. (Bueno y Jimbo,2019)

Reducciéon

Incluye decisiones que se toman para genera un
cantidad pequefia y minima de residuos para
satisfacer los requerimientos, por ello se realza la
manera selectiva para escoger productos que
generen menos desechos.

Reciclaje

Para Bermudez(2018), es el procesamiento de los
desechos que posee la capacidad e convertiste en
otros hienes, esto se da gracias a diferentes
maquinarias y los conocimientos actuales, aunque
perenemente se designara, en manera posible la
reduccion o reutilizacién antes que el reciclaje, pues
el reciclaje genera un mayor consumo de energia
pues para ello se usa variados procesos y maquinas,
aumentando asi las mascas del carbono

Reutilizaciéon

Para ésta se necesita de una gran imaginacion pues segun
Universidad Arturo Prat(2020), la reutilizacion permite darle
uso a materiales que ya fueron utilizados de acuerdo al fin
para el que fueron generados, pero podrian cobrar valor
cuando se les encuentra nuevas funciones que son
diferentes o similares a las originales.
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5. PRESENTACION DE INSTRUCCIONES PARA EL JUEZ:

A continuacion, a usted le presento el instrumento CUESTIONARIO DE TRATAMIENTO
DE RESIDUOS SOLIDOS elaborado por Rosales Mato, Maria Isabel. De acuerdo con los
siguientes indicadores, califique cada uno de los items segun corresponda.

facilmente, es decir,
su  sintactica vy

Categoria Calificacién Indicador
CLARIDAD 1 No cumple con el | El item no es claro.
. criterio
El item se
comprende 2. Bajo Nivel El item requiere bastantes modificaciones o

una modificacion muy grande en el uso de
las palabras de acuerdo con su significado

relacién légica con
la  dimension o
indicador que esta
midiendo.

semantica son o0 por la ordenacion de las mismas.
adecuadas. i i __

3. Moderado nivel | Se requiere una modificacibn muy
especifica de algunos de los términos del
item.

4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.

COHERENCIA 1 No cumple con el | ElI item no tiene relaciéon légica con la
) . criterio dimension.
El item tiene

2. Bajo Nivel

El item tiene una relacion tangencial /lejana
con la dimension.

3. Moderado nivel

El item tiene una relacibn moderada con la
dimensién que se esta midiendo.

4. Alto nivel

El item se encuentra esta relacionado con
la dimensién que esta midiendo.

RELEVANCIA

El item es esencial o
importante, es decir
debe ser incluido.

1 No cumple con el
criterio

El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicion de la dimensién.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro
item puede estar incluyendo lo que mide
éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser
incluido.

15




Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion asi como

solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

DIMENSIONES DEL INSTRUMENTO: ESCALA DE TRATAMIENTO DE RESIDUOS

SOLIDOS

Primera dimensiéon: JERARQUIA

Observ
aciones
/
INDICADORES ftem Claridad | Coherencia | Relevancia
Recome
ndacion
es
Organizacion | Los residuos generados son
de residuos i i 4 4 4
organizados por tipo
Recipientes Hay recipientes apropiados para los 4 4 4
apropiados residuos
lasificacion . - .,
Clas caclo Se realiza una clasificacion de
de residuos residuos sélidos 4 4 4
solidos
A.pmp'.a(.jfi Al consumir un producto, los residuos
disposicion .
, . |generados son depositados en el|4 4 4
seguin el tipo fi inient
de residuo respectivo recipiente
Jerarquizacion La jerarquia de residuos sélidos consta
presente en el | blan d 6 biental | | 4 4 4
olan ambiental en el plan de gestiéon ambiental local
Segunda dimension: INTEGRACION
Observ
aciones
/
INDICADORES ftem Claridad | Coherencia | Relevancia
Recome
ndacion

es
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Ejecucion de
acciones Se realizan acciones 4 4 4
coordinadas. coordinadas
Disminucion de
residuos por parte de| | 5 entidad reduce la produccion 4 4 4
la entidad de residuos sélidos
Sistema de mejoral Se viabiliza un sistema con 4 4 4
continua mejora continua
Saeri"iaﬁ‘;g” gg La institucién realiza campafias
panas generadoras de  conciencia |4 4 4
concienciacion biental
ambiental ambienta
Tercera dimension: RESPONSABILIDAD
Observ
aciones
/
INDICADORES ftem Claridad | Coherencia | Relevancia
Recome
ndacion
es
Tratamiento de L ) )
residuos sélidos La organizacion |ncent|ya el 4 4 4
tratamiento de residuos solidos
Confiabilidad para el ] o .
manejo de residuos| Bajo €l criterio de confiabilidad
sélidos se activa el manejo de los|4 4 4
residuos solidos
Cumplimiento de
normativas Cumple con las normativas para
ambientales P ; 4 4 4
la proteccion del ambiente
Mantener habitos| Mantiene habitos responsables
ambientalmente para el tratamiento de residuos |4 4 4

responsables

sélidos

Cuarta dimensién

: REDUCCION
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Observ

aciones
INDICADORES /
ftem Claridad | Coherencia |Relevancia
Recome
ndacion
es
Estimular la
disminucion  de| e jmpulsa la disminucién de 4 4 4
residuos s6lidos | ragiquos peligrosos
Mitigacion de| Se mitigan dafos al ambiente y a
dafios ambientales| |a sociedad a través de una|4 4 4
y sociales correcta gestion
f;%%ii'itg:'on paéz Colabora en capacitaciones para
- la reduccidon de produccion de|4 4 4
produccion de id
desechos residuos
Quinta dimensién: RECICLAJE
Obser
vacion
INDICADORES es/
item Claridad | Coherencia |Relevancia
Reco
menda
ciones
Incitacion para
producir  nuevos| Se incita a transformar los
productos  desde| resiquos  sélidos en  nuevos |4 4 4
los residuos bienes
Capacitacion para) Se instruye acerca de la
clasificacion Y| categorizacion y reciclaje 4 4 4
reciclaje de
residuos sélidos | de los residuos
Sexta dimensién: REUTILIZACION
Obser
INDICADORES vacion
item Claridad |Coherencia |Relevancia |es/
Reco
menda
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ciones

Adquisicion de

productos La entidad prefiere adquirir
reutilizables productos reutilizables
Reutilizacion  de|La organizacion cuenta con la
productos capacidad de utilizar

desechables

nuevamente los productos
desechables

Firma del evaluador
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CONSTANCIA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS

Mediante la presente, se deja constancia de haber revisado los items de los
instrumentos CUESTIONARIO DE GESTION AMBIENTAL que el investigador
ROSALES MATO, MARIA ISABEL us6 para su trabajo de tesis de maestria en
Gestion Pdblica, Gestion ambiental y tratamiento de residuos solidos en el
Gobierno Autonomo Descentralizado llustre Municipalidad de Daule, Ecuador.

Ambos instrumentos miden, respectivamente, las variables, dimensiones e
indicadores. Los items de los instrumentos muestran en general 1. Claridad (se
comprende facilmente, su sintactica y semantica son adecuadas); 2 Coherencia
(tienen relacién logica con la dimension o indicador que miden) y 3. Relevancia
(son esenciales o importantes, deben ser incluidos); y son consecuentes con
mediciones previas que han surgido de investigaciones precedentes en el tema.

En tal sentido, se garantiza la validez de dichos instrumentos presentados por la
referida investigadora.

20 de octubre de 2021
Mg. Vanessa Isabel Flores Montero (DNI N°41357659)

Apellidos y nombres del validador

Evaluacidn por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
CUESTIONARIO DE GESTION AMBIENTAL. La evaluacion del instrumento es de gran
relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean
utilizados eficientemente; aportando tanto al area investigativa en GESTION PUBLICA
como a sus aplicaciones. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. DATOS GENERALES DEL JUEZ

Nombre del juez: Mg. Vanessa Isabel Flores Montero
Grado profesional: Maestro ( x )
Doctor ( )

A . Gestién publica
Area de Formacién P ()

académica: Politica y gobernabilidad ( )

Administracion o economia ( x ) Otra ()

Areas de experiencia
profesional:
subdirector del INABIF

Instituciéon donde labora: INABIF
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Tiempo de experiencia

profesional en el area:

2 a 4 afos ()

Mas de 5 afios ( x )

Experiencia en
Investigacion
Psicométrica:

Trabajo(s) psicométricos realizados

Titulo del estudio realizado.

2. PROPOSITO DE LA EVALUACION

a. Validar lingtiisticamente el contenido de instrumento, por juicio de expertos.

3. DATOS DE LA ESCALA DE GESTION AMBIENTAL

Nombre de la Prueba:
Autor:

Procedencia:
Administracion:
Tiempo de aplicacion:

Ambito de aplicacion:

Significacion:

Escala de Gestion ambiental

Rosales Mato, Maria Isabel
Piura — Peru

Individual

Entre 10 a 15 minutos

TRABAJADORES DEL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE DAULE,
ECUADOR

El cuestionario esta estructurado por 20 items, conteniendo cinco
dimensiones, e 18 indicadores; distribuidos para la dimension
planificacién que tiene 3 indicadores, dimension liderazgo tiene 4
indicadores, dimension recursos y operacion tiene 4 indicadores,
dimension control y seguimiento con 4 indicadores y dimensién
mejora 4 indicadores; considerando que la gestién ambiental ha
sido elaborada, en base a la percepcién de los trabajadores del
Gobierno Autébnomo Descentralizado llustre Municipalidad de
Daule, Ecuador

Para la variable “Gestion ambiental”, cuenta con cinco dimensiones y 18 indicadores

4. SOPORTE TEORICO

Escala/AREA | Sub escala Definiciéon
(dimensiones)

Gestion
ambiental

Planificacion

Capacidad para extrapolar diferentes tareas durante un
periodo definido, donde se trazan objetivos, metas y
resultados esperados gracias a las diferentes acciones
algoritmicas planificadas (Flores, 2015).
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Definida como el alcance y cumplimiento de objetivos
panificados, esto gracias a la capacidad visionar de las
personas a quienes se les llama lideres, pues incluye
fuerza y voluntad fomentada en los seguidores. (Cao,

Se refiere a la adecuada administracion, donde los
procesos ejecutados dentro de una empresa permiten
el ahorro de recursos de un modo especializado, es
decir sin falla, logrando como resultados un econémico
servicio o producto a bajo costo (Chase et al., 2009).

seguimiento

Liderazgo

2017).
Suministro y
operacion
Control y

Mediante le seguimiento la persona podra alcanzar
datos necesarios para que después mediante el control
se hagan correcciones para encaminar un proyecto a
un cauce correcto, es decir el control tiene
dependencia directa del seguimiento, pues el
seguimiento brinda datos de modo diligente y rapido
para alcanzar el proposito de manera exitosa y (Gifra,
2017).

Mejora

Debe ser continua, ésta es conceptualizada como una
colaboracion segura y eficaz de un proceso ciclico, en
una empresa institucion en cual participan todos los
gue laboran y colaboran en ella (Sanchez y Blanco,
2016).

5. PRESENTACION DE INSTRUCCIONES PARA EL JUEZ:

A continuacion, a usted le presento el instrumento CUESTIONARIO DE GESTION
AMBIENTAL elaborado por Rosales Mato, Maria Isabel. De acuerdo con los siguientes
indicadores, califique cada uno de los items segun corresponda.

facilmente, es decir,
su  sintactica vy

Categoria Calificacién Indicador
CLARIDAD 1. No cumple con | El item no es claro.
. el criterio
El item se
comprende 2. Bajo Nivel El item requiere bastantes modificaciones o

una modificacibn muy grande en el uso de
las palabras de acuerdo con su significado

semantica son o0 por la ordenacion de las mismas.
adecuadas. i i S
3. Moderado nivel | Se requiere una modificacion muy
especifica de algunos de los términos del
item.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.
COHERENCIA 1. No cumple con | El item no tiene relacion logica con la
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El item tiene
relacion légica con
la dimensibn o
indicador que esta
midiendo.

el criterio

dimension.

2. Bajo Nivel

El item tiene una relacion tangencial /lejana
con la dimension.

3. Moderado nivel

El item tiene una relacion moderada con la
dimension que se esta midiendo.

4. Alto nivel

El item se encuentra esta relacionado con
la dimensién que esta midiendo.

RELEVANCIA

El item es esencial o
importante, es decir
debe ser incluido.

1. No cumple con
el criterio

El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicién de la dimension.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro
item puede estar incluyendo lo que mide

éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser
incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como

solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

DIMENSIONES DEL INSTRUMENTO: ESCALA DE GESTION AMBIENTAL

Primera dimensién: PLANIFICACION

Observac
] iones/
INDICADORES Item Claridad | Coherencia | Relevancia
Recomen
daciones
Mejora
continua  del| 3 mision de la municipalidad se
gemsgliorr:t | enmarca en una mejora continua de la |4 4 4
ambrental gestién ambiental
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Cumplimiento

de metas| Se cumple con las metas ambientales
ambientales : L 4 4 4
establecidas por la institucion
Politicas La instituciébn exige a las empresas
ambientales | tener planes ambientales que mitiguen | 4 4 4
la contaminacion
Las politicas de gestion ambiental se
actualizan constantemente para una|4 4 4
correcta toma de decisiones
Segunda dimensién: LIDERAZGO
Observac
) iones/
INDICADORES ltem Claridad | Coherencia | Relevancia
Recomen
daciones
Conocimientos | g|  |ider cuenta con los
ambientales del lider | conocimientos necesarios en el |4 4 4
area ambiental
Decisiones basadas
en informacion g|  |ider toma  decisiones 4 4 4
confiable basandose en datos
Definicion  clara  de| Estan bien definidas todas las
funciones y areas areas ambientales y sus|4 4 4
funciones
Receptividad de , .
PEVIC El lider acepta sugerencias 4 4 4
sugerencias
Tercera dimensiéon: RECURSOS Y OPERACION
Observac
i iones/
INDICADORES Item Claridad | Coherencia | Relevancia
Recomen
daciones
Cobertura de| Se cuenta con los recursos tanto
necesidades econémicos como humanos |4 4 4
economicas 0 de| necesarios
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personal
Cubiertas exigencias| Se tiene los recursos materiales,
de materiales como infraestructura, | 4 4 4
magquinaria, etc.
Aseguramiento de los| Se cuenta con los recursos 4 4 4
recursos técnicos técnicos requeridos
Asignacion de[Se asignan los  recursos
recursos para gestion necesarios para la gestion |4 4 4
ambiental ambiental
Cuarta dimension: CONTROL Y SEGUIMIENTO
Observ
aciones
INDICADORES /
item Claridad |Coherencia |Relevancia
Recom
endacio
nes
Eficiencia de )
recursos asignados | LOS recursos asignados son 4 4 4
usados con eficiencia
Eficacia en
ejecucion del | os proyectos son ejecutados 4 4 4
proyectos con eficacia
Auditorias internas y, )
externas Cuentan con .entldades de 4 4 4
control externo e interno
Demarcacion de| Las actividades cumplen con los
plazos tiempos 4 4 4

estipulados para su culminacién
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Quinta dimensién: MEJORA

Obser
vacion

INDICADORES es/

item Claridad |Coherencia |Relevancia

Reco
menda
ciones

Establecimiento | Se proyectan metas

de Metas| perigdicamente  generando la 4 4 4

pericdicamente | mainra constante de la gestion

ambiental

Aceptacién de

criticas Se aceptan sugerencias de 4 4 4

ambientales mejora en el tema ambiental

constructivas

Socializacion  de| Se socializan las metas claves

metas ambientales| ambientales por parte de la|4 4 4

estrateg|cas |nst“’_uc|én

Claridad en el plani g, plan de mejora ambiental es

de manejo | 4 4 4

ambiental claro.

Mg. Vanessa Isabel Flores Montero (DNI N° 41357659)

Apellidos y nombres del validador
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CONSTANCIA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS

Mediante la presente, se deja constancia de haber revisado los items de los
instrumentos CUESTIONARIO DE TRATAMIENTO DE RESIDUOS SOLIDOS que
el investigador ROSALES MATO, MARIA ISABEL uso6 para su trabajo de tesis de
maestria en Gestion Publica, Gestion ambiental y tratamiento de residuos sélidos
en el Gobierno Autébnomo Descentralizado llustre Municipalidad de Daule,
Ecuador.

Ambos instrumentos miden, respectivamente, las variables, dimensiones e
indicadores. Los items de los instrumentos muestran en general 1. Claridad (se
comprende facilmente, su sintactica y semantica son adecuadas); 2 Coherencia
(tienen relacién logica con la dimension o indicador que miden) y 3. Relevancia
(son esenciales o importantes, deben ser incluidos); y son consecuentes con
mediciones previas que han surgido de investigaciones precedentes en el tema.

En tal sentido, se garantiza la validez de dichos instrumentos presentados por la
referida investigadora.

20 de octubre de 2021
Mg. Vanessa Isabel Flores Montero (DNI N°41357659)

Apellidos y nombres del validador

Evaluacién por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
CUESTIONARIO DE TRATAMIENTO DE RESIDUOS SOLIDOS. La evaluacion del
instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados
obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando tanto al area
investigativa en GESTION PUBLICA como a sus aplicaciones. Agradecemos su valiosa
colaboracion.

1. DATOS GENERALES DEL JUEZ

Nombre del juez: Mg. Vanessa Isabel Flores Montero
Grado profesional: Maestro ( x )
Doctor ( )

i ., Gestion publica
Area de Formacioén P ( )

académica: Politica y gobernabilidad ( )

Administracion o economia ( x ) Otra ()

Areas de experiencia
profesional:
subdirector del INABIF
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Institucion donde labora:

MUNICIPALIDAD DE PIURA

Tiempo de experiencia
profesional en el area:

2 a 4 afos ( )

Méas de 5 afios ( X )

Experiencia en
Investigacion
Psicométrica:

Trabajo(s) psicométricos realizados

Titulo del estudio realizado.

2. PROPOSITO DE LA EVALUACION

a. Validar lingtisticamente el contenido de instrumento, por juicio de expertos.

3. DATOS DE LA ESCALA DE TRATAMIENTO DE RESIDUOS SOLIDOS

Nombre de la Prueba:
Autor:

Procedencia:
Administracion:
Tiempo de aplicacion:

Ambito de aplicacion:

Significacion:

Escala de tratamiento de residuos solidos

Rosales Mato, Maria Isabel
Piura — Perua

Individual

Entre 10 a 15 minutos

TRABAJADORES DEL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE DAULE,
ECUADOR

El cuestionario esta estructurado por 20 items, conteniendo cinco
dimensiones, e 20 indicadores; distribuidos para la dimension
jerarquia que tiene 5 indicadores, dimensién integracion tiene 4
indicadores, dimensién responsabilidad tiene 4 indicadores,
dimension reduccién con 3 indicadores,dimensién reciclaje 2
indicadores y dimensién reutilizacion 2 indicadores; considerando
gue la gestion ambiental ha sido elaborada, en base a la
percepcion de los trabajadores del Gobierno Autébnomo
Descentralizado llustre Municipalidad de Daule, Ecuador

Para la variable “Tratamiento de residuos soélidos”, cuenta con seis dimensiones y 20 indicadores
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4. SOPORTE TEORICO

Escala/AREA

Sub escala
(dimensiones)

Definicion

Tratamiento de
residuos
sélidos

Jerarquia

Es la separacion por orden de sus caracteristicas
similares o diferentes de acuerdo a la masa de
composicion heterogénea (Lyubarsky, 2018).

Integracion

Se centra en el mejoramiento operativo del
tratamiento de los desechos solidos los cuales esta
responsabilizados los gobiernos locales, para ello se
realiza diferentes iniciativas y proyecto que buscan
dar mejoras a los servicios de limpieza, construccién
de infraestructuras para un adecuado manejo de
desechos, incrementando el reciclaje y la educacion
medioambiental como el consumo responsable.
(ONU, 2019).

Responsabilidad

Es conceptualizada como el Compromiso de las
autoridades, las cuales cumplen con los tratados
ambientales de rango internacional, ordenando
protocolos orientadas a una gestion ambiental que
mejora la calidad de vida de todas las personas de
una comunidad. (Bueno y Jimbo,2019)

Reducciéon

Incluye decisiones que se toman para genera un
cantidad pequefia y minima de residuos para
satisfacer los requerimientos, por ello se realza la
manera selectiva para escoger productos que
generen menos desechos.

Reciclaje

Para Bermudez (2018), es el procesamiento de los
desechos que posee la capacidad y convertiste en
otros bienes, esto se da gracias a diferentes
maquinarias y los conocimientos actuales, aunque
perenemente se designara, en manera posible la
reduccion o reutilizacion antes que el reciclaje, pues
el reciclaje genera un mayor consumo de energia
pues para ello se usa variados procesos y maquinas,
aumentando asi las mascas del carbono

Reutilizaciéon

Para ésta se necesita de una gran imaginacion pues segun
Universidad Arturo Prat (2020), la reutilizacién permite
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darle uso a materiales que ya fueron utilizados de acuerdo
al fin para el que fueron generados, pero podrian cobrar
valor cuando se les encuentra nuevas funciones que son
diferentes o similares a las originales.

5. PRESENTACION DE INSTRUCCIONES PARA EL JUEZ:

A continuacion, a usted le presento el instrumento CUESTIONARIO DE TRATAMIENTO
DE RESIDUOS SOLIDOS elaborado por Rosales Mato, Maria Isabel. De acuerdo con los
siguientes indicadores, califique cada uno de los items segun corresponda.

facilmente, es decir,
su  sintactica vy

Categoria Calificacion Indicador
CLARIDAD 1. No cumple con | El item no es claro.
) el criterio
El item se
comprende 2. Bajo Nivel El item requiere bastantes modificaciones o

una modificacion muy grande en el uso de
las palabras de acuerdo con su significado

relacion légica con
la  dimension o
indicador que esta
midiendo.

semantica son 0 por la ordenacion de las mismas.
adecuadas.

3. Moderado nivel | Se requiere una modificacion  muy
especifica de algunos de los términos del
item.

4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.

COHERENCIA 1 No cumple con el | El item no tiene relacion l6gica con la
. . criterio dimension.
El item tiene

2. Bajo Nivel

El item tiene una relacién tangencial /lejana
con la dimension.

3. Moderado nivel

El item tiene una relaciéon moderada con la
dimensién que se esta midiendo.

4. Alto nivel

El item se encuentra esta relacionado con
la dimensién que esta midiendo.

RELEVANCIA

El item es esencial o
importante, es decir
debe ser incluido.

1. No cumple con
el criterio

El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicién de la dimension.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro
item puede estar incluyendo lo que mide
éste.
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3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser
incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion asi como

solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

DIMENSIONES DEL INSTRUMENTO: ESCALA DE TRATAMIENTO DE RESIDUOS

SOLIDOS

Primera dimensiéon: JERARQUIA

Observ
aciones
/

INDICADORES item Claridad | Coherencia | Relevancia
Recome
ndacion

es

Organizacién |Los residuos generados son

d id . . 4 4 4

€ resiauos organizados por tipo

Recipientes Hay recipientes apropiados para los 4 4 4

apropiados residuos

CIa3|f|caC|9n Se realiza una clasificacion de

de residuos id Jlid 4 4 4

Solidos residuos solidos

Apropiada Al consumir un producto, los residuos

disposicion .

. . |generados son depositados en el|4 4 4

seguin el tipo . -~

de residuo respectivo recipiente

Jerarquizacion || o jerarquia de residuos solidos consta

presente en el 4 4 4

plan ambiental

en el plan de gestion ambiental local
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Segunda dimension: INTEGRACION

Observ
aciones
) /
INDICADORES Item Claridad | Coherencia | Relevancia
Recome
ndacion
es
Ejecucion de
acciones Se realizan acciones 4 4 4
coordinadas. coordinadas
Disminucion de
residuos por parte| | 5 entidad reduce la produccion 4 4 4
de la entidad de residuos sélidos
Sistema de mejora) Se viabiliza un sistema con 4 4 4
continua mejora continua
Realizacion  de}) 5 jqtitcion realiza campafias
camparfas de - .
N generadoras de  conciencia |4 4 4
concienciacion biental
ambiental ambienta
Tercera dimension: RESPONSABILIDAD
Observ
aciones
/
INDICADORES ftem Claridad | Coherencia | Relevancia
Recome
ndacion
es
Tratamiento de L ) .
residuos sélidos | La organizacion incentiva el
. . . 4 4 4
tratamiento de residuos soélidos
Confiabilidad para] o L
el manejo de|Bajo el criterio de confiabilidad
residuos sélidos |S€ activa el manejo de los|4 4 4
residuos sélidos
Cump“.m'emo de Cumple con las normativas para
normativas | teccion del bient 4 4 4
ambientales a proteccion del ambiente
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Mantener habitos| Mantiene habitos responsables

ambientalmente | para el tratamiento de residuos |4 4 4

responsables sélidos

Cuarta dimensién: REDUCCION
Obser
vacion

INDICADORES es/

item Claridad | Coherencia |Relevancia

Reco
menda
ciones

Estimular la

disminucion  de| e jmpulsa la disminucién de 4 4 4

residuos solidos | raqiquos peligrosos

Mitigacién de| Se mitigan dafios al ambiente y a

dafios ambientales| |a sociedad a través de una|4 4 4

y sociales correcta gestion

:;%Zii'itg:'on pa(;zl Colabora en capacitaciones para

9 la reduccion de produccién de |4 4 4

produccion de id

desechos resiaucs

Quinta dimension: RECICLAJE
Obser
vacion

INDICADORES es/

item Claridad | Coherencia |Relevancia

Reco
menda
ciones

Incitacion para

producir  nuevos| Se incita a transformar los

productos  desde| resiquos  sélidos en  nuevos |4 4 4

los residuos bienes

Capacitacion para) Se instruye acerca de la

clasificacion Y| categorizacion y reciclaje 4 4 4

reciclaje de

residuos sélidos | de los residuos
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Sexta dimension: REUTILIZACION

Obser
vacion
INDICADORES es/
item Claridad |Coherencia |Relevancia
Reco
menda
ciones
Adquisicion de
productos La entidad prefiere adquirir 4 4 4
reutilizables productos reutilizables
Reutilizacion ~ de|La organizacién cuenta con la
productos capacidad de utilizar
desechables 4 4 4
nuevamente los productos

desechables

Mg. Vanessa Isabel Flores Montero (DNI N° 41357659)

Apellidos y nombres del validador
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CONSTANCIA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS

Mediante la presente, se deja constancia de haber revisado los items de los
instrumentos CUESTIONARIO DE GESTION AMBIENTAL que el investigador
ROSALES MATO, MARIA ISABEL us0 para su trabajo de tesis de maestria en
Gestion Pdblica, Gestion ambiental y tratamiento de residuos solidos en el
Gobierno Auténomo Descentralizado Ilustre Municipalidad de Daule, Ecuador.

Ambos instrumentos miden, respectivamente, las variables, dimensiones e
indicadores. Los items de los instrumentos muestran en general 1. Claridad (se
comprende facilmente, su sintactica y semantica son adecuadas); 2 Coherencia
(tienen relacién légica con la dimensién o indicador que miden) y 3. Relevancia
(son esenciales o importantes, deben ser incluidos); y son consecuentes con
mediciones previas que han surgido de investigaciones precedentes en el tema.

En tal sentido, se garantiza la validez de dichos instrumentos presentados por la
referida investigadora.

20 de octubre de 2021
Dr. William Tedfilo. Castro Mufioz (DNI NO 17897199)

Apellidos y nombres del validador

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
CUESTIONARIO DE GESTION AMBIENTAL. La evaluacién del instrumento es de gran
relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean
utilizados eficientemente; aportando tanto al area investigativa en GESTION PUBLICA
como a sus aplicaciones. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. DATOS GENERALES DEL JUEZ

Nombre del juez: Dr. William Tedfilo. Castro Mufioz
Grado profesional: Maestro ( x )
Doctor ( )

A Gestién publica
Area de Formacioén P ()

académica: Politica y gobernabilidad ( )

Administracion o economia ( x ) Otra ()

Areas de experiencia
profesional:
subdirector del INABIF
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Institucion donde labora:

INABIF

Tiempo de experiencia
profesional en el area:

2 a 4 afos ( )

Mas de 5 afios ( x )

Experiencia en
Investigacion
Psicométrica:

Trabajo(s) psicométricos realizados

Titulo del estudio realizado.

2. PROPOSITO DE LA EVALUACION

a. Validar lingtisticamente el contenido de instrumento, por juicio de expertos.

3. DATOS DE LA ESCALA DE GESTION AMBIENTAL

Nombre de la Prueba:
Autor:

Procedencia:
Administracion:
Tiempo de aplicacion:

Ambito de aplicacion:

Significacion:

Escala de Gestion ambiental

Rosales Mato, Maria Isabel
Piura — Perua

Individual

Entre 10 a 15 minutos

TRABAJADORES DEL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE DAULE,
ECUADOR

El cuestionario esta estructurado por 20 items, conteniendo cinco
dimensiones, e 18 indicadores; distribuidos para la dimensién
planificacién que tiene 3 indicadores, dimensién liderazgo tiene 4
indicadores, dimensién recursos y operacion tiene 4 indicadores,
dimension control y seguimiento con 4 indicadores y dimensién
mejora 4 indicadores; considerando que la gestién ambiental ha
sido elaborada, en base a la percepcién de los trabajadores del
Gobierno Autébnomo Descentralizado llustre Municipalidad de
Daule, Ecuador

Para la variable “Gestion ambiental”, cuenta con cinco dimensiones y 18 indicadores

4. SOPORTE TEORICO

Escala/AREA | Sub escala Definicién
(dimensiones)

Gestion

Capacidad para extrapolar diferentes tareas durante un

ambiental Planificacion | periodo definido, donde se trazan objetivos, metas y

resultados esperados gracias a las diferentes acciones
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algoritmicas planificadas (Flores, 2015).

Liderazgo

Definida como el alcance y cumplimiento de objetivos
panificados, esto gracias a la capacidad visionar de las
personas a quienes se les llama lideres, pues incluye
fuerza y voluntad fomentada en los seguidores. (Cao,
2017).

Suministro
operacion

y

Se refiere a la adecuada administracion, donde los
procesos ejecutados dentro de una empresa permiten
el ahorro de recursos de un modo especializado, es
decir sin falla, logrando como resultados un econémico
servicio o producto a bajo costo (Chase et al., 2009).

Control
seguimiento

y

Mediante le seguimiento la persona podra alcanzar
datos necesarios para que después mediante el control
se hagan correcciones para encaminar un proyecto a
un cauce correcto, es decir el control tiene
dependencia directa del seguimiento, pues el
seguimiento brinda datos de modo diligente y rapido
para alcanzar el proposito de manera exitosa y (Gifra,
2017).

Mejora

Debe ser continua, ésta es conceptualizada como una
colaboracion segura y eficaz de un proceso ciclico, en
una empresa institucion en cual participan todos los
que laboran y colaboran en ella (Sanchez y Blanco,
2016).

5. PRESENTACION DE INSTRUCCIONES PARA EL JUEZ:

A continuacion, a usted le presento el instrumento CUESTIONARIO DE GESTION
AMBIENTAL elaborado por Rosales Mato, Maria Isabel. De acuerdo con los siguientes
indicadores, califique cada uno de los items segun corresponda.

facilmente, es decir,
su  sintactica vy
semantica son
adecuadas.

Categoria Calificacién Indicador
CLARIDAD 1. No cumple con | El item no es claro.
3 el criterio
El item se
comprende 2. Bajo Nivel El item requiere bastantes modificaciones o

una modificacibn muy grande en el uso de
las palabras de acuerdo con su significado
0 por la ordenacion de las mismas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy
especifica de algunos de los términos del
item.

4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sintaxis
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adecuada.

COHERENCIA 1. No cumple con | El item no tiene relacion légica con la
. . el criterio dimension.
El item tiene
relacion légica con
!a _ dimension 02 Bajo Nivel El item tiene una relacion tangencial /lejana
mgllc_:ador que esta con la dimension.
midiendo.
3. Moderado nivel | El item tiene una relacién moderada con la
dimensién que se esta midiendo.
4. Alto nivel El item se encuentra esta relacionado con
la dimensién que esta midiendo.
RELEVANCIA 1. No cumple con | El item puede ser eliminado sin que se vea
) el criterio afectada la medicion de la dimension.
El item es esencial 0
importante, es decir | 2. Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro

debe ser incluido.

item puede estar incluyendo lo que mide
éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser
incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como
solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

DIMENSIONES DEL INSTRUMENTO: ESCALA DE GESTION AMBIENTAL

Primera dimensién: PLANIFICACION

INDICADOR

ES

ftem

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observac
iones/

Recomen
daciones
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Mejora
continua de

La mision de la municipalidad se enmarca

gesgl_ontl en una mejora continua de la gestion |4 4 4
ambiental | ambiental
Cumplimient
0 dbe, ”t‘eltas Se cumple con las metas ambientales | , 4 4
ambolentales| astablecidas por la institucion
Politicas La institucién exige a las empresas tener
ambientales| planes ambientales que mitiguen la|4 4 4
contaminacion
Las politicas de gestion ambiental se
actualizan constantemente para una|4 4 4
correcta toma de decisiones
Segunda dimension: LIDERAZGO
Observ
aciones
/
INDICADORES ftem Claridad | Coherencia | Relevancia
Recome
ndacion
es
Conocimientos .
ambientales  dell E! I|_de_r cuenta  con los
lider conocimientos necesarios en el |4 4 4
area ambiental
Decisiones
basadas en . o
informacion El lider toma  decisiones 4 4 4
confiable basandose en datos
Definicion clara de| Estan bien definidas todas las
funcionesy areas | sreas  ambientales y  sus |4 4 4
funciones
Receptividad de . .
PAVI El lider acepta sugerencias 4 4 4
sugerencias

Tercera dimensiéon; RECURSOS Y OPERACION
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Observ
aciones
/
INDICADORES item Claridad | Coherencia | Relevancia
Recome
ndacion
es
Cobertura de
necesidades Se cuenta con los recursos tanto
econom||cas 0 de gconémicos como  humanos |4 4 4
persona necesarios
Cubiertas ) )
exigencias de| Se tiene los recursos materiales,
materiales como infraestructura, | 4 4 4
maquinaria, etc.
Aseguramiento de Se cuenta con los recursos
los recursos técnicos requeridos 4 4 4
técnicos q
Asignacion de[Se asignan los  recursos
recursos para necesarios para la gestion|4 4 4
gestion ambiental ambiental
Cuarta dimension: CONTROL Y SEGUIMIENTO
Obser
vacion
INDICADORES es/
item Claridad | Coherencia |Relevancia
Reco
menda
ciones
Eficiencia de
recursos Los recursos asignados son 4 4 4
asignados usados con eficiencia
Eficacia en
ejecucion delLos proyectos son ejecutados 4 4 4
proyectos con eficacia
Auditorias internas )
y externas Cuentan con entidades de 4 4 4
control externo e interno
Demarcacion de 4 4 4

Las actividades cumplen con los
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plazos

tiempos

estipulados para su culminacién

Quinta dimensién: MEJORA

Obser
vacion

INDICADORES es/

item Claridad | Coherencia |Relevancia

Reco
menda
ciones

Establecimiento Se proyectan metas

de metas| periodicamente  generando  la 4 4 4

periodicamente | ainrg constante de la gestion

ambiental

Aceptacién de

criticas Se aceptan sugerencias de 4 4 4

ambientales mejora en el tema ambiental

constructivas

Socializacion  de| Se socializan las metas claves

metas al_mblenta|93 ambientales por parte de la|4 4 4

estratégicas institucion

Claridad en el plan g 1o de mejora ambiental es

de manejo | 4 4 4

ambiental claro.

Dr. William Tedfilo. Castro Mufioz (DNI N° 17897199)

Apellidos y nombres del validador
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CONSTANCIA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS

Mediante la presente, se deja constancia de haber revisado los items de los
instrumentos CUESTIONARIO DE TRATAMIENTO DE RESIDUOS SOLIDOS que
el investigador ROSALES MATO, MARIA ISABEL uso6 para su trabajo de tesis de
maestria en Gestion Publica, Gestion ambiental y tratamiento de residuos sélidos
en el Gobierno Autdbnomo Descentralizado Illustre Municipalidad de Daule,
Ecuador.

Ambos instrumentos miden, respectivamente, las variables, dimensiones e
indicadores. Los items de los instrumentos muestran en general 1. Claridad (se
comprende facilmente, su sintactica y semantica son adecuadas); 2 Coherencia
(tienen relacién logica con la dimension o indicador que miden) y 3. Relevancia
(son esenciales o importantes, deben ser incluidos); y son consecuentes con
mediciones previas que han surgido de investigaciones precedentes en el tema.

En tal sentido, se garantiza la validez de dichos instrumentos presentados por la
referida investigadora.

20 de octubre de 2021
Dr. William Tedfilo. Castro Mufioz (DNI NO 17897199)

Apellidos y nombres del validador

Evaluacién por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
CUESTIONARIO DE TRATAMIENTO DE RESIDUOS SOLIDOS. La evaluacion del
instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados
obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando tanto al area
investigativa en GESTION PUBLICA como a sus aplicaciones. Agradecemos su valiosa
colaboracion.

1. DATOS GENERALES DEL JUEZ

Nombre del juez: Dr. William Teo6filo. Castro Mufioz
Grado profesional: Maestro ( x )
Doctor ( )

i ., Gestion publica
Area de Formacioén P ( )

académica: Politica y gobernabilidad ( )

Administracion o economia ( x ) Otra ()

Areas de experiencia
profesional:
subdirector del INABIF
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Institucion donde labora:

MUNICIPALIDAD DE PIURA

Tiempo de experiencia

profesional en el area:

2 a 4 afos ( )

Méas de 5 afios ( X )

Experiencia
Investigacion
Psicométrica:

en

Trabajo(s) psicométricos realizados

Titulo del estudio realizado.

2. PROPOSITO DE LA EVALUACION

a. Validar lingtisticamente el contenido de instrumento, por juicio de expertos.

3. DATOS DE LA ESCALA DE TRATAMIENTO DE RESIDUOS SOLIDOS

Nombre de la Prueba:
Autor:

Procedencia:
Administracion:
Tiempo de aplicacion:

Ambito de aplicacion:

Significacion:

Escala de tratamiento de residuos solidos

Rosales Mato, Maria Isabel
Piura — Perua

Individual

Entre 10 a 15 minutos

TRABAJADORES DEL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE DAULE,
ECUADOR

El cuestionario esta estructurado por 20 items, conteniendo cinco
dimensiones, e 20 indicadores; distribuidos para la dimension
jerarquia que tiene 5 indicadores, dimensién integracion tiene 4
indicadores, dimensién responsabilidad tiene 4 indicadores,
dimension reduccion con 3 indicadores, dimension reciclaje 2
indicadores y dimensién reutilizacion 2 indicadores; considerando
gue la gestion ambiental ha sido elaborada, en base a la
percepcion de los trabajadores del Gobierno Auténomo
Descentralizado llustre Municipalidad de Daule, Ecuador

Para la variable “Tratamiento de residuos soélidos”, cuenta con seis dimensiones y 20 indicadores
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4. SOPORTE TEORICO

Escala/AREA

Sub escala
(dimensiones)

Definicion

Tratamiento de
residuos
sélidos

Jerarquia

Es la separacion por orden de sus caracteristicas
similares o diferentes de acuerdo a la masa de
composicion heterogénea (Lyubarsky, 2018).

Integracion

Se centra en el mejoramiento operativo del
tratamiento de los desechos solidos los cuales esta
responsabilizados los gobiernos locales, para ello se
realiza diferentes iniciativas y proyecto que buscan
dar mejoras a los servicios de limpieza, construccion
de infraestructuras para un adecuado manejo de
desechos, incrementando el reciclaje y la educacion
medioambiental como el consumo responsable.
(ONU, 2019).

Responsabilidad

Es conceptualizada como el Compromiso de las
autoridades, las cuales cumplen con los tratados
ambientales de rango internacional, ordenando
protocolos orientadas a una gestion ambiental que
mejora la calidad de vida de todas las personas de
una comunidad. (Bueno y Jimbo,2019)

Reducciéon

Incluye decisiones que se toman para genera un
cantidad pequefia y minima de residuos para
satisfacer los requerimientos, por ello se realza la
manera selectiva para escoger productos que
generen menos desechos.

Reciclaje

Para Bermudez (2018), es el procesamiento de los
desechos que posee la capacidad y convertiste en
otros bienes, esto se da gracias a diferentes
maquinarias y los conocimientos actuales, aunque
perenemente se designara, en manera posible la
reduccion o reutilizacion antes que el reciclaje, pues
el reciclaje genera un mayor consumo de energia
pues para ello se usa variados procesos y maquinas,
aumentando asi las mascas del carbono

Reutilizaciéon

Para ésta se necesita de una gran imaginacion pues segun
Universidad Arturo Prat (2020), la reutilizacion permite
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darle uso a materiales que ya fueron utilizados de acuerdo
al fin para el que fueron generados, pero podrian cobrar
valor cuando se les encuentra nuevas funciones que son
diferentes o similares a las originales.

5. PRESENTACION DE INSTRUCCIONES PARA EL JUEZ:

A continuacion, a usted le presento el instrumento CUESTIONARIO DE TRATAMIENTO
DE RESIDUOS SOLIDOS elaborado por Rosales Mato, Maria Isabel. De acuerdo con los
siguientes indicadores, califique cada uno de los items segun corresponda.

facilmente, es decir,
su  sintactica vy

Categoria Calificacion Indicador
CLARIDAD 1. No cumple con | El item no es claro.
) el criterio
El item se
comprende 2. Bajo Nivel El item requiere bastantes modificaciones o

una modificacion muy grande en el uso de
las palabras de acuerdo con su significado

relacion légica con
la  dimension o
indicador que esta
midiendo.

semantica son 0 por la ordenacion de las mismas.
adecuadas.

3. Moderado nivel | Se requiere una modificacion  muy
especifica de algunos de los términos del
item.

4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.

COHERENCIA 1 No cumple con el | El item no tiene relacion l6gica con la
. . criterio dimension.
El item tiene

2. Bajo Nivel

El item tiene una relacién tangencial /lejana
con la dimension.

3. Moderado nivel

El item tiene una relacién moderada con la
dimensién que se esta midiendo.

4. Alto nivel

El item se encuentra esta relacionado con
la dimensién que esta midiendo.

RELEVANCIA

El item es esencial o
importante, es decir
debe ser incluido.

1. No cumple con
el criterio

El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicién de la dimension.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro
item puede estar incluyendo lo que mide
éste.
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3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser
incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion asi como

solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

DIMENSIONES DEL INSTRUMENTO: ESCALA DE TRATAMIENTO DE RESIDUOS

SOLIDOS

Primera dimensiéon: JERARQUIA

Observ
aciones
/

INDICADORES | item Claridad | Coherencia | Relevancia
Recome
ndacion
es

Organizacién |Los residuos generados son

d id . . 4 4 4

€ resiauos organizados por tipo

Recipientes Hay recipientes apropiados para los 4 4 4

apropiados residuos

CIa3|f|caC|9n Se realiza una clasificacion de

de residuos id Jlid 4 4 4

Solidos residuos solidos

Apropiada Al consumir un producto, los residuos

disposicion .

. . |generados son depositados en el|4 4 4

seguin el tipo . -~

de residuo respectivo recipiente

Jerarquizacion || o jerarquia de residuos solidos consta

presente en el 4 4 4

plan ambiental

en el plan de gestion ambiental local
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Segunda dimension: INTEGRACION

Observ
aciones
) /
INDICADORES Item Claridad | Coherencia | Relevancia
Recome
ndacion
es
Ejecucion de
acciones Se realizan acciones 4 4 4
coordinadas. coordinadas
Disminucion de
residuos por parte| | 5 entidad reduce la produccion 4 4 4
de la entidad de residuos sélidos
Sistema de mejora) Se viabiliza un sistema con 4 4 4
continua mejora continua
Realizacion  de}) 5 jqtitcion realiza campafias
camparfas de - .
N generadoras de  conciencia |4 4 4
concienciacion biental
ambiental ambienta
Tercera dimension: RESPONSABILIDAD
Observ
aciones
/
INDICADORES ftem Claridad | Coherencia | Relevancia
Recome
ndacion
es
Tratamiento de L ) .
residuos sélidos | La organizacion incentiva el
. . . 4 4 4
tratamiento de residuos soélidos
Confiabilidad para] o L
el manejo de|Bajo el criterio de confiabilidad
residuos sélidos |S€ activa el manejo de los|4 4 4
residuos sélidos
Cump“.m'emo de Cumple con las normativas para
normativas | teccion del bient 4 4 4
ambientales a proteccion del ambiente
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Mantener habitos| Mantiene habitos responsables

ambientalmente | para el tratamiento de residuos |4 4 4

responsables sélidos

Cuarta dimensién: REDUCCION
Obser
vacion

INDICADORES es/

item Claridad | Coherencia |Relevancia

Reco
menda
ciones

Estimular la

disminucion  de| e jmpulsa la disminucién de 4 4 4

residuos solidos | raqiquos peligrosos

Mitigacién de| Se mitigan dafios al ambiente y a

dafios ambientales| |a sociedad a través de una|4 4 4

y sociales correcta gestion

:;%Zii'itg:'on pa(;zl Colabora en capacitaciones para

9 la reduccion de produccion de |4 4 4

produccion de id

desechos resiaucs

Quinta dimension: RECICLAJE
Obser
vacion

INDICADORES es/

item Claridad | Coherencia |Relevancia

Reco
menda
ciones

Incitacion para

producir  nuevos| Se incita a transformar los

productos  desde| resiquos  sélidos en  nuevos |4 4 4

los residuos bienes

Capacitacion para) Se instruye acerca de la

clasificacion Y| categorizacion y reciclaje 4 4 4

reciclaje de

residuos sélidos | de los residuos
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Sexta dimension: REUTILIZACION

Obser
vacion
INDICADORES es/
item Claridad |Coherencia |Relevancia
Reco
menda
ciones
Adquisicion de
productos La entidad prefiere adquirir 4 4 4
reutilizables productos reutilizables
Reutilizacion  de|La organizacion cuenta con la
productos capacidad de utilizar
desechables 4 4 4
nuevamente  los  productos

desechables

Dr. William Tedfilo. Castro Mufioz (DNI N° 17897199)

Apellidos y nombres del validador
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Confiabilidad del instrumento de recolecciéon de datos
PRUEBA PILOTO — CONFIABILIDAD.
Variable de Gestion ambiental y tratamiento de residuos soélidos

Resumen de procesamiento de casos

N %

Casos Valido 20 100,0
Excluido?® 0 ,0

Total 20 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

basada en

elementos
Alfa de Cronbach estandarizados N de elementos
,924 ,925 20

Confiabilidad alta

Estadisticas de total de elemento

Varianza de

Media de escala escala si el Correlacion total Alfa de Cronbach
si el elemento se elemento se ha de elementos si el elemento se
ha suprimido suprimido corregida ha suprimido

P1 32,16 123,807 ,661 ,918

P2 32,36 125,157 ,639 ,919

P3 31,80 124,917 576 921

P4 31,64 122,907 711 ,916

25 32,04 126,623 ,590 ,920

P6 31,84 122,723 ,604 ,920

P7 31,56 129,590 ,527 ,922

P8 32,24 124,190 ,618 ,919

P9 32,04 123,540 , 730 ,916

P10 32,20 123,667 ,705 ,917

P11 31,92 126,743 ,527 ,922



P12

P13

P14

P15

P16

P17

P18

P19

P20

31,88
32,20
31,84
32,20
32,20
31,92
31,88
32,20

31,84

120,277
123,250
121,140
123,250
123,667
126,743
120,277
123,250

121,140

, 794
,670
,627
,670
, 705
527
, 794
,670

,627

,914
,918
,919
,918
,917
,922
,914
,918

,919
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Tratamiento de residuos soélidos

Resumen de procesamiento de casos

N %

Casos Valido 20 100,0
Excluido? 0 ,0

Total 20 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

Alfa de Cronbach basada

en elementos
estandarizados

N de elementos

,873

,874

20

Confiabilidad alta

Estadisticas de total de elemento

Varianza de

Media de escala escala si el Correlacion total Alfa de Cronbach
si el elemento se elemento se ha de elementos si el elemento se
ha suprimido suprimido corregida ha suprimido

P1 28,40 80,000 484 ,867

P2 28,56 82,173 401 871

P3 28,16 79,390 ,490 ,867

P4 27,92 77,993 ,550 ,864

25 28,24 77,273 ,610 ,861

P6 28,36 78,823 ,490 ,867

P7 28,08 82,243 373 ,872

P8 28,44 79,423 ,486 ,867

P9 28,08 78,077 ,601 ,862

52



£ P11

Visible: 40 de 40 variables
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3 ROSALES MATRIZ (1) 53w [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos

Apuda

Ampliaciones  Ventana

Ubilidades

Transformar  Analizar  Gréficos
e MLl A BT el

Datos

Archivo  Editar  Ver

=

Visible: 40 de 40 variables
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1BM SPSS Stalislics Processor estd isto

3 ROSALES MATRIZ (1)52v [ConjuntoDatos1] - 18M SPSS Statistics Editor de datos
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Utiidades
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8 ROSALES MATRIZ (1).sav [ConjuntoDatas1] - IBM SPSS Statistics Editor de datas - a x
Archivo  Ecitar  Ver Datos Jransformar  Analizar  Grificos  Ullidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

=8 e MLl BT A0

= —l
No | Tipo Anchura | Decimales|  Etiqueta Valores erdidos | Columnas| _ Alineacién Medida Rol
1 P1 Numérico 8 0 {1. Nunca). . Ninguno 8 FDerecha & Escala  Entrada
2 P2 Numérico B 0 {1, Nunca}.. Ninguno ] MDerecha ¢ Escala “ Entrada
3 P3 Numérico 8 0 {1. Nunca}... Ninguno ] MDerecha & Escala  Entrada
4 P4 Numéico B 0 {1, Nunca)..  Ninguno 8 WDerecha & Escala N Entrada
5 P5 Numérico 8 0 {1. Nunca). . Ninguno 8 FDerecha ¢ Escala  Entrada
6§ P Numéico B 0 {1, Nunca}... Ninguno 8 MDerecha ¢ Escala “ Entrada
7 P7 Numérico & 0 (1. Nunca)... Ninguno ] | Derecha & Escala “ Entrada
8 P8 Numéico B 0 [1. Nunca). . Ninguno 8 WDerecha & Escala N Entrada
9 =] Numérico B 0 1. Nunca} Ninguno 8 3| Derecha & Escala “ Entrada
10 PO Numérico B 0 {1, Nunca}... Ninguno 8 MDerecha ¢ Escala “ Entrada
1 P11 Numéico 8 0 (1. Nunca)... Ninguno 8 = Derecha & Escala “ Entrada
12 P12 Numérico 8 0 [1, Nunca) . Ninguno 8 FDerecha & Escala N Entrada
13 P13 Numérico 8 0 {1. Nunca}... | Ninguno 8 HDerecha & Escala  Entrada
. Pu Numéico B 0 {1, Nunca)... Ninguno ] MDerecha ¢ Escala “ Entrada
15 P15 Numérico 8 0 (1. Nunca)..  Ninguno 8 FDerecha & Escala “ Entrada
%6 P Numérico & 0 [1. Nunca). . Ninguno 8 FDerecha & Escala  Entrada
17 P17 Numérico B 0 {1. Nunca}..  Ninguno 8 | Derecha & Escala v Entrada
18 P18 Numéco 8 0 {1, Nunca)... Ninguno ] MDerecha ¢ Escala “ Entrada
19 P19 Numérico 8 0 {1. Nunca}.. Minguno 8 FDerecha & Escala ™ Entrada
20 P Numérico & 0 {1. Nunca). . | Ninguno 8 FDerecha ¢ Escala  Entrada
21 P21 Numérico B 0 {1. Nunca}... Ninguno 8 WDerecha & Escala  Entrada
» P2 Numénco 8 0 {1. Nunca}.. Ninguno ] M Derecha & Escala “ Entrada
23 P23 Numérico B8 0 {1. Nunca)..  Ninguno 8 3 Derecha # Escala ™ Entrada
u P Numérico B 0 {1. Nunca)..  Ninguno 8 HDerecha ¢ Escala  Entrada
% P23 Numérico B 0 {1, Nunca}... Ninguno 8 WDerecha ¢ Escala “ Entrada
2% P% Numérco 8 0 (1. Nunca)... Ninguno ] M Derecha & Escala  Entrada
21 Pa Numéico B 0 [1. Nunca)..  Ninguno 8 WDerecha & Escala N Entrada
% P23 Numérico B 0 {1. Nunca). . | Ninguno 8 W Derecha & Escala  Entrada
29 gzra Numérico 8 0 {1, Nunca}... _Ninguno 8 W Derecha ¢ Escala  Entrada

[rrr e

1BM SPSS Statistics Processor estalisto | | [Unicode:ON |

8 ROSALES MATRIZ (1).sav [ConjuntoDatas1] - IBM SPSS Statistics Editor de datas - a x
Archivo  Ecitar  Ver Datos Jransformar  Analizar  Grificos  Ullidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

=2HE

falore: Perdidos | Columnas  Alineacién Medida Ral

Nombre Tipo Anchura | Decimales. tique
13 P13 Numérico & 0 {1. Nunca)... Minguno 8 MDerecha & Escala . Entrada
14 P14 Numéico 8 0 (1, Nunca) . Ninguno ] WDerecha & Escala “ Entrada
15 PI5 Numérico 8 0 {1. Nunca) . Ninguno 8 MDerecha & Escala  Entrada
16 PI§ Numérico B 0 {1, Nunca)... |Ninguno 8 WDerecha & Escala  Entrada
17 P17 Numérico & 0 {1. Nunca)... Minguno 8 HDerecha & Escala  Entrada
18 P Numéico B 0 [1. Nunca). . Ninguno 8 WDerecha & Escala N Entrada
18 P1O Numérico 8 0 {1. Nunca). . Ninguno 8 FDerecha & Escala  Entrada
20 P Numérico & 0 {1, Nunca)... Ninguno 8 MDerecha & Escala . Entrada
2 P21 Numérico 8 0 (1. Nunca)...  Minguno 8 3 Derecha & Escala “ Entrada
2 P2 Numérico B 0 [1. Nunca). . Ninguno 8 WDerecha & Escala N Entrada
2 P23 Numérico B 0 1. Nunca}. . Ninguno 8 3| Derecha & Escala v Entrada
2 P Numérico & 0 {1, Nunca)... Ninguno 8 MDerecha & Escala . Entrada
2 P25 Numéico 8 0 (1. Nunca)... Ninguno 8 = Derecha & Escala “ Entrada
% P Numérico B 0 [1. Nunca). . Ninguno 8 FDerecha ¢ Escala  Entrada
a7 P Numérico B 0 {1. Nunca}.. | Ninguno 8 HDerecha & Escala  Entrada
] Numérico & 0 {1. Nunca)... Ninguno 8 HDerecha & Escala . Entrada
29 P29 Numéico 8 0 {1. Nunca)..  Ninguno 8 | Derecha & Escala “ Entrada
E L] Numérico 8 0 {1, Nunca). . Ninguno 8 FDerecha ¢ Escala N Entrada
3 P31 Numérico B 0 {1. Munca}... Ninguno 8 WDerecha & Escala  Entrada
2 Pu Numérico & 0 {1. Nunca)... Ninguno 8 HDerecha & Escala  Entrada
3 P33 Numérico 8 0 {1. Nunca). . Ninguno 8 FDerecha & Escala ™ Entrada
T Numérico 8 0 {1. Nunca)..  Ninguno 8 FDerecha ¢ Escala  Entrada
3% P} Numérico B 0 {1, Munca}... Ninguno 8 WDerecha & Escala  Entrada
% P¥® Numérico 8 0 {1. Nunca)... Minguno 8 HDerecha & Escala  Entrada
7 Py Numéico B 0 {1, Nunca).. Ninguno 8 WDerecha & Escala N Entrada
E L] Numérico B 0 {1. Nunca). . | Ninguno 8 FDerecha & Escala  Entrada
3 P3 Numérico B 0 {1, Nunca)... Ninguno 8 WDerecha & Escala  Entrada
40 P Numérico 8 0 (1. Nunca)... Ninguno 8 M Derecha & Escala “ Entrada
1] =1
K1 3]

s e

1EM SPSS Stalistics Procassor estlisto | Unicode:ON
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MEMORANDO Nro. GADIMCD-SG-2021-02015-M
Tramite Nro 64731

Daule, 08 de Noviembre de 2021

PARA: Sr. Ing. EDISON ALEXANDER RUIZ TICRERO
DIRECTOR GENERAL DE GESTION AMBIENTAL

Sr. Blgo. JUAN CARLOS FERNANDEZ VE’GA
DIRECTOR GENERAL DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES (E)

ASUNTO: SOLICITUD DE INFORMACION

De mi consideracion:

Para los fines consiguientes, remito a sus despachos la documentacion suscrita por la Sra. Maria

Isabel Rosales Mato; agradeceré conforme al ambito de sus competencias, se verifique la
posibilidad de atender favorablemente.

Con sentimientos de distigguida consideracion.

Sr. Abg. CARLOS JULIO CENTENO CHAVEZ
SECRETARIO GENERAL (S)
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“Afio del Bicentenario del Peri 200 afios de Independencia”

\%&on Fidel Cafizares Villamar
ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD DEL CANTON DAULE

Ciudad.-

De mi mayor consideracion:

Rosales Mato, identificada con cedula de ciudadania N°
P7002342074, estudiante del programa de MAESTRIA EN
allejo, que, en el marco de la elaboracién de mi tesis
tro desarrollando el trabajo de investigacion

Me presento ante usted, Maria Isabel
0912220290 y codigo de matricula N°
GESTION PUBLICA de la Universidad Cesar V
para la obtencion del grado de MAESTRO, me encuen

(tesis) titulado:

‘Gestion ambiental y tratamiento de residuos sélidos en el Gobierno

Autonomo Descentralizado llustre Municipalidad de Daule, Ecuador’

n, realizar a 449 funcionarios dos encuestas, la
duos solidos, y la segunda variable sobre la
de cuantas personas trabajan en el GAD
y cuantos con contrato a

te medio su ayuda con

En este sentido, dentro de los parametros me pide
primera variable que refiere al tratamiento de resi
gestién ambiental, ademas me piden poner los datos
municipal de Daule, en cantidad cuantos trabajadores permanentes
prueba, por lo cual para que la informacién sea la veraz, solicito por es

referencia a dicha informacién que debo incluir dentro de la tesis.

Agradezco la atencion que me brinda, hago propicia la oportunidad para expresarle los sentimientos

de mi mayor consideracion.

Atentamente,

(R
1“51 \*?v{?ﬂ(/ Jlonf L/jc
Maria Isabel Rosales Mato

C.1.: 0912220290




“Afio del Bicentenario del Pert: 200 afios de Independencia”

Daule, 4 de Noviembre dei 2021

Dr.
Wilson Fidel Canizares Villamar
ALCALDE DE LA MUNICIPALICAD DEL CANTON DAULE

Ciudad.-

De mi mayor consideracion:

Me presento ante usted, Maria |sabel Rosales Mato, identificada con cedula de ciudadania N’
0912220290 y cédigo de matricula N° P7002342074, estudiante del programa de MAESTRIA EN
GESTION PUBLICA de la Universidad Cesar Vallejo, que, en el marco de la elaboracion de mi tesis
para la obtencion del grado de MAESTRO, me encuentro desarrollando el trabajo de investigacion
(tesis) titulado:

.Gestién ambiental y tratamiento de residuos solidos en el Gobierno

Autonomo Descentralizado llustre Municipalidad de Daule, Ecuador’

n, realizar a 140 funcionarios dos encuestas, la

En este sentido, dentro de los parametros me pide
duos solidos, y la segunda variable sobre la

primera variable que refiere al tratamiento de resi ‘
gestién ambiental, ademas me piden poner los datos de cuantas personas trabajan en el GAD

municipal de Daule, en cantidad cuantos trabajadores permanentes y cuantos con contrato a
prueba, por lo cual para que la informacion sea la veraz, solicito por este medio su ayuda con

referencia a dicha informacion que debo incluir dentro de la tesis.

Agradezco la atencién que me brinda, hago propicia la oportunidad para expresarle los sentimientos

de mi mayor consideracion.

Atentamente,

Maria Isabel Rosales Mato

C.1.: 0912220290




Nombres y Apellidos:
Cargo:
Correo:

Teléfono:

Cuestionario sobre Gestion ambiental

Estimado Colaborador el presente cuestionario tiene por finalidad identificar el nivel gestion
ambiental en el gobierno auténomo descentralizado llustre Municipalidad de Daule, Ecuador.
Para lo cual se requiere toda la sinceridad posible en el desarrollo del presente
cuestionario, marcando en el recuadro que usted crea conveniente, asimismo las escalas a

evaluar son las siguientes:

Niveles

N° items
et rs

Dimension: Planificacion

1 La mision de la municipalidad se enmarca en una mejora B
continua de la gestion ambiental.
2 Se cumple con las metas ambientales establecidas por la
institucion i
3 [a institucion exige a las empresas tener planes ambientales que
mitiguen la contaminacion
4 Las politicas de gestion ambiental se actualizan
constantemente para una correcta toma de decisiones

Dimension: Liderazgo

5 El lider cuenta con los conocimientos necesariosen el area

ambiental
6 El lider toma decisiones basdndose en datos

7 Estan bien definidas todas las dreas ambientales y sus funciones

8 El lider acepta sugerencias




»

PDimension: Recursos y operacion

—

Se cuenta con los recursos tanto econémicos comohumanos |

i 9 mecesarios i
i 1 - . 7 SRR )
; Se  tiene los recursos materiales, como J' 1
' 10 |infraestructura, maquinaria, etc... ! '
| ! S SR IR SN SN S
11 iSe cuenta con los recursos técnicos requeridos | g
| } ‘ ! .
f g 7. Saa R Tk ) NI
112 Se asignan los recursos necesarios para la gestion ,‘ . ‘
| 2 |
Ambiental o e
Dimensién: Control y seguimiento ‘
. . . T —1
13 Los recursos asignados son usados con eficiencia ] | ‘
w |

i
14 Los proyectos son ejecutados con eficacia !' |

15 Cuentan con entidades de control externo e interno I
16 Las actividades cumplen con los tiempos
estipulados para su culminacion e

Dimension: Mejora

i Se proyectan metas periédicamente generando lamejora
constante de la gestion ambiental
18 Se aceptan sugerencias de mejora en el temaambiental

19 Se socializan las metas claves ambientales por parte de la
institucion
20 El plan de mejora ambiental es claro.




Nombres y Apellidos:
" Cargo:
Correo:

Teléfono:

Cuestionario sobre Tratamiento de residuos solidos

Estimado Colaborador el presente cuestionario tiene por finalidad identificar el
nivel tratamiento de residuos solidos en el gobierno auténomao descentralizado
ilustre municipalidad de Daule, Ecuador. Para lo cual se requiere toda la
sinceridad posible en el desarrollo del presente cuestionario, marcando en €l
recuadro que usted crea conveniente, asimismo las escalas a evaluar son las

siguientes:
Valor 1 2 3 e s
- _ SRR Y
Significado Nunca Casi Nunca A Veces Casi Siempre |
Siempre ‘
e
; Niveles R T
[e] ——
N Items 1 2 3 2 5
Dimension: Jerarquia

1 Los residuos generados son organizados por tipo

2 Hay recipientes apropiados para los residuos

3 Se realiza una clasificacién de residuos solidos

4 |Al consumir un producto, los residuos generados
son depositados en el respectivo recipiente

5 |La jerarquia de residuos s6lidos consta en el plan
de gestion ambiental local

Dimensioén: Integracion

6  [Se realizan acciones coordinadas

7  |Laentidad reduce la produccion de residuos
sOlidos
8 Se viabiliza un sistema con mejora continua

9  |[La instituciOn realiza campafias generadoras de
conciencia ambiental

Dimensién: Responsabilidad

10 |La organizaci6n incentiva el tratamiento de
residuos solidos




11 |Bajo el criterio de confiabilidad se activa el

manejo de los residuos s6lidos

12 |Cumple con las normativas para la proteccion del

ambiente

13 IMantiene habitos responsables para cl tratamiento |

de residuos solidos

E————

Dimension: Reduccion

14 Se impulsa la disminucioén de
eligrosos

residuos

15 Se mitigan dafios al ambiente y a la sociedad a

través de una correcta gestion

16 Colabora en capacitaciones para la reduccién

deproduccion de residuos

Dimension: Reciclaje

T Se incita a transformar los residuos s6lidos

ennuevos bienes.

18 Se instruye acerca de la categorizacion Y

reciclaje
de los residuos

Dimensién: Reutilizacion

19 La entidad prefiere adquirir productos

reutilizables

20 La organizacion cuenta con la capacidad de
utilizar  nuevamente  los  productos

desechables.




5170 BN TRALDA)
WA PADADY rrrdmS
CLARAANAY
Ao, EQUS00

¢ Calles Padre Agusme y Suare. U
N Teléfono: (+503-4) 279-6668 279-5134
www.daula gob.ec

MEMORANDO Nro. GADIMCD—SG-2021-02020-M
Tramite Nro 64793

Daule, 08 de Noviembre de 2021

Sr. Blgo. JUAN CARLOS FERNANDEZ VEGA
DIRECTOR GENERAL DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES (E)

PARA:

ASUNTO: ATENGION A COMUNICACION

De mi consideracion:
n suscrita por la Sra. Maria

cumentacioé
erviran para la

uientes, remito a su despacho la do
oder recabar datos que S

Para los fines consig
a informaciéon y p

Isabel Rosales Mato; quien solicita acceso
elaboracion de su tesis.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentame

///0
Sr, Abg. C F(LOS JUl10 CENTENO CHAVEZ
SECREPARIO GENERAL (S)

v

Pag.
1/1




“Afio del Bicentenario del Peri: 200 afios de Independencia”

4 de Noviembre del 2021

ilson Fidel Cafizares Villamar
léLCALDE DE LA MUNICIPALIDAD DEL CANTON DAULE
iudad.-

De mi mayor consideracion:

Me presento ante usted, Maria Isabel Rosales Mato, identificada con cedula de ciudadania N°
0912220290 y cédigo de matricula N° P7002342074, estudiante del programa de MAESTRIA EN
GESTION PUBLICA de la Universidad Cesar Vallejo, que, en el marco de la elaboracion de mi tesis
para la obtencién del grado de MAESTRO, me encuentro desarrollando el trabajo de investigacion

(tesis) titulado:
“‘Gestion ambiental y tratamiento de residuos soélidos en el Gobierno
Auténomo Descentralizado llustre Municipalidad de Daule, Ecuador
En este sentido, solicito a su digna persona facilitarme el acceso para la aplicacion de mi tesis, a fin

de poder obtener informacion en la institucion que usted representa, con el compromiso de alcanzar
a su despacho los resultados de mi estudio, al concluir el trabajo de investigacion.

Agradezco la atencion que me brinda, hago propicia la oportunidad para expresarie los sentimientos
de mi mayor consideracion.

Atentamente,

W i i

Maria Isabel Rosales Mato
C.1.: 0912220290

(oM. 05987101586




