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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo: Elaborar una propuesta para mejorar
la gestibn ambiental municipal de los Humedales de Villa Maria del Santa — 2021.
El enfoque metodoldgico fue el mixto: Cuantitativo-Cualitativo, su tipo de estudio
descriptiva — propositiva, y disefio no experimental transversal descriptivo
propositivo. La muestra de estudio, estuvo representada por la poblacién censal,
de 72 trabajadores de la Gerencia Ambiental. Se aplicaron las técnicas de la
encuesta y la entrevista. Para el andlisis de datos, se utilizé los estadisticos
descriptivos béasicos y para la parte cualitativa, se aplicé el analisis categorial.
Entre sus resultados, se determin6 que el nivel de gestion ambiental municipal,
segun la percepcion de mas de la mitad de trabajadores (54,2 %) es deficiente.
Concluyendo que la propuesta de mejora se basa en los lineamientos
estratégicos: Promociéon de mecanismos de coordinacién inter institucional,
fortalecimiento de la institucionalidad local mediante la planificacion de gestion
ambiental en el marco delas normas 1SO 140001, implementacion de un marco
normativo operativo, apertura de espacios de capacitacion, inclusiéon de la
participacion de la poblacién y sociedad civii mediante la promocién de

mecanismos Yy valoracion del conocimiento ancestral en el manejo de humedales.

Palabras clave: Gestion ambiental municipal, conservacion de humedales,

lineamientos estratégicos
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ABSTRACT

The objective of the research was: To elaborate a proposal to improve the
municipal environmental management of the Villa Maria del Santa Wetlands -
2021.The methodological approach was the mixed one: Quantitative-Qualitative,
its typeof descriptive study - propositional, and non-experimental cross-sectional
design descriptive purposeful. The study sample was represented by the census
populationof 72 Environmental Management workers. The survey and interview
techniques were applied. For the data analysis, the basic descriptive statistics
were used and for the qualitative part, the categorical analysis was applied.
Among its results, it was determined that the municipal environmental
management level, according to the perception of more than half of the workers
(54.2%) is deficient. Concluding thatthe improvement proposal is based on the
strategic guidelines: Promotion of inter- institutional coordination mechanisms,
strengthening of local institutions through environmental management planning
within the framework of ISO 140001 standards, implementation of an operational
regulatory framework, opening of training spaces, inclusion of the participation of
the population and civil society through the promotion of mechanisms and

valuation of ancestral knowledge in the management of wetlands.

Keywords: Municipal environmental management, wetlandconservation,

strategic guidelines
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INTRODUCCION

El estudio de la gestion ambiental municipal orientado a la conservacion de
los humedales, se enmarca en uno de los objetivos del desarrollo sostenible al
2030, que plantea el Programa de las Naciones Unidas (PNUD, 2016), el cualesta
orientado al uso sostenible de cada uno de ecosistemas terrestres, mediante
acciones de proteccion, restitucion y promocion. Al respecto, de acuerdo a la
Convencién de Ramsar (2015), un estudio de la gestion ambiental municipal en
la conservacion de los humedales, recobra relevancia, dado a que en el Gltimo
siglo se perdi6 un 64 % de los humedales a nivel del planeta, trayendo consigo la
reduccion de la poblacién al acceso al agua dulce y disminucion del 76 % de

especies diversas.

En el contexto mundial, la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo
Econdmico (OCDE, 2016) proporciona a Pert 66 recomendaciones en materia
ambiental, donde se fomentan politicas y mecanismos de gestion ambiental, con
el fin de proyectar un desarrollo sostenible y recuperar los humedales. Sin
embargo, a pesar de los acuerdos internacionales y convenios como es el caso
de Ramsar (2010), cuya finalidad es salvaguardar los humedales como una
medida de proteccion, dichos compromisos son deficitarios a nivel de gobiernos

regionales y locales.

En esta linea, se conciben a la gestibn ambiental como “un proceso
continuo de cardcter ciclico, que comprende dos etapas: La planificacion y la
administracién” (Toledo, 2017, p. 24). Por su parte, Ledn (2005) la conciben como
el conjunto de politicas de planificacién y control, que deben ser ejercidas por la
sociedad y en cualquier nivel del estado, garantizando una 6ptima calidad de vida
para un desarrollo sostenible. No obstante, en el Pert de acuerdo a Roggeroni
(2014) son muy escasos los municipios que priorizan la gestiébn ambiental en el
marco de la Ley Organica de las municipalidades y a ley marco de gestion
ambiental. A su vez, segun el Ministerio del Ambiente (MINAM, 2015) el problema
de los humedales se debe ala débil institucionalidad en todo nivel de gobierno, por
un inoperativo marco normativo y ausencia de mecanismos de coordinacién capaz
de promover una gestion eficiente en la conservacion de los humedales. A su vez,

de acuerdo al Decreto Legislativo N.° 1013 - Ley de creacion, organizacion



y funciones del Ministerio del Ambiente, se instituye que, el estado tiene la mision
de asegurar la conservacion de las areas naturales protegidas como son los
humedales (Arrascue,2015).

A nivel de los gobiernos locales, Burdiles (2021) considera que el problema
de la gestion ambiental municipal se muestra en la falta de compromiso por la
conservacion de los humedales, la desarticulacion entre las entidades
involucradas y la falta de voluntad politica de los responsables. Situacion que se
aleja con el objetivo del desarrollo sostenible: proteger los humedales como
nuevas areas protegidas de la gestiéon ambiental, asegurando un medio ambiente
en Optimas condiciones, sin ningun tipo de riesgo (Etxea, 2016).

En el contexto local, dicha problematica no es ajena a la Municipalidad
Provincial del Santa. Al respecto existen estudios previos tales como Castillo
(2017) donde refieren que la gestion ambiental municipal de los humedales es
deficiente, carece de politicas ambientales, existe escasa participacion del
estado, no existe preocupacion por la conservacion de los ecosistemas y la falta
de accion participativa ciudadana sobre la conservacion. A su vez, Flores (2015)
en su estudio sobre el humedal de Villa Maria del Santa, refiere que es un
patrimonio ecoldgico y cultural, pero que aun el municipio provincial no le ha dado
la prioridad requerida. Por su parte, Vilela (2010) plantea que el humedal de Villa
Maria presenta un alto indice de deterioro y depredacion, y que a través de los
afos se viene afectando la flora y fauna natural.

Segun Flores (2015) considera que las politicas normativas para
salvaguardar los humedales de Villa Maria del Santa, lo constituye la Ordenanza
Municipal Provincial del Santa N° 002 — 2000 — MPS y la Ordenanza N° 010 — 2003
— MPS, resultan ser inaplicables e ineficaces. A su vez, la Comisién de Pueblos
Andinos (2017), refiere la existencia de multiples factores que obstaculizan la
gestion ambiental del humedal de Villa Maria del Santa, los cuales estarian
relacionadas: Con la acumulacion de la basura industrial y doméstica, deficiencia
en las normas ambientales para ser ejecutadas, la irresponsabilidad de las

autoridades y falta de voluntad politica.

Por tal motivo, el presente estudio tiene por objetivo analizar la
problematica de la gestibn ambiental municipal en la conservacion de los

humedales, para determinar las necesidades de cambio, identificar los factores



que vienen originando dichas necesidades y por ende disefar lineamientos
estratégicos para una mejor gestion ambiental municipal y conservacion del
humedal.

Frente a lo descrito se formuld el siguiente problema: ¢ Qué lineamientos
estratégicos debe basarse una propuesta para mejorar la gestion ambiental
municipal de los humedales de Villa Maria del Santa, 20217

Respecto a las razones que justifican el estudio. De las razones practicas
que se tiene frente al hecho, la gestion municipal del Santa, no operativiza la
gestion ambiental en la conservacion de los humedales, por lo tanto, no la
instrumentaliza ni ejerce sus competencias establecidas en el marco normativo;
el presente estudio aportara un conjunto de lineamientos estratégicos basados en
los factores que vienen originando la problematica existente en torno a la
deficiente gestion ambiental municipal, los cuales servirdn como directrices
operativas que orientaran su competencia en la gestion ambiental.

De su relevancia social. El deterioro y no conservacion de los humedales
de Villa Maria, impacta de manera negativa a la poblacién, trae como
consecuencia la pérdida de un espacio ambiental saludable y por ende la calidad
de vida de los ciudadanos. En tal sentido, el estudio busca generar espacios de
toma de decisiones a la gestion municipal del Santa, para que en el marco de sus
competencias tome las acciones de conservacion de los humedales,
contribuyendo a brindar una serie de servicios ecosistémicos, orientados a proveer
de bienestar y uso equilibrado de los recursos por parte de los ciudadanos.

Respecto a su justificacion tedrica. De acuerdo a la exploracion tedrica, no
existen antecedentes de estudios previos ni teoria previa que se ocupe de los
factores que condicionan la gestion ambiental en el ambito de los gobiernos
locales; por lo que el estudio se orienta a aportar un mayor conocimiento y
comprension de los factores explicativos de la deficiente gestion ambiental en la
conservacion delos humedales.

En cuanto a su utilidad metodoldgica, el estudio contribuira con una
propuesta para mejorar la gestion ambiental municipal que podra ser replicado en
otros humedales, para que los gestores estudien y formulen planes de
intervencion que permitan mejorar la gestion municipal y la conservacion de los

humedales, con la finalidad de tener un mejor manejo del ecosistema.
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Frente al problema, se plante6 como objetivo general: Elaborar una
propuesta para mejorar la gestion ambiental municipal de los Humedales de Villa
Maria del Santa — 2021; y como objetivos especificos:

Analizar la gestion ambiental municipal de los Humedales de Villa Maria
del Santa, 2021, segun sus variables de caracterizacion.

Describir el nivel de gestibn ambiental municipal en la conservacion de los
Humedales de Villa Maria del Santa, 2021, segun dimensiones de estudio.

Identificar los factores que vienen condicionando la gestion ambiental
municipal en la conservacion de los humedales de Villa Maria del Santa, 2021.

Disefar lineamientos estratégicos que conlleven a mejorar la gestion
ambiental municipal de los humedales de Villa Maria del Santa.

Por otra parte, respecto a la hipétesis de estudio segun Espinoza (2018),
en el marco del enfoque de investigacion mixta, considera que la hipotesis da
posibles soluciones al problema, y pretende describir o explicar sucesos aln no
confirmados por los hechos, las cuales sirven para orientar el desarrollo de los
objetivos.

Como hipotesis de trabajo, se planted la siguiente: Los lineamientos
estratégicos que sustentan una propuesta para mejorar la gestion ambiental
municipal en la conservacion de los humedales de Villa Maria del Santa, son: La
promocién de mecanismos de coordinacion inter institucional, fortalecimiento de
la institucionalidad local mediante la planificaciébn de gestibn ambiental en el
marco de las normas ISO 140001, implementacion de un marco normativo
operativo a nivel local, apertura de espacios de capacitacion a los responsables
de tomar decisiones en gestion ambiental municipal, inclusién de la participacion
de la poblacién y sociedad civil mediante la promocion de mecanismos Yy
valoracion del conocimiento ancestral en el manejo de humedales, promover una
gestion territorial en la que se le dé un valor agregado a la conservacion de

humedales.
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Il. MARCO TEORICO

De los antecedentes de estudio. A nivel internacional, se tiene: Arias (2020)
en su tesis de maestria titulada sobre la Gestion Ambiental Sistémica, la cual tuvo
como objetivo: Proponer orientaciones estratégicas que puedan fortalecer y
articular la gestion ambiental municipal. Estudio con enfoque metodoldgico mixto
y mediante la aplicacién de las técnicas de la entrevista, la encuesta y analisis
documental, pues plantea entre sus conclusiones la necesidad de trabajar de
manera articulada con los diversos sectores de la sociedad civil, coordinar de
forma integral entre todo el personal involucrado, fortalecer la gobernanza
institucional que permita el cumplimiento de la vision ambiental municipal, con una
propuesta que implique inversiones presupuestales considerables, voluntad
politica suficiente, una cultura organizacional dispuesta al cambio y al aprendizaje,
la cual es cuestion de toma de decisiones, no implicando cambios normativos.

Rosas & Bartorila (2017) en su articulo cientifico sobre las contribuciones
dela forestacion a la sostenibilidad urbana, caso del Humedal Nuevo Amanecer,
de México. Entre sus conclusiones considera que un humedal actia como
regulador de las inundaciones, recomendando la necesidad de desarrollar una
gestién territorial adecuada, que promueva la implementacion de areas verdes
alrededor del humedal para ayudar a su conservacion, respetar y darles su

espacio a los humedales para generar riqueza biolégica.

A Gonzales (2014) quien, en su tesis de maestria sobre gerencia
ambiental, elabor6 una propuesta para la proteccion y conservacion de un
humedal, estudio de caso Unico, del tipo descriptivo explicativo, y mediante el uso
de las técnicas del andlisis documental y entrevistas, plante6 la necesidad de la
asignacion presupuestal, la capacitacion a responsables de la gestibn ambiental,
promocién de la educacion comunitaria para la concientizacion del cuidado y
proteccion del ecosistema.

Méndez (2014), en su tesis doctoral, titulada analiza el marco normativo
gue regula la problematica del manejo y preservacion del ecosistema del caso de
un humedal, estudio descriptivo analitico, y utilizando como técnica el analisis
documental, entre sus resultados hall6 que existen una serie de prejuicios

ciudadanos sobre la gestion de residuos solidos y ocupacion del territorio que
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afectan la conservacion del humedal. A su vez, plantea mejorar la
institucionalidad municipal, implementado politicas ambientales eficaces, y
medidas regulatorias que resuelvan los conflictos ambientales, asi como reforzar
las capacidades municipales para un trabajado articulado.

Rangel (2014) en su tesis de maestria “Andlisis del territorio para la
proteccion y cuidado de los humedales en la region mediterranea de baja
california, México”, estudio analitico y enfoque metodolégico mixto, el cual
utilizando las técnicas del analisis documental y la entrevistas semiestructurada,
y como unidades de informacion a seis humedales, logro identificar los principales
factores causantes del deterioro del humedal, entre los cuales menciona: El
manejo inadecuado del agua conllevando a la erradicacion de aguas
subterraneas y contaminacion del agua; La minima responsabilidad y control de
los humedales por parte de la gestion municipal; a su vez plantea como propuesta
la creacion de planes estratégicos sobre la conservacion de los humedales, y la
implementacion de una entidad privada exclusivamente para la proteccion de
humedales.

A nivel nacional, Kjuro (2019) en su tesis Doctoral, titulada “Las politicas
publicas en la conservacion de humedales regién de Cusco — 2018”. Estudio
cuantitativo, y mediante la seleccion de funcionarios institucionales y pobladores
locales que ayudan a la investigacion, aplicando entrevistas abiertas y en
profundidad, concluye: Que no existen lineamientos estratégicos que respondan
a las necesidades de la poblacién en la conservacién de sus humedales, por lo
que se hace necesario el uso de mayores recursos y la ampliacién de politicas
publicas, capaz de involucrar, concientizar y desarrollar una mayor comunicacion
con la poblacion y las entidades involucradas en una gestiéon ambiental eficiente.
Flores (2018), en su tesis Doctoral, titulada “La gestion administrativa sostenible
y la preservacion de los recursos naturales del refugio de vida silvestrePantanos
de Villa”, Estudio de caso, de nivel descriptiva relacional, y con disefio
transaccional correlacional, concluye que es indispensable el compromiso del
personal de logistica y administracion para la gestion ambiental, recomendando
que tanto las autoridades como el personal tengan una comunicacion asertiva,
cumpliendo con los reglamentos, trabajando de manera coordinada con las

demas entidades para constante supervision en la gestibn ambiental municipal.
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Matias (2019) en su tesis de Maestria, referido a estrategias de
regeneracion urbana paisajistica y Valoracion de los humedales de Ventanilla,
estudio de enfoque cuantitativo, y mediante el empleo de las técnicas de la
entrevista y el andlisis documental, plantea que se debe enfatizar en la
participacion activa de los actores sociales, la promocién de practicas de desarrollo
sostenible y consignar una entidad el cual tendria como objetivo la administracion
conservacion de los humedales, con la participacién de especialistas tales como:
ecologistas, arquitectos, soci6logos.

Gonzales (2012), en su tesis de maestria sobre el diagndstico ambiental y
Su propuesta de sistema de gestién ambiental para el puerto Malabrigo, el cual se
respondid a un estudio de evaluacion ecoldgica y mediante la técnica de la
entrevista y encuestas a la comunidad, concluyd que el municipio necesita de
medidas efectivas capaces de revertir la gestion ambiental deficiente. Es asi que
el 70 % estdn de acuerdo que se proponga un proyecto para contrarrestar el
deterioro del medio ambiente, y el 99 % plantean que se mejore la organizacion, ya
gue existe falta de coordinacion entre areas, falta de planificacion, control y
programacion ambiental, recomendando la elaboracion de un plan estratégico
mediante la participacion de los representantes de organizaciones y lideres
locales.

Quicafa & Rodriguez (2019), en su articulo cientifico que tuvo como
objetivo analizar la problematica que viene afrontando la Municipalidad de
Carabayllo, para lo cual se realiz6 una encuesta a los pobladores del distrito de
Carabayllo y entre los resultados se encontrd que el 80% de ciudadanos creen
gue la municipalidad no ha sancionado de manera estricta y responsable a las
empresas y personas que contaminan el ambiente, por lo que la Municipalidad no
tiene una buena comunicacion con las demas instituciones, ademas se
recomienda capacitar al personal, promover una mejor fiscalizacion, implementar
un plan de participacion ciudadana para la mejora de la gestion ambiental, en
colaboracién con las Il.LEE., OEFA, MINAM, ONG, brigadas ecolégicas zonales.

Roggeroni (2014), en su tesis de maestria sobre el desarrollo sostenible y
medio ambiente, analiza en una municipalidad provincial la aplicacién del Sistema
de Gestion Ambiental 1ISO 1400. Estudio del tipo descriptivo, con enfoque

metodoldgico mixto, el cual utilizando las técnicas de la observacion se analizé
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los instrumentos de gestion ambiental y mediante la entrevista a 60 miembros de
la comision ambiental municipal, concluyé que, el nivel de aplicacion de las
normas 1SO 14001 es del 51%; sin embargo, serias falencias de planificacion,
organizacion, politica ambiental, componente de control. Asimismo, existe una
percepcion negativa de la poblacidon sobre la gestion ambiental municipal, en las
cuales se hace muy poco por los problemas ambientales.

Ledn (2019) en su tesis de maestria sobre la gobernanza ambiental y
conservacion, analiza las gestiones del SERNANP y PROHVILLA en los
Pantanos de Villa y propone acciones para la conservacion. Estudio exploratorio y
descriptiva, utilizando las técnicas de la observacion, documental y la entrevista,
recolectd datos a una muestra de los servidores publicos del SERNANP Y
PROHVILLA, llegando a conclusiones, tales como: Existe una falta de
colaboracion de las entidades en la gestion ambiental, no intervencion del Organo
de Control Institucional Municipal en auditorias de los estados financieros. A su
vez, se recomienda crear una base de datos que permita una buena y eficaz
gestiébn ambiental de las entidades.

Bermudez & Pulido (2018) en su articulo cientifico sobre el estado actual
de conservacion de los habitats de los Pantanos de Villa. Estudio de caso, del tipo
descriptivo y mediante el andlisis documental y registro fotogréfico, se evidencia
la pérdida y deterioro de habitats de los pantanos de Villa, debido a factores como
el manejo adecuado del recurso hidrico, implementar medidas de conservacion
que garanticen la conservacién de la diversidad bioldgica y de los humedales en
el refugio de vida silvestre como area natural protegida.

Seclen (2019), en su tesis de maestria, tiene como propdsito plantear un
modelo de recuperacién para el entorno ambiental del rio Chancay. Estudio de
corte cualitativo, critico, propositivo, la cual mediante la técnica de la entrevista
aplicada a cuatro funcionarios responsables de la Division de gestion y
saneamiento ambiental de la Municipalidad distrital, encontré que en el 100%, de
los funcionarios desconocen la gestion por procesos, las teorias del paisaje y del
deterioro ambiental, recomendando la coordinacién constante con los organismos
competentes, que permitan establecer criterios para la mejor conservacion del
entorno ambiental, calidad del paisaje natural y por consiguiente, disminuir el

deterioro ambiental del rio.
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En lo referente a los planteamientos teoricos de la variable: Gestion
Ambiental Municipal, éste se encuadra en el marco del enfoque del Desarrollo
Sostenible, y el marco referencial del MINAM (2015) en los cuales se busca
articularla voluntad politica en la articulacion de esfuerzos y el didlogo entre el
gobierno local y la ciudadania, capaz de planificar de forma participativa acciones
concretas que permitan el desarrollo sostenible a nivel local. En efecto, se hace
necesario fortalecer su institucionalidad, promover la participacion ciudadana, y la
apertura de espacios de coordinacion y concertacion de las areas y érganos

encargados a nivel de cada municipalidad (Roggeroni, 2014).

Respecto a las concepciones tedricas, se considera que a pesar de ser
practico no esta bien definido (Valdes,2011). Sin embargo, de acuerdo al MINAM
(2005) y MINAM (2012) se define a la gestibn ambiental como un proceso continuo,
conformado por un marco normativo técnico, principios, procesos y, actividades
gue buscan el logro de los objetivos de politica ambiental, respecto a los recursos,
expectativas e intereses de una poblacién por alcanzar una mayor calidad de vida,
desarrollo integral y conservacién del patrimonio ambiental. Por su parte, Armas
(2016), la define el proceso de toma de decisiones de competencia del gobierno
local y ejercida por el alcalde y sus funcionarios, para la planificacion y
administracion del patrimonio ambiental local, en la perspectiva del desarrollo
sostenible.

Por su parte, Buritica & Arias (2015), define a la Gestibn Ambiental
Municipal, como el proceso de actuaciones publicas y privadas a nivel local,
dirigidas a mantener un mejor funcionamiento de los ecosistemas, y un mejor
ambiente para las poblaciones, bajo un enfoque global. Es decir, es competencia
de la municipalidad generar las condiciones y espacios para operativizar las
politicas ambientales, dentro del marco de sus competencias y bajo el enfoque del
desarrollo sostenible. A su vez, Mufioz (2017) define la gestion ambiental
municipal como el conjunto integrado de toma de decisiones, la solucion de
conflictos y acuerdos relacionados a la operativizacion de las politicas de gestion
ambiental. En esta misma linea MINAM (2012), lo conceptiia como un proceso
repetido de dos etapas basicas: La planeacion y su administracion sobre la gestion
ambiental, orientado a al uso racional y equilibrado de los recursos y la

conservacion ambiental.
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Desde la perspectiva sociologica, la Direccion General de Politica
Ambiental (2012) refiere a la gestion ambiental como el conjunto de procesos y
actividades, referidos a la administracion de los intereses con la prioridad de velar
por el bienestar de la poblacién en general. Por su parte Martelli (1998), lo define
como los mandatos ejecutados por las municipalidades referidos al impacto
ambiental. A su vez, Arraiza (2012) la concibe como la accién de gobernary, a su
vez decidir como autoridad el cumplimiento de las politicas ambientales de su
localidad. Por su parte, Tintaya (2013) considera que son todas aquellas acciones
que realizan las dependencias y organismos municipales, para el cumplimiento
de programas y planes de trabajo, sobre aspectos ambientales.

Gardner & Finlayson (2018), la consideran como una parte fundamental
del desarrollo sostenible, en la que las autoridades se encargan de ejecutar
decisiones con el objetivo de brindar servicios a la comunidad. En este sentido, es
competencia de los municipios tomar las decisiones pertinentes, con voluntad
politica, capaz de mejorar la gestion ambiental, siendo el &rea de medio ambiente
el eje esencial en la estructura organica de las municipalidades y para los
gobiernos locales, en la gestion ambiental de un municipio (Toledo, 2017).

Arroyo (2016) respecto a la importancia de la gestion ambiental municipal,
considera que esta es trascendente para el pais y cada una de las comunidades,
ya que contribuye a brindar una serie de servicios al poblador; por lo que es
indispensable que los municipios actien de manera eficiente, para poder adecuar
un modelo moderno de gestion ambiental en el sector publico, para lo cual se
requiere voluntad politica para mejorar la gestion ambiental.

En este marco, cobra especial relevancia, conceptuar algunos términos
basicos. Los Humedales. Segun Cevallos (2018) son suelos humedecidos, que
estan ubicados en diversas areas del mundo de vegetacion natural, aunque la
mayor parte de ellos son demasiado diminutos por lo que no estan bien definidos
en los mapas; Ecosistema. Es un conjunto de especies que interaccionan con los
factores fisicos y quimicos los cuales constituyen el ambiente abiotico (Clapham
& Tansley, 2021); Medio ambiente. Es el espacio conformado por la fauna y la
flora, componentes que preservan la vida de nuestro planeta (Velasquez, 2005);
y deterioro ambiental. Es un procedimiento de degradaciéon de los ecosistemas

que se origina a causa de la contaminacion del agua, la explotacion de los
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recursos naturales, el aire y el suelo; y con el paso de los afios (Mercado & Ruiz,
2006).

Del modelo tedrico. Desde el marco legal nacional tenemos la siguientes
leyes y normativas: la Ley N.° 27972 “Ley Organica de Municipalidades”, la Ley
N. ©28245” Ley Marco del Sistema Nacional de Gestion Ambiental, y el Decreto
Supremo N.° 008-2005-PCM”, segun la Resolucion Presidencial N.° 303-2015-
SERNANP, se basa en un proceso de regulacién para el buen manejo y
funcionamiento de los Comités de Gestion Ambiental (Mufioz, 2017). Tal es asi
que, desde el marco normativo que plantea el MINAM (2015), diversas
investigaciones tales como “Estrategia Nacional de Humedales”, en donde
plantea su modelo de andlisis para su estudio, en cuatro dimensiones:

Dimensionl. Reduccion de la vulnerabilidad de los ecosistemas de
humedales. Consiste en establecer una linea base diagnéstica en la cual se
encuentra un humedal, determindndose de esta manera su grado de
vulnerabilidad, el nivel de conocimiento de los riesgos existentes sobre la
biodiversidad y a partir del cual se debe tomar las decisiones adecuadas, para
una mejora de su conservacion y reduccién de su vulnerabilidad mediante el
monitoreo constante, contribuyendo al mantenimiento sostenido de sus aguas
(MINAM, 2015).

En este sentido, hablar de vulnerabilidades refiere a la deficiencias
existentes sobre la infraestructura, incluyendo al disefios inadecuados; a su vez
al conjunto de acciones que se caracterizan por estar ausentes 0 por su
ineficiencia, tales como, el proteger los bienes y servicios, no contar con una linea
base sobre el conocimiento de las amenazas existentes en cada comunidad en
la que se ubica un ecosistema, falta de la promocién de espacios orientados a
concientizar a la poblacién local, ausencia de medidas regulatorias que permitan
las situaciones de riesgo que se presente, y por ultimo la incompetencia
administrativa por parte de las entidades responsables en el manejo cuencas o
ecosistemas terrestres.

Es por ello que, mediante las acciones del ser humano y la condicion de
debilidad de estos ecosistemas, se determino que se puede mantener y recuperar
el ecosistema por medio de la evaluacion y monitoreo del impacto ambiental. En

esta linea, frente al cambio climatico urge priorizar el fortalecimiento de acciones
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de conservacion de areas naturales protegidas y de corredores biolégicos que
conlleven a la reduccion de sus posibles impactos en la conservacion de la
biodiversidad y/o en los sectores economico, social o ambiental (Euroclima,
2017). El aumento de la vulnerabilidad es debido a la explotacién de los recursos
naturales y mala utilizaciéon, provocando el deterioro del ecosistema por parte de
la accion humana (Bistream, 2000).

Dimension2. Fortalecimiento del marco normativo para la gestion de los
humedales. Consiste en adecuar y/o regular el marco normativo existente de
forma articulada y coherentes con todo mecanismo y herramientas de interaccion
capaces de fortalecer el ecosistema del humedal de Villa Maria bajo un enfoque
de participacion por parte de las autoridades responsables (MINAM, 2015). Es
importante adoptar medidas apropiadas para la proteccién y conservacion de
aguellos ecosistemas fragiles como es el caso del humedal de Villa Maria,
identificando el perjuicio ocasionada en la flora y fauna frente a las amenazas por
parte de la misma poblacion y de las empresas industriales, asimismo se debe
determinar la obligacién por parte de las autoridades de prohibir toda actividad
gue conlleve a causar efectos perjudiciales a la biodiversidad, proceso biologico y
ecosistemas (MINAM, 2014).

Dimension3. Fortalecimiento de capacidades para la gestibn municipal
participativa de los humedales. Se orienta a fortalecer, mediante la promocion y
reconocimiento de todo mecanismo de participacion efectiva y comunicacion,
capaz de optimizar la articulacion intersectorial y la gobernanza local,
favoreciendo el involucramiento a diversos actores en especial de las poblaciones
locales. Asi mismo, se busca establecer un conjunto practicas con aquellos
sectores poblacionales o actores involucrados en aspectos econémicos, sociales
y culturales, para que participen y apliquen planes de conservacion de humedales
(Bistream, 2000). Es decir, involucrar a los actores sociales, cuyo medio de vida
se encuentra afectado por los “humedales”

Dimension 4. Promocion de los conocimientos y técnicas tradicionales de
la poblacion en la conservacion de humedales, consiste en recuperar y preservar
las técnicas de las poblaciones locales, asi como las costumbres tradicionales de
la poblacion, para la preservacion los humedales, mediante el fortalecimiento y

empoderamiento de comunidades indigenas y poblacion vulnerable en las areas
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protegidas del Distrito, con el fin de disminuir impactos socioambientales que se

generan por el mal uso estos ecosistemas (Useche, 2020).

En el contexto actual, cobra una mayor relevancia el conocimiento de las
técnicas tradicionales que aplicaban los pueblos indigenas en el manejo de
cuencas y humedales, asi como el fortalecimiento de aquellas que acciones
desarrolladas por las instituciones y que en cierto momento dieron resultados.
Finalmente, se debe tener presente que los pescadores, migrantes o pastores
pueden vivir a gran distancia del humedal, pero tienen modos tradicionales sobre
sus recursos (Ramsar, 2010).

De los lineamientos estratégicos, se tiene entre otros:

La promocion de mecanismos de coordinacion inter institucional, el cual va
permitir establecer un plan estratégico que operativice cada afio el logro de ciertas
metas, la actualizacion de aquellas necesidades que vayan surgiendo y
seguimiento mediante indicadores periddicos la ejecucion de acciones
emprendidas por la Municipalidad y otras instituciones para el cuidado y
proteccion de los humedales de Villa Maria, el cual sera parte fundamental para
poder contrarrestar las amenazas que se vienen suscitando hasta la actualidad
(Perdomo,2009).

El fortalecimiento de la institucionalidad local. Dicho planteamiento se basa
en la planificacion del sistema de gestibn ambiental. en el marco de las normas
ISO 14001, establecida en Ginebra por la International Organization for
Standarization (ISO). Tiene como propdsito ayudar a proteger el medio ambiente,
prevenir la contaminacion ambiental y el uso sostenible, en armonia con las
necesidad econOmica y social de una determinada poblacién. Dicha norma, es
aplicable en toda entidad que tenga como finalidad la mejora medioambiental,
mediante actuaciones basados en los lineamientos establecidos y queconstituyen

compromisos Yy obligaciones hacia la mejora continua (Méndez, 2009).
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Implementacién de un marco normativo operativo a nivel local. Esta
debe tener un caracter obligatorio, en la cual se establezca objetivos de
gestion de la calidad ambiental que conlleven a manejar de manera
sostenible y/o conservar los recursos naturales. En tal sentido, su
regulacion debe basarse en la aplicacion de sanciones por parte del
gobierno local para quienes infrinjan dicho marco normativo, lo que
constituira la base del control y monitoreo con la que contard una
Municipalidad (Méndez, 2014).

Apertura de espacios de capacitacion a los responsables en la gestion
ambiental municipal. Es un imperativo de toda entidad involucrada, en este caso
dela municipalidad provincial generar espacios en el desarrollo o fortalecimiento
de capacidades locales en el manejo y conservacion de humedales (Perdomo,
2009). En tal sentido, si el personal responsable de la gestion ambiental, no tiene
la competencia para actuar y resolver los problemas ambientales, entonces no
sera viable ni realizable cualquier iniciativa que se plantee.

Voluntad politica en la gestion ambiental. Toda politica sobre la
conservacion de ecosistemas terrestres, debe caracterizarse por ser transversal
e intersectorial, capaz de articular las diferentes decisiones de las entidades
responsables hacia una sola meta u vision: La conservacion y proteccion de un
ecosistema (Hernandez,2010). Los diversos sectores deben tomar decisiones
politicas ambientales de forma consensuada y concertada, que incluya los
diferentes en su mejoramiento, vigilancia. Al respecto, una adecuada vigilancia se
constituye en el eje esencial de una gobernacion efectiva, una institucion
sostenible; es decir que la sostenibilidad en cuanto a los humedales de Villa Maria
esté abierto a los cambios y necesidades que van surgiendo a diario las
autoridades las cuales seran las responsables de hacer que todo este proceso de
recuperacion se ejecute (Hernandez, 2010).

Inclusién de la participacion de la poblacién y sociedad civil mediante la
promocién de mecanismos y valoracion del conocimiento ancestral en el manejo
de humedales, la cual esta orientada a mejorar la productividad de una
organizacion, tiene importantes efectos sociales, las actividades realizadas son
un importante factor de motivacién y sensibilizacién de la comunidad, en donde

se utilizaran las habilidades y actitudes que hagan de la accién comunitaria un
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vehiculo para la solucion de los problemas ambientales principalmente el de los
humedales de Villa Maria (Perea, 2013).

Promover una gestion territorial en la que se le dé un valor agregado a la
conservacion de humedales. Esta debe orientarse a promover la ética ambiental
y el desarrollo de una conciencia ecologica. Acciones que conllevaran a la
promocién del desarrollo humano, de manera sostenida que sea capaz de generar
una auténtica solidaridad generacional y reconciliar al hombre-naturaleza
(Ucariegue, 2018). La gestion territorial, debe ser entendida como la planificacion
territorial respecto a la gestion ambiental en beneficio del humedal, en la que se le
podria dar un valor agregado mediante el turismo.

Por otra parte, del andlisis teorico, se identifican una serie de
planteamientos tedricos pasibles de constituirse en directrices estratégicas para
mejorar la gestion ambiental municipal. Asi se tiene que, MINAM (2012) plantea
el caracter transectorial de la gestion ambiental, lo cual significa que las diferentes
autoridades con competencia y responsabilidad en materia ambiental deben
organizarse, coordinar, consensuar e integrarse para llevar a cabo los
lineamientos de politica, programas, planes y actividades publicas en el desarrollo
sostenible local.

A su vez, desde el enfoque de gestion social participativa, toda gestién
ambiental eficiente involucra necesariamente a los actores sociales y
participacion ciudadana en cada una de las acciones y proyectos ambientales; los
cuales conllevan a lograr un verdadero interés por la conservacion ambiental
(Bravo, 2015).
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. METODOLOGIA

3.1. Tipo ydisefio de investigacion
De acuerdo al enfoque metodoldgico, es un estudio mixto: Cuantitativo —

Cualitativo. Al respecto por una parte se buscé analizar el nivel de gestion
ambiental municipal, mediante el uso de la estadistica descriptiva; y por la otra
parte, identificar los factores que vienen condicionando la gestién ambiental

municipal, mediante el analisis categorial.

De acuerdo a su nivel de alcance, es una investigacion de tipo descriptiva —
propositiva. Segun Argimon & Jiménez (2019) la caracteriza como el estudio que
busca recolectar datos sobre un fendmeno en estudio, con finalidad de
representar, ilustrar o describir en forma detallada las cualidades de algun evento.
En efecto, el presente estudio buscé medir, o caracterizar la gestion ambiental
municipal en el contexto de la Municipalidad Provincial del Santa.
Complementariamente, frente a las debilidades encontradas, identificar los
factores condicionantes y a partir de ellos, plantear lineamientos estratégicos para
su mejora.

La investigacion presenta un disefio no experimental, transversal,
descriptivo propositivo. Segun Hernandez, Fernandez, & Baptista (2014), en este
disefio no existe intervencion del investigador y los datos se recolectan en un

momento Unico, a partir del cual se plantean alternativas de mejora.

Su diagrama, es el siguiente:

M: —_—> CUAN

P: CUAL

Dénde:

M: Muestra del estudio, integrada por 72 trabajadores de la Gerencia
Ambiental de la Municipalidad Provincial del Santa.

CUAN: Encuesta sobre la gestiéon ambiental municipal para la
conservacion de los humedales.

CUAL: Entrevista sobre los factores que condicionan la gestionambiental
municipal para la conservacion de los humedales.

P: Propuesta de lineamientos estratégicos para mejora de la gestibnambiental

municipal en la conservacién de los humedales
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3.2. Variables y Operacionalizacion
3.1.1. Variables

Variable de estudio: gestion ambiental municipal

Variables de caracterizacion: Edad, género, condicion laboral, tiempo de
servicio y capacitacion en gestion ambiental
3.1.2. Operacionalizacion de variables (Anexo 1)
3.3. Poblacién, muestray muestreo.
La poblacion de estudio estuvo definida por 72 trabajadores que laboran
en el area de la Gerencia Ambiental y Sub Gerencia de limpieza publica de la

Municipalidad Provincial del Santa, 2021.

Tabla 1. Distribucion de la poblacion de estudio de trabajadores del area de la
Gerencia Ambiental y Sub Gerencia de limpieza publica de la Municipalidad
Provincial del Santa, 2021

Condicioén laboral Hombres Mujeres Total
Nombrados 10 11
Contratados 23 9
Locacion de servicio 09 10
Total 42 30 N =72

Fuente. CAP de la municipalidad provincial del Santa, 2021.

Criterio de exclusién: funcionarios que laboran como gerente y sub gerente
en el area de gerencia ambiental y subgerencia de limpieza publica de la
municipalidad provincial del Santa.

Respecto a la muestra de estudio. Estuvo conformada por la poblacion
censal de trabajadores del area de Gerencia de Gestion Ambiental y la Sub
Gerencia de Limpieza publica, parques y jardines de la Municipalidad Provincial
del Santa, 2021, que previo consentimiento informado desearon participar de

manera voluntaria.
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3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

De acuerdo con los objetivos de estudio, se utilizaron las siguientes
técnicas e instrumentos para recoger los datos:

La encuesta. Es una estrategia para recolectar datos de investigacion
descriptiva, la cual se basa en un conjunto de preguntas realizadas a un grupo de
personas por lo general extensa (Trespalacios, Vasquez, & Bello, 2010). A su vez,
la entrevista en profundidad, que constituye una herramienta eficaz para recabar
informacion de manera profunda y amplia sobre aspectos subjetivos referidos a
un tema de estudio (Murillo, 2015).

De sus instrumentos de recoleccion de datos:

Escala valorativa “Gestidon ambiental municipal”. Dicho instrumento, fue
elaborado por la investigadora a partir de los ejes estratégicos de la gestidon
ambiental de humedales que plantea el MINAM (2015). Dicho instrumento, mide
las percepciones de los trabajadores de la gerencia ambiental de la municipalidad
sobre la eficiencia de la toma de decisiones y acciones operativas de la politica
ambiental sobre la gestion de humedales. Se encuentra estructurado en cuatro
dimensiones: Reduccion de la vulnerabilidad, fortalecimiento del marco
normativo, fortalecimiento de capacidades para la gestion municipal participativa
y la promocién de los conocimientos y técnicas tradicionales de la poblacién en la
conservacion de los humedales. A la vez consta de 25 items, cuya escala
valorativa es: Nunca, casi nunca, casi siempre y siempre.

De su validez. Dicho instrumento, fue validado su contenido por el juicio
dedos expertos en el tema. Los cuales fueron un docente con grado de Doctor en
Derecho y Ciencias Politicas, y el otro, un profesional bidlogo con conocimientos
especializacion en gestion ambiental. Para tal efecto, mediante una matriz se
valoro la coherencia entre los aspectos: Variable, dimensiones, indicadores, items
y alternativas de respuestas. Frente a las observaciones realizadas, se procedio
a subsanar y a continuacion firmar la constancia de resultados de validacion
(Anexo3).

De su confiabilidad. Para poder determinar el grado de confiabilidad del
instrumento, se realiz6é un estudio piloto, en base a una muestra no probabilistica
por conveniencia, constituida por 15 trabajadores de la Gerencia de Gestion
Ambiental y la Sub Gerencia de limpieza publica, parques y jardines de la
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Municipalidad Provincial del Santa; para su analisis se tomo el planteamiento de
Bojorquez, Lopez, Hernandez, & Jiménez (2013), quienes consideran que, en una
escala de cero a uno, dicho coeficiente debe ser mayor al 0,70 % para ser
considerado un instrumento confiable. Al respecto, se determind un coeficiente
de alfa de Cronbach de 0,936, el cual significa que dicho instrumento muestra un
grado de confiabilidad muy alto (Anexo 3).

De la guia de entrevista “Factores condicionantes de la gestion ambiental
municipal”. Constituye un instrumento elaborado por la investigadora que
responde al objetivo: Identificar las razones que vienen condicionando la gestion
ambiental municipal en la conservacion de los humedales de Villa Maria del
Santa, 2021. Dicha guia se encuentra estructurada en funcién a seis categorias
orientadoras, relacionadas a las dimensiones de estudio, aplicada a tres
profesionales expertos en el tema y jefes de las areas referidas a la gestion
ambiental: y a partir de los cuales se analiza las categorias emergentes referidas

a aquellos factores condicionantes de la gestion ambiental municipal.

3.5. De los procedimientos

En un primer momento, luego de definida la muestra de estudio, se procedio
a elaborar los instrumentos de recoleccidén de datos: Escala valorativa “Gestion
Ambiental Municipal” en base a la estrategia de gestion de humedales, asi como
la guia de entrevista en profundidad.

Acto seguido, el instrumento cuantitativo, fue sometido a su proceso de
validacion por juicio de 02 expertos y a la vez mediante un estudio piloto
conformada por 15 trabajadores de la Gerencia Ambiental del distrito de
Chimbote, se procedi6 a aplicar la escala valorativa, recogiendo una data
mediante el Google drive, y mediante el uso del programa estadistico SPSS, se
determind un coeficiente de Alfa de Cronbach muy alto.

Asimismo, para el desarrollo de la investigacion, se solicité la autorizacion al
area de Recursos Humanos de la Municipalidad Provincial del Santa, la cual fue
autorizada por la respectiva area (Anexo 5). Posteriormente, previa coordinacion
con el area de gerencia ambiental y el consentimiento informado de cada uno de
los trabajadores, se les compartié el link del formulario Google asu respectivo
WhatsApp para su respuesta en linea. La data resultante, fue descargada en un

Excel, a partir del cual se organiza, procesa e interpreta los
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resultados, con el apoyo del programa estadistico SPSS version 26

3.6. Métodos de analisis de datos

Para el analisis cuantitativo, se hizo uso de estadisticas descriptivas
basicas, tales como: Latabla de frecuencias, diagrama de barras, la media
aritmética, mediana y desviacion estandar. A su vez, en lo que se refiere al analisis
cualitativo, se basé en el analisis categorial, conformado basicamente por tres
fases: La grabacion del audio y transcripcion en los protocolos de las unidades de
informacion de la versidn antes; identificacion de las categorias emergentes a
partir de las categorias recurrentes; y andlisis selectivo mediante categorias
axiales, los que determinan los patrones o ejes teméticos de los factores

condicionantes.

3.7. Aspectos éticos

En el marco de lo establecido en la Resolucion de Consejo Universitario N°
0126/2017-UCV, que aprueba cédigo de ética de investigacion (UCV, 2017), el
presente estudio tomd en cuenta los siguientes aspectos:

En primer lugar, el anonimato de la identidad de las unidades de estudio, en
todo el proceso de recojo de datos; para lo cual el instrumento para recolectar datos
solamente llevara un codigo de identificacion de manejo exclusivo de la
investigadora. Sin embargo, dicho criterio, tuvo una limitacion debido a su
aplicacion via virtual.

En segundo lugar, se garantizo la confidencialidad de los datos y resultados
del estudio, por lo que brinda seguridad en la identidad de los trabajadores que
participan en la entrevista y encuesta de la investigacion.

En tercer lugar, previa a la aplicacion de los instrumentos de recojo de datos,
se constaté el consentimiento informado de cada trabajador del area de ambiente

qgue de forma voluntaria desearon participar en el estudio.

Finalmente, respecto a su beneficencia, es importante mencionar que la
investigacion fue realizada para analizar la gestion ambiental en la municipalidad,
identificando algunos factores ambientales que vienen limitando la participacion
dela entidad y la poblacién en la gestion ambiental; y a partir del cual se tomen
decisiones adecuadas en el planteamiento de lineamientos estratégicos para su

mejora.
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IV.  RESULTADOS
El presente capitulo de resultados, se estructura en relacion al
enfoque metodologico mixto: Cuantitativo — Cualitativo, y en coherencia a
los objetivos de estudio.
4.1. Delos resultados cuantitativos
En efecto, a partir de los datos recolectados a través de la Escala valorativa
“Gestidn ambiental municipal’, aplicado a 72 trabajadores que laboran en el &rea
de gerencia ambiental de la Municipalidad Provincial del Santa, 2021, se
sistematiz6 una matriz de puntuaciones y niveles de medida de la variable de
estudio y de sus variables de caracterizacion que la describen (Anexo 6).
Objetivo especifico 1: Analizar el nivel de gestion ambiental municipal en la
conservacion de los Humedales de Villa Maria del Santa, 2021, segun variables

de caracterizacion.

Tabla 2. Niveles de percepcion de la gestion ambiental municipal en la

conservacion de los Humedales de Villa Maria del Santa, 2021

Niveles frecuencia Porcentaje
Eficiente 4 5,6
Regular 29 40,3
Deficiente 39 54,2
Total 72 100 %

Fuente: Anexo 6

Interpretacion: De la tabla 1, se encuentra que mas de la mitad de
trabajadores (54,2 %) de la gerencia ambiental perciben como deficiente la
gestion ambiental municipal, en tanto que el 40,3 % la percibe como regular

y solamente el 5,6 % como eficiente.
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Figura 1. Rango potencial de la gestion ambiental municipal

Interpretacion grafica de estadigrafos del nivel de gestion

ambiental municipal

Interpretacion: Como se muestra en figura 1, las puntuaciones registradas
de la gestibn ambiental municipal, se ubican en el nivel central de la escala:
Regular, dentro del rango resultante de la escala que, varia desde 36 hasta 89
puntos de un rango real de 25 a 100 puntos. A su vez, la media aritmética (50) se
ubica entre el limite superior del nivel mas bajo de la escala (Deficiente). Por otro
lado, la mitad de los trabajadores valoran puntajes menores a 54,8 puntos. Dichos
datos confirman la percepcion de la gestibn ambiental municipal como regular con
clara tendencia a deficiente. A la vez, dichas puntuaciones presentan un bajo
grado de variabilidad (C.V. = 22,5 %); por lo que se afirma que la muestra es

representativa respecto a los datos.
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Tabla 3.
los trabajadores

Niveles de gestion de gestion ambiental municipal, segun sexo de

. Genero Rango de edad
Niveles
H M 23-36 37-49 50-62
Deficiente 55% 53% 57% 48% 60%
Regular 45% 33% 38% 48% 20%
Eficiente 0% 13% 5% 4% 20%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Fuente. Anexo 6

Interpretacion. En latabla 2, se muestra que existe una tendencia clara por

parte de los trabajadores varones a ser valorada como deficiente la gestion

ambiental municipal, en contraste a las mujeres, quienes la perciben como mas

eficiente. A su vez, respecto al grupo etario, se aprecia que existe una ligera

variacion porcentual en el grupo etario de mayor edad [50-62] que, lo valoran como

mas deficiente, en contraste a los rangos de edad de [23-36] y [37-49], que lo

valoran como regular.
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Tabla 4. Niveles de gestion ambiental municipal, segun condicion laboral y
tiempo de servicios.

. Condicion laboral Tiempo de servicio
Niveles
N C LS 2-12 13-22 23-32
Deficiente 57% 50% 58% 56% 46% 67%
Regular 38% 44% 37% 38% 50% 25%
Eficiente 5% 6% 5% 6% 4% 8%

Total 100% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Fuente. Anexo 12

Interpretacion. En la tabla 3, se observa que la gestiéon ambiental
municipal, segun la condicidon laboral de los trabajadores, no existen

diferencias significativas.

Segun grupo ocupacional, no existen diferencias significativas; en tanto
que, respecto al rango de tiempo de servicios, se encuentra que en el rango
de tiempo de servicios mayor [23-32] existe una percepcion mayor del nivel
deficiente en contraste a los grupos de trabajadores de [2-12] y [13-22] en

los cuales hay una tendencia al nivel regular.
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Tabla 5. Niveles porcentuales de la gestion ambiental municipal, segun

capacitacion.

] No Si
Niveles
% f %
f
Deficiente 32 67% 7 29%
Regular 14 29% 15 63%
Eficiente 2 4% 2 8%
Total 48 100,0 % 24 100,0 %

Fuente. Anexo 12
Interpretacion. En latabla 4, se aprecia que en aquellos trabajadores
del area de gerencia municipal que dicen no haber recibido capacitacion en
gestion ambiental perciben en mayor porcentaje un nivel deficiente (67 %),
en tanto que aquellos que, si recibieron capacitacion, perciben un mayor

porcentaje en el nivel regular (63 %).
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Objetivo especifico 2: Describir el nivel de gestion ambiental municipal en la

conservacion de los Humedales, segun dimensiones de estudio.

B Deficiente ® Regular = Eficiente

Dim.4. Promocion de
conocimientos y._. NG 18% 6%

Lhim.3. Fortalecimento

gestion participativa S 3% 58% 7%
Rim. 2.
Fortalecimiento S 39% 4%

L. 1 Reduccion de

la vulnerabilidad de. . 67% 7%

Porcentaje (% )

Figura2. Niveles de gestion ambiental municipal. Niveles
de gestion ambiental municipal de los trabajadores, segun

dimensiones de estudio.

Interpretacion. Segun la figura 1, se describe el nivel de percepcion de la
gestiébn ambiental municipal de los trabajadores de la gerencia ambiental, segun
las dimensiones de estudio. Asi se tiene que, en la dimension reducciéon de la
vulnerabilidad de los ecosistemas de los humedales de Villa Maria, el 67 % de
trabajadores la perciben como regular, el 26 % como deficiente y solamente un
7% como eficiente; en la dimensién Fortalecimiento del marco normativo y de las
capacidades para la gestion de los humedales, se encontré que el 57 % de los
trabajadores lo perciben como deficiente, un 39 % como regular, y el 4 % como
eficiente; en la dimensién fortalecimiento de la gestion participativa de los
humedales de Villa Maria, el 58 % lo percibe como regular, un 35 % como deficiente
y el 7 % como eficiente; y en la dimensién promocion de los conocimientos y
técnicas tradicionales de los pueblos indigenas en la gestién de los humedales,
la mayoria de trabajadores (76 %) lo valoran como deficiente, el 18 % como

regular y inicamente un 6 % como eficiente.
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Tabla 6. Analisis de nivel de gestion ambiental municipal en la conservacion

de los Humedales de Villa Maria del Santa, segun indicadores.

Dimensién Indicador Punt. Prom. Logro Nivel
total %
Reduccién de Implementacién de estrategias 8 3,8 48 % Deficiente
la Manejo de ecosistemas 8 51 64 % Regular
vulnerabilidad | hjementacién de acciones de 8 53 66% Regular
de los respuesta inmediata ante
ecosistemas de amenazas
los humedales
Politicas de gestion ambiental 8 4,6 58% Regular
municipal sobre los humedales
Fortalecimiento Planificacion de gestion 8 4,0 50,0% Deficiente
del marco ambiental municipal sobre los
técnico y humedales
normativo para Gestién de las condiciones para 12 6,0 50,0% Deficiente

la gestion de

los humedales

la conservacion de los

humedales
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Desarrollo de capacidades del 12 7,0 58,0% Regular

Fortalecimiento Personal sobre  gestion

de capacidades ambiental

para la gestion Capacidad municipal para la 12 6,9 580% Regular
municipal gestion  participativa de la

participativa de ciudadania e intersectorial

los humedales

Desarrollo de la gestion de 8 3,7 46,0% Deficiente

informacién y conocimientosobre

Promocion de .,
la conservacion de

los
humedales

conocimientos
Promocién de la participacion de 8 3,9 49,0% Deficiente

la poblacién en la conservacion

y técnicas

tradicionales de

L de humedales
la poblacién en

la conservacion Implementacion de acciones 8 3,7 46,0% Deficiente
de los operativas en la conservacion de
humedales humedales

Fuente. Anexo 12.

Interpretacion. En la tabla 5, se describe el nivel de la gestion ambiental
municipal de cada uno de los indicadores de estudio. De manera general, se
determina que en todos los indicadores el nivel de gestion ambiental municipal
segun percepcién de los trabajadores de la gerencia ambiental, es deficiente,
excepto los indicadores de: Manejo de ecosistemas, implementacion de acciones
de respuesta inmediata ante amenazas, politicas de gestion ambiental municipal
sobre los humedales, desarrollo de capacidades del personal sobre gestion
ambiental y capacidad municipal para la gestion participativa de la ciudadania e

intersectorial, los cuales son percibidas en el nivel regular.
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4.2. Delos resultados cualitativos.
Objetivo especifico 3. Identificar las razones que vienen condicionando la
gestion ambiental municipal en la conservacion de los humedales de Villa Maria
del Santa, 2021.

De acuerdo al disefo, dicho objetivo de estudio responde a la fase
cualitativa, en la cual, a partir de los problemas identificados en la gestion
ambiental municipal, se busca conocer aquellas condicionantes o factores que
explican la problemética del evento a modificar (Hurtado, 2000). En este sentido,
el identificar este tipo de datos es de utilidad para comprender los significados,
percepciones y motivos internos de la conducta humana (Hernandez et al., 2014).
En tal sentido, mediante la aplicacion de una guia de entrevista semi estructurada
conformada por seis preguntas orientadas a cada uno de lasdimensiones de
estudio, como categorias orientadoras; a partir de los cuales serecogié las
razones causales o factores que vendrian condicionando losproblemas de
gestion ambiental municipal en la conservacién de los humedales deVilla Maria.
Respecto a la versidn antes, ésta estuvo constituida por una muestrade expertos,
conformada por tres profesionales conocedores de la gestibnambiental de la
municipalidad provincial del santa. Dichos expertos, tienen por cargos:
Consejero Regional de Ancash, el jefe de PROPAR y el Decano del
Colegio de Biélogos del Pert — Ancash.

La recoleccién de datos, se desarrolld6 mediante una guia de entrevista focal
en profundidad, realizada en cada uno de los puestos de trabajo de los expertos;
para lo cual se contd con el consentimiento informado de las versiones antes. Asi
mismo, dichas entrevista fueron grabadas en soporte digital y posteriormente
transcritas en un protocolo de transcripcion fisico, a partir del cual se analizaron
las unidades de informacion de cada versién ante, emergiendo categorias o
factores criticos, las mismas que al ser relacionadas se establecieron categorias

medulares.
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Tabla 7.

Matriz integradora de factores condicionantes en la reduccién dela

vulnerabilidad de los ecosistemas de los humedales

Categorias emergentes (Factores criticos)

a)

Faltan ordenanzas regionales y municipales que regulen ese procedimiento,
como por ejemplo la ordenanza socioeconémica y ambiental y de

acondicionamiento territorial de la provincia del Santa.

b)

No existen ordenanzas municipales para que los vecinos respeten el espacio

de los humedales

Ausencia de un plano ecolégico solamente es un plano urbano

Falta articular un marco normativo en los tres niveles de gobierno

Ausencia de un estudio diagnostico y censo de humedales existentes en

Ancash.

No existe una estructura normativa ni marco regulativo adecuado.

9)

Ausencia de espacios de concientizacion a la poblacion.

h)

La falta de voluntad politica y compromiso de las autoridades.

Trabajo intersectorial de la municipalidad con el sector educativo.

)

Crecimiento de la poblacién y ausencia de una gestion territorial.

k)

Ausencia de marco regulatorio sobre la gestion de residuos sélidos y de las

aguas hervidas.

Categorias medulares

Inexistencia de un marco ceregulacion decondiciones ambientales. Ausencia de

coordinacion interinstitucional enlagestion ambientalmunicipal. Plan de desarrollo

urbano ineficiente. Inexistencia de unprograma de proteccién ambiental. Débil

institucionalidaden la gestion ambiental municipal. Ausencia de un sistema de

informaciénambiental. Deficiente coordinacibncomunitaria (actoressociales).
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Tabla 8.

Matriz integradora de factores condicionantes del marco técnico y

normativo para la gestion de los humedales.

Categorias emergentes (Factores criticos)

a) Ineficacia del marco normativo de la ordenanzaregional de Ancash, debido a
que no ha generado mejoras a los pantanos de Villa Maria.

b) Pasividad de autoridades en la aplicacion del marco normativo para respetar
como zona intangible y patrimonio ecoldgico.

c) No se ejecutan actividades de sensibilizacion, difusibn de la actividad
econdmica y ecoldgicas.

d) Descuido de las entidades encargadas, debidoa la ausencia de planes,
estrategias y actividades de mantenimiento de la actividad ecoldgica.

e) Ausencia de politicas claras que establezcan responsabilidades especificas.

f) Necesidad de establecer presupuestos determinados para realizar las
acciones de conservacion.

g) Inoperatividad del marco normativo por parte de la Municipalidad Provincial
del Santa.

h) Factor del cambio climéatico debido alcalentamiento global.

Falta de voluntad politica e interés de las entidades responsables para
mejorar las condiciones de los humedales.

Categorias medulares

Inoperatividad del marco normativo en la conservacion de humedales. No

aplicacion del sistema de gestionambiental (Norma ISO 14001). Ausencia de

Planificacion deinstrumentos de gestion ambiental. Ausencia de politicas de

gestion ambiental ymunicipal en la provinciadel Santa.
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Tabla 9.

Matriz integradora de factores condicionantes de la gestion

municipal participativa de los humedales

Categorias emergentes (Factores criticos)

a)

Municipalidad provincial del Santa descuida la implementacion de
actividades operativas, capaz de lograr un trabajo articulado con las

entidades.

b)

No existe una partida presupuestal establecida parala conservacion de los
humedales.

Ausencia de marcos normativos que establezcan lineamientos operativos,

los existentes son actosdeclarativos mas no, ejecutorios.

Plan de desarrollo urbano no incluye a los humedales de Villa Maria.

No existe ordenanza municipal donde regule una demarcacion territorial, que

gesten hitos de participacion ciudadana y se prohiban tocar los humedales.

Deficiente educacion ambiental impartida en Il.LEE. No se incluye en el

curriculo el tema de humedales.

¢)

No existe coordinacién entre las municipalidad provincial y distrital, ni de

estas con los ciudadanos.

h)

No se ejecutan actividades de promocién por parte de la municipalidad para
informar e implantar una cultura participativa de los ciudadanos en la

conservacion de los humedales.

Ineficacia del programa PROPAR frente a los humedales de Villa Maria y

voluntad para establecersu presupuesto.

)

La Sub Gerencia de Gestion Ambiental de la

municipalidad, descuida acciones de conservacion de los humedales de

Villa Maria.

Categorias medulares

Deficiente gestion delordenamiento territorial. Descoordinacion intramunicipal.
Planificacion institucional desacoplada. Ausencia de espacios de participacion
comunitaria en educacion ambiental. Ausencia de cuadros técnicos en gestion

ambiental. Participacién ciudadana excluida.
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Tabla 10. Matriz integradora de factores condicionantes de la promocion de

conocimientos y técnicas tradicionales de la poblacion en la conservacion de

humedales.

Categorias emergentes (Factores criticos)

a)

Desconocimiento de las técnicas tradicionales para la conservacion de

humedales por parte del personal del area de gerencia ambiental.

b) La poblacion por falta de informacion y conocimiento esta afectando la
conservacion de los humedales.

c) Personal no se encuentran capacitados, ni conocen el manejo de la gestion
ambiental.

d) No se han aplicado ninguna técnica de conservacion, excepto la de excavar
para que el agua aflore y se formen nuevas lagunas.

e) No se promueven estudios o trabajos sobre la conservacién de los
humedales.

f) No existen técnicas tradicionales en la conservacion de humedales, dado a

que se crean por un proceso de eutrofizacion.

Categorias medulares

Ausencia de capacitacion del personal. Ausencia de cuadros técnicos.

Ausencia de investigaciones sobreconservacion de humedales. Ausencia de

capacitacibncomunitaria.
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Tabla 11. Matriz integradora de mecanismos de gestion municipal en la

conservacion delos humedales del Santa.

Categorias emergentes (Factores criticos)

a) Iniciativas para implementar actividades operativas que por falta de
presupuesto no se implementan:campafas de limpieza, una via de acceso,

un programa de capacitacion, estudios, convenios con universidades.

b) Se busca la apertura de espacios para la participacionde la sociedad,
colegios profesionales, universidadese institutos para el apoyo logistico de

diversas actividades.

c) No existe ningun tipo de trabajo en los humedales, excepto en la pista.

d) No hay acciones por parte de la Municipalidad para mejorar los humedales

de villa Maria, involucrando a la ciudadania.

e) Existe una normativa explicita sobre la conservacion de humedales por

parte de entidades competentes, pero no se ejecuta.

Categorias medulares

Iniciativas inoperativas  por  noasignacion presupuestal.

Ineficiencia en lagestion ambiental
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Tabla 12. Matriz integradora de impedimentos de la gestion ambiental

municipal en la conservacion de los humedales del Santa.

Categorias emergentes (Factores criticos)

a) Falta de decisiones politicas.

b) Ausencia de un plan operativo institucional articulado al PIA 2021- 2022 y PROPAR, con

actividades operativas para la conservacion de humedales.

c) Plan de trabajo de actividades debidamente presupuestado en la que articule mejoras,

convenios, vias de acceso y mas participacion de la sociedad civil.

d) Falta de difusién de medidas de la proteccion y cuidado a los ciudadanos aledafios a la

zona.

e) Falta de presupuesto asignado para laconservacion del humedal.

f) Ausencia de trabajo articulado de la municipalidad con los organismos no
gubernamentales y sector privado.

g) Desidia administrativa municipal en la gestibn ambiental para los humedales.

h) Area de gerencia ambiental no incluye en sus planes el aspecto de conservacion de

humedales de Villa Maria.

i) Sugerencias Implementar proyectos mediante presupuesto participativo en
infraestructura rastica con serviciosambientales que permita que la poblacion valore y

conserve el humedal.

j) Voluntad politica para planificar recursoseconémicos para la contratacion de personal

de campo y recursos logisticos.

k) Elaborar un proyecto para darle un valor agregadoal humedal, como un lugar turistico y
de actividadesrecreativas.

[) Mayor dotacion del recurso logistico y humano en el desarrollo de un plan de conservacion

eficiente del ecosistema.

Categorias emergentes (Factores criticos)

Ausencia de estudios de ZonificacionEcologica. Descuido del ordenamiento Territorial.
Decision politica: Asignacion presupuestal. Gestion ambiental municipal articulado,
interinstitucional, intersectorial e intramunicipal. Falta de iniciativas enproyectos del
presupuesto participativo. Ausencia de un sistema de informacion ambiental comunal.
Proyectos mediantepresupuesto participativo en laconservacion de humedales. Propuesta

de politicas de gestion ambiental municipal. Plan operativo de gestion ambiental municipal.
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Del objetivo especifico 4. Disefiar lineamientos estratégicos que conlleven
a mejorar la gestion ambiental municipal de los humedales de Villa Maria del
Santa.

La propuesta para mejorar la gestion ambiental municipal de los
humedales de Villa Maria de la Provincia del Santa, se basa en los siguientes
lineamientos estratégicos:

a) Promocion del trabajo interinstitucional e intersectorial de las autoridades
locales y regionales de forma corresponsable y autbnomo en la toma de

decisiones para la conservacion de los humedales de Villa Maria.

b) La promocion de mecanismos de coordinacion interinstitucional,
fortalecimiento de la institucionalidad local mediante la planificacién de
gestion ambiental en el marco de las normas ISO 140001, implementacion
de un marco normativo operativo a nivel local, apertura de espacios de
capacitacion a los responsables de tomar decisiones en gestion ambiental
municipal, inclusion de la participacion de la poblacion y sociedad civil
mediante la promocion de mecanismos y valoracion del conocimiento
ancestral en el manejo de humedales con la intervencion del Alcalde y la

Secretaria General de la Municipalidad.

c) Disefiar e implementar mecanismos para promover y ejecutar acciones en
favor de la disminucién de la contaminacién para la conservacion de los

humedales, mediante el apoyo del Jefe de Propar.

d) Determinar el estado situacional de los humedales y monitorear el estado

de su biodiversidad para determinar su vulnerabilidad.

e) Crear ordenanzas en coordinacion con la Municipalidad Distrital de Nuevo
Chimbote para el cuidado y proteccién de los humedales de Villa Maria.

f) Elaborar un plan operativo para la conservacion del humedal con el apoyo
de otras areas de la Municipalidad Provincial del Santa.

g) Fortalecer la capacitacion de las autoridades y gestores publicos engestion
y manejo de los humedales de Villa Maria de la Municipalidad, con
participacion de los gobiernos regionales.

h) Promover el turismo de los humedales de Villa Maria del Santa mediante
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)

k)

la participacion de la poblacion organizada, al innovar valor agregado con

el apoyo de la Gerencia de Ambiente y Sub Gerencia de Gestion ambiental

Realizar mensualmente campafas de limpieza con grupos de la poblaciéon
de Chimbote y Nuevo Chimbote, con apoyo de implementos por parte de
la Municipalidad Provincial del Santa, con la intervencion de la Gerencia
Ambiental.

Desarrollar estrategias de reconocimiento, fortalecimiento y proteccion de
las culturas, tomando en cuenta sus caracteristicas sociales, culturales,
econOmicas y ambientales, y que contribuyan al buen vivir de los pueblos

con el apoyo del consejero regional y la poblacién en general.

Promocionar un boletin informativo de sensibilizacion a la poblacion

trimestralmente.

Promover y desarrollar actividades de recuperacion, valoracion e
incorporacion de los conocimientos tradicionales en los procesos de

gestion y aprovechamiento sostenible de los humedales.

m) Desarrollar y ejecutar estudios sobre el estado fisico, biolégico del

humedal de Villa Maria.

n) Coordinar y apoyar los estudios sobre humedales realizados por la

Municipalidad Provincial del Santa y los entes rectores que velan por el

medio ambiente.

0) Revision y actualizacion de las ordenanzas e implementar el marco

normativo para la gestion de los humedales.

p) Insertar un presupuesto en la Municipalidad Provincial del Santa en el area

logistica para la recuperacion del humedal.
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V. DISCUSION DE RESULTADOS

El estudio de la gestion ambiental municipal en la conservacion de los
humedales, recobra relevancia frente al problema de la pérdida del 64 % de los
humedales a nivel del planeta, trayendo consigo la reduccion de la poblacion al
acceso al agua dulce y disminucién del 76 % de especies diversas (Convenciéon
de Ramsar, 2015). En el Perq, de acuerdo al Ministerio del Ambiente (2015) el
problema de los humedales se debe basicamente a la débil institucionalidad en
todo nivel de gobierno, por un inoperativo marco normativo y ausencia de
mecanismos de coordinacion capaz de promover una gestién eficiente en la
conservacion de los humedales. A su vez, existen otros factores coadyuvados a
la débil institucionalidad, tales como, la ausencia de cuadros técnicos en el
desarrollo sostenible, ausencia de espacios para incluir la participacion ciudadana
y promocion de mecanismos en el manejo de humedales, la ausencia de
capacitaciones al personal responsable en su gestién y factores antropicos,
ocasionados por la deficiente gestion territorial (Merizalde, 2020).

Frente a lo descrito, a nivel local, la municipalidad provincial del Santa, es la
responsable de promover una gestibn ambiental municipal eficiente en la
conservacion de los humedales de Villa Maria. Motivo por el cual, el presente
estudio se orientd a responder a la pregunta: ¢, Qué lineamientos estratégicos debe
basarse una propuesta para mejorar la gestion ambiental municipal de los
humedales de Villa Maria del Santa, 20217?

Al respecto, luego de la exploracion de las bases tedricas sobre la gestion
ambiental municipal, antecedentes de estudio y analisis de los resultados, se
considerd que los lineamientos estratégicos que sustentan una propuesta para
mejorar la gestibn ambiental municipal en la conservacion de los humedales de
Villa Maria del Santa, son: La promocién de mecanismos de coordinacion inter
institucional, fortalecimiento de la institucionalidad local mediante la planificacion
de gestion ambiental en el marco de las normas ISO 140001, implementacion de
un marco normativo operativo a nivel local, apertura de espacios de capacitacion
a los responsables de tomar decisiones en gestidon ambiental municipal, inclusion
de la participacion de la poblacion y sociedad civil mediante la promocion de
mecanismos y valoracion del conocimiento ancestral en el manejo de humedales,

promover una gestién territorial en la que dé un valor agregado a la conservacién
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de humedales.

Al respecto, dichos lineamientos se alinean con MINAM (2015) al considerar
que las alternativas a la solucién de la problemética de la gestion ambiental
municipal, debe responder a causas tales como un marco normativo insuficiente,
carencia de capacitacion al personal encargado, no inclusién de la poblacion
local, factores antrépicos tal como la ocupacion urbana frente a una inexistente
gestion territorial, A su vez con Roggeroni (2014) quien considera como
alternativas, contar con instrumentos necesarios de gestion ambiental, en el
marco del sistema de gestion ambiental 1ISO 140001, implementar proyectos,
mecanismos estratégicos y actividades concretas que, atienda los problemas
ambientales.

Por otra parte, respecto a las fortalezas. Un aspecto a resaltar, es que el
estudio aplicé un enfoque metodoldgico mixto, en el cual se buscé profundizar en
la comprension y conocimiento de la problematica de la gestion ambiental
municipal, por una parte, en la determinacion de las debilidades existentes en la
gestiébn ambiental municipal y en consecuencia en la identificacién de los factores
explicativos, a partir de los cuales se disefia un conjunto de lineamientos
estratégicos para su mejora. Al respecto Hernandez et al. (2014) consideran que
un estudio mixto son los que mas aportan al conocimiento de un tema de estudio.
La relevancia cientifica del estudio, reside en la inexistencia de una aproximacion
tedrica que sistematice aquellos factores, razones o0 causas que vienen
condicionando la gestion ambiental municipal en la conservacion de los
humedales. A su vez, respecto a sus limitaciones, se considera la no saturacion
de los datos; ya que solamente se logré aplicar las entrevistas en profundidad a
una muestra reducida de tres versiones antes expertos en el tema, lo que podria
estar afectando la credibilidad del estudio.

Por otra parte, los resultados del estudio evidencian validez tanto interna
como externa. Dentro de esta linea el uso del enfoque metodolégico mixto, al
cumplir un rol complementario e integrativo, demostrd que existe una comprension
mas objetiva del tema de estudio. A su vez, el instrumento de recojo de datos,
constituyo un instrumento adaptado por la investigadora, el cual fue elaborado en
base al marco referencial que plantea el MINAM (2015) y que mide las
percepciones del personal encargado sobre la gestibn ambiental municipal. Dicho
instrumento, fue corroborado mediante la validez de contenido de tres expertos
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en el tema de estudio y tiene un grado de confiabilidad muy alto (0.936). Del
mismo modo, el estudio goza de validez externa, ya que, al haberse trabajado
con la poblacion referencial censal, constituida por 72 trabajadores que laboran
en la Gerencia Ambiental publica, no existe error aleatorio.

Dentro de este orden de ideas, se hace necesario considerar que los
antecedentes de estudio previos sobre el tema de estudio son escasos y a la vez
los objetivos y conclusiones no se alinean con el tipo y propdsitos del presente
estudio. Sin embargo, existen estudios a nivel internacional, cuyas conclusiones
guardan coherencia y por ende ser utilizados para comparar los resultados. Asi
se tiene:

Del objetivo especifico 1: Nivel de gestion ambiental municipal en la
conservacion de los Humedales de Villa Maria del Santa. Se determin6é que mas
de la mitad de trabajadores (54,2 %) de la gerencia ambiental perciben un
deficiente nivel de gestion ambiental municipal y el 40,3 % como regular.

Dicho resultado, guarda coherencia con lo concluido por Roggeroni (2014)
al afirmar que existe una percepcion negativa de la poblacion sobre la gestion
ambiental municipal, y a la vez el nivel de aplicacion de las normas ISO 14001
es del 51%. A su vez, con Quicafia & Rodriguez (2019), quien concluye que el
80%delos trabajadores consideran que la municipalidad no tiene un buen manejo
de la gestién ambiental, por falta de comunicacion inter institucional y no aplica la
norma a empresas y ciudadanos que contaminan el ambiente. Por su parte, de
manera complementaria Gonzales (2014) plantea que frente a la problemética de
la deficiente gestion ambiental se requiere de una mayor inversion de recursos,
capacitacion y estrategias de proteccion del ecosistema.

Otros resultados, se encuentran referidos al nivel de gestion ambiental,
segun variables de caracterizacion. Asi se tiene que los varones tienden a
valorarla como mas deficiente en contraste a las mujeres; el grupo etario de mayor
edad lo valoran como mas deficiente, en contraste a los rangos de edad de menor
edad; los trabajadores con mayor tiempo de servicios tienen una percepcion mas
deficiente en contraste a los de menor tiempo de servicios; mientras no existen
diferencias significativas segin grupo ocupacional; y finalmente el 67% de
trabajadores que no recibieron capacitacion perciben un nivel de gestion
ambiental mas deficiente que aquellos que si dicen haber sido capacitados. Al

respecto, no existen antecedentes de estudio con las que se pueda contrastar;
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guedando abierta la posibilidad de proximos estudios.

Del objetivo especifico 2: Nivel de gestion ambiental municipal en la
conservacion de los Humedales, segun dimensiones de estudio. Se encuentra
que, en las dimensiones referidas a fortalecer el marco normativo, el desarrollo de
capacidades para la gestion de humedales y la promocién de conocimientos y
técnicas tradicionales para la conservacion de humedales, son percibidos por la
mayoria de trabajadores como deficiente (57% y 76% respectivamente); en tanto
que, en las dimensiones reduccion de la vulnerabilidad de los ecosistemas de los
humedales y fortalecimiento de la gestion participativa de los humedales, son
percibidos por el 67 %y 58 %, respectivamente como regular.

Al respecto, se determina que los resultados son coincidentes con
Roggeroni (2014) quien sostiene que en la gestion ambiental municipal existen
serias falencias de planificacion, organizacion, politica ambiental, componente de
control. Asi mismo, con Gonzales (2012) quien indica que existe una falta de
coordinacion entre &reas, falta de planificacion, control y programacion ambiental.
Por su parte Roggeroni (2014) al afirmar que, frente a la problematica de la

gestion ambiental, las municipalidades hacen muy poco.

Objetivo especifico 3. Identificar las razones que vienen condicionando la
gestion ambiental municipal en la conservacion de los humedales de Villa Maria
del Santa, 2021. Dicho objetivo busca conocer los factores que explican la
problematica del evento a modificar, en base a cada una de las dimensiones de
estudio como categorias orientadoras y a partir de los cuales se analizaron las
unidades de informacion, emergiendo categorias que al ser relacionadas se
establecieron las categorias medulares.

Respecto a los factores condicionantes en la reduccion de la vulnerabilidad
de los humedales, como categorias medulares se tienen: Ausencia de una
regulacion de condiciones ambientales, no coordinacién interinstitucional, débil
institucionalidad, deficiente coordinacién comunitaria, ausencia de instrumentos
de gestion, tales como: Plan de desarrollo urbano, programa de proteccion
ambiental y sistema de informacion ambiental; de los factores condicionantes del
marco técnico y normativo para la gestion de los humedales: Inoperatividad del
marco normativo en la conservacion de humedales, no aplicacion del sistema de
gestion ambiental (Norma ISO 14001), ausencia de planificacion de instrumentos

de gestion ambiental y de politicas de gestion ambiental municipal; de los factores
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condicionantes de la gestion municipal participativa de los humedales: Deficiente
gestion del ordenamiento territorial, descoordinacion intra municipal, planificacion
institucional desacoplada, ausencia de espacios de participacion comunitaria, y
ausencia de cuadros técnicos en gestion ambiental; y de los factores
condicionantes de la promocién de conocimientos y técnicas tradicionales de la
poblacion en la conservacion de humedales: Ausencia de capacitacion del
personal y cuadros técnicos, no existen investigaciones sobre conservacion de
humedales y de capacitacion comunitaria.

Al respecto, existen estudios previos que identificaron algunos factores que
coinciden en parte con los factores descritos en las diversas categorias
orientadoras. Asi se tiene a estudios como el de Méndez (2014) quien considera
que se debe a factores referidos a la gestion de residuos sdlidos, capacidad para
trabajar de manera articulada con las autoridades y la poblacion, la
implementacion de politicas ambientales eficaces para la conservacion de los
humedales. Por su parte, Flores (2018), quien refiere a factores referidos como el
compromiso del personal de logistica y administracion para la gestion ambiental,
la coordinacién intra municipal, cumpliendo se los reglamentos, trabajo articulado
con otras entidades.

En esta misma linea, frente a los factores identificados, algunos estudios
tales como el de Arias (2020) plantean algunas estrategias, tales como la
articulacion inter actores, coordinacion integral, fortalecimiento de la gobernanza
institucional orientada a cumplir con la vision ambiental municipal, propuesta de
inversiones presupuestales, promover voluntad politica y una cultura
organizacional dispuesta al cambio y al aprendizaje. Por su parte, Gonzales (2014)
plantea como alternativas en la conservacion de los humedales, contar con una
propuesta de inversion de recursos, capacitacion a los responsables y promocion
de espacios de educacion para concientizar el valor y rol del ciudadano en la
preservaciéon de los humedales. Asimismo, Rosas & Bartorila (2017), plantea
implementar areas verdes alrededor del humedal, respetar y darles su espacio a
los humedales a partir de una gestion territorial adecuada.

Sin embargo, se devela que no existen mecanismos de gestibn municipal
gue se vienen aplicando en relacién a la conservacion de los humedales del
Santa. Pues, al contrario, se determina factores, tales como: La falta de

asignacion presupuestal, ineficiencia en la gestion ambiental interinstitucional e
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intersectorial, asi como de la participacion ciudadana. A su vez, existe una serie
impedimentos de la gestibn ambiental municipal en la conservacion de los
humedales del Santa, tales como: Ausencia de estudios de zonificacion
ecologica, descuido del ordenamiento territorial, falta de decision politica:
Asignacion presupuestal ausencia de iniciativas en proyectos del presupuesto

participativo de un sistema de informacion ambiental comunal.

En este marco de factores descritos, Rangel (2014) identific6 como principal
factor la negligencia de la gestién de los municipios sobre la conservacion de los
humedales; por lo que plantea como propuesta una planificacion estratégica
capaz de operativizar la conservacion de los humedales, y la implementacion de
una entidad privada exclusivamente para la proteccion de humedales. Por su
parte, Ledn (2019), considerd que el factor presupuesto no implica tanto en su
gestiébn ambiental municipal, sino a la falta de colaboracién inter institucional, e

intervencion del Organo de Control Municipal.

Frente a la problemética, Kjuro (2019) considera que existe la ausencia de
lineamientos estratégicos a nivel municipal y de la poblacién capaz de garantizar
la conservacion de los humedales, por lo que se hace necesario la ampliacién de
politicas publicas que involucren a la poblacién y entidades en la toma de
conciencia de la gestion ambiental. A su vez, Gonzales (2012) concluy6 que se
hace necesario implementar medidas efectivas por parte del municipio y a la vez
plantear un proyecto que contrarreste el deterioro del humedal “El Tubo”, el cual
viene siendo amenazado por diversos factores. Por su parte, Quicafa &
Rodriguez (2019), recomienda capacitacion al personal, implementar un plan de
participacion de la poblacion, involucrar a las instituciones educativas y
organizaciones locales. Finalmente, con Seclen (2019) quien propone un modelo
de recuperacion ante el deterioro del entorno ambiental, y a la vez recomienda
una coordinacion constante con los organismos competentes.

Finalmente, las versiones antes plantean algunas sugerencias para su
mejora.Entre ellas se tiene: Implementacion de proyectos mediante presupuesto
participativo en la conservacion de humedales, propuesta de politicas de gestion
ambiental municipal e implementacion de un plan operativo de gestion ambiental
municipal. Sugerencias, que coinciden con el estudio de Matias (2019), quien
considera necesario consignar una entidad nacional que administre y gestione la

conservacion de los humedales, con la participacion de especialistas tales como:
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ecologistas, arquitectos, socidlogos. Por su parte, Bermudez & Pulido (2018) en
su estudio recomienda tomar medidas de conservacion y brinda las garantias

necesarias para la conservacion de la diversidad bioldgica y de los humedales.
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VI. CONCLUSIONES

Primera. Del objetivo general. La propuesta para mejorar la gestion ambiental
municipal de los Humedales de Villa Maria del Santa — 2021, se sustenta
en los siguientes lineamientos estratégicos: La promocién de mecanismos
de coordinacion interinstitucional, fortalecimiento de la institucionalidad
local mediante la planificacién de gestion ambiental en el marco de las
normas ISO 140001, implementacion de un marco normativo operativo a
nivel local, apertura de espacios de capacitacion a los responsables de
tomar decisiones en gestion ambiental municipal, inclusién de la
participacion de la poblaciéon y sociedad civil mediante la promocién de
mecanismos y valoracién del conocimiento ancestral en el manejo de
humedales.

Segunda. Del objetivo especifico 1. El nivel de gestién ambiental municipal en la

conservacion de los Humedales de Villa Maria del Santa, segun la
percepcion de méas de la mitad de trabajadores (54,2 %) de la gerencia
ambiental es deficiente.
Del nivel de percepcién de la gestion ambiental municipal, segun variables
de caracterizacion, se afirma que los varones tienden a valorar como mas
deficiente en contraste a las mujeres; el grupo etario de mayor edad valora
gestion ambiental municipal como mas deficiente, en contraste a losrangos
de edad de menor edad; los trabajadores con mayor tiempo de servicios
tienen una percepcioén mas deficiente en contraste a los de menortiempo de
servicios; mientras no existen diferencias significativas segun grupo
ocupacional; y finalmente el 67% de trabajadores que no recibieron
capacitacién perciben un nivel de gestion ambiental mas deficiente que
aquellos que si dicen haber sido capacitados.

Tercera. Del objetivo especifico 2. El nivel de gestion ambiental municipal en la
conservacion de los Humedales de Villa Maria del Santa, 2021, en las
dimensiones, fortalecimiento del marco normativo y de las capacidades
para la gestion de los humedales, y la promocion de los conocimientos y
técnicas tradicionales de la poblacion en la gestion de los humedales, son
percibidos por la mayoria de trabajadores como deficientes (57 %y 76 %

respectivamente); en tanto que, enlas dimensiones de reduccion de
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la vulnerabilidad de los ecosistemas de los humedales y fortalecimiento de
la gestion participativa de los humedales, son percibidos en el nivel regular
(67 %y 58 %, respectivamente).

Cuarta. Del objetivo especifico 3. Los factores que vienen condicionando la
gestion ambiental municipal en la conservacion de los humedales de
Villa Maria del Santa, 2021, segun categorias orientadoras, se tiene:
De los factores condicionantes en la reduccion de la vulnerabilidad de los
humedales: Ausencia de una regulacién de condiciones ambientales, no
coordinacion interinstitucional, débil institucionalidad, deficiente
coordinacion comunitaria, ausencia de instrumentos de gestion, tales
como: Plan de desarrollo urbano, programa de proteccion ambiental y
sistema de informacién ambiental.
De los factores condicionantes del marco normativo para la gestion de los
humedales: Inoperatividad del marco normativo en la conservacion de
humedales, no aplicacion del sistema de gestion ambiental (Norma ISO
14001), ausencia de planificacién de instrumentos de gestion ambiental y
de politicas de gestidbn ambiental municipal.
De los factores condicionantes de la gestion municipal participativa de los
humedales: Deficiente gestion del ordenamiento territorial,descoordinacion
intra municipal, planificacion institucional desacoplada, ausencia de
espacios de participacion comunitaria, y ausencia de cuadrostécnicos en
gestiébn ambiental.
De los factores condicionantes de la promocién de conocimientos y
técnicas tradicionales de la poblacion en la conservacion de humedales:
Ausencia de capacitacion del personal y cuadros técnicos, no existen
investigaciones sobre conservacion de humedales y de capacitacion

comunitaria.
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VIl. RECOMENDACIONES
A los funcionarios del area de Gerencia de Gestion Ambiental, gerentes y
alcalde de la Municipalidad Provincial del Santa.

Primera. Elaborar los instrumentos de gestiébn ambiental que le concierne a todo
gobierno local, en el marco del sistema de gestion ambiental ISO
14001. Los cuales deben ser implementados mediante ordenanzas
municipales para mejorar y apoyar en el logro de los objetivos de
gestion ambiental.

Segundo. Instaurar como eje estratégico municipal a gestion ambiental, la
aplicacion la aplicacion de sistema de gestion ambiental establecido en
las Normas ISO 14001, lo que orientara el desempefio de la gestidén
ambiental local.

Tercero. Establecer una Politica Ambiental local transversal, que sea construida
con la participacion de los responsables de la Gerencia Ambiental de
la Municipalidad Provincial del Santa donde se ejecuten los
lineamientos propuestos en el presente estudio, los cuales deben
orientar la actuacion de las areas responsables.

Cuarto. Desarrollar estudios tipo investigacion y jornadas académicas de
comunicaciéon y concientizacion respecto a la conservacion de los
humedales de Villa Maria del santa, con la finalidad de motivar en la
poblacién una mejor actitud de su ecosistema, para superar el déficit
evidenciado en las dimensiones de la presente investigacion.

Quinto. Crear un reservorio en los humedales de Villa Maria para la provision de
agua en nuestra provincia, ademas de implementar lo necesario para
garantizar el agua y recursos.

Sexto. Aplicar la propuesta de mejora para la conservacion de los humedalesde
Villa Maria del Santa, insertandola dentro del plan de gestion que
realiza la Gerencia de Gestién Ambiental de la Municipalidad Provincial

del Santa.
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ANEXOS

Anexo 01: Matriz de operacionalizacion de la variable

recursos,

gobierno

personal sobre gestion ambiental.

Var. Definicion Definicion Dimensiones Indicadores N° items Escala/
conceptual operacional Niveles
Es un proceso Se medio Reduccién de la| Implementacion de estrategias. 1-2 Ordinal
—= | permanente y mediante la | vulnerabilidad de | Manejo de ecosistemas. 3-4
Q. . .
‘G | continuo de toma | escala los ecosistemas | Implementaciéon de acciones de 5-6
c
2 | de decisiones del | valorativa de los humedales. | respuesta inmediata ante Valores
f_g gobierno local “Gestién amenazas. finales:
% sobre las normas, | ambiental Politicas de gestion ambiental 7-8
S o .
@ principios, municipal” - .
s Fortalecimiento municipal sobre los humedales. Eficiente
2 | procesosy que mide el _ — :
@ o _ del marco Planificacion de gestion ambiental 9-10 76-100
(¢ | actividades que nivel de
; L normativo para la ioi
S | buscan el logro de | eficiencia de P municipal sobre los humedales.
o » estion de los = e :
los objetivos de la | la gestion 9 Gestion de las condiciones parala | 11-13 Regular
o . _ humedales.
politica ambiental | ambiental conservacion de los humedales. 51-75
en funcion a los que ejerce el Desarrollo de capacidades del| 14-16




capacidades local en Fortalecimiento de | Capacidad municipal para la| 17-19 | Deficiente
locales, relacion ala | capacidades para | gestion  participativa de la 25-50
competencias conservacion | la gestion ciudadania e intersectorial.
emanadas e municipal
participativa de
los humedales.
intereses de la de los Promocién de los | Desarrollo de la gestion de | 20-21
poblacion para humedales. | conocimientos y informacién y conocimiento sobre
solucionar técnicas la conservacion de humedales.
los problemas tradicionales de la | Promocion de la participacion de la 22-23
ambientales de su poblacion en la poblacion en la conservacion de
localidad (Armas, conservacion de humedales.
2016 y MINAM, los humedales. Implementacion de  acciones | 24-25
2012). operativas en la conservacion de
humedales.
- Género Hombre y mujer

3 % Edad Afios cronoldgicos

% '% Condicién laboral Nombrado, contratado, locacion

E g Tiempo de servicios Afios cronoldgicos

g 8 Capacitacion en gestion ambiental Si/No




Anexo 02: Escala Valorativa “Gestion Ambiental Municipal -VGAM”

Estimado(a) personal de la Sub Gerencia de Limpieza publica, parques y jardines
de la Municipalidad Provincial del Santa:

El presente instrumento tiene por objetivo valorar el nivel de gestion ambiental en
la Municipalidad con respecto a la conservacion de los humedales de Villa Maria
del Santa. A partir del cual, sera posible plantear una propuesta de mejora que se
debe desarrollar en la entidad. Recuerda que tu aporte respecto a la contestacion
del instrumento es muy valioso para mejorar el proceso de gestion ambiental en la
MPS.

Recuerde que no existen respuestas correctas o incorrectas. Por favor
responda sinceramente cada enunciado. Recuerde que este instrumento es

anénimo y confidencial.

N° | Instrucciones: Marca con un aspa (X) el recuadro que
consideres que describa la frecuencia de las actuaciones de

la gestion ambiental de la municipalidad del Santa.

Nunca
A veces
asi siempre

1 Se aplican estrategias que reducen los peligros a que estan

expuestos los humedales de Villa Maria del Santa.

2 | La municipalidad provincial del Santa cuenta con un plan

estratégico para la conservacion de los humedales.

3 | La municipalidad brinda servicios para el cuidado y

proteccion de los humedales de villa Maria.

4 | La municipalidad implementa actividades contra aquellas
acciones de los pobladores que perjudican el ecosistema del

humedal de Villa Maria.

5 | La municipalidad coordina de manera constante con otras

instituciones sobre la conservacion de los humedales.

6 | Se hanimplementado medidas de gestion ambiental ante las
amenazas a la que estan expuestos los humedales de Villa

Maria




7 | La municipalidad cumple el marco normativo en la
conservacion de los humedales de Villa Maria.

8 | Existe voluntad politica por parte de la municipalidad para
implementar lineamientos regulatorios en la conservacion de
los humedales.

9 | La municipalidad ha implementado instrumentos de gestion
ambiental en la que incluye la conservacion de los
humedales.

10 | La municipalidad promueve la construccion de una vision
orientada a la gestién ambiental eficiente frente a los
problemas ambientales.

11 | Lamunicipalidad se preocupa por implementar acciones que
mejoran las condiciones en la que se encuentra el humedal
de Villa Maria.

12 | La municipalidad coordina con otras instituciones sobre la
conservacion de los humedales.

13 | La municipalidad se organiza y hace conocer los roles que
les corresponde a cada una de las areas y actores
responsables de la gestion ambiental.

14 | Recibe capacitacion sobre la gestion ambiental para la
conservacion del humedal.

15 | El personal del area de gerencia ambiental se encuentra
capacitado para intervenir y aportar a la conservacion del
humedal.

16 | La municipalidad cuenta con profesionales con capacidad de

gestionar de manera eficiente la gestion ambiental.




17 | La municipalidad utiliza mecanismos participativos para
involucrar a la poblacion y/o entidades en la conservacion
del humedal de Villa Maria.

18 |La municipalidad tiene capacidad de articulacion
intersectorial e inter institucional para tomar acuerdos en la
conservacion de los humedales.

19 La municipalidad tiene capacidad de convocatoria a la
sociedad civil para tratar temas de gestion ambiental.

20 La municipalidad cuenta con alguna estrategia de difusion
de informacion a la poblacion sobre la conservacion de los
humedales.

21 La municipalidad promueve espacios para estudios e
investigaciones sobre la conservacion y mejoramiento de
los humedales de Villa Maria del Santa.

22 La municipalidad promociona espacios para involucrar a la
poblacion en la recuperaciéon del humedal de Villa Maria.

23 La municipalidad ha implementado alguna estrategia basada
en el conocimiento y/o técnicas tradicionales en la
conservacion de los humedales.

24 La municipalidad cuenta con el presupuesto acciones
operativas para la conservacion de los humedales.

25 La municipalidad cuenta con un plan operativo de

actividades concretas para la preservacion del humedal de

Villa Maria,

iMUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION!




Ficha técnica del instrumento

Nombre:

Escala Valorativa “Gestion Ambiental Municipal-VGAM”

Autor original:

Ramirez Salirrosas, Jessica Lisbeth

Nombre Encuesta para los servidores de la Municipalidad Provincial del
instrumento Santa del area de Ambiente.

original

N° de items 25

Escala de | Nunca (1), A veces (2), Casi siempre (3) y Siempre (4)
valoracion:

Ambito de | Trabajadores de la Gerencia de Gestion Ambiental y la Sub
aplicacion: Gerencia de Limpieza publica, parques y jardines de la

Municipalidad Provincial del Santa

Administracion:

Auto reporte individual en line, mediante formulario Google

Duracion: 15 minutos (Aproximadamente)

Objetivo: Medir el nivel de eficiencia de la gestion ambiental municipal en
la conservacion de los humedales de Villa Maria del Santa,
2021.

Validez: Validez de contenido, mediante el juicio de tres expertos en el
tema con grados de doctores en derecho y ciencias politicas,
los cuales mediante una matriz valoraron la coherencia entre la
variable y sus dimensiones, indicadores, items y alternativas de
respuesta.

Confiabilidad: | Se determiné el indice de consistencia interna, mediante la
técnica de Alpha de Cronbach, obteniendo una confiabilidad
muy alta (0,936).

Unidades de Servidores de la Municipalidad Provincial del Santa

informacion:

Organizacion:

Dimensiones N° de items

Reduccién de la vulnerabilidad de los| 1-6

ecosistemas de los humedales de Villa Maria.




Fortalecimiento del marco normativo para la | 7-13
gestion de los humedales

Fortalecimiento de las capacidades en la gestion | 14-19
participativa de los humedales de Villa Maria

Promocion de los conocimientos y técnicas 20-25

tradicionales de los pueblos en la gestion de los

humedales

Niveles

Eficiente:76-100
Regular:51-75
Deficiente:25-50




Guia de entrevista “Factores que condicionan la gestion ambiental

municipal”

Nombre de entrevistado: .......cooeeeeeeiiiiiii i,

Cargo/unidad...........ccoiiiiiii

B[S (] (0 M

Fecha/hora: ...
Propdsito: Identificar los factores que vienen condicionando la gestion

ambiental municipal en la conservacion de los humedales de Villa Maria
del Santa, 2021.

Instruccion: Estimados trabajadores de la Gerencia Ambiental de la

Municipalidad Provincial de Santa, estoy interesada en identificar los

factoresque vienen condicionando la gestion ambiental municipal en la

conservacion de los humedales de Villa Maria.

a)

b)

d)

Segun su percepcion sobre la gestion ambiental municipal, ¢Qué
factoresvienen condicionando la reduccion de la vulnerabilidad en la
conservacionde humedales?

Respecto al marco normativo para la gestion ambiental municipal
¢ Qué razones, causas o factores vienen condicionando su aplicacion
u operatividad?

Segun su percepcion sobre la gestion ambiental municipal, ¢Qué
factoresvienen condicionando las capacidades de la gestion municipal
de forma participativa en la conservacién de humedales?

Segun su percepcion sobre la gestibn ambiental municipal, ¢Qué
factores vienen condicionando la promocién de conocimientos vy
técnicas tradicionales de la poblacibn en la conservacién de
humedales?

Segun su percepcion sobre la gestion ambiental municipal ¢Qué
mecanismos de gestibn municipal viene implementandose en la
conservacion de los humedales?

Segun su percepcion sobre la gestion ambiental municipal, ¢Qué
impedimentos de la gestibn ambiental municipal existen para la
conservacion de los humedales del Santa?

iSe le agradece su participacion!



Anexo 3. Validacion y confiabilidad del instrumento

ﬁ ESCUELA DE POSTGRADO

MATRIZ DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTO

TITULO DE LA TESIS: “Propuesta para mejorar la gestién ambiental municipal de los humedales de Villa Maria del Santa — 2021”

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Escala valorativa “Gestion Ambiental Municipal-VGAM”

VARIABLE

GESTION AMBIENTAL MUNICIPAL

OBSERVACIONES
OPCION DE RESPUESTA CRITERIOS DE EVALUACION Y/O
» » RECOMENDACIONE
: g 5
o o [ Relacién | Relacion | Relacion | Relacion
2 2 ITEMS | e entrela | entrela | entreel | entreel
w O i g o variable y | dimensié | indicador | itemy la
= o E § '8 g la nyel |yelitem | opcién
Q = 3 [ ] dimensién | indicador de
= 1< 'R |@ respuest
e a
| Sl | NO |[SI| NO [SI| NO |SI| NO
] 1) Se aplican estrategias que reducen los peligros a que estan expuestos los
§ Implementacién | humedales de Villa Maria del Santa. 7( Y A
,% de estrategia 2) La municipalidad provincial del Santa cuenta con un plan estratégico para
g la conservacion de los humedales A S X
. 3) La municipalidad brinda servicios para el cuidado y proteccién de los / v
2 Manejo de humedales de villa Maria X * X
8 ecosistemas. 4) La municipalidad implementa actividades contra aquellas acciones de los
pobladores que perjudican el ecosistema del humedal de Villa Maria. X e X
E 5) La municipalidad coordina de manera constante con ofras instituciones B
- sobre la conservacion de los humedales. % X A )(
2
'g & Implementacién | e) Se han implementado medidas de gestion ambiental ante las amenazas a
o3 de acciones de | la que estan expuestos los humedales de Villa Maria
respuesta
f % inmediata ante ﬁ F‘ *
>§ g amenazas
32
23




7) La municipalidad cumple el marco normativo en la conservacion de los
humedales de Villa Maria. b - X
Politicas de
gestion ambiental
municipal sobre los | 8) Existe voluntad politica por parte de la municipalidad para implementar X X
humedales lineamientos regulatorios en la conservacion de los humedales. 1\
8
2 9 La municipalidad ha implementado instrumentos de gestion ambiental en
i Planificacion de la que incluye la conservacion de los humedales. N i Y 5 | | S S |
gestion ambiental
£8 municipal sobre los | 10, La municipalidad promueve la construccién de una visién orientada a la x x
g humedales gestion ambiental eficiente frente a los problemas ambientales. X 7\
§ § 11) La municipalidad se preocupa por implementar acciones que mejoran X X )(
g @ las condiciones en la que se encuentra el humedal de Villa Maria.
g § G”“.é" de las 12) La municipalidad coordina con otras instituciones sobre la conservacion )( v
condiciones para | 4010 humedales
8 § la conservacién de -
E -s los humedales. T i
_g 'g 13) La municipalidad se organiza y hace conocer los roles que les X
g g corresponde a cada una de las dreas y actores responsables de la gestion x X
Sg82 ambiental.
S
_8 14) Recibe capacitacion sobre la gestién ambiental para la conservacion del )( ,( )
g Desarrollo de humedal.
‘§: mﬂm;" 15) El personal del area de gerencia ambiental se encuentra capacitado 'e X
8 gestién ambiental para intervenir y aportar a la conservacién del humedal. X .
3 16) La municipalidad cuenta con profesionales con capacidad de gestionar )(
,g de manera eficiente la gestion ambiental. A 4
E-3
ﬁ 17) La municipalidad utiliza mecanismos participativos para involucrar a la %
poblacién y/o entidades en la conservacién del humedal de Villa Maria. X X ¥
% Capacidad
o municipal para la
_: 9':?;" i de i 18) La municipalidad tiene capacidad de articulacién intersectorial e inter X x X
> participati institucional para tomar acuerdos en la conservacion de los humedales
ciudadania e
_g intersectorial.
8§ 19, La municipalidad  tiene capacidad de convocatoria a la sociedad civil X X
= % para tratar temas de gestion ambiental. X
o=
w>




Promocién de los conocimientos y técnicas tradicionales

de los pueblos indigenas

Desarrollo de Ila

20) La municipalidad cuenta con alguna estrategia de difusion de

gestion de informacion a la poblacion sobre la conservacion de los humedales.
informacion y [21) La municipalidad promueve espacios para estudios e investigaciones
conocimiento sobre la conservacién y mejoramiento de los humedales de Villa Maria
sobre la del Santa,
conservacion  de
humedales. B . N——
; 22) La municipalidad promociona espacios para involucrar a la poblacion en
Promocién de la la recuperacién del humedal de Villa Maria.
participacion de la
poblacién en la 53" 3 municipalidad ha implementado alguna estrategia basada en el
conservacion de conocimiento y/o técnicas tradicionales en la conservacion de los
humedales.
humedales.
24, La municipalidad cuenta con el presupuesto acciones operativas para la
Implementacion conservacion de los humedales.
de acciones
operativas en la
conservacion de |25) La municipalidad cuenta con un plan operativo de actividades concretas
humedales. para la preservacion del humedal de Villa Maria,

Yasg
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CONSTANCIA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Escala Valorativa “VGAM”

OBJETIVO: Elaborar una propuesta para mejorar la gestion ambiental municipal de
los Humedales de Villa Maria del Santa — 2021.

DIRIGIDO AL: Personal de la Gerencia Ambiental y la Sub Gerencia de limpieza publica,
parques y jardines de la Municipalidad Provincial del Santa.

VALORACION:
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Pa
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VASQUEZ

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Doctor en Derecho




1) Matrices de validacion y constancias de resultados de validacion firmados

g%gg ESCUELA DE POSTGRADO

MATRIZ DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Escala valorativa “Gestiéon Ambiental Municipal-VGAM”

TITULO DE LA TESIS: “Propuesta para mejorar la gestion ambiental municipal de los humedales de Villa Maria del Santa — 2021

OPCION DE RESPUESTA

CRITERIOS DE EVALUACION

OBSERVACIONES
Y/O

» » RECOMENDACIONE
W z o S
5‘ S S Relacién | Relacién | Relacién | Relacion
< (%] Q ITEMS entrela | entrela | entreel | entreel
@ & < e
< w o =3 o variable y | dimensié | indicador | itemy la
> = Q il E la nyel | yelitem | opcién
= - s
o = E i o dimensién | indicador de
< E ] respuest
a
SI | NO [SI|{ NO [SI| NO |SI| NO
8 1) Se aplican estrategias que reducen los peligros a que estan expuestos los
é Implementacién | humedales de Villa Maria del Santa. 7\ 7\ )ﬂ
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Politicas de
gestiéon ambiental
municipal sobre los

7) La municipalidad cumple el marco normativo en la conservacién de los
humedales de Villa Maria.

8) Existe voluntad politica por parte de la municipalidad para implementar

ientos regulatorios en la conservacion de los humedales.

i

9 La municipalidad ha implementado instrumentos de gestién ambiental en

»

Villa Maria

TR PR

19, La municipalidad tiene capacidad de cor ala civil

para tratar temas de gestion ambiental.

8
s Planificacion de | Ia que incluye la conservacion de los humedales. ln N ¥
o gestiéon ambiental
8 municipal sobre los | 10, La municipalidad promueve la construccion de una visién orientada a la *
E ° humedales gestion ambiental eficiente frente a los problemas ambientales. £ 7(
g % 11) La municipalidad se preocupa por implementar acciones que mejoran x ~ \F
E ;' las condiciones en la que se encuentra el humedal de Villa Maria.
$ 5
i wlg'og:‘h’ i 12) La municipalidad coordina con otras instituciones sobre la conservacion X f‘ r
.% § la conservacpléan da | 2108 humedeles.
£
'g 'g los humedales. 13) La municipalidad se organiza y hace conocer los roles que les
gs corresponde a cada una de las dreas y actores responsables de |a gestion * r
5§ ambiental, N
o
©
_E 14) Recibe capacitacion sobre la gestion ambiental para la conservacion del 7~ 1\ 7(
§ ok humedal.
E Desarr
2 md?‘:::" 15) El personal del area de gerencia ambiental se encuentra capacitado x
8 ::ot.iémnl.ambiental | para intervenir y aportar a la conservacién del humedal. % ﬁ
S 16) La municipalidad cuenta con profesionales con capacidad de gestionar
.é de manera eficiente la gestion ambiental. X f 7(
o
ﬁ 17) La municipalidad utiliza mecanismos participativos para involucrar a la
£ poblacién y/o entidades en la conservacion del humedal de Villa Maria. \‘ X )(
: Capacidad
g municipal para la
o gestion 5= : 5 s 2 § x \
I icioaiiva do 18) La municipalidad tiene capacidad de articulacién intersectorial e inter
2 za A adpania 5 institucional para tomar acuerdos en la conservacién de los humedales
& intersectorial.
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Conservacion

20) Existe un presupuesto destinado especificamente para la conservacion
del humedal

21) La Municipalidad contribuye a la conservaciéon y mejoramiento de los
humedales de Villa Maria del Santa

Participacion

22) Ha sido participe de la recuperacion del humedal de Villa Maria

23) Existe un trabajo participativo por parte de la Municipalidad y la poblacién
para el cuidado y proteccién del humedal

técnicas tradicionales de los pueblos

indigenas

Promocién de los conocimientos y

Operatividad

24) Los lineamientos estratégicos en gestién ambiental son aplicados para la
conservacion del humedal.

25) Cuentan con un plan operativo para la preservacién del humedal de Villa
Maria.
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RESULTADO DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Escala Valorativa “VGAM"

OBJETIVO: Elaborar una propuesta para mejorar la gestiéon ambiental municipal de
los Humedales de Villa Maria del Santa — 2021.

DIRIGIDO AL: Personal de la Gerencia Ambiental y la Sub Gerencia de limpieza
publica, parques y jardines de la Municipalidad Provincial del Santa.

VALORACION:

EXCELENTE | MUY BUENO BUENO REGULAR | DEFICIENTE

NOMBRES Y APELLIDOS DEL EVALUADOR: BIGO JUAN MILTON SOSA ARNAO

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: BIOLOGO

Municizhdad Srovinciglde! Santa
Gerenci Gestie iental y
Educach muien| ROPAR

Blog. Juan Fi‘lon Sosa Arnao




Confiabilidad del instrumento de recoleccion de datos
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Reemplazando:

a=0.936

Donde:
P = Numero de items (preguntas)
S2= Varianza de los items
i
(preguntas)

S2= Varianza de los encuestados
T



Anexo 04. Autorizacion de la institucién en donde se aplico la investigacion

s

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL SANTA
GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS
“Afo del Bicentenario del Per(: 200 afios de Independencia”

Chimbote, 12 de mayo de 2021.
OFICIO N°058-2021-GRH-MPS
Sefior

Mg. JORGE VARGAS LLUMPO
Coordinador de Investigacion
Escuela de Posgrado

Universidad Cesar Vallejo

Presente.-

ASUNTO : Respuesta solicitud de facilidades para
alumno.
REF. : HDDAN°1315

' Me dirijo a usted, expresando mi cordial
saludo y en mérito al documento de la referencia, en el que solicita facilidades para el
alumno RAMIREZ SALIRROSAS JESSICA LISBETH, estudiante del Programa
Académico de MAESTRIA EN GESTION PUBLICA, a fin de que pueda acceder a
informacion o aplicar sus instrumentos de recoleccion de datos, para lograr desarrollar su
Informe de Tesis; al respecto hacemos de su conocimiento que se autoriza que el alumno

en mencién, pueda ingresar a nuestras instalaciones.

Sin embargo, su despacho debera sefialar los
dias que necesitara el alumno ingresar a nuestras instalaciones, para recopilar los datos que

necesite teniendo en cuenta la seguridad de la informacion a proporcionar.

A la espera de su informacion, nos despedimos

reiterando las muestras de nuestra consideracion.

Atentamente,

e
Arch
MSPM/ gisc




Anexo 05. Matriz de puntuaciones y niveles sobre la gestion ambiental

municipalde los humedales de Villa Maria del Santa, 2021.

N° Var. Caracterizacion Gestion ambiental municipal
Sexo | Edad | C.L. | T.S. | Cap. Dim.1 Dim.2 Dim.3 Dim.4 Dim.5
P N P N P N P N P N

1 H A N A | No| 14 RG| 18 |RG| 22 | EF | 21 | EF | 75 | RG
2 M A N A | No| 14 RG| 16 |RG| 16 | RG| 23 | EF | 69 | RG
3 H A L A Si 16 |RG| 10 | DF | 11 | DF | 8 | DF | 45 | DF
4 H A C A Si 17 |RG| 18 | RG| 17 | RG| 17 | RG | 69 | RG
5 M A N A Si 14 |RG| 18 |RG| 15 | RG | 18 | RG | 65 | RG
6 M B N A Si 12 DF | 14 | DF | 12 | DF | 12 | DF | 50 | DF
7 M B N A Si 12 DF | 14 | DF | 12 | DF | 12 | DF | 50 | DF
8 H A N A Si 13 |RG| 13 | DF | 12 | DF | 12 | DF | 50 | DF
9 M B C A Si 12 DF | 14 | DF | 12 | DF | 12 | DF | 50 | DF
10 M A L A No 14 | RG| 16 | RG | 15 | RG 8 DF | 53 | RG
11 H A L A No 12 DF | 11 | DF | 15 | RG | 12 | DF | 50 | DF
12 M A N A | No| 15 | RG| 13 | DF| 15 | RG| 12 | DF | 55 | RG
13 M A N A Si 20 | EF | 21 | RG| 23 | EF | 17 | RG | 81 | EF
14 H A C B No 21 EF | 18 |RG| 16 | RG | 17 | RG | 72 | RG
15 M A C C Si 21 EF | 23 | EF | 21 | EF | 24 | EF | 89 | EF
16 H B N B Si 18 |RG| 18 |RG| 15 | RG| 17 | RG | 68 | RG
17 H B C A Si 18 |RG| 17 |RG| 18 | RG | 15 | RG | 68 | RG
18 M B N B Si 16 |RG| 19 |RG| 16 | RG| 13 | RG | 64 | RG
19 H B C A Si 15 |RG| 20 |RG| 19 | EF | 17 | RG | 71 | RG
20 H B C B Si 17 |RG| 18 |RG| 17 | RG | 15 | RG | 67 | RG
21 H B C B Si 13 |RG| 19 |RG| 17 | RG | 14 | RG | 63 | RG
22 M B C A | No| 13 |RG| 12 | DF| 14 |RG| 6 | DF | 45 | DF
23 H B C C Si 16 |RG| 15 |RG| 156 | RG | 12 | DF | 58 | RG
24 H B N B No 16 |RG| 14 | DF | 15 | RG| 16 | RG | 61 | RG
25 M B L A No 20 EF | 25 | EF | 18 | RG | 20 | EF | 83 | EF
26 M C C B No 21 EF | 23 | EF | 19 | EF | 17 | RG | 80 | EF
27 H C N B Si 15 |RG| 18 |RG| 14 | RG| 15 | RG | 62 | RG
28 H B C B No 14 |RG| 13 | DF | 12 | DF | 11 | DF | 50 | DF
29 H A C B No 15 |RG| 17 |RG| 13 | RG | 12 | DF | 57 | RG
30 H A L B Si 14 |RG| 15 |RG| 12 | DF | 12 | DF | 53 | RG
31 M A C A No 15 |RG| 13 | DF | 15 | RG | 11 | DF | 54 | RG
32 M A N A | No| 15 |RG| 14 | DF | 13 |RG| 7 | DF | 49 | DF
33 H A L A | No| 14 RG| 14 | DF| 16 | RG| 10 | DF | 54 | RG
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72 A L | B |[No| 12 |DF| 15 |RG| 13 [RG| 6 | DF | 46 | DF
Fuente: Resultados de la aplicacion de la Escala valorativa “Gestidon
ambientalmunicipal”
Leyenda:
] ] Niveles
Dimensiones
Eficiente Regular Deficiente
Dim1 | Reduccion de la
vulnerabilidad 19-24 13-18 6-12
Dim2 | Fortalecimiento del marco
normativo 22-28 15-21 7-14
Dim3 | Fortalecimiento capacidades
gestion participativa 19-24 13-18 6-12
Dim4 | Promocion conocimientos y
técnicas tradicionales 19-24 13-18 6-12
Total Gestion ambiental municipal  25-50 51-75 76-100
Variables de caracterizacion:
Sexo Grupo Condicioén laboral Tiempo de  Capacitaci
etario servicios on
H: Hombre A 23-36 N Nombrado A 212 Si No
M: Mujer B 37-49 C Contratado B 13-22
C 50-62 LS Locacion de C 23-32
servicios
Deficiente Regular Bueno

[25-50%> [51-75%>

[76-100%>




