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Resumen 
 

En esta investigación se demostró la importancia de la aplicación de un plan de 

mantenimiento preventivo en la empresa Nutriventas S.A.C. El objetivo principal 

fue determinar el efecto en la productividad de la empresa mediante un adecuado 

plan de mantenimiento preventivo. El estudio fue aplicado, pre experimental, con 

un enfoque cuantitativo y un nivel explicativo. La población del presente estudio 

fue igual a la muestra y estuvo conformada por las 6 máquinas que intevienen en 

el proceso de producción del alimento balanceado. Las técnicas empleadas en la 

recolección de la información fueron la observación y el análisis documental. Se 

identificaron las principales causas que influyen en la productividad y se realizó la 

programación del mantenimiento preventivo con el propósito de mejorar la 

disponibilidad y confiabilidad de las máquinas. Se llegó a la conclusión que la 

aplicación de un plan de mantenimiento preventivo tuvo un efecto positivo en la 

productividad, lográndose incrementar en 24%. Se aplicó la prueba t student para 

realizar la contrastación de la hipótesis, obteniéndose un nivel de significancia de 

0.000 lo que permitió su aceptación. 

 
 

 
Palabras clave: mantenimiento preventivo, confiabilidad, productividad 
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Abstract 

 
 
 

This research demonstrated the importance of applying a preventive maintenance 

plan in the company Nutriventas S.A.C. The main objective was to determine the 

effect on the productivity of the company through an adequate preventive 

maintenance plan. The study was applied, pre-experimental, with a quantitative 

approach and an explanatory level. The population of the present study was equal 

to the sample and was made up of the 6 machines involved in the balanced feed 

production process. The techniques used to collect the information were observation 

and documentary analysis. The main causes that influence productivity were 

identified and preventive maintenance scheduling was carried out in order to 

improve the availability and reliability of the machines. It was concluded that the 

application of a preventive maintenance plan had a positive effect on productivity, 

achieving an increase of 24%. The t student test was applied to test the hypothesis, 

obtaining a significance level of 0.000 which allowed its acceptance. 
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