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RESUMEN

La presente investigacion se realiza en la empresa TELEAMAZONAS S.A.C. la cual
se constituye en el afio 2003. Inicia sus operaciones de servicios de radiodifusion en el
afio 2006 luego de obtener la autorizacion del Ministerio de transportes y

Comunicaciones realzando las costumbres y la importancia de esta parte del Pais.

Inicialmente se establece lazos comerciales con el Grupo ATV para el apoyo mutuo
de programacién y produccion, pasando a formar parte de esta red de Televisoras en
el Peru para llevar a cabo nuestros objetivos que a la fecha se vienen cumpliendo con

gran esfuerzo dentro de los parametros establecidos.

El deseo de la empresa es colaborar para que nuestras autoridades logren hacer de
Chachapoyas un lugar digno de vivir en armonia y en franco progreso, llevando
siempre en nuestros corazones el amor a nuestra tierra y como tal fiel al cumplimiento

de nuestros objetivos y Codigo de Etica.



ABSTRACT

The present investigation is carried out in the company TELEAMAZONAS S.A.C. which
was established in 2003. It begins its broadcasting services operations in 2006 after
obtaining authorization from the Ministry of Transportation and Communications,
highlighting the customs and importance of this part of the Country.

Initially, commercial ties are established with the ATV Group for the mutual support of
programming and production, becoming part of this network of Televisors in Peru to carry
out our objectives that to date are being met with great effort within the parameters
established.

The company's desire is to collaborate so that our authorities manage to make
Chachapoyas a place worth living in harmony and in frank progress, always carrying in
our hearts the love for our land and as such faithful to the fulfillment of our objectives and
Code of Ethics.
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1.1. Realidad Problematica

Gestion financiera se refiere al buen comportamiento de una empresa [...]. La realidad
econdmica es el resultado de la direccion comercial, operativa y administrativa, que al

final se resumen en el beneficio operativo. (Sala2014, parr. 1).

Una compafiia cuenta con un prestigio en la realidad econémica cuando puede
producir y conservar rentabilidad en un determinado plazo. Mantener en buen

rendimiento es el fin basico de la gestion por excelencia. (Sala 2014, pérr. 2)

Nos referimos a un contexto financiero optimo cuando la compafiia puede contemplar
debidamente sus exigencias de pago, ya que la fase financiera esta relacionada al
contexto de solvencia [..], y lo apetecible es que la compafiia se halle con
circunstancias a favor en ambos lados. Solvente se refiere a duefios y solicitantes
contentos. (Sala 2014, parr. 3)

Teleamazonas S.A.C. tiene almacenados el registro de pagos que debe realizar en
libros de Excel, los cuales pueden ser manipulados con facilidad por cualquier usuario
dentro de la empresa, A su vez al tener las boletas y facturas almacenadas en
archivadores corren el riesgo que estas puedan perderse y que la empresa no pueda
realizar algin cobro por algin servicio o actividad realizada. Adicionalmente esto
puede generar que la empresa no tenga el control en las fechas que deba realizar los
pagos tanto de servicios publicos como a las entidades del estado (SUNAT vy
Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones); esto puede ser perjudicial para la
empresa ya que puede ser acreedora a una multa o sancién administrativa por parte de
estas entidades lo cual generaria una pérdida econémica considerable que podria
provocar un desbalance a largo plazo y esto traeria como consecuencia que el grado

de rentabilidad sea negativo

A su vez al no tener una herramienta que ayude a gestionar la parte financiera en la
empresa, cabe la posibilidad que en un plazo mediano la tasa de crecimiento se vea

afectada y esto pueda generar la quiebra de la empresa (Fuente: Teleamazonas S.A.C)



Figura 1: Organigrama

Gerencia General

Fuente: Elaboracion Propia

Produccion Administracion Finanzas Ventas

1.2. Trabajos Previos
Ana Maria del Rosario Amaya, en el afio 2018, en la tesis "Implementacion de un
sistema de control interno y su influencia en la gestion financiera de empresa LML
Contratistas Generales S.R.L. del distrito de Pacasmayo™ elaborada en la Universidad
Nacional de Trujillo indica que la empresa se dedica al arrendamiento de maquinaria
pesada y distribucion de articulos, Las tareas se visualizan defectos y falta de
monitoreo ya que no se tiene procedimiento dptimo Mediante una medicion a la
compaiiia, se obtuvo que en el proceso en el que se va a llevar a cabo una obra, no se
tiene una ndmina ya establecida para cada funcion a realizar, en reiteradas ocasiones
este personal no cuenta con una buena performance, de ahi donde los trabajos no son
acabados al 100%. El fin de la indagacion es hallar el dominio del procedimiento ya
implementado en el monitoreo de la direcicion financiera dentro de la organizacion.
La vigente busqueda es de caracter cuantitativa aplicada, debido a que se instalara el
procedimiento de control interno que ayudara a medir la influencia en la gestion
financiera. Se tomara como poblacién a todos los empleados de la empresa LML
Contratistas Generales S.R.L, y se tomara como modelo el testimonio recopilado de

los procedimientos econdmicas y financieras de la compafila. Como resultado se
10



determind que la influencia del procedimiento después de la implementacion es
positiva para la administracion financiera ya que mejoré 50% en el uso de los recursos
financieros respecto al inicio que era un 35%. El aporte de esta investigacion al caso
de Teleamazonas soporta a la variable dependiente y la dimension de esta en mejorar

la gestion financiera.

Cesar Augusto Suntasig Ramirez en el afio 2014, en la tesis "Sistema contable y
gestion financiera en la empresa Megapec en la ciudad de Santo Domingo™ elaborada
en la Universidad Regional Auténoma de los Andes en Santo Domingo Ecuador
indica que la empresa presenta una falta de organizacion interna, ausencia de un
sistema contable, escasos registros en las actividades financieras y falta de
planificacion. Evidenciando esta dificultad real en la compafiia y de no ser
establecidos las correcciones obligatorias en el instante adecuado generaria pérdidas
financieras considerables, y estas de seguirse almacenarse provocaria a la clausura
rotunda del comercial. Se establece como objetivo asentar un procedimiento contable
para modernizar la administracion financiera en la compafiia Megapec. Se realizara la
investigacion de tipo cuantitativa aplicada ya que se recolectard la informacion
resultante del célculo matematico dependiente de muestras estadisticos y se
implementara el sistema contable y de gestion financiera. Se tomard como poblacion
al personal de la empresa Megapec, asi mismo para la muestra también se tomara a
todos los empleados de la empresa donde la cantidad de personas dependientes de
forma directa con la compafiia, es minimo y no admite la implementacion de la
expresion correspondiente. Como resultado de implementar el sistema se tienen las
proporciones que muestran que el costo varia entre el 9,93% en vinculo a los activos y
del 11.02% en vinculo a la fortuna. El aporte de la investigacién al caso de

Teleamazonas, apoya al indicador mencionado en esta tesis, Grado de Rentabilidad.

Diana Coba Yepez, en el afio 2014, en la tesis "Disefio e implementacion de un
sistema de informacidn gerencial SIG de Gestion, Analisis y Monitoreo financiero en
las cajas comunitarias de ahorro y crédito socias de la cooperativa mujeres unidad,
sobre la plataforma tecnolégica JEE6 con el Framework JB0sS SEAM", elaborado en

la Universidad Técnica del Norte en Ibarra Ecuador, indica que el sistema planteara la
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disyuntiva que se genera en las entidades econdmicas sociales y crédito adjuntas de la
asociacion mujeres unidas, los cuales son escasos datos sobre rendimiento financiero
que pueda dirigir su ascenso financiero y ocupar de mejor manera a sus comunidades,
a su vez ayudar al acceso de créditos basado en sus requisitos, como fin se tiene que
bosquejar e implantar un SIG de administracion, estudio y control econdémico para las
entidades econdmicas sociales de la asociacion mujeres unidas. Se elaborara el estudio
de tipo cuantitativa aplicado porqué se utilizarda métricas alusivas y marcos de
evaluacion que generan informacion verdadera, para la seleccion de la muestra se
tomara 5 entidades solidarias adjuntas de la asociacion mujeres unidas. Como
resultado se implemento el sistema SIGMAF a favor de las cajas solidarias, el 80% de
los empleados indica que la implementacion ayuda al proceso de gestion, analisis y
monitoreo financiero. El aporte de esta investigacion al caso de Teleamazonas soporta

a la variable dependiente y la dimension de esta en mejorar la gestion financiera.

Claudia Ochoa Salamanca, en el afio 2015, en la tesis "Implementacion de las
tecnologias de informacion y comunicacion TIC para la mejora de la gestion contable
y financiera en la empresa Fundimetales”, elaborado en la Universidad Pedagogica y
Tecnologica en Tunja Colombia, afirma que Fundimetales no tiene un procedimiento
automatizado de costos y el procedimiento provechoso no cuenta con control para
tasar el costo de venta de sus articulos, no esta declarado especificamente el valor del
componente esencial, de la mano la obra y de los valores colaterales de elaboracion a
los cuales se refiere, generalmente, Unicamente se cuenta contemplado en el valor de
venta final determinados costos elementales que se produce en el proceso de sus
articulos sin considerar la mercancia que se esté generando. Se considera como
finalidad elaborar un estudio de costos que apoye establecer las TIC un
procedimiento, posibilita testimonios claves para la toma de resoluciones y como
principio la utilizacion de los datos administrativos y econdmicos, a su vez el progreso
de los tratamientos operativos. Se utilizard un estudio de tipo cuantitativa aplicada ya
que se implementaran TIC en el organigrama y los flujos administrativos y operativos
de la compafiia. El estudio busca conseguir testimonios considerables para la
especificacion de variables determinadas y necesarias para establecer las TIC, en la
cual se constituyeron las propiedades de la compafiia en cuanto a sus prioridades y
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demandas para instaurar las TIC. Asu vez, se elabor6 para recalcar las probables
virtudes que conlleva establecer las TIC en Fundimetales localizada en el parque
industrial de Sogamoso. La poblacion materia de evaluacion comprende a los
empleados de Fundimetales localizada en la ciudad de Sogamoso. Como resultado se
tuvo en el mes de noviembre ingresos por S/. 3.799.000 y egresos por S/. 13.833.00,
después de establecer del sistema de informacion la compafiia Fundimetales en el mes
de diciembre tuvo ingresos por S/. 11.942.00 y egresos por S/.11.226.000. El aporte
de esta investigacion al caso de Teleamazonas, soporta a la variable dependiente y la

dimensién de esta en mejorar la gestion financiera.

William Morocho Guashpa y Jerson Carranza Lucas, en el afio 2017, en la tesis
"Desarrollo de un sistema web de gestion financiera para la fundacion Jaspe
utilizando metodologia de Base de Datos No-SQL", elaborado en la Escuela Superior
Politécnica de Chimborazo en Riobamba Ecuador, afirma que se definid la coyuntura
de la institucién, con el grupo de trabajo y el usuario definio que la fundacion requiere
un sistema informatico para que agilice los procedimientos econémicos porgue no se
cuenta con un buen monitoreo sobre estos. Para elaborar el procedimiento un
instrumento primordial que deberia contar la institucion es una PC. El usuario basado
en la necesidad adquirié una nueva PC, ya que el antiguo ordenador es anticuado. Se
establecié como objetivo que la web mejora la funcién de la direccién financiera
dentro de la fundacién Jaspe. Se realizara la investigacion de tipo cuantitativa aplicada
ya que usaran meétricas alusivas y marcos para evaluar los testimonios del control
econdmico en la fundacion. Se toma como poblacion a los miembros de la fundacion
y como muestra a 10 estudiantes que participan en la fundacién. Como resultado de
elaborar la validacion y estudio de los parametros de operatividad basado en los
criterios de: adecuacion, exactitud, interoperabilidad y seguridad; a través de un
sondeo se obtuvo que el rango de aceptacion del sistema de gestion financiera es del
73.04 % por lo que se estima al sistema SIWEFI es funcional. El aporte de esta
investigacion al caso de Teleamazonas soporta a la variable dependiente y la

dimension de esta en mejorar la gestion financiera.

13



Brenda Ordofiez Lujan, en el afio 2017, en la tesis "Desarrollo e implementacion de
un framework de un sistema de informacién integrado de gestion financiera para
cooperativas de ahorro y crédito en Arequipa usando PMBOK", elaborado en la
Universidad Catélica Santa Maria en Arequipa Perd, sostiene que como caracteristica
de la problemética el sistema de informacion integrado de gestién financiera (SIIGF)
es un requerimiento en asociaciones ya que apoya a la optimizacion progresiva de sus
resultados, prestaciones, procedimientos y medios. Incluso el costo en la
implementacidon es elevado en un inicio, algunos de las ventajas son la disminucién de
gastos, el aumento de la eficiencia y eficacia, las metas, bienes y procedimientos de la
institucion son ordenados, mejora de los recursos, entre otras ventajas internos y
externos. Se tiene como objetivo elaborar un “Framework™ basado en los estandares y
el reglamento actual peruano de la SBS, comenzando en establecer un procedimiento
de informacién conjunto para sociedades de ahorro y crédito en la ciudad de
Arequipa. Para el actual estudio se usara la investigacion de tipo cuantitativa aplicada
ya que primero se desarrollard y luego se implementara un framework para mejorar la
gestion financiera en las cooperativas de ahorro. Para el actual estudio se tomara de
grupo de analisis a todos los empleados de una cooperativa de ahorro, y se tendra
como muestra los datos obtenidos de las transacciones econémicas y financieras de
dicha institucion. Como resultado de la implementacion del framework se tiene que el
40% de los empleados indica que la relevancia del sistema en la direccién financiera
en la cooperativa de ahorro es muy bueno, un 40% indica que es bueno y un 20% que
es moderado. La contribucion de este estudio al caso de Teleamazonas apoya al

indicador mencionado en esta tesis, Tasa de crecimiento.

Miguel Maldonado Ovando, en el afio 2016, en la tesis "Plataforma Web para la
programacion y control del recurso financiero, POA", elaborado en el Instituto
Tecnologico de Colima en Colima México, afirma que el problema del instituto es que
los procedimientos fundamentales que se elaboran en el area de planeacion,
programacion y presupuestacion no estan agilizados lo que causa seguridad limitada
al transferir informacion y/o pérdida de informacién. Como objetivo se tiene elaborara
un sistema digital para el area de planeacién, con el fin de administrar los recursos
econdmicos en el Instituto Tecnologico de Colima a través de sus areas clave. Se

14



aplicard es estudio de tipo cuantitativa aplicada porque se recolectara los datos
obtenidos en la evaluacion numérica utilizando marcos estadisticos y aplicada porque
se establecera una plataforma digital que ayudara en el procedimiento de los recursos
financieros, como poblacion no solo serdn para las areas afectadas del centro
tecnoldgico de Colima, sino que emplearan los deméas departamentos estratégicos,
tomando como muestra el personal de cada area. Como resultado se encontrd que el
sistema optimiza el procedimiento de programacion y monitoreo en un 25% después
de la implementacion, ademas actia de forma eficiente y continua los browsers
descritos anteriormente, El aporte de esta investigacion al caso de Teleamazonas,
soporta a la variable dependiente y la dimension de esta en mejorar la gestion

financiera.

Carlos Andrango Guaman , en el afio 2015, en la tesis "Aplicacion web para la gestion
financiera de la cooperativa de ahorro y créedito Mushuk Pakari Ltda." elaborado en la
Universidad Regional Autonoma de los Andes en Ibarra Ecuador, indica que el
desorden al instante de almacenar los datos que el usuario ha generado el retraso
cuando se consulta los datos de informes que son primordiales, asu vez el extravio de
informacion cuando se aprueba y establecen los créditos, tiene como fin que el
monitoreo de pagos de créditos no sea el dptimo, esto lleva a la confusion al momento
de gestionar de que las cuentas estén actualizados y las que se atrasaron, estas son
realizadas por un empleado que elabora la cobro o aviso dependiendo del caso, el
mismo que no cuenta con un historial de recaudacion que realiza, lo que genera
demora cuando se presentan 2 informes de aprobacion de créditos, cartera de deuda,
créditos percibidos diarios y el recupero de los pagos atrasados existente todo en
tiempo real. El fin del estudio es implantar el sistema digital para optimizar la
direccion econdmica. Para este estudio se utilizo el procedimiento inductivo a través
del monitoreo en la forma en que se generan los procedimientos y las fallas que tienen
y cuantitativo basados en los sondeos elaborados a los empleados, la poblacion seran
los 4237 empleados con los que cuenta la empresa y se determina una muestra de 352
empleados. Se obtuvo como conclusiones al instalar el software que optimiza la
duracion en los procedimientos contables en un 15%, los informes de los informes de
pérdida y rédito en un 20% Yy reduce errores humanos en un 35%. El aporte de la
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investigacion al caso de Teleamazonas, apoya al indicador mencionado en esta tesis,
Grado de Rentabilidad.

Puicon Albino Lazaro Bach y Sanchez Tumes Vicente, en el afio 2018 en la tesis
"Sistema Integrado de administracion financiera y su incidencia en la mejora de la
gestion administrativa en la municipalidad distrital de Tuman" en la Universidad
Sefior de Sipan en Pimentel Per(, indica que la problematica existente en la
municipalidad se presenta en la elaboracion de informes presupuestales, poca
actividad y restricciones que no logran que las sucursales que administran el sistema
obtenga un status del informe y rastreo de la realizacion de desembolsos e ingreso a
nivel de presupuesto, creado por una mala gestion de los datos. Presentada la
problematica se tiene como objetivo determinar el grado de repercusion del SIAF en
la optimizacion de la direccion administrativa y financiera de la Municipalidad
Distrital de Tuman. El presente trabajo es de caracter aplicado; porque se
implementara el SIAF en la Municipalidad distrital de Tuman, correlacional ya que se
quiere encontrar vinculo entre las variables dependiente e independiente. La poblacién
estd integrada por los empleados que se desempefian en los departamentos de
administracion que contiene los departamentos de tesoreria, contabilidad,
abastecimientos, presupuesto y personal que hacen un total de 23 colaboradores de la
municipalidad distrital de Tuman, el ejemplo estuvo basado en 23 empleados del
municipio distrital de Tuman que constituyen el integro de empleados de los
departamentos de administracion, tesoreria contabilidad, abastecimientos, presupuesto
y personal. Como resultado se concluye que el 34.8 % esté totalmente de acuerdo, un
52.2% esta de acuerdo y el 13% no estd de acuerdo en que el SIAF mejora la
direccion administrativa y financiera en el municipio Distrital de Tuman. Ademas, la
tactica del SIAF para optimizar la gestion son: la primera es la formacion en el uso del
SIAF a los empleados de la institucién que permitird el proceso del registro basico
asegurando data ecuanime para la toma de decisiones; luego los datos del SIAF debe
de ser relacionada y visualizada en el sitio web de la institucion con conclusiones
fidedignas, ello produce mas seguridad en los aportantes El aporte de esta
investigacion al caso de Teleamazonas, soporta a la variable dependiente y la
dimension de esta en mejorar la gestion financiera.
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Sani Centeno Mercy Liliana y Allauca Onate Patricia Alexandra, en el afio 2016 en la
tesis "Disefio e Implementacion de una aplicacion web para la gestién académica y
financiera para el centro de capacitacion académica y preuniversitaria "Genios
Trabajando" mediante la utilizacion de los frameworks prime faces/jpa”, en la Escuela
Superior Politécnica de Chimborazo en Riobamba Ecuador, indica que la empresa no
cuenta con algun sistema o aplicacién que automatice las funciones que se elaboraran
en la organizacion en el &rea académica y financiera. La informacion del
procedimiento tanto académico como financiero son almacenados y gestionados
mediante Excel. El fin del presente estudio es el establecer un sistema web a través de
los frameworks PRIMEFACES/JPA para optimizar el flujo de la direccién educativa
y financiera. EI modelo de estudio sera cuantitativa aplicada porque en el centro
"Genios Trabajando” se implementara la aplicacion web y luego se medira el impacto
de este. Se tomard como poblacién a todos los miembros que laboran en el centro
"Genios Trabajando” y como muestra al personal del area educativa y financiera de la
organizacion. Como resultado de la instalacion del sistema de Gestion Académica y
Financiera “SGAF” las falencias halladas correspondian al 75% del procedimiento
que se llevaba manualmente, fueron remediados con la instalacion del sistema
“SGAF”, por lo que se deduce que la aplicacion disminuyd en su totalidad los fallos
hallados en el procedimiento. Al finalizar el estudio correspondiente el SGAF
consiguié la realizacion apropiada de todas las necesidades solicitados por los
directivos, entonces se deduce que es admisible en un 91.43%. EIl aporte de esta
investigacion al caso de Teleamazonas, soporta a la variable dependiente y la

dimension de esta en mejorar la gestion financiera.
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1.3. Teorias relacionadas al tema

Sistema Web

Prince (2015) afirma que las "aplicaciones web o igual llamados como "sistemas web"
son las herramientas creadas e implementados no en base un programa o S.O.
(Windows, Linux)., se establece en un servidor en internet o dentro una plataforma
interna [..]." (p. 45)

Arquitectura web

Segun Price (2014), define que: "La arquitectura web bésica esta fundamentado en la
utilizacion de usuarios y servidores divididos en diferentes tareas. Esencialmente se
requerird un servidor web que acepta el guardado y llegada a paginas web, y un
browser.” (p. 46)

PHP
Es un lenguaje de codigo abierto muy conocido en la elaboracion web y puede
afiadirse en HTML..]. El usuario obtendra el producto de realizar el script, pese a que

no se tendra el codigo oculto que era. (Torres Ramén 2014, parr. 1)

MYSQL

MySQL es un conjunto de administracion de base de datos relacional (RDBMS) de
cddigo libre, elaborado en lenguaje de informe estructurado (SQL).MySQL se elabora
en practicamente todas las Detaformas, afiadiendo Linux, UNIX y Windows.
(Deléglise 2016, parr. 1).

MySQL se asemeja mas con las aplicaciones fundamentado en la web y la subida en
linea y es una parte fundamental de una pila organizacional de codigo abierto llamado
LAMP. que es un medio de elaboracion web que utiliza Linux como S.O." (Deléglise
2016, parr. 2)
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Arquitectura MVC
Segln Méndez (2016) "Es un modelo que faculta diferenciar la GUI de la informacién

y de la l6gica, apoyandose en 3 factores" (p.96)

e Modelo: Es la exhibicion de la informacién y lineas de negocio (mundo del
problema). Es el agente de llevar un registro de vistas y de los controladores
que estan en el sistema. (Méndez 2016, pérr. 1)

e Vista: Admite visualizar los datos del patron en un esquema adecuado que
logra la interaccion. (Méndez 2016, parr. 2)

e Controlador: Se llama a los sucesos generados por la persona que incluye
modificaciones en el patron y la vista, obteniendo una 6ptima direccion a los

inicios del cliente. (Méndez 2016, parr. 3)

Framework
Ciceri (2019) afirma que "Los frameworks son un subsistema y/o grupo de librerias

gue entregan funcionalidades estandar a cualquier sistema™ (p.14)

Laravel
Ciceri (2019) indica que "Es un framework de codigo abierto para elaborar
aplicaciones y servicios web conPHP 5. El fin es laborar herramientas con

cédigo PHP de forma simple” (p.19).
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Gestion Administrativa
La gestion administrativa es el aspecto en que se emplean los medios faltantes para
obtener los fines requeridos. Se desarrollan a través de 4 aspectos determinados:

planeacion, organizacion, direccion y control. [...]. (Eslava 2016, parr. 1)

En los apartados previos, estudiamos qué es el fuero administrativo y cuéles son sus
bases [...]. En resumen, las bases nos ayudan a predecir lo que puede suceder, mas no
sefialan el resultado determinado de la realidad. (Eslava 2016, parr. 2).

Gestion Financiera
La gestion financiera se ocupa de la direccion competente del bien de trabajo bajo un

equilibro de las normas de riesgo y beneficio [...]. (Eslava 2016, parr. 3)

La gestion financiera es mas segura que la contabilidad e informes, es vital en cada
una de las fases del ciclo de negocios[..]. Involucra los presupuestos y predicciones,
como también la gestion de los importes y la corriente de efectivo. (Eslava 2016, parr.
4).

Elementos para el analisis de Gestion Financiera

Eslava (2016) indica que "Es el grupo de procedimientos encabezados a programar,
ordenar y estudiar los bienes financieros con el fin de alcanzar los fines de la
compafiia de manera eficaz y eficiente. Por consiguiente, la direccion financiera es

compuesta por 3 fases o ambitos.” (p.51).

e Planificacion: Proceso de establecimiento de fines o conclusiones a lograr, de
los métodos para alcanzarlos y del periodo temporal para ser ejecutados.
(Eslava 2016, parr. 1).

e Economia: Es la conducta de las personas en la asignacion de sus bienes en un
escenario aleatorio, asi como el analisis del papel de las instituciones
econdmicas. (Eslava 2016, parr. 2).

e Organizacion: Los documentos financieros deben de estar debidamente

estructurados y guardados en la contabilidad, ya que que es el método contable
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Fuente: Eslava (2016)

nos admite la elaboracion de las situaciones contables [...], estos son los
cimientos para el 6ptimo seguimiento del contexto financiero en la compafiia.
(Eslava 2016, parr. 3).

Evaluacion, control y seguimiento: Una compafiia debe contar un rastreo y
estudio de las conclusiones para tomar decisiones dirigidas a solucionar los

errores encontradas de la planificacion (Eslava 2016, parr. 4).

Indicadores
Grado de Rentabilidad
Segun Eslava (2016) "Se usa para medir el nivel de ganancias econémicas que

una empresa puede obtener con respecto a los activos de la misma." (p.51).

Tasa de Crecimiento

Eslava (2016) indica que "Es un coOmputo matematico que se resuelve de
la diferencia entre dos calculos en el periodo tomando como mencion el
porcentaje del primer calculo. [...]." (p.51).

Figura 2: Estructura de la Gestion Financiera

1. [ Obtener fondos y recursos financieros. l
]
2. |Maneiar correctamente los fondos y recursos financieros.l
1
3. l Destinarlos o aplicarlos correctamente a los sectores productivgl
I
4. [ Administrar el capital de trabajo. I

1

5. [ Administrar ias inversiones. ]
1

6. I Administrar los resultados. I
|

7. l Presentar e interpretar la informacién financiera. ]

|

8. l Tomar decisiones acertadas. I
1
9. I Maximizar utilidades y capital contable a largo plazo. ]

Dejar todo preparado para obtener mas fondos y recursos

10. 2 S %
financieros cuando sea necesario.
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1.4. Metodologia de Desarrollo

Metodologia RUP

Resultado del procedimiento de ingenieria de software que facilita una visién
ordenada para asignar actividades y roles en una estructura del desarrollo [..].
Secundando el uso de RUP como marco de mejora de sistema, se seleccion6 como
forma de bosquejo al Lenguaje Unificado de Modelado (UML). (Corona 2014, parr.
1)

Se refiere de una plataforma gréfico para elaborar, registrar, proyectar y determinar
una aplicacion de software. Las asignaturas de trabajo (estructura del negocio, estudio
y boceto, instauracion, ensayo, etc.) tienen sustento sobre los cuatro periodos:

comienzo, produccion, cimentacion y cambio: (Corona 2014, parr. 1).

= Comienzo o Inicio: El fin universal de este periodo es instaurar un convenio
entre todas las partes interesadas sobre los fines del plan. Se afirma de
reconocer los peligros vinculados con el negocio y necesidades. (Corona 2014,

parr. 2).

= Produccion o Elaboracion: El fin en este periodo es implementar la
construccion inicial del sistema para brindar cimientos confiables para el
impulso del modelado e instalacion en el siguiente paso. (Corona 2014, parr.
3).

= Cimentacién o Construccion: EIl fin en este periodo de construccion es
aclarar las necesidades y finalizar el progreso de la aplicacién en la

arquitectura base. (Corona 2014, parr. 4).

= Cambio o Transicion: Este periodo se centraliza en asegurar que la

aplicacion esté disponible para sus usuarios. (Corona 2014, parr. 5).
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Figura 3: Metodologia RUP
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Metodologia SCRUM

Gutiérrez (2014) afirma " Es el desarrollo del marco de trabajo agil la cual se usa para
mitigar los peligros que se presentan en la elaboracion de un proyecto, de forma
asociativa. Los beneficios son de este marco son el rendimiento, condicion y se
elabora un rastreo dia a dia de los entregables del proyecto, consiguiendo la unidad

del proyecto, relacion y mostrar el avance al usuario." (p.54).
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Fuente Corona (2014)

Segun Gutiérrez (2014) los artefactos de Scrum son los siguientes:

Product Backlog: Lista de deseos sobre las peculiaridades del producto. Elaborado
por el duefio del producto, las funcionalidades se anteponen basado en las necesidades
del negocio. (Gutiérrez 2014, parr. 1)

Sprint Backlog: Subgrupo de elementos del Product Backlog, que son seleccionados
por el grupo para emplear durante el Sprint a elaborar. (Gutiérrez 2014, parr. 2)

Sprint Planning Meeting: "Esta ceremonia se elabora al iniciar cada Sprint y se
instaura como se elaborara el proyecto que se tiene en el Product Backlog, las fases y
tiempos. (Gutiérrez 2014, parr. 3)

Daily Scrum: Es un evento corto que se lleva a cabo de manera diaria durante el
Sprint este activo. Se contestan tres interrogantes: ¢qué elaboré ayer?, ;Que elaboraré
hoy?, ¢qué ayuda requiero? EI Scrum Master debe dar respuestas a los inconvenientes

o dificultades que se muestren. (Gutiérrez 2014, parr. 4)

Sprint Retrospective: "El grupo estudia a los objetivos realizados del Sprint
finalizado. (Gutiérrez 2014, parr. 5).

Figura 4: Metodologia SCRUM
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Metodologia XP

Lainez (2015) indica que "XP es un &mbito de trabajo basado en aumentar los
vinculos personales como esencia para la consecucion en la elaboracion de software,
fomentando el laburo en grupo, estando pendiente de la ensefianza de los
desarrolladores y favoreciendo a un mejor ambiente laboral.” (p.33)

Lainez indica a su vez "XP se apoya en realimentacion seguida entre usuario y los
programadores, interaccion continda entre todos los miembros, sencillez en los
resultados y valor para hacer frente a las variaciones [..]. De igual manera este

indagador nos sefiala las siguientes etapas de XP" (p.33):

Fase | - Exploracion: En esta etapa, los usuarios proponen a gran medida las historias
de usuario que son de necesidad para el primer entregable del producto (Lainez 2015,
parr.1)

Fase Il - Planificacion de Entrega: En la presente fase, el usuario indica la
preponderancia de cada historia de usuario, y seguidamente, el area de programacion
elabora un célculo del trabajo necesario de cada historia. (Lainez 2015, parr.2)

Fase 11l - Interacciones: Esta etapa contiene diferentes actividades sobre el sistema
previo a ser presentado. (Lainez 2015, parr.3)

Fase 1V - Produccion: En la etapa de produccion se solicitan de verificaciones extras
y comprobacion de performance previo a que el sistema vaya a ser colocado al
entorno del usuario. (Lainez 2015, parr.4)

Fase V - Mantenimiento: Al momento de que la interaccion inicial se realiza en
produccidn, el proyecto XP debe continuar el sistema en funcionalidad en simultaneo
en que se elabora nuevas interacciones. (Lainez 2015, parr.1)

Fase VI - Muerte del Proyecto: Etapa en la cual el usuario no cuenta con mas

historias para ser afiadidas en el sistema. (Lainez 2015, parr.1)
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XP Aplicado

» Metodologia XP(Extreme Programming)
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o

Figura 5: Metodologia XP

Planeacién

Fuente Lamez (2015)

En conforme a los marcos de trabajo mas importantes en la elaboracion de software,
se realizd la validacion de expertos en ingenieria, que se visualiza en la siguiente
tabla:

Tabla 1: Juicio de Expertos
Finalmente podemos concluir que la metodologia SCRUM es favorable para la
investigacion, ya que es adaptable a la elaboracion de un sistema en un tiempo

determinado y se elabora de una forma mas agil.

- Metodologia

g Experto XP SCRUM RUP
g Ménica Diaz 17 30 25
g Hilario Arediel 28 30 24
= Orleans Gélvez 23 30 24
g Total 68 90 73
E
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1.5. Formulacién del problema

1.5.1. Problema General:
e (;Como influye un Sistema Web para la Gestion Financiera en la empresa
Teleamazonas S.A.C.?

1.5.2. Problemas Secundarios
e Como influye un Sistema Web para la Gestion Financiera en el grado de
rentabilidad en la empresa Teleamazonas S.A.C.?

e ;COomo influye un Sistema Web para la Gestion Financiera en la tasa de

crecimiento anual en la empresa Teleamazonas S.A.C.?

1.6. Justificacion de Estudio
Tecnoldgica
Segun Burgos (2016) manifiesta que "Las organizaciones requieren de las TIC
para el apoyo de sus actividades [...], depende en gran parte de la buena ejecucion
de las diferentes actividades o labores que deban realizarse en un momento

determinado.” (p.60)

Se justifica tecnoldgicamente, ya que para la organizacion es vital poseer con un
instrumento digital como un sistema web, este beneficiara a los empleados al
momento al momento de realizar una consulta de indole administrativa o

financiera.

Econdmica

Segun Burgos (2016) indica que "La investigacion quiere establecer el flujo de los
procesos para la gestion administrativa y financiera logrando asi disminuir los
costos operacionales y definir los gastos que tendra la empresa, de tal que se

tendra un control de ingresos y egresos " (p.61)
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El sistema resultara rentable ya que no se utilizara licencias de software para la
creacion de este (se usara lenguaje PHP y BD MYSQL), ademas se necesita
reducir recursos en el proceso de gestion financiera. Ya no serd necesario mandar
a realizar facturas a terceros, ya que el sistema tendra la opcion de generar una

plantilla para luego imprimirlo

Institucional

Burgos (2016) indica que "Se implementara un sistema que eficiencia y eficacia
en la direccién administrativa y econdmica. La instalacion de este Sl brindara la
posibilidad de obtener grandes ventajas [..] y ver los procesos a una verdadera

competitividad " (p.61)

La aplicacion instalada ofrecera una significante satisfaccion en los colaborares
que lo utilizan, debido a su amigable interface, acceso continuo y asi los usuarios

lleguen a realizar los fines planteados por la organizacion.

Operativa

Segun Burgos (2016) indica que "Con la instalacion de una aplicacion para la
direccion econdmica se consigue una vision si los objetivos y metas trazadas se
estdn cumpliendo, también los recursos utilizados y acciones ejecutadas con la

finalidad de evaluar la gestion [...]." (p.61).

El Sistema Web para la direccion administrativa y econdmica hara que el proceso
operativo de la empresa tenga fluidez y no se vea interrumpido por alguna pérdida
de algun registro de boleta, recibo o factura, ya que estard almacenada en el

sistema.
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1.7. Hipdtesis

Hipotesis General
e El Sistema Web mejora la Gestion Financiera de la empresa Teleamazonas S.A.C.

Hipotesis Especificas
e El Sistema Web para la Gestion Financiera mejora el grado de rentabilidad en

la empresa Teleamazonas S.A.C

e EIl Sistema Web para la Gestion Financiera mejora la tasa de crecimiento

anual en la empresa Teleamazonas S.A.C.

1.8. Objetivos

Objetivo General
e Determinar la influencia del Sistema Web en la Gestion Financiera de la empresa

Teleamazonas S.A.C

Objetivos Especificos

e Determinar la influencia del Sistema Web para la Gestion Financiera en el
grado de rentabilidad de la empresa Teleamazonas S.A.C

e Determinar la influencia del Sistema Web para la Gestion Financiera en la

tasa de crecimiento anual de la empresa Teleamazonas S.A.C
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CAPITULO II
METODO
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2.1. Disefio de Investigacion

Tipo de Investigacion
El presente estudio es de modelo aplicada, ya que se implement6 una aplicacion web
que ayuda a mejorar el desarrollo de la direccion financiera esto proporcionara resolver

el problema que se muestra en la empresa Teleamazonas S.A

Hernandez (2016) sefiala " La indagacion aplicada se basa en el interés al indagador,
esencialmente, son los efectos de esta. Se nombra experimental, ya que los datos

solicitados de la interaccion son intencionales [...]" (p. 613).

Disefio de Investigacion
El reciente anélisis se desarrollara bajo el modelo preexperimental, se requiere examinar

las conclusiones del estudio ejecutando un Pre-Test y un Post Test.

Segun Hernandez (2016) afirma que "Se denomina modelo preexperimental ya que su
nivel de dominio es mindsculo. Modelo de preprueba- post evaluacion de un solo

conjunto. Al conjunto se le coloca un test previo al impulso o método empirico [...]."
(p.43)

Se grafica de la siguiente manera:

G > 04 X > 02

Modelos de evaluacion Pre-Test y Post Test

G: Grupo

01: Grupo experimental: Pre-Test

X: Variable independiente Sistema Web

02: Post-Test, es el nuevo disefio a elaborar y se diferencia para corroborar si

hubo alguna conclusion a favor.
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Se empleard el planteamiento cuantitativo-deductivo, se propone la problematica de
estudio fijando que se realizar4 en la organizacion y que necesita conocer para

elaborarlo.

2.2. Variables, Operacionalizacion

VD Sistema Web
Price (2015) indica que "Es una herramienta utilizada por medio de un servidor web
por medio de la red o de un entorno local por medio de un browser, es una

herramienta de software que se realiza en un programa adaptable por los browsers."
(p.33)

V1 Gestion Financiera

Perdomo (2014) afirma que "La gestion financiera es el departamento de la
administracion que resguarda los medios economicos de la organizacion. [..] Esto
significa que la gestion financiera apoya a que los medios econdmicos sean

beneficioso y neto en simultaneo.” (p. 55)
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Tabla N#2: Operacionalizacion de la variable independiente

Variable Definicion Descripcion Indicador
Dependie Operacional Indicadores | Dimension
nte

Es el conocimientoy Los  beneficios hacen
meétrica que  realiza de menciébn a las ventajas
la planificacion, Grado de obtenidas o0 se pueden
organizacion, direccién y | Rentabilidad | Economia | obtener de un negocio que

Gestion controlde los  medios hemos llevado a

Financiera | (humanos, economicos, cabo previamente

en la materiales, tecnoldgicos,

empresa de conocimiento, etc.) de

Teleamaz | una empresa, con el Hace referencia al

onas objetivo de conseguir el incremento  durante un

S.AC. mayor rédito posible; esta Tasa de lapso de tiempo Sefiala
ganancia puede ser | Crecimiento | Economia | cuando rédito propicia la

economico o  social,
besadndose en los objetivos
seguidos por la empresa.
(Pérez-Carballo, 2015.

p.25)

inversion cuando
reinviertes los

rendimientos.

Fuente: Elaboracion Propia
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TablaN?33: Indicadores
Variabl Descripcion Indicador Unidad
e Indicadores Instrumento de Formula
Depend Medida
iente
Los beneficios hacen ROE= BN
mencion a las ventajas FP
obtenidas o se pueden
obtener de | Reporte de 1. ROE=Rentabili
Grado de un negocio que hemos | Rentabilidad | Porcentaje dad
Rentabilidad | llevado a Financiera
cabo previamente 2. BN=Beneficios
Gestion (Perez-Carballo, 2015. Netos
Financi p.199) 3.  FP=Fondos
eraen Propios
la
empres
a CAGR= VF-VI *100
Teleam Hace referencia  al VF
azonas incremento durante un e CAGF=Tasade
S.A.C. Tasa de lapso de tiempo Sefala Crecimiento
Crecimiento | cuando rédito propicia | Reporte de e VF=Valor Final
la inversion cuando Tasa Porcentaje | ¢ VI=Valor Inicial
reinviertes los | Crecimiento
rendimientos.  (Pérez-
Carballo, 2015. p.199)

Fuente: Elab

oracion Propia
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2.3. Poblacion y Muestra
Poblacion
Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), afirma que " Es el grupo de todos los

escenarios que tiene en comun diferenciaciones establecidas™ (p.95).

El grupo a estudiar sera el namero de pagos aproximados que realizé la empresa entre

los meses de agosto y septiembre

Tabla N°4: Poblacién

Poblacion Total Agosto Setiembre

60 pagos 30 pagos 30 pagos

Fuente: Elaboracion Propia

Muestra

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), afirma que " EIl ejemplar es el
subconjunto del grupo de rédito donde se tomara la informacién, y que tiene que
determinar de previamente con exigencia, igualmente tiene que ser caracteristico del

grupo de estudio” (p.173)

Figura 6: Formula

NeZ’epeg
di=(N—1)+ Z?°=p=yg

n =

n = tamafio de la muestra
N = Poblacion
Z = Nivel de confianza al 95% (1.96)
p = Proporcion esperado (50%=0.50)
q = 1-p (50%)
d= Precisién (0.95)
n = 30 pagos
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2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Técnica: Fichaje

Hernandez (2016) indica "Es la forma para reunir y guardar datos y que a su vez

contiene una prolongacion, le da una unidad y un mérito" (p.33)

El indagador pediré los datos obtenido de la informacién guardada en la organizacion

para evaluar la direccion financiera, a fin de elaborar de la evaluacion del Pre-Test.

Instrumento de Recoleccion de Datos: Fichas

Hernandez (2016) afirma que “La ficha de registro es un mecanismo que nos autoriza

procesar el entorno de la data™. (p.33)

Por consiguiente, se tomaran dos fichas de registro:
e Ficha de Reporte de Rentabilidad

e Ficha de tasa de Crecimiento

Tabla 05: Instrumento de recoleccion de datos

INFORMANTE

INDICADOR | TECNICA | INSTRUMENTO FUENTE
Grado de Fichaje Ficha de registro
Rentabilidad Teleamazonas
Tasa de Fichaje Ficha de registro SAC
crecimiento

Gerencia General

Gerencia General

Fuente: Elaboracion Propia
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Confiabilidad
Hernandez (2016) marca que "La confiabilidad de una herramienta de evaluacion que
hace mencion al nivel en que su utilizacién continua a la misma persona u objeto

genera desenlaces iguales.” (p.36)

Medidas de estabilidad (confiabilidad por test=retest)
Hernandez (2016) indica que "Este proceso una misma herramienta de evaluacion
(item o indicador) es administrado dos o mas veces al mismo conjunto de personas

luego de un lapso de tiempo"

Para evaluar la confiabilidad del grado de rentabilidad y la tasa de crecimiento, se
empleo el test y post-test (ver Anexo N° 2,3,4 y5) llenado los meses de agosto y

setiembre
Tabla 06: Medidas de estabilidad
Pre test Post test
Grado de Rentabilidad 12.28% 26.42%
Tasa de Crecimiento 9.05% 31.97%

Fuente: Elaboracion Propia

Coeficiente de Pearson

Herndndez (2016) indica que "El Coeficiente de Pearson no obedece a las cifras de
evaluacion de las variantes y sus valores fluctda en medio de -1 y +1[...]. Si el valor
del coeficiente de correlacion es cabalmente 1 o -1 sefiala una correspondencia recta

excelente, sea directa o inversa correspondientemente.”

El procedimiento de confiabilidad indicado establece 3 grados de conclusiones
basados en el valor establecido del p-valor de contraste (sig.), de acuerdo a los

sucesivos parametros indicado en el cuadro:
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Tabla 07: Confiabilidad

Rango Nivel
0.00<sig.<0.20 Pésimo
0.20 <sig. < 0.40 Bajo
0.40 <sig. <0.60 Regular
0.60 <sig. <0.80 Bueno
0.80 <sig. < 1.00 Excelente

Fuente: Elaboracion Propia

Si el valor de sig. es proximo a 1, en consecuencia, se habla de una herramienta

fidedigna que realiza evaluaciones constantes y solidas

Si el valor del sig. es menor a 0.6, la herramienta que se esta analizando muestra una

mutacion compacta en sus items.

Para el indicador de Grado de Rentabilidad se uso informes financieros otorgados por
Teleamazonas S.A.C, logrando delimitar con el SPSS, cuyo valor del sig. es 0,280 y
basdndonos en la progresion de medicion es alta. Por consiguiente, se deduce que el

mecanismo de estudio es fiable y visualiza en el cuadro.

Tabla 08: Confiabilidad

Tabla de Coeficiente de Pearson — Grado de Rentabilidad

Test_GradodeRentabil | PostTest_Gradod
idad eRentabilidad
Test_GradodeRentabilidad Correlacién de Pearson 1 -,280**
Sig. (bilateral) 134
PostTest_GradodeRentabilidad Correlacién de Pearson -,280** 1
Sig. (bilateral) 134

** a correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral)
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b. N por lista =20

Fuente: Elaboracion Propia

Para el indicador del Tasa de Crecimiento se utilizd reportes financieros otorgados por
Teleamazonas S.A.C, alcanzando delimitar con el SPSS, cuyo valor del sig. es 0,337 y
basandonos la escala de medicion es alta. En consecuencia, la herramienta de estudio es

fidedigna y refleja en la tabla.

Tabla 09: Confiabilidad
Tabla de Coeficiente de Pearson — Tasa de Crecimiento

Test_GradodeRentabil | PostTest_Gradod
idad eRentabilidad
Test_GradodeRentabilidadCorrelacion de Pearson 1 -,043
Sig. (bilateral) 822
PostTest_GradodeRentabilidadCorrelacion| de Pearson -,043 1
Sig. (bilateral) 822

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral)
b. N por lista = 20
Fuente: Elaboracion Propia

Se elaboro el estudio con el programa SPSS donde se puede visualizar el valor de la
Confiabilidad para ambos indicadores, estos son de 0,43 para el grado de rentabilidad y

0.822 para la tasa de crecimiento.

2.5 Métodos de anélisis de datos
El procedimiento de evaluacion de datos es cuantitativo, ya que es pre-experimental y

se alcanza métricas que apoyen a verificar si la conjetura es exacta.

Herndndez (2016) indica que "La prueba estadistica Z es cualquier test estadistico que
puede ser la reparticion del estadistico bajo la hipdtesis nula que se acerque a traves
de una distribucién normal. Una prueba Z es una evaluacién de suposicién

fundamentado en el estadistico Z, este continua una reparticién habitual conforme a la
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hipotesis nula. La prueba Z més sencilla es la prueba Z de 1 muestra, esta estudia la

media de un grupo habitualmente repartido con una varianza conocida” (p.59)

Prueba de Hipotesis

Hipdtesis de Investigacion 1

H1: El sistema web mejora el grado de rentabilidad en el procedimiento de la gestion
financiera en la entidad Teleamazonas S.A.C

Indicador: Grado de Rentabilidad

Hipatesis Estadistica:
GdRa: Grado de Rentabilidad antes de implementar el Sistema Web
GdRd: Grado de Rentabilidad luego de instalar el Sistema Web

Hipotesis H1O: EI sistema web no amplia el grado de rentabilidad en el

procedimiento de la direccion financiera en la empresa Teleamazonas S.A.C

H10 : GdRa-GdRd <0

Hipotesis Hla: EIl sistema web no logra un alza en el grado de rentabilidad en el

proceso de la direccion financiera en la organizacion Teleamazonas S.A.C

Hla : GdRa-GdRd >0

Hipotesis de Investigacion 2

H2: El sistema web mejora la tasa de crecimiento anual en el procedimiento de la
gestion financiera en la empresa Teleamazonas S.A.C

Indicador: Tasa de Crecimiento Anual
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TCAa: Tasa de crecimiento antes del Sistemas Web

TCAd: Tasa de crecimiento después del Sistemas Web

Hipotesis H20: EI sistema web no aumenta la tasa de crecimiento en el

procedimiento de la gestion financiera en la organizacion Teleamazonas S.A.C

H2a: TCAa-TCAd<O0

Hipdtesis H2a: El sistema web aumenta la tasa de crecimiento en el procedimiento de

la gestion financiera en la empresa Teleamazonas S.A.C

H2a: TCAa-TCAd >0

Nivel de significancia

Se utilizé el grado de significancia x=5% (error), esto equivale a 0.05, este resultado
permitié elaborar la diferenciacién que ayude a tomar la resolucion de aceptar o no la

suposicion.

2.6 Aspectos éticos
El indagador se responsabiliza a acatar la fidelidad de las conclusiones, la
confiabilidad de la informacion otorgada por la empresa Teleamazonas S.A.C., la

identificacion de los sujetos y de los elementos que son participes de este analisis.
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CAPITULO Il
RESULTADOS
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3.1. Analisis Descriptivo
En la actual indagacion se implementd un sistema web para mediar el grado de
rentabilidad y la tasa de crecimiento en el procedimiento de la gestion financiera, se
usd un Pre-Test que nos ayudara saber la situacién actual del indicador, luego se
instal6 el sistema web y de nuevo se registrd el grado de rentabilidad y la tasa de
crecimiento en el procedimiento de la gestion financiera. Las conclusiones

descriptivas de estas evaluaciones se observaran en los cuadros 10 y 11.

Indicador: Grado de Rentabilidad
Las conclusiones representativas del grado de rentabilidad de las evaluaciones se

precisan en la tabla N°10

Tabla 10: Confiabilidad del Grado de Rentabilidad

Estadisticos descriptivos

Desv.
N Minimo Maximo Media Desviacion
GR_PreTest 30 6,29 17,60 12,3947 3,24088
GR_PostTest 30 22,00 37,71 28,1290 5,09422

N valido (por lista) 30

Fuente: Elaboracion Propia

Referente al grado de rentabilidad en el procedimiento de gestion financiera, en el pre-
test se gener6 un valor de 12.39%, entretanto que en el post-test fue de 28.12%; esto
indica una gran diferencia previo y luego de la instalacion del sistema web; asi
mismo, el grado de rentabilidad minima fue del 6.29% previa, y 22.00% (ver Tabla
10) posterior a la instalacidn del sistema web. Referente a la dispersion del grado de
rentabilidad se consiguié una variabilidad de 3,24%; pero, en el post-test se obtuvo un
valor de 5,09%
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Indicador: Tasa de Crecimiento

Las conclusiones descriptivas de la tasa de crecimiento de estas medidas se observan
en la tabla N°11

Tabla 11: Confiabilidad de la Tasa de Crecimiento

Estadisticos descriptivos

Desv.
N Minimo Maximo Media Desviacion
TC_PreTest 30 4,17 15,38 9,0513 3,02133
TC_PostTest 30 25,00 42,86 31,9647 5,79004

N valido (por lista) 30

Fuente: Elaboracion Propia

En el caso de la Tasa de Crecimiento en el flujo de gestion financiera en el pre-test se
adquirié un valor de 9,05%, entretanto que el post-test fue de 31.96%. Esto quiere
decir que existe un gran rango previo y luego de la instalacion del sistema web,
adicionalmente, la tasa de crecimiento minima fue 4,17% antes y 25,00% después (ver
tabla 11) de la instalacion del sistema web. En la dispersion de la tasa de crecimiento,

en el pre-test se generd una variabilidad de 3,02%; empero, en el post-test la

variabilidad fue de 5,79%

3.2. Andlisis Inferencial

Prueba de Normalidad
Se ejecuto la prueba de normalidad para los indicadores de grado de rentabilidad y

tasa de crecimiento con el modelo Shapiro-Wilk, ya que la dimension de la muestra

esta integrada por 30 fichas o boletas de pagos y es menos a 50.

Condiciones para determinar la normalidad
Sig. < 0.05 adopta una distribucion no normal.

Sig. >0.05 adopta una distribucion normal.
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INDICADOR: Grado de Rentabilidad
Con el fin de escoger la evaluacion de la suposicion; los valores fueron sujetados a la
constatacion de su dispersion, explicitamente si los datos del indice de Calidad del

inventario tienen una reparticién habitual.

Tabla 12: Prueba de normalidad del grado de rentabilidad previo y luego de la
implementacion del sistema web

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
PreTest_GradodeRentabili 920 30 027
dad
;ZSdTest_GradodeRentabll 895 30 007

Fuente: Elaboracion Propia

Se visualiza en la Tabla 12 el desenlace de la evaluacion sefiala que el Sig. del grado
de rentabilidad en el procedimiento de gestion financiera en el Pre-Test fue de 0.37,
cuyo valor es superior que 0.05. En consiguiente, el grado de rentabilidad se reparte
habitualmente. Las consecuencias de la prueba del Post-Test indican que el Sig. del
grado de rentabilidad fue de 0.07, cuyo valor es mas que 0.05, por lo que sefiala que el
grado de rentabilidad se reparte habitualmente. Lo que ratifica la entrega comuin de

ambos valores de la muestra, se visualiza en las Figuras 6y 7.
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Figura 7: Prueba de normalidad del grado de rentabilidad antes de la implementacion

del sistema web

Media = 12,39
Desviacién estandar = 3,241

Frecuencia

Fuente: Elaboracion Propia

7,50 10,00 12,50 15,00 17,50

GR_PreTest

Figura 8: Prueba de normalidad del grado de rentabilidad después de la

implementacion del sistema web

10 Media = 2813
Desviacion estandar = 5,094

Frecuencia

Fuente: Elaboracion Propia

20,00 2500 30,00 32,00 40,00

GR_PostTest
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INDICADOR: Tasa de Crecimiento
Con el fin de escoger la prueba de hipdtesis; la data fueron sujetados a la constatacion
de su reparticion, explicitamente si la data del Indice de Calidad del inventario

contaban con dispersion habitual.

Tabla 13: Prueba de normalidad de la tasa de crecimiento antes y después de la

implementacion del sistema web

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
PreTest T imi
reTest_TasadeCrecimi 909 30 014
ento
PosTest_TasadeCrecimi 895 30 007
ento

Fuente: Elaboracion Propia

Como se precisa en la Tabla 13 las consecuencias de la evaluacion sefialan que el Sig.
de la tasa de crecimiento en el procedimiento de gestion financiera en el Pre-Test fue
de 0.14, cuyo valor es superior que 0.05. Esto sefiala que, la tasa de crecimiento se
reparte cominmente. Los desenlaces de la evaluacion del Post-Test sefialan que el
Sig. del grado de rentabilidad fue de 0,07, cuyo valor es mas que 0.05, por eso se
sefiala que el grado de rentabilidad se reparte habitualmente. Esto afirma la reparticién

habitual de ambos valores de la muestra, se logra visualizar en los graficos 8 y 9.
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Figura 9: Prueba de normalidad de la tasa de crecimiento antes de la implementacion

del sistema web

12 Wedia = 9,05
Desviacion estandar = 3,021

Frecuencia

Fuente: Elaboracion Propia

5,00 7,50 10,00 12,50 15,00

TC_PreTest

Figura 10: Prueba de normalidad de la tasa de crecimiento después de la
implementacion del sistema

Media = 31 96
Desviacion estandar = 579

Frecuencia

Fuente: Elaboracion Propia

25,00 30,00 35,00 40,00 4500

TC_PostTest

48



3.3. Prueba de Hipotesis

Hipdtesis de Investigacion 1:
H1: El Sistema web produce un alza el grado de rentabilidad en el procedimiento de la

gestion financiera en la empresa Teleamazonas S.A.C.

Indicador: Grado de Rentabilidad

Hipotesis Estadisticas:

GRRCa: Grado de Rentabilidad antes de utilizar el sistema web

GRRC: Grado de Rentabilidad luego de utilizar el sistema web

Hipotesis H10: El sistema web no produce un alza el grado de rentabilidad durante el

procedimiento de gestion financiera en la empresa Teleamazonas S.A.C.

H10: GdRa-GdRd <0

Hipotesis Hla: El sistema web incrementa el grado de rentabilidad en el procedimiento

de la gestion financiera en la empresa Teleamazonas S.A.C

Hla: GdRa-GdRd > 0
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Fuente: Elaboracion Propia

28.12%

30.00%
25.00%
20.00% 12.39%
15.00%
10.00%

5.00%

0.00%
GR_ PreTest GR_PostTest

Figura 10: Grado de rentabilidad|

Se infiere de la Figura 10 que hay un aumento en el grado de rentabilidad, esto se
verifica al diferenciar las medidas correspondientes, que aumentan del 12,39% al
28,12%.

Referente a las conclusiones de la dispersion de la suposicion se efectu6 la evaluacion
T-Student, los valores encontrado en la presente indagacion (Pre y Post-Test) se
reparten con normalidad.

Tabla 14: Prueba de T-Student para grado de rentabilidad en el proceso de
gestion financiera previo y luego de la implementacion del sistema web

Prueba de T-Student
: Sig.
Media T gl (bilateral)
GR_PreTest 12,3947
GR_PostTest 28,1290 -12,748 29 ,000

Fuente: Elaboracién Propia
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En consecuencia, se ignora la suposicion nula permitiendo la suposicion paralela con
un 95% de confianza. Adicionalmente, el valor T encontrado, se localiza en zona de
rechazo. Por consiguiente, el sistema web logra un alza en el grado de rentabilidad en
el flujo de gestion financiera en la empresa Teleamazonas S.A.C.

1239 - 2812
6,76010 V30

. 1239 - 2812

- 1,5573
1,234

-12,74

o

§-*

2 |

(-

= .

'§ moynur de HIpOteSIS

g Rechz -12.748  Region de de

= fom BB / Aceptacion Investigac

% ion 2:

-

=y T=-1,7139 H2: El
Sistema

web aumenta la tasa de crecimiento en el procedimiento de la gestion financiera en la

empresa Teleamazonas S.A.C.

Indicador: Tasa de Crecimiento

Hipotesis Estadisticas:

TCAa: Tasa de Crecimiento previo a utilizar el sistema web
TCA: Tasa de Crecimiento luego de utilizar el sistema web
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Hipdtesis H20: El sistema web no alza la tasa de crecimiento en el flujo de la gestion
financiera en la empresa Teleamazonas S.A.C

H2a: TCAa-TCAd<0

Hipdtesis H2a: El sistema web logra un alza en la tasa de crecimiento en el flujo de

la gestion financiera en la empresa Teleamazonas S.A.C

H2a: TCAa-TCAd >0

3B.97%

40.00%
35.00%
30.00%

25.00%

8.05%

20.00%
15.00%
10.00%

5.00%

0.00%
TC_ PreTest TC_PostTest

Figura 11: Tasa de Crecimiento
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Se infiere de la Figura 11 que se halla un alza en la tasa de crecimiento, esto se
verifica al diferenciar las medidas que corresponden, que aumentan del 9,05% al
38,97%

Referente a la conclusién de la disparidad de suposicion se elaboré la prueba T-
Student, ya que las cifras encontradas en la presente indagacion (Pre y Post-Test) se

reparten co munmente

Tabla 15: Prueba de T-Student para la tasa de crecimiento en el proceso de
gestion financiera previo y luego de la implementacion del sistema web

Prueba de T-Student
: Sig.
Media T gl (bilateral)
TC PreTest 9,0513
TC_PostTest 31,9647 - 18,897 29 ,000

Fuente: Elaboracion Propia
En consecuencia, se ignora la suposicion nula permitiendo la hipotesis paralela con un
95% de confianza. Asu vez, el valor T alcanzado, se localiza en zona de rechazo. Por
consiguiente, el sistema web genera un alza en el grado de rentabilidad en el

procedimiento de gestion financiera en la empresa Teleamazonas S.A.C

X — U
T=  S/+n
_ 905 - 31196
6,64469 V30
905 - 3196
T= “6,64469754772
L. -2291
- 1.213
T= -18,887
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CAPITULO IV

DISCUSION
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En el actual estudio de indagacion, se consiguié como conclusion de la instalacién del
sistema aumento el grado de rentabilidad de 12,39% al 28,12%, lo que es un incremento de
casi 16% aproximadamente. William Morocho y Luis Carranza (2017), en la tesis
"Desarrollo de un sistema web de gestion financiera para la fundacion Jaspe utilizando
metodologia de Base de Datos No-SQL" concluye que un modelo o sistema de gestion
financiera obtiene un deseable desenlace bajo el mejoramiento del procedimiento en el area
comercial, debi6 a que un capital de trabajo escalo o la mala direccién del mismo puede ser
un motivo mas para el fallo de una organizacion debido a la causa de rentabilidad de esta.

De igual manera, se consiguido como deduccion que al instalar el sistema web se incrementa
la tasa de crecimiento de 9,05% al 31,96%, lo que equivale a un aumento del 1.70%
aproximadamente. Carlos Andrango Guaman (2015), en la tesis "Aplicacion web para la
gestion financiera de la cooperativa de ahorro y crédito Mushuk Pakari Ltda.", indica que las
necesidades "operativas financieras" son imprescindibles para que la organizacion pueda
llevar a cabo todas las operaciones de su ciclo comercial. La definicion se basa en el flujo de
tesoreria de la empresa y con decisiones de inversion, para que ellos puedan ser el soporte del

crecimiento de la empresa
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CAPITULO YV

CONCLUSIONES
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1. De la presente investigacion se deduce que la instalacion del sistema web mejora la
gestion financiera en la empresa Teleamazonas S.A.C., ya que ayudd a incrementar el
grado de rentabilidad de la empresa de 12,39% al 28,12%.

2. Se infiere de la presente investigacion que la instalacion del sistema web mejora la
gestion financiera en la empresa Teleamazonas S.A.C., ya que incrementa la tasa de

crecimiento de la empresa de 9,05% al 31,96%.
3. Por lo tanto, se infiere que el sistema web optimiza el procedimiento de la gestion

financiera de la empresa Teleamazonas S.A.C, esto permite lograr los objetivos trazados

en este estudio.

58



CAPITULO VI
RECOMENDACIONES
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Se recomienda implementar una base de conocimiento para que los trabajadores
puedan saber la funcionalidad del sistema web.

Ademés de la documentacion elaborada para realizar el sistema web, se
recomiendo realizar una documentacién mas sencilla y fécil de entender para los

trabajadores de la empresa para que tengan claro la funcionalidad del sistema web.

En investigaciones futuras basadas en sistemas financieros, econémicos o
contables; tomar en cuenta el indicador "Grado de Rentabilidad”, ya que una
empresa siempre querra obtener un saldo rentable positivo al momento de realizar

su balance en los meses de Julio y Enero.

En investigaciones futuras basadas en sistemas financieros, econémicos o
contables; tomar en cuenta el indicador "Tasa de Crecimiento”, ya que una
empresa siempre querra ver un aumento de sus ganancias al momento de realizar

su balance en los meses de Julio y Enero.
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Anexo 1: Cronograma de Ejecucion

Nombre Duracion Inicio Fin

Proyecto de Investigacion 85 dias 05/09 28/11

Eleccion del tema

e Entrevista con el Gerente 7 dias 06/09 12/09
e Asignacion de Temas

e Busqueda de Informacion

e Entrevista con el Jefe de

Administracion

Planteamiento del Problema
Andlisis y Planteamiento del 5 dias 13/09 17/09

Problema

Recopilacién de Informacion y

Redaccién de Informe

Capitulo 1

e Busqueda de Antecedentes

e Busqueda de Bases Tedricas

e Redaccion de Justificacion

e Redaccion de Hipotesis vy
Obijetivos

e Redaccion de Metodologia de
Estudio

e Redaccién de Variables 41 dias 18/09 29/10

e Presentacion del primer avance

Capitulo 2
e Poblacion y muestra
e Técnicas de Instrumento y

recoleccién de Datos

e Pre Test
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Resultados

Documentacion del Proyecto

Descripcion de Resultados y 10 dias 29/10 7/11
Discusion
Conclusiones y Recomendaciones 6 dias 8/11 13/11
Presentacion Preliminar de Tesis 1 dia 14/11 14/11
Levantamiento de Observaciones 14 dias 15/11 27/11
Sustentacion 1 dia 28/11 28/11

66




Anexo 2: Matriz de Consistencia

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLE | DIMENSIONES | INDICADOR | METEDOLOGIA
¢Cémo Determinar la
influye  un influencia del
Sistema Sistema Web en la | EI Sistema Web | Independiente
Web para la Gestion Financiera | mejora la Gestion
Gestion de la empresa | Financiera de la | X1: Sistema
Financiera Teleamazonas empresa Web
en la S.AC Teleamazonas Tipo de Investigacion:
empresa S.AC. Experimental
Teleamazon
asS.A.C.?
¢Cémo Determinar El Sistema Disefio: Pre
influye  un la influencia Web para la Experimental
Sistema del Sistema Gestion
Web para la Web para la Financiera Grado de
Gestién Gestion mejora el Rentabilidad
Financiera Financiera grado  de Poblacion:
en el grado en el grado rentabilidad Economia 30 pagos
de de en la
rentabilidad rentabilidad empresa
en la de la Teleamazon Muestra:
empresa empresa asS.A.C Dependiente pagos
Teleamazon Teleamazon
asS.A.C.? asS.A.C
¢Cémo Determinar El Sistema Técnicas e
influye  un la influencia Web para la X2: Gestion Instrumentos:
Sistema del Sistema Gestion Financiera
Web para la Web para la Financiera Tasa de
Gestion Gestion mejora la Crecimiento Reporte generado por
Financiera Financiera tasa de el Sisterma
en la tasa de en el grado crecimiento Economia
crecimiento de anual en la
anual en la rentabilidad empresa
empresa de la Teleamazon
Teleamazon empresa asS.A.C
asS.AC.? Teleamazon

asS.AC
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Grado de Rentabilidad Pre Test

Ficha de Pagos

Indicador. Grado de Reniabndad

Investgador

Renaio Alonso Hemers Rodas

Empresa de Estudio

Teleamazonas SAT

ROE =BN* 100
FP
¢ ROE = Rentabidad Financers
¢+ BN=Beneficio Neto
e FP=FondosPropos
Codigo de Pago Monto Beneficio Bruto Descuento Beneficio Neto FP ROE
1 5000 1000 120 G50 7000 1257
Z 10000 1000 120 [EIE0] 3000 3. 75
3 2000 200 2d 176 1500 375
4 2000 200 24 176 1500 .78
=3 2000 200 24 176 1500 3. 75
5} 2000 200 24 176 1500 3,75
i 1000 150 15 132 a0 19.53
g 2000 200 2d 176 1500 375
3 2000 200 24 176 1500 .78
10 2000 150 15 132 1550 714
1 2000 300 36 264 1700 15.53
12 1000 100 12 &5} 300 3. 75
13 1000 150 15 132 G50 15.53
14 1500 200 24 176 1300 13.54
=) 1000 150 15 132 550 15.53
16 1500 200 24 176 1300 13.54
17 1000 150 15 132 a0 19.53
15 1500 200 2d 176 1300 13.54
15 2000 200 24 176 1500 378
20 1000 150 15 132 550 15.53
21 1500 100 12 g5 1400 5,23
22 300 a0 5 44 2a0 17.60
23 200 30 36 Z6.d 170 15.53
24 00 15 1.8 13.2 g5 15.53
25 1500 150 15 132 1350 3. 75
26 1500 100 12 g5 1400 5,23
27 2500 300 36 264 2200 1=.00
28 2500 00 45 352 2100 16.76
23 1500 200 24 176 1300 13.54
30 1500 200 24 176 1300 13.54
Grado de
Rentabilidad
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Tasa de Crecimiento Pre- Test

Ficha e Pagos
Indicador: Tasa de Crecimiento
Investigador Renato Alonso Herrera Rodas
Empresa de Estudio Teleamazonas S A-C

CAGR = VF - Vi *100

Vi
e (AGR = Tasa ge Crecimiento
* VF = Valor Final
¢ Vi=Valor Inicial
Codigo de Paga Monto FF TC
1 000 o000 14.29
2 10000 5000 1.1
3 20010 1300 5.26
4 2000 1a00 1.1
5 20010 1300 5.26
E 2000 1300 526
7 1000 300 1.1
2 2000 1500 1.1
] 2000 1750 1429
10 20010 1850 an
11 2000 1300 526
12 1000 300 1.1
13 1000 300 1.1
14 1500 1400 7.4
15 1000 350 5.26
16 1=00 1400 7.14
17 1000 300 11
13 1200 1400 7.4
19 2000 1E50 R
20 1000 300 1.1
21 1500 1400 7.4
22 200 280 714
23 200 150 1.1
24 100 30 11
25 1200 1400 7.4
26 1500 1400 7.4
27 25010 2300 a8.7n
28 Za00 2400 417
29 1500 1350 11
20 1200 1300 15.28 ‘
Tasa de Crecimiento a3.06
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Grado de Rentabilidad Post- Test

Ficha de Pagos

Indicador: Grado de Rentabilidad

Investigador

Renato Alonso Herrera Rodas

Empresa de Estudio

Teleamazonas S.A-C

70

ROE = BN *100
FP
* ROE = Grado de Rentabilidad
* BN = Beneficio Neto
* FP = Fondo Propio
C-Ii:- da Pl:.l I'ILH Bansficim Brutm Darcusnkn Banasficim Hatm FF EﬂE
1 G000 2000 240 TG0 G000 23.53
2 100000 2000 240 1160 G000 22.00
3 2000 Go0 T2 528 1400 ST.T1
4 2000 SO0 £ 4140 1500 23.53
5 2000 S50 EE 4154 1450 pjccl]
-] 2000 S50 -1] 454 1450 3558
T 1000 200 24 176 Soo 22.00
-] 2000 So0 =11] 440 1500 2353
3 2000 So0 =11] 440 1500 2353
10 2000 400 45 352 1600 22.00
11 2000 4500 54 GG 1550 25.55
12 1000 200 24 176 Soo 22.00
13 1000 200 24 176 Soo 22.00
14 1500 400 45 552 1100 G200
15 1000 250 1] 220 150 23.53
16 1500 S00 36 264 1200 22.00
17 1000 S00 6 264 Too 37.71
15 1500 550 42 G005 1150 26.75
13 2000 400 4 552 1600 22.00
20 1000 250 1] 220 750 23.53
21 1500 550 4.2 G0E 1150 26.75
22 00 [=11] 3.6 1.4 220 5200
23 200 S0 G 44 150 23.53
24 100 30 3.6 26.4 10 ST.T1
25 1500 400 45 352 1100 3200
26 1500 350 42 308 1150 2E.T8
27 2500 So0 =11] 440 2000 22.00
28 2500 So0 =11] 440 2000 22.00
23 1500 400 45 352 1100 32,00
30 1500 350 42 305 1150 26.75
Grado de
Rentabilidad 26.42




Tasa de Crecimiento Post- Test

Ficha de Pagos

Indicagor: Tasa de Crecamiento

Investigador

Renato Alonso Herrera Rodas

Empresa de Estudio

Teleamazonas S .A-C

CAGR = VF - V| *100

Vi
* CAGR = Tasa de Crecimiento
e VF = Valor Final
e Vi = Valor Inicial
Codigo de Fago hMonto FF T
1 S0a0 s000 3333
2 100000 So00 2500
o] 2000 1400 4285
4 2000 1500 3333
5 2000 1450 3793
] 2000 1450 3793
7 1000 [=]u]N] 2600
g 2000 1500 3333
k=] 2000 1500 3333
10 2000 1600 2600
11 2000 1550 2903
12 1000 [=Ju]n] 2600
13 1000 [=Ju]N] 2600
14 1500 ‘IIEII:I 263K
15 1000 =in] 2333
16 1500 1200 2500
17 1000 Too 42 85
13 1500 1150 3043
13 2000 ‘I@DD 2500
210 1000 TS0 3333
21 1500 1150 3043
22 300 =220 3636
23 200 1510 3333
24 100 7o 42 86
25 1500 1100 3636
26 1500 150 2043
27 2500 2000 2600
28 2500 2000 2600
29 1500 1100 2636
20 1500 1150 2043
Tas=a de Crecimisnyg 21.97
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Apellido y Nombres del Experto:

JUICIO DE EXPERTOS, PARA DETERMINAR LA APLICACION DE LA
METODOLOGIA

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

”""“3 é"-‘-'z&f'-? Tapie Driecc. .

Ph.D..( ) Doctor... ( ) Magister... ( ) Ingeniero... () Otros... ()

Universidad que labora: Universidad César Vallejo Lima Norte

Fecha: ....../......[.....

TITULO DE TESIS

SISTEMA WEB PARA LA GESTION FINANCIERA EN LA EMPRESA
TELEAMAZONAS S.A.C

« Tabla de Evaluacién de Expertos para el indicador: Grado de
Rentabilidad

Mediante la tabla de evaluacién de expertos, usted tiene Ia facultad de calificar las
preguntas marcando “X" en las columnas de Sl o No, con la finalidad de mejorar la

coherencia de las siguientes preguntas:

ITEMS

PREGUNTAS NO OBSERVACIONES

¢El instrumento de  medicion
cumple con el disefio adecuado?

¢El instrumento de recoleccién de
datos tiene relacidén con el titulo de
la investigacion?

¢En el instrumento de recoleccién
de datos se mencionan las
variables de investigacion?

¢El instrumento de recoleccion de
datos facilitara el logro de los
objetivos de la investigacién?

¢El disefio del instrumento de
medicion facilitara el andlisis vy
procesamiento de datos?

(El instrumento de medicién es
claro, preciso y sencillo para que se
registre la  informaciéon  sin
inconvenientes?

NNR [P e

Sugerencias:

TOTAL
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JUICIO DE EXPERTOS, PARA DETERMINAR LA APLICACION DE LA
METODOLOGIA

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

' 2 '/.‘ '! 4 T > !—)l‘ (éx\,. .
Apellido y Nombres del Experto: - 1 balez e o

THOUIO YO GFAGO! ... ..o esteaeesnecns b sns e s msann s s s
Ph.D...( ) Doctor... ( ) Magister... ( ) Ingeniero... ( ) Otros... ( )
Universidad que labora: Universidad César Vallejo Lima Norte
Fecha: ...... fo..... lo.....

TiTULO DE TESIS

SISTEMA WEB PARA LA GESTION FINANCIERA EN LA EMPRESA
TELEAMAZONAS S.A.C

Tabla de Evaluacién de Expertos para la eleccién de la metodologia

Mediante la tabla de evaluaciéon de expertos, usted tiene la facultad de calificar las
metodologias involucradas, mediante una serie de preguntas con puntuaciones
indicadas al final de la tabla.

ITEMS PREGUNTAS METODOLOGIA
XP SCRUM | RUP | OBSERVACIONES

1 Enfocada a los procesos 3 3 4
2 Resultados confiables Y < Yy
3 Desarrollo iterativo e incremental L[ s Y

Asegura la produccion de software
4 | de alta calidad Y s Y
5 Adaptable al sistema en desarrollo Y 3 G
6 Implementa mejores practicas en "/ 3 ({

ingenieria de software

TOTAL 23| 30 yAY

Evaluar con la siguiente calificacion:
1: Muy Malo 2. Malo 3: Regular 4: Bueno 5. Excelente

Sugerencias
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Anexo N°9

JUICIO DE EXPERTOS, PARA DETERMINAR LA APLICACION DE LA
METODOLOGIA

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS
Apellido y Nombres del Experto:.... /~x@a2) e, QI’S%&E‘]};: .}“l\‘*\

Ph.D..() Doctor..() Magister..( ) Ingeniero...() Otros... ()
Universidad que labora: Universidad César Vallejo Lima Norte
Fecha: .....[..... ...

TITULO DE TESIS

SISTEMA WEB PARA LA GESTION FINANCIERA EN LA EMPRESA
TELEAMAZONAS S.A.C

¢ Tabla de Evaluacion de Expertos para el indicador: Grado de
Rentabilidad
Mediante la tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de calificar las
preguntas marcando “X" en las columnas de Sl o No, con la finalidad de mejorar la
coherencia de las siguientes preguntas:

ITEMS PREGUNTAS Sl NO | OBSERVACIONES

¢El instrumento  de  medicién
cumple con el disefio adecuado?

¢El instrumento de recoleccion de
2 datos tiene relacion con el titulo de
la investigacion?

¢En el instrumento de recoleccion
3 de datos se mencionan las
variables de investigacion?

¢El instrumento de recoleccién de
4 datos facilitara el logro de los
objetivos de la investigacion?

(El disefio del instrumento de
5 medicion facilitara el anélisis y
procesamiento de datos?

¢(El instrumento de medicion es
6 claro, preciso y sencillo para que se

registre la  informacion  sin
inconvenientes?

= XK [N S X

TOTAL

Sugerencias:

Fima
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Anexo N°10

JUICIO DE EXPERTOS, PARA DETERMINAR LA APLICACION DE LA
METODOLOGIA

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS
Apellido y Nombres del Experto:... ,.A&ED’J"';—\-, &ﬁaﬁﬁ@ﬁ)..ﬂ [,
B EEN TR AN, veeemenneensas dernensie vaiesniennnen

Ph.D..( ) Doctor... ( ) Magister... ( ) Ingeniero... ( ) Otros... ( )
Universidad que labora: Universidad César Vallejo Lima Norte
Fecha: .....[J...... ...

TiTULO DE TESIS

SISTEMA WEB PARA LA GESTION FINANCIERA EN LA EMPRESA
TELEAMAZONAS S.A.C

Tabla de Evaluacién de Expertos para la eleccion de la metodologia

Mediante la tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de calificar las
metodologias involucradas, mediante una serie de preguntas con puntuaciones
indicadas al final de la tabla.

ITEMS PREGUNTAS METODOLOGIA
XP | SCRUM | RUP | OBSERVACIONES

1 Enfocada a los procesos > ] 5 ¥
2 Resultados confiables Y -3 L/
3 Desarrollo iterativo e incremental s S Y
4 Asegura la produccion de software S & /

de alta calidad S
5 Adaptable al sistema en desarrolio | f S Y

Implementa mejores practicas en
6 ingenieria de software S S l/

TOTAL 28| 30 |2 Y

Evaluar con la siguiente calificacion:
1: Muy Malo 2. Malo 3: Regular 4: Bueno 5. Excelente

Sugerencias:

46%

Firma
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Anexo N°11

JUICIO DE EXPERTOS, PARA DETERMINAR LA APLICACION DE LA
METODOLOGIA

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS
7 Kedteaud ? / '
Apellido y Nombres del Experto:QD(,M......... Conl. 48/%(/ A0 CCA
THUIO YO Grado:. ... e
Ph.D...( ) Doctor... m Magister... ( )  Ingeniero... ( ) Otros... ()
Universidad que labora: Universidad César Vallejo Lima Norte
Fecha: O2.1.4..11%.
TITULO DE TESIS

SISTEMA WEB PARA LA GESTION FINANCIERA EN LA EMPRESA
TELEAMAZONAS S.A.C

+ Tabla de Evaluacion de Expertos para el indicador: Grado de
Rentabilidad
Mediante la tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de calificar las

preguntas marcando “X" en las columnas de Sl o No, con la finalidad de mejorar la
coherencia de las siguientes preguntas:

ITEMS PREGUNTAS Si NO OBSERVACIONES

S

¢(El instrumento de medicion
cumple con el disefio adecuado?

¢El instrumento de recoleccion de
2 datos tiene relacion con el titulo de
la investigacion?

¢En el instrumento de recoleccion
3 de datos se mencionan las
variables de investigacion?

¢El instrumento de recolecciéon de

X
X
4 datos facilitara el logro de los Y‘v

1

objetivos de la investigacion?

(El disefio del instrumento de
5 medicion facilitara el andlisis y
procesamiento de datos?

¢El instrumento de medicién es
claro, preciso y sencillo para que se
registre la informaciéon  sin
inconvenientes?

TOTAL

Sugerencias:
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Anexo N°12

JUICIO DE EXPERTOS, PARA DETERMINAR LA APLICACION DE LA
METODOLOGIA

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS
Apellido y Nombres del Experto:.. J; Léa Z;Q Cr E’SL(.( - /L{o‘”’lfu CE.
TIUIO Y10 Grado:... ... oottt i e e e
Ph.D...( ) Doctor... () Magister... ( )  Ingeniero... ()  Otros... ()
Universidad que labora: Universidad César Vallejo Lima Norte
Fecha: 021/ 1.1 7
TITULO DE TESIS

SISTEMA WEB PARA LA GESTION FINANCIERA EN LA EMPRESA
TELEAMAZONAS S.A.C

+ Tabla de Evaluacion de Expertos para el indicador: Tasa de
Crecimiento Anual
Mediante la tabla de evaluacién de expertos, usted tiene la facultad de calificar las

preguntas marcando “X" en las columnas de Sl o No, con la finalidad de mejorar la
coherencia de las siguientes preguntas:

ITEMS PREGUNTAS Si NO OBSERVACIONES

¢El instrumento de medicion
cumple con el disefio adecuado?

¢El instrumento de recoleccion de
2 datos tiene relacién con el titulo de
la investigacion?

¢En el instrumento de recoleccién
3 de datos se mencionan las
variables de investigacion?

¢El instrumento de recoleccion de
4 datos facilitara el logro de los
objetivos de la investigacion?

(El disefio del instrumento de
5 medicion facilitara el analisis y
procesamiento de datos?

—

(El instrumento de medicién es
claro, preciso y sencillo para que se

X ROX XX

o registre la  informacién  sin
inconvenientes?
TOTAL
Sugerencias:
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Anexo N°13: Entrevista

W UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

| Esta encuesta ha sido disefiada para Identificar cuan necesaro en ia creacidn
&%&mmmummmumrm

St NO

1. L Existe una No
herramienta que ayude

| en la gestion financiera?

2. ¢ Ud. cree que un Si
Sistema Web para la
Gestién Financiera es el
punto de contacto
reconocido por todas las
consultas de usuarios
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DESARROLLO DE LA
METODOLOGIA
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Descripcion de la metodologia de trabajo

Introduccién

Este documento describe la implementacion de la metodologia de trabajo Scrum en el
desarrollo del proyecto “Sistema Web para la Gestion Financiera en la empresa
Teleamazonas S.A.C.” Incluye junto con la descripcion de este ciclo de vida iterativo e
incremental para el proyecto, los artefactos o documentos con los que se gestionan las
tareas de adquisicién y suministro, asi como las responsabilidades y compromisos de los

participantes en el proyecto.

e Proposito

Mejorar el proceso administrativo de la empresa con el desarrollo del “Sistema
Web para la Gestion Financiera en la empresa Teleamazonas S.A.C "

e Alcance

Personas y procesos implicados en el desarrollo Sistema Web para la Gestion

Financiera en la empresa Teleamazonas S.A.C

Fundamentacion
Las principales razones del uso de un ciclo de desarrollo iterativo e incremental de tipo

Scrum para la ejecucidn de este proyecto son:

e Sistema modular, las caracteristicas del sistema para el proceso administrativo
permiten desarrollar una base funcional minima y sobre ella ir incrementando las
funcionalidades o modificando el comportamiento o apariencia de las ya
implementadas.

e Entregas frecuentes y continuas al cliente de los mddulos terminados, de forma que
puede disponer de una funcionalidad basica en un tiempo minimo y a partir de ahi

un incremento y mejora continua del sistema. Previsible inestabilidad de requisitos.
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Valores de trabajo

Los valores que deben ser practicados por todos los miembros involucrados en el

desarrollo y que hacen posible que la metodologia Scrum tenga éxito son:

e Autonomia del equipo

e Respeto en el equipo

e Responsabilidad y autodisciplina
e Foco en la tarea

e Informacion transparencia y visibilidad.
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Historias de Usuario

Historia de Usuario N° 01:

En la tabla N° 01: se observa la Historia 01, los puntos a realizar que tiene una
importancia elevada y una estimacion de 5 puntos cada punto equivalen a un dia
realizado, en esta historia se solicité que se implemente una interfaz de logueo o inicio
de sesion, el cual el cliente pueda ingresar al sistema mediante un usuario y contrasefia.
Al ingresar al sistema los usuarios visualizan las diferentes interfaces mediante los

privilegios que tengan asignados.

Tabla N.° 01: HOO1Acceso al Sistema

Historia de Usuario H001

NUmero: 1 Usuario: Cliente

Nombre de Historia; Acceso al Sistema

Prioridad en negocio; Alta Riesgo en desarrollo: Bajo

Puntos Estimados: 5 Prioridad: 1

Personal Responsable: Renato Herrera

Descripcion:

e El sistema debera contar con la seguridad necesaria para resguardar los datos, para lo cual
antes de ingresar al sistema, el cliente pueda colocar un usuario y clave

e El sistema deberd contar con una interface donde el cliente debe autentificarse con un
usuario y contrasefia para poder ingresar al sistema

e EIl usuario como privilegio de administrador podra crear y eliminar a los usuarios del
sistema

e Una vez el cliente haya accedido al sistema, este debe contar con una interface de usuario.
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Historia de Usuario N° 02:

En la tabla N° 02, se observa la Historia 02, los puntos los puntos a realizar que tiene
una importancia elevada y una estimacién de 5 puntos cada punto equivalen a un dia
realizado, en esta historia se solicitd la implementacion de un mddulo de Panel de
Control, que seré interface principal del sistema. En esta interface se observara todos los
modulos que tiene el sistema a los cuales el usuario podra acceder, a su vez se

visualizara los ingresos y egresos de la empresa.

Tabla N.° 02: H002Mddulo de Panel de Control

Historia de Usuario H002

NUmero: 2 Usuario: Cliente

Nombre de Historia; Mdodulo de Panel de Control

Prioridad en negocio; Alta Riesgo en desarrollo: Bajo

Puntos Estimados: 5 Prioridad: 2

Personal Responsable: Renato Herrera

Descripcion:

e El sistema debera contar con un panel de control donde se pueda ver todos los modulos que
tiene el sistema

e Elsistema debera permitir visualizar el estado financiero de la empresa (ingresos y egresos)

e Cuando el usuario ingrese al sistema luego de loguearse, podra visualizar una interface

donde se mostrara los ingresos y egresos de la empresa
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Historia de Usuario N° 03:

En la tabla N° 03, se observa la Historia 03, los puntos los puntos a realizar que tiene

una importancia elevada y una estimacién de 5 puntos cada punto equivalen a un dia

realizado, en esta historia se solicitd la implementacion de un médulo Mantenimiento,

dentro de este mddulo se encontraran los submoédulos: Cliente, Proveedores, Categorias,

Servicios, Productos, Sedes y Usuarios. El usuario al ingresar a cada submédulo tendra

la opcidn de agregar, eliminar y modificar los registros que se encuentren guardados en

el sistema.
Tabla N.° 03: H003 Mddulo de Mantenimiento
Historia de Usuario H003
NUmero: 3 Usuario: Cliente

Nombre de Historia; Modulo de Mantenimiento

Prioridad en negocio; Alta Riesgo en desarrollo: Bajo

Puntos Estimados: 5 Prioridad: 3

Personal Responsable: Renato Herrera

Descripcion:

El sistema debe contar con un modulo de Mantenimiento, donde a su vez, deberd contener
los submodulos Cliente, Proveedores, Categorias, Servicios, Productos, Sedes y Usuarios
Los submodulos deben permitir agregar, modificar, visualizar y eliminar a los usuarios
registrados

Para el submodulo Cliente se podra agregar, eliminar y modificar a los registros creados
Para el submodulo Proveedores se podra agregar, eliminar y modificar a los registros
creados

Para el submodulo Categorias se podra agregar, eliminar y modificar a los registros creados
Para el submodulo Servicios se podra agregar, eliminar y modificar a los registros creados
Para el submoddulo Productos se podra agregar, eliminar y modificar a los registros creados
Para el submoddulo Sedes se podra agregar, eliminar y modificar a los registros creados

Para el submoddulo Usuarios se podra agregar, eliminar y modificar a los registros creados
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Historia de Usuario N° 04:

En la tabla N° 04, se observa la Historia 04, los puntos los puntos a realizar que tiene
una importancia elevada y una estimacién de 5 puntos cada punto equivalen a un dia
realizado, en esta historia se solicité la implementacion de un médulo de Ingresos y otro
mddulo de Egresos. En el mddulo Ingresos el usuario podra registrar un nuevo abono
realizado a la empresa registrandolo por Fecha, Estado, Cliente, Servicio, Monto,
Estado de Pago, Cotizacion y Comprobante; ademas de poder modificar los abonos ya
registrados. En el médulo Egresos el usuario podra registrar un nuevo abono realizado a
la empresa registrdndolo por Fecha, Estado, Proveedor, Detalle, Servicio, Monto,

Adelanto, Estado de Pago y Documento (Voucher).

Tabla N.° 04: H0O04 Mddulo de Ingresos y Egresos

Historia de Usuario H004

Nimero: 4 Usuario: Cliente

Nombre de Historia: Mddulo de Ingresos y Egresos

Prioridad en negocio; Alta Riesgo en desarrollo: Bajo

Puntos Estimados: 5 Prioridad: 4

Personal Responsable: Renato Herrera

Descripcion:

e El sistema debe contar con un médulo de ingresos y otro modulo de egresos

e EIl mddulo de Ingresos debe permitir agregar, modificar, visualizar y eliminar los ingresos
registrados en la empresa

e EIl moddulo Egresos debe permitir agregar, modificar, visualizar y eliminar los egresos

registrados en la empresa
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Historia de Usuario N° 05:

En la tabla N° 05, se observa la Historia 05, los puntos los puntos a realizar que tiene
una importancia elevada y una estimaciéon de 5 puntos cada punto equivalen a un dia
realizado, en esta historia se solicitd la implementacion de un mdédulo Almacén y un
mddulo Reportes. En el mddulo Almacén el usuario podra registrar los bienes con los
que cuenta la empresa mediante Producto, Proveedor, Precio de Compra, Precio de
Venta y Stock. Dentro del Mddulo Reportes se creard dos submddulos, Reportes
Ingresos y Reportes Egresos; en el subméddulo Reportes Ingresos se podra obtener todos
los ingresos registrados en el sistema, los cuales podran exportarse en diferentes
formatos (CSV, Excel, PDF). En el submddulo Reportes Egresos se podré obtener todos
los egresos registrados en el sistema, los cuales podrén exportarse en diferentes
formatos (CSV, Excel, PDF).

Tabla N° 05: HO05 Mdédulo de Almacén y Reportes

Historia de Usuario H005

NUmero: 5 Usuario: Cliente

Nombre de Historia: Modulo de Almacén y Reportes

Prioridad en negocio; Alta Riesgo en desarrollo: Bajo

Puntos Estimados: 5 Prioridad: 5

Personal Responsable: Renato Herrera

Descripcion:

e Elsistema debe contar con un mddulo de almacén y un mddulo de reportes

e EIl mdédulo Almacén debe permitir agregar, modificar, visualizar y eliminar los activos o
bienes que existe en la empresa

e El mddulo Reportes debe mostrar los informes de los ingresos y egreso de la empresa
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Personas y roles del proyecto
En la tabla N° 01, se muestra el equipo de desarrollo y el Product Owner de la empresa

Tabla 6: Scrum Team
Fuente: Elaboracion Propia

Persona Rol
Renate Herrera Scrum Master
Emiliano Chavez Product Owner
Percy Escobilla Team Member

Fuente: Elaboracion Propia

Matriz de impacto
En la tabla N° 02, se muestra una matriz de impacto donde se detalla la prioridad que se

dara a los requerimientos trabajados en cada Sprint

Prioridad
Muy Alta 1
Alta 2
Media 3
Baja 4
Muy Baja 5

Fuente: Elaboracion Propia
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Pilas de Producto (Product Backlog)

El Product Backlog se muestra a continuacion en la tabla N° 03, en la cual se muestra

los requerimientos funcionales detalladamente, indicando nimero, prioridad e impacto

T.E: Tiempo estimado P: Prioridad
T.R: Tiempo requerido

Tabla N° 07: Pila de Producto

R.F: Requerimiento funcional

item Requerimientos Funcionales Historias | T.E | T.R

RFO1 | El sistema debe contar con una interface donde se ingresa H1 1 1
usuario y contrasefia para acceder al sistema.

RF02 | El sistema debe contar con una interface de usuario H1 1 1

RFO3 | El sistema debe permitir al usuario con perfil de administrador | H1 1 1
crear y eliminar usuarios dentro del sistema

RF04 | El sistema debe permitir al usuario con perfil de administrador | H1 1 1
consultar los usuarios registrados en el sistema

RFO5 | El sistema debe contar con un modulo de Panel de Control H2 2 2

RFO6 | El sistema debe permitir visualizar el estado financiero de la H2 2 2
empresa (ingreso y egresos)

RFO7 | El sistema debe contar con un modulo de Mantenimiento H3 2 2
El médulo debe contener a su vez los submédulos Cliente, | H3 2 2

RF08 Proveedores, Categorias, Servicios, Productos, Sedes Yy
Usuarios

RF0O9 | Los submodulos deben permitir agregar, modificar, visualizar | H3 2 2
y eliminar a los usuarios registrados

RF10 | El sistema debe contar con un modulo de ingresos H4 2 2

RF11 | El sistema debe contar con un médulo de egresos H4 2 2

RF12 | EI mddulo Ingresos debe permitir agregar, modificar, | H4 1 1
visualizar y eliminar los ingresos registrados en la empresa

RF13 | El modulo Egresos debe permitir agregar, modificar, visualizar | H4 1 1
y eliminar los egresos registrados en la empresa

RF14 | El sistema debe contar con un modulo de almacén H5 1 1

RF15 | El sistema debe contar con un modulo de reportes H5 2 2
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RF16 | El modulo Almacén debe permitir agregar, modificar, | H5
visualizar y eliminar los activos o bienes que existe en la
empresa

RF17 | El modulo Reportes debe mostrar los informes de los ingresos | H5

y egreso de la empresa

Fuente: Elaboracion Propia
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Lista de Pendientes de Sprint (Sprint Backlog)

e Desarrollo de Sprint 01:
Como se aprecia en la tabla N° 05, se encuentran los requerimientos funcionales que

se han programado para el Sprint 01

Tabla N° 08: Sprint 01

N° Sprint Requerimiento Funcionales Estimacion
(dias)

RFO1 | El sistema debe contar con usuario Yy 1
contrasefa para acceder al sistema.

RF02 | El sistema debe contar con una interface de 1
usuario

RFO3 | El sistema debe permitir al usuario con perfil 1
de administrador crear y eliminar usuarios

1 dentro del sistema

RF04 | El sistema debe permitir al usuario con perfil 1
de administrador consultar los usuarios
registrados en el sistema

Presentacion Sprint 1 1
Reunion de Retrospectiva Sprint 1 1
Tiempo de duracion 6

Fuente: Elaboracion Propia
En la figura N° 01 se muestra el cronograma de actividades que se realizaran dentro
del Sprint 1:
Figura N° 01: Planificacion del Sprint 01

Sprint 1: Login del sistema 6dias lund2/09/19 sab 070919
Tarsal : Extraccion dadatos fdias  lun 20919 sab 070919
T.HIEH:'.Z Diizenio deuna interfacs para 2l accasoal 6 dias  [um 02/09/19 csb 07,0919
sistema

E:i;i;?'a Diseno deuna interface deusuario dantro del 6dias  lun02/09/19 <sb 07/09/19

Fuente: Elaboracion Propia
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Anélisis

Previo a comenzar con la realizacion del sistema web, se debe tener conocimiento
primero y entender la funcién que realizara; es decir como los empleados de la
empresa podran ingresar al sistema utilizando un usuario y contrasefia. Por ello se ha
realizado el caso de uso del Sprint 01

» Todos los usuarios del sistema (administrador y empleados) deberan
loguearse al sistema utilizando un usuario y contrasefa

= Para el usuario administrador, este podra crear y eliminar usuarios. Asi
mismo también podra visualizar todos lo usuarios creados dentro del
sistema, ademas de utilizar las interfaces creadas en el sistema

= Para los usuarios con perfil de empleado, estos solo podran utilizar las

interfaces creadas en el sistema
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De las tablas N° 09 a N° 12 se muestran los prototipos disefiadas para cada

requerimiento funcional

Disefio del Sprint 01
Prototipo RF01
Tabla N° 09: Prototipo de Login del sistema

Cadigo del Proyecto Nombre de Proyecto

Prototipo de Login del sistema

El sistema debe contar con una interface donde se ingresa
usuario y contrasefia para acceder al sistema.

001

RFO1 Prototipo de inicio de sesion al
sistema

Se muestra la pantalla con los campos correspondientes que deberan ser ingresados por el
usuario para ingresar al sistema.

Maogzilla

*- > C | ''''''''''' w.teleamazons.com

Teleamazonas 5.A.C

Usuario

Contrasefia | |

Ingresar

Fuente: Elaboracion Propia
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Prototipo RF02

Tabla N° 10: Prototipo Interface de Usuario

Cadigo del Proyecto Nombre de Proyecto

Prototipo Interface de Usuario

El sistema debe contar con una interface de usuario al ingresar
al sistema.

001

RFO02 Prototipo Interface de Usuario

Se muestra la pantalla se muestra la interface de Panel de Control, esta es la interface que
usuario visualiza cuando ingresa al sistema

Mogzilla
'@ 4 o | waaw tieleamazons.com
Teleamazonas S.A.C
Pendiente de
Total Cobrado
Panel de Control cobrar
Ingresos S0 S0
Egresos Pendiente por
Total Pagado s h
Almacen
S0 S0
Reportes
Mantenimiento

Fuente: Elaboracion Propia
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Prototipo RF03

Tabla N° 11: Prototipo de crear usuario

Cadigo del Proyecto

Nombre de Proyecto

001

Prototipo de crear usuario

El sistema debe permitir al usuario con perfil de administrador
crear y eliminar usuarios dentro del sistema

RFO3

Prototipo de crear usuario

Se muestra la pantalla donde el usuario con perfil administrador podrad crear usuarios
ingresando los datos solicitados.

Maogzilla

+ 4 O | Waww isleamazons.com

Teleamazonas S.A.C

Usuarios

FPanelde C
Ingresos
Egresos
Almacen
Reportes

Mantenimie

[ Regresar ]

Mombre

Email

Contrasefa

Rol

Sede

Fuente: Elaboracion Propia
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Prototipo RF04

Tabla N° 12: Prototipo de lista de usuarios creados

Cadigo del Proyecto

Nombre de Proyecto

001

Prototipo de lista de usuarios creados

El sistema debe permitir al usuario con perfil de administrador
consultar los usuarios registrados en el sistema

RF04 Prototipo de lista de usuarios
creados

Se muestra la pantalla donde el usuario con perfil administrador podra visualizar los
usuarios creados en el sistema.

Mogzilla

+ 4 0’ | W IsleamazZons.com

Teleamazonas 5.4.C

Fanel de Control
Ingresos
Egresos
Almacen
Reportes

Mantenimiento

UJsuarios
[ Agregar ]
# Nombre Rol
1 Renato Herrera Admin
2 Alonso Rodas User

Fuente: Elaboracion Propia
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Fuente: Elaboracion Propia

Disefio
Modelo Entidad Relacion

En el diagrama de entidad relacion se grafica como serdn las relaciones que
tendran las entidades de la base de datos que se va a crear. En la figura N° 2 se
observa cuales serds los atributos de las tablas y cuél sera el flujo que tomara en
cuenta para la creacion de los prototipos de las interfaces. De esta forma se
valida el modelo antes de empezar la elaboracién I6gica de la base de datos. Este
modelo ha sido elaborado para satisfacer las necesidades el cliente en base al
Sprint 01.

Figura N° 02: Diagrama Entidad Relacion del Sprint 01

11

o Uswario Perfil H

Modelo Ldgico

En el diagrama légico se grafica las tablas que son un prototipo de la base de
datos real. De esta forma se valida el modelo antes de empezar la elaboracion
fisica de la base de datos. Este modelo ha sido elaborado para satisfacer las

necesidades del cliente en base al Sprint 01.
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Figura N° 03: Modelo l6gico del Sprint 01

3]

=1

o

=

o Usuariag Sedes
=

e PR 2 [FE)
g M Mambre
] Email .//—/ , Direzeitn
0 Passward

L., ol

w Sede

¥

=

=

2]

=

L

Modelo Fisico

En este modelo se describe las relaciones de la estructura y la base de
almacenamiento y métodos de acceso para ingresar a los datos. El disefio de
relaciones se realiza porque se tomo6 conocimiento a detalle la funcionalidad que

presenta el Sprint 01.

Figura N° 04: Modelo fisico del Sprint 01

3]

g v =] financiero users

[ 2 id : bigint{20) unsigned

E @ name - varchar(191) ——

.g @ email - varchar(191) _E E in'[1J|:|]fur-15hig5nEe{i|ES
iy @ email_verified_at : timestamp . - créaté d_at - timestamp
3 g pass_word :.""f”fhar[fgﬂ A m updated_at - timestamp
E # mle.;mg_llm.ﬂ(gj_l . ' @ nombre : varchar(191)
- # sede_id : int(10) unsigned - 2 direccion - varchar(191)
3] @ remember_token : varchar{100) e : e
E @ created_at : timestamp

i m updated_at : fimestamp
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De las tablas N° 13 al N° 20 se muestran las interfaces realizadas basadas en los

prototipos anteriormente mostrados.

Implementacion

Implementacion RF01

Tabla N° 13: Implementacion de Login del Sistema

Cadigo del Proyecto Nombre de Proyecto

Implementacién de Login del sistema

El sistema debe contar con una interface donde se ingresa
usuario y contrasefia para acceder al sistema.

001

RFO1 Implementacion de Login del
sistema

Se muestra la pantalla con los campos correspondientes que deberan ser ingresados por el
usuario para ingresar al sistema.

M TELEAMAZONAS SAC T

renato@gmail.com

Fuente: Elaboracion Propia

99




Cadigo
Se muestra el cddigo fuente que se elabord en la implementacion de la interface inicio
de sesion.

Figura N° 05: Cddigo de inicio de sesion

a4p RegisterControllerphp %

func istrationForm()

view( adminlte::auth.register’);

$redirectTo " /home " ;

Fuente: Elaboracion Propia

func __construct()

>middleware( " guest’);

Plan de Pruebas
Se realizo lo siguiente en el plan de pruebas

Tabla N° 14: Plan de Pruebas Inicio de Sesion

Plan de Prueba
Nombre Sistema Web para la gestion financiera | Navegador Google Chrome
del en la empresa Teleamazonas S.A.C
Proyecto
N° Prueba | 01 Version Version 77.0.3865.120
Elaborado | Renato Herrera Descripcion Navegador donde se
por: utilizard el sistema
Probado Emiliano Chéavez Probado en: Teleamazonas S.A.C
por:

Prueba Accion Resultado esperado Aprobado

1 Inicio de sesién Usuario debe ingresar al Si
sistema

Fuente: Elaboracion Propia
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Implementacion RF02

Tabla N° 15: Implementacién de Interface de Usuario

Cadigo del Proyecto

6Nombre de Proyecto

001

Implementacion de Interface de Usuario

al sistema.

El sistema debe contar con una interface de usuario al ingresar

RF02

Implementacién de Interface de
Usuario

Se muestra la pantalla de Panel de Control, esta es la interface que usuario visualiza cuando

ingresa al sistema

TELEAMAZONAS E

qﬂi’ Dashboard ¢ ontrol panel

Renato
Online -
@ Panel de Control

+ Ingresos

= Egresos

B Almacen

[l Reportes

M Mantenimiento

Esperando a localhost...

TOTAL COBRADO
$/.1000

TOTAL PAGADO
$.0

Coovriaht @ 2019 TELEAMAZONAS SAC | Todos los Derechos Reservados

iff) Renato

PENDIENTE COBRAR
§/.0

PENDIENTE POR PAGAR
§/.200

Desarrollado por RENATO HERRERA

Fuente: Elaboracion Propia
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Cadigo

Se muestra el cddigo fuente que se elaboré en la implementacion de la interface de

Usuario.

Figura N° 06: Cddigo de Interface de Usuario

4» HomeController.php

function _ construct()

>middleware( auth”);

Sfun n index()

%totalservicios
%realizados
$pendientes
$porconfirma

count();

$totalpagos

{)->count(};
get()->count();

=" ,"1")->sum( 'monto”);

$totalpagado

$totalingresos DB::table( " seguimientos’)->where( estadopago”, '="
$totalnoingresos DB: :table("seguimientos ") ->where( estadopago’, "=’

m({ ‘monto’);
n{ "monto”);

Fuente: Elaboracion Propia

ew("adminlte: :home’, compact( to

totalpagos”, "totalpagade’, "totalnoingres
1
¥

ervicios”,
"totaling

lizados®, 'pendientes”, "porconfirmar”,*

Plan de Pruebas
Se realizo lo siguiente en el plan de pruebas

Tabla N° 16: Plan de Pruebas Interface de Usuario

Plan de Prueba

Nombre del | Sistema Web para la gestion financiera en la | Navegador Google Chrome
Proyecto empresa Teleamazonas S.A.C
N° Prueba | 02 Version Version 77.0.3865.120
Elaborado Renato Herrera Descripcion Navegador donde se
por: utilizard el sistema
Probado Emiliano Chavez Probado en: Teleamazonas S.A.C
por:
Prueba Accion Resultado esperado Aprobado
1 Panel de Control Usuario visualiza Panel Si
de Control

Fuente: Elaboracion Propia
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Implementacion RF03

Tabla N° 17: Implementacion de Interface Crear Usuario

Cadigo del Proyecto Nombre de Proyecto

Implementacién de crear usuario

El sistema debe permitir al usuario con perfil de administrador
crear y eliminar usuarios dentro del sistema

001

RFO3 Implementacion  de  crear
usuario

Se muestra la pantalla donde el usuario con perfil administrador podrad crear usuarios
ingresando los datos solicitados.

= G—@ Renato
Usuarios & Lo
Nombre
email
Contrasefia
role
Seleccionar v
Sede
Seleccionar v
Copyright © 2019 TELEAMAZONAS SAC | Todos los Derechos Reservados Desarrollado por RENATO HERRERA

Fuente: Elaboracion Propia

103




Cadigo
Se muestra el cddigo fuente que se elabord en la implementacion de la interface Crear
Usuario.

Figura N° 07: Cddigo de Crear Usuario

a4 create.blade.php

@section( main-content’)
content-header”>»

@yield( 'contentheader_title', 'Usuarios”)
»@yield( " contentheader description’)</

"fa fa-dashboard"></i> {{ trans('adminlte_lang::message.level’) }}</a></

{{ trans( adminlte lang::message.here’) }}</

e
cla btn btn-warning
true”></i> Regresar</ ><fa>

Fuente: Elaboracion Propia

alert alert-danger”>
ch ($errors->all() as %$error)
<li>{{ $error }}</1i>

_,, endforeach
@endif
Form_horizontal” e e "“”1 )
Plan de Pruebas
Se realizo lo siguiente en el plan de pruebas
Tabla N° 18: Plan de Pruebas Crear Usuario
Plan de Prueba
Nombre del | Sistema Web para la gestion | Navegador Google Chrome
Proyecto financiera  en la  empresa
Teleamazonas S.A.C
N° Prueba | 03 Version Version 77.0.3865.120
Elaborado | Renato Herrera Descripcion Navegador donde se
por: utilizard el sistema
Probado Emiliano Chavez Probado en: Teleamazonas S.A.C
por:
Prueba Accion Resultado esperado Aprobado
1 Crear Usuarios Usuario puede crear usuarios Si

Fuente: Elaboracion Propia
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Implementacion RF04

Tabla N° 19: Implementacién de lista de usuarios creados

Cadigo del Proyecto Nombre de Proyecto

Implementacion de lista de usuarios creados

El sistema debe permitir al usuario con perfil de administrador
consultar los usuarios registrados en el sistema

001

RF04 Implementacién de lista de
usuarios creados

Se muestra la pantalla donde el usuario con perfil administrador podréa visualizar los
usuarios creados en el sistema.

= (i renato
Usuarios OV i & [
=+ Agregar Nuevo
Copiar || CSV || Excel || PDF || Imprimir
Buscar:
# Nombre Sede Role Correo Actions
1 Renato Lima Administrador Renatoa78@Gmail.Com an
Mostrando 1 al 1 de 1 registros
Copyright © 2019 TELEAMAZONAS SAC | Todcs |os Derechos Reservados Desarrollado por RENATO HERRERA

Fuente: Elaboracion Propia
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Cadigo
Se muestra el cddigo fuente que se elabor6 en la implementacion de la interface Lista de
Usuarios creados

Figura N° 08: Cddigo de Lista de Usuarios

4» show.blade php

@section( main-content’)
content-header">
Especialista de Audiencia {{ $eaudiencium->id }}

>@yield( contentheader_description” )</

a fa-dashboard”></i> {{ trans( adminlte_lang::message.level’) }}</a></

>

Fuente: Elaboracion Propia

“btn
></i> Regresar</

{ url(" /eaud I - " fedi } title="Edit
eaudiencium™>< n btn-primary
fa-pencil-square-o” den="true"></i> Editar</

(eaudiencia® . /" .
accept- A yrinline™>
ir : a .
{{ method field( 'DELETE")
rr 1
{{ csrf_field() }}
< "submit” class="btn btn-danger btn-sm" title="Delete eaudiencium”
Spaces: 4 PHP

Plan de Pruebas
Se realiz0 lo siguiente en el plan de pruebas

Tabla N° 20: Plan de Pruebas Crear Usuario

Plan de Prueba

Nombre del Sistema Web para la gestion financiera | Navegador Google Chrome
Proyecto en la empresa Teleamazonas S.A.C
N° Prueba 04 Version Version 77.0.3865.120
Elaborado Renato Herrera Descripcion Navegador donde se
por: utilizard el sistema
Probado por: | Emiliano Chavez Probado en: Teleamazonas S.A.C
Prueba Accidén Resultado esperado Aprobado
1 Lista de usuarios creados Usuario puede ver lista de Si
usuarios creados

Fuente: Elaboracion Propia
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Resumen Sprint 01

Tabla N° 21: Historias realizadas

Total de Historias 1
Historias terminadas 1
Historias por terminar 0
Avance 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Grafico Burndown Sprint 01

Figura N° 09: Burndown Chart del Sprint 01

Burndown Sprint 1
25 —_—

Fuente: Elaboracion Propia

20
15
10 \
5 x
]
1 2 3 4 5 6 7
= HOras Restantes Horas Estimadas Restantes

Fuente: Elaboracion Propia
Retrospectiva del sprint 1
Al final del Sprint, el equipo Scrum se reunio para recibir la respuesta del Scrum
master, para saber como le fue en la reunién con el Product Owner, resulta que el
producto se entrego sin problemas entregado v es el cliente quedo satisfecho.
Aspectos positivos:
e Se pudo cumplir con lo establecido en el acta de reunion

e El usuario pudo loguearse al sistema

107



Desarrollo de Sprint 02:
Como se aprecia en la tabla N° 22, se encuentran los requerimientos funcionales que

se han programado para el Sprint 02

Tabla N2 22: Sprint 02

N° Sprint Requerimiento Funcionales Estimacion
(dias)
RFO5 | El sistema debe contar con un mddulo de Panel 2
de Control

RF0O6 | El sistema debe permitir visualizar el estado 2

financiero de la empresa (ingreso y egresos)
Presentacion Sprint 2 1
2 Reunion de Retrospectiva Sprint 2 1
Tiempo de duracion 6

En la figura N° 10 se muestra el cronograma de actividades que se realizaran dentro

del Sprint 2.
Figura N° 10: Planificacion del Sprint 02
Sprintl: Modulo de Panel de Control Gdias | lun 16/09/19
Tareal: Extraccion de datos Gdias  hm 160919
Crear unainterface para el usuario Gdias  lun 160919

Tareal: Permitir ‘i..'“i.i'IJ.E].‘i.Z.E'II' los mgresos v egresos ds & diaz hm 160019
l2 empresa al usuario

Fuente: Elaboracion Propia
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Analisis

Previo a comenzar con la realizacion del sistema web, se debe tener conocimiento
primero y entender la funcion que realizard; es decir los empleados de la empresa al
ingresar al sistema observaran una interface con los modulos del sistema. Por ello se ha
realizado el caso de uso del Sprint 02

e Todos los usuarios al ingresar al sistema visualizaran un Panel de control

donde se observara los ingresos y egresos de la empresa.

e Los usuarios también se observaran todos los médulos y submédulos que
contiene el sistema

e Los usuarios podran ingresar a los médulos y submodulos que contiene el
sistema

109



En la tabla N° 23 se muestran los prototipos disefiadas para cada requerimiento

funcional
Prototipo RF05 y RF06

Tabla N° 22: Prototipo de Panel de Control

Cadigo del Proyecto Nombre de Proyecto

Prototipo de Panel de Control

El sistema debe contar con una interface Panel de control

002

RFO05
RFO06

Prototipo de Panel de Control

Se muestra la pantalla de Panel de Control, esta es la interface que usuario visualiza cuando
ingresa al sistema, ademas de ver todos los modulos del sistema

Maogzilla

- > O | www. teleamazons.com

Teleamazonas S.A.C

Total Cobrado
Panel de Control

Ingresos SR
Egresos Total Pagado
Almacen

S0
Reportes

Mantenimiento

Pendiente de
cobrar

S0

Pendiente por
pagar

=10

Fuente: Elaboracion Propia
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Disefio

Modelo Entidad Relacién

En el diagrama de entidad relacién se grafica como seran las relaciones que tendran las
entidades de la base de datos que se va a crear. En la figura N° 11 se observa cuales
seras los atributos de las tablas y cudl sera el flujo que tomara en cuenta para la creacién
de los prototipos de las interfaces. De esta forma se valida el modelo antes de empezar
la elaboracion logica de la base de datos. Este modelo ha sido elaborado para satisfacer

las necesidades el cliente en base al Sprint 02.

Figura N° 11: Diagrama Entidad Relacion del Sprint 02

Madule Panel
de Contral

-

Madulo
Ingrezos

Madulo
Egresos

Madule
Almacén

Madulo
Reportes

Médulo
Mantenimiento

Fuente: Elaboracion Propia

Modelo Ldgico

En el diagrama légico se grafica las tablas que son un prototipo de la base de datos real.
De esta forma se valida el modelo antes de empezar la elaboracion fisica de la base de

datos. Este modelo ha sido elaborado para satisfacer las necesidades del cliente en base

al Sprint 02.
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Figura N° 12: Modelo Logico del Sprint 02

Usuarios Proveedores Egrasas
Y] i (P i PE]
Hame Rsocial Fecha
Ermasil RUC Estada
Passward Direccion Prenvesdar_id

Ral Teléfanno Dietalle

] Sade Email Servicio_id

L Cantacta Monta

= Adelanta

o EstadaPago

= ag

o Documenta

g Almacen

‘C i PK EstadoSegui

g ¥ ER]

Ht Praducts_id i {PK)

=] Proveedar_id Fecha

B Brecio ¢ Mombre Cstada_Segui

o Precia % Descripeidn Cliente_id

-— Stack Sarvicio_id

w Monta

. Estadapago

E CitadoPagos Catizacin
Comprobante

(= id (FK)

18]

= Mambre

[ Descripcian

Modelo Fisico
En este modelo se describe las relaciones de la estructura y la base de almacenamiento y
métodos de acceso para ingresar a los datos. El disefio de relaciones se realiza porque se

tomo conocimiento a detalle la funcionalidad que presenta el Sprint 02.

Figura N° 13: Modelo fisico del Sprint 01

m

= Ul&.. financiero sedes

o ~ @ id  int{10) unsigned

ﬂl: / m created_at - timestamp

v financiero users @ updated_at : timestamp

.E q id : bigint(20) unsigned ! 0 nombre - varchar(191) 1] & financiero proveedores

S @ mame : varchar{191) / @ direccion : varchar(191) /7 @ id - int{10) unsigned

(1] @ email : varchar{191) ‘ /| m created_at : timestamp

',5 ®m email_verified_at ; imestamp | = upd&_:ted_at: timestamp

=) @ password - varchar{191) J, [ @ rsocial - varchar(191)

m # role - smallint(5) J — - @ ruc : varchan(191)

—_— financierc categorias - -
id ; int(10 i » do o direccion - varchar(191)

w u sede_id . ini(10) unsigned {3 id : int(10) unsigned B )

.- @ remember_token : varchar{100) — @ telefono - varchar{191)

& m created_at - timestamp kel S e @ email - varchar(191)

E |: upda-tﬂd_ at.' timestamp m updated_at : imestamp / @ contacto : varchar(191)

a = @ nombre ; varchar{191) .

= @ descripcion : varchar(191)

[ /

ee——— {1 © financierc clientes

uﬁ int'=1 0 En;ip::;ucms 1 \ / 1 # id - int{10) unsigned
;'r‘Qate‘E a: tin-?estamp — Semcibs @ created_at : timestamp
ol ijlﬂudated_ a-t.'timestarﬂp 'u 3 i 1DL. = d ' B updated_at - timestamp
= = 2 v id 2 int(10) unsigne @ rsocial : varchar(191)
@ nombre : varchar(191) @ created_at : timestamp / o 1 * varehar(181)
@ descripcion : varchar(191) m updated_at - imestamp = - :

~ . T | @ direccion - varchar{191)
C LI @ telefono - varchar(191)
# categoria_id © int{10) unsigned J = email - varchar(191)

/ & : 1)
[

descripcion - varchar(191) -
[

“
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En la tabla N° 24 se muestra la realizacion del sistema basado en el prototipo

anteriormente mostrados.

Plan de Implementacion
Implementacion RF05 y RF06

Tabla N° 24: Implementacién de Panel de Control

Cadigo del Proyecto Nombre de Proyecto

Implementacién de Panel de Control

El sistema debe contar con una interface de usuario al ingresar
al sistema.

002

RFO05 Implementacion de Panel de
RF06 Control

Se muestra la interface de Panel de Control, esta es la interface que usuario visualiza
cuando ingresa al sistema, ademas de ver todos los modulos del sistema

TELEAMAZONAS = 1) Renato

qﬂi’ Dashboard ¢ ontrol panel @ Home > Dashboard

Renato

Online

TOTAL COBRADO PENDIENTE COBRAR
$/.1000 §/.0

@ Panel de Control
+ Ingresos TOTAL PAGADO PENDIENTE POR PAGAR
S/.0 $/.200

= Egresos

B Almacen

[l Reportes

M Mantenimiento

Coovriaht @ 2019 TELEAMAZONAS SAC | Todos los Derechos Reservados Desarrollado por RENATO HERRERA

Esperando a localhost...

Fuente: Elaboracion Propi
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Cadigo

Se muestra el cddigo fuente que se elaboré en la implementacion de la interface Panel

de Control.
Figura N° 14: Cddigo de Panel de Control

4» HomeController.php

function _ construct()

>middleware( auth”);

Sfun n index()

$totalservicios egu count();

%realizados 3 =

$pendientes i 1 ‘e = i” {)->count(};
$porconfirma guimi o:: re( "estado_ get()->count();

$totalpagos 3: s ta ‘egr =" ,"1")->sum( 'monto”);
$totalpagado

$totalingresos DB::table( " seguimientos’)->where( estadopago”, '=' ,'1" m({ ‘monto’);
$totalnoingresos DB: :table("seguimientos ") ->where( estadopago’, =" ,'2° n{ "monto”);

Fuente: Elaboracion Propia

ew("adminlte: :home’, compact( to ervicios”, lizados', 'pendientes”, " porconfirmar”,’
totalpagos”, "totalpagade’, "totalnoingres "totaling
1
¥

Plan de Pruebas
Se realizo lo siguiente en el plan de pruebas
Tabla N° 25: Plan de Pruebas Panel de Control

Plan de Prueba

Nombre del Sistema Web para la gestion | Navegador Google Chrome
Proyecto financiera en la empresa
Teleamazonas S.A.C
N° Prueba 05 Version Version
77.0.3865.120
Elaborado por: Renato Herrera Descripcion Navegador
Probado por: Emiliano Chavez Probado en: Teleamazonas
S.AC
Prueba Accion Resultado esperado Aprobado
1 Panel de Control Usuario visualiza Panel de Control Si

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla N° 26: Historias realizadas

Total de Historias 1
Historias terminadas 1
Historias por terminar 0
Avance 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Grafico Burndown Sprint 02

Figura N° 15: Burndown Chart del Sprint 02

Fuente: Elaboracion Propia

1 2

Burndown Sprint 2

3

= HOras Restantes

5 6 7

Horas Estimadas Restantes

Fuente: Elaboracion Propia

Retrospectiva del sprint 2

Al final del Sprint, el equipo Scrum se reunio para recibir la respuesta del Scrum

master, para saber como le fue en la reunién con el Product Owner, resulta que el

producto se entrego sin problemas entregado v es el cliente quedo satisfecho.

Aspectos positivos:

e Se pudo cumplir con lo establecido en el acta de reunion

e El usuario puede ver el Panel de control del sistema y los modulos que este

contiene.
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Desarrollo de Sprint 03:

Como se aprecia en la tabla N° 27, se encuentran los requerimientos funcionales que

se han programado para el Sprint 03

Tabla N° 27: Sprint 03

N° Sprint Requerimiento Funcionales Estimacion
(dias)
RFO7 El sistema debe contar con un mddulo de 1
Mantenimiento
El modulo debe contener a su vez los 2
RFO8 submoddulos Cliente, Proveedores, Categorias,
3 Servicios, Productos, Sedes y Usuarios
RF09 Los submddulos deben permitir agregar, 1
modificar, visualizar y eliminar a los usuarios
registrados
Presentacion Sprint 3 1
Reunion de Retrospectiva Sprint 3 1
Tiempo de duracion 6
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En la figura N° 16 se muestra el cronograma de actividades que se realizaran dentro
del Sprint 3.
Figura N° 16: Planificacion del Sprint 03

Sprint3: Modulo de Mantenimiento 6dias lun23/09/19 sab 28/08/19
Tar=al : Extraccion d= datos 6 dias lupm 23/09/19 sab 280919
Crearuna interface de Mantenimiento 6 dias lom 23/09/19 sab 28/009/19
_ Tareal: Permite crear, eliminar, visualizar y Gdias  un23/09/19  |sab 280919
sliminar clisntes
3 Tarea2: Permite crear, eliminar, visualizar y 6dias  [lun23/09/19 sab 28/09/19
aliminar proveadoras

(o erea’: Permite crear, eliminar, vimlizary Gdias  lun23/09/19  |sab28/0%19
alirninar C-EIE-EI:IILH.S

1 Tareat: Parmite crear, eliminar, visualizar y 6dias  [lun23/09/19 <ah 28/09/19
slrminafr sef1sios

 Tarea: Permite crear, eliminar, visualizr y Gdiss  Tun23/09/19  |sab28/09/19
sliminar productos

o oreab Permite crear, climinas, vimalizary g giac  Mn2309/19  sab 280919
aliminar seda

Tarea7| Permite crear, eliminar, visualizary §dias  lun23/09/19 sab 28/09/18

alirninar usuarios

Fuente: Elaboracion Propia

Anélisis

Previo a comenzar con la realizacion del sistema web, se debe tener conocimiento
primero y entender la funcidn que realizard; es decir los empleados de la empresa al
ingresar al modulo Mantenimiento observaran 7 submddulos. Por ello se ha realizado el

caso de uso del Sprint 03

e En el submddulo Cliente se podra agregar, modificar, visualizar y eliminar a
los usuarios registrados

e En el submodulo Proveedores se podra agregar, modificar, visualizar y
eliminar a los usuarios registrados

e En el submddulo Categorias se podrd agregar, modificar, visualizar y
eliminar a los registrados creados

e En el submddulo Servicios se podra agregar, modificar, visualizar y eliminar

a los registrados creados
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e En el submodulo Productos se podra agregar, modificar, visualizar y
eliminar a los registrados creados

e En el submddulo Sede s se podra agregar, modificar, visualizar y eliminar a
los registrados creados

e En el submddulo Usuarios se podra agregar, modificar, visualizar y eliminar

a los registrados creados

De las tablas N° 28 al N°30 se muestran los prototipos disefiadas para cada

requerimiento funcional.
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Tabla N° 28: Prototipo de Md6dulo de Mantenimiento

Cadigo del Proyecto

Nombre de Proyecto

Prototipo de Mddulo Mantenimiento

003

El sistema debe contar con un médulo de Mantenimiento

RFO7

Prototipo de Mddulo Mantenimiento

Se muestra la pantalla de Mantenimiento, esta es la interface que usuario visualiza cuando
ingresa al sistema, ademas de ver todos los submédulos que contiene.

Magzilla

= = B—| WWHL 2| ESTIEZ0NE. COm

Taleamazonas 5.4.C

\J=usrios

Ingresos
Egrescs

Reportes

Almacén

Mantenimiento

I

[ Panelde | |ﬂ
Control

(=]

MHombre Rol

Renato Hemrera Admin

Alonso Rodas Uszer

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla N° 29: Prototipo de Sub Mdodulos

Cadigo del Proyecto Nombre de Proyecto

Prototipo de Sub modulos

El modulo debe contener a su vez los submoddulos Cliente,
003 Proveedores, Categorias, Servicios, Productos, Sedes Yy

Usuarios

RFO08 Prototipo de Sub modulos

Se muestra la pantalla de los submddulos (Cliente, Proveedores, Categorias, Servicios,
Proveedores, Sedes y Usuarios) que contiene el médulo mantenimiento

Mamziis

*= = Q’l SUE ST EE DL E Ry

Talzamazocnas B.A.C

Ususnos

(Bensias )

Coamtrol

= Mombre Rol
Ingresos
9 = 1 Fenato Herrera Aderin

Alonso Rodas User

(5]

Egresos

Reportes

Almaceén

Mantenimiento

Cliente
Prowessdores
Categornias
Semvicios
Productos
Sedes

\Usuarios

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla N° 30: Prototipo de Crear Registro en los submdédulos

Cadigo del Proyecto Nombre de Proyecto

Prototipo de Crear Registro en los submodulos

Los submodulos deben permitir agregar, modificar, visualizar y
eliminar a los usuarios registrados

003

RF09 Prototipo de Crear Registro en los

submédulos

Se muestra la pantalla donde se colocan los datos para crear un nuevo cliente (se esta
tomando como ejemplo este sub médulo) , este procedimiento se repite para los demas sub
maddulos existentes.

Magzilla

= = l‘,}| W, 12123 mIEZonE. Com

Talzamazonas 3.4.C

Clizntes

[ Panelds |ﬂl
Control
RSocial
Ingresos
RUC | |
Egresos

. J Direccién | |
Reportes Telefono | |
i Emai | |
Almacen
Regisirar |
Mantenimiento e

Fuente: Elaboracion Propia
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Fuente: Elaboracion Propia

Disefio

Modelo Entidad Relacion

En el diagrama de entidad relacion se grafica como serdn las relaciones que
tendrén las entidades de la base de datos que se va a crear. En la figura N° 17 se
observa cuales seras los atributos de las tablas y cudl seré el flujo que tomaré en
cuenta para la creacion de los prototipos de las interfaces. De esta forma se
valida el modelo antes de empezar la elaboracion l6gica de la base de datos. Este
modelo ha sido elaborado para satisfacer las necesidades el cliente en base al

Sprint 03.

Figura N° 17: Diagrama Entidad Relacion del Sprint 03

Madulo de
Mantenimiento

Submadulo Submadule
de Clientes de Usuarios
Submédulo Submédule Submédule Submaédule Submadule
de Proveedores de Categorias de Servicios de Productos de Sede
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Fuente: Elaboracion Propia

Modelo Ldgico
En el diagrama logico se grafica las tablas que son un prototipo de la base de datos real.
De esta forma se valida el modelo antes de empezar la elaboracion fisica de la base de
datos. Este modelo ha sido elaborado para satisfacer las necesidades del cliente en base
al Sprint 03.

Figura N° 18: Modelo Logico del Sprint 03

Usuasries Pravesdares
id {PK) i {PK)
Mame Rsocial
Email RUC
Passward Direccion
Ral Teléfann
Sade Email
Contact
Sedes
W) Praducts Categarias
id {PK)
MNambre Id {PK) Id {PK) -
Direccitn Rl
Mambire Hombre RUC
Descripcian Descripcian Direccitn
Teléfano
Email
Servicios
W {PK)
Hambre
Cataporia_id
Descripcidn
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Modelo Fisico

En este modelo se describe las relaciones de la estructura y la base de almacenamiento y
métodos de acceso para ingresar a los datos. El disefio de relaciones se realiza porque se
tomé conocimiento a detalle la funcionalidad que presenta el Sprint 03.

Figura N° 19: Modelo Logico del Sprint 03

I
I & financiero sedes
" @ id : ink{10) unsigned
/@ created_at : timestamp

fiNanciero. USers @ updated_at : timestamp
' @ nombre : varchar({191) 1] € financiero provesdores
@ direccion © varchar(191) e id - int{10) unsigned

| [ | @ created at : timestamp
@ updated_at : timestamp
rsocial - varchar(191)
ruc - varchar{191)
direccion : varchar(191)
telefono : varchar{191)

do
¢ id : bigint(20) unsigned
@ name : varchar(191)

¢ email : varchar(191)

m email_verified_at : timestamp | /
@ password - varchar(191) [
u role - smallint(g) f
# sede_id - int{10) unsigned >
@ remember_token : varchar(100)

=

/ |
@ financiero categorias
1 g id :int(10) unsigned

[ =]

m created_at : timestamp L Er datedd_ae:t:'“tinrj:estammp f @ email - varchar(191)
®m updated_at : fimestamp @ up e P / @ contacto : varchar(191)
= @ nombre ; varchar{191) /

4] €& financiero clientes
/7 2 id ©int{10) unsigned
" | @ created_at : timestamp
@ updated_at : timestamp

@ descripcion - varchar({181)
il & fnanciero productos |
@ id - int{10) unsigned I | |
m created_at : imestamp o financiero servicios
® updated_at : timestamp * g id : int{10) unsigned

Fuente: Elaboracion Propia

d

U

nombre : varchar(191)
descripcion : varchar(191)

m created_at - timestamp
®m updated_at : timestamp
@ nombre : varcharn191)

¢ categoria_id : int(10) unsigned

@ descripcion : varchan(191)
[
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De las tablas N° 31 al N° 36 se muestran la realizacién del sistema basado en los
prototipos anteriormente mostrados.

Tabla N° 31: Implementacion del Modulo de Mantenimiento

Cadigo del Proyecto Nombre de Proyecto

Implementacién del Mddulo de Mantenimiento

El sistema debe contar con un médulo Mantenimiento

003

Implementacién del Mddulo de

RFO7 Mantenimiento

Se muestra la pantalla de Mantenimiento, esta es la interface que usuario visualiza cuando
ingresa al sistema, ademas de ver todos los submddulos que contiene.

TELEAMAZONAS

G Usuarios

Renato

Online
Panel de Control Rsocial
Ingresos
Egresos
Almacen

Reportes

Mantenimiento

Registrar

Copyright © 2019 TELEAD
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Cadigo
Se muestra el codigo fuente que se elabor6 en la implementacion del mddulo

Mantenimiento

Figura N° 20: Cddigo de Modulo Mantenimiento

hhome.blade.php

bextends(‘adminlte::layouts.app')
@section("htmlheader_title")

{{ trans('adminlte_lang::message.home’) }}
@endsection
@section( main-content”)
< C "content-header"” >

< >

Dashboard

< >Control panel</

</h1>

<

ss="fa fa-dashboard™></i> Home</=></1i>
ashboard</ 11>

-sm-6 col-xs-12">

Fuente: Elaboracion Propia

icon bg-green™><i class="fa fa-money"></i></ >

xt“>»Total Cobrado</ >
number”>S/. {{$totalingresos}}</ >

Tabla N° 32: Plan de Pruebas Mantenimiento

Plan de Prueba

Nombre del | Sistema Web para la gestion | Navegador Google Chrome
Proyecto financiera  en la  empresa
Teleamazonas S.A.C
N° Prueba 06 Version Version 77.0.3865.120
Elaborado Renato Herrera Descripcion Navegador donde se
por: utilizard el sistema
Probado Emiliano Chéavez Probado en: Teleamazonas S.A.C
por:
Prueba Accion Resultado esperado Aprobado
1 Mantenimiento Usuario visualiza madulo Si
Mantenimiento

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla N° 33: Implementacion de Sub Mdédulos

Cadigo del Proyecto

Nombre de Proyecto

003

Implementacién de Sub Médulos

El modulo debe contener a su vez los submoddulos Cliente,

Proveedores, Categorias, Servicios, Productos, Sedes Yy

Usuarios

RFO08

Implementacién de Sub Médulos

Se muestra la pantalla de los submddulos (Cliente, Proveedores, Categorias, Servicios,
Proveedores, Sedes y Usuarios) que contiene el médulo mantenimiento

TELEAMAZONAS

CTi

Renato

Online

& Panel de Control

Ingresos

Egresos

Almacen

Reportes

Mantenimiento
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Cadigo
Se muestra el codigo fuente que se elabor6 en la implementacion de los submddulos
Cliente, Proveedores, Categorias, Servicios, Productos, Sedes y Usuarios. Se toma
como ejemplo el submédulo Clientes

Figura N° 21: Cddigo de Sub Modulos

cliente.php
k?php

App;
I1luminate\Database\Eloquent\Model ;

ss cliente

$table ‘clientes”;

$primaryKey *id";

Fuente: Elaboracion Propia

$fillable [*rsocial®, 'ruc’, 'direccion’, 'telefono’, ‘email’];

Tabla N° 34: Plan de Pruebas Sub Modulos

Plan de Prueba

Nombre del Sistema Web para la gestién | Navegador Google Chrome
Proyecto financiera en la empresa

Teleamazonas S.A.C

N° Prueba 07 Version Version 77.0.3865.120
Elaborado Renato Herrera Descripcion Navegador donde se
por: utilizard el sistema
Probado por: | Emiliano Chavez Probado en: Teleamazonas S.A.C
Prueba Accion Resultado esperado Aprobado
1 Sub moédulog Usuario visualiza los sub modulos Si

gue contiene Mantenimiento

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla N° 35: Implementacion de Crear Registro en los submodulos

Cadigo del Proyecto Nombre de Proyecto

Implementacién de Crear Registro en los sub médulos

Los submodulos deben permitir agregar, modificar, visualizar y
eliminar a los usuarios registrados

003

RF09 Implementacién de Crear Registro

en los submodulos

Se muestra la pantalla donde se colocan los datos para crear un nuevo cliente (se esta
tomando como ejemplo este sub médulo) , este procedimiento se repite para los demas sub
maddulos existentes.

= {ip renato
Usuarios & Love

Rsocial

RuC

Direccion

[Telefono

Email
Copyright © 2019 TELEAMAZONAS SAC | Todos los Derechos Reservados Desarrollado por RENATO HERRERA
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Cadigo

Se muestra el codigo fuente que se elabor6 en la implementacion de los submddulos
Cliente, Proveedores, Categorias, Servicios, Productos, Sedes y Usuarios. Se toma
como ejemplo el submédulo Clientes

Figura N° 22: Cddigo de Modulo Mantenimiento

4» clientesControllerphp

App\Http\Reque. ]
App\Http\Contr ers\Controller;

App\cliente;
I1luminate\Http\Request;

Lass clien sController

I
L

function index(Request § )

$keyword $request->get(’search’);
$perPage 25;

{!empty($keyword)) {
$clientes cliente: :where( ial”,
"r TLIK keyword

Fuente: Elaboracién Propia

lat
r

1
$clientes cliente::latest()->paginate($perPage);

vendor/adminlte.clientes.index’, compact(’clientes’));

Tabla N° 36: Plan de Pruebas Crear Registro en los submoédulos

Plan de Prueba

Nombre del Sistema Web para la gestién | Navegador Google Chrome
Proyecto financiera en la empresa

Teleamazonas S.A.C

N° Prueba 08 Version Version 77.0.3865.120

Elaborado por: | Renato Herrera Descripcion Navegador donde se
utilizara el sistema

Probado por: Emiliano Chavez Probado en: Teleamazonas S.A.C
Prueba Accion Resultado esperado Aprobado
1 Crear Registro en los Usuario puede crear, modificar Si
submodulos y eliminar registros en los
submaodulos

Fuente: Elaboracion Propia

130




Tabla N° 37: Historias realizadas

Total de Historias 1
Historias terminadas 1
Historias por terminar 0
Avance 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Grafico Burndown Sprint 03

Figura N° 23: Burndown Chart del Sprint 03

Burndown Sprint 3

Fuente: Elaboracién Propia

=

1 2 3 4 5 6 7

Horas Restantes Horas Estimadas Restantes

Fuente: Elaboracion Propia

Retrospectiva del sprint 3
Al final del Sprint, el equipo Scrum se reunio para recibir la respuesta del Scrum
master, para saber como le fue en la reunién con el Product Owner, resulta que el
producto se entrego sin problemas entregado v es el cliente quedo satisfecho.
Aspectos positivos:

e Se pudo cumplir con lo establecido en el acta de reunion

e El usuario puede ver el médulo Mantenimiento y lo submddulos que este

contiene.
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Desarrollo de Sprint 04:

Como se aprecia en la tabla N° 38, se encuentran los requerimientos funcionales que

se han programado para el Sprint 04

Tabla N° 38: Sprint 04

N° Sprint Requerimiento Funcionales Estimacion
(dias)
RF10 | El sistema debe contar con un modulo de 1
ingresos
RF11 | El sistema debe contar con un moédulo de 1
egresos
4 El mddulo Ingresos debe permitir agregar, 1
RFE12 modificar, visualizar y eliminar los ingresos
registrados en la empresa
RF13 | EI modulo Egresos debe permitir agregar, 1
modificar, visualizar y eliminar los egresos
registrados en la empresa
Presentacion Sprint 4 1
Reunion de Retrospectiva Sprint 4 1
Tiempo de duracion 6
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En la figura N° 24 se muestra el cronograma de actividades que se realizaran dentro
del Sprint 4.
Figura N° 24: Planificacion del Sprint 04

Sprintd: AModulo de Ingresosy Egresos Gdias  lon 30/10/19 sab 05/10/19
Tarzal: Extraccion da datos Gdias  [lun 30/10/19 sab 05/10/19
Crear una interface de Ingreso Gdias  lon30/10019 sab 05/10/1%9

EmPT::S?I : Parmits ingrasar unabonorealizadosala 6dias  lun 30/10/19 <ab 05/10/19
Tarza? Parmits modificarun abonoe raalizadoala 6dias  [um 30/10/19 <ab 05/10/19

smpreza

1. o 2l .
Tarza?: Parmits eliminar unsbono raalizadoala 6dias  lun 30/10/19 <ab 05/10/19
smprasa
Tareal: Permite visualizsr unabono realizadoala

smprasa fdias  [lun30/10/19 sab {3/10/19
Crear una interface de Ezresos Gdias  lon 30/10V19 sab 05/10/1%
Tarzal: Permits ingresar unpago realizado porla 6dias  lun 30/10/19 cab 05/10/19

smmprasa
Tarsal: Permite modificarun paso realizadoporla 6dias  lun 30/10/19 <ab 05/10/19

smmpresa

=mpT::s!;j: Permite climinar unpago realimdoporla (¢ 000 10n 307019 |sab 051019

=m';i::=_;:4: Parmite visualizarun paso realizadoperla 6dias  lun 30/10/19 <ab 05/10/19

Fuente: Elaboracion Propia

Anélisis

Previo a comenzar con la realizacion del sistema web, se debe tener conocimiento
primero y entender la funcion que realizara; es decir los empleados de la empresa
podran ingresar los médulos Ingresos y Egresos. Por ello se ha realizado el caso de uso
del Sprint 04

e Dentro del modulo Ingresos, el usuario podra visualizar todos los abonos
realizados a la empresa. Asi mismo este podra agregar, modificar y eliminar
los abonos.

e Dentro del médulo Egresos, el usuario podra visualizar todos los abonos
realizados a la empresa. Asi mismo este podra agregar, modificar y eliminar

los abonos.
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De las tablas N° 39 al N° 42 se muestran los prototipos disefiadas para cada

requerimiento funcional.

Tabla N° 39: Prototipo de Mddulo de Ingresos

Cadigo del Proyecto

Nombre de Proyecto

Prototipo de mddulo de ingresos

004

El sistema debe contar con un médulo de ingresos

RF10

Prototipo de mddulo de ingresos

Se muestra la pantalla de Ingresos, esta es la interface que usuario visualiza todos los

abonos realizados a la empresa.

Muoqgzilla

== | W EElESmMEZons. Com

Teleamazonas 5.A.C

Fanel de
Control

Ingresos

Egresos

Reportes

Almacén

Mantenimiento

IR

Ingrescs

Pagos Recibidos Pagos Pendienies

| [

52 B 3]

Fecha

Estado Chente

134




Tabla N° 40: Prototipo de Mddulo de Egresos

Cadigo del Proyecto Nombre de Proyecto

Prototipo de mddulo de egresos

El sistema debe contar con un médulo de egresos

004

RF11 Prototipo de mddulo de egresos

Se muestra la pantalla de Egresos, esta es la interface que usuario visualiza todos los pagos
realizados a la empresa.

Moqzilla

+ + '0 | vy teleamazons.com

Teleamazonas 5.A.C Ingresos

Pangl de
Control

Reportes

Pageos Pendientes

Total & Pagar ‘ ‘ Totsl Pagado ‘

Fecha Estado Cliante

Almacén

Mantenimiento
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Tabla N° 41: Prototipo de crear registro en Mdédulo de Ingresos

Cadigo del Proyecto Nombre de Proyecto

Prototipo de crear registro en Modulo de Ingresos

El modulo Ingresos debe permitir agregar, modificar, visualizar
y eliminar los ingresos registrados en la empresa

004

RF12 Prototipo de crear registro en
Médulo de Ingresos

Se muestra la pantalla donde el usuario puede agregar un abono y/o pago realizado a la
empresa

Maoqggzilla
{- -} Or | v teleamazons.com
Teleamazonas 5.A.C Seguimiento

Panel de | |

Control
[Estad-:- | ¥ ]

| Ingresos
[Gliente | v ]
Egresos [Ser'-.-i-:iu:u | v ]
Reportes | |

Almacen
Cotizacion [ Seleccionar archivo ]

Mantenimiento

Comprobante [ Saleccionar archivo ]
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Tabla N° 42: Prototipo de crear registro en Mddulo de Egresos

Cadigo del Proyecto

Nombre de Proyecto

Prototipo de crear registro en Modulo de Egresos

004

El modulo Ingresos debe permitir agregar, modificar, visualizar
y eliminar los ingresos registrados en la empresa

RF12

Prototipo de crear registro en
Médulo de Egresos

Se muestra la pantalla de Egresos, esta es la interface que usuario visualiza todos los pagos

realizados por la empresa.

Mogzlila
& = l‘,}| W, I2lEamEzonE. Com |
Teloamazonas 2.4.C Seguim-Enta
Rearesar |
Panel de | |
Control
_[Est,ad-:- m
Ingresos lF'u-uee:or | v]
ewwe | I I
Egresos
— ISE"u cio | b ]
Reportss | |
Almacen | |
!Est,ad-:- de Fago | v ]
Mantenimiento
Cotizacion [ Seleccionar archivo J
Comprobante [ Seleccionar archivo ]
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Fuente: Elaboracion Propia

Disefio
Modelo Entidad Relacién

En el diagrama de entidad relacién se grafica como seran las relaciones que tendran las
entidades de la base de datos que se va a crear. En la figura N° 25 se observa cuales
seras los atributos de las tablas y cudl sera el flujo que tomara en cuenta para la creacién
de los prototipos de las interfaces. De esta forma se valida el modelo antes de empezar
la elaboracion logica de la base de datos. Este modelo ha sido elaborado para satisfacer
las necesidades el cliente en base al Sprint 04.

Figura N° 25: Diagrama Entidad Relacion del Sprint 04

Madulo Panel
de Control

11

Madulo Madulos
Ingresos Egresos
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Modelo Ldgico

En el diagrama logico se grafica las tablas que son un prototipo de la base de datos real.
De esta forma se valida el modelo antes de empezar la elaboracion fisica de la base de

datos. Este modelo ha sido elaborado para satisfacer las necesidades del cliente en base

al Sprint 04.

Figura N° 26: Modelo Ldgico del Sprint 04
Usuarios Egresos
i {PE] Id {PE]
Hame Facha
Email Estada
Passward Proveedar i
Ral Detalle

Sare Servicio_id
Monta
Audelamts
Estadopago
Documenta

Fuente: Elaboracion Propia

EstadoSapui Seguimisnto
i {PE) I {PK)
HNambre Fecha
Deseripcidn Estiada_segui
Cliente_id
Servicio_id
Monta
Estadapago
Cotizackin
ECxtadapagn Comprobante
i {PE]
Hombre
Descripcian
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Modelo Fisico

En este modelo se describe las relaciones de la estructura y la base de almacenamiento y
métodos de acceso para ingresar a los datos. El disefio de relaciones se realiza porque se
tomo conocimiento a detalle la funcionalidad que presenta el Sprint 04.

Figura N° 27: Modelo Fisico del Sprint 04

wle financiers users.
@ id : bigint(20} unsigned
name : varchar{181) ﬂt:} financiero egresos

o =
g email : varchar{181) @ id : int{10) unsigned
m email_verfied_at : timestamp  |_ M created_at : timestamp
@ password : varchar{181) H-q____q_ D updated_at : timestamp
# role : smallint(&) T @ fecha : date
E 4 g sede_id : int{10) unsigned - Hﬁ"‘-—-____ # estado : int{10) unsigned
O = remember_token : varchar{100]) e I proveedor_id : int{10) unsigned
ﬂl: m created_at : timestamp & detalle : varchar(181)
c m updated_at : timestamp { & servicio_id : int{10) unsignad
‘o ﬂ £ finzncizro estadoseguis & monto : varchar{181)
f.'; «. B id : imt{10} unsigned & adelanto : varchar{191)
'5 y M created_at : timestamp I."‘ # estadopago : int{10) unsigned
ﬁ D updated_at : timestamp /| @ documento : varchar{181)
w & nombre : varchar{181) .'II
é = descr |:-GIC|."|. varchar{181}) I.g' v 0 : fnance seguimientos
= @ id : imt{10) unsigned
g \Rx ! o created_at : fimestamp
'S u £} financicro estadopagos| | M0 updated_at : timestamp
§ id : int{10} unsigned ) i fecha : date
@ created_at : timestamp \_‘ # estado_segui : int{10) unsigned
@ updated_at : timestamp L._‘ # cliente_id : int{10) unsigned
& nombre - varchar{181) \ 1 & servicio_id : int{10) unsigned

descripeion : varchar{191) # imversion : decimal(10,.0)
& monto : decimal(10,0)

A 4 estadopago : int(10) unsigned
& cotizacion : varchar{181)
& comprobante : varchar{181)
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De las tablas N° 43 al N° 50 se muestran la realizacion del sistema basado en los

prototipos anteriormente mostrados.

Tabla N° 43: Implementacion de Modulo de Ingresos

Cadigo del Proyecto Nombre de Proyecto

Implementacién de Mddulo de Ingresos

El sistema debe contar con un médulo de ingresos

004

RF10 Implementacién de Mddulo de

Ingresos

Se muestra la pantalla de Ingresos, esta es la interface que usuario visualiza todos los
abonos realizados a la empresa.

TELEAMAZONAS = c‘rﬁﬁ Renato

)
< Ingresos

Renato

Online
@ Panel de Control

0 0

Realizados por Confirmar

+ Ingresos

= Egresos

PAGOS RCIBIDCS PAGOS PENDIENTES
H Almacen @ S/.0 s/.0
|l Reportes
M Mantenimiento
dd/mm/azas Cliente
Estado Seguimiento v Estado de Pago
Copiar || CSV || Excel || PDF || Imprimir Buscar

# Fecha Estado Cliente Servicio Monto Estado De Pago Cotizacié Comprob "Acciones"

£ Hau Danistrae
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Cadigo
Se muestra el cddigo fuente que se elabor6 en la implementacion del modulo Ingresos

Figura N° 28: Cddigo de Modulo Ingreso

<4r estadoseguiControllerphp %
k?php

App\Http\Controllers;

App\Http\Requests;
App\Http\Contrellers\Controller;

App\estadosegui;
I1luminate\Http\Reguest;

$keyword - $request->get(’search’);
$perPage - 25;

Fuente: Elaboracién Propia

(!empty($keyword)) {
$estadosegui - estadosegui ere( ‘nombre’, "LIKE®, "%$keyword%™)
- here('d LIKE', "%$keyword%")
-»latest()->paginate($perPage);
I
L
$estadosegui - estadosegui::latest()->paginate($perPage);

view( 'vendor/adminlte.estadosegui.index”, compact('estadosegui’));

Tabla N° 44: Plan de Pruebas Mddulo Ingreso

Plan de Prueba

Nombre del | Sistema Web para la gestion | Navegador Google Chrome
Proyecto financiera en la  empresa
Teleamazonas S.A.C

N° Prueba 09 Version Version 77.0.3865.120
Elaborado Renato Herrera Descripcion Navegador donde se
por: utilizard el sistema
Probado por: | Emiliano Chévez Probado en: Teleamazonas S.A.C

Prueba Accion Resultado esperado Aprobado

1 Ingresos Usuario puede ingresar al médulo Si
Ingresos

Fuente: Elaboracion Propia

142



Tabla N° 45: Implementacion de Modulo de Egresos

Cadigo del Proyecto Nombre de Proyecto

Implementacién de Mddulo de Egresos

El sistema debe contar con un médulo de egresos

004

RF11 Implementacién de Mddulo de
Egresos

Se muestra la pantalla de Egresos, esta es la interface que usuario visualiza todos los pagos
realizados a la empresa.

TELEAMAZONAS = i renato
b Egresos T
Renato
Online
AL APAGAR TOTAL PAGADO PENDIENTE POR PAGAR
@ Panel de Control 0 0
+ Ingresos
= Egresos
B Amacen Copiar || CSV || Excel || PDF || Imprimir
l#l Reportes Buscar.
# Fecha Estado Proveedor Id Detalle Servicios Monto Adelanto Dif Estado De Pago Doc "Acciones”

A Mantenimiento .
No Hay Registros

Mostrando 0 al 0 de O registros

Copyright © 2019 TELEAMAZONAS SAC | Todos los Derechos Reservados Desarrollado por RENATO HERRERA
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Cadigo

Se muestra el cddigo fuente que se elabor6 en la implementacion del moédulo Egresos

4»

Fuente: Elaboracién Propia

Figura N° 29:

egreso.php
k?php

H

I1luminate\Database\Eloquent\Model ;

$table - ‘egresos”;

$primaryKey 'id';

Cédigo de Médulo Egresos

$fillable [*fecha’, 'estado’, "proveedor_id’, 'detalle’, 'servicio id’,

*, 'estadopago’, ‘"documento’];

Tabla N° 46: Plan de Pruebas Mddulo Egresos

‘monto”, "adelanto

Plan de Prueba

Nombre del Sistema Web para la | Navegador Google Chrome
Proyecto gestion financiera en la

empresa Teleamazonas

S.AC
N° Prueba 10 Version Version 77.0.3865.120
Elaborado por: Renato Herrera Descripcion Navegador donde se

utilizara el sistema
Probado por: Emiliano Chavez Probado en: Teleamazonas S.A.C
Prueba Accion Resultado esperado Aprobado
1 Egresos Usuario puede ingresar al médulo Si
Egresos
Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla N° 47: Implementacion de crear registro en Mddulo de Ingresos

Cadigo del Proyecto Nombre de Proyecto

Implementacién de crear registro en Mddulo de Ingresos

El modulo Ingresos debe permitir agregar, modificar, visualizar
y eliminar los ingresos registrados en la empresa

004

RF12 Implementacién de crear registro en

Médulo de Ingresos

Se muestra la pantalla donde el usuario puede agregar un abono y/o pago realizado a la
empresa

TELEAMAZONAS c‘—ﬂh Renato

i Seguimeinto R
Renato Nuevo Registro
Online
Panel de Control
+ Ingresos dd/mm/asaa

= Egresos lestado

Seleccionar
B Almacen

Cliente
[l Reportes

Seleccionar
M Mantenimiento
[Servicio

Seleccionar

Seleccionar
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Cadigo
Se muestra el cddigo fuente que se elabor6 en la implementacion del médulo Ingresos

Figura N° 30: Cddigo de crear registro en Maodulo de Ingresos

4p seguimientosController.php

k?php

Controller

Fuente: Elaboracion Propia

function __ construct()

->middleware( "auth");

function inde>

$seguimientos segu 1to::join( estadoseguis’, "seguimientos.estado_segui’,'=","
estadoseguis.id’)

Tabla N° 48: Plan de Pruebas Crear Registro en Maddulo de Ingresos

Plan de Prueba

Nombre del Sistema Web para la | Navegador Google Chrome
Proyecto gestién financiera en la

empresa Teleamazonas

S.AC
N° Prueba 11 Version Version 77.0.3865.120
Elaborado por: Renato Herrera Descripcion Navegador donde se
utilizard el sistema
Probado por: Emiliano Chavez Probado en: Teleamazonas S.A.C
Prueba Accion Resultado esperado Aprobado
1 Crear registro en Modulode | Usuario puede crear registros en el Mddulo Si

Ingresos de Ingresos

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla N° 49: Implementacion de crear registro en Mddulo de Egresos

Cadigo del Proyecto Nombre de Proyecto

Implementacién de crear registro en Modulo de Egresos

El modulo Egresos debe permitir agregar, modificar, visualizar
y eliminar los ingresos registrados en la empresa

001

RF13 Implementacién de crear registro
en Mddulo de Egresos

Se muestra la pantalla de Egresos, esta es la interface que usuario visualiza todos los pagos
realizados por la empresa.

TELEAMAZONAS = c‘rﬂh Renato

<y Egresos PR

Renato Nuevo Registro

Online
@ Panel de Control
+ Ingresos dd/mm/aaaa

= Egresos

Seleccionar
H Almacen

proveedor

l#l Reportes

Seleccionar
M Mantenimiento

Seleccionar

Monto
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Cadigo
Se muestra el cddigo fuente que se elabor6 en la implementacion del moédulo Egresos

Figura N° 31: Cddigo de crear registro en Mddulo de Egresos

4p egresosControllerphp X
k?php

App\Http\Controllers;

App\Http\Reg f
App\Http\Controllers\Controller;

I1luminate\Http\Request;

ontroller

Fuente: Elaboracion Propia

.rsocial as nompro’, 'ser -
estadopagos.nombre as nompago®, ‘estadoseguis.nombre as nomsegui’®

Tabla N° 50: Plan de Pruebas Crear Registro en Mddulo de Egresos

Plan de Prueba

Nombre del | Sistema Web para la gestién | Navegador Google Chrome
Proyecto financiera en la  empresa
Teleamazonas S.A.C

N° Prueba 12 Version Version 77.0.3865.120
Elaborado Renato Herrera Descripcion Navegador donde se
por: utilizard el sistema
Probado por: | Emiliano Chévez Probado en: Teleamazonas S.A.C

Prueba Accion Resultado esperado Aprobado

1 Crear registro en Modulo de | Usuario puede crear registros en el Si
Egresos Modulo de Egresos

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla N° 51: Historias realizadas

Total de Historias 1
Historias terminadas 1
Historias por terminar 0
Avance 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Grafico Burndown Sprint 04

Figura N° 32: Burndown Chart del Sprint 04

Burndown Sprint 4

. 25
=%
[s]
| -
o 20
=
-0
‘O
m 15
o
.
w 10 \
=
=
= 5
@
=
E \
]
1 2 3 4 5 [
= HOras Restantes Horas Estimadas Restantes

Fuente: Elaboracion Propia
Retrospectiva del sprint 4

Al final del Sprint, el equipo Scrum se reunid para recibir la respuesta

7

del Scrum

master, para saber como le fue en la reunién con el Product Owner, resulta que el

producto se entrego sin problemas entregado Y es el cliente quedo satisfecho.
Aspectos positivos:

e Se pudo cumplir con lo establecido en el acta de reunion

e EIl usuario puede ver el moédulo Mantenimiento y lo submodulos que este

contiene.
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Desarrollo de Sprint 05:

Como se aprecia en la tabla N° 52, se encuentran los requerimientos funcionales que

se han programado para el Sprint 05.

Tabla N° 52: Sprint 05

N° Sprint Requerimiento Funcionales Estimacion
(dias)
RF14 | El sistema debe contar con un modulo de 1
almacén
RF15 | El sistema debe contar con un moédulo de 1
reportes
El modulo Almacén debe permitir agregar, 1
5 RF16 L - .
modificar, visualizar y eliminar los activos o
bienes que existe en la empresa
RF17 | EI modulo Reportes debe mostrar los informes 1
de los ingresos y egreso de la empresa
Presentacion Sprint 4 1
Reunion de Retrospectiva Sprint 4 1
Tiempo de duracion 6
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En la figura N° 28 se muestra el cronograma de actividades que se realizaran dentro
del Sprint 5.
Figura N° 33: Planificacion del Sprint 04

Sprint5: Modulo de Almacén v Reportes Gdias  Tum07/10/19 sab 12/10019

Tareal : Extraccion de datos fdias  lun07/10/19 sab 12/1001%

Crearuna interface de Almacén Gdias  Tam07/10/19 sab 12/10/19

Tareal: Parmite ingressrunbisnoe activedzla §dias  um07/10/19 cab 12/10/19
smprasa

Tarza3: Permits eliminarun bim o activo dzla fdias  TunO7/10/19 cab 12/10/19
smprasa

Tarza4: Parmita visualizer un bisn o activo da la fdias  Tun07/10/19 cab 12/10/19
smprasa

Crearuna interface de Reportes Gdias  Tom07/10/19 sab 12/10/19

Tarea5: Parmita visualizer los informasdelos §dias  lum07/10/19 <ab 12/10/19

iNEras0s ¥ SE02505

Fuente: Elaboracion Propia

Analisis

Previo a comenzar con la realizacion del sistema web, se debe tener conocimiento
primero y entender la funcion que realizard; es decir los empleados de la empresa
podran ingresar los médulos Ingresos y Egresos. Por ello se ha realizado el caso de uso
del Sprint 04

e Dentro del médulo Almaceén, el usuario podra visualizar todos los bienes con
los que cuenta la empresa. Asi mismo este podra agregar, modificar y
eliminar los bienes.

e Dentro del modulo Reportes, el usuario encontrard 2 submodulos donde el

usuario podra tener los reportes de los ingresos y egresos de la empresa.
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De las tablas N° 53 al N° 56 se muestran los prototipos disefiadas para cada
requerimiento funcional.
Tabla N° 53: Prototipo de Mddulo de Almacén

Cadigo del Proyecto Nombre de Proyecto

Prototipo de mddulo de almacén

El sistema debe contar con un médulo de almacén

001

RF14 Prototipo de mddulo de almacén

Se muestra la pantalla de Almacén, esta es la interface que el usuario visualiza todos los
bienes y activos que cuenta la empresa.

Mogzllia

= - l:)-l W 121 SAMERONE. Com |

Tebsamazonas 3.4 C

Almacén ssar

[ Pansl de
Control

Ingresos

Buscar |

Productos Provsedor Precio
Egresos

Reportes

Almaceén

Mantenimiento

IR
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Tabla N° 54: Prototipo de Mddulo de Reportes

Cadigo del Proyecto Nombre de Proyecto

Prototipo de mddulo de reportes

El sistema debe contar con un mddulo de reportes

005

RF15 Prototipo de mddulo de reportes

Se muestra la pantalla de Reportes, esta es la interface que el usuario visualiza todos los
reportes de los ingresos y egresos de la empresa.

Mogzlia
= = l:)r| WWW 2IEAMEZONE. COm |
Telsamazonas §.4.C
Reportes
[ Panslde
Contral
['l.-1e5 |'!| [Clerhe |'!I

Ingresos

[Es:ad-} Seguimiento m [Es:ad-} Pago ]T]

Egresos

Reportes Facha Cliente

m
n
i
=%
a

Almacen

Mantenimiento

B
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Tabla N° 55: Prototipo de crear registro en Modulo de Almacén

Cadigo del Proyecto Nombre de Proyecto

Prototipo de de crear registro en Mddulo de Almacén

El sistema debe contar con un médulo de almacén

005 Prototipo de de crear registro en
RF16 Madulo de Almacen

El médulo Almacén debe permitir agregar, modificar, visualizar y eliminar los bienes o
activos con los que cuenta la empresa.

Mogzllia

= = I,‘,}| W12 EIMEZONE. COm |

Teleamazonas 4.C

Almacen
P;;:i:if [=ra|:|uc:t{| B
Ingresos [:r{:-l.raedu:-' | * ]
Egrescs | |
— | |
Reportes
| |
Almacen
Mantenimiento

154




Tabla N° 56: Prototipo de visualizar Reportes

Cadigo del Proyecto Nombre de Proyecto

Prototipo de mddulo de reportes

El sistema debe contar con un mddulo de reportes

005

RF17 Prototipo de mddulo de reportes

Se muestra la pantalla de Reportes, esta es la interface que el usuario visualiza todos los
reportes de los ingresos y egresos de la empresa.

Mogzlla

= =) l3r| WL I2IEaMEZonNE. com |

Telaamazonas $.48.C

Reportes
[ Panslde
Control
['l.-1es |'!| [Clerhe |'I
Ingresos )
[E;:ad-} Seguimiento F] [E;:ad-} Pago ]T]
Egresos
Reportes Facha Estado Clienta

Almacén

Mantenimiento

L
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Disefio
Modelo Entidad Relacién

En el diagrama de entidad relacién se grafica como seran las relaciones que tendran las
entidades de la base de datos que se va a crear. En la figura N° 34 se observa cuales
seras los atributos de las tablas y cudl sera el flujo que tomara en cuenta para la creacién
de los prototipos de las interfaces. De esta forma se valida el modelo antes de empezar
la elaboracion logica de la base de datos. Este modelo ha sido elaborado para satisfacer
las necesidades el cliente en base al Sprint 05.

Figura N° 34: Modelo Entidad Relacion del Sprint 05

Modulo Panel
de Contral

Moadulo
Reportes

Reportes

Fuente: Elaboracion Propia

Reportes

Ingresos Egresos

&
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Modelo Ldgico

En el diagrama logico se grafica las tablas que son un prototipo de la base de datos real.

De esta forma se valida el modelo antes de empezar la elaboracion fisica de la base de

datos. Este modelo ha sido elaborado para satisfacer las necesidades del cliente en base

al Sprint 05.

Figura N° 35: Modelo Ldégico del Sprint 05

Usuarios

I {PK)

Masrme
Email
Passward
Rol

Sada

Sedes
I {PK)

Mambre
Descripeidn

Almacén

Fuente: Elaboracion Propia

Id |PK)

Products_jd
Provesdar_id
Prego_c
Prega_w
Stack

Egresps Clientes
id {FK)
: d P
Facha -
Provesdares Estada REacial
Id {PK) Provesdor_id nI.JC 1 ——
Detalle Direccion
Rsacial . Teléfans
Servicio_id .
RUC Mot - Email
Direccian ona
Teléfann Adelanto
Email Latacdapago
Cantaete Documenta
Servicias
I {PK)
Mambre ExtadaSegui Seguimiento
Categaria_id I {PK) I {PE)
deseripoidn
Mombre Facha
Deseripeidan Estada_segui
Climnte_id -
Servicio_id
Monta
Estadapagn
Productas Categarias EstadaPagas Catizacion
Id {FK) Id Id {PE) Comprobante
Nombre Mombre Mambre
Deseripcian Descripcian Descripcidn
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Modelo Fisico

En este modelo se describe las relaciones de la estructura y la base de almacenamiento y
métodos de acceso para ingresar a los datos. El disefio de relaciones se realiza porque se
tomé conocimiento a detalle la funcionalidad que presenta el Sprint 05.

1a

: Elaboracién Prop

Fuente

HiSssimancin
@ id : bigint{20) unsigned

Figura N° 36: Diagrama Ldgico del Sprint 05

Fnancies

vE-
/—‘ @ id : imt{10) unsigned
4 name : varchar{ 181}

|_at: fimestamp
« email : varchar(191) /

= updsted_at : timestamp

21 nombirs : warchar{181)
= email_verfied at : imestamp !
passward - varchan(191) /

financiero users

= direccion : vanchar(191)
# ol - smallinti5)

4 sede_id : mi(10) unsigned

2 remember_token : varchar( 100}
T created_st - timestsmp

= updated_at : timestamp .
rias

o L

14 id: |r1t{lG| unslgned
| m created_at : timestame
{|m updated_at: timestamp

@ nombre : varchar{191)
|| @ deseripcion : varchar] 191)

[w =Y almacens
i id :int( ICI} unsigned .
= orested_st- timestamp |~

= updated_at : imastamp ~

- int{10) unsigned i
Zint( 100 unsigned

w precio_v : inti'10) unsigned
# Stock S int{110) unsigned

e
@ i : ini[10} unsigned
| 3 crested_st: timestamp
3 updated_at : timestamp
21 mombee : varchar{ 191)

T created_at: nmestamp
= updated_at : imestamg |
o reocial - varchar{ 181)

@ ruc : varchar{191)

« direccion : warchan[191)

o telefono © warchan(191)

2 email - warchan{191)

i contacto - varchar{191)

_~—a

10 Servicios

i g categoria_id - int{10) unsigned
=) deseripcion : varchar(191)
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3 created st= timestamp |
3 updated_at : timestamp

) rsocial - varchar(191) \
= ruc - varchan 181} 1
ireccion : varchar{ 181} |
elefono : varchar 181) |

e egresos
[L:B |nl{1t|| unsigned
a created_at @ timestamp

2 el e \ @ updated_at : timestamp
l'.l a f=cha: date
'| & esiade : int(10} unsigned
# proveedor_id : int{10) unsigned
& financiern pmduc‘bns //_‘ 3 detalle - vanchar{197)

]

1 @ id : int{10) unsigned

3 created_at: fimestamp

3 updated_at: timestamg
=) nombre - varchar( 181}
=1 descripeion varchar{wh

o estadoseguis
% id : int{10) unsigned

7 crested_st - tmestamp

m updated_at - timestsmp

s namibre - varchar(191)

s desecripeion : varchar181)

10 fir =ro estad
aid: |n1|1()} unsigned
3 crested_st: timestsmin
3 updat=d_at : timestamp
=) nambre - varchar{181)
= deseripeion : varchan191)

V7
b

|
\

4 ¢ servicio i : int(10} unsigned
a monto : varchar 181}
3 adelanio - varchar(191)

4 & estadopago : int{10) unsigned

\'\
.

\'\

4 documento : varchar 181}

| w = seguimientos
@ id : int( 10} unsigned
\ @ crested st :timestamp
\ @ updated at: timestamp
\ 3 fecha:dat=
\ 4w =stada_segui : int(10) unsigned
Ay cliente_id - int{10) unsigned
1 g servicio_id - int{10) unsigned
# inwersion : decimal{10,0)
. # monto - decimal{10,0)
*4 4 =stsdopago - int(10) unsigned
x| eotizacion : varchar{181)
= comprobante : varchar{101)




De las tablas N° 57 al N° 64 se muestran la

prototipos anteriormente mostrados.

realizacién del sistema basado en los

Tabla N° 57: Implementacion de Modulo de Almacén

Cadigo del Proyecto

Nombre de Proyecto

Implementacion de Médulo de Almacén

005

El sistema debe contar con un médulo de almacén

RF14

Implementacién de Mddulo de

Almacén

Se muestra la pantalla de Almacén, esta es la interface que el usuario visualiza todos los

bienes y activos que cuenta la empresa.

TELEAMAZONAS =

(4]

Renato

Online

Almacen

Panel de Control

Nl e Copiar || CSV || Excel || PDF || Imprimir
R — # Producto Proveedor Precio Compra
No Hay Registros

B Almacen
Mostrando 0 al 0 de 0 registros

[l Reportes

M Mantenimiento

Copyright @ 2019 TELEAMAZONAS SAC | Todos los Dereches Reservados

i Renato

Buscar:

Precio Venta Stock Acciones

Desarrollado por RENATO HERRERA
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Cadigo
Se muestra el cddigo fuente que se elabor6 en la implementacion del médulo Egresos
Figura N° 37: Cddigo de Mo6dulo Almacén

4r almacenController.php %
k?php

App\Http\Contro

App\Http\Reques
I1luminate\Http quest;
App\Http\Controllers\Controller;

App\almacen;
App\pr 5
App\proveedore;
DB;

almacenController

function construct()

Fuente: Elaboracién Propia

>middleware("auth’);

function index(Request § t)

$almacens - almac
productos oductos
om_pro’, 'productos.nombre as nom_prod’)->get()};

vendor/adminlte.almacen.index’, compact(’'almacens’)); — -
Tabla N° 58: Plan de Pruebas Mddulo Almacen

Plan de Prueba
Nombre del Sistema Web para la | Navegador Google Chrome
Proyecto gestion financiera en la

empresa Teleamazonas

S.AC
N° Prueba 13 Version Version 77.0.3865.120
Elaborado Renato Herrera Descripcion Navegador donde se
por: utilizard el sistema
Probado por: | Emiliano Chavez Probado en: Teleamazonas S.A.C

Prueba Accion Resultado esperado Aprobado
1 Almacén Usuario puede ingresar al Mddulo Si
Almacén

Fuente: Elaboracion Propia

160



Tabla N° 59: Implementacion de Modulo de Reportes

Cadigo del Proyecto Nombre de Proyecto

Implementacion de Mddulo de Reportes

El sistema debe contar con un mddulo de reportes

005

RF15 Implementacién de Mddulo de
Reportes

Se muestra la pantalla de Reportes, esta es la interface que el usuario visualiza todos los
reportes de los ingresos y egresos de la empresa.

TELEAMAZONAS = (i Renato
i
L Reportes Ingresos
Renato
Online
@ Panel de Control Mes v Clienz
+ Ingresos Estado Seguimiento v Estado de Pago
- EQIESUS
B Almacen Copiar || CSV || Excel || PDF || Imprimir Buscar.

ld Reportes Estado Cliente Servicio Monto Estado De Pago

M Mantenimiento

Copyright © 2019 TELEAMAZONAS SAC | Todos los Derechos Reservados Desarrollado por RENATO HERRERA
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Cadigo
Se muestra el cddigo fuente que se elabor6 en la implementacion del médulo Egresos
Figura N° 38: Codigo de Modulo Reportes

4p seguimientosContirollerphp %

f2php

App\Http\Requests;
App\Http\Controllers\Controller;

App,
App)\

I1luminate\Http\Request;

Lass seguimientosController

Fuente: Elaboracién Propia

function __ construct()

-»middleware( auth”);

function index(Request )

$seguimientos seguimiento::join{ ' estadoseguis’, seguimientos.estado segui’,’'=","
tadoseguis.id’)
-»join( clientes”,
to 4 spaces Spaces: 4 PHP

Tabla N° 60: Plan de Pruebas Modulo Reportes

Plan de Prueba

Nombre del Sistema Web para la | Navegador Google Chrome
Proyecto gestion financiera en la

empresa  Teleamazonas

S.AC
N° Prueba 14 Version Version 77.0.3865.120
Elaborado por: Renato Herrera Descripcion Navegador donde se
utilizara el sistema
Probado por: Emiliano Chavez Probado en: Teleamazonas S.A.C
Prueba Accion Resultado esperado Aprobado
1 Reportes Usuario puede ingresar al Mddulo Si

Reportes

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla N° 61: Implementacion de crear registro en Modulo de Almacén

Cadigo del Proyecto Nombre de Proyecto

Implementacion de crear registro en Modulo de Almacén

El sistema debe contar con un médulo de almacén

005 Implementacion de crear registro en

RF16 Moédulo de Almacén

El médulo Almacén debe permitir agregar, modificar, visualizar y eliminar los bienes o
activos con los que cuenta la empresa.

TELEAMAZONAS = (ip renato

Cli Almacen

Renato
Online

Producto
@& Panel de Control
Seleccionar

+ Ingresos
Proveedor
= Seleccionar

H Almacen
Precio de Compra
|l Reportes

M Mantenimiento Precio de Venta

Registrar

Copyright @ 2019 TELEAMAZONAS SAC | Todos los Derechos Reservados Desarrollado por RENATO HERRERA .

— T =T —= T — 1 e
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Cadigo
Se muestra el cddigo fuente que se elabor6 en la implementacion del médulo Egresos

Figura N° 39: Cddigo de crear registro en Modulo de Almacén

4p seguimientosContirollerphp %

f2php

App\Http\Requests;
App\Http\Controllers\Controller;

App,
App)\

I1luminate\Http\Request;

Lass seguimientosController

Fuente: Elaboracién Propia

function __ construct()

-»middleware( auth”);

function index(Request )

$seguimientos seguimiento::join{ ' estadoseguis’, seguimientos.estado segui’,’'=","
tadoseguis.id’)
-»join( clientes”,
to 4 spaces Spaces: 4 PHP

Tabla N° 62: Plan de Pruebas de crear registro en Modulo de Almacén

Plan de Prueba

Nombre del Sistema Web para la gestion | Navegador Google Chrome
Proyecto financiera en la empresa

Teleamazonas S.A.C

N° Prueba 15 Version Version 77.0.3865.120
Elaborado Renato Herrera Descripcion Navegador donde se
por: utilizard el sistema
Probado por: | Emiliano Chavez Probado en: Teleamazonas S.A.C
Prueba Accion Resultado esperado Aprobado
1 Crear registro en Usuario puede crear registros en el Si

Modulo de Almacén Modulo de Almacén

Fuente: Elaboracion Propia

164




Tabla N° 63: Implementar de visualizar Reportes

Cadigo del Proyecto Nombre de Proyecto

O O 5 Implementar de visualizar Reportes

El sistema debe contar con un mddulo de reportes

RF17 Implementar de visualizar
Reportes

Se muestra la pantalla de Reportes, esta es la interface que el usuario visualiza todos los
reportes de los ingresos y egresos de la empresa.

TELEAMAZONAS = G—ﬂh Renato
i Reportes Egresos
Renato
Online
(] Panel de Control Mes M Prove \':dm.es
+ |
i Estado Seguimiento v Estado de Pago
= Egresos
B Aimacen Copiar || €SV || Excel || PDF || Imprinmir Buscar.
il Reportes # Fecha Estado Proveedor Detalle Servicio Monto Adelanto Dif Estado De Pago
No Hay Registros
M Mantenimiento
Mostrando 0 al 0 de O registros
terior | Siguient
Copyright © 2019 TELEAMAZONAS SAC | Todos los Derechos Reservados Desarrollado por RENATO HERRERA
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Cadigo

Se muestra el cddigo fuente que se elabor6 en la implementacion del médulo Egresos

4»

Fuente: Elaboracion Propia

Figura N2 40: Codigo de visualizar Reportes

egreso.php
k?php

App;

I1luminate\Database\Eloquent\Model ;

Model

$table ‘egresos’;

$primaryKey - "id";

$fillable ['fecha', 'estado', 'proveedor_id', 'detalle’, 'servicio_id', 'monte’, ‘adelanto

', 'estadopago’, “documento’];

Spaces: 4 PHP

Tabla N2 64: Plan de Pruebas de visualizar Reportes

Plan de Prueba

Nombre del Sistema Web para la gestién | Navegador Google Chrome
Proyecto financiera en la empresa
Teleamazonas S.A.C
N° Prueba 16 Version Version 77.0.3865.120
Elaborado por: | Renato Herrera Descripcion Navegador donde se
utilizara el sistema

Probado por: Emiliano Chavez Probado en: Teleamazonas S.A.C

Prueba Accion Resultado esperado Aprobado

1 Visualizar Reportes Usuario puede visualizar los reportes Si

de ingresos y egresos de la empresa

Fuente: Elaboracion Propia
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Gréfico Burndown Sprint 05

Figura N° 41: Burndown Chart del Sprint 05

Burndown Sprint5
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Fuente: Elaboracion Propia

Retrospectiva del sprint 5
Al final del Sprint, el equipo Scrum se reunié para recibir la respuesta del Scrum
master, para saber como le fue en la reunién con el ProductOwner, resulta que el
producto se entrego sin problemas entregado v es el cliente quedo satisfecho.
Aspectos positivos:

e Se pudo cumplir con lo establecido en el acta de reunion

e El usuario puede ver el moédulo Mantenimiento y lo sub mddulos que este

contiene.
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ACTA DE REUNION SPRINT 01

' T Datos de Reunion_ gt
Provecto | Sistema Web para la Gestion Financiera
= Empresa i & Teleamazonas S.AC
| RUC | 20348228596 ¥
__Fecha 08/09/2019 ‘
La reunién se llevo a cabo con los siguientes participantes:
.2 [ Integrantes | Rol
1 Emiliano Chivez ( Product Owner
2 Renato Hesrera Scrum Master

En la reunion se dicron a conocer los requerimientos funcionales del Sprint 1 desarrollados
¢ implementados para ¢l sistema a pedido del usuario,

| RFOI El sistema debe contar con usuano y contrasefia para
| 1  acceder al sistewa.

z i RF02 El sistema debe contar con una interface de usuario

I "El sistema debe permitiy &l uswario con perfil de
{ 1 RFO3 | administrador crear y eliminar usvarios deatro del |
- | sistena ‘ -1 __4
| (El sistema debe permitir al usuario con perfil do |
i | RF(4 Jndmiaismdor consaltar los usuarios registrados en el |
l | sistema |

Una vez cumplidos con los compromisos pactados, se procederd a firman acuerdo de
conformidad.
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ACTA DE REUNION SPRINT 02

d !!!! ‘. oA ».‘ .;_.. T s AT T \ _‘
Provecto Sistema Web para la Gestion Financiers
Empresa Teleamazonns $.A.C

RUC 203482285%
Fecha 1649/2019

La reumion se fevo a cabo con ks siguientes participantces.

e : []

1
2

Eau’im CMvez Product Owner

Renato Herrera T Scrum Master

Ea 1 reunion se dieron a conocer bos requerimienios funcionales del Sprint 2 desamoliados

¢ implementados para ¢f sistema a pedsdo del usuario.

RFD3 " E! sistema debe contar con un modulo de Panel de
2 = | Control

RFOG El sistemna debe penmtir visualizar ¢l estado financrero
2 de la empresa (ingreso v egresos)

Una wez cumplidos con Jos compromisos pactados, se procedera a firman acueedo de

conformidad.

MUIrAMIAYONAS S A Y
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ACTA DE REUNION SPRINT 03

[ Provecto Sistema Web para la Gestion Finauciera
| Empresa Teleamazonas S A C

‘ RUC 20348228596

| Fecha 230572019

La reunién s¢ llevd a cabo con los siguientes participantes:

5 R integramtes | Rel
[ 1 Emiliano Chavez ! Product Owner
] 2 Renato Herrera Scrum Master

En la reunién se dieron a conocer los requerimientos funcionales del Sprint 3 desarrollados
¢ implementados para el sistema a pedido del usuario.
g’w’ va M ;

RF0O7 Elsisnemadcbccomnoonon mdddﬁdéMeaimiénto

3

[ El médulo debe contener a su vez los sub modulos Chente,

3 KE0e Proveedores, Categorias, Servicios, Productos, Sedes y '
Usuanios

. RF09 Los sub modulos deben permitir agregar, modificar, visualizar |

3 | y climinar a Jos usuarios registrados 7

Una vez cumplidos con los compromisos pactados, se procederd a firman acucrdo de
conformidad.

S em—
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ACTA DE REUNION SPRINT 04

Proyecto Sistema Web para ln Geshon Frnamoiera
Empresa Telepmanmnas S A

RUC ! 20348228596

Fecha | 30092019

La reunitm se Hlevo a cabo con Jos sigusentes partivipantes:

R AN _Integrantes 3 Rol
| 1 Emiliano Chiavez ] Product Ovmer
i 2 Renate Herrern { Scrimm Master

En & reunion se dieron & conocer los requerimientos funcionales del Sprint 4 desamollados
¢ implementados para ol sistema a pedido del nauarso.

[ Sprint | Requerimiento - Detalle . - oo
{ RF10 " El sisterma debe contar con un mddule de ingrescs
4 { . &
B RF11 El sistema debe contar con un mddulo de egresos
' El médulo Tagresos debe permaler sgregar, modificar,
| b RF12 ivisudhxydunim los ingresos registrados en la
RF13 ' El mdduio Egresos debe permatir agregar, moslificar,
4 ivinnlbnyelimharloswmgismmh
| empresa e

Una vez cumpludos con los compromisos pactados, s¢ procedert a faman acuerdo de

coaformidad.

—

_Firme
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ACTA DE REUNION SPRINT 05

_ Dates de Reunitn T o
P'ME Sistema Web para ka Gestion Financi
Teleamazonas S A.C

BLX, 20348228596

Fecim 0721072019
La reuniém se flevd a cabo con bos sigusentes participantes:
i ' N = = G RN
{ ! Emiliapo Chavez i Product
: 2 Renato Herrera T Scrum Mast

En la renmion s¢ dieroa a conocer los reguenmientos funcionnles del Sprint 5 desarrollados
¢ nnplementados para el sistema 3 pedido del usuario.

| Sprint_ miento “Detalle .
RF14 - El ssstema debe contar con un modulo de almacén
5 |
5 RFIS . Fl sistema debe contar con un mddulo de reportes
El mddulo Almacda debe penmitir agregar, modificar,
5 RF16 visualizar ¥ elimimar los activos o bienes que existe en
ks cmpresa .
RF17 | mddulo Reportes debe mostrar los informes de los i
S mgresos y egreso de la empresa |

Una vez complidos con los compromisos pactados, s¢ procederi a fimman acuerdo de

conformudad
| — ToNele . 7 ;
- -
15 uv:: PO ALY
G TRV (T
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& TELE

o AMAZONAS

Fl presente docmmento es para dar conformidad que el “Sisterma Web parz la Gestion
Financiera™, elaborado por Renato Alonso Herrera Rodas, ha sido implementado con éxito
en la empresa Tekamazonas SAC. A su vez indicar que se le ba proporcionado la
informacidn necesaria al estudiante para Hevar a cabo la realizacion de su tesis,

Atentamente
Gerente General
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