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Resumen 

La investigación tuvo como objetivo general determinar la relación positiva de la 

Segregación Escolar Digital en la Resiliencia Urbana de los espacios 

colaborativos del cerro Castro Castro en el distrito de San Juan de Lurigancho. 

La investigación fue de tipo básico, con enfoque cuantitativo de nivel descriptivo-

correlacional en tiempo transversal y diseño no experimental. La población fue 

de 80 estudiantes de nivel primario y como muestra se tomó a 50 estudiantes. 

Se aplicó la técnica de recolección de datos (encuesta) y el instrumento de 

cuestionario (escala Likert).  

Previamente fue validado por especialistas mediante el coeficiente V-Aiken para 

verificar el grado de relevancia de los ítems respecto a la consistencia del 

contenido. Asimismo, para determinar la confiabilidad se procedió a realizar el 

test- retest mediante la prueba estadística de Alfa de Cronbach, tomando como 

muestra 20 estudiantes. Para responder a la hipótesis planteada se utilizó la 

prueba estadística de rho de Spearman. Por último, se concluyó que la relación 

de la variable segregación escolar digital se relaciona directamente con la 

variable resiliencia urbana puesto que la población presenta factores urbanos 

que ayudan a mejorar la capacidad tanto de adaptación, trasformación y 

recuperación ante algún evento de fenómeno natural o inducido por el hombre. 

Palabras Clave: Segregación Escolar, Resiliencia Urbana, Analfabetismo 

Digital, Adaptabilidad, Transformación, Recuperación  
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Abstract 

The research had the general objective of determining the positive relationship of 

the Digital School Segregation in the Urban Resilience of the collaborative spaces 

of the Castro Castro hill in the San Juan de Lurigancho district. The research was 

basic, with a descriptive-correlational level quantitative approach in transversal 

time and non-experimental design. The population was 80 primary level students 

and 50 students were taken as a sample. The data collection technique (survey) 

and the questionnaire instrument (likert scale) were applied. 

It was previously validated by specialists using the V-Aikien coefficient to verify 

the degree of relevance of the items with respect to the consistency of the 

content. Likewise, to determine reliability, the test-retest was carried out using the 

Cronbach's Alpha statistical test, taking 20 students as a sample. Spearman's 

rho statistical test was used to answer the hypothesis. Lastly, it was concluded 

that the relationship of the variable digital school segregation is directly related to 

the variable urban resilience since the population presents urban factors that help 

to improve the capacity for adaptation, transformation and recovery in the face of 

some event of natural or induced phenomenon by man. 

Keywords: School Segregation, Urban Resilience, Digital Illiteracy, Adaptability, 

Transformation, Recovery 
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I. Introducción
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En la actualidad, se viene atravesando por una situación de emergencia sanitaria 

(pandemia- Sarv 19), lo cual ha afectado el sistema educativo, lo cual ha causado 

que distintos países en el mundo tomen la decisión del aislamiento social así 

prevenir una propagación, a consecuena del virus el 80% de alumnos en el 

mundo se quedaron sin clases presenciales (STATISTA, 2020), (Ver gráfico 

N°24 - Anexo 1). 

A nivel internacional, el sector educativo estableció que las clases presenciales 

sean reemplazadas por clases virtuales para seguir con la enseñanza. Según (la 

Unicef, 2017) existe un promedio de 820 millones de escolares que no cuentan 

con acceso a un equipo de tecnología en casa para conectarse a internet (brecha 

tecnológica). Siendo África donde el 89% de escolares de la zona subsahariana 

no cuentan con una computadora y el 82% carecen de internet, (UNESCO, 2019) 

(Ver Anexo N° 02), además el 13.2% de la población de EE.UU. no cuenta con 

al menos una computadora en casa en las zonas de inmigrantes, como los de 

Guatemala ubicados en California, Oakland (TIBCO, 2020) (Ver Anexo N° 02).  

Así mismo los sistemas educativos en América latina, 25 países están cerrados 

por la pandemia, lo que representa el 95% de los estudiantes de toda la región. 

En cuanto a Perú, Argentina y Chile, aseguran, han desplegado contenidos de 

educación que tenían en línea distribuyéndolos por otros medios. (RFI 

NOTICIAS DE AMERICA, 2020). Siendo en Chile el 17% de estudiantes 

mayormente, en las zonas rurales que no cuentan con una computadora y con 

docentes a nivel nacional en el sector primario lo cual representa el 21% y en el 

sector secundario el 23% tienen el aprendizaje sobre las TIC (MEGANOTICIAS, 

2020) (Ver gráfico 25 N° 2- Anexo 1).  

A nivel nacional el 16 de marzo en Perú se dictamino la postergación de las 

clases presenciales por el Ministerio de Educación a raíz del avance del virus. 

En respuesta al problema sanitario y con el fin de continuar con la educación en 

el país, crearon el programa “Aprendo en casa” distribuida por los distintos 

mecanismos de comunicación (página web, televisión y radio), obviando que 

existen zonas con poca conectividad y hasta sin recursos (brecha digital). Lo que 

llevo a las personas poder adaptarse en muchos casos a viviendas de apoyo 

común u otros espacios al aire libre que funcionaran de conectividad, para el 
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propósito de seguir aprendiendo y terminar cada quien su nivel respectivo de 

educación. 

Por otro lado , mediante un documental emitida en el programa “Magaly Tv” 

del canal televisivo N° 9 hace alusión a una zona (E-Guetto) segregada hacia la 

educación por medios digitales, por no contar con los accesos tecnológicos (TIC) 

y la obtención de bajos recursos (económicos), encontrándose aledaño del Penal 

“Castro Castro” que cuenta con la implementación en todo el perímetro 

penitenciario con inhibidores de bloqueo de señal, evitando una comunicación 

entre los reclusos con personas externas y propiciar algún mal colateral hacia la 

población aledaña Asentamiento Humano Cerro Castro Castro que se ubica en 

San Juan de Lurigancho . En consecuencia, de este asunto para acceder a las 

clases, los alumnos se vieron en la obligación de cambiar su centro de estudio a 

un espacio abierto sin condiciones. Teniéndose que enrumbar y adecuar cada 

día a primeras horas de la mañana hacia los más elevado del cerro con una 

variedad de amenazas expuestas. Sin embargo, una vez llegado a la parte alta 

esta población transforman y adapta este espacio sin condiciones para por 

estudiar por un espacio colaborativo para llevar a cabo sus clases fomentando 

entre ellos la interacción, socialización, y solidaridad; asimismo la prestación de 

equipos móviles para acceder a clases virtuales como para él envió y la 

recepción de tareas por parte de los docentes. (Canal 9, Programa “Magaly tv”, 

2020), (ver gráfico N° 26 - Anexo 1). 

Como problema principal planteamos ¿En qué medida La Segregación Escolar 

Digital se relaciona con La Resiliencia Urbana de los espacios colaborativos del 

cerro Castro Castro en el  distrito de San Juan de Lurigancho, Lima, 2020?, de 

la misma manera se plantea los problemas específicos ¿En qué medida el déficit 

de internet como medio de comunicación se relaciona con las amenazas del 

entorno de los espacios colaborativos del cerro Castro Castro en el distrito de 

San Juan de Lurigancho, Lima, 2020? ¿En qué medida los programas de uso 

tecnológico se relacionan con las actividades educativas de los espacios 

colaborativos del cerro Castro Castro en el distrito de San Juan de Lurigancho, 

Lima, ¿2020 ¿En qué medida la cobertura tecnológica se relaciona con los 

trabajos en red de nativos digitales de los espacios colaborativos en el distrito de 

San Juan de Lurigancho, Lima, 2020? La Justificación del proyecto de 
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investigación se enfoca en desarrollar un análisis respecto a la segregación 

escolar digital y la resiliencia urbana en los espacios colaborativos del cerro 

castro castro en el distrito de San Juan de Lurigancho (Perú). Por último, analizar 

cuál es el nivel de capacidad de resiliencia ante la crisis de educación de nivel 

primario. Como objetivo general planteamos: Determinar la relación de la 

Segregación Escolar Digital y la Resiliencia Urbana de los espacios 

colaborativos del cerro Castro Castro en el distrito de San Juan de Lurigancho, 

Lima, 2020. De la misma forma plateamos nuestros objetivos específicos: 

Determinar la relación del déficit de internet como medio de comunicación y las 

amenazas del entorno de los espacios colaborativos del cerro Castro Castro en 

el distrito de San Juan de Lurigancho, Lima, 2020. Determinar la relación de los 

programas de uso tecnológico y las actividades educativas de los espacios 

colaborativos del cerro Castro Castro en el distrito de San Juan de Lurigancho, 

Lima, 2020. Determinar la relación de la cobertura tecnológica y  los trabajos en 

red de nativos digitales en los espacios colaborativos del cerro Castro Castro en 

el distrito de San Juan de Lurigancho, Lima, 2020.Por último, formulamos nuestra 

hipótesis general, la Segregación Escolar Digital se relaciona positivamente con 

la Resiliencia Urbana de los espacios colaborativos del cerro Castro Castro en 

el distrito de San Juan de Lurigancho, Lima, 2020. Asimismo, contamos con 

nuestras hipótesis específicas: El déficit de internet como medio de 

comunicación se relaciona positivamente con las amenazas del entorno de los 

espacios colaborativos del cerro Castro Castro en el distrito de San Juan de 

Lurigancho, Lima, 2020. Los programas de uso tecnológico se relacionan 

positivamente con las actividades educativas de los espacios colaborativos del 

cerro Castro Castro en el distrito de San Juan de Lurigancho, Lima, 2020.La 

cobertura tecnológica y los trabajos en red de nativos digitales se relacionan 

positivamente en los espacios colaborativos en el distrito de San Juan de 

Lurigancho, Lima, 2020. 
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II. Marco Teórico
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Continuando con la investigación se desarrolla la parte de los antecedentes tanto 

Internacionales como Nacionales que se detalla en los párrafos siguientes: 

Según (Azugaray, C., 2019) en la tesis titulada “Resiliencia Comunitaria ante 

Adversidades Colectivas: Restaurando el Bienestar Psicosocial”. El presente 

estudio busca analizar el concepto de Resiliencia Comunitaria, sus atributos y su 

relación con otros constructos afines como el Crecimiento Post traumático, el 

Afrontamiento y la Reconstrucción positiva de la experiencia a partir del relato de 

personas que desarrollan su quehacer en contextos de Exclusión Social. Toman 

un estudio de enfoque cualitativo que se recoge en 7 entrevistas individuales 

semiestructuradas a profesionales con experiencia en el ámbito de la 

intervención en situaciones de vulnerabilidad y exclusión social. Por conclusión 

esta tesis aporta una visión novedosa del estudio de la resiliencia, en población 

adulta y adolescentes, porque incorpora la Resiliencia desde una óptica 

Comunitaria, considerando las respuestas colectivas ante las adversidades para 

regular las emociones compartidas.  

Según (Yasaman, S., 2016) en su maestría titulada “Logrando la Resiliencia 

Urbana: A través del diseño urbano y la planificación”. El documento tiene como 

objetivo cerrar la brecha entre la teoría y la práctica mediante la realización de 

una investigación cualitativa en un estudio de caso en vivo en el este de Londres. 

Las intervenciones y propuestas se desarrollaron utilizando la investigación por 

diseño y el Marco Conceptual de Resiliencia Urbana. Se realizó un estudio de 

observación para obtener información sobre el entorno construido. Las 

intervenciones se centraron en los cuatro elementos morfológicos claves 

identificados en este documento: calles y estructuras espaciales, redes verdes, 

azules y espacios abiertos, construcción tipologías y densidad y patrones de uso. 

Estos se han identificado como aspectos del entorno construido que influyen y 

fomentan la resiliencia. Se concluye con la identificación y el desarrollo de la 

planificación urbana, principios de diseño e intervenciones que contribuyen a 

aumentar el nivel de resiliencia urbana de una ciudad. Esto se ha logrado a 

través de los cinco objetivos principales del estudio. El desarrollo del concepto 

de resiliencia urbana. El marco fue producto de los dos primeros objetivos e 

intentos de identificar la morfología. 
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Según (Carrasquilla, J., 2018) en su tesis titulada “El Espacio Urbano Como 

Escenario de Aprendizaje Parque Educativo para la Formación Casa Loma”. 

Tiene como objetivo determinar y transformar el uso del espacio público en un 

ambiente de enseñanza, en donde se adapten a las necesidades de las personas 

enfocado en la experiencia y juegos como herramientas para la mejora de 

calidad en la educación de las personas de Gran Yomasa. La investigación es 

descriptiva con enfoque cualitativo y de diseño no experimental donde se 

plantaron 4 fases direccionadas al espacio educativo, para las personas 

vulnerables que viven en la población de gran yomaza. Se concluye en términos 

generales la planeación de formar un nuevo espacio de enseñanza entorno al 

espacio público y pueda ser utilizado como centros de reuniones de las personas 

de territorios vulnerables. 

Según (Makhlouf, M., 2015) en su tesis Doctoral “Transformaciones Urbanas 

desde la Resistencia: Aproximaciones a un movimiento vecinal en Barceloneta, 

Barcelona”. Tiene como objetivo general abordar las características de 

comportamiento de una zona de manera organizada por medio de 

planificaciones urbanas y estrategias. La metodología utilizada en la 

investigación es descriptiva-reflexivo con un enfoque etnográfico y con un diseño 

no experimental por el análisis que presenta. Se concluye con incurrir en la 

realidad de la sociedad que esta vuelta cada vez más desigual en las condiciones 

que se puedan encontrar las personas. Entablando desde un punto de vista un 

movimiento comunal reconstructivo con una aproximación analítica a las 

dinámicas sociales en los procesos de transformación y resistencia. 

Según (Gómez, A. y Gómez, J., 2016) en su maestría titulada “Uso De Tic En El 

Aprendizaje De Los Estudiantes De Los Grados 4° Y 5° En El Área De 

Tecnología E Informática De La Institución Educativa CHAPARRAL”. Como 

objetivo se identifica el manejo de las tecnologías de información y comunicación 

en el desarrollo de estudio de los estudiantes del 4to y 5to grado de la materia 

tecnología e informática. La investigación es descriptiva-exploratorio con 

enfoque cualitativo. Se puede concluir que el potencial de las tecnologías de 

información y comunicación ayuda a mejorar la capacidad de aprendizaje 

académico acercando al estudiante a un mejor desenvolvimiento y conocimiento, 

ya que de alguna manera también pueda ser incluido en este mundo con el 
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acompañamiento de equipos y materiales de trabajo que no suelen ser contantes 

en sitios rurales que bajos recursos.  

Según (Ramos, A., 2018) en la tesis titulada “La expansión de la cobertura de 

telefonía móvil y su impacto en el desarrollo rural. El caso de los hogares de la 

sierra rural durante la fase de convergencia e innovación de las 

telecomunicaciones en el Perú”.  Tiene como objetivo analizar el impacto de la 

conectividad amplia por medio de la telefonía que se direcciona hacia el 

bienestar y desarrollo de las personas, desde una perspectiva más extensa que 

lo económico. La investigación es descriptiva con enfoque cuantitativa y de 

diseño no experimental. En su marco con el que dirige sus elecciones, se 

evalúan propiamente sobre los recursos que ayudan al desarrollo. Se concluye 

que la investigación analiza los efectos del acceso a la cobertura móvil para la 

mejora en la realización de las distintas actividades de las personas, que tienen 

el problema de poder conectarse, de realizar y desarrollarse. Así mismo la 

investigación se enfoca en los trabajos que son los sustentos financieros de las 

familias.   

Según (Mora, C., 2015) en su tesis titulada “Los determinantes de acceso a la 

telefonía móvil en el Perú rural 2007-2012”.  La investigación tiene como objetivo 

analizar los determinantes sobre el servicio y su accesibilidad hacia la telefonía 

móvil en las zonas rurales del Perú, en donde principalmente estudia las 

variables que estén asociadas a los lugares, como son los factores de la 

educación y la pobreza. La investigación es descriptiva con enfoque cualitativo y 

de diseño experimental, el cual contienen en su información 3 fuentes de datos.  

Se concluye con la identificación de los factores que permiten el acceso a la 

cobertura en las zonas rurales del Perú. A pesar del incremento de las personas 

en los distintos lugares poblacionales que pueden contar con este acceso, en su 

mayoría, existe la brecha de accesibilidad las cuales se explican por las razones 

socioeconómicas de la persona y evitando su proceso evolutivo en la variabilidad 

de actividades a los que puedan dedicarse diariamente. 

Según (Morales, E., 2018) en su tesis titulada “Desigualdades digitales: edad, 

género y tecnologías de la información y comunicación en la costa norte del 

Perú”. En su objetivo determina de qué manera las tecnologías digitales 
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contemporáneas constituyen un fenómeno social que estructura la vida cotidiana 

de la sociedad y también a los excluidos de la sociedad política. La metodología 

utilizada en la investigación es de diseño cualitativo con un enfoque etnográfico 

que resalta entre estructuras de desigualdad, especialización y prácticas en la 

convivencia del lugar de estudio. La investigación concluye en que las 

exclusiones evolucionan con el tiempo. Problema que es dado por los grupos 

desiguales que son los que ayudan con el proceso de tener una preservación 

por medio de las interacciones. Asimismo, se encuentran otros factores que 

ocasionan la desigualdad digital. 

 Según (Tello, M., 2018) en la investigación “Brecha Digital en el Perú: 

Diagnóstico, Acceso, Uso de Impactos”. Tiene como objetivo de la investigación 

establecer los principales agentes que intervienen, fomentan o condicionan el 

acceso y la utilización de los instrumentos de las TICs por parte de trabajadores 

y hogares del Perú, calculando e interpretando la brecha digital existente entre 

el 2012-2017. Junto a ello se analiza como el internet influye en la productividad 

laboral informal en el sector de producción peruana. La investigación es de tipo 

descriptivo para el primer objetivo y técnicas econométricas para el segundo. Se 

concluye que la investigación presenta con transparencia los aspectos del 

proceso socioeconómico como los niveles de la educación y la infraestructura 

productiva son primordial en el uso y acceso hacia las TICs y de las brechas 

digitales en los hogares y en los trabajadores. De igual manera el poco uso del 

internet en la producción de trabajos 

Según (López, E. y Ortiz, M., 2018) en su maestría titulada “Uso de Entornos 

Virtuales de Aprendizaje para la mejora del rendimiento académico en 

estudiantes de quinto grado en la institución Educativa Pozo Nutrias 2”. Tiene 

como objetivo analizar en qué medición se mejora el rendimiento académico de 

aprendizaje en los entornos virtuales de los alumnos del 5to grado del centro 

educativo Pozo Nutrias 2 del Municipio de El Carmen de Chucurí. La 

investigación es deductiva con enfoque cuantitativo. Se pudo concluir que el 

proceso de aprendizaje con las herramientas pedagógicas se elevó en gran 

porcentaje, y motiva al estudiante comprender de manera más enfatizada y 

dinámica, así como la rápida busca de información. 
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Las teorías citadas a continuación son de suma importancia para entender la 

investigación. 

Gueto, según (Sabatini, F. 2008) determina la relación de la morfología social y 

la jerarquía espacial, es la segregación de grupos en áreas apartadas por la 

fragmentación urbana y crea una identidad a raíz de ello. Ocasionando un tipo 

de vida y las relaciones sociales, en una sociedad diferenciada en clases, lo que 

marca los límites y el contenido del uso.  

Segregación Escolar, según (Duk, C. y Murillo, F. 2019) la segregación escolar 

se considera como un problema de naturaleza el cuales sus factores, son las 

causas del sistema educativo, como el cambio de residencia y entorno 

geográfico que reflejan los altos niveles de fragmentación social la cual afectan 

gran parte de los países. 

Déficit de Conectividad, “la brecha digital” es definida como los ambientes que 

dividen a los que cuentan con la accesibilidad a las tecnologías digitales 

(“conectados”) y los que no cuentan con este acceso (“desconectados”).  

 

Analfabetismo Digital, según (Rosas, M. 2012) es el desconocimiento digital, en 

donde en las últimas décadas, la tecnología se ha ido desarrollando, llegando a 

convertirse dispensable para la sociedad, encontrando diferencias y brechas 

entre países, generaciones, estratos sociales y nivel educativo.   

 

Diferencia Generacional, según (Valverde, M. 2017) los docentes actuales deben 

estar atentos a las innovaciones que se presentan para facilitar la tarea de 

enseñanza en las aulas. Los estudiantes nacidos en la era digital se muestran 

constantemente receptivos a todo tipo de innovaciones. En muchos no se trata 

de que los docentes se resistan a utilizar los avances tecnológicos, sino que 

desconocen donde y cuando se dan estos avances. 

Resiliencia Urbana, según (Folke, C. 2010) se direcciona hacia las aptitudes 

activas y la búsqueda de consistencia por medio de la interrelación de múltiples 

avances que favorecen un desarrollo continuo de adaptación y transformación, 

y de permanencia dentro de los umbrales críticos. 
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Transformación Urbana según (Janoschka, M., y otros, 2013) encierra el 

desarrollo o los procesos continuos que revaloran los espacios fuera de una 

ciudad en malos estados, las cuales se manifiestan en el desplazamiento de una 

población de bajos niveles socioeconómicos. Estos desarrollos son identificables 

a través de transformaciones de las actividades del paisaje urbano predominante 

en zonas afectadas. 

Adaptabilidad Urbana, según (López, A. y López, O., 2018) es aquella que 

aprovecha las características ambientales y las utiliza en el proceso urbano, 

posibilitando la adquisición de nuevos bienes, además de dar una mejor calidad 

en cuanto la moderación de los desastres.  

Recuperación Urbana, según (Olguín, C., 2019) comprende un grupo de 

acciones direccionadas a integrarse en la sociedad y arreglar distintos sectores. 

Sus labores conservan los espacios y la reinversión para poder brindar nuevas 

finalidades. 

Brecha Tecnológica, según (Revista Iberoamericana CTS, 2010) define el 

concepto de la siguiente manera: la brecha digital es ese espacio que existe 

entre áreas particulares, personales, residenciales de comercio y geográficos en 

diversos niveles socio económico en vínculo con las oportunidades que tienen 

para entrar a las nuevas tecnologías digitales para su comunicación e 

información y su acceso a internet.  

Alfabetismo Digital, según (UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE LA RIOJA, 

2019) determina la alfabetización digital como la habilidad que tiene una persona 

para desempeñarse frente a un ambiente digital, que le permite investigar, 

analizar, crear y sistematizar.  

Nativos Digitales, según (Prensky, 2001) el concepto de nativos digitales se 

refiere a la nueva generación nacida y que se han desarrollado con las nuevas 

tecnologías digitales; a diferencia de los inmigrantes digitales que son aquellos 

que no nacieron con estás tecnologías disponibles.  

Inmigrantes Digitales, según (Cassany, 2008) imprimen sus correos y llaman por 

teléfono para asegurarse de que han sido recibidos. Se desesperan por la «falta 
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de seriedad» de sus alumnos, y asisten atónitos a la creciente ineficiencia de sus 

antiguos métodos de enseñanza (sistema tradicional).  

Espacios colaborativos, según (Barba, L. y otros, junio, 2018) se determina como 

puntos de encuentro, abiertos y utilizados de manera espontánea para la 

solución de temas emergentes en comunidades, teniendo como propósito 

complementar procesos como el aprendizaje educativo que se imposibilitan en 

un aula.  

Aprendizaje colaborativo, según (Rodríguez, C.,2015) es un proceso por el que 

un grupo de personas comparten experiencias y conocimientos con el fin de 

lograr una meta común. Durante su práctica, se dislocan las lógicas de poder 

entre sus participantes y se generan dinámicas relacionales basadas en el 

diálogo y el consenso. Su desarrollo proporciona herramientas de actitud crítica, 

emancipada y transformativa en relación con la representación individual y 

colectiva de la realidad. 
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III. Método
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3.1. Tipo y diseño de investigación 

Según Ríos (2017) la actual investigación es de tipo básica con enfoque 

cuantitativo, utiliza un diseño No Experimental, puesto que no se manipularán 

las variables y solo se examina su comportamiento natural, de tipo Transversal, 

ya que se tomará una muestra, la misma que será evaluada en una sola medición 

y en un tiempo determinado, el tipo de estudio será Correlacional, porque existe 

una correlación entre las variables de estudio independiente e dependiente, 

asimismo, están serán descritas sin manipularlas y es básica  

Gráfico 1: Flujo de Correlación 

M: Es la muestra. 

Xo: Es la variable independiente - (Segregación Escolar Digital) 

Yo: Es la variable dependiente - (Resiliencia Urbana) 

R: Es la interrelación entre las dos variables. 

3.2. Variables, operacionalización de variables 

El enfoque de la investigación sostiene la utilización de dos tipos de variables 

Variable 1: La segregación escolar digital. 

La Segregación Escolar Digital la cual es una variable cuantitativa y esta cuenta 

con tres dimensiones las cuales son: Déficit De Conectividad, Analfabetismo 

Digital y Diferencia Generacional, cada uno con tres indicadores y respectivos 

ítems que son medidos con la escala de Likert. 

Variable 2: La Resiliencia Urbana. 

La Resiliencia Urbana la cual es una variable cualitativa y esta cuenta con tres 

dimensiones las cuales son: Transformación, Adaptabilidad y Recuperación 
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cada uno con tres indicadores y respectivos ítems que son medidos con la escala 

de Likert. 

Definición 

Conceptual 

Definición 

Operacional 

Dimensiones Indicadores Sub-

Indicadores 

Escala de 

Medición 

Segregación 

Escolar Digital 

Según (Duk, 

C. y Murillo, F.

2019) “La 

segregación 

escolar” se 

considera 

como un 

problema de 

naturaleza 

donde influyen 

variedad de 

factores, 

donde sus 

causas van 

más allá del 

sistema 

educativo, 

como el 

cambio de 

residencia o 

de entorno 

geográfico 

que vienen 

reflejando los 

altos niveles 

de 

fragmentación 

social la cual 

afectan al 

gran parte de 

los países 

colindantes.” 

La variable 

Segregación 

Escolar Digital 

-Déficit de 

Conectividad, 

Analfabetismo 

Digital, y 

Diferencia 

Generacional 

Déficit de 

Conectividad 

Medios de 

Comunicación 

Televisión 

Ordinal/Likert 

Radio 

Internet 

Recursos 

tecnológicos 

Computadora 

Laptop 

Smartphone 

Plataformas 

Web 

Redes 

Sociales 

Aplicaciones 

Móviles 

Analfabetismo 

Digital 

Uso de la 

Tecnología 

Programas 

Software 

Base de Datos 

Habilidad 

Comprender 

Contextualizar 

Evaluación 

Comunicativa 

Expresión 

Creatividad 

Interacción 

Diferencia 

Generacional 

Inmigrantes 

Digitales 

Falta de 

Capacidad 

TIC 

Análisis 

Deductivo 

Preferencia 

por los Textos 

Nativos 

Digitales 

Preferencia 

por Imágenes 

Trabajo en 

Red 

Preferencia 

por Juegos 

Según (Folke, 

C. 2010) se

direcciona 

hacia las 

aptitudes 

activas y la 

búsqueda de 

consistencia 

por medio de 

la interrelación 

La variable 

Resiliencia 

Urbana 

-

Transformació

n, 

Adaptabilidad 

y 

Recuperación 

Transformació

n 

Función 

Recreativo 

Ordinal/Likert 

Colaborativo 

Educativo 

Accesibilidad 
Peatonal 

Motorizado 

Actividades 

Tecnológicas 

Social 

Educativa 

Adaptabilidad Zona 
Topografía 

Clima 
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Resiliencia 

Urbana 

de múltiples 

avances que 

favorecen un 

desarrollo 

continuo de 

adaptación y 

transformació

n, y de 

permanencia 

dentro de los 

umbrales 

críticos. 

Funcionalidad 

Entorno 

Amenazas 

Vulnerabilidad 

Exposición 

Infraestructura 
Conectividad 

Vías 

Recuperación 

Espacios 

Tecnológicos 

Cobertura 

Velocidad 

Operadores 

Espacios 

Educativo 

Aprendizaje 

Enseñanza 

Espacios 

Sociales 

Culturales 

Económicos 

Gráfico 2: Matriz de Operacionalización 

3.3. Población, muestra y muestreo 

Población 

La población objetiva está compuesta por 80 estudiantes de 6 – 12 años de edad 

la cual se establece alrededor del cerro Castro Castro ubicado en San Juan de 

Lurigancho. Antecedente recopilado por la fuente (canal 9 ATV, Programa 

Magaly Tv 2020).  

Muestra 

Debido a que no se puede alcanzar a encuestar a los estudiantes del nivel 

primario por ser una encuesta de compleja, se realizó a los padres de familia del 

estudiante. 

Muestreo 

El muestreo es de tipo no probabilístico con carácter intencional para el trabajo 

de investigación la cual se realizó a 50 padres de familia de los estudiantes a 

juicio de los investigadores. 

Unidad de análisis 

Los estudiantes del nivel primario, que no tienen acceso a la conectividad (redes 

de wifi, señal) como también aquello que tiene la capacidad de sobre salir ante 

la adversidad que se le presenta. 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 
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Técnicas de recolección de datos  

Las técnicas utilizadas para desarrollar la investigación fueron: 

Fuentes primarias  

Observación: La cual consistió en usar nuestros sentidos en la búsqueda de los 

datos que se requieren para resolver el problema de investigación 

Fuentes secundarias 

Bibliografía: utilizado para el manejo de los conceptos, recopilación de 

información. 

Encuesta electrónica (2 pruebas piloto).  

Encuesta física: utilizado para levantar datos de información. 

Estadístico: utilizado para el proceso de los datos en Excel y los resultados 

obtenidos por programas de software SPSS 25.  

Instrumento de recolección de datos 

Cumple requisitos de confiabilidad y validez, haciendo una investigación más 

fiable y los propios números lo confirman. 

Se realizaron 2 pruebas piloto (2 test y 2 retes) bajo un cuestionario electrónico 

de 18 preguntas para ver el grado de confiabilidad de los ítems, siendo los datos 

obtenidos almacenados y procesados en el programa de Excel con la fórmula de 

Alfa de Cronbach. 

Piloto 1: El Test presento un bajo nivel de confiabilidad obteniendo como 

resultado de 0.430 y en el Retest a manera de comprobación si existía un total 

entendimiento con preguntas invertidas se obtuvo el resultado de 0.509 a través 

de Alfa de Cronbach, (Ver Anexo N° 05).  

Piloto 2: El Test con cambios para un mejor entendimiento presento un aprobado 

resultado de confiabilidad de 0.927 y el Retest obtuvo un resultado de 0.828 

siendo puntuaciones favorables para la confiabilidad a través de Alfa de 

Cronbach, (Ver Anexo N°05). 
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Encuesta física: cuestionario presentado en base a 18 preguntas, los datos 

recopilados fueron pasados a una base de datos Excel y software SPSS 25 para 

medir el grado de confiabilidad a través de la fórmula de Alfa de Cronbach, 

obteniendo en ambos resultados 0.891 de confiabilidad, (Ver Anexo N°06). 

3.4.3 Validación 

La validación fue evaluada por un juicio de expertos (especialistas de 

investigación) por el cual pasa el instrumento de medición de las variables donde 

la calificación denominada aplicable es siendo positivo o negativo, los cuales los 

resultados se presentan en el siguiente cuadro. 

Tabla N°1 

Validación de los Jueces 

Una vez obtenido la validación un juicio de expertos (3) se realizó el análisis 

según sus respuestas en el certificado adjuntado, (Ver Anexo N° 4). Para 

comprobar si el instrumento es confiable por los especialistas se llevó a cabo el 

método V – Aiken. Para la evaluación del planteamiento de preguntas se tomó 

en cuenta la claridad, congruencia e importancia por los investigadores, 

obteniendo como resultados de V – Aiken (1.00) en las 18 preguntas, (Ver anexo 

N° 04). 

Gráfico 3: Fórmula utilizada para la medición, V-Aiken 

JUEZ VALIDADOR ESPECIALIDAD % PORCENTAJE 

EXPERTO 1 Michael Vargas moya
Mg. Arquitecto (Ver Anexo 

N°08)
100%

EXPERTO 2 Isaac Sáenz Morí
Dr. Arquitecto (Ver Anexo 

N°08)
100%

EXPERTO 3
Siljha Chincaro 

MIljanovich

Mg. Arquitecta (Ver Anexo 

N°08)
100%
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Por consecuencia el instrumento es válido debido a que los expertos (3) han 

calificado de aplicable la encuesta (ver anexo N° 06 de especialistas). 

Confiabilidad 

Para la realización de muestra de campo, antes se realizaron 2 pruebas piloto 

de 2 encuetas cada uno, en un grupo pequeño de 15 personas, que presentaron 

características similares a la muestra de estudio. 

Al realizar la prueba de Alfa de CronBach con la muestra de 50 personas cuyo 

resultado beneficioso es 0,891. Indicando que el instrumento es actualmente 

altamente confiable ya que es mayor a 0.80 (α > 0.80). 

Resumen de procesamiento de casos. 

Tabla N° 2 

Tabla N° 3 

Estadística de prueba de confiabilidad con alfa de Cronbach 

Gráfico 4: Fórmula utilizada de Alfa de Cronbach 

 Resumen de procesamiento de casos 

N % 

Casos Válido 50 100,0 

Excluidoa 0 ,0 

Total 50  |100,0 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach  N de elementos 

,891 18 

Siendo: 

α = número de ítems de escala  
ΣSi2 = sumatoria de varianza de los ítems 
St2 = varianza de toda escala     
Si2 = coeficiente de confiabilidad
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3.5. Procedimientos 

Se obtuvo el dato de la cantidad de la población por fuente del Canal 9 ATV, del 

Programa Magali tv, mencionando a una población estudiada es 80 estudiantes. 

Se realizaron los ítems en base a preguntas. 

Los ítems fueron evaluados por un juicio de expertos (3) para la confiabilidad y 

validez. 

La muestra se midió por las características estudiadas que viene a ser parte 

representativa de la población. La muestra fue realizada hacia los padres por 

requerir información de mayor procedimiento de entendimiento tomando un 

muestreo de 50 padres de familia. 

Se realizaron dos pruebas 2 pruebas pilotos, un test (preguntas de enunciados 

positivos) y un retest (enunciados positivos con preguntas investidas) a 

poblaciones con características similares a la zona de estudio antes de salir a 

campo.  

Se obtuvo el cálculo de información a través del programa Excel y la fórmula de 

confiabilidad de Alfa de cronbach. 

Se analizó y los datos fueron confiables para la realización del formato de 

encuesta con las preguntas que serían llevados hacia la zona de estudio. 

Visita de campo con cuestionario impreso de 18 preguntas. 

Se empleó para el pase de datos programas Excel y procesados por software 

SPSS 25 con formula de Alfa de Cronbach para análisis de las encuestas, (Ver 

Anexo N° 7) 

Cálculo de correlaciones mediante la Rho de Spearman 

Análisis estadístico mediante tablas de frecuencia y gráficos de barras 

Redacción, descripción, discusión de los resultados 

Se concluye planteando las discusiones, conclusiones y las recomendaciones 
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3.6. Métodos de análisis de datos 

Habiendo recopilado los datos de las encuestas realizadas, se procesa la 

información para obtención de resultados en el software SPSS 25, que fueron 

hechas vía electrónico. 

Como representación de los datos arrojados por el software SPSS se 

visualizarán a través de tablas y gráficos de mejor entendimiento con una 

respectiva descripción. 

Para la información de la existencia de relación entre variables de la 

investigación es procesada a través de la fórmula de Rho de Spearman. 

Gráfico 5: Fórmula utilizada de Rho de Spearman 

3.7. Aspectos éticos 

La Elaboración de esta investigación y recolección de datos no se solicitó datos 

personales ni domicilio; con el fin de proteger la identidad de los encuestados. 

Es por ello que la a entrega de las encuestas se les informaba que están libres 

de opinar y de emitir información fehaciente de día a día que ocurre dentro de la 

zona de estudio. 

En la presente investigación en cuestiones de ética se mantiene el anonimato de 

las personas encuestadas siendo únicamente manejada por el investigador, el 

uso de la información brindada fue bajo consentimiento y responsabilidad del 

participante. Por otro lado, los manejos de los datos obtenidos de las fuentes de 

información fueron bajo la normatividad del manual APA. 
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IV. Resultados
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Ho: La Segregación Escolar Digital se relaciona negativamente con la Resiliencia 

Urbana de los espacios colaborativos del cerro castro Castro Castro en el distrito 

de San Juan de Lurigancho, Lima, 2020. 

H1: La Segregación Escolar Digital se relaciona positivamente con la Resiliencia 

Urbana de los espacios colaborativos del cerro castro Castro Castro en el distrito 

de San Juan de Lurigancho, Lima, 2020. 

En la siguiente tabla nos muestra que la Segregación Escolar Digital sí se 

relaciona con la Resiliencia Urbana de los espacios colaborativos del cerro 

Castro Castro en el distrito de San Juan de Lurigancho, Lima, 2020. De acuerdo 

con el Rho de Spearman, el coeficiente de correlación es 0,820 representando 

este resultado como positivo alta con un nivel de significación estadístico de 

p=0,000, por lo que se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna. 

Tabla N° 4  

Estadística de prueba de Rho de Spearman 

Se concluye que la variable Segregación Escolar Digital se relaciona 

positivamente con la variable Resiliencia Urbana, según la muestra encuestada 

en el distrito de San Juan de Lurigancho, Lima, 2020. Con un Rho de Spearman 

de 0,820 y una significancia estadística de =0,000. 

Ho: El déficit de internet como medio de comunicación se relaciona 

negativamente con las amenazas del entorno de los espacios colaborativos del 

cerro Castro Castro en el distrito de San Juan de Lurigancho, Lima, 2020. 
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H1: El déficit de internet como medio de comunicación se relaciona 

positivamente con las amenazas del entorno de los espacios colaborativos del 

cerro Castro Castro en el distrito de San Juan de Lurigancho, Lima, 2020. 

En la siguiente tabla nos muestra que el internet como medio de comunicación 

si se relaciona positivamente con las del entorno de los espacios colaborativos 

del cerro Castro Castro en el distrito de San Juan de Lurigancho, Lima, 2020. De 

acuerdo con el Rho de Spearman, el coeficiente de correlación es 0,722 

representando este resultado como positivo alta con un nivel de significación 

estadístico de p=0,000, por lo que se rechaza la hipótesis nula y se acepta la 

hipótesis alterna. 

Tabla N° 5 

Estadística de prueba de Rho de Spearman 

Se concluye que el internet como medio de comunicación se relacionan 

positivamente con la amenaza del entorno de los espacios colaborativos del 

cerro Castro Castro, según la muestra encuestada en el distrito de San Juan de 

Lurigancho, Lima, 2020.Con un Rho de Spearman de 0,722 y una significancia 

estadística de =0,000. 

Prueba de Hipótesis 2 

Ho: Los programas de uso tecnológico se relacionan negativamente con las 

actividades educativas en los espacios colaborativos del cerro Castro Castro en 

el distrito de San Juan de Lurigancho, Lima, 2020. 

H1: Los programas de uso tecnológico se relacionan positivamente con las 

actividades educativas en los espacios colaborativos del cerro Castro Castro en 

el distrito de San Juan de Lurigancho, Lima, 2020. 
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En la siguiente tabla nos muestra que los programas de uso tecnológicos si se 

relacionan positivamente con las actividades educativas en los espacios 

colaborativos del cerro Castro Castro en el distrito de San Juan de Lurigancho, 

Lima, 2020.De acuerdo con el Rho de Spearman, el coeficiente de correlación 

es 0,478 representando este resultado como positivo moderada con un nivel de 

significación estadístico de p=0,000, por lo que se rechaza la hipótesis nula y se 

acepta la hipótesis alterna. 

Tabla N° 6 

Estadística de prueba de Rho de Spearman 

Se concluye que los programas de uso tecnológicos se relacionan positivamente 

con las actividades educativas en los espacios colaborativos del cerro Castro 

Castro, según la muestra encuestada en el distrito de San Juan de Lurigancho, 

Lima, 2020. Con un Rho de Spearman de 0,478 y una significancia estadística 

de =0,000. 

Prueba de Hipótesis 3 

Ho: La cobertura tecnológica y los trabajos en red de nativos digitales se 

relacionan negativamente en los espacios del cerro Castro Castro en el distrito 

de San Juan de Lurigancho, Lima, 2020 

H1: La cobertura tecnológica y los trabajos en red de nativos digitales se 

relacionan positivamente en los espacios colaborativos del cerro Castro Castro 

en el distrito de San Juan de Lurigancho, Lima, 2020 
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En la siguiente tabla nos muestra que la cobertura si se relaciona positivamente 

con los trabajos en red de nativos digitales de los espacios colaborativos del 

cerro Castro Castro en el distrito de San Juan de Lurigancho, Lima, 2020. De 

acuerdo con el Rho de Spearman, el coeficiente de correlación es 0,626 

representando este resultado como positivo moderado con un nivel de 

significación estadístico de p=0,000, por lo que se rechaza la hipótesis nula y se 

acepta la hipótesis alterna. 

Tabla N° 7 

Estadística de prueba de Rho de Spearman 

Se concluye que la cobertura tecnológica se relaciona positivamente con los 

trabajos en red de nativos digitales de los espacios colaborativos en el distrito de 

San Juan de Lurigancho, Lima, 2020, según la muestra encuestada. Con un Rho 

de Spearman de 0,626 y una significancia estadística de =0,000. 

Variable 1, dimensión 1, indicador 1 

Tabla N° 8 

La falta de internet en tu hogar afecta la oportunidad de aprendizaje 

Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido MUY DE ACUERDO 34 68,0 68,0   68,0 

DE ACUERDO 13 26,0 26,0 94,0 

EN DESACUERDO 1 2,0 2,0 96,0 

MUY EN DESACUERDO 2 4,0 4,0 100,0 

Total 50 100,0 100,0 

Fuente: Elaboración propia, reporte de SPSS 
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Gráfico 6: La falta de internet en tu hogar afecta la oportunidad de aprendizaje. 

Elaboración propia, reporte de SPSS 

Interpretación: 

En el gráfico 6 de la encuesta realizada a los 50 estudiantes de nivel primario del 

entorno cerro Castro Castro en el distrito de San juan de Lurigancho, se observa 

que los resultados respecto a la falta de internet en tu hogar afectan la 

oportunidad de aprendizaje, el 68.0% está muy de acuerdo, el26. % de acuerdo 

y el 2.0 % en de acuerdo, el 4.0 % muy en desacuerdo, de ellos se indica que la 

falta de internet en tu hogar afecta la oportunidad de aprendizaje. 

Variable 1, dimensión 1, indicador 2 

Tabla N° 9 

La falta de una computadora en tu hogar impide acceder a clases virtuales 

Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido MUY DE ACUERDO 30 60,0 60,0 60,0 

DE ACUERDO 18 36,0 36,0 96,0 

EN DESACUERDO 1 2,0 2,0 98,0 

MUY EN DESACUERDO 1 2,0 2,0 100,0 

Total 50 100,0 100,0 

Fuente: Elaboración propia, reporte de SPSS 
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Gráfico 7: La falta de una computadora en tu hogar impide acceder a clases 

virtuales 

Elaboración propia, reporte de SPSS. 

Interpretación: 

En el gráfico 7 de la encuesta realizada a los 50 estudiantes de nivel primario del 

entorno cerro Castro Castro en el Distrito de San Juan de Lurigancho, en relación 

a la falta de computadora en el hogar impide acceder a clases virtuales, se 

observa en los resultados que el 60.0% está muy de acuerdo, el 36.0% de 

acuerdo, el 2.0 % en desacuerdo y el 2.0% muy en desacuerdo, de ellos se indica 

que el no contar con una computadora en el hogar afecta en gran medida a los 

alumnos para acceder a clases virtuales. 

Variable 1, dimensión 1, indicador 3 

Tabla N° 10 

El aprendizaje se puede desarrollar mediante aplicaciones móviles 

Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido MUY DE ACUERDO 20 40,0 40,0 40,0 

DE ACUERDO 23 46,0 46,0 86,0 

INDIFERENTE 4 8,0 8,0 94,0 

EN DESACUERDO 2 4,0 4,0 98,0 

MUY EN 

DESACUERDO 

1 2,0 2,0 100,0 

Total 50 100,0 100,0 

Fuente: Elaboración propia, reporte de SPSS 
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Gráfico 8: El aprendizaje se puede desarrollar mediante aplicaciones móviles. 
Elaboración propia, reporte de SPSS. 

Interpretación: 

En el gráfico 8 de la encuesta realizada a los 50 estudiantes de nivel primario del 

entorno cerro Castro Castro en el Distrito de San Juan de Lurigancho, se observa 

que los resultados referentes a El aprendizaje se pueden desarrollar mediante 

aplicaciones móviles, indica que el 40.0% está muy de acuerdo, el 46.0% de 

acuerdo, el 8.0 % es indiferente, el 4.0% en desacuerdo y el 2.0% en muy 

desacuerdo, por lo tanto, se afirma que el aprendizaje se puede desarrollar 

mediante aplicaciones móviles. 

Variable 1, dimensión 2, indicador 1 

Tabla N° 11 

 El desconocimiento de los programas educacionales afecta al 

aprendizaje 

Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido MUY DE ACUERDO 28 56,0 56,0 56,0 

DE ACUERDO 14 28,0 28,0 84,0 

INDIFERENTE 4 8,0 8,0 92,0 

EN DESACUERDO 3 6,0 6,0 98,0 

MUY EN DESACUERDO 1 2,0 2,0 100,0 

Total 50 100,0 100,0 

Fuente: Elaboración propia, reporte de SPSS 
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Gráfico 9: El desconocimiento de los programas educacionales afecta al 

aprendizaje. 

 Elaboración propia, reporte de SPSS. 

Interpretación: 

En el gráfico 9  de la encuesta realizada a los 50 estudiantes de nivel primario 

del entorno cerro Castro Castro en el Distrito de San Juan de Lurigancho, se 

observa que los resultados referentes a la pregunta sobre si el desconocimiento 

de los programas educacionales afecta al aprendizaje; el 56% indica que está 

muy de acuerdo, el 28.0% de acuerdo, el 8.0 % es indiferente, el 6.0% en 

desacuerdo y el 2.0% en muy desacuerdo, por lo tanto se afirma que el 

desconocimiento de los programas educacionales afecta al aprendizaje. 

Variable 1, dimensión 2, indicador 2 

Tabla N° 12

Fuente: Elaboración propia, reporte de SPSS 
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Gráfico 10: La tecnología de información y comunicación es difícil de 
comprender. 

 Elaboración propia, reporte de SPSS. 

Interpretación: 

En el gráfico 10 de la encuesta realizada a los 50 estudiantes de nivel primario 

del entorno cerro Castro Castro en el Distrito de San Juan de Lurigancho, se 

observa que los resultados referentes a la pregunta sobre si la tecnología de 

información y comunicaciones es difícil de comprender; el 12% indica que está 

muy de acuerdo, el 62.0% de acuerdo, el 18.0 % es indiferente, el 6.0% en 

desacuerdo y el 2.0% en muy desacuerdo, por lo tanto se afirma la pregunta que 

la tecnología de información y comunicaciones es difícil de comprender. 

Variable 1, dimensión 2, indicador 3 

Tabla N° 13 

La falta de tecnología reduce tu capacidad de creatividad  

Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido MUY DE ACUERDO 26 52,0 52,0  52,0 

DE ACUERDO 17 34,0 34,0 86,0 

INDIFERENTE 1 2,0 2,0 88,0 

EN DESACUERDO 5 10,0 10,0 98,0 

MUY EN DESACUERDO 1 2,0 2,0 100,0 

Total 50 100,0  100,0 

Fuente: Elaboración propia, reporte de SPSS 
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Gráfico 11: La falta de tecnología reduce tu capacidad de creatividad. 

Elaboración propia, reporte de SPSS. 

Interpretación: 

En el gráfico 11 de la encuesta realizada a los 50 estudiantes de nivel primario 

del entorno cerro Castro Castro en el Distrito de San Juan de Lurigancho, se 

observa que los resultados referentes a la pregunta sobre si la falta de tecnología 

reduce la capacidad de creatividad; el 52% indica que está muy de acuerdo, el 

34.0% de acuerdo, el 2.0 % es indiferente, el 10.0% en desacuerdo y el 2.0% en 

muy desacuerdo, por lo tanto se afirma la pregunta que los nativos digitales 

aprenden mejor con programas tecnológicos. 

Variable 1, dimensión 3, indicador 1 

Tabla N°14 

La enseñanza con libros y textos impresos es una desventaja para tu 

educación virtual     

Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

 Porcentaje 

acumulado 

Válido MUY DE ACUERDO 21 42,0 42,0 42,0 

DE ACUERDO 19 38,0 38,0 80,0 

INDIFERENTE 1 2,0 2,0 82,0 

EN DESACUERDO 7 14,0 14,0 96,0 

MUY EN DESACUERDO 2 4,0 4,0 100,0 

Total 50 100,0 100,0 

Fuente: Elaboración propia, reporte de SPSS 
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Gráfico 12: La enseñanza con libros y textos impresos es una desventaja para 
tu educación virtual. 

Elaboración propia, reporte de SPSS. 
Interpretación: 

En el gráfico 12 de la encuesta realizada a los 50 estudiantes de nivel primario 

del entorno cerro Castro Castro en el Distrito de San Juan de Lurigancho, se 

observa que los resultados referentes a la pregunta sobre si la enseñanza con 

libros y textos impresos es una desventaja para la educación virtual; el 42% de 

estudiantes indica que está muy de acuerdo, el 38.0% de acuerdo, el 2.0 % es 

indiferente, el 14.0% en desacuerdo y el 4.0% en muy desacuerdo, por lo tanto 

se afirma que la enseñanza con libros y textos impresos es una desventaja para 

la educación virtual . 

Variable 1, dimensión 3, indicador 2 

Tabla N° 15 

La preferencia de los juegos educativos ayuda en tu capacidad de 

aprendizaje 

Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

 Válido MUY DE ACUERDO 33 66,0 66,0 66,0 

DE ACUERDO 15 30,0 30,0 96,0 

EN DESACUERDO 2 4,0 4,0 100,0 

Total 50 100,0 100,0 

Fuente: Elaboración propia, reporte de SPSS 
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Gráfico 13: La preferencia de los juegos educativos ayuda en tu capacidad de 
aprendizaje. 

Elaboración propia, reporte de SPSS. 

Interpretación: 

En el gráfico 13 de la encuesta realizada a los 50 estudiantes de nivel primario 

de la zona N° 09 en el Distrito de San Juan de Lurigancho, se observa que los 

resultados referentes a la pregunta sobre si la preferencia de los juegos 

educativos ayudan en la capacidad de aprendizaje; el 66%  de los alumnos indica 

que está muy de acuerdo, el 30.0% de acuerdo y el 4.0% en desacuerdo, por lo 

tanto se afirma que los nativos digitales aprenden mejor con programas 

tecnológicos. 

Variable 1, dimensión 3, indicador 3 

Tabla N° 16 

Los trabajos realizados en red son favorables para el intercambio de 

información   

Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido MUY DE ACUERDO 10 20,0 20,0 20,0 

DE ACUERDO 30 60,0 60,0   80,0 

INDIFERENTE 2 4,0 4,0 84,0 

EN DESACUERDO 5 10,0 10,0 94,0 

MUY EN DESACUERDO 3 6,0 6,0 100,0 

Total 50 100,0 100,0 

Fuente: Elaboración propia, reporte de SPSS 
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Gráfico 14: Los trabajos realizados en red son favorables para el intercambio 
de información. 

Elaboración propia, reporte de SPSS. 
Interpretación: 

En el gráfico 14 de la encuesta realizada a los 50 estudiantes de nivel primario 

del entorno cerro Castro Castro en el Distrito de San Juan de Lurigancho, se 

observa que los resultados referentes a la pregunta sobre si los trabajos 

realizados en red son favorables para el intercambio de información ; el 20%  de 

los alumnos indica que está muy de acuerdo, el 60.0% de acuerdo, el 4.0% es 

indiferente, el 10% en desacuerdo y el 6% en muy desacuerdo, por lo tanto se 

afirma que el acceso de internet permite realizar los trabajos en red como el 

intercambio de información. 

Variable 2, dimensión 1, indicador 1 

Tabla N° 17 

El espacio colaborativo (parte alta del cerro) no presenta condiciones 

para realizar programas de enfoque recreativo. 
 

Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido MUY DE ACUERDO 2 4,0 4,0 4,0 

DE ACUERDO 26 52,0 52,0 56,0 

INDIFERENTE 7 14,0 14,0 70,0 

EN DESACUERDO 10 20,0 20,0 90,0 

MUY EN DESACUERDO 5 10,0 10,0 100,0 

Total 50 100,0 100,0 

Fuente: Elaboración propia, reporte de SPSS 
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Gráfico 15: El espacio colaborativo (parte alta del cerro) no presenta 

condiciones para realizar programas de enfoque recreativo. 

Elaboración propia, reporte de SPSS. 
Interpretación: 

En el gráfico 15 de la encuesta realizada a los 50 estudiantes de nivel primario 

del entorno cerro Castro Castro en el Distrito de San Juan de Lurigancho, se 

observa que los resultados referentes a la pregunta si el espacio colaborativo 

(parte alta del cerro) no presenta condiciones para realizar programas de 

enfoque recreativo.; el 4%  de los alumnos indica que está muy de acuerdo, el 

52.0% de acuerdo, el 14.0% es indiferente, el 20% en desacuerdo y el 10% en 

muy desacuerdo, por lo tanto se afirma que la educación virtual que brinda el 

estado nacional es de manera equitativa. 

Variable 2, dimensión 1, indicador 2 

Tabla N°18 

La accesibilidad peatonal no es un medio seguro para el desplazamiento 

hacia las clases virtuales del estudiante. 

Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido MUY DE ACUERDO 22 44,0 44,0 44,0 

DE ACUERDO 26 52,0 52,0 96,0 

EN DESACUERDO 1 2,0 2,0 98,0 

MUY EN DESACUERDO 1 2,0 2,0 100,0 

Total 50 100,0 100,0 

Fuente: Elaboración propia, reporte de SPSS 
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Gráfico 16: La accesibilidad peatonal no es un medio seguro para el 
desplazamiento hacia las clases virtuales del estudiante. 

Elaboración propia, reporte de SPSS. 

Interpretación: 

En el gráfico 16 de la encuesta realizada a los 50 estudiantes de nivel primario 

del entorno cerro Castro Castro  en el Distrito de San Juan de Lurigancho, se 

observa que los resultados referentes a la pregunta sobre si la accesibilidad 

peatonal no es un medio seguro para el desplazamiento hacia las clases virtuales 

del estudiante; el 44%  de los alumnos indica que está muy de acuerdo, el 52.0% 

de acuerdo, el 2% en desacuerdo y el 2.0% en muy desacuerdo, por lo tanto se 

afirma que la conectividad es un medio importante para estar comunicados e 

interactuar con otras personas . 

Variable 2, dimensión 1, indicador 3 

Tabla N° 19 

 Las actividades educativas en los espacios colaborativos (parte 

superior del cerro) contribuye al aprendizaje del estudiante. 
 

Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido MUY DE ACUERDO 27 54,0 54,0 54,0 

DE ACUERDO 14 28,0 28,0 82,0 

INDIFERENTE 2 4,0 4,0 86,0 

EN DESACUERDO 6 12,0 12,0 98,0 

MUY EN DESACUERDO 1 2,0 2,0 100,0 

Total 50 100,0 100,0 

Fuente: Elaboración propia, reporte de SPSS 
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Gráfico 17: Las actividades educativas en los espacios colaborativos (parte 
superior del cerro) contribuye al aprendizaje del estudiante. 

Elaboración propia, reporte de SPSS. 

Interpretación: 

En el gráfico 17 de la encuesta realizada a los 50 estudiantes de nivel primario 

del entorno cerro Castro Castro en el Distrito de San Juan de Lurigancho, se 

observa que los resultados referentes a la pregunta si las actividades  educativas 

en los espacios colaborativos (parte superior del cerro) contribuye al aprendizaje 

del estudiante.; el 54%  de los alumnos indica que está muy de acuerdo, el 28.0% 

de acuerdo, el 4.0% es indiferente, el 12% en desacuerdo y el 2.0% en muy 

desacuerdo, por lo tanto se afirma que el libre acceso de información contribuye 

en el aprendizaje de la comunidad. 

Variable 2, dimensión 2, indicador 1 

Tabla N° 20 

Las clases virtuales en lugares improvisados (zonas altas y rocosas de 

los cerros) son adaptables para el aprendizaje del estudiante. 

Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido MUY DE ACUERDO 25 50,0 50,0 50,0 

DE ACUERDO 22 44,0 44,0 94,0 

MUY EN DESACUERDO 3 6,0 6,0 100,0 

Total 50 100,0 100,0 

Fuente: Elaboración propia, reporte de SPSS 
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Gráfico 18: Las clases virtuales en lugares improvisados (zonas altas y 
rocosas de los cerros) son adaptables para el aprendizaje del estudiante. 

Elaboración propia, reporte de SPSS. 
Interpretación: 

En el gráfico 18 de la encuesta realizada a los 50 estudiantes de nivel primario 

del entorno cerro Castro Castro en el Distrito de San Juan de Lurigancho, se 

observa que los resultados referentes a la pregunta si las clases virtuales en 

lugares improvisados (zonas altas y rocosas de los cerros) son adaptables  para 

el aprendizaje del estudiante; el 50% de los alumnos indica que está muy de 

acuerdo, el 44.0% de acuerdo y el 4.0% en muy desacuerdo, por lo tanto se 

afirma que los lugares improvisados no han dificultado la conexión de las clases 

virtuales. 

Variable 2, dimensión 2, indicador 2 

Tabla N° 21 

El entorno de los espacios colaborativos (parte superior del cerro) 

presenta amenazas para recibir clases virtuales. 

Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido MUY DE ACUERDO 28 56,0 56,0 56,0 

DE ACUERDO 19 38,0 38,0 94,0 

INDIFERENTE 1 2,0 2,0 96,0 

EN DESACUERDO 2 4,0 4,0 100,0 

Total 50 100,0 100,0 

Fuente: Elaboración propia, reporte de SPSS 
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Gráfico 19: El entorno de los espacios colaborativos (parte superior del cerro) 
presenta amenazas para recibir clases virtuales. 

Elaboración propia, reporte de SPSS. 

Interpretación: 

En el gráfico 19 de la encuesta realizada a los 50 estudiantes de nivel primario 

del entorno cerro Castro Castro en el Distrito de San Juan de Lurigancho, se 

observa que los resultados referentes a la pregunta sobre si El entorno de los 

espacios colaborativos (parte superior del cerro) presenta amenazas para recibir 

clases virtuales; el 56%  de los alumnos indica que está muy de acuerdo, el 

38.0% de acuerdo, el 2.0% es indiferente y el 4.0% en desacuerdo, por lo tanto 

se afirma que los recursos tecnológicos de la comunidad han sido favorables 

para la búsqueda de información. 

Variable 2, dimensión 2, indicador 3 

Tabla N°22 

La implementación de infraestructuras de cobertura (internet) mejorarían 

las condiciones del estudiante para recibir las clases virtuales. 

Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido MUY DE ACUERDO 6 12,0 12,0 12,0 

DE ACUERDO 39 78,0 78,0 90,0 

INDIFERENTE 1 2,0 2,0 92,0 

EN DESACUERDO 3 6,0 6,0 98,0 

MUY EN DESACUERDO 1 2,0 2,0 100,0 

Total 50 100,0 100,0 

Fuente: Elaboración propia, reporte de SPSS 
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Gráfico 20: La implementación de infraestructuras de cobertura (internet) 
mejorarían las condiciones del estudiante para recibir las clases virtuales. 

Elaboración propia, reporte de SPSS. 
Interpretación: 

En el grafico 20 de la encuesta realizada a los 50 estudiantes de nivel primario 

del entorno cerró Castro Castro en el distrito de san juan de Lurigancho. Se 

observa que los resultados referentes a la pregunta sobre si la implementación 

de infraestructuras de cobertura (internet) mejorarían las condiciones del 

estudiante para recibir las clases virtuales.; Se observa que el 78% de los 

encuestados está de acuerdo, el 12% está muy de acuerdo, el 6% está en 

desacuerdo, el 2% es indiferente, el 2% está muy en desacuerdo. En conclusión, 

el 78% de los estudiantes está de acuerdo que la solidaridad de la comunidad 

favoreció en la entrega de tareas. 

Variable 2, dimensión 3, indicador 1 

Tabla N° 23 

 La cobertura (señal) en la parte alta del cerro es adecuado para la 

conexión de clases virtuales del estudiante. 
 

Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido MUY DE ACUERDO 31 62,0 62,0  62,0 

DE ACUERDO 17 34,0 34,0 96,0 

INDIFERENTE 1 2,0 2,0 98,0 

EN DESACUERDO 1 2,0 2,0 100,0 

Total 50 100,0 100,0 

Fuente: Elaboración propia, reporte de SPSS 
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Gráfico 21: La cobertura (señal) en la parte alta del cerro es adecuado para la 
conexión de clases virtuales del estudiante. 

Elaboración propia, reporte de SPSS. 

Interpretación: 

En el grafico 21 de la encuesta realizada a los 50 estudiantes de nivel primario 

del entorno cerró Castro Castro en el distrito de san juan de Lurigancho. Se 

observa que los resultados referentes a la pregunta sobre si La cobertura (señal) 

en la parte alta del cerro es adecuado para la conexión de clases virtuales del 

estudiante...; Se observa que el 62% de los encuestados están muy de acuerdo, 

el 34% está de acuerdo, el 2% es indiferente, el 2% está en desacuerdo. En 

conclusión, el 62% de los estudiantes están muy de acuerdo que las barras de 

herramientas de las clases virtuales son dinámicas para tu aprendizaje. 

Variable 2, dimensión 3, indicador 2 

Tabla N° 24 

El aprendizaje del estudiante se ve afectado por la falta de servicios 

básicos (internet y electrificación). 

Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido MUY DE ACUERDO 17 34,0 34,0 34,0 

DE ACUERDO 30 60,0 60,0 94,0 

INDIFERENTE 1 2,0 2,0 96,0 

EN DESACUERDO 2 4,0 4,0 100,0 

Total 50 100,0 100,0 

Fuente: Elaboración propia, reporte de SPSS 
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Gráfico 22: El aprendizaje del estudiante se ve afectado por la falta de servicios 

básicos (internet y electrificación). 

Elaboración propia, reporte de SPSS. 

Interpretación: 

En el N°22 gráfico de la encuesta realizada a los 50 estudiantes de nivel primario 

del entorno cerró Castro Castro en el distrito de san juan de Lurigancho. Se 

observa que los resultados referentes a la pregunta sobre si el aprendizaje del 

estudiante se ve afectado por la falta de servicios básicos (internet y 

electrificación) ...Asimismo que el 60% de los encuestados está de acuerdo, el 

34% está muy de acuerdo, el 4% está en desacuerdo, el 2% es indiferente. En 

conclusión, el 60% de los estudiantes están de acuerdo que los materiales 

educativos influyen en la mejor comprensión de las clases virtuales. 

Variable 2, dimensión 3, indicador 3 

Tabla N° 25 

Las relaciones sociales entre los pobladores en los espacios 

colaborativos (parte alta del cerro) fomenta la cultura solidaria 

Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido MUY DE ACUERDO 34 68,0 68,0 68,0 

DE ACUERDO 14 28,0 28,0 96,0 

MUY EN DESACUERDO 2 4,0 4,0 100,0 

Total 50 100,0 100,0 

Fuente: Elaboración propia, reporte de SPSS 
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Gráfico 23: Las relaciones sociales entre los pobladores en los espacios 

colaborativos (parte alta del cerro) fomenta la cultura solidaria 

Elaboración propia, reporte de SPSS. 

Interpretación: 

En el grafico 25 de la encuesta realizada a los 50 estudiantes de nivel primario 

del entorno cerró Castro Castro en el distrito de san juan de Lurigancho. Se 

observa que los resultados referentes a la pregunta sobre si Las relaciones 

sociales entre los pobladores en los espacios colaborativos (parte alta del cerro) 

fomenta la cultura solidaria; se observa que el 68% de los encuestados está muy 

de acuerdo, 28% está de acuerdo, 2 está en desacuerdo. En conclusión, el 68% 

de los estudiantes está muy de acuerdo con la falta de monitoreo constante 

afecta el desarrollo de comprender mejor las actividades asignadas. 
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V. Discusión
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En base al objetivo general de la investigación se determinó la relación de la 

Segregación Escolar Digital y la Resiliencia Urbana de los espacios 

colaborativos del cerro Castro Castro obteniendo como resultado el nivel positivo 

alto. Eso quiere decir que existe una marginación o exclusión de la población por 

los factores sociales y espaciales puesto que carece de los servicios básicos 

(déficit de internet )para continuar con la educación sin embargo ante las 

adversidades que se presenta tienen la capacidad de transformar , adaptar y 

recuperar espacios colaborativos  .Estos resultados son corroborados con el 

artículo de (Azugaray, C., 2019) donde indica que la resiliencia se encuentra 

caracterizado por los contextos de condiciones sociales y colectivas de una 

población respecto a la marginación, violencia, y otras formas de excusión en el 

territorio. A pesar de la dificultad también indica que estas comunidades tienen 

las fortalezas de superar las adversidades y riesgo a la que se encuentran 

constantemente. Así también en su tesis de maestría (Yasman, S., 2016) refiere 

que la resiliencia urbana se encuentra definido como las cualidades de diseño 

urbano, influyendo y fomentando la resiliencia social, económica y ambiental. 

Asimismo, la resiliencia se enfoca en la capacidad para el aprendizaje, robustez, 

innovación y adaptabilidad. Eso aboga por el desarrollo de planes a largo plazo 

mientras inculca un nivel de flexibilidad para permitir evolución natural y 

transformaciones debido a cambios en la población, cambios económicos, 

avances tecnológicos, cambios en el estilo de vida y cambio climático. También 

reconoce la necesidad de ciudades para absorber y adaptarse a los cambios 

repentinos a corto plazo de eventos como un colapso económico, terremoto o 

inundación. Por último, en el artículo (Kaiser, 2020) menciona que la resiliencia 

urbana se da en grupos, compuesta inicialmente por un individuo y en el ámbito 

urbano constituido inicialmente desde un barrio en base al crecimiento 

organizacional, siendo capaces de reponerse y desarrollarse ante adversidades. 

Obteniendo componentes que ayuden a este desarrollo a ser de manera ágil y 

flexible al momento de generar su propia respuesta. 

De la misma forma en base al objetivo específico N° 1, respecto al déficit de 

internet como medio de comunicación se relaciona directamente con las 

amenazas del entorno puesto que la población por la necesidad de poder 

acceder a la conectividad (internet) tiene que trasladarse a estos nuevos 
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espacios educativos colaborativos que se encuentra en la parte superior del 

cerro Castro Castro exponiéndose a distintas amenazas que se puedan 

presentar como el deslizamiento de rocas . Estos resultados son corroborados 

con la tesis (Morales, E. 2018) indicando a los centros poblados con un menor 

acceso hacia los medios de telecomunicación, produciéndose una separación 

geográfica ya que las antenas de señal móvil cuentan con un límite 

proporcionado; A esto también se suma el déficit de cabinas de internet 

generando que la población se tiene que trasladar d un pueblo a otro 

ocasionando que en el camino este expuestos a distintas amenazas. Esta 

problemática afecta tanto adultos y jóvenes, ya que no pueden contar con el 

acceso a mejores equipos e infraestructura y poder desplegar sus capacidades 

a beneficio propio en el mundo digital. Asimismo, en su tesis doctoral (Vázquez, 

2017) refiere que la brecha digital es el espacio que separa a los que pueden 

acceder a las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) y a los que 

no pueden acceder a ello. Asimismo, esta visto como una manera de 

desigualdad ya que las comunidades y personas al no contar con estos 

conocimientos están limitados a competir de igual e igual en distintos campos. 

Por eso están en la obligación de movilizarse de un lugar hacia otros, sin 

embargo, se encuentran en peligro constante por las diversas amenazas que 

puedan encontrar en el camino. Por último, en la investigación de (Tello, M., 

2018) sostiene que brecha digital en el Perú, el crecimiento desigual en la 

sociedad es esencialmente por la carencia de infraestructuras que permiten 

acceder y manejar este tipo de tecnología, comunicación e información para la 

población de menos recursos. Si esta población contara con una buena 

infraestructura podría competir con los demás sin ningún problema evitando el 

hecho de desplazarse tratando de buscar una mejoría con la conectividad. 

De la misma forma en base al objetivo específico  N° 2, referente a los programas 

de uso tecnológico que se relaciona directamente con las actividades educativas 

a raíz de que los pobladores para desarrollar de mejor manera su aprendizaje 

tienen que adaptarse a las nuevas tecnologías y su uso, que son principales en 

el compartimiento de las actividades que se realiza en los espacios educativos 

colaborativos .Estos resultados son corroborados puesto que (Carrasquilla, J., 

2018) en su investigación de escenario de aprendizaje manifiesta la diversidad 
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de intervenciones que se pueda dar en un territorio, reconociendo las actividades 

que fortalecen los intercambios sociales dentro de una comunidad que servirá 

para el desarrollo tanto individual como colectivo. Las formas de aprendizaje 

puede ser un modelo que cubra las necesidades educativas, acompañado de las 

estructuras de tecnología que permiten la inclusión y la transformación del 

territorio que en gran parte colabora con formación de la misma población a 

través de las experiencias que fortalecen de igual manera la identidad. De la 

misma forma en su tesis (Gómez, A y Gómez, J., 2016) manifiesta que las TIC, 

es el aprovechamiento para mejorar los desempeños académicos de los 

estudiantes en los entornos rurales, las TIC posibilitan que el acceso a la 

información y el conocimiento permite disminuir la brecha digital que separa a 

las personas que habitan el área rural de la urbana logrando incluirlos 

socialmente, mitigando los problemas de marginalidad y aislamiento que muchas 

de estas comunidades viven. Por último, en la tesis de (López, E. y Ortiz, M., 

2018) indica que la implementación de las TIC mejora el rendimiento académico 

de los estudiantes, al motivar al estudiante a incurrir en una forma más dinámica 

y enfatizada de aprender sin la monotonía que les puede generar una clase sin 

tecnología e información , asimismo también influyen la velocidad de búsqueda 

de información, esto conlleva a tener una mejor dinámica de aprendizaje con los 

docentes brindando una mejor educación. 

De la misma forma en base al objetivo específico N° 3, referente a cobertura 

tecnológica se relaciona positivamente con los trabajos en red de los nativos 

digitales puesto que contar con una buena señal en los equipos tecnológicos 

dentro de un espacio es de suma importancia ya que ayuda a realizar las 

actividades de manera óptima y hacer las entregas de los trabajos respectivos 

de acuerdo con los especificado. Asimismo, en su tesis (Ramos, A., 2018) indica 

los efectos del acceso a la cobertura móvil mejora la realización de las distintas 

actividades de las personas, que tienen el problema de poder conectarse, de 

realizar y desarrollarse. De la misma manera en su tesis (Mora, C., 2015) 

manifiesta que los factores que permiten el acceso a la cobertura en las zonas 

rurales del Perú. A pesar del incremento de las personas en los distintos lugares 

poblacionales que pueden contar con este acceso, en su mayoría, existe la 
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brecha de accesibilidad las cuales se explican por las razones socioeconómicas 

de la persona y evitando su proceso evolutivo en la variabilidad de actividades a 

los que puedan dedicarse diariamente. Por último, en su tesis (Charry, P., 2018) 

muestra la existencia de la exclusión educativa dentro de los lugares rurales, a 

través de la falta de lugares educativos con calidad infraestructural tecnológica 

que cubran la necesidad de los estudiantes, esto con lleva a los fines de 

semanas tienen la necesidad de viajar a otras provincias para encontrar una 

mejor cobertura y calidad de servicio. 
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VI. Conclusiones
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La conclusión número uno en base a los resultados obtenidos de la investigación 

determino la relación positiva que existe entre la segregación escolar digital y la 

resiliencia urbana de los espacios colaborativos del cerro castro castro del distrito 

de San Juan de Lurigancho, Lima, 2020. Donde se obtuvo a través de Rho de 

Spearman el 0.820 y de significancia p=0.000. Por lo que se entiende que la 

resiliencia urbana es importante para disminuir la segregación escolar digital de 

los pobladores, ya que se muestra de la falta de conectividad en el lugar en el 

que se encuentran, como también un espacio adecuado que les proporcione un 

efecto positivo ante situaciones de cambios bruscos de emergencia, y se pueda 

realizar trabajos colaborativos como el aprendizaje. 

La conclusión número dos en base a los resultados obtenidos de la investigación 

determino la relación positiva que existe entre el déficit de internet como medio 

de comunicación de la segregación escolar digital con las amenazas del entorno 

de la resiliencia urbana de los espacios colaborativos del cerro Castro Castro en 

el distrito de San Juan de Lurigancho, Lima, 2020. Donde se obtuvo a través de 

Rho de Spearman el 0.722, y de significancia p=0.000. Por tal motivo se toma 

indispensable el uso del internet lo que permite poder obtener un aprendizaje a 

distancia y desarrollar una mejor capacidad potencial de manera académica. De 

igual manera la comunicación a través de este campo digital le permite al 

poblador interactuar con personas de cualquier parte del mundo e intercambiar 

ideas de estudio. 

La conclusión número tres en base a los resultados obtenidos de la investigación 

determino la relación positiva que existe entre los programas de uso tecnológico 

de la segregación escolar digital con actividades educativas de la resiliencia 

urbana de los espacios colaborativos del cerro Castro Castro en el distrito de 

San Juan de Lurigancho, Lima, 2020. Donde se obtuvo a través de Rho de 

Spearman el 0478 y de significancia p=0.000. Por esta razón es importante el 

uso y manejo de estos programas que va permitir al poblador trabajar y 

desenvolverse creativamente. Así también presentar buenos trabajos con la 

ayuda de las herramientas digitales de manera que el poblador obtendrá mayor 

satisfacción en las actividades educativas.  
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La conclusión número cuatro en base a los resultados obtenidos de la 

investigación determino la relación positiva que existe entre la cobertura 

tecnológica de la resiliencia urbana con los trabajos en red de los nativos 

digitales de la segregación escolar digital de los espacios colaborativos del cerro 

Castro Castro en el distrito de San Juan de Lurigancho, Lima, 2020. Donde se 

obtuvo a través de Rho de Spearman el 0,626, y de significancia p=0.000. Es por 

ello, importante lograr llevar hacia los pobladores estos tipos de cobertura a la 

distancia que puedan encontrarse, de esta manera poder desarrollar los trabajos 

dedicados diariamente de sustento económico pueda ser de mejor manera y 

obtener mejor conocimiento en épocas modernas, de igual manera en el sector 

educativo, el aprendizaje tendrá mejores beneficios. 
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Las recomendaciones que se sugiere son en base a los hallazgos y el 

planteamiento de futuras investigaciones. 

En primer lugar, se recomienda que las futuras investigaciones universitarias 

metodológicamente se den de manera causal, experimental, explicativas,  etc. 

del mismo modo la aplicación de estudios de enfoque mixto (cualitativo y 

cuantitativo)  lo que va permitir en la investigación  manejar y diseñar  propios 

instrumentos a la hora de la recolección de datos y poder obtener así mayor 

información  de lo buscado hacia realidad problemática y establecer de aquella 

manera una aportación  de mayor relevancia que se pueda encontrar en 

repositorio universitario. 

En segundo lugar, se recomienda que la resiliencia urbana dentro de las 

poblaciones pueda adquirir un tipo de investigación de diseño experimental lo 

que lleva al investigador a poder de alguna manera controlar el comportamiento, 

describir los efectos que puedan intervenir o la causa de un hecho en la 

obtención de un mejor desarrollo de investigación para lo que se requiere llegar. 

En tercer lugar, se recomienda que, en el desarrollo de nuevas investigaciones, 

sigan la misma línea de investigación, urbano sostenible, que se centra 

primordialmente en reconocer, estudiar y analizar los problemas que afectan a 

la sociedad y el desarrollo de las personas para obtener una mejor calidad de 

vida, tomando la parte de objeto espacial en segundo plano.  

En cuarto lugar, se recomienda establecer investigaciones de segregación 

escolar digital y resiliencia urbana centrados en casos de estudio de espacios 

colaborativos que se transforman y se adaptan de manera emergente en las 

zonas urbanas de bajos recursos, asimismo se puedan relacionar y establecer 

hacia el sector de la educación para mejorar el aprendizaje, y el trabajo 

colaborativo de las personas residentes. 
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Anexo N° 01 

 Gráfico 24: Países que han cerrado sus centros educativos por la 

pandemia del covid 19. 

Gráfico 25: Déficit de Conectividad en Chile, EEUU, Zambia. 
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Gráfico 26: Déficit de Conectividad.

Fuente: Canal 9 en el programa “Magaly tv” 

Gráfico 27:Mapeo de Señal. 

Fuente: ENTEL 
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Anexo N° 02 

Gráfico 28: Carta de Presentación – Investigador 1. 
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. 

Gráfico 29: Carta de Presentación – Investigador 2 
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Anexo N° 03 

Gráfico 30: Encuestas de campo. 
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Anexo N° 04 
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Anexo N° 05 
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Anexo N° 06 

TEST Y RETEST PILOTO N° 1 

 

 

 

 

 

a(Alfa) = 0.430162078

k (numero de items)  = 18

Vi (Varianza de cada Item)  = 12.45714286

Vt (Varianza Total  = 20.98095238

TEST 1 PILOTO

a(Alfa) = 0.509042017

k (numero de items)  = 18

Vi (Varianza de cada Item)  = 12.98095238

Vt (Varianza Total  = 25

RETEST 1 PILOTO

TEST 1 PILOTO

N° 1.P 2.P 3.P 4.P 5.P 6.P 7.P 8.P 9.P 10.P 11.P 12.P 13.P 14.P 15.P 16.P 17.P 18.P V. T.

1 5 2 4 5 4 5 2 5 4 1 5 4 5 4 4 4 5 5 73

2 5 3 3 4 2 3 2 5 4 2 5 5 4 5 4 5 4 5 70

3 5 4 4 4 2 5 3 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 3 68

4 5 5 4 5 4 5 4 5 3 2 4 4 5 5 4 3 4 4 75

5 5 2 4 4 4 4 4 5 2 2 4 4 4 4 4 4 4 4 68

6 4 5 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 5 4 4 2 4 4 70

7 5 5 3 5 3 4 1 5 2 1 1 2 4 5 2 4 4 5 61

8 5 5 5 5 4 4 1 5 4 2 4 4 5 4 4 4 5 5 75

9 5 4 5 5 4 3 2 5 5 2 5 5 5 4 4 5 5 4 77

10 4 4 4 4 4 3 1 5 5 2 5 4 5 4 4 5 5 5 73

11 4 5 4 4 4 4 2 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 69

12 4 4 4 4 2 4 2 4 4 2 5 5 3 4 4 2 4 4 65

13 4 2 4 5 5 2 2 4 2 2 2 5 5 4 5 4 4 5 66

14 5 5 4 4 3 4 5 4 4 1 3 4 4 4 5 4 4 3 70

15 4 2 4 4 2 4 4 4 3 1 4 4 4 4 4 4 4 3 63

VALOR DE  E. 69 57 60 66 51 58 39 68 52 29 59 62 65 63 60 58 64 63 1043

V. DE CADA I. 0.26 1.6 0.29 0.26 1 0.7 1.7 0.3 1.1 0.64 1.35 0.55 0.52 0.17 0.43 0.84 0.21 0.6

VALORES DE LOS ELEMENTOS

RETEST 1 PILOTO

N° 1.P 2.P 3.P 4.P 5.P 6.P 7.P 8.P 9.P 10.P 11.P 12.P 13.P 14.P 15.P 16.P 17.P 18.P V.T.

1 5 5 4 4 2 4 2 5 4 1 1 4 4 4 4 4 4 4 65

2 5 4 4 4 3 3 2 5 4 2 4 4 4 5 4 5 4 5 71

3 4 4 3 4 3 3 3 4 4 2 2 2 3 4 4 5 4 3 61

4 4 5 3 4 3 4 4 4 2 2 2 3 4 4 3 3 4 4 62

5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 70

6 4 5 4 2 2 2 4 5 2 2 2 4 5 4 4 2 4 4 61

7 1 4 1 4 4 4 3 5 2 2 3 1 5 4 4 3 4 3 57

8 3 3 3 3 3 4 4 5 3 3 3 4 5 5 5 5 4 5 70

9 1 5 4 4 4 3 4 5 4 1 5 4 5 5 5 5 4 5 73

10 4 5 4 4 3 3 2 5 4 2 1 5 5 5 4 5 4 5 70

11 4 4 4 4 2 4 4 4 4 2 2 4 4 4 4 4 4 4 66

12 2 4 3 4 4 4 3 4 2 2 4 4 2 4 4 2 4 4 60

13 4 2 2 4 5 5 1 5 2 2 4 2 4 5 4 3 5 5 64

14 5 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 5 4 4 4 4 4 4 72

15 4 4 4 4 2 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 68

VALOR DE  E. 54 62 51 57 48 55 48 68 49 29 45 54 62 65 61 58 61 63 990

V. DE CADA I. 1.69 0.7 0.83 0.31 0.9 0.5 1 0.3 0.9 0.21 1.57 1.26 0.7 0.24 0.21 1.12 0.07 0.46

VALOR DE LOS ELEMENTOS
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a(Alfa) = 0.828089514

k (numero de items)  = 18

Vi (Varianza de cada Item)  = 13.6

Vt (Varianza Total  = 62.40952381

RETEST 2 PILOTO

TEST Y RETEST PILOTO N° 2 

 

 
a(Alfa) = 0.927442643

k (numero de items)  = 18

Vi (Varianza de cada Item)  = 12.22857143

Vt (Varianza Total  = 98.55238095

TEST 2 PILOTO

TEST 2 PILOTO

N° 1.P 2.P 3.P 4.P 5.P 6.P 7.P 8.P 9.P 10.P 11.P 12.P 13.P 14.P 15.P 16.P 17.P 18.P V. T. 

1 1 1 1 1 4 2 4 1 1 4 1 2 1 1 2 1 1 1 30

2 2 2 2 4 4 2 4 2 2 4 2 2 4 2 2 4 2 2 48

3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 4 2 2 2 2 2 2 2 2 38

4 1 1 1 2 2 1 4 1 1 4 1 2 1 1 1 1 1 1 27

5 2 2 2 2 3 2 3 3 2 4 1 1 2 2 2 2 2 2 39

6 1 1 1 1 1 1 4 1 1 4 1 1 1 1 1 1 1 1 24

7 1 1 1 1 2 1 5 1 2 2 2 1 2 1 1 1 1 1 27

8 2 2 2 2 4 2 4 2 4 4 2 4 2 2 2 2 2 2 46

9 1 1 1 1 1 1 4 1 1 4 1 1 1 1 1 1 1 1 24

10 2 2 2 3 2 3 4 2 4 4 4 4 2 2 2 3 2 2 49

11 2 1 1 1 1 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 22

12 1 1 2 1 4 1 4 1 1 4 1 1 1 1 2 1 1 2 30

13 1 1 1 2 1 2 2 1 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 24

14 1 2 2 1 2 2 3 2 3 4 2 2 1 1 2 2 2 2 36

15 4 2 2 2 2 2 4 2 4 4 2 4 2 2 4 2 2 2 48

VALOR DE  E. 24 22 23 26 35 26 53 23 31 53 25 29 24 21 26 26 22 23 512

V. DE CADA I. 0.686 0.27 0.27 0.78 1.38 0.35 0.84 0.41 1.35 1 0.67 1.35 0.69 0.26 0.638 0.78 0.3 0.27

VALORES DE LOS ELEMENTOS

RETEST 2 PILOTO

N° 1.P 2.P 3.P 4.P 5.P 6.P 7.P 8.P 9.P 10.P 11.P 12.P 13.P 14.P 15.P 16.P 17.P 18.P V. T.

1 2 1 1 2 4 2 4 2 1 5 1 1 1 1 2 1 1 2 34

2 2 2 2 4 4 2 4 2 4 4 2 4 4 2 2 4 2 2 52

3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 4 2 2 2 2 2 2 2 2 38

4 1 1 2 2 2 1 4 1 1 4 1 2 1 1 1 1 1 1 28

5 3 2 2 2 2 2 3 2 2 4 2 2 1 2 2 2 4 2 41

6 1 1 2 1 1 1 4 1 1 5 1 1 1 1 1 1 5 1 30

7 1 1 1 1 2 1 5 1 2 4 2 2 2 2 2 1 4 1 35

8 2 2 2 2 4 1 4 1 4 5 2 4 2 1 2 2 2 1 43

9 2 1 1 1 4 1 4 1 1 5 1 1 1 1 1 1 2 1 30

10 2 2 2 3 2 4 2 2 3 4 3 3 2 2 2 2 2 2 44

11 2 1 1 1 1 1 1 1 1 4 1 1 1 1 1 1 2 1 23

12 2 1 2 5 4 1 4 1 1 5 1 1 1 1 2 1 1 1 35

13 1 1 1 2 4 1 4 1 2 5 1 1 1 1 1 1 2 1 31

14 3 1 1 2 2 2 2 2 3 4 2 2 1 1 1 1 4 2 36

15 4 2 2 2 2 2 4 2 4 4 2 4 2 2 4 2 2 2 48

VALOR DE  E. 30 21 24 32 40 24 51 22 32 66 24 31 23 21 26 23 36 22 548

V. DE CADA I. 0.714 0.26 0.26 1.27 1.38 0.69 1.26 0.27 1.41 0.3 0.4 1.35 0.7 0.26 0.638 0.7 1.5 0.27

VALOR DE LOS ELEMENTOS
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TEST Y RETEST N° 2 – VARIABLES y DIMENSIONES PILOTO N° 2 

Test - variables 

 

Test - dimensiones 

 

 

N° 1.P 2.P 3.P 4.P 5.P 6.P 7.P 8.P 9.P

1 1 1 1 1 4 2 4 1 1 16

2 2 2 2 4 4 2 4 2 2 24

3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18

4 1 1 1 2 2 1 4 1 1 14

5 2 2 2 2 3 2 3 3 2 21

6 1 1 1 1 1 1 4 1 1 12

7 1 1 1 1 2 1 5 1 2 15

8 2 2 2 2 4 2 4 2 4 24

9 1 1 1 1 1 1 4 1 1 12

10 2 2 2 3 2 3 4 2 4 24

11 2 1 1 1 1 2 2 1 1 12

12 1 1 2 1 4 1 4 1 1 16

13 1 1 1 2 1 2 2 1 2 13

14 1 2 2 1 2 2 3 2 3 18

15 4 2 2 2 2 2 4 2 4 24

VALOR DE  E. 24 22 23 26 35 26 53 23 31 263

V. DE CADA I. 0.686 0.27 0.27 0.78 1.38 0.35 0.84 0.41 1.35

TEST 2 PILOTO
1. DIMENSION

VARIABLE 1

3.DIMENSION2. DIMENSION

N° 10.P 11.P 12.P 13.P 14.P 15.P 16.P 17.P 18.P

1 4 1 2 1 1 2 1 1 1 14

2 4 2 2 4 2 2 4 2 2 24

3 4 2 2 2 2 2 2 2 2 20

4 4 1 2 1 1 1 1 1 1 13

5 4 1 1 2 2 2 2 2 2 18

6 4 1 1 1 1 1 1 1 1 12

7 2 2 1 2 1 1 1 1 1 12

8 4 2 4 2 2 2 2 2 2 22

9 4 1 1 1 1 1 1 1 1 12

10 4 4 4 2 2 2 3 2 2 25

11 1 1 1 1 1 1 2 1 1 10

12 4 1 1 1 1 2 1 1 2 14

13 2 2 1 1 1 1 1 1 1 11

14 4 2 2 1 1 2 2 2 2 18

15 4 2 4 2 2 4 2 2 2 24

VALOR DE  E. 53 25 29 24 21 26 26 22 23 249

V. DE CADA I. 0.981 0.67 1.35 0.69 0.26 0.64 0.78 0.27 0.27

TEST 2 PILOTO
4. DIMENSION 5. DIMENSION 6.DIMENSION

VARIABLE 2

a(Alfa) = 0.809068834

k (numero de items)  = 9

Vi (Varianza de cada Item)  = 6.333333333

Vt (Varianza Total  = 22.55238095

VARIABLE 1

a(Alfa) = 0.886678645

k (numero de items)  = 9

Vi (Varianza de cada Item)  = 5.895238095

Vt (Varianza Total  = 27.82857143

VARIABLE 2

1.P 2.P 3.P

1 1 1 3

2 2 2 6

2 2 2 6

1 1 1 3

2 2 2 6

1 1 1 3

1 1 1 3

2 2 2 6

1 1 1 3

2 2 2 6

2 1 1 4

1 1 2 4

1 1 1 3

1 2 2 5

4 2 2 8

24 22 23 69

0.69 0.3 0.3

1. DIMENSION

4.P 5.P 6.P

1 4 2 7

4 4 2 10

2 2 2 6

2 2 1 5

2 3 2 7

1 1 1 3

1 2 1 4

2 4 2 8

1 1 1 3

3 2 3 8

1 1 2 4

1 4 1 6

2 1 2 5

1 2 2 5

2 2 2 6

26 35 26 87

0.78 1.38 0.35

2. DIMENSION

7.P 8.P 9.P

4 1 1 6

4 2 2 8

2 2 2 6

4 1 1 6

3 3 2 8

4 1 1 6

5 1 2 8

4 2 4 10

4 1 1 6

4 2 4 10

2 1 1 4

4 1 1 6

2 1 2 5

3 2 3 8

4 2 4 10

53 23 31 107

0.8 0.4 1.35

3.DIMENSION
a(Alfa) = 0.819148936

k (numero de items)  = 3

Vi (Varianza de cada Item)  = 1.219047619

Vt (Varianza Total  = 2.685714286

1.DIMENSION 

a(Alfa) = 0.529411765

k (numero de items)  = 3

Vi (Varianza de cada Item)  = 2.514285714

Vt (Varianza Total  = 3.885714286

2.DIMENSION 

a(Alfa) = 0.402144772

k (numero de items)  = 3

Vi (Varianza de cada Item)  = 2.6

Vt (Varianza Total  = 3.552380952

3.DIMENSION 
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10.P 11.P 12.P

4 1 2 7

4 2 2 8

4 2 2 8

4 1 2 7

4 1 1 6

4 1 1 6

2 2 1 5

4 2 4 10

4 1 1 6

4 4 4 12

1 1 1 3

4 1 1 6

2 2 1 5

4 2 2 8

4 2 4 10

53 25 29 107

0.98 0.7 1.4

4. DIMENSION
a(Alfa) = 0.64556962

k (numero de items)  = 3

Vi (Varianza de cada Item)  = 3

Vt (Varianza Total  = 5.266666667

4.DIMENSION 

a(Alfa) = 0.857142857

k (numero de items)  = 3

Vi (Varianza de cada Item)  = 1.314285714

Vt (Varianza Total  = 3.066666667

6.DIMENSION 

a(Alfa) = 0.66314554

k (numero de items)  = 9

Vi (Varianza de cada Item)  = 7.495238095

Vt (Varianza Total  = 18.25714286

VARIABLE 1

Retest - variables 

a(Alfa) = 0.761127596

k (numero de items)  = 3

Vi (Varianza de cada Item)  = 1.580952381

Vt (Varianza Total  = 3.20952381

5.DIMENSION 

13.P 14.P 15.P

1 1 2 4

4 2 2 8

2 2 2 6

1 1 1 3

2 2 2 6

1 1 1 3

2 1 1 4

2 2 2 6

1 1 1 3

2 2 2 6

1 1 1 3

1 1 2 4

1 1 1 3

1 1 2 4

2 2 4 8

24 21 26 71

0.69 0.26 0.64

5. DIMENSION

16.P 17.P 18.P

1 1 1 3

4 2 2 8

2 2 2 6

1 1 1 3

2 2 2 6

1 1 1 3

1 1 1 3

2 2 2 6

1 1 1 3

3 2 2 7

2 1 1 4

1 1 2 4

1 1 1 3

2 2 2 6

2 2 2 6

26 22 23 71

0.8 0.3 0.27

6.DIMENSION

N° 1.P 2.P 3.P 4.P 5.P 6.P 7.P 8.P 9.P

1 2 1 1 2 4 2 4 2 1 19

2 2 2 2 4 4 2 4 2 4 26

3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18

4 1 1 2 2 2 1 4 1 1 15

5 3 2 2 2 2 2 3 2 2 20

6 1 1 2 1 1 1 4 1 1 13

7 1 1 1 1 2 1 5 1 2 15

8 2 2 2 2 4 1 4 1 4 22

9 2 1 1 1 4 1 4 1 1 16

10 2 2 2 3 2 4 2 2 3 22

11 2 1 1 1 1 1 1 1 1 10

12 2 1 2 5 4 1 4 1 1 21

13 1 1 1 2 4 1 4 1 2 17

14 3 1 1 2 2 2 2 2 3 18

15 4 2 2 2 2 2 4 2 4 24

VALOR DE  E. 30 21 24 32 40 24 51 22 32 276

V. DE CADA I. 0.714 0.26 0.26 1.27 1.38 0.69 1.26 0.27 1.41

RETEST 2 PILOTO
VARIABLE 1

1. DIMENSION 2. DIMENSION 3.DIMENSION

N° 10.P 11.P 12.P 13.P 14.P 15.P 16.P 17.P 18.P

1 5 1 1 1 1 2 1 1 2 15

2 4 2 4 4 2 2 4 2 2 26

3 4 2 2 2 2 2 2 2 2 20

4 4 1 2 1 1 1 1 1 1 13

5 4 2 2 1 2 2 2 4 2 21

6 5 1 1 1 1 1 1 5 1 17

7 4 2 2 2 2 2 1 4 1 20

8 5 2 4 2 1 2 2 2 1 21

9 5 1 1 1 1 1 1 2 1 14

10 4 3 3 2 2 2 2 2 2 22

11 4 1 1 1 1 1 1 2 1 13

12 5 1 1 1 1 2 1 1 1 14

13 5 1 1 1 1 1 1 2 1 14

14 4 2 2 1 1 1 1 4 2 18

15 4 2 4 2 2 4 2 2 2 24

VALOR DE  E. 66 24 31 23 21 26 23 36 22 272

V. DE CADA I. 0.257 0.4 1.35 0.7 0.26 0.64 0.7 1.54 0.27

RETEST 2 PILOTO
VARIABLE 2

4. DIMENSION 5. DIMENSION 6.DIMENSION

a(Alfa) = 0.739989322

k (numero de items)  = 9

Vi (Varianza de cada Item)  = 6.104761905

Vt (Varianza Total  = 17.83809524

VARIABLE 2
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1.P 2.P 3.P

2 1 1 4

2 2 2 6

2 2 2 6

1 1 2 4

3 2 2 7

1 1 2 4

1 1 1 3

2 2 2 6

2 1 1 4

2 2 2 6

2 1 1 4

2 1 2 5

1 1 1 3

3 1 1 5

4 2 2 8

30 21 24 75

0.71 0.3 0.3

1. DIMENSION

7.P 8.P 9.P

4 2 1 7

4 2 4 10

2 2 2 6

4 1 1 6

3 2 2 7

4 1 1 6

5 1 2 8

4 1 4 9

4 1 1 6

2 2 3 7

1 1 1 3

4 1 1 6

4 1 2 7

2 2 3 7

4 2 4 10

51 22 32 105

1.3 0.3 1.41

3.DIMENSION

10.P 11.P 12.P

5 1 1 7

4 2 4 10

4 2 2 8

4 1 2 7

4 2 2 8

5 1 1 7

4 2 2 8

5 2 4 11

5 1 1 7

4 3 3 10

4 1 1 6

5 1 1 7

5 1 1 7

4 2 2 8

4 2 4 10

66 24 31 121

0.26 0.4 1.4

4. DIMENSION

13.P 14.P 15.P

1 1 2 4

4 2 2 8

2 2 2 6

1 1 1 3

1 2 2 5

1 1 1 3

2 2 2 6

2 1 2 5

1 1 1 3

2 2 2 6

1 1 1 3

1 1 2 4

1 1 1 3

1 1 1 3

2 2 4 8

23 21 26 70

0.7 0.26 0.64

5. DIMENSION

16.P 17.P 18.P

1 1 2 4

4 2 2 8

2 2 2 6

1 1 1 3

2 4 2 8

1 5 1 7

1 4 1 6

2 2 1 5

1 2 1 4

2 2 2 6

1 2 1 4

1 1 1 3

1 2 1 4

1 4 2 7

2 2 2 6

23 36 22 81

0.7 1.5 0.27

6.DIMENSION

a(Alfa) = 0.135775862

k (numero de items)  = 3

Vi (Varianza de cada Item)  = 2.00952381

Vt (Varianza Total  = 2.20952381

4.DIMENSION 

a(Alfa) = 0.763235294

k (numero de items)  = 3

Vi (Varianza de cada Item)  = 1.59047619

Vt (Varianza Total  = 3.238095238

5.DIMENSION 

a(Alfa) = 0.171717172

k (numero de items)  = 3

Vi (Varianza de cada Item)  = 2.504761905

Vt (Varianza Total  = 2.828571429

6.DIMENSION 

a(Alfa) = 0.64

k (numero de items)  = 3

Vi (Varianza de cada Item)  = 1.228571429

Vt (Varianza Total  = 2.142857143

1.DIMENSION 

 

Retest - dimensiones 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

a(Alfa) = 0.1

k (numero de items)  = 3

Vi (Varianza de cada Item)  = 2.933333333

Vt (Varianza Total  = 3.142857143

3.DIMENSION 

4.P 5.P 6.P

2 4 2 8

4 4 2 10

2 2 2 6

2 2 1 5

2 2 2 6

1 1 1 3

1 2 1 4

2 4 1 7

1 4 1 6

3 2 4 9

1 1 1 3

5 4 1 10

2 4 1 7

2 2 2 6

2 2 2 6

32 40 24 96

1.27 1.38 0.69

2. DIMENSION

a(Alfa) = 0.464497041

k (numero de items)  = 3

Vi (Varianza de cada Item)  = 3.333333333

Vt (Varianza Total  = 4.828571429

2.DIMENSION 
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Test y Retest N° 2 - Cuadro comparativo - Piloto 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



79 
 
 

 

 ENCUESTA DE CAMPO 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

TEST 

N° 1.P 2.P 3.P 4.P 5.P 6.P 7.P 8.P 9.P 10.P 11.P 12.P 13.P 14.P 15.P 16.P 17.P 18.P V. T. 

1 1 1 1 1 2 1 2 1 2 3 1 1 1 1 2 1 2 1 25

2 1 2 1 2 2 2 1 1 1 3 2 1 1 2 2 2 2 1 29

3 1 1 2 1 3 2 4 2 2 5 2 2 1 2 2 2 2 2 38

4 1 1 1 1 2 1 2 1 2 2 1 1 1 1 2 1 1 1 23

5 1 2 1 1 2 2 4 1 1 2 2 2 1 2 1 1 2 1 29

6 1 1 1 1 4 1 2 1 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1 24

7 1 1 1 1 4 1 2 1 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1 24

8 1 1 1 1 2 1 2 1 2 2 1 1 1 1 2 1 1 1 23

9 1 1 2 1 1 1 2 1 3 4 4 2 1 1 2 1 1 1 30

10 2 2 3 2 5 2 5 2 2 4 2 4 2 2 2 2 2 2 47

11 2 2 5 2 1 5 1 1 5 5 1 5 1 1 1 1 1 1 41

12 1 1 1 1 2 1 1 1 2 2 1 1 1 1 2 1 1 1 22

13 1 2 2 4 2 2 1 1 2 4 2 3 5 4 5 2 2 1 45

14 4 4 3 2 2 2 2 2 4 4 1 2 2 4 4 2 2 2 48

15 2 1 4 2 1 2 2 1 4 4 5 4 1 3 2 4 2 2 46

16 2 2 3 3 3 2 2 2 3 3 2 2 1 2 2 3 1 2 40

17 1 1 1 1 2 1 1 1 2 2 1 1 1 1 2 1 1 1 22

18 1 2 4 2 1 3 2 1 2 3 2 2 1 2 2 2 3 2 37

19 2 2 2 4 2 4 2 2 4 1 2 4 2 2 2 2 2 5 46

20 1 1 1 1 2 1 1 1 2 2 1 1 1 2 2 1 2 1 24

21 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 36

22 1 2 2 2 4 2 5 1 2 4 2 2 1 1 1 2 2 2 38

23 1 1 1 1 2 1 1 1 2 2 1 1 1 1 2 1 1 1 22

24 1 5 1 5 1 1 4 1 2 3 2 2 2 1 2 1 1 2 37

25 2 2 2 1 2 1 2 2 1 4 2 2 1 2 2 2 2 2 34

26 1 1 1 1 1 4 3 2 4 4 2 3 2 1 3 2 2 1 38

27 1 1 2 1 2 1 1 1 2 2 2 1 2 1 2 1 2 1 26

28 1 1 1 1 2 1 1 1 2 2 1 1 2 1 1 1 1 1 22

29 5 1 2 3 3 4 4 4 5 5 2 4 5 2 4 1 4 1 59

30 1 1 2 1 3 1 4 1 1 5 2 1 1 1 1 1 2 1 30

31 1 1 2 3 2 2 1 1 1 2 1 1 2 1 2 1 1 1 26

32 1 1 2 1 3 1 1 1 2 2 1 1 2 1 2 1 2 1 26

33 1 1 1 1 2 1 1 1 2 2 2 1 2 1 2 1 2 1 25

34 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 36

35 1 1 1 1 2 1 1 1 2 2 1 1 2 1 2 1 1 1 23

36 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 36

37 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 36

38 1 1 2 1 2 1 1 1 2 2 2 1 2 1 2 1 2 1 26

39 1 1 1 1 2 1 2 1 2 2 1 1 1 2 2 1 2 1 25

40 5 1 2 3 3 4 4 4 5 5 2 4 5 2 4 1 4 1 59

41 1 1 1 1 2 1 1 1 1 3 1 1 1 1 2 1 2 1 23

42 1 1 2 1 3 1 1 1 2 2 1 1 2 1 2 1 2 1 26

43 1 1 1 1 2 1 1 1 2 2 1 1 1 1 2 1 1 1 22

44 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 36

45 1 2 2 2 2 2 1 2 1 4 2 2 2 1 1 1 1 1 30

46 1 1 2 1 2 1 1 1 2 2 1 1 2 1 2 1 2 1 25

47 2 2 2 4 2 4 2 2 4 1 2 4 2 2 2 2 2 5 46

48 2 2 3 2 2 2 4 1 1 4 2 1 1 2 2 2 1 1 35

49 1 1 1 1 2 1 1 1 2 3 1 1 2 1 2 1 2 1 25

50 1 1 2 1 3 1 1 2 2 2 1 1 1 1 2 1 2 1 26

VALOR DE  E. 74 75 91 85 112 88 100 71 111 140 83 90 84 77 104 72 88 72 1617

V. DE CADA I. 0.866939 0.622449 0.803673 0.989796 0.675918 1.084082 1.387755 0.493469 1.154694 1.265306 0.596327 1.22449 0.956735 0.539184 0.564898 0.414694 0.471837 0.741224

VALORES DE LOS ELEMENTOS

a(Alfa) = 0.891047342

k (numero de items)  = 18

Vi (Varianza de cada Item)  = 14.85346939

Vt (Varianza Total  = 93.73918367

TEST 
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ENCUESTA DE CAMPO- Variables 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

N° 1.P 2.P 3.P 4.P 5.P 6.P 7.P 8.P 9.P

1 1 1 1 1 2 1 2 1 2 12

2 1 2 1 2 2 2 1 1 1 13

3 1 1 2 1 3 2 4 2 2 18

4 1 1 1 1 2 1 2 1 2 12

5 1 2 1 1 2 2 4 1 1 15

6 1 1 1 1 4 1 2 1 1 13

7 1 1 1 1 4 1 2 1 1 13

8 1 1 1 1 2 1 2 1 2 12

9 1 1 2 1 1 1 2 1 3 13

10 2 2 3 2 5 2 5 2 2 25

11 2 2 5 2 1 5 1 1 5 24

12 1 1 1 1 2 1 1 1 2 11

13 1 2 2 4 2 2 1 1 2 17

14 4 4 3 2 2 2 2 2 4 25

15 2 1 4 2 1 2 2 1 4 19

16 2 2 3 3 3 2 2 2 3 22

17 1 1 1 1 2 1 1 1 2 11

18 1 2 4 2 1 3 2 1 2 18

19 2 2 2 4 2 4 2 2 4 24

20 1 1 1 1 2 1 1 1 2 11

21 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18

22 1 2 2 2 4 2 5 1 2 21

23 1 1 1 1 2 1 1 1 2 11

24 1 5 1 5 1 1 4 1 2 21

25 2 2 2 1 2 1 2 2 1 15

26 1 1 1 1 1 4 3 2 4 18

27 1 1 2 1 2 1 1 1 2 12

28 1 1 1 1 2 1 1 1 2 11

29 5 1 2 3 3 4 4 4 5 31

30 1 1 2 1 3 1 4 1 1 15

31 1 1 2 3 2 2 1 1 1 14

32 1 1 2 1 3 1 1 1 2 13

33 1 1 1 1 2 1 1 1 2 11

34 2 2 2 2 3 2 2 2 2 19

35 1 1 1 1 2 1 1 1 2 11

36 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18

37 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18

38 1 1 2 1 2 1 1 1 2 12

39 1 1 1 1 2 1 2 1 2 12

40 5 1 2 3 3 4 4 4 5 31

41 1 1 1 1 2 1 1 1 1 10

42 1 1 2 1 3 1 1 1 2 13

43 1 1 1 1 2 1 1 1 2 11

44 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18

45 1 2 2 2 2 2 1 2 1 15

46 1 1 2 1 2 1 1 1 2 12

47 2 2 2 4 2 4 2 2 4 24

48 2 2 3 2 2 2 4 1 1 19

49 1 1 1 1 2 1 1 1 2 11

50 1 1 2 1 3 1 1 2 2 14

VALOR DE  E. 74 75 91 85 112 88 100 71 111 807

V. DE CADA I. 0.866939 0.622449 0.803673 0.989796 0.675918 1.084082 1.387755 0.493469 1.154694

TEST
VARIABLE 1

1. DIMENSION 2. DIMENSION 3.DIMENSION

a(Alfa) = 0.803225387

k (numero de items)  = 9

Vi (Varianza de cada Item)  = 8.07877551

Vt (Varianza Total  = 28.24530612

VARIABLE 1
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a(Alfa) = 0.797407895

k (numero de items)  = 9

Vi (Varianza de cada Item)  = 6.774693878

Vt (Varianza Total  = 23.26530612

VARIABLE 2

N° 10.P 11.P 12.P 13.P 14.P 15.P 16.P 17.P 18.P

1 3 1 1 1 1 2 1 2 1 13

2 3 2 1 1 2 2 2 2 1 16

3 5 2 2 1 2 2 2 2 2 20

4 2 1 1 1 1 2 1 1 1 11

5 2 2 2 1 2 1 1 2 1 14

6 2 1 1 1 1 2 1 1 1 11

7 2 1 1 1 1 2 1 1 1 11

8 2 1 1 1 1 2 1 1 1 11

9 4 4 2 1 1 2 1 1 1 17

10 4 2 4 2 2 2 2 2 2 22

11 5 1 5 1 1 1 1 1 1 17

12 2 1 1 1 1 2 1 1 1 11

13 4 2 3 5 4 5 2 2 1 28

14 4 1 2 2 4 4 2 2 2 23

15 4 5 4 1 3 2 4 2 2 27

16 3 2 2 1 2 2 3 1 2 18

17 2 1 1 1 1 2 1 1 1 11

18 3 2 2 1 2 2 2 3 2 19

19 1 2 4 2 2 2 2 2 5 22

20 2 1 1 1 2 2 1 2 1 13

21 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18

22 4 2 2 1 1 1 2 2 2 17

23 2 1 1 1 1 2 1 1 1 11

24 3 2 2 2 1 2 1 1 2 16

25 4 2 2 1 2 2 2 2 2 19

26 4 2 3 2 1 3 2 2 1 20

27 2 2 1 2 1 2 1 2 1 14

28 2 1 1 2 1 1 1 1 1 11

29 5 2 4 5 2 4 1 4 1 28

30 5 2 1 1 1 1 1 2 1 15

31 2 1 1 2 1 2 1 1 1 12

32 2 1 1 2 1 2 1 2 1 13

33 2 2 1 2 1 2 1 2 1 14

34 2 2 1 2 2 2 2 2 2 17

35 2 1 1 2 1 2 1 1 1 12

36 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18

37 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18

38 2 2 1 2 1 2 1 2 1 14

39 2 1 1 1 2 2 1 2 1 13

40 5 2 4 5 2 4 1 4 1 28

41 3 1 1 1 1 2 1 2 1 13

42 2 1 1 2 1 2 1 2 1 13

43 2 1 1 1 1 2 1 1 1 11

44 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18

45 4 2 2 2 1 1 1 1 1 15

46 2 1 1 2 1 2 1 2 1 13

47 1 2 4 2 2 2 2 2 5 22

48 4 2 1 1 2 2 2 1 1 16

49 3 1 1 2 1 2 1 2 1 14

50 2 1 1 1 1 2 1 2 1 12

V. POR ELEMENTO 140 83 90 84 77 104 72 88 72 810

V. DE CADA I. 1.265306 0.596327 1.22449 0.956735 0.539184 0.564898 0.414694 0.471837 0.741224

TEST
VARIABLE 2

4. DIMENSION 5. DIMENSION 6.DIMENSION
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a(Alfa) = 0.563666667

k (numero de items)  = 3

Vi (Varianza de cada Item)  = 2.293061224

Vt (Varianza Total  = 3.673469388

1.DIMENSION 

a(Alfa) = 0.341776504

k (numero de items)  = 3

Vi (Varianza de cada Item)  = 2.749795918

Vt (Varianza Total  = 3.56122449

2.DIMENSION a(Alfa) = 0.568386774

k (numero de items)  = 3

Vi (Varianza de cada Item)  = 3.035918367

Vt (Varianza Total  = 4.888163265

3.DIMENSION 

1.P 2.P 3.P

1 1 1 3

1 2 1 4

1 1 2 4

1 1 1 3

1 2 1 4

1 1 1 3

1 1 1 3

1 1 1 3

1 1 2 4

2 2 3 7

2 2 5 9

1 1 1 3

1 2 2 5

4 4 3 11

2 1 4 7

2 2 3 7

1 1 1 3

1 2 4 7

2 2 2 6

1 1 1 3

2 2 2 6

1 2 2 5

1 1 1 3

1 5 1 7

2 2 2 6

1 1 1 3

1 1 2 4

1 1 1 3

5 1 2 8

1 1 2 4

1 1 2 4

1 1 2 4

1 1 1 3

2 2 2 6

1 1 1 3

2 2 2 6

2 2 2 6

1 1 2 4

1 1 1 3

5 1 2 8

1 1 1 3

1 1 2 4

1 1 1 3

2 2 2 6

1 2 2 5

1 1 2 4

2 2 2 6

2 2 3 7

1 1 1 3

1 1 2 4

74 75 91 240

0.866939 0.622449 0.803673

1. DIMENSION

4.P 5.P 6.P

1 2 1 4

2 2 2 6

1 3 2 6

1 2 1 4

1 2 2 5

1 4 1 6

1 4 1 6

1 2 1 4

1 1 1 3

2 5 2 9

2 1 5 8

1 2 1 4

4 2 2 8

2 2 2 6

2 1 2 5

3 3 2 8

1 2 1 4

2 1 3 6

4 2 4 10

1 2 1 4

2 2 2 6

2 4 2 8

1 2 1 4

5 1 1 7

1 2 1 4

1 1 4 6

1 2 1 4

1 2 1 4

3 3 4 10

1 3 1 5

3 2 2 7

1 3 1 5

1 2 1 4

2 3 2 7

1 2 1 4

2 2 2 6

2 2 2 6

1 2 1 4

1 2 1 4

3 3 4 10

1 2 1 4

1 3 1 5

1 2 1 4

2 2 2 6

2 2 2 6

1 2 1 4

4 2 4 10

2 2 2 6

1 2 1 4

1 3 1 5

85 112 88 285

0.989796 0.675918 1.084082

2. DIMENSION

7.P 8.P 9.P

2 1 2 5

1 1 1 3

4 2 2 8

2 1 2 5

4 1 1 6

2 1 1 4

2 1 1 4

2 1 2 5

2 1 3 6

5 2 2 9

1 1 5 7

1 1 2 4

1 1 2 4

2 2 4 8

2 1 4 7

2 2 3 7

1 1 2 4

2 1 2 5

2 2 4 8

1 1 2 4

2 2 2 6

5 1 2 8

1 1 2 4

4 1 2 7

2 2 1 5

3 2 4 9

1 1 2 4

1 1 2 4

4 4 5 13

4 1 1 6

1 1 1 3

1 1 2 4

1 1 2 4

2 2 2 6

1 1 2 4

2 2 2 6

2 2 2 6

1 1 2 4

2 1 2 5

4 4 5 13

1 1 1 3

1 1 2 4

1 1 2 4

2 2 2 6

1 2 1 4

1 1 2 4

2 2 4 8

4 1 1 6

1 1 2 4

1 2 2 5

100 71 111 282

1.387755 0.493469 1.154694

3.DIMENSION

 

ENCUESTA DE CAMPO – Dimensiones 
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a(Alfa) = 0.780427553

k (numero de items)  = 3

Vi (Varianza de cada Item)  = 2.060816327

Vt (Varianza Total  = 4.295918367

5.DIMENSION a(Alfa) = 0.531411917

k (numero de items)  = 3

Vi (Varianza de cada Item)  = 1.627755102

Vt (Varianza Total  = 2.520816327

6.DIMENSION 

13.P 14.P 15.P

1 1 2 4

1 2 2 5

1 2 2 5

1 1 2 4

1 2 1 4

1 1 2 4

1 1 2 4

1 1 2 4

1 1 2 4

2 2 2 6

1 1 1 3

1 1 2 4

5 4 5 14

2 4 4 10

1 3 2 6

1 2 2 5

1 1 2 4

1 2 2 5

2 2 2 6

1 2 2 5

2 2 2 6

1 1 1 3

1 1 2 4

2 1 2 5

1 2 2 5

2 1 3 6

2 1 2 5

2 1 1 4

5 2 4 11

1 1 1 3

2 1 2 5

2 1 2 5

2 1 2 5

2 2 2 6

2 1 2 5

2 2 2 6

2 2 2 6

2 1 2 5

1 2 2 5

5 2 4 11

1 1 2 4

2 1 2 5

1 1 2 4

2 2 2 6

2 1 1 4

2 1 2 5

2 2 2 6

1 2 2 5

2 1 2 5

1 1 2 4

84 77 104 265

0.956735 0.539184 0.564898

5. DIMENSION

16.P 17.P 18.P

1 2 1 4

2 2 1 5

2 2 2 6

1 1 1 3

1 2 1 4

1 1 1 3

1 1 1 3

1 1 1 3

1 1 1 3

2 2 2 6

1 1 1 3

1 1 1 3

2 2 1 5

2 2 2 6

4 2 2 8

3 1 2 6

1 1 1 3

2 3 2 7

2 2 5 9

1 2 1 4

2 2 2 6

2 2 2 6

1 1 1 3

1 1 2 4

2 2 2 6

2 2 1 5

1 2 1 4

1 1 1 3

1 4 1 6

1 2 1 4

1 1 1 3

1 2 1 4

1 2 1 4

2 2 2 6

1 1 1 3

2 2 2 6

2 2 2 6

1 2 1 4

1 2 1 4

1 4 1 6

1 2 1 4

1 2 1 4

1 1 1 3

2 2 2 6

1 1 1 3

1 2 1 4

2 2 5 9

2 1 1 4

1 2 1 4

1 2 1 4

72 88 72 232

0.414694 0.471837 0.741224

6.DIMENSION

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
a(Alfa) = 0.682947914

k (numero de items)  = 3

Vi (Varianza de cada Item)  = 3.086122449

Vt (Varianza Total  = 5.665714286

4.DIMENSION 

10.P 11.P 12.P

3 1 1 5

3 2 1 6

5 2 2 9

2 1 1 4

2 2 2 6

2 1 1 4

2 1 1 4

2 1 1 4

4 4 2 10

4 2 4 10

5 1 5 11

2 1 1 4

4 2 3 9

4 1 2 7

4 5 4 13

3 2 2 7

2 1 1 4

3 2 2 7

1 2 4 7

2 1 1 4

2 2 2 6

4 2 2 8

2 1 1 4

3 2 2 7

4 2 2 8

4 2 3 9

2 2 1 5

2 1 1 4

5 2 4 11

5 2 1 8

2 1 1 4

2 1 1 4

2 2 1 5

2 2 1 5

2 1 1 4

2 2 2 6

2 2 2 6

2 2 1 5

2 1 1 4

5 2 4 11

3 1 1 5

2 1 1 4

2 1 1 4

2 2 2 6

4 2 2 8

2 1 1 4

1 2 4 7

4 2 1 7

3 1 1 5

2 1 1 4

140 83 90 313

1.265306 0.596327 1.22449

4. DIMENSION
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5 (9)

LEYENDA

PERSONAS QUE RESPONDIERON 

IGUAL 4

OBSIONES INDIFERENTES 33

PREGUNTA  DE MAS OBSIONES DE 

INDIFERENCIA

 

Observaciones  

 

 

 

  

 

  

TEST 

N° 1.P 2.P 3.P 4.P 5.P 6.P 7.P 8.P 9.P 10.P 11.P 12.P 13.P 14.P 15.P 16.P 17.P 18.P V. T. 

1 1 1 1 1 2 1 2 1 2 3 1 1 1 1 2 1 2 1 25

2 1 2 1 2 2 2 1 1 1 3 2 1 1 2 2 2 2 1 29

3 1 1 2 1 3 2 4 2 2 5 2 2 1 2 2 2 2 2 38

4 1 1 1 1 2 1 2 1 2 2 1 1 1 1 2 1 1 1 23

5 1 2 1 1 2 2 4 1 1 2 2 2 1 2 1 1 2 1 29

6 1 1 1 1 4 1 2 1 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1 24

7 1 1 1 1 4 1 2 1 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1 24

8 1 1 1 1 2 1 2 1 2 2 1 1 1 1 2 1 1 1 23

9 1 1 2 1 1 1 2 1 3 4 4 2 1 1 2 1 1 1 30

10 2 2 3 2 5 2 5 2 2 4 2 4 2 2 2 2 2 2 47

11 2 2 5 2 1 5 1 1 5 5 1 5 1 1 1 1 1 1 41

12 1 1 1 1 2 1 1 1 2 2 1 1 1 1 2 1 1 1 22

13 1 2 2 4 2 2 1 1 2 4 2 3 5 4 5 2 2 1 45

14 4 4 3 2 2 2 2 2 4 4 1 2 2 4 4 2 2 2 48

15 2 1 4 2 1 2 2 1 4 4 5 4 1 3 2 4 2 2 46

16 2 2 3 3 3 2 2 2 3 3 2 2 1 2 2 3 1 2 40

17 1 1 1 1 2 1 1 1 2 2 1 1 1 1 2 1 1 1 22

18 1 2 4 2 1 3 2 1 2 3 2 2 1 2 2 2 3 2 37

19 2 2 2 4 2 4 2 2 4 1 2 4 2 2 2 2 2 5 46

20 1 1 1 1 2 1 1 1 2 2 1 1 1 2 2 1 2 1 24

21 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 36

22 1 2 2 2 4 2 5 1 2 4 2 2 1 1 1 2 2 2 38

23 1 1 1 1 2 1 1 1 2 2 1 1 1 1 2 1 1 1 22

24 1 5 1 5 1 1 4 1 2 3 2 2 2 1 2 1 1 2 37

25 2 2 2 1 2 1 2 2 1 4 2 2 1 2 2 2 2 2 34

26 1 1 1 1 1 4 3 2 4 4 2 3 2 1 3 2 2 1 38

27 1 1 2 1 2 1 1 1 2 2 2 1 2 1 2 1 2 1 26

28 1 1 1 1 2 1 1 1 2 2 1 1 2 1 1 1 1 1 22

29 5 1 2 3 3 4 4 4 5 5 2 4 5 2 4 1 4 1 59

30 1 1 2 1 3 1 4 1 1 5 2 1 1 1 1 1 2 1 30

31 1 1 2 3 2 2 1 1 1 2 1 1 2 1 2 1 1 1 26

32 1 1 2 1 3 1 1 1 2 2 1 1 2 1 2 1 2 1 26

33 1 1 1 1 2 1 1 1 2 2 2 1 2 1 2 1 2 1 25

34 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 36

35 1 1 1 1 2 1 1 1 2 2 1 1 2 1 2 1 1 1 23

36 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 36

37 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 36

38 1 1 2 1 2 1 1 1 2 2 2 1 2 1 2 1 2 1 26

39 1 1 1 1 2 1 2 1 2 2 1 1 1 2 2 1 2 1 25

40 5 1 2 3 3 4 4 4 5 5 2 4 5 2 4 1 4 1 59

41 1 1 1 1 2 1 1 1 1 3 1 1 1 1 2 1 2 1 23

42 1 1 2 1 3 1 1 1 2 2 1 1 2 1 2 1 2 1 26

43 1 1 1 1 2 1 1 1 2 2 1 1 1 1 2 1 1 1 22

44 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 36

45 1 2 2 2 2 2 1 2 1 4 2 2 2 1 1 1 1 1 30

46 1 1 2 1 2 1 1 1 2 2 1 1 2 1 2 1 2 1 25

47 2 2 2 4 2 4 2 2 4 1 2 4 2 2 2 2 2 5 46

48 2 2 3 2 2 2 4 1 1 4 2 1 1 2 2 2 1 1 35

49 1 1 1 1 2 1 1 1 2 3 1 1 2 1 2 1 2 1 25

50 1 1 2 1 3 1 1 2 2 2 1 1 1 1 2 1 2 1 26

VALOR DE  E. 74 75 91 85 112 88 100 71 111 140 83 90 84 77 104 72 88 72 1617

V. DE CADA I. 0.8669 0.62 0.804 0.99 0.676 1.084 1.3878 0.49347 1.15469 1.26531 0.5963 1.22449 0.95673 0.53918 0.5649 0.41469 0.4718 0.7412

VALORES DE LOS ELEMENTOS
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Comparación de resultados anteriores (piloto positivo) y actuales 

(encuesta de campo) 

TEST 2 PILOTO 

 

 

 

 

 

 

TEST OFICIAL 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

TEST 

N° 1.P 2.P 3.P 4.P 5.P 6.P 7.P 8.P 9.P 10.P 11.P 12.P 13.P 14.P 15.P 16.P 17.P 18.P

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1

4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1

5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1

6 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1

7 1 1 1 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1

8 1 1 1 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1

9 1 1 1 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1

10 1 1 1 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1

11 1 1 1 1 2 1 1 1 2 2 1 1 1 1 2 1 1 1

12 1 1 1 1 2 1 1 1 2 2 1 1 1 1 2 1 1 1

13 1 1 1 1 2 1 1 1 2 2 1 1 1 1 2 1 1 1

14 1 1 1 1 2 1 1 1 2 2 1 1 1 1 2 1 1 1

15 1 1 1 1 2 1 1 1 2 2 1 1 1 1 2 1 1 1

16 1 1 1 1 2 1 1 1 2 2 1 1 1 1 2 1 1 1

17 1 1 1 1 2 1 1 1 2 2 1 1 1 1 2 1 1 1

18 1 1 1 1 2 1 1 1 2 2 1 1 1 1 2 1 2 1

19 1 1 1 1 2 1 1 1 2 2 1 1 1 1 2 1 2 1

20 1 1 1 1 2 1 1 1 2 2 1 1 1 1 2 1 2 1

21 1 1 2 1 2 1 1 1 2 2 1 1 1 1 2 1 2 1

22 1 1 2 1 2 1 2 1 2 2 1 1 1 1 2 1 2 1

23 1 1 2 1 2 1 2 1 2 2 2 1 1 1 2 1 2 1

24 1 1 2 1 2 1 2 1 2 2 2 1 1 1 2 1 2 1

25 1 1 2 1 2 1 2 1 2 2 2 1 1 1 2 1 2 1

26 1 1 2 1 2 1 2 1 2 2 2 1 2 1 2 1 3 1

27 1 1 2 1 2 2 2 1 2 2 2 2 2 1 2 1 2 1

28 1 1 2 1 2 2 2 1 2 2 2 2 2 1 2 1 2 1

29 1 1 2 2 2 2 2 1 2 3 2 2 2 2 2 1 2 1

30 1 1 2 2 2 2 2 1 2 3 2 1 2 2 2 1 2 1

31 1 2 2 2 2 2 2 1 2 3 2 2 2 2 2 1 2 1

32 1 2 2 2 2 2 2 1 2 3 2 2 2 2 2 2 2 1

33 1 2 2 2 2 2 2 1 2 3 2 2 2 2 2 2 2 1

34 1 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 1

35 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2

36 2 2 2 2 2 2 2 2 2 4 2 2 2 2 2 2 2 2

37 2 2 2 2 2 4 2 2 2 4 2 2 2 2 2 2 2 2

38 2 2 2 2 3 2 2 2 2 4 2 2 2 2 2 2 2 2

39 2 2 2 2 3 2 2 2 2 4 2 2 2 2 2 2 2 2

40 2 2 2 2 3 2 2 2 2 4 2 2 2 2 2 2 2 2

41 2 2 2 2 3 2 3 2 3 4 2 2 2 2 2 2 2 2

42 2 2 2 2 3 2 4 2 3 4 2 3 2 2 2 2 2 2

43 2 2 2 3 3 2 4 2 4 4 2 3 2 2 2 2 2 2

44 2 2 3 3 3 2 4 2 4 4 2 4 2 2 2 2 2 2

45 2 2 3 3 3 3 4 2 4 4 2 4 2 2 2 2 2 2

46 2 2 3 3 3 4 4 2 4 5 2 4 2 2 3 2 2 2

47 2 2 3 4 4 4 4 2 4 5 2 4 2 2 4 2 2 2

48 4 2 4 4 4 4 4 2 5 5 2 4 5 4 4 2 2 2

49 5 4 4 4 4 4 5 4 5 5 4 4 5 4 4 3 4 5

50 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 3 5 4 4 5

VALOR DE  E. 74 75 91 85 112 88 100 71 111 140 83 90 84 77 104 72 88 72

V. DE CADA I. 0.866939 0.622449 0.803673 0.989796 0.675918 1.084082 1.387755 0.493469 1.154694 1.265306 0.596327 1.22449 0.956735 0.539184 0.564898 0.414694 0.471837 0.741224

VALORES DE LOS ELEMENTOS

TEST 2 PILOTO

N° 1.P 2.P 3.P 4.P 5.P 6.P 7.P 8.P 9.P 10.P 11.P 12.P 13.P 14.P 15.P 16.P 17.P 18.P

1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

2 1 1 1 1 1 1 2 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1

3 1 1 1 1 1 1 2 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1

4 1 1 1 1 1 1 3 1 1 4 1 1 1 1 1 1 1 1

5 1 1 1 1 2 1 3 1 1 4 1 1 1 1 1 1 1 1

6 1 1 1 1 2 2 4 1 1 4 1 1 1 1 1 1 1 1

7 1 1 1 1 2 2 4 1 2 4 1 1 1 1 2 1 1 1

8 1 1 2 2 2 2 4 1 2 4 2 2 1 1 2 2 2 2

9 2 2 2 2 2 2 4 2 2 4 2 2 2 1 2 2 2 2

10 2 2 2 2 2 2 4 2 2 4 2 2 2 2 2 2 2 2

11 2 2 2 2 3 2 4 2 2 4 2 2 2 2 2 2 2 2

12 2 2 2 2 4 2 4 2 3 4 2 2 2 2 2 2 2 2

13 2 2 2 2 4 2 4 2 4 4 2 4 2 2 2 2 1 2

14 2 2 2 3 4 2 4 2 4 4 2 4 2 2 2 3 2 2

15 4 2 2 4 4 3 5 3 4 4 4 4 4 2 4 4 2 2

VALOR DE  E. 24 22 23 26 35 26 53 23 31 53 25 29 24 21 26 26 22 23

V. DE CADA I. 0.685714 0.266667 0.266667 0.780952 1.380952 0.352381 0.838095 0.409524 1.352381 0.980952 0.666667 1.352381 0.685714 0.257143 0.638095 0.780952 0.266667 0.266667

VALORES DE LOS ELEMENTOS
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Anexo N° 07 

Confiabilidad mediante software SPSS 
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Anexo N° 08 

Fotos del proceso de recolección de encuesta 
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Anexo N° 09 Matriz de consistenciaMATRIZ DE CONSISTENCIA 

Título: “E-Ghetto: La Segregación Escolar Digital y La Resiliencia Urbana de los espacios colaborativos del cerro Castro Castro en el distrito de San Juan de Lurigancho, Lima, 2020.” 

Autor: Malpartida Falcon, Franco Ernesto / Nolasco Rivas, Gian Carlos  

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLES E INDICADORES 

 

Problema General: 

 

¿En qué medida la 

Segregación Escolar 

Digital se relaciona con la 

Resiliencia Urbana de los 

espacios colaborativos del 

cerro Castro Castro en el 

distrito de San Juan de 

Lurigancho, Lima, 2020? 

 

 

Problemas Específicos: 

 

 

¿En qué medida el déficit 

de internet como medio de 

comunicación se relaciona 

con las amenazas del 

entorno de los espacios 

colaborativos del cerro 

Castro Castro en el distrito 

de San Juan de 

Lurigancho, Lima, 2020? 

 

 

¿En qué medida los 

programas de uso 

tecnológico se relacionan 

con las actividades 

educativas de los espacios 

colaborativos del cerro 

Castro Castro en el distrito 

de San Juan de 

Lurigancho, Lima, 2020? 

 

 

Objetivo General: 

 

Determinar la relación de 

la Segregación Escolar 

Digital y la Resiliencia 

Urbana de los espacios 

colaborativos del cerro 

Castro Castro en el distrito 

de San Juan de 

Lurigancho, Lima, 2020. 

 

 

Objetivos Específicos: 

 

 

Determinar la relación del 

déficit de internet como 

medio de comunicación y 

las amenazas del entorno 

de los espacios 

colaborativos del cerro 

Castro Castro en el distrito 

de San Juan de 

Lurigancho, Lima, 2020. 

 

 

Determinar la relación de 

los programas de uso 

tecnológico y las 

actividades educativas de 

los espacios colaborativos 

del cerro Castro Castro en 

el distrito de San Juan de 

Lurigancho, Lima, 2020. 

 

 

 

Hipótesis General: 

 

La Segregación Escolar 

Digital se relaciona 

positivamente con la 

Resiliencia Urbana de los 

espacios colaborativos del 

cerro Castro Castro en el 

distrito de San Juan de 

Lurigancho, Lima, 2020. 

 

 

Hipótesis Especificas: 

 

 

El déficit de internet como 

medio de comunicación se 

relaciona positivamente 

con las amenazas del 

entorno de los espacios 

colaborativos del cerro 

Castro Castro en el distrito 

de San Juan de 

Lurigancho, Lima, 2020. 

 

 

Los programas de uso 

tecnológico se relacionan 

positivamente con las 

actividades educativas de 

los espacios colaborativos 

del cerro Castro Castro en 

el distrito de San Juan de 

Lurigancho, Lima, 2020. 

 

 

VARIABLE 1: Segregación Escolar Digital  

DIMENSIONES INDICADORES ÍNDICES ÍTEMS ESCALA O MEDICIÓN NIVELES O RANGOS 

Déficit De Conectividad 

 

Medios de 

comunicación 

Televisión  

1 

Ordinal / Likert 

1: Muy de acuerdo 

2: De acuerdo 

3: Indiferente 

4: En desacuerdo 

5: Muy en desacuerdo 

Radio  

Internet 

Recursos Tecnológicos 

Computadoras  

2 Laptops 

Smartphone  

Plataformas 

Web  

3 Redes Sociales 

Aplicaciones Móviles 

Analfabetismo Digital 

 

Tecnología 

Programas 

4 Software  

Base de Datos 

Habilidad 

Comprender 

5 Contextualizar 

Evaluación 

Comunicativa 

Expresión 

6 Creatividad 

Interacción 

Diferencia Generacional 

 

Inmigrantes Digitales 

Falta de Capacidad de 

TIC  
7 

Análisis Deductivo 

Preferencia por los Textos 

Nativos Digitales 

Preferencia Imágenes 

8,9 Trabajo en Red 

Preferencia de Juego 

VARIABLE 2: Resiliencia Comunitaria  

Transformación  

 

Función  

Recreativo  

10 

Ordinal / Likert 

1: Muy de acuerdo 

2: De acuerdo 

3: Indiferente 

4: En desacuerdo 

5: Muy en desacuerdo 

Colaborativo  

Educativo  

Accesibilidad  

Peatonal  

11 Motorizado  

 

Tecnológicas  12 
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¿En qué medida la 

cobertura tecnológica se 

relaciona con los trabajos 

en red de los nativos 

digitales de los espacios 

colaborativos del cerro 

Castro Castro en el distrito 

de San Juan de 

Lurigancho, Lima, 2020? 

 

Determinar la relación de 

la cobertura tecnológica y 

los trabajos en red de los 

nativos digitales de los 

espacios colaborativos del 

cerro Castro Castro en el 

distrito de San Juan de 

Lurigancho, Lima, 2020 

 

La cobertura tecnológica 

se relaciona positivamente 

con los trabajos en red de 

los nativos digitales de los 

espacios colaborativos del 

cerro Castro Castro en el 

distrito de San Juan de 

Lurigancho, Lima, 2020. 

Actividades  
Sociales  

Educativas  

Adaptabilidad  

 

Zona 

Topografía 

13 Clima  

Funcionalidad  

Entorno 

Amenazas  

14 Vulnerabilidad  

 

Infraestructura  

Conectividad  

15 Vías  

 

Recuperación  

 

Espacios tecnológicos  

Cobertura  

16 Velocidad  

 

Espacios educativos  
Aprendizaje  

17 
Enseñanza  

Espacios sociales 

Culturales  

18 Económicos  
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Anexo 10 - Memoria descriptiva  

1.1. Antecedentes 

1.1.1. Concepción de la propuesta urbano arquitectónico 

El sector educativo constituye el pilar fundamental para el crecimiento, 

desarrollo, progreso y competitividad de un país, asimismo ha sido reconocido 

en el texto constitucional como un derecho fundamental, dignificando de esta 

manera a la persona otorgando mayores oportunidades. 

La poca capacidad de gestión económica del Estado (Ministerio de Economía y 

Finanzas) para el año 2020 ha destinado el 3.8% del Producto Bruto Interno (PBI) 

para el sistema educativo de todo el Perú, consolidándonos de este modo uno 

de los países que menos invierte en educación de América Latina, según el 

Banco Mundial. Para mejorar el rendimiento académico en el Perú se requieren 

S/ 100 mil millones para cerrar la brecha de infraestructura educativa (según el 

Pronied) y evitar que los colegios se sigan cayendo a pedazos, poniendo en 

riesgo la vida de los estudiantes. 

Según el Acuerdo Nacional, el sector educativo tuvo que llegar al 6% el año 

2014. Hoy no llegamos ni a 4% aun nos encontramos debajo de lo esperado. 

Esto demuestra el gran desinterés del estado por invertir en la educación 

peruana. En 17 años no se ha incrementado la inversión ni en 1%. 

De acuerdo con el Ministerio de Educación (Minedu) existe más de 900,000 

alumnos de colegios públicos se encontrarían en riesgo debido a la mala 

infraestructura de sus centros educativos. Actualmente, de los 54,890 colegios 

nacionales, unos 21,017 requieren una reestructuración en su infraestructura, En 

algunos casos el 70% de la institución debe ser demolida debido al daño en las 

estructuras. En Lima Metropolitana y en Cajamarca están los colegios en las 

peores condiciones, siendo unos 252 mil centros los que necesitan reparación.  

San Juan de Lurigancho es el distrito que cuenta con un total de 1,702 

Instituciones Educativas entre públicas y privadas, predominando el número de 

instituciones privadas, siendo el nivel primario con mayor cantidad de 

Instituciones Educativas Privadas, 409. Los niveles inicial y primaria son aquellos 

https://rpp.pe/politica/gobierno/martin-benavides-ministro-de-educacion-advierte-que-el-30-de-los-colegios-del-peru-tiene-problemas-con-su-infraestructura-noticia-1247479
https://rpp.pe/politica/gobierno/pronied-invertira-530-millones-de-soles-en-la-reconstruccion-de-130-colegios-noticia-1244116
https://rpp.pe/economia/economia/inei-estos-son-los-20-distritos-mas-pobres-del-peru-noticia-1247810
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niveles educativos que cuentan con el mayor número de instituciones educativas 

existentes en el distrito, 911 y 502 respectivamente tal como mencionan en el 

plan de desarrollo concertado 2015-2021. El cual se puede observar que hay un 

déficit de infraestructura educativa teniendo una población de más de un millón. 

De acuerdo con las funciones urbanas y sociales, el distrito cuenta con un déficit 

de equipamientos urbanos los cuales podrían estar distribuidos en distintos 

puntos de acuerdo con el análisis correspondiente de esta manera buscar la 

integración a través de las vías principales lo cual se busca una ciudad o 

comunidad caminable. Existe una demanda real de la población del distrito por 

espacios con infraestructura adecuada para realizar actividades formativas, 

tecnológicas, socialización y de recreación. 

A continuación, debemos entender que la definición del centro educativo 

comunitario que no se refiere a escuelas públicas o privadas para niños sino está 

enfocado en cubrir la carencia del sistema educativo otorgándole un nuevo 

medio para seguir aprendiendo a una comunidad. Es por ello se define como un 

equipamiento urbano competente que promueva o refuerce actividades sociales 

con el fin de beneficiar a la comunidad y el entorno.  

Seguidamente se propone un Centro Educativo Comunitario Inteligente ubicado 

en la comunidad N° 09 del distrito de San Juan de Lurigancho con la finalidad de 

favorecer, especialmente a los niños que se encuentran segregados ya 

actualmente no pueden estudiar por la falta de conectividad e infraestructura 

educativa. La propuesta esa enfocado como un activador social para el 

crecimiento en distintos ámbitos que contemplan la educación.  

Este proyecto buscara satisfacer las necesidades espaciales con una propuesta 

moderna y acorde con el avance de la tecnología ya que no podemos continuar 

con la educación tradicional del mismo modo realizar un proyecto sostenible que 

pueda servir para muchos niños que se encuentren con la necesidad o derecho 

de seguir con un estudio de calidad. Se propone como un lugar de equipamiento 

básico, tecnológico y de recreación para los padres y el resto de los habitantes, 

con el fin de convertir el proyecto en un hito del distrito. 



93 
 
 

1.1.2. Definición de los usuarios (síntesis de las necesidades 

sociales) 

1.1.2.1 Población 

De acuerdo con el INEI (2017) el distrito de San Juan de Lurigancho cuenta con 

una población de 1,138.453. Es el distrito con mayor población de los 43 distritos 

de Lima Metropolitana, además es aproximadamente el 11% de la población de 

Lima), con lo cual existe una fuerte demanda de diferentes servicios (educación, 

salud, entre otros) por parte de los habitantes.  

El proyecto tiene carácter comunal, por lo cual se considera que la gran mayoría 

de usuarios llegarán al mismo peatonalmente. Para obtener un promedio de 

cuanta gente llegará a pie se sacó el cálculo del recorrido que hacen las 

personas en 10 minutos, asumiendo que la velocidad es de 5km/h. Se trazó un 

área de influencia con radio de 2,000 metros (distancia que recorrería una 

persona caminando durante 15 minutos), dando como resultado un área de 

cobertura de 2.00 km². Con la información de la densidad del distrito (8,152 

hab./km²) se llega a un aproximado de 10,690 usuarios. Este será el número 

máximo de visitantes que recibirá el proyecto 

1.2 Objetivos de la propuesta urbano-arquitectónica 

1.2.1 Objetivo general 

Diseñar un Centro Educativo Comunitario Inteligente que desarrolle e impulse la 

integración de la comunidad tanto con la infraestructura como con el espacio 

público  

1.2.2 Objetivos específicos 

• Implementar una nueva tipología de Infraestructura de Centro educativo 

Inteligente que permita al poblador de bajos recursos tener las mismas 

oportunidades de crecer en el ámbito educativo y social.  

• Crear espacios públicos con accesibilidad que contribuyan con la 

reducción de la segregación espacial, social. 
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• Determinar estrategias arquitectónicas y urbanas para mejorar la zona, y 

de este modo fomentar la inclusión de la población de bajos recursos  

 

1.3 Aspectos generales 

1.3.1 Ubicación 

San Juan de Lurigancho, es un distrito ubicado al noreste de la provincia de Lima, 

su altitud máxima es de 2200 y su altitud mínima de 190 m.s.n.m. En cuanto a 

su Latitud Sur es de 12°1’46”, mientras su Longitud Oeste es de 77°0’37”. 

 

Mantiene una superficie de 131.2 km2, el cual representa casi el 4.9% del 

territorio de Lima noreste y el 0.38% de Lima Metropolitana, el distrito de San 

Juan de Lurigancho está conformado por 4 zonas, así mismo se encuentra a 

16.2 kilómetros de Lima Centro; sus límites están conformados por: 

• Norte: con la Provincia de Huarochirí. 

• Este: Distrito de Lurigancho-Chosica. 

• Sur: Distritos del Agustino y Cercado de Lima. 

• Oeste: Distritos del Rímac, Independencia, Comas y Carabayllo 

 

1.3.2 Características del área de estudio (síntesis del análisis del terreno) 

El terreno elegido se encuentra ubicado en la cuarta zona al lado Sur- Oeste del 

distrito de San Juan de Lurigancho, cuenta con una extensión de 14.400 

hectáreas, así mismo limita con: 

▪ Norte: Zonas 03 y la Provincia de Huarochirí. 
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▪ Sur: Zonas 01 y el distrito del Agustino. 

▪ Este: Distrito de Lurigancho-Chosica. 

▪ Oeste: Zona 2 y el distrito del Rímac. 

Descripción Física:  

 

1.3.2.1 Relieve 

 

Según el plan de desarrollo concertado del 2015-2021 San Juan de Lurigancho 

tiene un relieve uniforme que ha permitido la formación de núcleos urbanos en 

su suelo, lo que le ha conferido ser el distrito más poblado del Perú. La quebrada 

de Canto Grande se ubica en el Margen derecho del valle bajo del rio Rímac, a 

pocos km de lima. En toda su llanura aluvial se asienta el distrito de SanJuan de 

Lurigancho. Mientras que en su parte alta, está se divide en otras dosconocidas 

como Canto Grande y Media Luna. En ambas se asienta uno de los anexos más 

grandes de la comunidad campesina de Jicamarca. 

Parte Baja. - El punto de altitud más bajo se localiza en el límite del valle de 

Lurigancho con el rio Rímac y es de 190 m.s.n.m., esta zona es una amplia 

llanura formada por sedimentos arcillosos que permitían, hace treinta años una 

Figura: Morfología de la Zona 4- SJL 
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productiva actividad agrícola. Su proceso de crecimiento comenzó hace 

cincuenta años con formación de la urbanización zarate.  

Parte Alta. - El punto más alto lo constituye el cerro colorado con 2200 m.s.n.m. 

ubicado en el vértice de la quebrada Media Luna. La parte alta de las pampas de 

Canto Grande es irregular debido a los antiguos fenómenos aluviales, con suelos 

de textura variable en la actualidad es seco y desértico. Por su distancia 

altitudinal se puede decir que la quebrada de Canto Grande presente dos 

regiones ecológicas: Costa o Chala (desde los 190 a 500 m.) y Yunga (desde los 

500 a 2200).  

Las Lomas. - La presencia de cadenas montañosas que rodean el llano de la 

quebrada, capta la humedad de la atmósfera durante los meses fríos permitiendo 

la formación de un ecosistema de lomas, la que se caracteriza por su manto 

verdoso compuesto por una variada vegetación herbácea, arbustiva y xerofítica. 

 

  1.3.2.2. Clima  

 El distrito de San Juan de Lurigancho, comprende un clima árido, esto 

quiere decir que es cálida y no es probable que llueva, así mismo no presenta 

altas temperatura de calor o frio, ya que durante la estación de verano presenta 

un clima cálido y al igual que en el invierno un clima nublado. 

• Temperatura  

El distrito mantiene una temperatura anual media de 23Cº, temperatura 

mínima 15Cº, con una variación de 5Cº, temperatura máxima 26Cº.  

   Tabla 1 Temperatura anual del distrito de San Juan de Lurigancho 

San Juan de Lurigancho llega alcanzar una temperatura mínima en los meses 

de mayo a diciembre, temperatura cálida en los meses de verano. 

Humedad 
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El distrito de San Juan de Lurigancho registra una humedad relativa, ya que en 

el área Este y Nor-Este del distrito disminuye en función a la altitud y distancia 

presentando variaciones no excesivas, por ende, durante el invierno la humedad 

puede llegar a 80% o 85%.      

Temperatura por mes T° Minima T° Maxima 

Enero 20°C 25°C 

Febrero 22°C 26°C 

Marzo 21°C 25°C 

Abril 20°C 24°C 

Mayo 18°C 23°C 

Junio 17°C 22°C 

Julio 16°C 21°C 

Agosto 15°C 21°C 

Setiembre 16°C 21°C 

Octubre 16°C 22°C 

Noviembre 17°C 22°C 

Diciembre 19°C 23°C 

Fuente: Weather / Elaboración propia 

 

Fuente: Weather / Elaboración propia 

 



98 
 
 

Tabla 26: Humedad anual del distrito de San Juan de Lurigancho

     

Fuente: Weather / Elaboración propia 

La menor humedad se registra en los meses de junio, julio, agosto, setiembre y 

octubre y la máxima en los meses de verano; en las zonas más altas del distrito 

debido a las constantes lluvias en invierno han generado desprendimiento. 

• Nubosidad  

San Juan de Lurigancho concentra nubosidad en los meses de abril, mayo, junio, 

julio, agosto, setiembre, octubre, noviembre y diciembre; debido a las lluvias y la 

concentración de nubes que se encuentran a 700 o 1000 m.s.n.m.  
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Tabla 3: Nubosidad anual en el distrito de San Juan de Lurigancho 

Fuente: Weather/Elaboración propia 

Los sectores que se encuentras en las laderas de los cerros, son las más 

afectadas por la nubosidad con un 20 y 30 % durante todo el año. 

• Viento 

Los vientos que se registran en el distrito de San Juan de Lurigancho van de los 

11 km/h a los 17 km/h, su dirección va de Sur – Sur – Oeste hacia el Nor – Nor – 

Este, con una velocidad media de 13 km/h. 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Windfinder 

Nubosidad por mes Nubosidad Minima Nubosidad Maxima 

Enero 22% 31% 

Febrero 25% 30% 

Marzo  25% 31% 

Abril                                                                                        24%                                                              28% 

Mayo 19% 26% 

Junio 18% 23% 

Julio  17% 20% 

Agosto 17% 21% 

Setiembre 17% 22% 

Octubre 20% 22% 

Noviembre 21% 24% 

Diciembre 23% 24% 

Figura 1: Viento - Distrito de Comas 
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• Sismicidad 

Según el informe realizado por INDECI (Instituto nacional de defensa civil), indica 

que el Perú tiene una zona de sismicidad que está vinculada con la placa de 

Nazca y mantiene un alto nivel intensidad. El estudio realizado en Lima 

metropolitana y el Callao establece una zonificación de intensidad en el que se 

establecen zonas bajas, medias, altas y muy altas:  En esta Zona IV, se presenta 

iii de peligro alto y muy alto, los que se encuentran al margen de la costa del país 

así mismo los distritos que entran en la periferia como: Comas, Carabayllo, 

Puente Piedra, Independencia, San Juan de Lurigancho, Ate Vitarte y la Molina. 

 

 

                                    Fuente: CISMID 

1.3.3 Análisis del Entorno Urbano 

Figura: Mapa de sismicidad del distrito de San Juan de 

Lurigancho 
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1.3.3.1 Equipamientos  

a) Área verde y Recreación  
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b) Educación 
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C) Comercio  
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d)  Residencia  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



105 
 
 

e)  Otros Usos 
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1.3.3.2 Trama Urbana  
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1.3.3.3 Zonificación  
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1.3.3.4 Sistema Vial  
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1.3.3.5 Transporte  
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1.3.4 Estudios de Casos Análogos 

a) Institución Educativa Rural Siete Vueltas - Colombia  
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b) Centro Comunitario San Vicente Ferrer – Colombia 
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c) Institución Educativa Rural En Chaparral- Colombia  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



113 
 
 

d) Escuela De Chuquibambilla – Perú
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1.3.5 Leyes, Normas y Reglamentos aplicables en la Propuesta Urbano 

Arquitectónica. 

 

a) MINEDU: Ministerio de Educación del Perú  

De acuerdo con el MINEDU ha elaborado un documento llamado Lineamientos 

pedagógicos de espacios educativos de educación básica regular. Este se usará 

como una guía normativa al momento de que se plantee el diseño de la escuela 

comunitaria rural.  

El MINEDU es la principal fuente normativa que debe respetarse si se pretende 

construir una institución educativa. Es necesario regirse a partir de las normas, 

reglamentos, lineamientos y resoluciones que exige. Entre sus normas están las 

que hacen referencia a los parámetros arquitectónicos que toda institución de 

este tipo debe satisfacer. 

b) Municipalidades  

Parámetros Urbanísticos 

El Certificado de Parámetros Urbanísticos y Edificatorios es el documento 

emitido por las municipalidades distritales y provinciales o por la Municipalidad 

Metropolitana de Lima en el ámbito del Cercado, de sus respectivas 

jurisdicciones, donde se especifican los parámetros de diseño que regulan el 

proceso de edificación sobre un predio urbano. 

c) Ministerio de Vivienda  

Ley 29090 Habilitaciones Urbanas  

El procedimiento de transformar un terreno rústico a urbano se le llama 

‘habilitación urbana’. Para el Ministerio de Vivienda, Construcción y 

Saneamiento, los predios de una zona urbana deben contar con servicios 

básicos como agua, luz, desagüe y también con servicios domiciliarios como 

pistas, veredas e infraestructura vial. 
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Este trámite lo pueden realizar los propietarios, usufructuarios, superficiarios, 

concesionarios, titulares o quienes cuenten con derechos para realizar obras de 

habilitación urbana sobre un predio, según el artículo 3 del Reglamento de la Ley 

29090.  

d) Reglamento Nacional de Edificaciones  

El Reglamento Nacional de Edificaciones tiene por objeto normar los criterios y 

requisitos mínimos para el Diseño y ejecución de las Habilitaciones Urbanas y 

las Edificaciones, permitiendo de esta manera una mejor ejecución de los Planes 

Urbanos. 

Esta norma técnica es rectora en el territorio nacional que establece los derechos 

y responsabilidades de los actores que intervienen en el proceso edificatorio, con 

el fin de asegurar la calidad de la edificación. Aplicando las Normativas 

siguientes: 

• Norma A. 010 Condiciones generales de diseño. 

• Norma A. 040 Educación. 

• Norma A. 100 Recreación y deportes.  

• Norma A. 110 Comunicación y transporte 

• Norma A. 120 Accesibilidad para personas con discapacidad. 

1.3.6 Procedimientos administrativos aplicables en la propuesta urbano 

arquitectónica 

Planeamiento Integral Instrumento técnico-normativo mediante el cual se asigna 

zonificación y vías primarias con fines de integración al área urbana, a aquellos 

predios rústicos no comprendidos en los Planes de Desarrollo Urbano o 

localizados en centros poblados que carezcan de Planes de Desarrollo Urbano 

y/o Zonificación. En este caso el Planeamiento Integral es aprobado por 

Ordenanza Municipal de la Municipalidad Provincial. 

Ámbito Urbano  

• Habilitación urbana 
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Habilitación Urbana Nueva: Aquella que se realiza sobre un terreno rústico. 

Puede ser ejecutada por etapas; con venta garantizada de lotes, con 

construcción simultánea de vivienda y/o del tipo progresivo. 

Para ello se tiene que presentar un proyecto de habilitación urbana a la 

municipalidad con todo el requisito que norma la Ley 29090, donde se proyectara 

una nueva ciudad con los respectivos equipamientos e usos estos tienen que 

tener aportes en la cual el proyecto se enfocara en el equipamiento educativo. 

Una vez aprobado se empezará la obra con un periodo de 36 meses tal como 

norma la Ley de habilitaciones urbanas y su reglamento a través de sus decretos 

supremos  

Ámbito Edificatorio 

• Aprobación del anteproyecto 

Edificación nueva: Aquella que se ejecuta totalmente o por etapas, sobre un 

terreno sin construir. Proyecto licencia de construcción. Es un trámite que logra 

contar con un permiso para la ejecución de la obra cumpliendo con todas las 

normas solicitadas que exige la edificación. De la misma forma tiene que ser 

presentado a la Municipalidad Distrital cumpliendo con todos los requisitos. 

• Conformidad de Obra 

Procedimiento por el cual se determina que la obra o las obras pendientes de 

ejecución, se han concluido conforme a los planos aprobados. Para viviendas 

multifamiliares, la conformidad de obra se puede otorgar a nivel de casco 

habitable 

•  Declaratoria de fabrica 

En este trámite es a través de los registros públicos, entregando la información 

requerida como el terreno saneado, acta de conformidad de obra y parte del 

expediente técnico. 

1.4 Programa Urbano Arquitectónico 

 1.4.1 Descripción de Necesidades 
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USUARIO PERMANENTE: DOCENTE  

Este tipo de usuario es permanente, por ello es importante analizar las 

actividades que realiza y el espacio en donde desempeña esas actividades.  

USUARIO PERMANENTE: ALUMNO 

Este tipo de usuario es permanente, por ello es importante analizar las 

actividades que realiza y el espacio en donde desempeña esas actividades.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

USUARIOS PERMANENTES : PERSONAL ADMINISTRATIVO  
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USUARIOS PERMANENTES: PERSONAL SERVICIO  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

USUARIOS TEMPORAL : VISITANTE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.4.2 Cuadro de Ambientes
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ZONAS SUBZONA CANT. AMBIENTES
CANT. 

DE  AMB.
SUB AMBIENTES

CANT. 

DE SUB 

AMB.

AREA  AMB. 

(m2)

MOBILIARIO Y 

EQUIPO

AREA 

PARCIAL (m2)
TIPO DE USUARIO

N° DE 

USUARIO

SUBTOTAL 

(m2)
TOTAL (m2)

hall 2
Personal administrativo, 

visitante y deportista
10

Sala de espera 2 sillas
Personal administrativo, 

visitante y deportista
40

Oficina Gerente 2
1 escritorio + silla + 

estante  
personal adm. 2

Secretaria 2
1 escritorio + silla + 

estante  
personal adm. 2

Topico 2 67.91
escritorio+estantes+ca

milla

visitante/deportista/ 

profesional
4

SS.HH. 2 7.37
lavamanos + inodoro + 

urinario

visitante/deportista/ 

profesional
2

Concesión 3 40.79
estantes + sillas + 

lavadero
Personal de venta 3

Despensa 3 33.22 estantes Personal de venta 3

Deposito 3 31.92 estantes Personal de venta 3

CANCHA 1 Cancha de usos multiples 1 1955.66 materiales deportivos 1955.66 deportistas, personal 30

PISCINA OLIMPICA 1 Piscina olimpica 1 715.00 materiales deportivos 715.00 deportistas, personal 20

Vestidores mujeres 10
bancas de madera + 

colgadores
deportistas, personal 10

Duchas 10 bancas deportistas, personal 10

SS.HH. 10 inodoro, lavabo deportistas, personal 10

Vestidores mujeres 10
bancas de madera + 

colgadores
deportistas, personal 10

Duchas 10 bancas deportistas, personal 10

SS.HH. 10
inodoro + lavabo + 

urinario
deportistas, personal 10

SS.HH. Mujeres 2 12.88 lavabos+inodoro
Viisitante, deportistas y 

personal
1

SS.HH. Varones 2 12.88 inodoro + lavabo
Viisitante, deportistas y 

personal
1

ALMACEN GENERAL 3 Almacen 3 60.66 estantes personal 5

Tribuna 1 de 

Cancha
1 264.32 asientos

espectadores + personal 

administrativo

Tribuna 2 de 

Cancha
1 264.32 asientos

espectadores + personal 

administrativo

Tribuna 1 de 

Piscina Olimpica
1 154.95 asientos

espectadores + personal 

administrativo

Tribuna 2 de 

Piscina Olimpica
1 154.95 asientos

espectadores + personal 

administrativo

Palcos tipo 1 1 mesas + sillas + sofas 15

Palcos tipo 2 2 mesas + sillas + sofas 10

Palcos tipo 1 1 mesas + sillas + sofas 4

Palcos tipo 2 4 mesas + sillas + sofas 5

Cuarto de Limpieza 5 17.14 estantes  personal 5

Cuarto de Basura 1 4.43 contenedores  personal 2

SS.HH. Mujeres 2 40.05 lavabos+inodoro

SS.HH. Hombres 2 40.05 inodoro + lavabo

Z

O

N

A

 

D

E

 

D

E

P

O

R

T

E

86.41

espectadores + personal 

7

2 128.90

Palcas de Piscina olimpica 93.60 93.60

Tribunas de Piscina Olimpica 1 309.90 308

BAÑOS

6161

5

528.63

ADMINISTRACION

Z

O

N

A

 

D

E

 

E

S

P

E

C

T

A

D

O

R

E

S

4

VESTIDORES HOMBRES 2

TRIBUNAS

VESTIDORES MUJERES

TOPICO 2

CONCESIÓN 3

BAÑOS DISCAPACITADOS

LIMPIEZA 2

2

Z

O

N

A

 

A

D

M

I

N

I

S

T

R

A

T

I

V

A

INGRESO 315.75 m2157.88

21.03

2

2

75.28

105.93

1

42.06

21.57

Palcos de cancha 3 142.586 142.586

3,014.88 m2

75.28 m2

539.02 m2

105.93 m2

315.75

1,176.39 m2

80.11

Tribunas de Canchas

42.06 m2

espectadores + personal 

espectadores 

1,176.39 m2

3,014.88 m2

128.90

128.90 128.90
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Taller 1 1 46.00
mesas + sillas + 

estantes

estudiantes, personal 

administrativo
20

Taller 2 1 46.00
mesas + sillas + 

estantes

estudiantes, personal 

administrativo
20

Taller 3 1 46.00
mesas + sillas + 

estantes

estudiantes, personal 

administrativo
20

CUARTO DE CISTERNA 1 Cuarto de Cisterna 1 14.45
tableros + equipo 

especial
14.45 personal de mant. 6

CUARTO DE MAQUINAS 2 cuarto de maquinas 2 28.01 Tableros 28.01 personal de mant. 6

DEPOSITOS 9 Depositos 9 101.57 estantes 101.57 personal de mant. 15

SUBTOTAL 5012.32
CIRCULACIONESY MUROS 30% 1253.08

TOTAL 6265.40

AREA LIBRE 64% 6855.77
AREA DEL TERRENO

Z

O

N

A

 

D

E

 

M

A

N

T

E

N

I

M

I

E

N

T

O

Z

O

N

A

 

D

E

 

E

S

T

U

D

I

O

TALLERES 3

144.02 m2 144.02 m2

138.00 138.00 m2 138.00 m2
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ZONAS SUBZONA CANT. AMBIENTES
CANT. 

DE  AMB.
SUB AMBIENTES

CANT. 

DE SUB 

AMB.

AREA  AMB. 

(m2)

MOBILIARIO Y 

EQUIPO

AREA 

PARCIAL (m2)
TIPO DE USUARIO

N° DE 

USUARIO

SUBTOTAL 

(m2)
TOTAL (m2)

hall 1 53.34 53.34
Personal administrativo, 

visitante y estudiantes
10

Sala de espera 3 22.00 sillas 66.00
Personal administrativo, 

visitante y estudiantes
15

Oficina administrativa 1 26.09
escritorio + silla + 

estante  
26.09 personal adm. 4

Oficina de eventos comunales 2 23.31 Sillas + mesas 46.62 personal adm. 20

Sala de reuniones 3 26.11 Sillas + mesas 78.33 personal adm. 20

Topico 1 27.21
escritorio+estantes+ca

milla
personal adm. + estudiantes 3

sala de espera 1 10.61 sillas personal adm. + estudiantes 3

ss.hh. Mujer 1 3.3 lavamanos + inodoro personal adm. + estudiantes 1

ss.hh. Hombre
1 3.40

lavamanos + inodoro + 

urinario
personal adm. + estudiantes 1

Direccion 1 26.09
estantes + sillas + 

escritorios
personal adm. 4

Subdireccion 1 26.11
estantes + sillas + 

escritorios
personal adm. 4

Sala de profesores 1 23.31 sillas + mesa personal adm. 20

Comedor de docentes 1 23.31 sillas + mesa personal adm. 20

Cocina 1 22.70
cocina + refrigerador + 

lavadero
22.70 personal adm. 6

Area de mesas 1 33.02 sillas + mesas 33.02 personal adm. 50

SS.HH. Mujeres 3 17.50 lavamanos + inodoro 52.50 personal adm. 4

SS.HH. Hombres 3 17.50
lavamanos + inodoro + 

urinario
52.50 personal adm. 4

SS.HH. Discapacitados mujer 2 11.50 lavamanos + inodoro 23.00 personal adm. 3

SS.HH. Discapacitados hombre 3 11.50 lavamanos + inodoro 34.50 personal adm. 3

Aulas de primaria 24 72.00 mesas + sillas 1728.00
estudiantes, personal 

administrativo
840

Salones de computo 4 138.60 mesas + sillas 554.40
estudiantes, personal 

administrativo
100

laboratiorio de 

ciencia
1 138.60 mesas + bancas

estudiantes, personal 

administrativo
25

laboratorio de 

tecnologia
1 138.60 mesas + sillas

estudiantes, personal 

administrativo
25

Tutoria 1 26.09 sillas + escritorio
estudiantes, personal 

administrativo
10

Psicologia 1 26.11 sillas + escritorio
estudiantes, personal 

administrativo
10

SS.HH. Mujeres 3 17.62 lavamanos + inodoro 52.87
estudiantes, personal 

administrativo
1

SS.HH. Hombres 3 26.87
lavamanos + inodoro + 

urinario
80.62

estudiantes, personal 

administrativo
1

SS.HH. Discapacitados mujer 3 7.53 lavamanos + inodoro 22.58
estudiantes, personal 

administrativo
1

SS.HH. Discapacitados hombre 3 10.79 lavamanos + inodoro 32.37
estudiantes, personal 

administrativo
1

AREA DE DOCENTES 1

COMEDOR 1

BAÑOS 12

Laboratorios 2

BAÑOS 12

Z

O

N

A

 

A

D

M

I

N

I

S

T

R

A

T

I

V

A

INGRESO 3 119.34 m2

631.94 m2

ADMINISTRACION 1 151.04 m2

TOPICO 1 44.52 44.52 m2

317.04 m2

Baños 2

98.82

Z

O

N

A

 

D

E

 

E

S

T

U

D

I

O

2,800.25 m2

AULAS 3

SERVICIOS 2 52.20

277.20
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Cuarto de Bombas 1 27.21
tableros + equipo 

especial
personal de mant. 4

Vestuarios 1 10.61 bancas + lockers personal de mant. 4

ss.hh. mujer 1 3.30 inodoro + lavabo personal de mant. 1

ss.hh. hombre 1 3.40
inodoro + lavabo + 

urinario
personal de mant. 1

Cuarto de mantenimiento 1 27.21
tableros + equipo 

especial
personal de mant. 4

Vestuarios 1 10.61 bancas + lockers personal de mant. 4

ss.hh. mujer 1 3.30 inodoro + lavabo personal de mant. 1

ss.hh. hombre 1 3.40
inodoro + lavabo + 

urinario
personal de mant. 1

Grupo electrogeno 1 23.17 personal de mant.

tableros de transformacion 1 17.19 personal de mant.

transformador 1 14.84 personal de mant.

INFORMATICA 1 Cuarto de informatica 1 55.20
estantes + mesas + 

sillas
55.20 personal de mant. 15

SUBTOTAL 831.38
CIRCULACIONESY MUROS 30% 207.85

TOTAL 1039.23

AREA LIBRE 64% 6855.77
AREA DEL TERRENO

44.52
CUARTO DE 

MANTENIMIENTO

CUARTO DE BOMBAS 1

1

Vesturarios

Vesturarios

1

1

Z

O

N

A

 

D

E

 

M

A

N

T

E

N

I

M

I

E

N

T

O

199.44 m2 199.44 m2

ESTACION ELECTRICA 1 55.20

44.52
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1.5 Conceptualización del objeto urbano arquitectónico 

1.5.1 Esquema Conceptual  

La idea de nuestro concepto nace a partir de la búsqueda de la historia del distrito 

de San Juan de Lurigancho, donde nos hace retroceder en el tiempo llevándonos 

en la década del 40 del siglo pasado. En aquellos tiempos aún no había sido 

poblado y podía apreciarse diversos elementos arquitectónicos. Uno de ellos fue 

el Templo en U que se encontrada ubicada en medio de una quebrada rodeado 

de mucha vegetación. Fue un templo ceremonial de grandes dimensiones cuyo 

conjunto de plataformas alcanzaban los 200 metros aproximadamente de 

longitud y entre 5 y 10 metros de altura. Posteriormente al ser una zona como 

mucho espacio agrícola en el situó mejoraron llevo a que aumentara la población 

y los asentamientos.  

Figura: Los primeros templos en S.J.L 

 

Es por ello que después de nuestro referente “El Centro Educativo Comunitario 

Inteligente” para los niños de nivel primaria donde busca que estos niños se 

integren a través de un equipamiento convirtiéndose en un lugar donde pueda 

desarrollar y tener mayore oportunidades en cuanto a educación ya que el 

principal problema que tenemos es la falta de infraestructura y espacios públicos.  
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1.5.2 Idea rectora y partido arquitectónico 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Lo que se ha buscado es integrar algunos volúmenes que representa la idea 

principal que es el Templo en “U” que como característica principal es que la 

torre ubicada en el centro es el lugar mas importante que tiene el elemento 

arquitectónico, posterior a ello tenemos los brazos tanto el izquierdo como el 

derecho que representa distintos ambientes que se realizan diversas actividades 

y por último un gran patio central.  

Partido Arquitectónico 

 

 

Figura: Idea Final 

Figura: Idea Inicial 
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1.6. Criterios de Diseño  

1.6.1. Funcionales  

PASADIZOS 

Las circulaciones, en general, deben tener mínimo una altura libre de 2.30 m. 

Elementos como teléfonos, bebederos, casilleros, extintores, etc., deben estar 

identificados con colores contrastantes y empotrados o ubicados en nichos que 

no interfieran el libre desplazamiento por las áreas de circulación; su altura de 

colocación para uso adecuado debe estar en el rango comprendido entre 0.90 

m. y 1.00 m. (prever que sean accesibles a personas con discapacidad). De igual 

manera, los muebles deben estar en lugares que no interfieran con las áreas de 

circulación y sus materiales deben contrastar en color con los ambientes que 

sirven; este mismo criterio debe ser aplicado para las áreas libres. 

 

 

 

 

Figura: Diseño de Zonas  
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Figura: Modelos de circulación 

 

 

ASCENSORES  

Será necesario el planteamiento de ascensores o cualquier medio mecánico 

similar que garanticen la accesibilidad, en los casos que no se pueda realizar 

una rampa. Se deberá disponer de zonas seguras según Norma A.130 y 

NFPA101 (un espacio para discapacitados cada doscientos usuarios por piso). 

Se deberá prever la accesibilidad física y la accesibilidad móvil, para los casos 

de acondicionamiento cuando las características físicas del terreno impidan 

satisfacer la demanda educativa. 
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Figura: Ascensor  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Se deberá contemplar las acciones que garanticen la evacuación y accesibilidad 

de todos los estudiantes a todos los lugares del local escolar de manera 

adecuada y eficiente. Se recomienda establecer estrategias sostenibles en el 

tiempo para tal efecto. 

Figura: Circulación pasadizos 
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1.6.2. Espaciales  

El espacio-escuela debe concebirse como educador en sí mismo, por lo que se 

deben generar espacios que inviten al movimiento, a la libertad y no a la quietud 

o encierro. Los locales escolares deben de ser espacios habitables, que 

favorezcan las interacciones, que las necesidades espaciales y de movimiento 

de los estudiantes se satisfagan en términos de calidad y eficacia. 

Utilizar proporciones de 1:2 mínimo entre altura y distanciamiento entre 

volúmenes, para garantizar el asoleamiento en invierno y considerar que 

proporciones inferiores a 1:1 generan falta de privacidad. Ver el punto 

relacionado a Iluminación y ventilación, para determinar el distanciamiento más 

adecuado 

Figura: Orientación -Nivel 

 

 

 

 

 

La orientación de las aulas deberá privilegiar el asoleamiento mínimo necesario 

dependiendo de la actividad, como, por ejemplo, un entorno destinado a juego 

requerirá de sol en invierno y sombra en verano. 

Figura: Orientación 
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n la zona de cercanía, en la vereda próxima a la plaza de ingreso (sin interrumpir 

la 

circulación) o en la propia plaza, perpendicularmente al sentido del tránsito de la 

calle o 

adosado al frente del edificio, se instalará el tótem o emblema a manera de hito, 

como 

vínculo e indicador de pertenencia del local escolar en la comunidad. 

Figura: Propuesta de espacial de ingreso tradicional / moderno 

 

 

El 

diseño del local escolar debe contemplar una organización espacial que evite 

interferencias entre las distintas actividades que en él se desarrollan. 

a. Espacios pedagógicos básicos (los que cuentan con un énfasis 

eminentemente pedagógico)  
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 Figura: Modelo de Aula pedagógica 

 

Ambientes de 30 estudiantes Actividades individuales y grupales (2 a 6 

personas), cara a cara, dirigidas y formales (docente al frente). Posibilidad de 

proyector uso de laptop o notebook de manera intensa, conectividad necesaria. 

 

 

 

 

BIBLIOTECA  

Procesos de autoaprendizaje y desarrollo de la investigación. Debe albergar 

como mínimo una sección. En tanto forme parte del Plan de Estudios de la IE 

podrá optimizarse su uso debe concebirse con estantería abierta y un solo 

espacio flexible, subdividido a partir del amoblamiento de sus distintas áreas. 
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Figura: Módulo de Biblioteca  

| 

 

 

 

 

 

 

 

 

AULA DE INNOVACIÓN  

Trabajo individual como el trabajo en pequeños grupos con materiales móviles y 

equipos conectables. Se caracterizan por prestar servicios de apoyo 

especializado y/o concentrar materiales y colecciones y promover la exhibición 

de los mismos. El área considerada permite áreas de depósito y de instalación 

de impresoras y otros equipos complementarios. 

Figura: Módulo de Innovación 

 

 

 

 

 

 

 

 



132 
 
 

 

LABORATORIO 

Explicaciones colectivas en mesas de trabajo para orientar desarrollo de 

actividades grupales (5 a 6 personas), dirigidas y formales (docente al frente) 

como también dinámicas, posibilidad de uso de laptop de manera intensa, 

conectividad necesaria en mesas de trabajo, así como instalaciones. Actividades 

libres de experimentación. 

Figura: Módulo de Laboratorio 

 

 

LOSAS DEPORTIVAS  

Práctica de uno de los siguientes deportes: Basquetbol, Vóleibol o Futsal, de 

acuerdo a Lo señalado en el plan de estudios. Utilizados para la recreación, la 

práctica deportiva y de la educación física de forma individual o colectiva. Se 

caracterizan por tener altos requerimientos de área, ventilación, iluminación y 

almacenamiento de materiales e implementos deportivos. 
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MODULO ADMINISTRATIVO  

Actividades de gestión y coordinación relacionadas con la administración de la 

institución. Se sugiere prever espacio para posibles reuniones. 

Figura: Módulo de Dirección 
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Figura: Módulo de Sub Dirección 

 

 

 

 

Figura: Módulo de Sala de Reuniones 

1.6.3. Formales  

Optimización 

La optimización de los recursos necesarios para brindar el servicio educativo, no 

es solo un objetivo puramente económico. Debe entenderse como el instrumento 

en procura de alcanzar los principios de la educación, tales como la equidad, la 

inclusión, la calidad, etc. Por ello debe ser considerado como básico para el 

diseño de los locales escolares la optimización del uso de los recursos 

disponibles tanto en la etapa de inversión como en la etapa de post inversión, 

como en todos sus componentes: Espacios arquitectónicos, infraestructura, 

mobiliario, equipamiento, personal docente, administrativo, de bienestar y 

servicio, etc. Maximizándose el servicio, siempre garantizando por lo menos las 

condiciones mínimas de calidad propuestos por el sector. 

Adaptación 

Relacionada a la capacidad del local escolar y sus edificaciones de permitir 

cambios físicos sin modificar los elementos permanentes de su infraestructura. 

Asimismo, ser resiliente y tratar de solucionar los inconvenientes de la mejor 

forma. 

La integración  

de los espacios del programa arquitectónico deberá estar conectados como si 

fuese una red teniendo el confort necesario para los usuarios, la posibilidad de 

unir varios ambientes en uno solo, sin alterar la estructura física del edificio. 
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Racionalización 

La racionalización debe ser considerada un criterio fundamental en el proceso 

de la concepción del local escolar, para obtener la máxima eficiencia posible con 

los recursos disponibles. Siendo aconsejable su adopción, sumado al de 

economía, y aplicación en todas y cada una de las etapas del ciclo del proyecto. 

- En la programación. - Una exhaustiva y minuciosa enumeración de las 

necesidades, generadas por los procesos pedagógico por implementar, 

previendo el uso intensivo de los espacios arquitectónicos a construir. 

- En el Diseño. - Un programa arquitectónico que permita la organización de los 

ambientes pedagógicos, eliminando la posibilidad de concebir espacios 

superfluos o sobredimensionados. 

- En la construcción. - Buscando utilizar sistemas constructivos y materiales 

adecuados al desgaste que produce el uso escolar, el uso intensivo de recursos 

locales, procurando la participación de la comunidad a fin que hagan suyo el 

proyecto. 

- En el mantenimiento. - Previendo en el diseño y en la alternativa tecnológica 

aplicada, una resistencia adecuada para el fin escolar y programando la 

realización de un mantenimiento preventivo sostenible y adecuado  

1.6.4. Tecnológico - Ambientales  

Sistema Solar Fotovoltaico 

Contiene el proceso de ser un material de semiconductor de la energía natural, 

procesadora para obtener energía eléctrica sin necesidad de alguna reacción 

química. El funcionamiento es proporcionado únicamente por medio de la 

radiación brindada por el sol. Este sistema presenta los siguientes componentes. 
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Figura: Sistema fotovoltaico 

Fuente: Foro nuclear 

• Generador fotovoltaico

• Regulador de carga

• Acumulador

• Inversor

- Luminarias Solares Integradas

Tipo de luminarias que integran todos los elementos, led, panel solar y batería, 

etc., presenta una eficiencia energética que pueden ser en ambientes públicos, 

caminos, patios y otros. Presenta una fácil instalación, con un costo cero, 

principalmente propone una adecuada estética atractiva. 

Figura: Luminarias solares integradas 

Fuente: Catálogo arquitectura (chile) 
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Descripción técnica  

• DEC-340, 5600 Lúmenes 

• Potencia LED: 40 watts 

• Flujo luminoso: 5600 Lumenes 

• Tamaño en mm: Largo 1196, ancho 377, espesor 252 mm 

• Potencia panel solar: 18V, 70W 

• Capacidad y tipo de bateria: Batería Li-ion: 40Ah 12.8V 

• Material: Cuerpo de Aluminio 

• Modo de iluminación: Sensor de movimiento: 

a) Paso de personas iluminación al 100% 

b) Modo ahorro 30% 

• Altura recomendada de instalación:  6 a 6,5 metros de altura 

• Ilumina con luz fría 

 

- Paneles Solares  

Este dispositivo generalizador de energía eléctrica a través de la energía solar, 

lo que se da por medio de un líquido absorbente de la energía solar en forma de 

calor, pasando a un almacén. Lo que contienen los paneles vienen a ser una 

placa que recepción y canales por el cual circula el mencionado líquido. 

Figura: Paneles solares 

 

Fuente: Autosolar 
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Iluminación LEED 

 Este sistema proporciona el consumo eficiente de la electricidad a menor escala, 

a través de la creación de menos emisiones CO2, utilizados generalmente en los 

ambientes construidos llegando a presentar una iluminación de apariencia 

natural. 

Figura: iluminarias LEED 

  Fuente: Morgato 

Características 

• Ahorrador de energía

• No contiene químicos

• No materiales tóxicos

• Material reciclable

Figura: Componentes de un diodo LEED 

Fuente: Energymatic 
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Sistema Inmotica 

Permite la gestión de un manejo eficiente en el uso de la energía, seguridad, 

confort y comunicación entre el sistema y el usuario, todos los componentes 

manejados por un control tecnológico ubicados en un eje principal que son 

ubicados en los diferentes puntos de una edificación de gran escala. Estos 

componentes de automatización proporcionan funciones como.  

• Funciones de regulación automática: regulación de calefacción, 

refrigeración, ventilación y aire acondicionado, control de iluminación y 

control de persianas. 

• Automatización y control de edificios: la adaptación centrada en el sistema 

de automatización a necesidad de los usuarios y la optimización 

centralizada (ajustes). 

• Gestión técnica: detecta los problemas de los edificios, en los sistemas y 

soporte técnicos. 

Figura: Sistema inmotico 

  

Fuente: Urbótica 

Jardines Verticales  

Consiste en poder integrar la vegetación en las edificaciones colocados en los 

en las fachadas de los muros o en los interiores de manera vertical. Factores 

principales tomados en cuenta en el sistema de colocación viene a ser el tipo de 

clima que se presenta en el lugar, la estructura que sostendrá y el 

comportamiento de las raíces en la permeabilidad. 
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Tipos  

- Hormigón vegetal 

 La vegetación crece en los poros del hormigón que se riega a través de un 

sistema de tuberías y aspersores vistos. Luego de un tiempo, se espera que las 

plantas cubran el hormigón en su totalidad. 

Figura: Sistema hormigón vegetal 

 

 

 

 

 

Fuente: Livingreen 

- Muro vegetal de Patrick blank 

A diferencia de los otros modelos, en esta técnica se maneja la superposición de 

diferentes elementos que benefician el proceso de crecimiento y fijación de las 

raíces de las plantas sobre una superficie. En esta técnica, se grapan dos capas 

de fieltro de poliamida sobre planchas de pvc expandido de 10mm de grosor y 

se fijan sobre una estructura metálica que asegura el aislamiento en el muro 

adosado.  El riego se realiza a partir de un conjunto de tubos, añadidos a partir 

del pico del muro vegetal. 

Figura: Sistema muro verde 

 

Fuente: Livingreen 
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Figura: Sistema muro verde – descripción constructiva 

Fuente: Ovacen 

Techos verdes 

Los techos o jardines verdes colocados en la parte superior de una edificación 

pueden ser variadas como: en espacios abiertos, techos ajardinados, espacios 

interiores creando una gran vista acogedora. 

Beneficios funcionales 

• Ahorran energía: son aislantes y disminuyen la necesidad de

climatización.

• Reducción de la contaminación: transforma polución en un nuevo

oxígeno.
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• Aislamiento del ruido: actúa como una barrera acústica.

• Consumo: circuito de riego con programación optimizada.

• Valor estético y funcional.

• Mantenimiento: poca necesidad de agua y mínimo mantenimiento.

Figura: Sistema techos verdes 

Fuente: Green roof 

Cubiertas Deck 

Es un sistema de integral de cubierta plana compuesto de interior a exterior, 

proporcionando la rapidez en el montaje, adaptándose al tipo de geometría que 

se le presente, siendo un material moldeable. Siendo un material ligero y 

brindando un resultado complaciente. Los componentes de este sistema son los 

siguientes. 

- Chapa perfilada grecada:

es la base que soporta toda la carga de la cubierta, se ancla con fijaciones 

mecánicas adecuadas a la estructura y al aislamiento. 

- Aislamiento termo-acústico:

• Planchas de Poliisocianurato: planchas rígidas de PIR que ofrecen

aislamiento térmico y pueden estar recubiertas en ambas caras

con: velo de vidrio, acabado asfáltico, aluminio, papel kraft, etc.
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• o   Planchas de Lana de Roca: además de proporcionar un buen 

aislamiento térmico y acústico, ofrecen también protección contra 

incendios ya que se trata de un material totalmente incombustible. 

Estas planchas pueden ir sin recubrimiento o con recubrimientos 

con acabado en oxiasfalto. 

• Planchas de poliestireno extruido (XPS:) de alta resistencia a 

compresión y mínima absorción de agua. Para el sistema deck es 

preciso que lleven un fieltro de fibra de vidrio separador, 

impermeabilización en lámina PVC. 

–          Membrana o lámina impermeabilizante: 

Al fusionar las juntas se garantiza una total estanqueidad en toda la superficie 

de la cubierta, puede ser adherida al aislamiento o por fijación mecánica al 

soporte atravesando el aislamiento. Según las necesidades del proyecto, existen 

diferentes configuraciones: 

• Lámina asfáltica. 

• Lámina sintética de PVC o TPO. 

• Lámina de Polipropileno. 

• Lámina de caucho. 

–          Protección superior:  

Figura: Sistema de cubiertas deck 

  

Fuente: ACH 
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Tratamiento de Aguas Residuales 

Proceso que tiene el fin principal de ejecutar a los contaminantes del agua del 

consumo humano. Las aguas residuales son producto de la utilización de agua 

potable por el ser humano, para diferentes usos de la vida diaria, tanto en 

hogares o a nivel industrial, lo que produce que esta sufra de alteraciones en su 

composición produciendo contaminación. 

Figura: Sistema tratamiento de agua 

Fuente: Urbanabolismo 

Iluminación Natural 

Es un sistema de agrupamiento de componentes que se utilizan para la 

iluminacion natural interior de una edificacion construida. Este sistema depende 

del funcionamiento en conjunto de ubicación, vanos y supreficies abiertas. 

Sistemas de iluminacion: 

• Lateral

• Central

• Combinada
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Figura: Sistema de iluminación natural 

Fuente: Arquitectura sustentable. 

Ventilación cruzada 

Estos sistemas de ventilación se suelen integrar a la construcción de 

edificaciones el cual le proporciona un soporte mecánico llamados híbridos. El 

sistema brinda los principales beneficios de obtener una menor imprevisibilidad 

en las condiciones ambientales al interior de la edificación, mejorar la calidad de 

aire, confortabilidad y ambientes agradables. Presenta enfoques como la 

ventilación ocasionada por la presión diferencial ocasionado por el mismo viento 

y la ventilación por chimenea que se calienta por la utilización de un mayor 

dinamismo del aire.  

Figura: Sistema de ventilación cruzada 

Fuente: Gramas 
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1.6.5. Constructivos – Estructurales 

Sistema estructural Aporticado  

Es un sistema estructural más utilizado en Perú un tipo de costo elevado, la cual 

se encarga del desplazamiento en las partes laterales de una edificación, de 

igual manera se encarga de formar un grupo esquelético en el que se encuentran 

columnas y vigas y se conectan de forma rígida convirtiéndolos en nudos, el 

sistema también llega a ser flexible ya que permite poder ejecutar diversas 

modificaciones en la parte interior de una construcción  

Figura: Sistema aporticado. 

Fuente: Manual de construcción. 

- Suelo

Los suelos para este sistema son integrados en una zona rigurosa, la cual se 

usa en el baseado de placa de hormigón de 7.5 y 10cm como máximo de 

espesor. 

- Columnas
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Conforma el soporte vertical, que tiene como tarea cargar el peso de la estructura 

de una edificación, el cual su estructura está compuesta por fierros de acero 

corrugado en los que son colocados de forma transversal diferentes tipos de 

espesores de acero a distanciamientos variados, siguiendo con el tipo de 

encofrado que se desea plantear y la forma estudiada de la estructura.  

Figura: Columnas de sistema aporticado. 

Fuente: Manual de construcción. 

- Vigas

Este componente estructural cumple la función de igual manera que las 

columnas dar soporte para las losas de niveles posteriores y techos de las 

edificaciones, ubicado en la parte superior entre columnas, la estructura de las 

vigas se conlleva por medio de varillas que se amarran a un distanciamiento de 

40 centímetros evitando un posible desprendimiento, asegurados por estribos 

colocados entre espacios de 25cm y a los bordes de 10cm.  

Figura: Vigas de sistema aporticado. 

Fuente: Manual de construcción 
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Sistema constructivo de Muros Portantes  

Son un tipo de estructura el cual se caracterizan por ser elementos resistentes 

de forma vertical que vienen a ser llamados muros, este elemento se encarga de 

recibir las cargas de las losas o techos siendo menor a las cargas recibidas por 

columnas o vigas. Estos se diferencian es dos tipos. 

• Concreto Armado: son aquellas que en su interior presentar una 

estructura de fierros de acero corrugados rellenados por concreto, 

teniendo una alta resistencia a las flexiones. 

• Albañilería: presentan una estructura de material liviano, con baja 

resistencia a la flexión ante movimientos sísmicos  

 

 

Figura: Muros portantes 

 

Fuente: Slideshare 

 

Losas Reticulares 

Son estructuras que proporcionan espacios relativamente grandes a 

comparación de los peraltes. Mayormente este sistema se caracteriza por los 

tener agujeros cuadrados hechos por módulos de vidrio. Este sistema cumple la 

función de dividir las cargas de niveles posteriores disminuyendo el soporte que 

cumplen las vigas. Los componentes de este sistema son: 
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- Nervaduras de acero estructural

- Casetón de poliestireno en densidad de 10+-1kg/m3

- Capa de comprensión cimbra de contacto y apuntalamiento

- Acero de refuerzo en la capa de comprensión

Figura: Losa reticular 

Fuente: Arkiplus 

Concreto Armado 

Es una estructura que se desarrolla a través de dos componentes lo cual generan 

una gran fuerza de resistencia presentando en su interior refuerzos de acero 

corrugado ocasionando resistencia necesaria ante fuerzas inusuales en los 

diferentes cambios climáticos. 

Figura: Concreto armado 

Fuente: CODEPA 
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Sistema de Baldosas Podotáctiles 

Es la utilización de un sistema de comunicación que proporcionan la capacidad 

de reconocimiento de las personas no videntes al tener contacto con el 

pavimento, proporcionándoles una mejora en su distribución hacia sus trayectos 

el cual se les da mayores ventajas ante su discapacitación al igual que en la 

colocación dentro y fuera de las edificaciones. Este sistema presenta 2 opciones 

de implementación. 

Figura: Sistema baldosas podotácticas 

Fuente: Archdaily 

Circuito en interiores: usos en obras, diversidad de baldosas y baldosas de 

prevención de peligros. 

Circuito de accesibilidad universal: uso en obras urbanas y baldosas de avance 

seguro 

Fachada Autoportante de ladrillo Cara vista 

Es un sistema de fachada autoportante que se caracteriza por ser un muro de 

ladrillo a doble hoja, construido tangentemente a la estructura misma de una 

edificación, lo que le permite poder sacar el cálculo estructural, proponiendo 

ventajas como el comportamiento mecánico, el cual se complementa con la 

funcionalidad del muro que se construye separado a la estructura. 
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Figura: Sistema autoportante. 

Fuente: Conarquitectura. 

Ventajas 

• Ahorro energético

• Mayor aislamiento acústico

• Durabilidad

• Garantía de impermeabilidad

• Excepcional en rehabilitaciones

• Mejora de las condiciones ambientales

Sistema de Muro cortina 

Este sistema obtiene un costo elevado de instalaciones, el cual no tiene ninguna 

relación con la misma estructura ni estabilidad de un edificio y brindando facilidad 

en las instalaciones al presentar poco peso. 

- Doble piel vidrio-metal perforado

Presenta un sistema de doble piel vidrio – metal semitransparente ocasionando 

un tamizado óptimo de luz natural hacia el interior de la edificación y 

proporcionando buenos acabados estéticos en las fachadas  
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Figura: Sistema muro cortina doble piel vidrio – metal. 

 

Fuente: IMAR 

 

- Fachada Ventilada  

Es un sistema de acristalamiento con dos pieles sobre un muro cortina colocado, 

maneja la temperatura del edificio, moderniza la fachada sin interponerse, 

protege la piel interior de la edificación.  

Figura: Sistema muro cortina fachada ventilada. 

 

Fuente: Dreyser 

- Spider  

Es un sistema en donde el soporte es provisto por conectores de estabilización 

como tensores, teniendo pilares de acero, que se ubican juntados a la superficie 

de vidrio a través de herrajes estructurales llamados “arañas”. 
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Figura: Sistema spider 

 

Fuente: Glasstech 

Sistema Convencional  

- Drywall 

Es un sistema de bajo costo en la construcción, tipo de sistema que no emplea 

agua en su instalación, la utilización se da con buenos acabados en paredes 

divisorias de interior, acabados de fachada y diseño de interiores (decoraciones), 

volúmenes en el cielo raso, material utilizado es resistente al fuego, presenta 

confort térmico, está compuesto por aislantes acústicos y presenta la capacidad 

de ser sismo resistente. 

Figura: Sistema convencional al seco 

 

                                                       Fuente: Construtek  

Ventajas del sistema  

• Es rápido  

• Liviano 
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• Económico

• Es incombustible

• Durabilidad

• Es inmune a hongos y polillas

• Estructura de acero galvanizado

Estructuras Tensadas 

Estructura ligera compuesta por una membrana textil pretensada vinculada a una 

estructura de anclaje generalmente por medio de cables, permitiendo desarrollar 

soluciones creativas para resolver espacios de cualidades no convencionales. 

Características 

• Distinción formal

• Ligereza

• Síntesis de elemento

• Síntesis dinámica

• Luminosidad

• Sección espacial

• Captación de energía

• Disposición

Figura: Estructuras tensadas 

 Fuente: WAGG 
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Estructura Metálica  

Las estructuras metálicas, están formadas por más de un 80% de metal que 

habitualmente todos sus componentes son de acero. Toda estructura metálica 

debe cumplir unas condiciones esenciales: 

- Rigidez 

cuando se aplica la fuerza totalmente estática sin posibilidad de que se derribe. 

- Estabilidad 

 debe permanecer totalmente estática sin posibilidad de que se derribe. 

- Resistencia  

Los elementos que la constituyen deben ser capaces de soportar la fuerza a la 

que se les somete, sin que se deforme o descomponga. 

Elementos 

Vigas metálicas  

Son elementos que trabajan flexión, dependiendo de las acciones que se les 

someta y existen varios tipos: (Vigetas, Vigas de timpano, travesaños…) 

Pilares metálicos  

Son los elementos verticales que soportan la mayor fuerza. 

Figura: Sistema estructura metálica 

 

  

                                                        Fuente: AGRUPNOVA 
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Tipos 

• Estructuras abovedadas:

Aquellas en las que se emplean bóvedas, cúpulas o arcos, pueden verse en 

Catedrales o Iglesias. 

• Estructuras triangulares:

Tienen la forma de un triángulo y suelen utilizarse para la construcción de 

puentes y naves industriales. 

• Estructuras colgantes:

Estructuras que utilizan cables o barras que estabilizan la estructura 

Cubierta de Acero 

Las cubiertas de acero o también llamadas metálicas tienen la característica de 

que son ligeras y pueden cubrir grandes luces, estas estructuras tienen que estar 

apoyadas sobre vigas y soleras, y en ocasiones donde las luces a cubrir son muy 

grandes o se cuenta con fuerzas de vientos que son muy fuertes se utiliza el 

elemento conocido como rigidizarte. La distancia de los apoyos a colocar 

dependerá del tipo de lámina a utilizar, tipos de apoyo si son de madera o 

metálicas y de las luces a cubrir. 

Figura: Cubierta metálica – polideportivo del callao 

  Fuente: Municipalidad del callao 
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1.6.6 Zonificación 

La zonificación se clasifico según los usuarios y las actividades que se realizan 

en la Zona 1 y Zona 2  

Figura: Zonificación sector 1, primer nivel. 

Fuente: Elaboración propia. 

Figura: Zonificación sector 1, segundo nivel. 

Fuente: Elaboracion propia. 
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Figura: Zonificacion sector 1, tercer nivel. 

Fuente: Elaboracion propia. 

Figura: Zonificacion sector 2, primer nivel. 

Fuente: Elaboracion propia. 
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Figura: Zonificacion sector 2, segundo nivel. 

 

Fuente: Elaboración propia. 

Figura: Zonificacion sector 2. Piscina olímpica primer y segundo nivel. 

 

Fuente: Elaboracion propia. 
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1.6.7 Memoria descriptiva de arquitectura 

Memoria descriptiva arquitectónico 

Proyecto:  Centro Educativo Comunitario Inteligente 

Ubicación:  Departamento de Lima, Provincia de Lima, Distrito San Juan 

de Lurigancho entre las avenidas; Alameda Castro Castro, 

Calle 1 y Prolongacion Av. Cocalenos. 

Fecha: Lima, Julio del 2020. 

Generalidades 

Esta Memoria Descriptiva hace referencia a un terreno urbano donde se 

convertirá en un edificio público, por el cual se elabora el presente expediente, 

para presentar la tesis del proyecto arquitectónico para obtener el grado de título 

de Arquitecto. 

     El proyecto arquitectónico “Centro Educativo Comunitario Inteligente en el 

distrito de San Juan de Lurigancho” ha sido concebido con la normativa en 

cuanto a funcionalidad y accesibilidad que se establece en el Reglamento 

Nacional de Edificaciones. 

Ubicación 

La ubicación del terreno se encuentra en Lima Metropolitana, distrito de 

San Juan de Lurigancho, entre las siguientes avenidas: Alameda Castro Castro, 

Calle 1 y Prolongacion Av. Cocalenos. 

Medidas y Colindancias 

Los colindantes son los siguientes: 

• Por el sur: - 

• Por el norte: Alameda Castro Castro 

• Por el este:  Calle 1 

• Por el oeste: Prolongacion Av. Cocalenos 
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Las medidas son las siguientes: 

Área total: 47 117.25m2 

Perímetro: 813.37ml 

Descripción del Proyecto 

El terreno 

     La forma del terreno es rectangular con lados irregulares. La topografía del 

terreno es plana con ciertas edificaciones de dos niveles de altura, las cuales 

serán demolidas.  

La propuesta arquitectónica para este predio es de un Centro Educativo 

Comunitario Inteligente, está conformado por 3 bloques A, B y C. 

Accesos 

     Los accesos destinados para la residencia, están ubicados en la Alameda 

Castro Castro, donde se desarrollará el acceso peatonal y vehicular ya sea para 

personal, estudiantes y publico en general. Los estacionamientos serán ubicados 

en la fachada de dicha avenida, tanto para público en general, asi como, para 

personal administrativo o buses de estudiantes. En total se tiene 25 

estacionamientos. 

EL Conjunto 

     El proyecto se divide en 3 bloques dividos cada uno por su funcionalidad. 

Respecto a la forma se trato de generar espacios vacíos para que todos los 

ambientes obtengan iluminación y ventilación. La fachada ubicada por el norte 

da hacia las viviendas que se encuentran detrás de la Alameda Castro Castro.  

La edificación estará orientada al norte, ya que el terreno se encuentra ubicado 

en un cerro. 

     El proyecto arquitectónico “Centro Educativo Comunitario Inteligente” como 

se mencionó en el apartado de Terreno, está conformado por 5 bloques: “A”, “B” 

y “C”. 
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Los espacios 

Bloque A 

     En este bloque se desarrollan las áreas educativas. Este compuesto en la 

primera planta al lateral izquierdo y derecho, por una zona de estudio, donde se 

encuentran tanto las aulas de primaria como las aulas de cómputo, informática 

los servicios higiénicos para mujeres, hombres y discapacitados, estos se 

desarrollan en los 3 niveles de la edificación. En el área central se encuentra la 

zona administrativa, tales como: el hall, la sala de espera, la oficina 

administrativa, oficina de eventos comunales, el tópico, comedores, servicios 

higiénicos para público en general, un área de profesores, donde se encuentra 

la dirección, subdirección, comedor de profesores. También se encuentra en el 

área central, la zona de mantenimiento donde se desarrolla los cuartos de 

bombas, cuarto de mantenimiento, estación eléctrica y aun área de informática 

Figura. Plano planta Bloque A primer nivel

Fuente: Elaboración propia. 

Bloque B 

     En este bloque se encuentran las áreas dedicadas al deporte. Primero se 

detallará el edifico de deporte de piso, en esta se desarrollan las siguientes 
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zonas: zona de administrativa con los siguientes ambientes: un área de ingreso, 

un hall, administración, tópico y concesiones. La zona de deportes con los 

siguientes ambientes: cancha, vestidores de hombres, vestidores de mujeres, 

baños de discapacitados y almacén. La zona de espectadores con los siguientes 

ambientes: Tribunas, palcos, limpieza y baños para publico en general. Por 

último, la zona de mantenimiento con los siguientes ambientes: cuarto de 

máquinas y depósitos. 

En segundo lugar, se detallará el edificio de deporte acuático. En esta se 

desarrollan las siguientes zonas: zona de administrativa con los siguientes 

ambientes: un área de ingreso, un hall, administración, tópico y concesiones. La 

zona de deportes con los siguientes ambientes: piscina olímpica, vestidores de 

hombres, vestidores de mujeres, baños de discapacitados y almacén. La zona 

de espectadores con los siguientes ambientes: Tribunas, palcos, limpieza y 

baños para público en general. Por último, la zona de mantenimiento con los 

siguientes ambientes: cuarto de máquinas y depósitos. 

Figura. Plano planta Bloque B primer nivel 

 

Fuente: Elaboración propia. 
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Bloque C 

     Este bloque este compuesto por una zona de servicios complementarios con 

los siguientes ambientes: comedor general, cocina, servicios higiénicos de 

hombres y mujeres. Un salón de usos múltiples, baños, camerinos, cafetería y 

cuarto de vigilancia. 

Figura. Plano planta Bloque C primer nivel

 

Fuente: Elaboración propia. 

Cuadro de Áreas Construidas 

CUADRO DE AREAS (m2) 

PISO BLOQUE A BLOQUE B BLOQUE C TOTAL 

1ER PISO 964.18 662.10 2539.70 4165.98 

2DO PISO 3489.81 1706.75 2539.70 7736.26 

3ER PISO     2539.70 2539.70 

TOTAL 4454.00 2368.85 7619.09 14441.94 

     
Los Acabados 

     Los acabados del edificio se definieron de acuerdo la función de cada local, 

teniendo como premisa el uso de materiales naturales, de uso rudo, bajo 

mantenimiento, larga vida, conveniencia costo-beneficio y disponibilidad en el 

mercado. 
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     Es así que predominan los siguientes materiales: en pisos, concreto pulido y 

pavimento en estacionamientos y circulaciones vehiculares; porcelanato de 

60cm*60cm en aulas y circulaciones; piso de madera en el salón de usos 

múltiples; cristal templado con aluminio gris en ventanas y mamparas; fachadas 

exteriores, muros y columnas de concreto, acabado de concreto expuesto; ; en 

cocinas de restaurante y cafetería piso de porcelanato 60cm*60cm blanco; en 

puentes parques, porcelanato modelo madera de 60cm*60cm. 

El material de la fachada de las canchas y piscina olímpica es metálica perforada. 

Con paneles contra el ruido. 

Las áreas verdes 

     El diseño de las áreas verdes abarca la superficie a cielo abierto, a nivel del 

Piso 1, localizada al frente del conjunto; y la parte posterior del predio. En estos 

sitios se llevarán a cabo labores de reforestación y plantación de especies 

vegetales ornamentales para mejorar la imagen urbana y contribuir al definir el 

carácter de la escuela.  El criterio para definir la paleta vegetal se basó en la 

probada idoneidad para zonas urbanas. Los árboles serán de talla media con 

sistemas radiculares apropiados para su plantación en el terreno natural o en 

macetas. En estas áreas verdes se ubican mobiliarios de estudio y de 

esparcimiento. 
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CAPITULO II: ANTEPROYECTO 



167 
 
 

2.1. PLANTEAMIENTO INTEGRAL  

 

2.1.1. Plano de Ubicación y Localización  

 Ver Lamina U-01 

2.1.2. Plano perimétrico – Topográfico  

 Ver lamina P-01 

 

2.1.3. Plan Maestro  

 

Figura: Master Plan, Análisis urbano. 

 

Fuente: Elaboración propia. 
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Figura: Master Plan, Vialidad. 

 

Fuente: Elaboración propia. 
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Figura: Master Plan, Vialidad propuestas.

 

Fuente: Elaboración propia. 

 

2.2. ANTEPROYECTO ARQUITECTÓNICO 

 

2.2.1. Planos de distribución por sectores y niveles.  

 

Lamina A-1 , A-2, A-3 y A-5 

 

2.2.5. Esquemas tridimensionales  
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Figura: Esquemas tridimensionales del proyecto. 

Fuente: Elaboración propia. 
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CAPITULO III: PROYECTO 
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3.1. PROYECTO ARQUITECTÓNICO 

3.1.1. Planos de distribución del sector por niveles 

Sector 1, ver Lamina A-1 hasta A-3 

Sector 2, ver Lamina A-1 hasta A-4 

3.1.2. Plano de elevaciones 

Sector 1, ver Lamina A-4 

Sector 2, ver Lamina A-9 

3.1.3. Plano de cortes 

Sector 1, ver Lamina A-5  

Sector 2, ver Lamina A-5 hasta A-8 

3.1.4. Planos de detalles arquitectónicos 

Sector 1, ver Lamina D-1 hasta D-4 

Sector 2, ver Lamina A-10 hasta A-19 

3.1.5. Plano de detalles constructivos 

Sector 1, ver Lamina D-5 

Sector 2, ver Lamina A-20 hasta A-24 

3.2. INGENIERÍA DEL PROYECTO 

3.2.2. Planos de Diseño Estructural 

Sector 1, ver Lamina E-1 hasta E-2 

Sector 2, ver Lamina E-1 hasta E-5 

3.2.3. Planos de Instalaciones Sanitarias 

Sector 1, ver Lamina IS-1 hasta IS-6 

Sector 2, ver Lamina IS-1 hasta IS-6 
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3.2.4. Planos de Instalaciones eléctricas  

Sector 1, ver Lamina IE-1 hasta IE-6 

Sector 2, ver Lamina IE-1 hasta IE-6 

3.3. PLANOS DE SEGURIDAD 

3.3.1. Planos de señalética  

Sector 1, ver Lamina SE-1 hasta SE-3 

Sector 2, ver Lamina SE-1 y SE-2 

3.3.2. Planos de evacuación 

Sector 1, ver Lamina EV-1 hasta EV-3 

Sector 2, ver Lamina EV-1 y EV-2 

3.4. INFORMACIÓN COMPLEMENTARIA 

3.4.1. Animación virtual (Recorridos o 3Ds del proyecto) 

Figura: Vista 3D frontal exterior 

Fuente: Elaboracion propia. 
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Figura: Vista 3D desde sur a vuelo de pájaro. 

 

Fuente: Elaboracion propia. 

 

Figura: Vista 3D lateral a vuelo de pájaro. 

 

Fuente: Elaboracion propia. 
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Figura: Vista 3D lateral desde norte, a vuelo de pájaro. 

Fuente: Elaboracion propia. 

Figura: Vista 3D sector 2, ingreso a cancha. 

Fuente: Elaboracion propia. 
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Figura: Vista 3D sector 2, fachada desde el este. 

Fuente: Elaboracion propia. 

Figura: Vista 3D sector 2, fachada. 

Fuente: Elaboracion propia. 
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Figura: Vista 3D sector 2, fachada principal. 

Fuente: Elaboracion propia. 

Figura: Vista 3D interiores, hall y sala de espera. 

Fuente: Elaboracion propia. 
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Figura: Vista 3D interiores, administración. 

Fuente: Elaboracion propia. 

Figura: Vista 3D interiores, servicios higiénicos hombres. 

Fuente: Elaboracion propia. 
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Figura: Vista 3D interiores, contabilidad. 

Fuente: Elaboracion propia. 



180 

|

PLANO DE UBICACIÓN Y LOCALIZACIÓN 
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PLANO PERIMÉTRICO Y TOPÓGRAFICO  
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PLANO DE DISTRIBUCION GENERAL POR SECTORES Y NIVELES 
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SECTOR 1 _ PLANO DE DISTRIBUCION 
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SECTOR 2 _ PLANO DE DISTRIBUCION 
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SECTOR 1 Y 2 - ELEVACIONES  
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SECTOR 1 – CORTES 
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SECTOR 2 – CORTES 



196 
 
 



197 
 
 



198 
 
 



199 
 
 



200 
 
 



201 
 
 



202 
 
 



203 
 
 



204 
 
 



205 
 
 



206 
 
 



207 
 
 



208 
 
 



209 
 
 



210 
 
 



211 
 
 

 



212 
 
 

 



213 
 
 



214 
 
 



215 
 
 



216 
 
 



217 
 
 

 



218 
 
 

 

SECTOR 1 - ESTRUCTURAS 
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SECTOR 2 - ESTRUCTURAS 
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SECTOR 1 - INSTALACIONES SANITARIAS  
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SECTOR 2 – INSTALACIONES SANITARIAS  
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SECOR 1 – INSTALACIONES ELÉCTRICAS  
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SECTOR 2 – INSTALACIONES ELÉCTRICAS  
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SECTOR 1 – SEGURIDAD  
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SECTOR 2 – SEGURIDAD  
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