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Resumen

El objetivo de la investigacion fue determinar la relacion de la gestidon
administrativa y el desempefio docente en la institucion educativa publica rural
10212, Lambayeque. Su desarrollo fue de enfoque cuantitativo, con disefio no
experimental, transversal y de tipo descriptivo-correlacional. Participaron 20
docentes seleccionados por medio del muestreo no probabilistico por
conveniencia. Se aplico un cuestionario validado por Bernal (2020) que midi6 la
gestion administrativa con 32 items agrupados en las cinco dimensiones de
proceso administrativo (a=0,964) y otro validado por Chavez y Olivos (2019) que
midié el desempefio docente con 28 items agrupados en los cuatro dominios del
Marco del Buen Desempefio Docente (0=0,912). Los resultados mostraron que
una pequefia proporcion de la muestra percibio la gestion administrativa en niveles
altos. De la planeacion, para solo las tres cuartas partes se dio en niveles
eficientes, sin embargo, las méas afectadas fueron la organizacion y el control,
pues los niveles de desarrollo mayormente fueron regulares y deficientes. Por otro
lado, el desempefio docente fue calificado como regular y bueno. En conclusion,
se determind que estas dos variables se relacionaron de manera directa y fuerte,
por lo tanto, el desempefio se vio afectado altamente debido a la deficiente gestién

administrativa.
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Abstract

The objective of the research was to determine the relationship between
administrative management and teaching performance in rural public educational
institution 10212, Lambayeque. Its development was from a quantitative approach,
with a non-experimental, cross-sectional and descriptive-correlational design.
Twenty teachers selected through non-probability convenience sampling
participated. A questionnaire validated by Bernal (2020) was applied that
measured administrative management with 32 items grouped in the five
dimensions of the administrative process (a = 0.964) and another validated by
Chéavez and Olivos (2019) that measured teacher performance with 28 grouped
items in the four domains of the Good Teaching Performance Framework (a =
0.912). The results showed that a small proportion of the sample perceived
administrative management at high levels. Of the planning, for only three-quarters
it occurred at efficient levels, however, the most affected were organization and
control, since development levels were mostly regular and deficient. On the other
hand, teaching performance was rated as fair and good. In conclusion, it was
determined that these two variables were directly and strongly related, therefore,
performance was highly affected due to poor administrative management.

Keywords: Management, administrative procedure, teaching performance.
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.  INTRODUCCION

La innovacion educativa es un proceso continuo que va mas alla de la practica
docente o el uso de nuevas tecnologias. En esencia se requieren de procesos de
gestiébn administrativa que nos permita observar la organizacién, la direccion y la
buena gestion, a partir de un uso 6ptimo de los recursos tanto financiero como de
servicios; pues el mal manejo de los mismos, mermaria el desempefio docente y
por ende repercute en el resto de los actores educativos, especialmente afectaria
el proceso ensefianza-aprendizaje (Chavez y Olivos, 2019).

La aplicacion de los procedimientos administrativos es una accion importante
para hacer mas eficaz la innovacion en la gestion educativa, toda vez que, desde
la teoria, se generan situaciones beneficiosas por incorporar a la mejora de la
gerencia de estas instituciones (Ruiz, 2015); sin embargo se conoce que estos
procesos de innovaciéon no llegan a desarrollarse 6ptimamente por que los
directores acostumbran a desarrollar la administracion tradicional, generando
inestabilidad y muchas veces perdiendo el control (Farias, 2016; et al, 2016).

Esto se suscita tras la concepcion inicial de la escuela como una empresa con
aplicaciones técnico administrativas basadas en el Taylorismo, es decir bajo un
paradigma solamente basado en eficiencia y productividad, con énfasis en las
tareas en el recurso econdémico para el ser humano y la racionalidad (Ramirez et
al., 2015; Mercedes y Cabrera, 2020).

Este tipo de gestion realizada por directivos y docentes ha sido tema de
investigacion por diversas instituciones internacionales, y concuerdan en la
existencia de diversas deficiencias, como la burocracia ejercida, el flujo lento de
los procesos internos, tareas reemplazadas, el presentismo laboral y sobre la
carga laboral; situaciones que constituyen frustracion para los docentes, afectando
su desempefio (Jauregui et al., 2020; Crissien, et al., 2019); es por ello que el
trabajo docente necesita de mucho apoyo; puntualmente de una gestion efectiva

de tal manera que el recurso humano, material y econdémico con el que la



institucién cuenta, consiga cubrir las necesidades de capacitacion para optimizar
el buen desempefio (Chamba, 2020).

En el Perd, efectivamente el desempefio docente se ve afectado por la
ineficiente gestion administrativa que se desarrolla en las escuelas publicas;
partiendo por el escaso presupuesto asignado y por ser una escuela rigida con
caracteristicas autoritarias, donde predomina la violencia y la obediencia
(MINEDU, 2018). Estas situaciones conllevan a la falta de un buen ambiente
laboral, a la carencia de estrategias para incentivar y rescatar el talento de los
docentes, poniendo en riesgo su desempefio tanto personal como profesional
(Abraham, 2017).

De manera puntual, esta situacibn se viene suscitando en la institucion
educativa publica rural N° 10212, toda vez que, al ser una institucion ubicada en el
sector rural, el alcance de los recursos es dificultoso, mas aun la mala
administracion de estos hacen de esta escuela, un ambiente tenso, disminuyendo
su desempenfio y repercutiendo en el aprendizaje de los estudiantes; es por ello
gue al ser conscientes de la importancia de la gestion administrativa y de sus
procesos para planificar, disefiar, e implementar un sistema eficiente y eficaz para
gue el logro de la ensefianza-aprendizaje responda a las necesidades de los
estudiantes y de la sociedad, es que nace nuestra pregunta de investigacion:
¢,Cual es el grado de relacién que existe entre la gestion administrativa y el
desempeiio docente en la institucion educativa pubica rural N° 102127

Asi mismo, es importante sefialar que este estudio se justifica de manera
practica por que estara basado en el analisis de dos variables que denotan cierto
problema, y a partir de los resultados con sustento cientifico, permitira conocer la
realidad desde una perspectiva mas amplia, resumiendo indicadores para una
buena toma de decisiones que permitan mejorar o reforzar las acciones de gestion
administrativa a favor del logro de los objetivos institucionales, vy
consecuentemente mejorar el desempefio docente, gestionando de manera
adecuada los recursos humanos y tecnolégicos que le permitan ejercer su labor

exitosamente y a favor del aprendizaje del estudiante (Fernandez, 2020).



También se justifica de manera tedrica, porque va desde los resultados
basados en los constructos que sostienen las variables en analisis, se podra
conocer las brechas existentes entre la gestion administrativa y el desempeiio
docente en esta institucion educativa para que, de esta manera, se consigan los
elementos necesarios que conlleven a reducir estas brechas a partir de una
reflexion el estado situacional (Navarro, 2018).

Por otro lado, se justifica metodoldégicamente porque los resultados obtenidos
tendran un alto grado de validez, al ser respaldadas por el método cientifico como
aval de las futuras evidencias. Ademas, se emplearon instrumentos validos y
confiables que aseguraron la medicion de las variables correctamente (Leyton,
2018).

La justificacién social de este estudio se da porque los resultados conseguidos
mostraron una relevancia social, logrando ser trascendente para la comunidad
educativa de esta institucion y a la vez otorga ciertas caracteristicas asociadas a la
proyeccién social y a la mejora continua de la sociedad involucrada (Hernandez y
Mendoza, 2018).

Finalmente, para la toma de decisiones precisas, se planteé el siguiente
objetivo general: Evaluar en qué grado se relaciona la gestion administrativa y el
desempefio docente en la institucion educativa publica rural N° 10212. Asimismo,
se tuvieron los siguientes objetivos especificos: Describir el nivel de la gestién
administrativa, identificar el nivel del desempeiio docente y evaluar el grado de
relacion entre las dimensiones que conforman la gestion administrativa con el
desempefio docente en la institucion educativa publica rural N°© 10212.

Asimismo, la hipétesis general para el presente trabajo de investigacion fue que
la gestion administrativa esta directamente relacionada al desempefio docente en

la institucion educativa publica rural N° 10212.



ll.  MARCO TEORICO

Para conocer un poco mas el comportamiento y desarrollo de estas variables
en diferentes contextos se ha creido conveniente realizar un analisis de
investigacion realizadas a nivel nacional e internacional.

Pacheco et al (2018), desarrollaron un estudio para analizar el desarrollo de la
gestibn administrativa en instituciones educativas rurales en una ciudad de
Colombia. El estudio propuesto partié de un enfoque cuantitativo, no experimental,
de corte transaccional y de alcance descriptivo, y se aplicé a una poblacion de 25
instituciones del sector rural. Esta variable fue medida a partir de un instrumento
tipo cuestionario valido y confiable (a=0,87) con cinco dimensiones (enfoque,
gestion, uso en educacion y toma de decisiones) que agruparon 48 items medidos
en escala de Likert. Los resultados evidenciaron la no existencia de un método
administrativo dominante en este tipo de instituciones. Asimismo, se verifico que el
uso de técnicas de investigacion operativa en la administracion escolar es muy
escaso. Ademas, el 72% de los directores no utiliza soporte para la toma de
decisiones, y el 48% no utiliza modelos teéricos como referencia para gestionar.

Cérdenas, et al., (2017) en su investigacion se puntualizé en la relacién entre
las practicas de gestiébn administrativa y las practicas de innovacion educativa en
instituciones educativas. El estudio fue no experimental con aplicacion mixta,
aplicado a una muestra de 83 docentes y administrativos. Usaron un cuestionario
valido y fiable (a=0,7) de 77 items agrupados en las cinco dimensiones del
proceso administrativo. Los resultados evidenciaron deficiencias en la articulacién
en el proceso de planeacion, sin embargo, determinaron que los procesos de
organizaciéon son eficientes ya que se generan nuevos espacios con nuevos
métodos de ensefianza y ambientes de apertura. La direccion fue eficiente porque
se orientan a gestionar el conocimiento, aprendizaje y cooperacion social.
Finalmente, se concluye que la gestion administrativa es desarrollada en niveles

eficientes sobre todo por que incide en la innovacion educativa.



Cerdas et al (2017), desarrollaron una investigacion con enfoque mixto con el
objetivo de analizar la gestion administrativa en instituciones educativas
costarricenses. El estudio tuvo dos tipos de poblaciones de estudio; una primera
de 6 directivos responsables de la gestion y otra de 246 docentes; de los cuales se
selecciond por conveniencia a 192 docentes. Se empled un instrumento tipo
cuestionario semiestructurado para analizar la opinion de los directivos y otro de
85 items agrupados en tres dimensiones (gestion curricular, procesos
pedagogicos y gestion administrativa) validadas (item-test) y confiables (a=0,87)
gue midieron la percepcion de los directivos con el progreso de la gestidon. Los
resultados mostraron que los docentes desconocen los procesos de la gestidon
administrativa. Esto se debe al desconocimiento de las directrices impuestas por el
Ministerio de Educaciéon y de la infraestructura y presupuestos destinados para
apoyar la docencia.

Romero et al., (2016), realizdé una investigacibn como propuesta del modelo
administrativo basado en la gestion educativa. El objetivo fue reflexionar
conjuntamente en relacion a los desafios del desarrollo acelerado y globalizado de
la sociedad mexicana. El estudio fue cualitativo bibliografico y se concluy6 en que
el desarrollo de la gestion administrativa de las I.E. versétiles, basan sus
actividades en gestionar las caracteristicas del estudiante, de las materias
impartidas, del capital humano y de los recursos materiales.

Quiroz y Vega (2020), desarrollaron un estudio para conocer cdmo se
relaciona la gestion administrativa y el desempefio docente en una I. E. publica de
ciudad de Trujillo. La investigacién fue desarrollada de manera cuantitativa y no
experimental, de corte transaccional, descriptivo y también correlacional. La
poblacién fue de 40 docentes y se les aplico dos instrumentos validos y confiables
(0=0,90); un primer instrumento que midié la gestion administrativa a partir de 20
items agrupados en las cuatro etapas del procedimiento administrativo; y un
segundo que midid el desempefio docente a partir de 30 items. Los resultados
evidenciaron una aplicacion baja de los procedimientos administrativos para

gestionar la esta I. E.; asi como también un bajo y medio nivel de desempefio



Docente. Finalmente se concluye que estas variables de analisis se relacionaron
de manera directa pero moderada (Rho= 0,576; p-valor=0,00).

Chamba (2020), en su estudio buscdé conocer como se relaciona el
desempefio pedagdgico y la gestion administrativa en escuelas de docentes, para
lo cual disefid su estudio cuantitativo, no experimental, de corte transversal,
descriptivo y correlacional. La poblacién de estudio estuvo conformada por 19
docentes seleccionados de manera intencional no probabilistica y se les aplicé dos
cuestionarios (validos y confiables) para calcular los niveles de las variables de
interés. Los resultados evidenciaron que la planificacién, la organizacion y la
supervision se relacionan de manera directa y muy fuerte con el desempefio
pedagdgico de estos docentes; por lo tanto y finalmente se concluye también que,
en términos generales, la gestion administrativa se encontraba relacionada de
manera directa y fuerte con el desempefio docente (Rho=0,87; p-valor=0,01).

Chéavez y Olivos (2019), en su estudio buscaron conocer la relacion
existente entre el desempefio docente y la gestion educativa, para lo cual
delinearon su estudio cuantitativo, no experimental, transaccional o transversal,
descriptivo y también correlacional. La poblacién fue de 52 docentes y se les
aplicé dos instrumentos (validos y confiables) para medir las variables de interés.
La gestion educativa fue medida con 30 items; mientras que el desempefio
docente con 28 agrupados, en ambos medidos en escala de Likert. Los resultados
evidenciaron que la gestion educativa es desarrollada en niveles medios y
deficientes; asimismo el desempefio docente fue referenciado como medio y bajo.
En conclusion, los investigadores determinaron la existencia de una significativa
relacion directa (Rho=0,87; p-valor=0,00) entre ambas variables, es decir, a
medida que aumente la gestion educativa, aumentara significativamente el

desempeiio docente.

Cerdn (2018), desarrollé un estudio desde la perspectiva cuantitativa y con
disefio no experimental, transaccional, descriptivo y correlacional para evaluar la
relacion entre la gestion administrativa y el desempefio docente. La poblacion fue

de 265 docentes de las I.E. publicas de la red 07 de Ventanilla, y se escogi6 una



proporcion muestral incidental de 161 a los cuales se les aplicO un primer
instrumento para medir la gestibn administrativa en sus cuatro dimensiones
validas y confiables (a=0,902); seguidamente se empled un segundo instrumento
también valido y confiable (a=0,902) de 20 items que midieron el desempefo
docente. Los resultados evidenciaron que la gestion es desarrollada en niveles
medio y altos; mientras que el desempefio docente en niveles regulares y buenos.
En conclusion, el investigador pudo constatar una relacion significativamente
directa en un grado medio (Rho=0,52; p-valor=0,00).

Finalmente, Sanches (2017) realiz6 una investigacion con el objetivo de estudiar
como es que se relaciona la gestion administrativa y las de innovacion educativa
basada en el uso de la tecnologia. Este estudio fue no experimental, transversal y
de tipo descriptivo-correlacional, aplicado a un grupo muestral de 22 alumnos, 39
docentes y 12 profesionales administrativos. Se determind que la planeacién se
desarroll6 de manera deficiente y repercutia de forma negativa en las fases
subsiguientes del proceso. En la organizacién se evidencié la falta de participacion
en la divisibn de trabajo; la direccion constituia una accion restrictiva para la
innovacion educativa, ya que se carecian de espacios para intercambiar
experiencias y comunicarse asertivamente entre los docentes y el personal
administrativo. El control; pudo observar que, al no contar con un proceso de
planeacién, evidentemente no existen resultados para la evaluacién, por lo tanto,
también se encontré la ausencia de mecanismo de control de los procesos de
innovacion que se realizan.

Ahora que conocemos el comportamiento de estas variables en contextos
diferentes, continuaremos conociendo un poco mas sobre su constructo o teorias
gue las fundamentan; por lo tanto, iniciaremos hablando un poco de la teoria de la
gestion administrativa, la misma que es referenciada como un producto de la
teoria de la organizacion y un medio de operaciones de conceptos y pensamientos
organizacionales (Sonsaard y Darbavasu, 2019).

Originalmente fue una teoria, dedicada al estudio de varios aspectos y
variables de la organizacion, desde el punto de vista de su aplicacion, solo dirigida



a los problemas més especificos y directos; luego, gradualmente fue expandiendo
y ampliando sus metas de aprendizaje (Baltaru y Soysal, 2018).

En el contexto de la educacion, la disciplina administrativa, va mas alla de
un simple conjunto de procesos y actividades porque extiende sus acciones a
proyectos, practicas, estrategias de ensefianza cognitiva y produccién, proceso de
conducta educativa y otras actividades; sin embargo, las teorias que lo sustentan
en este campo se basan en las principales teorias de la gestién, que comprueban
la racionalidad de la dindmica empresarial y consideran la gestibn como un estatus
cientifico (Hellriegel, et al., 2015; Halushchak y Halushchak, 2016).

A lo largo del tiempo, tedricos y estudiosos de la teoria general de la
administracion, han implantado constructos que pretenden optimizar los procesos
de gestién en una organizacion (Hussain et al., 2019). Una de esas teorias es la
de la administracion cientifica y se fundamenta en la organizacién racional para la
labor del trabajador, convirtiéndolo en un trabajador eficiente (Yates, 2016).

Esta teoria tiene sus inicios por el siglo XX y como principal tedrico a Taylor
qguien inicia una verdadera revolucién para esa época, causando revuelo en la
industria a partir de un pensamiento administrativo, tenia su esquema personal de
trabajo, es decir con aplicacion de métodos basados en la ciencia (Observacion y
medicién) para solucionar incidentes de la administracion y alcanzar la eficiencia
industrial (Delgado, et al., 2018).

Otra teoria es revelada por Fayol, también conocida como teoria clasica,
gue se caracteriza por sus obvios métodos normativos: como deberia actuar el
administrador en las diversas circunstancias de las fases del proceso y qué debe
seguir los principios generales y lograr optimizar la institucion hasta conseguir una
eficiencia maxima (Edwards, 2018). Este tedrico defendio el enfoque organico de
la organizacion en términos formales, que es la sintesis de las distintas
instituciones que conforman la distribucion organizacional, sus relaciones y las
seis basicas funciones que debe realizar cada empresa (Godwin et al., 2017).

Asimismo se tiene la teoria propuesta por el aleman y sociélogo Weber,

considerado el fundador de la teoria de la Burocracia, sefiala que el tipo ideal de



burocracia presenta siete dimensiones principales como son la formalizacién,
division de trabajo, jerarquia, impersonalidad, competencia técnica, separacion y
profesionalizacion (Ramirez, et al., 2015).

Definiendo conceptualmente a la gestion administrativa, podemos decir
gue, es un conjunto de actividades que se desarrollan con el fin de optimizar el
funcionamiento de una organizacion y consiste especificamente en planificar,
organizar, dirigir y controlar el uso de los recursos y las actividades de trabajo de
modo que se realicen de manera eficiente y eficaz con otras personas y a través
de ellas. (Satybaldiyeva et al., 2020).

El primer paso de este proceso es la planeacién, toda vez que constituye el
inicio para que los gerentes se planteen metas y objetivos sin considerar los
pensamientos subjetivas o simples corazonadas (Thompson, 2017), ya que se
trata del principal eslabon y espacio adecuado para llevar a cabo la toma de
decisiones; teniendo en cuenta que la toma de decisiones no siempre representa
el proceso de planeacion (Visvizi et al., 2019).

Autores como Rusel y Ackroff, refieren que esta etapa consta de tres
cualidades, especialmente las relacionadas con la toma de decisiones: Toma de
decisiones anticipada; cuando el evento futuro que queremos implica un conjunto
de decisiones interdependientes y es un proceso que tiene como objetivo generar
una o mas expectativas de futuro y no puede ocurrir a menos que se toman
medidas (Baltaru y Soysal, 2018).

El segundo principio de este proceso de gestién es la organizacién, que es
muy importante porque cuenta con funciones y actividades descentralizadas, las
cuales se pueden ejecutar de manera logica y comoda para lograr las metas de la
empresa, pero en completar y coordinar recursos y lograr las metas establecidas.
Cabe sefialar que la instruccion debe considerar la division del trabajo, la
especializacion, el nivel y la amplitud de la gestién (Cejas et al., 2016).

La direccion es la mas importante de este proceso, pues en particular esta
fase actia como guia para que los equipos de empleados logren las metas de la

institucion, y el capital humano de la empresa pueda coordinar con un sistema de



gestiébn jerarquica, principalmente para generar una buena comunicacion,
liderazgo y cambio grupal e individual (Cerdas, et al., 2017). El proceso de
direccibn es un arte accesible debido a las caracteristicas personales del
responsable. Por tanto, este proceso es para direccionar el equipo humano y
tecnologico como funcién principal del gerente y/o directivos responsables de la
actividad. Esta area de trabajo tiene como propdsito conseguir el mejor personal
en cada area (King, 2018).

Finalmente, el control es la funcién que cierra el proceso de gestion, por lo
gue es solo un sistema de informacién que puede comparar los resultados
planificados con los resultados obtenidos a través de la gestion, y tomar las
medidas correctoras pertinentes cuando se encuentran desviaciones importantes
(Pacheco, et al., 2018).

Segun lo estudiado con anterioridad, podemos entender que, por medio de una
buena gestion administrativa, se podran enriquecer los procesos gestados en el
ambito educativo, pues solo de esta manera se podran optimizar los proyectos
institucionales, asi como también los pedagdgicos bajo una normativa publica y a
favor de solventar las necesidades de la comunidad educativa. (Chavez y Olivos,
2019)

Seguidamente vamos a profundizar en el estudio de la variable desempefio
docente. Uno de los procesos mas importantes es el pedagogico, por lo tanto,
desde su origen, no es nada mas que el docente o directivo quien esté involucrado
como el actor mas importante de los procesos, ya que, en la actualidad, la gestién
escolar se ha ido mas alla de una simple administracion, pedagodgica y la docencia
(Sanchez y Delgado, 2020).

En el campo educativo el rol que juegan los docentes dentro y fuera del aula es
la mas importante accion educativa, por lo tanto, sus métodos de ensefianza
tienen un impacto directo en el desempefo de los estudiantes, lo cual se puede
ver reflejado en las actitudes, creencias, preparacion docente y areas de

conocimiento. (Azafiedo, 2021; Ozgenel, 2019).
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Los informes de la literatura sefalan que expertos en el tema educativo,
parecen estar de acuerdo en que es necesario visualizar al docente como un todo,
no solo en términos de preparacion académica, pues su esencia se basa en
desarrollar habilidades en el aula, sino también en términos de la personalidad y el
liderazgo para gestionar grupos y saber identificar los aspectos psicolégicos del
alumno (Anchundia, 2019) (Australian Gorvenment, 2017).

Desde esta perspectiva, hoy en dia, la practica docente ha sido drasticamente
regulada, pues segun la funcion docente para la nueva era, el desempefio docente
tiene como base la preparacién académica, es decir, el proceso de renovacion
docente que deben atravesar a lo largo de su carrera (Martinez et al., 2016)
(Anchundia, 2019); toda vez que son los encargados de direccionar el futuro de las
personas, orientdndolas a contribuir con su propio bienestar cognitivo, social,
espiritual, emocional y fisico capaces de interactuar como seres humanos con
derecho a la libertad y sobre todo con principios y valores que les permita actuar
como ciudadanos (as) en un espacio comunitario democratico (Consejo Nacional
de Educacion, CNE, 2020).

Desde su concepcion tedrica, el desempefio docente estd conceptualizado
como un conjunto de acciones reguladas a favor de la enseflanza y aprendizaje de
los estudiantes, y que son divulgadas y observadas muchas veces con el objetivo
de evaluar la préactica docente y desde alli calificar la calidad educativa (Martinez y
Lavin, 2017; Bellés y Lombardi, 2019).

Dentro de ambito local, segun el MINEDU (2018) en su marco del buen
desempefio docente, comprende cuatro dominios o dimensiones de evaluacion:

Un primer dominio se ocupa del proceso de ensefianza de los profesores en la
practica educativa. Teniendo en cuenta los conocimientos previos del estudiante,
debera seleccionar la estrategia y metodologia adecuadas para que el alumno
aprenda de forma significativa. Los programas de aprendizaje, las unidades
educativas deben planificarse y las sesiones de aprendizaje deben desarrollarse
con la ayuda de materiales didacticos (MINEDU, 2018).
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El segundo orientado a la ensefianza, para que los estudiantes aprendan y
describe la ensefianza y el aprendizaje en el aula, donde los profesores y los
estudiantes interactian. Las clases deben estar motivadas y llevarse a cabo en un
ambiente favorable para facilitar el proceso de educacion y aprendizaje. Este
dominio tiene en cuenta conocimientos, habilidades y valores. Por tanto, el
docente tiene la tarea de hacer que los alumnos se sientan comprometidos con el
aprendizaje, implicados intelectualmente en la construccibn personal del
conocimiento, asi como concientizarlos y participar activamente en el proceso
educacion-aprendizaje, por lo que juega un papel muy importante (MINEDU,2018).

El tercer dominio esta referido a la participacion docente en la gestion de la
escuela engranada con la comunidad, refiere a establecer respeto, apoyo y
relaciones con las familias, comunidades, otras instituciones y la sociedad civil en
su conjunto para el perfeccionamiento, implementacion y evaluacion de proyectos
educativos institucionales (MINEDU, 2018).

Y finalmente el cuarto domino referido al profesionalismo docente y refiere a
gue los docentes discuten sus procesos laborales y de experiencia institucional,
desarrollan procesos de aprendizaje continuo, reflexionan sobre las préacticas
educativas individuales y grupales, construyen su identidad y responsabilidades
profesionales, y en los ambitos de la regién y el pais. Fortalecer el disefio y

dinamizacién de politicas educativas (MINEDU, 2018).
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METODOLOGIA

3.1. Tipo y diseio de estudio

El presente estudio sera de tipo descriptivo correlacional, toda vez que solo
se buscoé analizar cobmo se comportan las variables en relacion al contexto donde
fueron estudiadas para posteriormente proceder a medir su grado de correlacion
(Hernandez y Mendoza, 2018).

Asimismo, se empled el disefio tipo no experimental, porque solo se
observé situaciones existentes sin la realizacion de manipulaciones y/o
direccionamiento de la variable; también fue transversal dado que la informacién

gue permiti6 medir nuestra variable se recogié en Unico y determinado momento

(Arias, 2016). ( \

Ocpa

Obp

Donde:

M: Muestra trabajadores de la I.E.
Ocpra: Observacion de la gestion de los procesos administrativos
Opp: Observacion del desempefio docente

r: Relacién

3.2.Variables y operacionalizacién

Gestion administrativa: Conjunto de actividades que se desarrollan con el fin de
optimizar el funcionamiento de una organizacion y consiste especificamente en
planificar, organizar, dirigir y controlar el uso de los recursos y las actividades de
trabajo de modo que se realicen de manera eficiente y eficaz con otras personas y

a través de ellas (Satybaldiyeva et al., 2020).
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Desempefio docente: Comportamientos realizados por los maestros, y que
pueden describirse y evaluarse para obtener los resultados de sus conocimientos
y comprension de las caracteristicas individuales, sociales, culturales y evolutivas
de los estudiantes (MINEDU, 2018).

3.3.Poblacion y muestra

En la presente investigacion se considera la poblacion muestral, ya que esta
referida al conjunto total de individuos considerados en un estudio, es decir
representa a las unidades de andlisis con caracteristicas comunes y especificas,
que dan origen a los datos de la investigacion (Naupas et al., 2018); por lo tanto y
desde esta concepcion, la poblacion para esta investigacion estuvo conformada

por 20 docentes de la institucion educativa publica rural N° 10212, Lambayeque.

Asimismo, para una mejor descripcion de nuestras unidades de analisis, y
considerando que nuestra poblacion fue finita, se creyd conveniente estudiarla en
su totalidad, sustentando esta decisién en el muestreo no probabilistico incidental,
el mismo que segun los informes de la literatura metodologica, permite acceder a
las unidades de estudio en base al criterio y la conveniencia del investigador
(Baena, 2017); por lo tanto y con este criterio la muestra quedo conformada por 20
docentes de la I.E N° 10212 “Divino Cristo de los Milagros”.

3.4.Técnica e instrumento de recoleccién de informacién

Para el cumplimiento de los objetivos, se empled la técnica llamada encuesta, la
misma que representa a la forma estratégica que se empled en el trabajo de
campo, la misma que buscé recolectar informacidén respecto a las variables de
estudio, para conseguir informacion al respecto se ha utilizado como instrumento

el cuestionario (Hernandez y Mendoza, 2018).

Para alcanzar el desarrollo de los objetivos del estudio, se emplearon dos
cuestionarios. Uno para medir la gestion de los procesos administrativos,
elaborado por Bernal (2017), basado en los cuatro principales componentes del
proceso administrativo: Planeacion, organizacion, direccion y control. Asimismo,

para la evaluaciébn del desempefio docente, se tomd en consideracién el
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cuestionario validado por Chavez y Olivos (2019), quienes en su estudio
analizaron esta variable basandose en los cuatro dominios planteados en el marco
de buen desempefio docente en Peru: Preparacion para el aprendizaje,
enseflanza para el aprendizaje, participacion en la gestion y profesionalidad e

identidad docente.

Ambos instrumentos tienen la confiabilidad por medio del coeficiente alfa de
Cronbach. El cuestionario que midi6 la gestion administrativa alcanzé un
coeficiente de 0,964 y 0,912 para el que midi6 el desempefio docente (Ver anexo
3). Estas puntuaciones llevan a la conclusibn que estos instrumentos al ser
replicados en el mismo en diversas oportunidades, otorgardn los mismos
resultados, es decir son altamente confiables para medir estas variables de
estudio.

Estos instrumentos fueron medidos en escala de Likert, donde se asumieron
valores de respuesta desde el 1 hasta el 5. La caracteristica extrema de esta
escala fue el “Nunca” y “Siempre”. Asimismo, para una mejor interpretacion de los
datos se agruparon en niveles las puntuaciones de cada unidad de andlisis;

niveles que se constituyeron a partir de la baremacion percentilar (Ver anexo 3).

3.5.Procedimientos.

Para la realizacion de esta investigacion se enviéo formalmente la carta al
director de la Institucién Educativa, asimismo teniendo la respectiva autorizacion
del caso, se hizo la invitacion a todos los docentes de la institucion educativa
10212 Divino Cristo de los Milagros a una reunion mediante la plataforma Zoom,
dandole los alcances respectivos se les envid los cuestionarios a sus correos
electronicos, asegurando la total discrecion y confiablidad, asimismo se
recopilaron los datos y fueron procesados para la obtencién de resultados propios

de la investigacion.
3.6.Método de anélisis de datos.

Para el analisis de los datos, se emplearon técnicas estadisticas descriptivas e
inferenciales. Primero se busco describir las variables, para luego presentarlas en
tablas de frecuencias y figuras segun convenga. Asimismo, se empled el
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estadistico Rho de Spearman para resolver la hipétesis que respecta a la
correlaciéon entre la gestion administrativa y el desempefio docente. Este proceso
fue realizado empleando la hoja de célculo Excel y el software IBM SPSS Statistic
25.

3.7.Aspectos éticos

La justicia; garantizd un trato justo y equitativo con los participantes del estudio;
es decir, cada uno de ellos asumié la misma responsabilidad y los mismos
beneficios de existirlos. También se tuvo en cuenta el respeto, pues se aseguro en
todo momento la participacion voluntaria de las personas, advirtiéndoles de todos
los objetivos y posibles situaciones de riesgo. También fue importante
considerarla beneficencia ya que este principio buscard proteger a los
participantes de cualquier riesgo que pueda suponer un dafio (Inguillay, et al.,
2020).
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RESULTADOS

Tabla 1

Relacion entre la gestion administrativa y el desempefio docente en la institucion

educativa publica rural N° 10212

Nivel de Desempefio Nivel de Gestion
Docente Administrativa
. N Coeficiente de
Nivel de Desempefio 1,000 ,917 **
correlacion
Docente
Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 20 20
Spearman Coeficiente de
., ,917 ** 1,000
Nivel de Gestién correlacion
Administrativa Sig. (bilateral) ,000
N 20 20

Nota: La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral)..

El andlisis de la correlacion de estas dos variables se basd en probar las
siguientes hipotesis estadisticas:
HO: El desempefio docente no esté relacionado a la gestién administrativa de la
institucién educativa publica rural N° 10212

H1: El desempefio docente esta relacionado a la gestion administrativa de la

institucion educativa publica rural N° 10212

Para asegurar un Optimo resultado, se plante6 trabajar con una significancia
del 5%; y tras el analisis verificado en la tabla, con un 95% de confianza se puede
concluir que el desempefio docente se encuentra relacionado de manera directa y
muy fuerte con la gestion administrativa. Por lo tanto; cada vez que el nivel de la
gestion administrativa incremente o disminuya, el desempefio docente disminuira
0 aumentara en gran escala.
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Tabla 2

Nivel de la gestion administrativa en la institucién educativa publica rural N° 10212

Gestion administrativa ni (%)
Deficiente 6 30
Regular 8 40
Eficiente 6 30
Total 20 100
Planificacion ni (%)
Deficiente 7 35
Regular 7 35
Eficiente 6 30
Total 20 100
Direccion ni (%)
Deficiente 6 30
Regular 9 45
Eficiente 5 25
Total 20 100
Organizacion ni (%)
Deficiente 8 40
Regular 8 40
Eficiente 4 20
Total 20 100
Control ni (%)
Deficiente 6 30
Regular 10 50
Eficiente 4 20
Total 20 100

Nota: Esta tabla muestra los porcentajes de respuesta de la gestion administrativa

En la presente tabla se observa que, para tan solo una minima proporcion
de los docentes, la gestibn administrativa es desarrollada en niveles regulares
deficientes. Esto se repite en la planeacion, pues solo una pequefia proporcion
manifiesta que se ejecuta en niveles eficientes, sin embargo, las mas afectadas
son la organizacion y el control, pues los niveles de desarrollo segun la gran

mayoria de los docentes son deficientes.
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Tabla 3

Nivel del desempefio docente en la institucion educativa publica rural N° 10212

Desempefio docente ni (%)
Malo 6 30,0
Regular 8 40,0
Bueno 6 30,0
Total 20 100,0
Dominio 1 ni (%)
Malo 6 30,0
Regular 8 40,0
Bueno 6 30,0
Total 20 100,0
Dominio 2 ni (%)
Malo 7 35,0
Regular 7 35,0
Bueno 6 30,0
Total 20 100,0
Dominio 3 ni (%)
Malo 7 35,0
Regular 8 40,0
Bueno 5 25,0
Total 20 100,0
Dominio 4 ni (%)
Malo 6 30,0
Regular 8 40,0
Bueno 6 30,0
Total 20 100,0

Nota: Esta tabla muestra los porcentajes de respuesta del desempefio docente segin el MBDD
Dominio 1: Preparacidn para el aprendizaje
Dominio 2: Enseflanza para el aprendizaje
Dominio 3: Participacién en la gestion
Dominio 4: Profesionalidad e identidad docente

Los resultados evidencian que el desempefio docente en esta institucion
educativa es desde regular hacia malo, asi se reflejo en casi las tres cuartas
partes de los docentes. Esta situacion se ve reflejada también en todos los
dominios o dimensiones que se evaluaron, pues tan solo una minima proporcion

de estos docentes tienen un buen desempefio.
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Tabla 4.

Relacién entre las dimensiones de la gestion administrativa y el desempefio

docente en la institucion educativa publica rural N° 10212

Dimensiones de la

Desempefio docente . 7 ;
gestion administrativa

. » Planificacion
Coeficiente de correlacion
,961 **
Sig. (bilateral) ,000
Desempefio docente Direccion
Rhode  Coeficiente de correlacion L9671 **
Spearman - i ilateral) 000
Desempefio docente Organizacion
Coeficiente de correlacion ,666 **
Sig. (bilateral) ,000
Desempefio docente Control
Coeficiente de correlacion 573 **
Sig. (bilateral) ,008

Nota: La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). «

HO: El desempefio docente no esta relacionado a alguna dimensién de la gestién
administrativa de la institucién educativa publica rural 1021

H1: El desempefio docente esté relacionado por lo menos a una dimensién de la
gestion administrativa de la institucién educativa publica rural 10212

Para asegurar un éptimo resultado, se plante6 asumir una significancia del 5%;
y tras el analisis verificado en la tabla anterior. Con un 95% de confianza se puede
concluir que el desempeiio docente se encuentra relacionado de manera directa y
modera hasta muy fuerte con las dimensiones de la gestion administrativa (p-
valor<0.05; rho= 0,573 - 0,961). Por lo tanto; cada vez que alguna de las
dimensiones de la gestion administrativa incremente o disminuya su nivel de

desarrollo, el desempefio docente disminuird o aumentara en gran escala.
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V.

DISCUSION

Segun los informes teodricos, el proceso de gestion administrativa, es un
indicador asociado al logro de objetivos institucionales. Desde esta perspectiva, la
literatura sefiala que a partir de una Optima gestion se podran enriquecer los
procesos gestados en el ambito educativo, y sobre todo mejorar los pedagdgicos,
especificamente el desempeiio del docente (Chavez y Olivos, 2019).

Esta relacion estrecha de los dos componentes ha sido confirmada en la
institucién educativa publica rural 10212, Lambayeque; toda vez que desde el
analisis correlacional se pudo comprobar que el desempefio docente se encuentra
relacionado de manera directa y muy fuerte con la gestion administrativa, es decir
gue los niveles bajos y regulares de la gestién administrativa han incidido en los
niveles del desempefio docente, afectdndolo de manera directa y en gran escala.
Estos resultados son afirmados por Quiroz y Vega (2020), quienes desarrollaron
un estudio para conocer como se relaciona la gestion administrativa y el
desempefio docente en una I. E. publica y determinaron que estas variables de
andlisis se relacionaron de manera directa pero moderada, es decir que el
desarrollo deficiente de sus procesos administrativos afectaron directamente al
desempefio. Asi también lo evidencié Cerdén (2018), al evaluar la relacion entre la
gestibn administrativa y el desempefio docente en |.E. publicas constatd que el
haber direccionado de manera deficiente los procesos administrativos habia
afectado directamente el desempefio docente, haciendo decrecer sus niveles
moderadamente.

Desde los hallazgos encontrados en este estudio y considerando una
afectacion moderada y alta por el mal manejo de los procesos administrativos, es
preciso sefialar que Pacheco et al (2018), estudi6 la gestion administrativa en las
escuelas rurales en un ciudad Colombia, y se encontraron resultados similares,
pues se evidencié la no existencia de un método administrativo dominante en este
tipo de instituciones, haciendo la gestion deficiente. También verifico que el uso de
técnicas de investigacion operativa en la administracion escolar fue escaso.

Ademas, el director no utilizaba soporte para la tomar decisiones, ni modelos
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tedricos como referencia para gestionar la escuela. Cabe sefialar que no en todos
los contextos educativos estatales se da esta deficiencia, pues asi lo confirmo
Cerén (2018), ya que al evaluar la gestion administrativa en instituciones
educativas publicas, evidencio que la gestion es desarrollada en niveles altos que
su director.

Es oportuno acotar que, desde esta deficiencia, los directivos solo asumen la
gestion como un simple conjunto de procesos y actividades evitando desarrollar
las teorias que lo sustentan, dejando de lado la racionalidad de la dindmica
empresarial y sin considerar a la gestion como un estatus cientifico (Halushchak,
2016). Es por ello la importancia de seguir los principios generales y lograr
optimizar la institucion hasta conseguir una eficiencia maxima para optimizar el

funcionamiento de una organizacion (Satybaldiyeva et al., 2020; Edwards, 2018).

Por lo anteriormente estudiado y contrastado, se puede entender que el
deficiente manejo de estos procesos ha conllevado a situaciones adversas a esta
institucion educativa, y la evidencia radica en el mal desarrollo de la principal
etapa del proceso de gestion; la planificacion, pues los resultados evidenciaron
gue su desarrollo es deficiente y regular; es decir los directivos no se plantean
metas a pesar de ser el principal eslabon y espacio adecuado para la toma de
decisiones (Torres, 2016). Estos resultados se afirman en la investigacion de
Céardenas, et al., (2017), ya que evidenciaron deficiencias en la articulacién en el
proceso de planeacion, ya que los esfuerzos de prospectiva son irregulares, lo que
sugiere una oportunidad para que las instituciones mejoren teniendo como base la
articulacion de la planeacion, de tal manera que las actividades se ejecuten de
manera eficiente sin afectar los procesos de innovacion.

Por otro lado, la direccion es la mas importante de este proceso, pues en
particular esta fase actia como guia para que los equipos de empleados logren
las metas de la institucion, y el capital humano (Cerdas, et al., 2017). Esta
situacion no se da en la institucién educativa publica rural 10212, Lambayeque ya
gue segun el analisis se pudo constatar que la direccion es desarrollada en niveles

mayormente deficientes. Estos resultados se condicen con Sanches (2017), quien
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realiz6 un estudio para conocer como es la gestibn administrativa en una
institucion educativa, evidencio la falta de participacion en la division de trabajo; la
direccidon constituia una accion restrictiva para la innovacioén educativa, ya que se
carecian de espacios para intercambiar experiencias y comunicarse asertivamente
entre los docentes y el personal administrativo. Estos resultados refieren una mala
gestion, por lo tanto, el director como responsable de la actividad debe de ejecutar
medidas estratégicas en esta area de trabajo con el Unico propdsito de conseguir
optimizar estos recursos (Ayda, et al., 2018).

Consecuentemente, el proceso administrativo correctamente gestionado
depende del desarrollo de la organizacion, es decir ejecutar de manera légica y
cdémoda las acciones que permitan lograr las metas de la institucién, situacion que
se ejecuta de manera deficiente y regular en la institucién educativa publica rural
N° 10212, resultados que difiere con los hallados por Chamba (2020), pues en su
analisis descriptivo determiné que la organizacion se daba en niveles altos e
influencia el desempefio de los docentes. Es importante reconocer que la
organizacibn es un componente que contribuye en optimizar los procesos
administrativos, por lo tanto, que es muy importante delegar funciones vy
actividades descentralizadas, de tal manera que se puedan ejecutar de manera
l6gica y comoda. Cabe sefialar que estas instituciones deben considerar la division
del trabajo, la especializacion, el nivel y la amplitud de la gestion (Cejas et al.,
2016).

Respecto al control fue determinado como deficiente, al igual que en la
investigacion de Sanches (2017); evidencio que, al no contar con un proceso de
planeacion, evidentemente no existen resultados para la evaluacion, por lo tanto,
también se encontré la ausencia de mecanismo de control de los procesos de
innovacion que se realizan. Desde este punto se puede reflexionar sobre lo
importante del desarrollo continuo de todo el proceso pues, de no ser asi, la
gestion se vera afectada mas aun, porque sin esta funcion que cierra el proceso
de gestion, no se podran comparar los resultados planificados con los resultados

obtenidos a través de la gestion, y no se podran tomar las medidas correctivas
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pertinentes cuando se encuentran desviaciones importantes (Pacheco, et al.,
2018).

Como anteriormente se menciond, uno de los procesos mas importantes
dentro de una institucién educativa, es el pedagdgico, por lo tanto, desde su
origen, no es nada méas que el docente o directivo quien esté involucrado como el
actor mas importante de los procesos, ya que, en la actualidad, la gestion escolar
se ha ido méas alld de una simple administracion, pedagogica y la docencia
(Sanchez y Delgado, 2020). Sin embargo, es oportuno realizar un balance tras las
mediciones del desempefio docente basado no solo en el proceso ensefanza
aprendizaje sino también, conocer el desempefio en todos los procesos que
involucra la escuela.

Desde esta perspectiva nace la evaluacion del desempefio docente en la
institucién educativa publica rural N° 10212, Lambayeque, y desde la medicién
basada en los dominios propuestos por el MINEDU, se pudo conocer que el
desempeiio docente en esta institucion educativa es desde regular hacia malo, asi
se reflej6 en casi las tres cuartas partes de los docentes. Esta situacion se ve
reflejada también en todos los dominios o dimensiones que se evaluaron, pues tan
solo una minima proporcion de estos docentes tienen un buen desempefio.

Estos indicios, se reflejaron en la investigacion realizada por Quiroz y Vega
(2020), pues al analizar el desempefio docente en una I. E. publica evidencié que
los docentes tuvieron un desempefio en niveles malos y regulares, esta situacion
como consecuencia de la mala practica en el ambito de las politicas educativas,
factores culturales y en la practica pedagdgica. Asimismo, estos resultados
también se confirmaron en el estudio realizado por Chavez y Olivos (2019), tras
evaluar a un grupo de docentes en una I. E. particular, ya que desde el analisis de
los cuatro dominios propuestos por el MINEDU, determindé que el desempefio

docente fue referenciado como medio y bajo.
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Desde este andlisis del desempefio docente, se entiende que a pesar de que
hoy en dia, la practica docente ha sido drasticamente regulada, el desempefio
docente muestra deficiencias respondiente a una deficiente preparacion
académica, es decir, no se presta adecuada atencion al proceso de renovacion
docente que deben atravesar a lo largo de su carrera (Anchundia, 2019); poniendo
en riesgo el oOptimo direccionamiento del futuro de las estudiantes,
desorientandolos a contribuir con su propio bienestar cognitivo, social, espiritual,
emocional y fisico capaces de interactuar como seres humanos con derecho a la
libertad y sobre todo con principios y valores que les permita actuar como
ciudadanos (as) en un espacio comunitario democratico (Consejo Nacional de
Educacién, CNE, 2020). Por la tanto, se comprende a su vez que en estas
instituciones educativas los docentes contravienen los preceptos del desempernio,
desde su concepcion, es decir no realizan acciones reguladas a favor de la
ensefianza y aprendizaje de los estudiantes poniendo en riesgo la calidad
educativa (Martinez y Lavin, 2017; Bellés y Lombardi, 2019).

Un primer dominio de evaluacion del desempefio fue el proceso de ensefianza
de los profesores en la practica educativa y se determiné que los docentes
accionan sobre este dominio mayormente en niveles regulares. Estos resultados
fueron reafirmados en la investigacion de Chavez y Olivos (2019), pues determiné
gue los docentes de esta |. E realizan esta practica mayormente en niveles
regulares. Por lo tanto, se evidencia que, se puede aseverar que los docentes no
seleccionan la estrategia y metodologia adecuadas para que el alumno aprenda
de forma significativa. Los programas de aprendizaje, las unidades educativas
deben planificarse y las sesiones de aprendizaje deben desarrollarse con la ayuda
de materiales didacticos (MINEDU, 2018).

El segundo dominio orientado a la ensefianza para que los estudiantes
aprendan en el aula, dieron resultados desde regulares hacia malos, es decir los
docentes no presentan clases motivadoras ni las llevan a cabo en un ambiente
favorable para facilitar el proceso de educacion y aprendizaje. Asi también lo
confirm6 Chamba (2020), en su estudio, puesto que tras analizar el desempefio

pedagdgico en las escuelas uni docentes, por lo tanto, se evidencia que los
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docentes no tienen en cuenta los conocimientos, habilidades y valores. Por tanto,
el docente no tiene la tarea de hacer que los alumnos se sientan comprometidos
con el aprendizaje, implicados intelectualmente en la construccion personal del
conocimiento, asi como concientizarlos y participar activamente en el proceso
ensefanza-aprendizaje, por lo que juega un papel muy importante (MINEDU,
2018).

Respecto a la participacion docente en la gestién de la escuela engranada con
la comunidad y al profesionalismo docente, en este estudio también se siguieron la
misma tendencia de un desempefio regular, es decir no se establecer respeto,
apoyo y relaciones con las familias, comunidades, otras instituciones y la sociedad
civil en su conjunto para el perfeccionamiento, implementacion y evaluacion de
proyectos educativos institucionales, ni muchos menos se centran del todo a
desarrollar la discusion de sus procesos laborales y de experiencia institucional, y
en niveles desarrollan procesos de aprendizaje continuo, reflexionan sobre las
practicas educativas individuales y grupales, construyen su identidad vy
responsabilidades profesionales, y en los ambitos de la region y el pais. Fortalecer

el disefio y dinamizacién de politicas educativas (MINEDU, 2018).
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VI.

CONCLUSION

El desempefio docente se encuentra relacionado de manera directa y muy
fuerte con la gestion administrativa (p-valor<0.05; rho= 0,917). Por lo tanto; los
niveles bajos y regulares de la gestion administrativa han incidido en los
niveles del desempefio docente, afectdndolo de manera directa y en gran
escala.

La gestion administrativa es desarrollada en niveles regulares deficientes,
siendo la organizacion y el control, las dimensiones mas deficientes en la
gestion pues los niveles de desarrollo segun la gran mayoria de los docentes

son regulares y malos.

El desempefio docente en esta institucion educativa es desde regular hacia
malo, asi se reflejo en casi las tres cuartas partes de los docentes. EI mismo
comportamiento se verificO en todos los dominios o dimensiones que se
evaluaron pues tan solo una minima proporcién de estos docentes tienen un

buen desempefio.

El desempefio docente se encuentra relacionado de manera directa y
moderada hasta muy fuerte con las dimensiones de la gestion administrativa,
es por ello que los niveles bajos y regulares de la gestion administrativa han
incidido en los niveles del desempefio docente, afectandolo de manera directa

y en gran escala.
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VII.

RECOMENDACIONES

. Participacion docente en las actividades de organizacion, para la elaboracion de

los documentos de gestion en coordinacion con el director y con especialistas,

para discutir y organizar los planes educativos o institucionales.

. Se recomienda a los directivos, especialmente a los encargados de la gestidén

administrativa, dinamicen las acciones referentes a las actividades
institucionales, de tal manera que se contribuya en el desarrollo eficaz para

mejorar los servicios educativos.

. Capacitar a los docentes con herramientas pedagdgicas (Talleres,

videoconferencias, retroalimentaciones) basadas en el Marco de Buen
Desempefio Docente, para que puedan desempefiarse Optimamente en los

cuatro dominios, nueve competencias y los tres tipos de desempefio.

. Realizar estudios relacionados al comportamiento organizacional, de tal manera

gue establezcan indicadores relacionados al desempefio docente.
Principalmente diagnosticar el clima institucional y evaluar periodicamente el

desempeiio docente.
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Anexo: Matriz de consistencia

ANEXOS

FORMULACI OBJETIVOS DE LA - POBLACION Y ENFOQUE / NIVEL TECNICA /
ON DEL INVESTIGACION HIPOTESIS VARIABLES MUESTRA / DISENO INSTRUMENTO
Problema Obijetivo Principal Enfoque
Principal Unidad de analisis Técnica
A - Cuantitativo
(,C_ual es la relacion q_ge Evaluar en qué grado se Docentes de la institucion Encuesta
existe entre lagestion relaciona la gestion educativa publica rural N° | Disefio
administrativa y el o . ot 10212
desempefio docente en | 2dMministrativa y el desemperio Vol
la institucién educativa docentg en una institucion . Instrumento
iblica rural N° 102127 educativa publica rural 10212. Gestion » No experimental — _ _
& : administrativa Poblacion transversal Cuestionario
Problemas Objetivos Especificos
especificos 20 docente en la
Describir el nivel de la gestion | La gestion institucion educativa Nivel
) . administrativa en la institucion | administrativa esta publica rural N° 10212
g,Cu.a’I es el nivel de la | educativa publica rural N° | girectamente Descriptivo —
%esitlnos?iti(iirgl:|s;r§lj|(\:/:ﬂ32 10212 relacionada al Muestra Correlacional
publica rural N° 102127 Identificar el nivel del :ﬁsemlgenoiggtciilltign 20 docente en la
desempefio docente en la . P institucion educativa /
educativa publica

;Cual es el nivel del
desempefio docente en
la institucion educativa
publica rural N° 10212?

¢Cual es el grado de

relacion entre las
dimensiones que
conforman la gestién

administrativa con
el desempefio docente
en la institucion
educativa publica rural
N° 10212?

institucion educativa publica
rural N° 10212

Evaluar el grado de relacion
entre las dimensiones que
conforman la gestion
administrativa con el
desempefio docente en la
institucion educativa publica
rural N° 10212

rural N° 10212

V. D.

Desemperio
docente

publica rural N° 10212

Muestreo:

No probabilistico por
conveniencia por tener
una poblacion accesible

en su totalidad

\
=
Donde:

M: Muestra de docentes
delal.E

O;: Observacion de la
gestién administrativa

O,: Observacion del
desempefio docente

r: Relacion entre los
niveles observados
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Anexo: Operacionalizacion de variables

VARIABLES | peeincion DEFINICION Eseln
DE CONCEPTUAL OPERACIONAL | P'MENSIONES INDICADORES DE
ESTUDIO MEDICION
Conjunto de actividades Planificacién F')DAE_:_
§ que se desarrollan con Medicién de la RIN )
= el fin de optimizar el gestion VIR _ Ordinal
s funcionamiento de una | ~ -t G L 1SI0n y VISIion
0 organizacion y consiste | & Organizacion MOF
£ especificamente en | desde un Herramientas
S planificar,  organizar, cuestionario y a adecuadas
3 diriai trolar el partir  de los Liderazgo
gt y controlar €110 | componentes del Direccion Motivacion
\g de los recursos y las r0CeS0 e decisi
= actividades de trabajo. gdministrativo Toma de decisiones
[ (Satybaldiyeva et al., Supervision
o 2020) Control Evaluacion
Monitoreo
Conocimiento y
comprensién
Caracteristicas
evolutivas
Programacion
curricular
Preparacion para Necesidades e intereses
el aprendizaje Actualizacion de
conocimiento
Orientacion
Estrategias didacticas
Actualidades y
Comportamientos necesidades
realizados  por los | Evaluacién de Estrategias Ordinal
o maestros, y que pueden | desempefio Teorfas constructivistas
1= describirse y evaluarse | docentes por Resolucion de
3 para obtener  los | medio de un | Epsefianza para conflictos
3 resultados  de  sus | cuestionario el aprendizaje Uso de material
o conocimientos y | sustentado por los didactico
S comprension de las | cuatro dominios Materiales por
o caracteristicas estipulados en el estudiantes
£ individuales, sociales, | Marco del Buen Ambiente
P culturales y evolutivas | Desempefio Evaluac!on
a de los estudiantes | docente. Reforzamiento

(MINEDU, 2018)

Participacion en
la gestion

Clima democratico

Gestion

Proyectos

Fomentacidon de trabajo

Practicas de ensefianza

Retos de la educacién

Profesionalidad e
identidad docente

Estrategias de
ensefianza aprendizaje

Conocimiento

Honestidad y justicia

Respeto

Disposicion laboral

Dificultades de
ensefianza




Anexo: Cuestionario
CUESTIONARIO GESTION ADMINISTRATIVA

Instrucciones: Estimado docente, el presente cuestionario es empleado para evaluar la gestion administrativa en esta
institucion educativa, por tal motivo se le solicita de una valoracién a cada item de acuerdo a su percepcion. Es
importante sefialar que la informacidn brindad sera confidencial

Género: Masculino () Femenino () Edad: ....... Ultimo nivel de estudios: .........
1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca Algunas veces Casi siempre Siempre
PLANIFICACION 112(3|4] 5
1.- Diagnostica problemas y necesidades a través del FODA
2.- Impulsa proyectos de innovacion en su planificacion.
3.- En el desarrollo de los planes especificos estdn comprendidos todos quienes laboran en la I.E
4.- Mejora los planes y objetivos estratégicos de corto plazo de la I.E. cumpliendo con las meta
5.- Cuél es el nivel de compromiso de los agentes educativos con el PAT de la I. E.
6.- El PAT contiene actividades y tareas prioritarias para el desarrollo de la I. E.
7.- Participa en la elaboracion del RIN.
8.- Cumple con lo establecido en el RIN
9.- El RIN cuenta con el rubro de presupuesto institucional
DIRECCION 112|3|4] 5
10.- | Tiene capacidad convocatoria a reuniones de trabajo si desarrolla actividades
11.- | Escuchay acepta la sugerencia de su personal
12.- Informa al plenario docente sobre su gestion de logros, éxitos y debilidades
13.- | Estimula el rendimiento y produccién de los actores de la educacion
14.- | Es perseverante y transformador.
16.- Las necesidades de capacitacion y actualizacion a los agentes de la educacion
18.- La direccion fija las reglas para la toma de decisiones en grupo.
19- El grupo es el que toma las decisiones y en menor medida el director.
20.- | Acierta al tomar una decision institucional.
ORGANIZACION 112(3|4] 5
21.- | Conoce Ud. la misidn y vision de la institucién educativa.
22.- | Conoce Ud. El Manual de Organizacién y Funciones de la institucion educativa
23.- | Usted dispone de los insumos necesarios para cumplir sus funciones
CONTROL 112|3|4] 5
24.- | Elabora el plan de supervision con la participacion del CONEI y el CONA
25.- | Comunica el cronograma de supervision al personal a su cargo
26.- | Utiliza estrategias de supervision al aplicar los instrumentos
27.- Identifica los problemas que dificultan alcanzar los objetivos planificados
28- Evalla logros y dificultades de las metas y objetivos del PAT
29.- | Propone alternativas de solucidn para viabilizar los obstaculos presentados valorando los beneficios y costos
30.- | Asesora la labor del trabajador administrativo y docente por lo menos una vez al afio.
31.- | Verificala eficienciay eficacia del proyecto identificando sus logros y debilidades
32.- | Orientay proporciona medios y materiales para el logro de sus objetivos




CUESTIONARIO DEL DESEMPENO DOCENTE

Objetivo: El presente instrumento tiene por finalidad evaluar el nivel del desempefio docente. La
informacion brindada serd confidencial y solo se empleard con fines netamente estadisticos. Elija una
alternativa y marque con una X.

Género: Masculino () Femenino () Edad: ....... Ultimo nivel de estudios: .........
1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca Algunas veces Casi siempre Siempre
N° PREPARACION PARA EL APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES 112 |3|4]5

01 | Conocen las caracteristicas individuales socios culturales de sus estudiantes.

02 | Tienen en cuenta las caracteristicas evolutivas del estudiante en el aprendizaje.

03 | Elaboran la programacion curricular de manera coordinada con sus colegas de grado

04 | Tienen en cuenta las necesidades e intereses de sus estudiantes en la elaboracién en sus sesiones

05 | Demuestran conocimientos actualizados sobre las areas o cursos de ensefianza

06 | Orienta de manera adecuada los temas tratados en clases con los estudiantes

07 | Seleccionan estrategias didacticas de acorde a la realidad y necesidades de sus estudiantes.

08 | Seleccionan actividades de acorde a la realidad y necesidades de su estudiante.

ENSENANZA PARA EL APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES 112 (3|4|5

09 | Aplican estrategias de ensefianza de acuerdo a la heterogeneidad de sus estudiantes.

10 | Tienen en cuenta las teorias constructivistas en sus sesiones de aprendizaje

11 | Trabajan con el enfoque de resolucion de problemas en toda sus sesiones de aprendizaje

12 | Hacen uso de material didéctico para el proceso de ensefianza - aprendizaje.

13 | Propician el uso de material educativo en sus estudiantes

14 | Desarrollan con sus estudiantes un ambiente acogedor, afectivo y seguro.

15 EvallGan constantemente los aprendizajes de sus estudiantes haciendo uso de diversas técnicas e
instrumentos de evaluacion

16 | Refuerzan las dificultades de sus estudiantes con médulos de aprendizaje.

ARTICIPACION EN LA GESTION DE LA ESCUELA ARTICULADA A LA COMUNIDAD 112 (3|4]|5

0

17 | Interactlan con otros docentes propiciando un clima democrético en la Institucion.

18 | Participan en la gestion del PEI dando tu aporte para su mejoramiento.

19 | Realizan proyectos de investigacién e innovacién al servicio de la calidad educativa de la Institucién.

20 | Fomentan el trabajo con la familia en favor del aprendizaje de los estudiantes

21 | Integran en las practicas de ensefianza la cultura y recursos de la comunidad.

22 | Comparten con la comunidad educativa y autoridades locales los retos de una educacion de calidad.

DESARROLLO DE LA PROFESIONALIDAD Y LA IDENTIDAD DOCENTE 112 (3|4|5

23 | Capacitan para mejorar las estrategias de ensefianza aprendizaje en las &reas de estudio.

o4 Aplican los conocimientos adquiridos de las capacitaciones en las sesiones de aprendizaje para
mejorar el rendimiento escolar de sus estudiantes.

25 | Ejercen su profesion con honestidad, justicia y responsabilidad

26 | Respetan la heterogeneidad de sus estudiantes y sus diversos ritmos de aprendizaje.

27 | Muestran disposicion para el trabajo de manera inmediata.

28 Comparten sus dificultades en el proceso de ensefianza - aprendizaje de las areas con sus colegas para
mejorar sus practicas pedagdgicas.




Anexo 04: Baremo

Gestion administrativa Puntaje
Deficiente [51-101]
Regular [102 - 126]
Eficiente [127 - 132]

Dimensiones de la gestion administrativa

Nivel
Planificacion Direccion  Organizacién Control
Deficiente [12 - 25] [11 -32] [3-8] [25 - 32]
Regular [26 - 35] [33-43] [9 - 11] [33 - 35]
Eficiente [36 - 40] [44 - 45] [12 - 13] [36 - 40]
Desempefio docente Puntaje
Malo [96 - 113]
Regular [114 - 124]
Bueno [125 - 132]
Dimensiones del desempefio docente
Nivel - —
Dlme1n5|on Dimension 2 Dimensién 3 Dimensién 4
Malo [11 - 22] [11 - 22] [6-17] [7 - 16]
Regular [23 - 31] [22 - 31] [18 - 24] [17 - 22]
Bueno [32 - 35] [32 - 35] [25 - 26] [23 - 26]
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