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Resumen 

El presente trabajo de investigación tuvo como propósito determinar la 

influencia de la práctica pedagógica en la calidad educativa en docentes de nivel 

secundaria de instituciones educativas públicas, Quispicanchi. Cusco, 2021; de tipo 

aplicado, con enfoque cuantitativo, de método hipotético deductivo, de diseño no 

experimental correlacional causal y de corte transversal, el cual contó con un 

universo y muestra de 62 docentes a quienes se les aplicó dos cuestionarios para 

recabar información, los cuales fueron validados por expertos y por el alfa de 

Cronbach evidenciado su confiabilidad. Sobre los resultados, se pudo apreciar que 

el 4,8 % de los docentes calificó a la práctica pedagógica deficiente, el 8,1 % 

moderado y el 87,1 % eficiente, asimismo, el 4,8 % manifestó que la calidad 

educativa fue baja, 12,9 % medio y el 82,3 % alto, además, se constató que el 

modelo propuesto es plausible con una significancia menor a 0,05 y el Chi2 fue de 

30,808; por tanto, se rechazó la hipótesis nula, concluyendo que la práctica 

pedagógica influye significativamente en la calidad educativa.  

Palabras clave: Calidad educativa, Práctica pedagógica, Cusco. 



vii 

Abstract 

The purpose of this research work was to determine the influence of 

pedagogical practice on educational quality in secondary school teachers of public 

educational institutions, Quispicanchi. Cusco, 2021; of applied type, with 

quantitative approach, hypothetical deductive method, non-experimental design <, 

causal correlational and cross-sectional, which had a universe and sample of 62 

teachers to whom two questionnaires were applied to collect information, which 

were validated by experts and Cronbach's alpha evidenced its reliability. The results 

showed that 4.8% of the teachers rated the pedagogical practice as deficient, 8.1% 

as moderate and 87.1% as efficient, 4.8% said that the educational quality was low, 

12.9% as medium and 82.3% as high, and it was also found that the proposed model 

is plausible with a significance of less than 0.05 and Chi2 was 30.808; therefore, the 

null hypothesis was rejected, concluding that pedagogical practice significantly 

influences educational quality. 

Keywords: Educational quality, Pedagogical practice, Cusco. 
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I. INTRODUCCIÓN

Ante la demanda social del siglo XXI, las escuelas han determinado cambiar

sus necesidades y exigencias, enlazadas con el conocimiento que se recibe, con el 

fin de estar a la vanguardia para brindar una educación de calidad. El SINEACE 

(2017), mencionó que el docente debe velar por el logro de las expectativas 

referente a lo educativo de los estudiantes, ya que influyen en su desenvolvimiento 

integral y consolidan su desarrollo comparado con el perfil de egreso. Asimismo, 

Novella et ál. (2018), señaló que lo afirmado, tiende a estar puesto en duda ya que 

ocurren un sinnúmero de problemas que aquejan a los docentes que promueven la 

incomodidad e insatisfacción a quienes se les enseña, pero en estos momentos el 

problema más grave es la resistencia del docente al trabajar, ya que no prefiere 

usar recursos digitales, porque no sabe cómo utilizarlo, evidenciando 

inconvenientes al no atender la necesidad estudiantil y por ende mala práctica 

pedagógica.  

Por otro lado, la UNESCO (2020), planteó diversos planes para hacer frente 

al Covid-19, encomendando a las naciones del mundo a garantizar la continuidad 

de la educación a todo el alumnado, que no poseen acceso a la educación a 

distancia. Además, Busso et ál. (2017), que las políticas educativas actuales, 

priorizan la inversión en los materiales escolares (textos, talleres), con el fin de dar 

apoyo al estudiante con necesidad de aprendizaje y también a capacitar al docente, 

atendiendo a la demanda educativa y evitando la deserción escolar, dicha acción 

aborda aspectos esenciales para brindar una educación de calidad, pero no 

aplicable a algunos sectores más necesitados, por su difícil situación y falta de 

conectividad en la educación actual. Asimismo, Martínez-Iñinguez et ál. (2020), 

manifestaron que el factor asociado a la calidad educativa es la práctica 

pedagógica, en tal sentido, si el docente no posee las competencias necesarias 

para brindar una educación acorde con la necesidad actual, en consecuencia, se 

obtendrá insatisfacción y no beneficiará al estudiante con lo que se refiere a su 

aprendizaje.  

En Perú, la UMC (2020), publicó los resultados de logro de aprendizaje 

tomados a los estudiantes de segundo de secundaria de todo el país, evidenciando 

que el 33% se ubica en el nivel previo al inicio, 38,1% en inicio, el 17,3% en proceso 
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y el 17,7% en destacado, concluyendo que en mayor cantidad los estudiantes no 

han desarrollado las competencias mínimas propuestas del área de matemática. 

Por ello, manifestar que para alcanzar las metas propuestas como país requiere de 

la implementación de planes y estrategias pedagógicas que proyecten la ampliación 

estudiantil a un nivel mayor (Consejo Nacional de Educación, 2020). 

Finalmente, en dos instituciones educativas públicas de nivel secundaria de 

Quispicanchi, ante la llegada del Covid-19, se modificó la forma de enseñar, y en 

un primer momento se utilizó diversos canales de comunicación como el WhatsApp, 

el Google Meet, llamadas telefónicas, otros y posteriormente la estrategia Aprendo 

en Casa (MINEDU, 2020), pero se convirtió complicado realizar una sesión 

previamente planificada por desconocimiento de algunas herramientas digitales, 

por ende existe la falta de competencias necesarias para instaurar una educación 

a distancia, lo cual a afectado a la calidad educativa, causando insatisfacción y 

preocupación en los estudiantes y padres, por la mala práctica pedagógica docente. 

Frente a lo descrito, se ha planteado la siguiente pregunta general: ¿Cómo 

influye la práctica pedagógica en la calidad educativa en docentes de nivel 

secundaria de instituciones educativas públicas, Quispicanchi. Cusco, 2021?, y 

como problemas específicos: (1) ¿Cómo influye la práctica pedagógica en la 

gestión estratégica en docentes de nivel secundaria de instituciones educativas 

públicas, Quispicanchi. Cusco, 2021?; (2) ¿Cómo influye la práctica pedagógica en 

la formación integral en docentes de nivel secundaria de instituciones educativas 

públicas, Quispicanchi. Cusco, 2021?; (3) ¿Cómo influye la práctica pedagógica en 

el soporte y recursos para el proceso pedagógico en docentes de nivel secundaria 

de instituciones educativas públicas, Quispicanchi Cusco, 2021?: y (4) ¿Cómo 

influye la práctica pedagógica en los resultados en docentes de nivel secundaria de 

instituciones educativas públicas, Quispicanchi. Cusco, 2021? 

En tal sentido, desde lo teórico, es justificado el estudio porque tomó en 

consideración la propuesta de medición de la práctica pedagógica por Malagón et 

ál. (2019)), y para la calidad educativa lo propuesto por el SINEACE (2016), 

asimismo al utilizar, estudios anteriores con bibliografía actual que sustenta a 

ambas variables de estudio dándole soporte a la investigación.  

Desde lo práctico, es justificado al evidenciar el nivel de desarrollo de la 
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práctica pedagógica de los docentes, encontrando posibles dificultades o al 

contrario muy desarrollado, asimismo, al aportar a la identificación de las 

características propias de la calidad educativa, cuyo objetivo es brindar una 

educación acorde con la demanda de la sociedad actual, además mencionar, que 

dichas evidencias serán dadas a conocer al directivo para que implemente si es 

necesario planes de mejora para atender y erradicar las falencias detectadas en 

ambas variables.  

Desde lo metodológico, es justificado el estudio, por utilizar un proceso de 

medición, para dar respuesta a la pregunta de investigación, y corroborar los 

supuestos, recogiendo datos con instrumentos construidos cuidadosamente 

cumpliendo los criterios de validez y confiabilidad, los cuales pueden ser usados en 

otras investigaciones que tomen en consideración ambas variables de estudio.  

También, se ha planteado el siguiente objetivo general: Determinar la 

influencia de la práctica pedagógica en la calidad educativa en docentes de nivel 

secundaria de instituciones educativas públicas, Quispicanchi. Cusco, 2021; y 

como objetivos específicos: (1) Establecer la influencia de la práctica pedagógica 

en la gestión estratégica en docentes de nivel secundaria de instituciones 

educativas públicas, Quispicanchi. Cusco, 2021; (2) Establecer la influencia de la 

práctica pedagógica en la formación integral en docentes de nivel secundaria de 

instituciones educativas públicas, Quispicanchi. Cusco, 2021; (3) Establecer la 

influencia de la práctica pedagógica en el soporte y recursos para el proceso 

pedagógico en docentes de nivel secundaria de instituciones educativas públicas, 

Quispicanchi. Cusco, 2021; y (4) Establecer la influencia de la práctica pedagógica 

en los resultados en docentes de nivel secundaria de instituciones educativas 

públicas, Quispicanchi. Cusco, 2021.  

Por último, se ha planteado la siguiente hipótesis general: La práctica 

pedagógica influye de manera significativa en la calidad educativa en docentes de 

nivel secundaria de instituciones educativas públicas, Quispicanchi Cusco, 2021; y 

como hipótesis específicas: La práctica pedagógica influye de manera significativa 

en la gestión estratégica en docentes de nivel secundaria de instituciones 

educativas públicas, Quispicanchi. Cusco, 2021; (2) La práctica pedagógica influye 

de manera significativa en la formación integral en docentes de nivel secundaria de 
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instituciones educativas públicas, Quispicanchi. Cusco, 2021; (3) La práctica 

pedagógica influye de manera significativa en el soporte y recursos para el proceso 

pedagógico en docentes de nivel secundaria de instituciones educativas públicas, 

Quispicanchi. Cusco, 2021; y (4) La práctica pedagógica influye de manera 

significativa en los resultados en docentes de nivel secundaria de instituciones 

educativas públicas, Quispicanchi. Cusco, 2021.  
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II. MARCO TEÓRICO

A continuación, se describen los antecedentes, que le darán soporte al

presente trabajo, siendo a nivel internacional considerado lo realizado Reategui 

(2020), quien determino la relación del trabajo colaborativo con la práctica 

pedagógica, de enfoque cuantitativo, de nivel correlación y con diseño no-

experimental, Además, la muestra estuvo conformada por 30 docentes de una 

unidad educativa de Loja, Ecuador, a quienes se les aplicó dos cuestionarios de 20 

ítems cada uno, que pasaron por dos prueba de rigurosidad, una de validad por 

expertos, y la otra de confiabilidad haciendo uso del coeficiente de Cronbach, luego 

de haberlos aplicado a una prueba piloto, evidenciando que su coeficiente fue de 

0,938 y 0,946 respectivamente. Respecto a los hallazgos que se obtuvieron se pudo 

afirmar que entre las variables existe relación, al evidenciar un Rho=0,832; 

concluyendo que dicha relación es significativa, además es directa y muy alta. Cabe 

señalar, que el aporte brindado es en lo referente al trabajo conjunto realizado por 

los docentes que resalta la práctica pedagógica de los mismos en beneficio de la 

calidad educativa institucional.  

 También, se tomó lo hecho por Hidrovo (2020), quien en su tesis planteó 

establecer la relación del desempeño docente con la calidad educativa, cuyo 

enfoque fue cuantitativo y de nivel correlacional. Sobre la muestra fueron 

considerados 19 docentes que laboran en la Escuela Centinela, Ecuador. Para el 

propósito de recoger datos se optó como instrumento a dos cuestionarios, para 

cada variable, que fueron validados por expertos y aplicados a un grupo pequeño 

de docentes, para recabar datos y por el coeficiente de alfa de Cronbach determinar 

su confiabilidad. Los hallazgos afirmaron que entre las variables existe relación, con 

Rho de Spearman de 0,717, concluyendo en que la relación es significativa, directa 

y alta. Mencionar que el estudio aporta al presente, en evidenciar que el rendimiento 

docente durante su labor pedagógica, es indispensable para que se logren las 

metas institucionales de calidad educativa.  

Asimismo, fue considerado la tesis de Ostaíza (2019), quien ha establecido 

la relación del desempeño docente con la calidad educativa, cuyo enfoque fue el 

cuantitativo y de nivel correlacional, además, los sujetos considerados para el 

estudio fueron 30 docentes, quienes han laborado en la escuela Pablo Weber, 
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Ecuador, a los que se les aplicó como instrumentos para recabar datos dos 

cuestionarios, que pasaron por una rigurosa validez de tres expertos y por una 

prueba piloto para determinar su confiabilidad. Sobre los resultados se puede 

afirmar que entre las variables existe relación con un Rho=0,588, siendo esta 

relación, significativa, directa y moderada. Cabe señalar, que el anterior trabajo 

consideró las mismas variables, éste trabajo tiene la particularidad, de haber 

considerado otros factores, determinantes en la labor docente y por ende la 

evidente relación con la calidad educativa.  

Al respecto, la tesis de Méndez (2019), evidenció la relación de la gestión 

institucional con la calidad educativa, cuyo enfoque fue cuantitativo y de nivel 

correlacional. Además, la población y muestra fue de 32 docentes, afirmando que 

el estudio es de carácter censal. Sobre la recolección de datos, la técnica 

seleccionada fue la encuesta, y los instrumentos dos cuestionarios para medir a 

cada variable, los cuales pasaron por la validez mediado por tres expertos y de 

índice de confiabilidad aceptable al haberse sometido a una prueba piloto y 

procesado dichos datos recolectados por el coeficiente de alfa de Cronbach. Los 

hallazgos mostraron que existe relación entre las variables con un Rho=0,794, por 

lo que se concluyó que dicha relación es significativa, directa y alta. Señalar, que el 

estudio enriquece al presente ya que valora a la gestión institucional y la prioriza 

para que dichas acciones generen cambios favorables en beneficio de los 

estudiantes realzando la calidad educativa.  

Finalmente, en el trabajo de Sotomayor (2020), se estableció la relación de 

la planificación curricular con la calidad educativa, el cual optó por usar un enfoque 

cuantitativo y de nivel correlacional- La muestra la conformaron 30 docentes de la 

escuela Salitre, Ecuador. La técnica para el recojo de datos fue la encuesta y los 

instrumentos fueron dos cuestionarios que fueron validados por expertos con 0,906 

y 0,938 respectivamente de índice de confiabilidad evidenciado mediante el 

coeficiente de Cronbach. Los hallazgos evidenciaron que entre las variables existe 

relación pero que ésta no es significativa y además es inversa y muy débil con un 

Rho=-0,116. Cabe señalar que este estudio aporta al presente, en el aspecto que 

a pesar se planifique de manera adecuada, ello no influye en la calidad educativa 

sea por factores referentes a la ejecución de dicha programación, es decir planificar 
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adecuadamente no asegura que haya una calidad educativa alta. 

Dentro del ámbito nacional se ha considerado el estudio de Ormeño (2021), 

determinó la influencia ejercida por el desempeño docente sobre la calidad 

educativa, de enfoque cuantitativo y de nivel explicativo, cuya muestra fue censal 

conformada por 50 docentes de una escuela de Pisco. La técnica para recolectar 

datos fue la encuesta y como instrumentos optó por adaptar dos cuestionarios que 

fueron validados por expertos con 0,759 y 0,897 de confiabilidad respectivamente. 

Los hallazgos evidenciaron que el informe de ajuste tuvo una sig=0,000, por tanto, 

se rechazó la hipótesis nula, y que, además, el Pseudo R2 de Cox y Snell afirmó 

que el desempeño docente provoca una variación del 24,9% sobre la calidad 

educativa y según Nagelkerke el 31,5%, en tal sentido, el estudio aporta al 

presente, al afirmar que, si los docentes presentan alto desempeño escolar, la 

calidad educativa será favorecida por los aportes significativos en beneficio de los 

estudiantes.  

También, el aporte de Ortega (2021), se ha considerado porque dicha tesis 

determinó la relación entre el trabajo colegiado con la calidad educativa, con un 

enfoque cuantitativo y de nivel correlacional. La cual opto por la muestra censal, 

que estuvo conformada por 60 docentes. La técnica para el recojo de datos fue la 

encuesta y como instrumento se estructuró dos cuestionarios que en su momento 

se validaron por expertos y determinado su confiabilidad por el coeficiente de 

Cronbach. Los hallazgos evidenciaron que entre ambas variables existe relación 

con un Rho= 0,551; por ello se concluye que la relación es significativa, directa y 

moderada. Además, es relevante el presente trabajo, porque su aporte se basa en 

la actitud docente, y el trabajo conjunto, que logra que los objetivos se cumplan, ya 

que uno de sus factores es el compromiso de docente con la institución, por ende, 

la calidad educativa se beneficia de dicho trabajo.  

Además, en el estudio de Bartolo (2021), se estableció la relación de la 

gestión directiva con la práctica pedagógica, de enfoque cuantitativo, de nivel 

correlacional, y con diseño no experimental. La muestra considerada fue de 62 

docentes a los cuales se les aplicó dos cuestionarios para recabar datos, que en 

primer lugar pasaron por la validez, obteniendo tres valoraciones positivas por tres 

jueces que concluyeron que los instrumentos son aplicables y determinado su 
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confiabilidad mediante el coeficiente de Cronbach. Referente a los hallazgos 

obtenidos se puede afirmar que entre las variables existe una relación significativa, 

positiva y moderada, al evidenciar un Rho=0,577. Cabe señalar que este estudio 

da su aporte al evidenciar que la gestión directiva mediante la asesoría de 

coordinadores pedagógicos por área es efectiva, ya que promueve que los 

docentes realicen su práctica pedagógica de manera eficiente.  

Asimismo, Arteaga (2021), en su estudio determinó la influencia del liderazgo 

democrático con la práctica pedagógica, cuyo enfoque fue el cuantitativo, con un 

nivel explicativo, y con diseño no experimental. La población del estudio fue de 70 

docentes, y la muestra censal. Respecto a la técnica de recojo de datos fue utilizada 

la encuesta, y referente a los instrumentos se crearon dos cuestionarios, que 

pasaron por una prueba de validez solicitada a tres expertos y de confiabilidad 

aceptable al pasar por una aplicación a un grupo de docentes para recabar datos 

que posteriormente fueron procesados por el coeficiente de Cronbach. Sobre los 

hallazgos se ha podido afirmar que existe influencia del liderazgo sobre la práctica 

y ésta es de 48,6%. El trabajo da su aporte al presente, al evidenciar que un 

liderazgo con democracia dentro de la institución educativa permite que la práctica 

pedagógica del docente mejore día a día, ya que se toma en cuenta las opiniones 

de los docentes y ello, hace que el docente se sienta parte importante en el 

desarrollo de propuestas y planes en beneficio de la calidad educativa.  

Por último, Quispe y Quispe (2018), han realizado un estudio donde han 

establecido la relación de la gestión educativa con la práctica pedagógica, 

considerando, al método hipotético-deductivo, al enfoque cuantitativo, al nivel 

correlacional y al diseño no experimental. Además, la población tomada fue de 50 

docentes y la muestra fue tomada de manera censal. Sobre la técnica, para ambas 

variables se utilizó encuestas y los instrumentos fueron cuestionarios, que han 

pasado por una prueba de validez al pedir el juicio de tres expertos, asimismo, se 

determinó si los instrumentos son confiables mediante el coeficiente de Cronbach. 

Sobre los hallazgos, se ha corroborado que la relación entre las variables es 

significativa, por medio de la prueba de Tau_b de Kendall, el cual evidencio que el 

coeficiente correlacional fue de 0,705, (moderada). Señalar, además, que el 

personal directivo realiza la gestión educativa, y por ende dicho cargo es 
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fundamental para que las actividades propuestas y los objetivos planteados 

referente a lo educativo se cumpla, brindando su apoyo y confianza incondicional a 

los docentes para que realicen su práctica pedagógica eficientemente.  

En referencia al soporte teórico de la práctica pedagógica, Esquerre y Pérez 

(2021), señalaron que, para precisar el criterio prevaleciente en la actualidad, que 

debe ser considerado en la práctica pedagógica, es de necesidad tener 

conocimiento sobre los modelos o enfoques educativos, ya que dicha información 

comúnmente sustenta la relación docente, conocimiento y estudiante, 

determinando de esa forma la estrategia y recurso que el profesorado emplea 

durante su práctica. En tal sentido, la propuesta emanada por el MINEDU (2016), 

estipulado en el Currículo Nacional, se utiliza como sustenta a la práctica 

pedagógica docente dentro de toda escuela y programa educacional público, el cual 

estimula a la innovación y uso de novedosas estrategias y prácticas educacionales 

con el objetivo de garantizar la calidad educativa, que se originan al considerar los 

siguientes enfoques: 

El cognitivista, el cual postula que el estudiante es quien desarrolla el 

procedimiento cognitivo elemental y superior, que le facultan poder asimilar el 

conocimiento. Además, señala, que el conocimiento es un actuar interno propio del 

desarrollo del sujeto, que le faculta comprender su realidad, adaptarse y también 

actuar en dicha realidad, asimismo, la persona cuando se va desarrollando 

interactúa con el saber y el aprender muchísimo mediante su propia práctica, 

finalmente, mencionar que cuando la persona posee mayor experiencia, mayor será 

el conocimiento logrado (Cáceres y Munévar, 2016). Y el enfoque constructivista, 

el cual postula la necesidad de proveer al estudiante de una gran gama de 

herramientas que le faculten desarrollar una situación problemática, mediante la 

estructuración de estrategias propias, es decir, este enfoque según Figueroa et ál. 

(2018), plantea que para desarrollar su conocimiento el sujeto debe analizar e 

interpretar la información nueva, la cual gradualmente le permitirá que construya 

interpretaciones más complejas para su posterior adaptación en la realidad donde 

se desenvuelve, como resultado de su conocimiento previo con el nuevo.  

La teoría constructivista de Piaget, señaló que el aprendizaje no es una 

ocurrencia que se da al azar, sino es el producto de procedimientos mentales que 
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facultan la elaboración de deducciones respecto a lo que los sentidos de la persona 

perciben y que además, la inteligencia es desarrollada por cuatro componentes 

fundamentales: como la incidencia del contexto, la maduración, experiencia y 

equilibrio (Piaget, 1969), Dicha teoría, al abordar al aprendizaje como fin de los 

procedimientos intelectuales que se despliegan en el sujeto, le da función 

trascendente al profesorado, en el sentido que dicho actor debe de promocionar el 

desenvolvimiento de dichos procedimientos mentales por medio de una gran gama 

de estrategias y recursos que deben hacer uso en su práctica pedagógica.  

Otra de las teorías es la propuesta por Ausubel denominada Teoría del 

aprendizaje significativa, valioso aporte al cognitivismo, el cual postula según Agra 

et ál. (2019), la necesidad de poder encontrar diferencias durante la obtención de 

un aprendizaje memorístico y repetitivo, de uno significativo, es decir, que el 

estudiante debe de valorar lo importante de poseer conocimiento previo, ya que la 

esencia del conocimiento es la comprensión del mismo, por ello, es necesario 

considerar que el estudiante tiene conocimiento sobre lo que se pretende inculcar. 

Además, se plantea como un acto pedagógico el conseguir que los estudiantes 

dispongan de relación significativas entre el conocimiento previo y el nuevo, 

mediante vínculos cognitivos. Finalmente, esta teoría defiende una manifestación 

didáctica que supere las falencias del accionar educativo tradicionalista, al contar 

con un inicio donde el aprendizaje de los estudiantes, la estructura y jerarquía 

conceptual (Ausubel, 1978). Cabe señalar, que esta propuesta teórica es relevante, 

ya que, mediante la práctica pedagógica, se fomenta la producción de cambios en 

los esquemas conceptuales mediante el procedimiento de diferenciación progresiva 

amistar integrador.  

Además, otra de las teorías consideradas, se da la perspectiva de Brunner, 

en su teoría sobre el aprendizaje por descubrimiento, en tal sentido, Acosta (2018), 

señaló que la práctica pedagógica, se basa en brindar al estudiantado material 

adaptado, con el propósito de no solo aprender, sino que lo desarrolle de tal manera 

que sea usada como conocimiento para resoluciones de problemáticas futuras. 

Asimismo, Brunner, mencionó que el aprendizaje es considerado como un 

procedimiento activo desarrollado en un ámbito social, el cual faculta al estudiante 

construir nuevas definiciones o ideas, tomando en consideración su aprendizaje 
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previo; en tal sentido, el docente debe promocionar en el estudiante el interés para 

que descubra y construya su propio conocimiento mediante el diálogo activo, 

contrastado con la forma tradicional de enseñar. Cabe señalar, que esta teoría 

referencia a la necesidad del docente, en la manera de enseñar por descubrimiento, 

ofreciendo al estudiante posibilidades para que manipule objetos para que 

posteriormente pueda transformarlo por su accionar directo, además, de un 

conglomerado de trabajos que le faculten el buscar, explorar y analizar, por lo que 

estos procesos, incrementan el conocimiento sobre un tema e fomentan la 

curiosidad y favorece el desenvolvimiento de estrategias que permitan aprender a 

aprender, ya que actualmente dicha afirmación es trascendente en la práctica 

pedagógico del docente.  

Por otro lado, la práctica pedagógica según Jiménez y Sánchez (2019), son 

hechos intencionados que los realizan los docentes, considerando como cimiento 

su propia sapiencia, experiencia y formación, lo cual es evidenciado, antes, durante 

y después de su lección, además, es considerado como un trabajo cíclico, al tomar 

en consideración lo planificado, como dicha planificación es ejecutada y como todo 

el proceso anterior es evaluado. Según Malagón et ál. (2019), la práctica 

pedagógica remarca la función docente, en lo que se refiere al desarrollo de la 

formación integral del estudiante, aportando y orientando su acción pedagógica, 

respondiendo permanentemente al procedimiento de formación del estudiante, no 

limitándose a solo orientar dentro de un ambiente escolar o solo transmitir 

información, sino que debe priorizar el fortalecimiento de aspectos intelectuales, 

cognitivos y humanos, instruyendo a personas que aporten a la sociedad actual. De 

acuerdo con Ríos (2018), la práctica pedagógica, es el trabajo del docente, 

considerado como una acción reguladora y articuladora, ya que considera enfoques 

y modelos pedagógicos, que son utilizados en todo nivel de enseñanza básica 

como superior.  

Asimismo, Leal y Urbina (2014), señalaron que la práctica pedagógica se 

constituye como un método con el objetivo de buscar relacionar tres componentes 

fundamentales: entidad educativa, docente y conocimiento que éste último poseen 

para poder ejecutar y consolidar el procedimiento de enseñanza y de aprendizaje. 

Para Hernández (2014), la práctica pedagógica, permite a los estudiantes y 
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docentes la comprensión del conocimiento de forma práctica, además, a pesar de 

lo relevante de la práctica pedagógica en educación, existen muchas entidades 

educativas y profesores que no hacen uso de ello, dado por diversos factores, como 

desconocimiento, rutina, falta de estrategias o recursos, entre otros., convirtiendo 

los ambientes de clases en aulas vacías, donde todo el estudiantado da intentos de 

desarrollar su propio conocimiento por medio de experiencias reales, tomadas del 

contexto donde se desenvuelve.  

Sobre las dimensiones de la práctica pedagógica, se ha considerado tres 

dimensiones propuestas por Malagón et ál. (2019), las cuales, están alineadas con 

los objetivos propios del presente estudio, en tal sentido, se pasan a describir: 

El proceso de formación es la primera dimensión, basado en el proceso 

pedagógico propiamente dicho, es decir, el proceso optado por el docente para 

formar al estudiante, según Malagón et ál. (2019), esta dimensión se entiende como 

el propio trabajo pedagógico del docente, que debe responder al proceso formativo, 

no delimitando a sola orientación durante la clase o solo a la facilitación de 

información, sino dicho trabajo debe de estar potenciado, desenvolviendo aspectos 

intelectuales, cognitivos y humanos, con el propósito de que dichas acciones 

aporten a la construcción de nuevos saberes propios de su contexto en donde el 

estudiante se desenvuelve.  Asimismo, Basto-Torrado (2011), señaló que el 

proceso de formación, implica que el docente reflexione a menudo sobre su trabajo, 

su consolidación y su fortalecimiento. Cabe señalar, que el docente debe poseer 

conocimiento solido de lo que imparte, ética, ante todo, investigador y 

metodológico, con el objetivo de lo que pregone y como se comporte dentro de las 

aulas escolares de clase estén relacionados. Los indicadores de esta dimensión 

son: labor docente, proceso formativo, acto docente y reflexión. 

La gestión curricular es la segunda dimensión, basada en la premisa que 

debe poseer todo elemento interviniente en el proceder educativo, servicios 

complementarios a favor del proceso de enseñanza, (García-Martínez et ál.,2018), 

sin embargo, todo proceso pedagógico se encuentra ligado a la gestión curricular y 

componentes circundantes relacionados con la propia práctica docente. Según 

Malagón et ál. (2019), la gestión curricular es la conducción del proceso pedagógico 

integralmente, no centrada en la organización de los contenidos ni los temas, sino 
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que netamente está centrado en la integración y consolidación de la actitud y 

habilidad adaptado considerando la realidad del estudiante y procedimientos de 

mediación mediante el uso de recursos y/o herramientas tecnológicas, con el 

objetivo de desarrollar y promover la reflexión colectiva de los estudiantes. Para 

García et ál. (2018), la gestión curricular es un conjunto actuaciones orientadas a 

la obtención de propósitos desarrollados en la institución educativa, permitiendo la 

reconfiguración de proceder pedagógico, considerando varias actuaciones que 

giren en torno al procedimiento organizativo sistematizado de la práctica docente. 

Sus indicadores son: procesos pedagógicos, aprendizaje integral y mediación 

mediante TIC. 

Los procesos didácticos son la tercera y última dimensión, evidenciados al 

momento de la labor docente dentro de un ambiente escolar, es el proceder, la 

metodología y los procedimientos didácticos que desarrolla para alcanzar, 

comunicarse, transmitir y apropiarse de conocimiento, análisis y reflexión al 

estudiante. Según Malagón et ál. (2019), durante la práctica pedagógica, los 

procesos didácticos brindan su influencia por medio de variadas particularidades, 

siendo algunas, el ritmo y estilo de aprendizaje, el desarrollo del método, la 

preparación de la clase, la técnica seleccionada y los instrumentos creados para 

evaluar, la relación docente-estudiante y la comunicación. Para Orellana (2017), el 

proceso didáctico es concebido como la estructuración de actividades, las cuales 

hacen reales los propósitos y contenidos. Los indicadores de dicha dimensión son: 

estilos de aprendizaje, desarrollo metodológico, instrumentos y comunicación. 

Respecto a la calidad educativa, Pichardo et ál. (2017), la definieron como 

un grupo de particularidades ofrecidas por la institución educativa, con el objetivo 

de colmar las expectativas propias de los estudiantes, siendo lo que se ofrece 

satisfactorio, asimismo, Martín (2018), afirmó que los estudiantes durante el 

proceso expuesto, se transforma en el personaje principal del sistema y la plana 

docente en mediador, el cual debe garantizar que lo que se ofrece es lo que se 

espera. De acuerdo con Pino y Castaño (2018), el proceso de perfeccionamiento 

escolar y mejora educativa es la calidad educativa, cuyo objetivo es dar respuesta 

eficientemente a la expectativa educativa del estudiante, entendiendo que lo que 

se espera debe entenderse como necesidad colectiva de la institución educativa. 
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Al respecto García et ál. (2018), definió a la calidad educativa como el nivel de 

cumplimiento de las metas institucionales, aquello que responde a la necesidad y 

demanda del estudiante con lo referido a lo educativo, asegurando que se adquiera 

el conocimiento, actitud y destreza necesarios para el afrontamiento de problemas 

retadores que posiblemente serán demandados por la sociedad.  

Además, la calidad educativa, tiene como objetivo buscar el fortalecimiento 

del desenvolvimiento institucional, el cual representa la necesidad de dar a conocer 

un sinnúmero de posibilidades de los directores, es decir, el quien avala el mejor 

sendero para el desempeño de su función gerencial y académica, en tal sentido, es 

de gran necesidad investigar métodos actuales o diferentes para dar cumplimiento 

con la misión y visión de la entidad educativa, así como, la adaptación de variados 

escenarios y situaciones (Samkange, 2013),  

Asimismo, Rodriguez-Batza et ál. (2019), señalaron que algunas teorías que 

sustentan a la calidad educativa, postulan que dicha calidad no es solo cualidad del 

servicio que se brinda, sino que es percibido como un compromiso institucional, de 

cada persona dentro de una entidad educativa con el propósito de conseguir que el 

usuario se sienta satisfecho. Además, las particularidades de la misma, están 

basadas en la conducción de diversas formas de actuar, lograr que los miembros 

de la escuela cumplan los propósitos de forma que se puedan valorar los 

procedimientos como hallazgo de los servicios educacionales en aras de detectar 

las posibles falencias y plantear soluciones que innoven dicho proceso y por ende 

brinden lo que se espera que consigan los estudiantes.  

Para la UNICEF (2019), hablar de calidad educativa, es esencial para que 

se dé un verdadero aprendizaje y que el estudiante se pueda desarrollar a nivel 

personal, ya que la calidad considera ciertos componentes externos como internos 

a un ambiente de clase, como por ejemplo poseer materiales adecuados, o que el 

entorno donde estudie el estudiante sea apropiado, además, de favorecer el 

desarrollo de conocimientos y valores fundamentales para afrontar la demanda 

actual de la sociedad, por tales motivos, la calidad educativa, es trascendente y 

posee un papel crítico al considerar como objetivo disminuir la brecha educativa. 

Mencionar, además, que lograr que se mejore la calidad educativa, debe priorizarse 

al proponer programas que tengan como propósito escolarizar y continuar con la 
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educación beneficiando al estudiantado. Por otro lado Zamorano y Gutiérrez (2019), 

dieron a entender que la calidad educativa, es más que solo brindar el acceso a la 

educación, ya que es percibida como un conglomerado de componentes 

cualitativos, que proponen soluciones, para que se fomente la inclusión social total, 

pero, estorba el hecho que las soluciones actuales, serán en un futuros nuevos 

problemas, como brindar acceso, equidad, pertinencia y eficacia, los cuales poseen 

un contrasentido, porque a futuro generan otras expectativa, ocasionando que una 

vez más se cambie la propuesta educativa institucional.  

Por último, desde la perspectiva socioformativa, según Martínez et ál. (2017), 

la calidad educacional, se refiere al nivel que un ente educativo forma al 

estudiantado de manera integral con el objetivo de identificar, interpretar, 

argumentar y encontrar la posible solución a problemas del lugar donde se 

desenvuelve, tomando en consideración la relación del conocimiento, con la forma 

de pensar critica, creativa y compleja, asociando, los pilares educativos, por medio 

de actuaciones enlazadas donde interviene toda la entidad educativa.  

Respecto, a la propuesta de dimensiones sobre la calidad educativa, se ha 

tomado en cuenta el modelo del SINEACE (2016), el cual consiste en brindar 

criterios de percepciones mínimas necesarias para que instituciones educativas de 

educación básica acrediten que poseen calidad educativa, en tal sentido, a 

continuación, se describen dichos factores que, desde ahora, serán mencionados 

como dimensiones:  

La gestión estratégica es la primera dimensión, la cual según el SINEACE 

(2016), comprende los procedimiento y la practica referente a la gestión de la 

institución educativa, asimismo, realiza la evaluación del liderazgo pedagógico y 

colaborativo, referido con la planeación estratégica acorde con la actuación 

institucional, y a la diligencia de la información, con el propósito de tomar decisiones 

referidas con el mejoramiento de aspectos requeridos y puestos en marcha para 

mantener el clima institucional apropiado, haciendo énfasis en que todo 

procedimiento desarrollado aporte al desarrollo integral, a la adquisición de 

aprendizajes significativos, a la formación integral estudiantil y a los propósitos 

institucionales. Esta dimensión presenta los siguientes indicadores: conducción 

institucional, gestión de la información, convivencia y clima institucional. 
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La formación integral es la segunda dimensión, comprendida según el 

SINEACE (2016), como parte central del trabajo educativo, en el cual se toma 

evaluación de las acciones de implementación planificadas en su momento, cómo 

dicha planificación se está ejecutando, además trata de la evaluación de los 

procedimientos y métodos para empoderar de competencias al docente, el 

acompañamiento y orientación  facilitadas mediante estrategias tutoriales, 

asimismo evalúa acciones colaborativos con familias y la misma comunidad cuya 

finalidad es la de construir a mejorar las condiciones, para que se desarrolla, 

aprenda y se forme el estudiante, para que sea parte esencial de la sociedad. Los 

indicadores de esta dimensión son: procesos pedagógicos, trabajo conjunto con 

familias y la comunidad, tutoría para el bienestar del adolescente. 

El soporte y recursos para el proceso pedagógico, es la tercera dimensión, 

que según el SINEACE (2016), toma en consideración las acciones y practicas 

referidas a apoyo al proceso pedagógico, asimismo, dicha dimensión evalúa el 

fundamento la gran variedad de recursos, herramientas y materiales, así también 

el refuerzo de la capacidad del personal en general, con el objetivo que aporten al 

desarrollo, logro de aprendizaje y formación íntegra apoyada en valores de los 

estudiantes. Y el indicador de esta dimensión es infraestructura y recursos. 

Y los resultados son la cuarta y última dimensión, basado según el SINEACE 

(2016), en el proceso y práctica de la institución educativa, para evaluar el nivel de 

logro de las competencias, evidenciadas en el perfil de egreso de la EBR, es decir, 

son las acciones propias de la institución educativa, para evidenciar si es que el 

servicio prestado está acorde con sus expectativas.  Esta dimensión presenta    el 

siguiente indicador verificación del perfil de egreso. 
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III. METODOLOGÍA

3.1. Tipo y diseño de investigación

Tipo de investigación

El presente trabajo fue de tipo aplicado, porque pretende dar solución a los

problemas detectados en el ámbito determinado referente a la práctica pedagógica 

sobre la calidad educativa, enfocándose en la búsqueda y consolidación de 

información para su aplicación, generando conocimiento. Para Valderrama (2018), 

la investigación aplicada, depende de los descubrimientos propios de la básica para 

que se pueda obtener beneficio y bienestar, los cuales son aplicados con el 

propósito de hacer, construir y modificar ciertos fenómenos detectados dentro de 

ámbito delimitado. 

Enfoque de investigación 

También se hizo uso del enfoque cuantitativo, porque se optó por un 

proceso constante de medida realizadas a ambas variables de estudio, con el fin 

de hacer una prueba de hipótesis que apruebe o rechace el supuesto planteado, 

llegando a dar respuesta a los problemas detectados. En tal sentido, Sánchez 

(2019), mencionó que el presente enfoque trata con fenómenos medibles, por 

medio del uso de técnicas estadísticas, para analizar la información recogida, cuyo 

objetivo, radica en describir, explicar, predecir y controlar las causas y las 

predicciones de su acontecimiento partiendo del desvelo de la misma.  

Método de investigación 

En relación al método, el presente trabajo utilizó el hipotético-deductivo, 

porque el trabajo permite proponer supuestos considerando la realidad a investigar, 

que luego fueron confrontados con la teoría enlazada a la práctica pedagógica y a 

la calidad educativa, para que se pueda aceptar o rechazar el supuesto planteado. 

Al respecto, Hernández y Mendoza (2018), afirmaron que dicho método, justifico el 

planteamiento de predicciones que dan respuesta provisionalmente a la pregunta 

propuesta a un inicio, que luego se sometieron a una prueba de incidencia, 

mostrando una deducción lógica caracterizado por ser ordenado, además, por 

aceptar procesos, objetos o conflictos que pueden observarse.  

Nivel de investigación 

El trabajo abordado fue de nivel explicativo, porque se pretende identificar 
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las posibles causalidades de la práctica pedagógica que puedan surtir efecto sobre 

la calidad educativa. Para Carrasco (2017), el presente nivel, posee como objetivo 

buscar suficiente evidencia para establecer la causalidad ocasionada por algún 

fenómeno, para interpretar porqué ésta ocurre y cuáles son las condiciones dadas. 

Diseño de investigación 

Respecto al diseño, el presente trabajo utilizó el no experimental, 

correlacional causal, porque no habrá intervención alguna del investigador durante 

todos los procedimientos llevados a cabo, y que, además, se explicó el grado de 

influencia ejercido por la práctica pedagógico respecto a la calidad educativa. 

Hernández et ál. (2014), mencionaron que dicho diseño, tiene la particularidad de 

solo recoger datos de los fenómenos en su estado natural, sin alguna intervención 

que perturbe dicho estado, además, busca evidenciar la influencia de la variable 

independiente sobre la dependiente en términos de causa-efecto.  

A continuación, el gráfico corresponde el accionar del presente trabajo 

adaptado de la propuesta de Hernández et ál. (2014):  

𝑋 → 𝑌 

Dónde: X = Práctica pedagógica (Variable independiente), Y = Calidad 

educativa (Variable dependiente), y → es la influencia de X sobre Y.  

3.2. Variable y operacionalización 

Según Martínez (2018), la variable es definida como posibles circunstancias 

que tienen la característica de tomar cambiantes valores, por ello, dichas 

circunstancias pueden llegar a ser modificables, en tal sentido, señalar, que la 

variación de dichos estados, pueden medirse y observarse, y por ende pueden ser 

registrables.  

Variable independiente: Práctica pedagógica 

Definición conceptual: Es la remarcación de la función docente, en lo que 

se refiere al desarrollo de la formación integral del estudiante, aportando y 

orientando su acción pedagógica,  respondiendo permanentemente al 

procedimiento de formación del estudiante, no limitándose a solo orientar dentro de 

un ambiente escolar o solo transmitir información, sino que debe priorizar el 
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fortalecimiento de aspectos intelectuales, cognitivos y humanos, instruyendo a 

personas que aporten a la sociedad actual (Malagón et ál., 2019).  

Definición operacional: Para medir a la práctica pedagógica, se usará un 

cuestionario los cuales recopilarán información de sus tres dimensiones: Proceso 

de formación, gestión curricular y procesos didácticos (Malagón et ál., 2019), 

Además, dicho cuestionario se estructuró con un total de 24 ítems valorados por 

una escala de Likert, que posteriormente se agruparan en niveles: deficiente, 

moderado y eficiente (Anexo 2).  

Variable dependiente: Calidad educativa 

Definición conceptual: Es el nivel de cumplimiento de las metas 

institucionales, aquello que responde a la necesidad y demanda del estudiante con 

lo referido a lo educativo, asegurando que se adquiera el conocimiento, actitud y 

destreza necesarios para el afrontamiento de problemas retadores que 

posiblemente serán demandados por la sociedad (García et ál., 2018).  

Definición operacional: Para medir a la calidad educativa, se utilizará un 

cuestionario, cuyo objetivo es de recabar información de sus cuatro dimensiones: 

gestión estratégica, formación integral, soporte y recursos para el proceso 

pedagógico y resultados (SINEACE, 2016), estructurado con 22 ítems, valorado 

mediante una escala de Likert, agrupados dependiendo de su calificación en 

niveles: bajo, medio y alto (Anexo 3). 

3.3. Población, muestra y muestreo 

Población 

Respecto a la población, el presente trabajo, optó por tomar a los 62 

docentes que laboran en dos instituciones educativas, ubicada en la provincia de 

Quispicanchi, los cuales, son nombrados y contratados y su edad oscila entre los 

27 y 64 años. Para Arias-Gómez et ál. (2016), la población, es un conjunto de casos, 

que están definidos, y que tienen la característica de ser accesibles y limitados. 
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Tabla 1 

Población de estudio 

Institución Educativa N.º de Docentes 

Luis Vallejos Santoni 20 

Mariano Santos 42 

Total 62 

 

Muestra 

Por otro lado, la muestra considerada para el presente trabajo, fue carácter 

censal, porque los 62 docentes que conforman la población son accesibles y, 

además, dicha cantidad es manejable. Referente a lo descrito, Cabezas et ál. 

(2018), señaló que la muestra censal, tiene la particularidad de considerar a toda la 

población los cuales pasan a ser la unidad de análisis del trabajo. 

 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Técnica 

Como técnica para recolectar la información necesaria se utilizó a la 

encuesta, por su fácil estructuración, además porque dicho instrumento permite 

recabar una basta cantidad de datos, y también por su fácil difusión, porque se 

puede utilizar herramienta tecnológica para su aplicación. Al respecto, Hernández 

et ál. (2014), manifestaron que la técnica son estrategias que permiten 

operacionalizar el diseño propuesto, el cual guarda relación con el proceso, 

condiciones y lugar, donde la información fue recolectada, en tal sentido, la técnica 

es relevante al momento de ejecutar un trabajo de investigación, ya que 

proporciona una ruta, con el propósito de lograr un resultado.  

Instrumento 

Respecto al instrumento, el presente trabajo hizo uso de dos cuestionarios, 

los cuales fueron estructurados considerando los indicadores que han sido 

identificados de la descripción de cada dimensión pertenecientes a cada variable, 

asimismo, el cuestionario permitirá recoger datos con la sola aplicación de los 

mismos, valorado por medio de una escala de Likert. Según Carrasco (2017), los 

instrumentos se deben de preparar con anticipación, además, su uso faculta la 

obtención de una respuesta directa, en tal sentido, para elaborar un cuestionario se 
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tiene que tener mucho cuidado ya que los ítems deben tener relación con la 

dimensión, y el indicador de cada variable de estudio. 

Validez 

Además, los instrumentos han pasado por un proceso de validez de 

contenido, al solicitar la opinión concluyente de expertos, por tal motivo, se elaboró 

una carta de presentación, donde se solicitó a tres expertos evaluar la relación de 

los ítems con los indicadores de las dimensiones de cada variable, ello permitirá 

que se verifique si el cuestionario cumple con la medición de la variable, mencionar, 

que cada ítem debió cumplir con los criterios de pertinencia, relevancia y de 

claridad. Para López et ál. (2019), la validez de los instrumentos permite evidenciar 

si mide, para lo que fue construido, es decir si mide lo que debe de medir. 

 

Tabla 2 

Validez de los instrumentos de recojo de datos 

Experto Instrumento 1 Instrumento 2 

Mg. Patricia Lastenia Silva Latorre Aceptable Aceptable 

Mg. Rodolfo Baez Vázquez Aceptable Aceptable 

Mg. Jessica Patricia Mamani Cano Aceptable Aceptable 

 

Confiabilidad 

Asimismo, se realizó una prueba piloto a los cuestionarios con el propósito 

de determinar la confiabilidad de los mismos, por ello, dicha prueba piloto estuvo 

conformado por 10 docentes, a quienes se les aplicó ambos instrumentos que luego 

fueron ordenados en una data creada en Excel, donde se le dio trato estadístico 

mediante la prueba del coeficiente de Cronbach. De acuerdo con Hernández et ál. 

(2014), la confiabilidad es el nivel producido por un instrumento como hallazgo de 

su consistencia y coherencia al ser aplicado varias veces (Anexo 4).  

 

Tabla 3 

Resultados de la prueba de confiabilidad 

Variable Nº de elementos Alfa de Cronbach 

Práctica pedagógica 10 0,902 

Calidad educativa 10 0,919 
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3.5. Procedimientos 

Para dar inicio al proceso de recojo de información se ha tenido que tomar 

en consideración un procedimiento secuenciado de actividades que a continuación 

se describen: 

Primero, se ha redactado un oficio formal, solicitando al director de la 

institución educativa Luis Vallejos Santoni y de Mariano Santos de Quispicanchi, la 

autorización formal para poder aplicar los instrumentos de recojo de datos. 

Segundo, ya obtenido la autorización respectiva, se fijó conjuntamente con 

el director una fecha, donde se reúnan los docentes de dichas instituciones 

educativas con el propósito de exponer lo que se pretende probar con el presente 

trabajo, asimismo, aclarar las dudas que pueden generarse durante la 

presentación. 

Tercero, luego de presentar los propósitos del presente trabajo, se fijará una 

fecha con los docentes, donde se iniciará con la aplicación de ambos cuestionarios, 

los cuales serán difundidos con apoyo de una herramienta tecnológica conocida 

como Google Forms, la cual permitió pasar el cuestionario en un formato virtual, 

brindando solamente un link donde se encuentra alojado. 

Cuarto, este paso será opcional, porque algunos docentes aún tienen 

dificultad de hacer uso de herramientas tecnológicas, por tal motivo, dichos 

docentes, serán encuestado por medio de llamadas telefónicas o se les enviará por 

WhatsApp, Messenger, correos electrónicos, entre otros, el cuestionario en word 

para que solo lo puedan marcar. 

Quinto, finalmente, ya habiendo culminado con el proceso de recojo de 

datos, se comprobará, si toda la información necesaria está completa, y 

formalmente se les agradecerá a los docentes participantes y al director. 

 

3.6. Método de análisis de datos 

Luego, de haber culminado con la recolección de datos, se ha pasado a la 

creación de una data, con apoyo del software Excel, donde se inició a ordenar y 

codificar las escalas utilizadas con su cuantificación respectiva; mencionar, 

además, que la data estará en orden según la variable, sus dimensiones y los ítems 

de cada dimensión. Ya realizado el proceso anterior, toda la data se pasará al 
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software SPSS, para iniciar con el trato estadístico respectivo.  

En primer lugar, se analizarán los resultados descriptivos, transformando la 

sumatoria de puntaje de las variables y dimensiones, las cuales serán clasificadas 

en niveles y rangos como se muestra en la tabla de baremación. 

 

Tabla 4 

Baremación de variables y dimensiones 

Variables y dimensiones Niveles o rangos 

Variable independiente Deficiente Moderado Eficiente 

Práctica pedagógica 24-55 56-87 88-120 

D1: Proceso de formación 10-23 24-37 38-50 

D2: Gestión curricular 7-16 17-26 27-35 

D3: Procesos didácticos 7-16 17-26 27-35 

Variable dependiente Bajo Medio Alto 

Calidad educativa 22-51 52-81 82-110 

D1: Gestión estratégica 6-13 14-21 22-30 

D2: Formación integral 8-18 19-29 30-40 

D3: Soporte y recursos para el 

proceso pedagógico 
5-11 12-18 19-25 

D4: Resultados 3-6 7-10 11-15 

 

Ya culminado, dicha transformación será presentada haciendo uso de las 

tablas cruzadas, las cuales serán interpretadas, además, para poder entender 

mejor dichos resultados también se tomarán en cuenta los gráficos de barras para 

su mejor apreciación. 

Seguidamente para el análisis inferencial, los datos obtenidos deberán 

pasar por la prueba de normalidad, la cual permitirá afirmar si los datos de las 

variables y dimensiones provienen de una distribución normal, en tal sentido, se 

utilizará la prueba de regresión lineal simple la que permitirá poner a prueba las 

hipótesis, y por el contrario si los datos de las variables y dimensiones provienen 

de una distribución no normal, entonces se utilizará la prueba de regresión logística 

ordinal. Cabe mencionar, que la prueba de normalidad, que se tomará como 

referente para decidir sobre la prueba de hipótesis a utilizar será la de Kolgomorov-

Smirnov, ya que la muestra es de 62 docentes.  
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Finalmente, dichos resultados de las pruebas de hipótesis permitirán que se 

estructuren las discusiones, conclusiones y recomendaciones respectivas. 

 

3.7. Aspectos éticos 

El presente trabajo, ha sido desarrollado tomando en cuenta la guía de 

productos de investigación de la UCV, además, se ha respetado la propiedad 

intelectual de los autores, que se consideraron para la construcción de todas las 

partes del presente estudio, referenciándolos a todos ellos, también se ha 

redactado, considerando la normativa APA en su 7ma, entrega, también, se ha 

realizado todo el proceso administrativo correspondiente, para la autorización de 

aplicación de los instrumentos como del consentimiento informado, a la totalidad de 

docentes que se consideraron como muestra del presente trabajo. 

Finalmente, mencionar que los principios éticos considerados son:  

Beneficencia, ya que el presente trabajo busca describir ambas variables 

para poder evidenciar sus debilidades como sus fortalezas y también dar a conocer 

la influencia ejercida de una sobre la otra, lo que será provechoso para la 

comunidad educativa donde se está realizando el presente estudio. No 

maleficencia, los datos recolectados del presente trabajo solo serán usados con 

fines educativos, sin dañar a ningún participante, ya que se protegerá su identidad 

y, además, los cuestionarios aplicados son anónimos. Autonomía, al respetar las 

percepciones de cada docente, no influyendo en su decisión, respetando su 

capacidad de autodeterminar. Justicia, al planificar el presente trabajo de modo que 

se obtenga conocimiento que sean beneficiosos para toda la comunidad educativa, 
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IV. RESULTADOS 

Resultados descriptivos. 

 

Tabla 5 

Resultados descriptivos de los niveles de la variable práctica pedagógica y sus 

dimensiones 

Variable y dimensiones 

Niveles 

Total 

Deficiente Moderado Eficiente 

f % f % f % f % 

Práctica pedagógica 3 4,8 5 8,1 54 87,1 62 100,0 

D1: Proceso de formación 3 4,8 4 6,5 55 88,7 62 100,0 

D2: Gestión curricular 4 6,5 12 19,4 46 74,2 62 100,0 

D3: Procesos didácticos 4 6,5 7 11,3 51 82,3 62 100,0 

 

 En referencia a los resultados descriptivos evidenciados en la tabla 5 

respecto a la variable práctica pedagógica con sus dimensiones, permitieron afirmar 

que del 100,0 % (62) de los docentes que fueron encuestados, el 87,1 % (54) 

alegaron que la práctica pedagógica se encuentra desarrollada y por ende fue 

eficiente, además, el 8,1 % (5) que se percibe de manera moderada y el 4,8 % (3) 

que se encuentra en un nivel deficiente. 

 Además, respecto a las dimensiones, el 88,7 % (55) de los docentes 

manifestó que le brindan mayor importancia a los procesos de formación y por ende 

es percibido de forma eficiente, el 6,5 % (4) poseen un desarrollo moderado y el 4,8 

% (3) un desarrollo deficiente, por otro lado, el 74,2 % (46) de los docentes dieron 

a entender que la gestión curricular es eficiente, el 19,4 % (12) que se estuvo 

desarrollando de forma moderada y el 6,5 % (4) que su actuar es deficiente, 

finalmente, el 82,3 % (51) de los docentes encuestados, señaló relevante el dar la 

importancia debida a los procesos didácticos mencionando ser eficiente, el 11,3 % 

(7) lo señalaron en nivel moderado y el 6,5 % (4) manifestaron que su desarrollo de 

la dimensión es deficiente.  
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Tabla 6 

Resultados descriptivos de los niveles de la variable calidad educativa y sus 

dimensiones 

Variable y dimensiones 

Niveles 

Total 

Bajo Medio Alto 

f % f % f % f % 

Calidad Educativa 3 4,8 8 12,9 51 82,3 62 100,0 

D1: Gestión estratégica 3 4,8 5 8,1 54 87,1 62 100,0 

D2: Formación integral 4 6,5 11 17,7 47 75,8 62 100,0 

D3: Soporte y recursos 

para el proceso 

pedagógico 

3 4,8 18 29,0 41 66,1 62 100,0 

D4: Resultados 3 4,8 9 14,5 50 80,6 62 100,0 

 

 Tomando en consideración la tabla 6 en donde se muestran los resultados 

descriptivos de la variable calidad educativa con sus dimensiones, los cuales 

facultan afirmar que del 100,0 % (62) de docentes que fueron encuestados, el 82,3 

% (51) de los mismos afirmó que la calidad educativa es alta, el 12,9 % (8) que es 

percibida en nivel medio y el 4,8 % (3) que es baja.  

 Además, la dimensión gestión estratégica fue tomada en cuenta por 87,1 % 

(54) de docentes, los cuales afirmaron que se ubicó en nivel alto, el 8,1 % (5) que 

se percibió en nivel medio y el 4,8 % (3) en nivel bajo, asimismo, el 75,8 % (47) 

manifestó que la formación integral es alta, el 17,7 % (11) que se percibió en nivel 

medio y el 6,5 % (4) lo ubicaron en nivel bajo, por otro lado, el 66,1 % (41) de los 

docentes encuestados ubicó a la dimensión soporte y recursos para el proceso 

pedagógico en nivel alto, el 29,0 % (18) en nivel medio y el 4,8 % (39 en nivel bajo, 

por último, el 80,6 % (50) le dio la importancia debida a la dimensión resultados, el 

14,5 % (9) en nivel medio y el 4,8 % (3) en nivel bajo.   
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Objetivo general: 

Determinar la influencia de la práctica pedagógica en la calidad educativa en 

docentes de nivel secundaria de instituciones educativas públicas, Quispicanchi. 

Cusco, 2021. 

 

Tabla 7 

Tabla cruzada de práctica pedagógica y calidad educativa 

 
Calidad educativa 

Total 
Bajo Medio Alto 

Práctica 

pedagógica 

Deficiente 
Recuento 3 0 0 3 

% del total 4,8% 0,0% 0,0% 4,8% 

Moderado 
Recuento 0 3 2 5 

% del total 0,0% 4,8% 3,2% 8,1% 

Eficiente 
Recuento 0 5 49 54 

% del total 0,0% 8,1% 79,0% 87,1% 

Total 
Recuento 3 8 51 62 

% del total 4,8% 12,9% 82,3% 100,0% 
 

 

Sobre los resultados mostrados en la tabla 7, se puede afirmar que el 4,8% 

de los docentes ha manifestado que la práctica pedagógica es deficiente, donde el 

mismo 4,8% ubicó a la calidad educativa en nivel bajo, además, el 8,1% calificó a 

la práctica pedagógica en moderado, donde el 4,8% señaló que la calidad educativa 

es media y el 3,2% alta, por último, el 87,1% percibe a la práctica pedagógica 

eficiente, donde el 8,1% mencionó que la calidad educativa es media y el 79,0% 

alta.  

Tales resultados dan a entender que la práctica pedagógica eficiente que 

apoya a la obtención de los resultados esperados en función al logro de los 

aprendizajes de los estudiantes causa que varie la calidad educativa, al incidir en 

la gestión estratégica como en la formación integral del estudiantado, el soporte y 

recursos para el proceder pedagógico como a los resultados luego de todo el 

proceso de enseñanza aprendizaje apuntando a la obtención de mayores 

resultados. 
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Objetivo específico 1:  

Determinar la influencia de la práctica pedagógica en la gestión estratégica en 

docentes de nivel secundaria de instituciones educativas públicas, Quispicanchi. 

Cusco, 2021. 

 

Tabla 8 

Tabla cruzada de práctica pedagógica y gestión estratégica 

 
Gestión estratégica 

Total 
Bajo Medio Alto 

Práctica 

pedagógica 

Deficiente 
Recuento 3 0 0 3 

% del total 4,8% 0,0% 0,0% 4,8% 

Moderado 
Recuento 0 3 2 5 

% del total 0,0% 4,8% 3,2% 8,1% 

Eficiente 
Recuento 0 2 52 54 

% del total 0,0% 3,2% 83,9% 87,1% 

Total 
Recuento 3 5 54 62 

% del total 4,8% 8,1% 87,1% 100,0% 

 

Sobre los resultados mostrados en la tabla 8, se puede afirmar que el 4,8% 

de los docentes ha manifestado que la práctica pedagógica es deficiente, donde el 

mismo 4,8% ubicó a la gestión estratégica en nivel bajo, además, el 8,1% calificó a 

la práctica pedagógica en moderado, donde el 4,8% señaló que la gestión 

estratégica es media y el 3,2% alta, por último, el 87,1% percibe a la práctica 

pedagógica eficiente, donde el 3,2% mencionó que la gestión estratégica es media 

y el 83,9% alta. 

Dichos resultados, permitieron afirmar que la eficiente práctica pedagógica 

docente causa efecto sobre la dimensión gestión estratégica, al considerar en dicho 

actuar a todos los integrantes de la comunidad educativa, trabajando de forma 

conjunta y transparente, con el propósito de comprometer a todos los miembros, 

analizando y haciendo uso de información generada en el interior de la institución, 

para de esa forma implementar plantes que contribuyen al logro de metas. 



29 
 

Objetivo específico 2:  

Determinar la influencia de la práctica pedagógica en la formación integral en 

docentes de nivel secundaria de instituciones educativas públicas, Quispicanchi. 

Cusco, 2021. 

 

Tabla 9 

Tabla cruzada de práctica pedagógica y formación integral 

 
Formación integral 

Total 
Bajo Medio Alto 

Práctica 

pedagógica 

Deficiente 
Recuento 3 0 0 3 

% del total 4,8% 0,0% 0,0% 4,8% 

Moderado 
Recuento 1 4 0 5 

% del total 1,6% 6,5% 0,0% 8,1% 

Eficiente 
Recuento 0 7 47 54 

% del total 0,0% 11,3% 75,8% 87,1% 

Total 
Recuento 4 11 47 62 

% del total 6,5% 17,7% 75,8% 100,0% 

 

Sobre los resultados mostrados en la tabla 9, se puede afirmar que el 4,8% 

de los docentes ha manifestado que la práctica pedagógica es deficiente, donde el 

mismo 4,8% ubicó a la formación integral en nivel bajo, además, el 8,1% calificó a 

la práctica pedagógica en moderado, donde el 1,6% señaló que la formación 

integral es media y el 6,5% alta, por último, el 87,1% percibe a la práctica 

pedagógica eficiente, donde el 11,3% mencionó que la formación integral es media 

y el 75,8% alta. 

En referencia a los resultados descritos, se concluyó que la práctica 

pedagógica eficiente del docente, causa efecto sobre la dimensión formación 

integral, al momento de percibir que los directivos elaboran el diagnóstico de la 

fortaleza como debilidad de la institución educativa, también al gestionar talleres 

para fortalecer la competencia docente, y de la misma manera al implementar 

actuaciones de forma conjunta con instituciones aliadas.  
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Objetivo específico 3:  

Determinar la influencia de la práctica pedagógica en los recursos para el proceso 

pedagógico en docentes de nivel secundaria de instituciones educativas públicas, 

Quispicanchi. Cusco, 2021. 

 

Tabla 10 

Tabla cruzada de práctica pedagógica y recursos para el proceso pedagógico 

 

Recursos para el proceso 

pedagógico Total 

Bajo Medio Alto 

Práctica 

pedagógica 

Deficiente 
Recuento 3 0 0 3 

% del total 4,8% 0,0% 0,0% 4,8% 

Moderado 
Recuento 0 4 1 5 

% del total 0,0% 6,5% 1,6% 8,1% 

Eficiente 
Recuento 0 14 40 54 

% del total 0,0% 22,6% 64,5% 87,1% 

Total 
Recuento 3 18 41 62 

% del total 4,8% 29,0% 66,1% 100,0% 

 

Sobre los resultados mostrados en la tabla 10, se puede afirmar que el 4,8% 

de los docentes ha manifestado que la práctica pedagógica es deficiente, donde el 

mismo 4,8% ubicó a los recursos para el proceso pedagógico en nivel bajo, 

además, el 8,1% calificó a la práctica pedagógica en moderado, donde el 6,5% 

señaló que los recursos para el proceso pedagógico es medio y el 1,6% alto, por 

último, el 87,1% percibe a la práctica pedagógica eficiente, donde el 22,6% 

mencionó que los recursos para el proceso pedagógico es medio y el 64,5% alto. 

En referencia a lo evidenciado, se ha concluido que una práctica pedagógica 

eficiente, causa efecto positivo sobre la dimensión soporte y recursos para el 

proceso pedagógico, al gestionar y conseguir la implementación de recursos 

tecnológicos apropiados para el desarrollo del proceso de enseñanza aprendizaje, 

también a contar con material y recurso pedagógico y como una infraestructura y 

equipamiento pedagógico que facilita la labor colaborativa entre docentes.  
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Objetivo específico 4:  

Determinar la influencia de la práctica pedagógica en los resultados en docentes 

de nivel secundaria de instituciones educativas públicas, Quispicanchi. Cusco, 

2021. 

 

Tabla 11 

Tabla cruzada de práctica pedagógica y resultados 

 
Resultados 

Total 
Bajo Medio Alto 

Práctica 

pedagógica 

Deficiente 
Recuento 3 0 0 3 

% del total 4,8% 0,0% 0,0% 4,8% 

Moderado 
Recuento 0 3 2 5 

% del total 0,0% 4,8% 3,2% 8,1% 

Eficiente 
Recuento 0 6 48 54 

% del total 0,0% 9,7% 77,4% 87,1% 

Total 
Recuento 3 9 50 62 

% del total 4,8% 14,5% 80.6% 100,0% 

 

Sobre los resultados mostrados en la tabla 11, se puede afirmar que el 4,8% 

de los docentes ha manifestado que la práctica pedagógica es deficiente, donde el 

mismo 4,8% ubicó a los resultados en nivel bajo, además, el 8,1% calificó a la 

práctica pedagógica en moderado, donde el 4,8% señaló que los resultados están 

en nivel medio y el 3,2% en alto, por último, el 87,1% percibe a la práctica 

pedagógica eficiente, donde el 9,7% mencionó que los resultados se perciben en 

nivel medio y el 77,4% en alto. 

Además, tales resultados descritos permitieron llegar a la conclusión que la 

práctica pedagógica, provoca que varie de forma positiva la dimensión resultados, 

en el momento que se percibe que es constantemente valorado el logro de los 

estudiantes en comparación con el perfil de egreso, y también con el estándar de 

aprendizaje de las diferentes áreas curriculares, implementando métodos para 

valorar también la satisfacción de los padres como de los estudiantes.  
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Prueba de normalidad 

Para llevar a cabo la prueba de normalidad, se ha sometido los datos a la 

prueba de Kolmogorov-Smirnov, cuyo fin es valorar si la información recolectada 

posee o no distribución normal, cabe mencionar que Romero (2016), mencionó que 

la prueba de K-S, se usa para evidenciar si la información que fue recogida proviene 

de distribución normal, además, dicha prueba es recomendable para en análisis de 

normalidad de muestras mayores a 50, en tal sentido, en el presente trabajo la 

muestra estuvo conformada por 62 docentes. 

 

Tabla 12 

Prueba de normalidad 

Variables y dimensiones 
Kolmogorov-Smirnova 

Estadístico Gl Sig. 

Práctica pedagógica ,205 62 ,000 

Calidad educativa ,167 62 ,000 

Gestión estratégica ,208 62 ,000 

Formación integral ,160 62 ,000 

Soporte y recursos para el proceso pedagógico ,130 62 ,011 

Resultados ,170 62 ,000 

 

 De acuerdo con la tabla 12, donde se evidencia la normalidad de la práctica 

pedagógica como de la calidad educativa y sus dimensiones, constatando que el 

índice de significancia de todos es menor a 0,05; es decir, que los datos de las 

variables y dimensiones provienen de distribución normal, en tal sentido, para poner 

a prueba las hipótesis planteadas a un inicio, se ha seleccionada la prueba de 

regresión logística ordinal 

  

Consideraciones para la prueba de hipótesis 

De acuerdo con Ñaupas et ál. (2018), someter a prueba a los supuestos 

planteados, consiste en observar si posee consistencia, es decir, que someter a 

prueba una hipótesis, tiene como finalidad evidenciar que la evidencia empírica 

recogida confirma o al contrario, contradiga la suposición descrita. Por tal motivo, 

es necesario plantear dos eventos: el primero que es la hipótesis nula (No), y una 

hipótesis alterna (Ha).  
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Asimismo, para decidir en rechazar o no la hipótesis nula, se ha de utilizar el 

p-valor, con un grado de confianza del 95% y un margen de error de 5%, es decir: 

Si p-valor ≤ α, entonces se rechaza la Ho, y si p-valor > α, entonces se acepta la 

Ho, siendo α el nivel de significancia de la prueba de incidencia.  

 

Prueba de la hipótesis general: 

Ho: La práctica pedagógica no influye de manera significativa en la calidad 

educativa en docentes de nivel secundaria de instituciones educativas 

públicas, Quispicanchi. Cusco, 2021. 

Ha: La práctica pedagógica influye de manera significativa en la calidad 

educativa en docentes de nivel secundaria de instituciones educativas 

públicas, Quispicanchi. Cusco, 2021. 

 

Tabla 13 

Informe de ajuste de modelo de la hipótesis general 

Modelo Logaritmo de la verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig. 

Sólo intersección 36,317    

Final 5,509 30,808 2 ,000 

Función de enlace: Logit. 

 

 Referente al ajuste del modelo mostrado en la tabla 13, donde se indaga 

sobre la dependencia de la calidad educativa, se ha evidenciado, que el Chi-2 del 

modelo es de 30,808, además el grado de significancia es de 0,000 < 0,05; lo que 

permite afirmar que los datos se ajustan al modelo propuesto, en tal sentido, se 

rechazó la hipótesis nula, afirmando que la práctica pedagógica influye 

significativamente en la calidad educativa.  

 

Tabla 14 

Pseudo R cuadrado de la hipótesis general 

Cox y Snell ,392 

Nagelkerke ,575 

McFadden ,435 

Función de enlace: Logit. 
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 En la tabla 14, la prueba de Pseudo R2, muestra la dependencia en 

porcentaje de la calidad educativa en docentes de nivel secundaria de instituciones 

educativas públicas de Quispicanchi, donde Cox y Snell evidencia un índice de 

0,392 y el de Nagelkerke es de 0,575; lo cual permite afirmar que la variabilidad de 

la calidad educativa proviene del 39,2% y 57,5% de la práctica pedagógica 

respectivamente. 

 

Prueba de la hipótesis específica 1: 

Ho: La práctica pedagógica no influye de manera significativa en la gestión 

estratégica en docentes de nivel secundaria de instituciones educativas 

públicas, Quispicanchi. Cusco, 2021. 

Ha: La práctica pedagógica influye de manera significativa en la gestión 

estratégica en docentes de nivel secundaria de instituciones educativas 

públicas, Quispicanchi. Cusco, 2021. 

 

Tabla 15 

Informe de ajuste de modelo de la hipótesis específica 1 

Modelo Logaritmo de la verosimilitud -2 Chi-cuadrado Gl Sig. 

Sólo intersección 39,121    

Final ,000 39,131 2 ,000 

Función de enlace: Logit. 

 

Referente al ajuste del modelo mostrado en la tabla 15, donde se indaga 

sobre la dependencia de la gestión estratégica, se ha evidenciado, que el Chi-2 del 

modelo es de 39,131; además, el grado de significancia es de 0,000 < 0,05; lo que 

permite afirmar que los datos se ajustan al modelo propuesto, en tal sentido, se 

rechazó la hipótesis nula, afirmando que la práctica pedagógica influye 

significativamente en la gestión estratégica.  

 

Tabla 16 

Pseudo R cuadrado de la hipótesis específica 1 

Cox y Snell ,468 

Nagelkerke ,768 

McFadden ,672 
Función de enlace: Logit. 
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En la tabla 16, la prueba de Pseudo R2, muestra la dependencia en 

porcentaje de la gestión estratégica en docentes de nivel secundaria de 

instituciones educativas públicas de Quispicanchi, donde Cox y Snell evidencia un 

índice de 0,468 y el de Nagelkerke es de 0,768; lo cual permite afirmar que la 

variabilidad de la gestión estratégica proviene del 46,8% y 76,8% de la práctica 

pedagógica respectivamente. 

 

Hipótesis específica 2: 

Ho: La práctica pedagógica no influye de manera significativa en la formación 

integral en docentes de nivel secundaria de instituciones educativas 

públicas, Quispicanchi. Cusco, 2021. 

Ha: La práctica pedagógica influye de manera significativa en la formación 

integral en docentes de nivel secundaria de instituciones educativas 

públicas, Quispicanchi. Cusco, 2021. 

 

Tabla 17 

Informe de ajuste de modelo de la hipótesis específica 2 

Modelo Logaritmo de la verosimilitud -2 Chi-cuadrado Gl Sig. 

Sólo intersección 44,803    

Final ,000 39,131 2 ,000 

Función de enlace: Logit. 

 

Referente al ajuste del modelo mostrado en la tabla 17, donde se indaga 

sobre la dependencia de la formación integral, se ha evidenciado, que el Chi-2 del 

modelo es de 39,131; además, el grado de significancia es de 0,000 < 0,05; lo que 

permite afirmar que los datos se ajustan al modelo propuesto, en tal sentido, se 

rechazó la hipótesis nula, afirmando que la práctica pedagógica influye 

significativamente en la formación integral.  

 

Tabla 18 

Pseudo R cuadrado de la hipótesis específica 2 

Cox y Snell ,515 

Nagelkerke ,686 

McFadden ,521 
Función de enlace: Logit. 
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En la tabla 18, la prueba de Pseudo R2, muestra la dependencia en 

porcentaje de la formación integral en docentes de nivel secundaria de instituciones 

educativas públicas de Quispicanchi, donde Cox y Snell evidencia un índice de 

0,515 y el de Nagelkerke es de 0,686; lo cual permite afirmar que la variabilidad de 

la formación integral proviene del 51,5% y 68,6% de la práctica pedagógica 

respectivamente. 

 

Hipótesis específica 3: 

Ho: La práctica pedagógica no influye de manera significativa en el soporte y 

recursos para el proceso pedagógico en docentes de nivel secundaria de 

instituciones educativas públicas, Quispicanchi. Cusco, 2021. 

Ha: La práctica pedagógica influye de manera significativa en el soporte y 

recursos para el proceso pedagógico en docentes de nivel secundaria de 

instituciones educativas públicas, Quispicanchi. Cusco, 2021. 

 

Tabla 19 

Informe de ajuste de modelo de la hipótesis específica 3 

Modelo Logaritmo de la verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig. 

Sólo intersección 35,771    

Final ,000 35,771 2 ,000 

Función de enlace: Logit. 
 

Referente al ajuste del modelo mostrado en la tabla 19, donde se indaga 

sobre la dependencia del soporte y recursos para el proceso pedagógico, se ha 

evidenciado, que el Chi-2 del modelo es de 35,771; además, el grado de 

significancia es de 0,000 < 0,05; lo que permite afirmar que los datos se ajustan al 

modelo propuesto, en tal sentido, se rechazó la hipótesis nula, afirmando que la 

práctica pedagógica influye significativamente en el soporte y recursos para el 

proceso pedagógico.   

 

Tabla 20 

Pseudo R cuadrado de la hipótesis específica 3 

Cox y Snell ,438 

Nagelkerke ,555 

McFadden ,370 
Función de enlace: Logit. 
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En la tabla 20, la prueba de Pseudo R2, muestra la dependencia en 

porcentaje del soporte y recursos para el proceso pedagógico en docentes de nivel 

secundaria de instituciones educativas públicas de Quispicanchi, donde Cox y Snell 

evidencia un índice de 0,438 y el de Nagelkerke es de 0,555; lo cual permite afirmar 

que la variabilidad del el soporte y recursos para el proceso pedagógico proviene 

del 43,8% y 55,5% de la práctica pedagógica respectivamente. 

 

Hipótesis específica 4: 

Ho: La práctica pedagógica no influye de manera significativa en los resultados 

en docentes de nivel secundaria de instituciones educativas públicas, 

Quispicanchi. Cusco, 2021. 

Ha: La práctica pedagógica influye de manera significativa en los resultados en 

docentes de nivel secundaria de instituciones educativas públicas, 

Quispicanchi. Cusco, 2021. 

 

Tabla 21 

Informe de ajuste de modelo de la hipótesis específica 4 

Modelo Logaritmo de la verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig. 

Sólo intersección 35,682    

Final ,000 35,682 2 ,000 

Función de enlace: Logit. 

 

Referente al ajuste del modelo mostrado en la tabla 21, donde se indaga 

sobre la dependencia de los resultados, se ha evidenciado, que el Chi-2 del modelo 

es de 35,682; además, el grado de significancia es de 0,000 < 0,05; lo que permite 

afirmar que los datos se ajustan al modelo propuesto, en tal sentido, se rechazó la 

hipótesis nula, afirmando que la práctica pedagógica influye significativamente en 

los resultados.  

 

Tabla 22 

Pseudo R cuadrado de la hipótesis específica 4 

Cox y Snell ,438 

Nagelkerke ,626 

McFadden ,479 
Función de enlace: Logit. 
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En la tabla 22, la prueba de Pseudo R2, muestra la dependencia en 

porcentaje de los resultados en docentes de nivel secundaria de instituciones 

educativas públicas de Quispicanchi, donde Cox y Snell evidencia un índice de 

0,438 y el de Nagelkerke es de 0,626; lo cual permite afirmar que la variabilidad de 

los resultados proviene del 43,8% y 62,6% de la práctica pedagógica 

respectivamente. 
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V. DISCUSIÓN 

Sobre los resultados del objetivo general, que sustentó la determinación de 

la influencia generada por la práctica pedagógica en la calidad educativa,  se pudo 

apreciar que en el informe de ajuste, la significancia de tal prueba fue menor a 0,05; 

en tal sentido, se afirmó que la práctica pedagógica es factor predictor de la calidad 

educativa, además, el valor de Cox y Snell, permitió concluir que la práctica 

pedagógica explica el 39,2 % de la calidad educativa y para Nagelkerke el 57,5 %, 

en tal sentido, se aseveró que la práctica pedagógica en nivel eficiente causa efecto 

significativo y positivo en la calidad educativa. 

Dichos hallazgos guardan relación con los de Ostaíza (2019), debido a que 

se constató que existe relación entre el desempeño docente con la calidad 

educativa, significativa, positiva y moderada (Rho = 0,588), asimismo, manifestó 

que un alto desempeño docente provoca la existencia de una alta calidad educativa 

y viceversa, además, aseveró que la capacidad pedagógico es la condición que 

debe ser desarrollada por el docente, ya que expone la experiencia, la cual permite 

que se analice, interprete y evidencia el accionar, al considerar el saber pedagógico 

al ambiente escolar, asimismo, posibilita que se formalice la comunicación 

relacionada al saber, método y  personas, en el proceso educativo, los cuales 

aportan a la instauración de una buena calidad educativa., además, la formación 

docente, medida a través del  actuar pedagógico del docente influencia en la calidad 

educativa ya que los docentes encuestados han demostrado poseer capacidad 

durante su práctica pedagógica sosteniendo una buena calidad educativa.  

Además, la UNICEF (2019), manifestó que la labor docente es fundamental 

para que se pueda instaurar un verdadero aprendizaje, debido a que la calidad toma 

en cuenta diversos componentes, como el ambiente de clase, materiales 

educativos apropiados, el mismo entorno del estudiante y sobre todo la práctica 

pedagógica del docente, en tal sentido, la calidad educativa, es trascendental y 

posee un rol critico al tomar en cuenta como propósito la disminución de brechas 

educativas. Asimismo, Agra et ál. (2019), manifestaron que la Teoría del 

Aprendizaje Significativo, da a entender que el poder encontrar diferencias al 

obtener un aprendizaje memorístico y repetitivo, es decir, que el estudiante con 

apoyo del docente debe de valorar lo relevante de tener un conocimiento previo, ya 
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que esencialmente el conocimiento se basa en la comprensión del mismo, por tal 

motivo, es de necesidad que el docente fortalezca esos saberes previos con 

saberes nuevos para de esa manera consolidar un aprendizaje significativo, en tal 

sentido dicha teoría es relevante debido a que con la práctica pedagógica se puede 

fomentar la producción de cambios en los esquemas conceptuales por medio del 

conocimiento y la diferenciación progresiva.  

En relación a lo descrito Martínez et ál. (2017), manifestado que todo sistema 

educativo busca que los estudiantes sean formados integralmente, desarrollando 

habilidades de identificación, interpretación, argumentación, resolver problemas en 

los lugares donde se desenvuelve, asociando el conocimiento, su pensamiento 

crítico, como creativo y el complejo, por tal razón el profesorado es el factor esencial 

de proceso educativo, debido a que los estudiantes logran aprender al relacionarse 

con el ambiente y con ellos mismos.  

Respecto objetivo específico 1 basado en determinar la influencia de la 

práctica pedagógica en la gestión estratégica, se pudo evidenciar que en el informe 

de ajuste, el nivel de la significancia es inferior al margen de error, por tanto en 

términos estadísticos la práctica pedagógica es predictora de la dimensión gestión 

estratégica, asimismo, en la tabla de Pseudo R2, donde se mostró la dependencia 

porcentual de la gestión estratégica explicada por la práctica pedagógica, se pudo 

afirmar que la práctica pedagógica, de acuerdo a Cox y Snell explica el 46,8 % de 

la dimensión gestión estratégica y para Nagelkerke el 76,8 %, por tal motivo se 

concluyó que una eficiente práctica pedagógica provoca efecto en la gestión 

estratégica. 

En relación a los resultados descritos, Ormeño (2021), manifestó que existe 

resultados antagónicos entre lo evidenciado con lo obtenido por el autor, donde el 

nivel de significancia del informe de ajuste es superior al margen de error, por tal 

motivo se rechazó la hipótesis nula, alegando que el desempeño del profesorado 

no es predictor de la gestión estratégica, los mismos que fueron confirmados por 

los valores de Cox y Snell y Nagelkerke, que permitieron concluir que el desempeño 

del profesorado explica el 4,1 % y 5,6 % de la gestión estratégica respectivamente, 

siendo tales valores no significativos, asimismo,  manifestó que el desempeño del 

profesorado radicó solo en el proceso educativo, ya que las clases fueron a 
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distancia, es allí, donde la preocupación de los mismos, creció por no estar 

preparados para afrontar dicha modalidad, por tal motivo, los directivos solo 

manifestaron que el proceso educativo está en sus manos,  por lo que la gestión 

estratégica comprendida como el proceder y práctica de la gestión institucional, se 

dejó de lado, asimismo, manifestó que la gestión estratégica fortalecida con una 

eficiente práctica pedagógica, métodos y técnicas didácticas, son de gran 

necesidad para  la educación de alta calidad, la cual guarda relación con la práctica 

docente diaria, donde cumplir a cabalidad los trabajos responsablemente, pueden 

lograr que las metas y propósitos institucionales sean cumplidos. 

Al respecto, Esquerre y Pérez (2021), manifestaron que el criterio que 

prevalece actualmente que debe ser considerado en la práctica pedagógica, son el 

conocimiento referente a los modelos y enfoques educativos actuales, las cuales 

sustentan la relación del docente con el conocimiento y al estudiante, determinando 

formas estrategias y recursos que el docente puede emplear durante el proceso 

educativo, además, Ríos (2018), manifestó que la labor docente toma en cuenta 

particularidades reguladoras y articuladoras, debido a que toma en cuenta los 

enfoques y modelos pedagógicos utilizados en todo nivel de enseñanza, tanto en 

la educación básico como en la superior técnica y universitaria. En relación a lo ya 

manifestado el SINEACE (2016), mencionó que la gestión estratégica hace énfasis 

en todo el proceder educativo influyendo sobre el desarrollo integral, como a la 

adquisición de saberes significativos respondiendo al propósito institucional. 

Cabe señalar, que la gestión estratégica va de la mano con la práctica 

pedagógica, debido a que ello define la dirección de la entidad educativa a corto y 

largo plazo, por ello el accionar que delinea la dirección, debe alinearse con el 

pensamiento de los directivos que están al frente de tal institución educativa, por 

ello otro factor influyente para una buena gestión estratégica es el liderazgo ejercido 

por el directivo, ya que si no existe motivación, compromiso, empatía, honestidad, 

entre otras habilidades, no generaría compromiso del profesorado y por ende las 

metas institucionales estarían lejos de ser cumplidas.    

En referencia al objetivo específico 2, que consistió en determinar la 

influencia de la práctica pedagógica en la formación integral, se pudo afirmar que 

el grado de significancia del informe de ajuste fue inferior al margen de error, por 
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ende, se rechazó la hipótesis nula, permitiendo afirmar que la práctica pedagógica 

estadísticamente es predictora de la dimensión formación integral, además, tal 

afirmación es apoyada por los resultados de la tabla de Pseudo R2, donde se 

concluyó que la práctica pedagógica, explica para Cox y Snell el 51,5 % de la 

variabilidad de la formación integral y para Nagelkerke el 68,6 %, por ello, una 

eficiente práctica pedagógica provoca efecto en la gestión estratégica. 

Tales resultados son análogos con los de Hidrovo (2020), quien manifestó 

que el desempeño de los docentes guardan relación significativa con la calidad 

educativa, asimismo, uno de sus objetivos consistió en relacional la dimensión 

institucional, aspecto esencial del compromiso de los directores y docentes al 

consolidad la calidad educativa, con convicción impulsando, apoyando y definiendo 

metas, determinando operaciones y medidas precisas que apoyen a la formación 

integral de los estudiantes, con el desempeño del profesorado, cuyo valor 

correlacional fue de 0,575; siendo tal relación significativa, positiva y moderada, es 

decir, que un eficiente desempeño docente causa efecto sobre el desarrollo 

institucional y viceversa, asimismo manifestó, que lo institucional, es una 

particularidad esencial, ya que consolida que todos los miembros del colegiado 

consoliden su práctica pedagógica, impulsando, apoyando y definiendo acciones 

que favorezcan a la formación integral de los estudiantes.  

Asimismo, el SINEACE (2016), dio a entender que la formación integral 

forma parte central de la labor educativa, la cual toma evaluación al trabajo 

implementado como a la planificación que se está ejecutando, asimismo, es la 

evaluación del proceso y método referente a la práctica pedagógica en todos sus 

procesos, por ende, la gestión estratégica guarda relación con la práctica 

pedagógica ya que permite la evaluación de las acciones de los docentes con las 

familias y con la propia comunidad con el fin de construir una mejor condición para 

que el estudiante pueda desarrollarse y formar parte de la sociedad actual.  

En referencia a la formación integral, las dos instituciones públicas de nivel 

secundaria de Ocongate, manifestaron que a un inicio del año se han elaborado 

actividades con el propósito de diagnósticas y evidenciar el estado actual de los 

estudiantes, pero toda acción tomada por la dirección es cuestionada debido a que 

son implementadas sin la consulta conjunta de las mismas, por ende tal acción a 



43 
 

causado que el clima de las instituciones se perturbe parcialmente, además, una 

de las fortalezas fue el acompañamiento permanente generado por los docentes 

para con los estudiantes que poseen dificultad en su aprendizaje. 

Por otro lado, sobre el objetivo específico 3, basado en determinar la 

influencia de la práctica pedagógica en el soporte y recursos para el proceso 

pedagógico, se ha podido constatar que el valor de la significancia del informe de 

ajuste es inferior al margen de error (0,05), por tanto, se afirmó que la práctica 

pedagógica es estadísticamente predictora de la dimensión soporte y recursos para 

el proceso pedagógico, asimismo, los valores de Pseudo R2, apoyan tal afirmación, 

permitiendo concluir que la práctica pedagógica explica según Cox y Snell el 43,8 

% del soporte y recursos para el proceso pedagógico y para Nagelkerke el 55,5 %, 

es decir, que una eficiente práctica pedagógica provoca efecto en el soporte y 

recursos para el proceso pedagógico. 

Tales resultados guardan similitud con los de Quispe y Quispe (2018), en su 

estudio correlacional de la gestión educativa con la práctica pedagógica, donde se 

obtuvo un valor correlacional de 0,706; altamente significativo, positivo y moderado, 

permitiendo concluir que si existe una eficiente gestión educativa entonces la 

práctica pedagógica es alta y viceversa, asimismo, manifestó, que la función que 

cumplen los directivos generan una apropiada gestión de la educación al abordar 

la necesidad de implementar con herramientas y recursos y brindar soporte 

constante a la labor docente en función del proceso pedagógico, lo cual permite 

fomentar una calidad educativa progresista,  

Además, también tales resultados son análogos con los de Bartolo (2021), 

quien determinó la relación de la gestión directiva con la práctica pedagógica, 

evidenciando un valor correlacional de 0,577; altamente significativo, positivo y 

moderado, es decir, que la existencia de una apropiada gestión directiva, provoca 

que la práctica pedagógica sea eficiente y viceversa, asimismo mencionó, que es 

importante la labor del directivo dentro de la gestión institucional, lo que implica un 

conocimiento y puesta en práctica de los mismos, generando cambios e 

implementando diversas estrategias dependiendo la necesidad de la institución que 

lidera, y por ende también en la práctica pedagógica, retroalimentando a diario el 

saber y habilidad de todos quienes están bajo su mando, facilitando que se 
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fortalezca el proceder pedagógico en función a la formación de los estudiantes 

acordes a su necesidad, demanda y nivel de logro de los mismos.  

Al respecto, mencionar que actualmente, el servicio educacional está siendo 

efectuado mediante el uso de recursos tecnológicos, es decir que la educación que 

se brinda es a distancia, por ende, la plana docente a un inicio percibió dicho cambio 

debido a que existieron falencias sobre el soporte tecnológicos como los recursos 

digitales para que su quehacer docente sea efectivo, asimismo, solo poseer 

conocimiento y un manejo de recursos tecnológicos nulo, ha generado que la 

práctica pedagógica no evidencia resultados esperados, retrasando las actividades 

que se pretendían abordar como también generando insatisfacción en los 

estudiantes.  

Finalmente, los resultados obtenidos del objetivo específico 4, al determinar 

la influencia de la práctica pedagógica en los resultados, permitieron afirmar que la 

práctica pedagógica es predictora de la dimensión resultados, debido a que el valor 

de la significancia del informe de ajuste es inferior al margen de error (0,05), 

asimismo tales resultados fueron apoyados por los valores mostrados en la prueba 

de Pseudo R2, concluyendo que la práctica pedagógica explica, para Cox y Snell 

el 43,8 %  de los resultados y para Nagelkerke el 62,6 %, es decir, que una eficiente 

práctica pedagógica provoca efecto en los resultados. 

Tales resultados son similares a los de Méndez (2019), quien determinó la 

relación de la dimensión evaluación de la variable gestión institucional con la 

calidad educativa, manifestando que el nivel correlacional fue de 0,629; altamente 

significativo, positivo y moderado, rechazando la hipótesis nula, concluyendo que 

una buena implementación del proceso de evaluación, predice que la calidad de la 

educación sea medida de manera eficiente y viceversa, asimismo, señaló que la 

evaluación permitió verificar visualmente si las metas fueron alcanzados o 

presentan dificultad y necesidad, la cual es requerida para luego revisar y realizar 

un análisis que faculte la planeación de nuevos retos. 

Además, tales hallazgos son antagónicos con los de Sotomayor (2020), 

debido a que los hallazgos al determinar la relación de la planificación con la 

dimensión logros educativos del estudiante de la variable calidad educativa, los 

resultados correlacionares fueron negativos (Rho=-0,203), y el nivel de significancia 
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fue mayor a 0,05; por tanto se rechazó la hipótesis nula, permitiendo concluir que 

no necesariamente la planificación curricular efectiva causa efectos positivos sobre 

el logro educativos del estudiante, asimismo dio a entender que, la falta de la 

planificación curricular, provoca efectos negativos sobre el logro de los estudiantes, 

por ende afirmó que los docentes no realizan dicha planificación de manera 

anticipada, solo es realizado cuando le informan que van a ser monitoreados por el 

director o por los coordinadores de sus áreas.  

Cabe señalar, que la calidad educativa es un grado de mejora de la propia 

formación que deben ser alcanzados por los estudiantes con el fin de afrontar los 

retos que depara la sociedad actual, ejerciendo su ciudadanía y obteniendo una 

formación acorde con lo que espera, por tal motivo, es necesario evaluar 

constantemente y lo que se ha conseguido cotejarlos con los desempeños 

mostrados en el perfil de egreso, necesarios para la toma de decisiones inmediatas 

cuyo fin sería alinear la práctica pedagógica de los docentes con la propuesta de 

aprendizaje y formación del estudiante. 
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VI. CONCLUSIONES 

Primera:  

En relación al propósito general, se determinó la influencia de la práctica 

pedagógica en la calidad educativa, a partir de los datos evidenciados en el informe 

de ajuste donde la significancia fue inferior al margen de error, por tanto, la práctica 

pedagógica es predictora en términos estadísticos de la calidad educativa, cuyos 

resultados son apoyados por los valores de Cox y Snell y de Nagelkerke, 

permitiendo concluir que una eficiente práctica pedagógica provoca altos niveles de 

calidad educativa.  

Segunda:  

Respecto al objetivo que consistió en determinar la influencia de la práctica 

pedagógica en la gestión estratégica, se pudo afirmar que a partir de los datos 

evidenciados en el informe de ajuste donde la significancia fue inferior al margen 

de error, por tanto, la práctica pedagógica es predictora en términos estadísticos de 

la gestión estratégica, cuyos resultados son apoyados por los valores de Cox y 

Snell y de Nagelkerke, permitiendo concluir que una eficiente práctica pedagógica 

provoca efecto en la gestión estratégica.  

Tercera:  

En referencia al objetivo que consistió en determinar la influencia de la 

práctica pedagógica en la formación integral, se constató que a partir de los datos 

evidenciados en el informe de ajuste donde la significancia fue inferior al margen 

de error, por tanto, la práctica pedagógica es predictora en términos estadísticos de 

la formación integral, cuyos resultados son apoyados por los valores de Cox y Snell 

y de Nagelkerke, permitiendo concluir que una eficiente práctica pedagógica 

provoca efecto en la formación integral.  

Cuarta:  

Respecto al objetivo que consistió en determinar la influencia de la práctica 

pedagógica en el soporte y recursos para el proceso pedagógico, se pudo afirmar 

que a partir de los datos evidenciados en el informe de ajuste donde la significancia 

fue inferior al margen de error, por tanto, la práctica pedagógica es predictora en 

términos estadísticos del soporte y recursos para el proceso pedagógico, cuyos 

resultados son apoyados por los valores de Cox y Snell y de Nagelkerke, 
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permitiendo concluir que una eficiente práctica pedagógica provoca efecto en el 

soporte y recursos para el proceso pedagógico.  

Quinta:  

En referencia al objetivo que consistió en determinar la influencia de la 

práctica pedagógica en los resultados, se constató que a partir de los datos 

evidenciados en el informe de ajuste donde la significancia fue inferior al margen 

de error, por tanto, la práctica pedagógica es predictora en términos estadísticos de 

los resultados, cuyos resultados son apoyados por los valores de Cox y Snell y de 

Nagelkerke, permitiendo concluir que una eficiente práctica pedagógica provoca 

efecto en los resultados. 
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VII. RECOMENDACIONES

Primera:

A los directivos de las dos instituciones educativas públicas de nivel

secundaria de Quispicanchi, continuar proponiendo planes y/o talleres de formación 

continua para el profesorado cuyo propósito es el de fortalecer sus competencias 

profesionales para mejorar el proceso educativo, beneficiando su labor pedagógica 

y la calidad educativa, conduciendo al desarrollo integral de los estudiantes.  

Segunda: 

A los directivos, tomar el rol transformacional para mejorar la calidad 

educativa de las instituciones educativas que lideran, con el fin de garantizar el 

servicio educativo brindado a la comunidad educativa, donde el profesorado tenga 

espacio en común para desarrollar su capacidad y reforzar el proceso educativo, 

considerando el uso de herramientas y recursos TIC. 

Tercera: 

A los docentes de las dos instituciones educativas de Quispicanchi, asumir 

compromisos con el objetivo de ser partícipes en grupos de interaprendizaje 

desarrollando labor conjunte que le faculte intercambiar experiencias para de esa 

forma mejorar su práctica pedagógica con el fin de favorecer el proceso de 

enseñanza aprendizaje, beneficiando a los estudiantes.  

Cuarta: 

A los docentes, ejecutar proyectos educativos que aborden la realidad de los 

estudiantes, además que tome en cuenta su diversidad cultural, particularidad y 

necesidad con el objetivo de promover la explotación de su potencial, brindando de 

esa manera una educación de calidad, la cual responde a la necesidad de la 

sociedad actual.  

Quinta: 

A otros investigadores, tomar en conspiración el presente estudio, también 

la misma metodología, pero considerar un mayor número de docentes en la 

muestra, debido a que cuanto más grande es la muestra, los hallazgos tendrán 

mayor precisión.  
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ANEXOS 

Anexo 1. Matriz de consistencia 

TÍTULO: Práctica pedagógica y calidad educativa en docentes de nivel secundaria de instituciones educativas públicas, Quispicanchi. Cusco, 2021 
AUTOR: Bach, Ttito Ocsa, Yoni 

Problemas Objetivos Hipótesis Variables e indicadores 

Problema general:  

PG: ¿Cómo influye la práctica 

pedagógica en la calidad 

educativa en docentes de 

nivel secundaria de 

instituciones educativas 

públicas, Quispicanchi 

Cusco, 2021?  

 

 

Problemas específicos: 

PE1: ¿Cómo influye la 

práctica pedagógica en la 

gestión estratégica en 

docentes de nivel secundaria 

de instituciones educativas 

públicas, Quispicanchi. 

Cusco, 2021? 

 

PE2: ¿Cómo influye la 

práctica pedagógica en la 

formación integral en 

docentes de nivel secundaria 

de instituciones educativas 

públicas, Quispicanchi. 

Cusco, 2021? 

 

Objetivo General:  

OG: Determinar la influencia 

de la práctica pedagógica en 

la calidad educativa en 

docentes de nivel secundaria 

de instituciones educativas 

públicas, Quispicanchi. 

Cusco, 2021.  

 

 

Objetivos específicos: 

OE1: Establecer la influencia 

de la práctica pedagógica en 

la gestión estratégica en 

docentes de nivel secundaria 

de instituciones educativas 

públicas, Quispicanchi. 

Cusco, 2021? 

 

OE2: Establecer la influencia 

de la práctica pedagógica en 

la formación integral en 

docentes de nivel secundaria 

de instituciones educativas 

públicas, Quispicanchi, 

Cusco, 2021.  

 

Hipótesis General: 

HG: La práctica pedagógica 

influye de manera 

significativa en la calidad 

educativa en docentes de 

nivel secundaria de 

instituciones educativas 

públicas, Quispicanchi. 

Cusco, 2021. 

 

Hipótesis específicas: 

HE1: La práctica pedagógica 

influye de manera 

significativa en la gestión 

estratégica en de nivel 

secundaria de instituciones 

educativas públicas, 

Quispicanchi. Cusco, 2021.  

 

HE2: La práctica pedagógica 

influye de manera 

significativa en la formación 

integral en docentes de nivel 

secundaria de instituciones 

educativas públicas, 

Quispicanchi. Cusco, 2021.  

 

Variable 1: Práctica pedagógica 

Dimensiones Indicadores ítems 
Escala de 
medición 

Niveles o 
rangos 

Proceso de 

formación  

- Labor docente. 

- Proceso formativo.  

- Acto docente.  

- Reflexión.  

1, 2, 3, 
4, 5, 6, 
7, 8, 9, 
10 

Escala de 
Likert 
Ordinal 
 
Niveles: 
Nunca (1) 
Casi nunca 
(2) 
A veces (3) 
Casi siempre 
(4) 
Siempre (5) 

Deficiente: 
24-55 
 
Moderado: 
56-87 
 
Eficiente: 
88-120 

Gestión 

curricular 

- Procesos pedagógicos. 

- Aprendizaje integral. 

- Mediación mediante 

TIC. 

11, 12, 
13,14, 
15, 16, 
17 

Procesos 

didácticos 

- Estilos de aprendizaje. 

- Desarrollo 

metodológico. 

- Instrumentos. 

- Comunicación.  

18, 19, 
20, 21, 
22, 23, 
24 

Variable 2: Calidad Educativa 

Dimensiones Indicadores ítems 
Escala de 
medición 

Niveles o 
rangos 

Gestión 
estratégica 

- Conducción institucional. 
- Gestión de la 

información. 
- Convivencia y clima 

institucional.  

1, 2, 3, 
4, 5, 6 

Escala de 
Likert 
Ordinal 
 
Niveles: 
Nunca (1) 
Casi nunca 
(2) 

Bajo: 
22-51 
 
Medio: 
52-81 
 
Alto:  
82-110 

Formación 
integral 

- Procesos pedagógicos. 
- Trabajo conjunto con 

familias y la comunidad. 

7, 8, 9, 
10. 11, 
12. 13. 
14 



 
 

PE3: ¿Cómo influye la 

práctica pedagógica en el 

soporte y recursos para el 

proceso pedagógico en 

docentes de nivel secundaria 

de instituciones educativas 

públicas, Quispicanchi. 

Cusco, 2021? 

 

PE4: ¿Cómo influye la 

práctica pedagógica en los 

resultados en docentes de 

nivel secundaria de 

instituciones educativas 

públicas, Quispicanchi. 

Cusco, 2021?  

OE3: Establecer la influencia 

de la práctica pedagógica en 

el soporte y recursos para el 

proceso pedagógico en 

docentes de nivel secundaria 

de instituciones educativas 

públicas, Quispicanchi. 

Cusco, 2021.  

 

OE4: Establecer la influencia 

de la práctica pedagógica en 

los resultados en docentes de 

nivel secundaria de 

instituciones educativas 

públicas, Quispicanchi. 

Cusco, 2021. 

HE3: La práctica pedagógica 

influye de manera 

significativa en el soporte y 

recursos para el proceso 

pedagógico en de nivel 

secundaria de instituciones 

educativas públicas, 

Quispicanchi. Cusco, 2021.  

 

HE4: La práctica pedagógica 

influye de manera 

significativa en los resultados 

en docentes de nivel 

secundaria de instituciones 

educativas públicas, 

Quispicanchi. Cusco, 2021.  

- Tutoría para el bienestar 
del adolescente. 

A veces (3) 
Casi siempre 
(4) 
Siempre (5) 

Soporte y 
recursos para 
el proceso 
pedagógico 

- Infraestructura y 
recursos. 

15, 16, 
17, 18, 
19 

Resultados  
- Verificación del perfil de 

egreso.  
20, 21, 
22 

Tipo y diseño de 
investigación 

Población y muestra Técnicas e instrumentos Estadística a utilizar 

Método: 
Hipotético-deductivo. 
 
Enfoque: 
Cuantitativo 
 
Tipo: 
Aplicado.  
 
Nivel: 
Explicativo.  
 
Diseño: 
No experimental.  

Población: 
62 docentes.  
 
Tipo de muestreo: 
No hubo muestreo.  
 
Tamaño de muestra: 
62 docentes (muestra 
censal).  

Variable 1: Práctica pedagógica.  
Técnicas: Encuesta 
Instrumentos: Cuestionario 
Autora: Ttito Ocsa, Yoni 
 
Variable 2: Calidad Educativa. 
Técnicas: Encuesta. 
Instrumentos: Cuestionario. 
Autor: SINEACE (2016) 
Adaptación: Ttito Ocsa Yoni 
  

Descriptiva:  
Ya habiendo obtenido los datos necesarios se inició con el análisis 
descriptivo construyendo tablas de frecuencias y gráficos los cuales 
permiten a simple vista identificar el nivel de competencia digital 
docente de las tres instituciones educativas de nivel secundario. 
 
Diferencial:  
Sobre la prueba inferencial en un primer momento se realizó la prueba 
de normalidad y posteriormente para corroborar las hipótesis se 
decidió por el test de regresión logística ordinal.   

 

 



 
 

Anexo 2. Operacionalización de la variable independiente: Práctica pedagógica 

 

Dimensión Indicadores ítems 
Escala de 

medición 

Rango de las 

dimensiones 
Rango 

Proceso de 

formación 

- Labor docente. 1, 2, 3 

1: Nunca 
2; Casi nunca 
3: A veces 
4: Casi siempre 
5: Siempre  

Deficiente: 10-23 
Moderado: 24-37  
Eficiente: 38-50 

Deficiente: 
24-55 
 
Moderado: 
56-87 
 
Eficiente: 
88-120 

- Proceso formativo. 4, 5, 6 

- Acto docente. 7, 8 

- Reflexión.  9, 10 

Gestión 

curricular 

- Procesos pedagógicos 11, 12 
Deficiente: 7-16 
Moderado: 17-26 
Eficiente: 27-35 

- Aprendizaje integral.  13, 14, 15 

- Mediación mediante TIC. 16, 17 

Procesos 

didácticos 

- Estilos de aprendizaje. 18 

Deficiente: 7-16 
Moderado: 17-26 
Eficiente: 27-35 

- Desarrollo metodológico. 19, 20 

- Instrumentos 21, 22 

- Comunicación.  23, 24 

Adaptado de Malagón et ál. (2019).  

 

 



 
 

Anexo 3. Operacionalización de la variable dependiente: Calidad educativa 

 

Dimensión Indicadores ítems 
Escala de 

medición 

Rango de las 

dimensiones 
Rango 

Gestión 

estratégica 

- Conducción institucional.   1, 2 

1: Nunca 
2; Casi nunca 
3: A veces 
4: Casi siempre 
5: Siempre  

Bajo: 6-13 
Medio: 14-21  
Alto: 22-30 

Bajo: 
22-51 
 
Medio: 
52-81 
 
Alto:  
82-110 

- Gestión de la información 3, 4 

- Convivencia y clima institucional. 5, 6 

Formación 

integral 

- Procesos pedagógicos. 7, 8, 9 

Bajo: 8-18 
Medio: 19-29  
Alto: 30-40 

- Trabajo conjunto con familias y la 

comunidad. 
10, 11 

- Tutoría para el bienestar del 

adolescente. 
12, 13, 14 

Soporte y 

recursos para el 

proceso 

pedagógico 

- Infraestructura y recursos. 
15, 16, 17, 

18, 19 

Bajo: 5-11 
Medio: 12-18  
Alto: 19-25 

Resultados  - Verificación del perfil de egreso.  20, 21, 22 
Bajo: 3-6 
Medio: 7-10  
Alto: 11-15 

Adaptado del SINEACE (2016)  

 

 

 



 
 

Anexo 4. Instrumentos de recolección de datos 

CUESTIONARIO PARA MEDIR LA PRÁCTICA PEDAGÓGICA 
 

Es muy grato presentarme ante usted, la suscrita Bach. Ttito Ocsa Yoni con Nro. 

DNI: 42153633, de la Universidad César Vallejo. El presente cuestionario constituye 

parte de una investigación de título: “Práctica pedagógica y calidad educativa en 

docentes de nivel secundaria de instituciones educativas públicas, 

Quispicanchi. Cusco, 2021”, el cual tiene fines únicamente académicos 

manteniendo completa absoluta discreción. 

Agradecemos su colaboración por las respuestas brindadas de la siguiente 

encuesta: 

Instrucciones: Lea detenidamente las preguntas formuladas y responda con 

seriedad, marcando con un aspa en la alternativa correspondiente. 

ESCALA VALORATIVA 

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 

N CN AV CS S 
 

DIMENSIÓN/PREGUNTAS VALORACIÓN 

Dimensión 1: Proceso de formación N CN AV CS S 

01. Elaboro un plan semanal de atención a los estudiantes en el 
marco de la educación a distancia. 

     

02. Realizo la adecuación y/o adaptación de las actividades según 
las necesidades y características del estudiante. 

     

03. Realizo la adecuación y/o adaptación de los materiales 
educativos según las necesidades y características del 
estudiante. 

     

04. Retroalimento a los estudiantes con información que describe 
sus logros, progresos y/o dificultades en función a los 
aprendizajes esperados. 

     

05. Logro realizar la retroalimentación requerida y diferenciada a 
todos los estudiantes. 

     

06. Genero procesos reflexivos que favorecen el logro de los 
aprendizajes en los estudiantes.  

     

07. Doy seguimiento al estudiante en el desarrollo de las 
actividades educativas acorde con las necesidades de 
aprendizaje del estudiante. 

     

08. Brindo apoyo pedagógico y emocional a los estudiantes en el 
contexto de educación a distancia. 

     

09. Reflexiono sobre los resultados del proceso de evaluación 
permanente.  

     

10. Reflexiono sobre mi práctica docente con el fin de lograr los 
aprendizajes esperados. 

     

Dimensión 2: Gestión curricular N CN AV CS S 

11. Genero escenarios de mediación que le faculten la mejora del 
nivel del desempeño de los estudiantes.  

     

12. Estimulo, facilito y apoyo la innovación pedagógica de los 
estudiantes. 

     



 
 

13. El equipo directivo gestiona con la colaboración de la 
comunidad educativa, una organización dinámica centrada en 
los aprendizajes y la formación integral de todos los 
estudiantes. 

     

14. El equipo directivo trabaja de manera colaborativa y 
transparente, generando compromiso entre los miembros de la 
comunidad educativa para el logro de los objetivos 
institucionales. 

     

15. Dentro de la institución educativa se ha implementado 
mecanismos para la prevención y manejo de conflictos y 
situaciones de violencia que afecten a los estudiantes. 

     

16. Gestiono con anticipación los recursos tecnológicos que serán 
usados durante todo el año escolar. 

     

17. Realizo actividad de mediación mediante el uso de TIC para el 
logro de los aprendizajes. 

     

Dimensión 3: Procesos didácticos N CN AV CS S 

18. Brindo estrategias metacognitivas tomando en cuenta los 
estilos de aprendizaje de los estudiantes. 

     

19. Elaboro actividades y/o materiales educativos que favorecen el 
desenvolvimiento con los estudiantes y que responden a las 
necesidades y características del estudiante. 

     

20. Comunico a los estudiantes el propósito de aprendizaje 
utilizando un lenguaje sencillo muy fácil de entender. 

     

21. Elaboro instrumentos de evaluación tomando en consideración 
las competencias, capacidades, desempeños de la sesión de 
aprendizaje.  

     

22. Comunico a los estudiantes sobre los criterios de evaluación 
que fueron seleccionados para evaluar el logro de sus 
aprendizajes. 

     

23. Mantengo comunicación con los estudiantes para dar 
seguimiento al progreso de sus aprendizajes. 

     

24. Utilizo medios/canales para realizar el acompañamiento al 
estudiante en el acceso y uso de recursos pedagógicos 
definidos según los propósitos de aprendizaje. 

     

 
 

GRACIAS POR SU PARTICIPACIÓN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

CUESTIONARIO PARA MEDIR LA CALIDAD EDUCATIVA 
 

Es muy grato presentarme ante usted, la suscrita Bach. Ttito Ocsa Yoni con Nro. 

DNI: 42153633, de la Universidad César Vallejo. El presente cuestionario constituye 

parte de una investigación de título: “Práctica pedagógica y calidad educativa en 

docentes de nivel secundaria de instituciones educativas públicas, 

Quispicanchi. Cusco, 2021”, el cual tiene fines únicamente académicos 

manteniendo completa absoluta discreción. 

Agradecemos su colaboración por las respuestas brindadas de la siguiente 

encuesta: 

Instrucciones: Lea detenidamente las preguntas formuladas y responda con 

seriedad, marcando con un aspa en la alternativa correspondiente. 

ESCALA VALORATIVA 

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 

N CN AV CS S 
 

ÍTEMS VALORACIÓN  

Dimensión 1: Gestión estratégica N CN AV CS S 

01. El equipo directivo gestiona con la colaboración de la 
comunidad educativa, una organización dinámica 
centrada en los aprendizajes y la formación integral de todos 
los estudiantes. 

     

02. El equipo directivo trabaja de manera colaborativa y 
transparente, generando compromiso entre los miembros de 
la comunidad educativa para el logro de los objetivos 
institucionales. 

     

03. El personal directivo gestiona información relevante para el 
logro de los objetivos institucionales y la mejora de los 
aprendizajes. 

     

04. Analizo y hago uso de la información que se genera al interior 
de la institución y de fuentes externas, para implementar 
planes de mejoras que contribuyan al logro de los objetivos 
institucionales y la mejora de los aprendizajes. 

     

05. Dentro de la institución educativa se ha implementado 
mecanismos para la prevención y manejo de conflictos y 
situaciones de violencia que afecten a los estudiantes. 

     

06. Promuevo la comunicación asertiva, el trato respetuoso, la 
participación activa, la valoración y el reconocimiento de todos 
los miembros de la comunidad educativa, generando un 
ambiente propicio para el logro de los objetivos institucionales. 

     

Dimensión 2: Formación integral N CN AV CS S 

07. El equipo directivo elabora el diagnostico de las 
potencialidades y necesidades de formación continua. 

     

08. El personal directivo gestiona el fortalecimiento de 
competencias docentes que incluyen el dominio de los 
contenidos disciplinares, y el desarrollo de las capacidades 
pedagógicas tomando en cuenta el diagnostico. 

     



 
 

09. La institución educativa estimula, facilita y apoya la innovación 
pedagógica de los equipos docentes. 

     

10. La institución educativa implementa proyectos que permitan a 
los estudiantes desarrollar sus competencias para contribuir al 
desarrollo de su comunidad. 

     

11. La institución educativa implementa acciones conjuntas con 
instituciones aliadas aprovechando los recursos humanos y 
materiales que contribuyan al logro de los aprendizajes y 
formación integral de los estudiantes. 

     

12. Identifico necesidades socio-afectivas de los estudiantes y 
posibles conflictos que lo afectan. 

     

13. La institución educativa desarrolla actividades de tutoría grupal 
en base a necesidades de orientación identificadas y/o 
conflictos que afecten el clima escolar. 

     

14. Realizo acompañamiento permanente al desempeño de los 
estudiantes que tienen dificultad con su aprendizaje o reciben 
servicios especializados de atención complementaria. 

     

Dimensión 3: Soporte y recursos para el proceso pedagógico  N CN AV CS S 

15. La institución educativa implementa con recursos tecnológicos 
que serán utilizados durante todo el año escolar. 

     

16. La institución educativa cuenta con recursos 
tecnológicos para un adecuado proceso de enseñanza- 
aprendizaje. 

     

17. Cuento con materiales y recursos pedagógicos acordes a la 
necesidad e interés de los estudiantes. 

     

18. Tengo acceso a la infraestructura, equipamiento y material 
pedagógico que facilita el trabajo colaborativo entre pares. 

     

19. La institución educativa anualmente realiza el mantenimiento 
de la infraestructura y el equipamiento escolar. 

     

Dimensión 4: Resultados N CN AV CS S 

20. Evaluó el logro del perfil de egreso del estudiante tomando 
como referente el perfil de egreso del currículo nacional. 

     

21. Evalúo el logro de las competencias establecidas en los 
estándares de aprendizaje de las diferentes áreas del currículo 
nacional. 

     

22. La institución educativa implementa estrategias para evaluar 
el nivel de satisfacción de los padres de familia y estudiantes 
en relación a la formación recibida. 

     

Propuesta adaptada de SINEACE (2016). 
 

 
GRACIAS POR SU PARTICIPACIÓN 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

Anexo 5. Consentimiento informado. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 



Anexo 6. Autorizaciones 





 
 

 
Anexo 7. Confiabilidad de los instrumentos de recolección de datos.  

CONFIABILIDAD DEL CUESTIONARIO SOBRE PRÁCTICA PEDAGÓGICA – PRUEBA PILOTO 
 



CONFIABILIDAD DEL CUESTIONARIO SOBRE CALIDAD EDUCATIVA – PRUEBA PILOTO



 
 

 
Anexo 8. Validez de los instrumentos de recolección de datos. 

 



 
 

 

 





 
 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 

 



 
 

 



 
 

 




