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RESUMEN

El trabajo de investigacion se realizd con el objetivo general de explicar como la
implementacion de la Comisién de Castigo de Deuda corrige los Procedimientos
de Ejecucién Coactiva prescritos en la Municipalidad Provincial de Islay, 2021.
Para lo cual la presente investigacion utilizo el enfoque cualitativo, disefio de teoria
fundamentada, asi como el tipo de investigacion bésica, las técnicas de
recoleccion de datos utilizadas fueron la de Analisis Documental, con sus
instrumentos, los mismos que fueron la guia de analisis documental, doctrinaria y
normativa, de la misma forma, se empled la técnica de la entrevista la misma que
a través de su instrumento, fue aplicada a seis participantes, de los cuales cinco
tienen especialidad en derecho municipal y uno en derecho civil, posteriormente
se proceso la informacion obtenida con la técnica de analisis de datos como la
interpretacion juridica, logrando asi alcanzar los resultados y la discusién que en
relacion a la objetivo principal se concluyé que la Comision de Castigo de Deuda
declara la prescripcion de oficio de procedimientos que cumplen con la condicién
de prescritos, reduce el tiempo empleado en resolverlos, de igual forma se ahorra

recursos humanos, econémicos y administrativos.

Palabras Clave: Comisién de Castigo de Deuda, Procedimientos de Ejecucion

Coactiva prescritos, cobranza dudosa, sinceramiento de deudas.
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ABSTRACT

The research work was carried out with the general objective of explaining how the
implementation of the Debt Punishment Commission corrects the Coercive
Execution Procedures prescribed in the Provincial Municipality of Islay, 2021. For
which the present investigation used the qualitative approach, design of grounded
theory, as well as the type of basic research, the data collection techniques used
were that of Documentary Analysis, with its instruments, the same that were the
guide for documentary, doctrinal and normative analysis, in the same way, it was
used The interview technique, the same as through its instrument, was applied to
six participants, of which five have a specialty in municipal law and one in civil law,
later the information obtained with the data analysis technique was processed,
such as the legal interpretation, thus achieving the results and the discussion that
in relation to the main objective is ¢ It concluded that the Debt Punishment
Commission declares the ex officio prescription of procedures that meet the
prescribed condition, reduces the time used to resolve them, and also saves

human, financial and administrative resources.

Keywords: Debt Punishment Commission, Prescribed Enforcement Procedures,
doubtful collection, honesty of debts
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I. INTRODUCCION

La Oficina de Ejecucion Coactiva de la Municipalidad Provincial de Islay ha sido
reabierta en el mes de noviembre del afio 2020. A la fecha, cuenta con una cartera
de expedientes coactivos que datan de los afios 2015, 2016, 2017, 2018, 2019,
2020 y 2021, de los cuales, la mayoria datan de los afios 2015 y 2016.

De todos los expedientes anteriormente sefialados, se tiene que aproximadamente
un 60% de los mismos se hallan conforme a la ley, ya prescritos, mientras que los
restantes no estan completos. Tal situacion deviene en que los mismos resulten
ser incobrables, y por lo mismo, generan una pérdida considerable a las arcas del
Estado.

Si bien tal problema de prescripcién se debe al descuido de los trabajadores, en
este caso no existe la posibilidad de poder atribuirle responsabilidad a alguno,
justamente por el hecho de que la Oficina de Ejecucidén Coactiva recién reabrio en
noviembre del 2020 y durante dos afios estuvo cerrada, sin realizar ningun tipo de

operacion.

Por otro lado, si bien la Ley del Procedimiento de Ejecucion Coactiva (Ley N°
26979), contempla en su normativa toda la forma en que debe llevarse a cabo el
correcto Procedimiento de Ejecucion Coactiva, asi como los requisitos y
formalismos para el inicio, desarrollo y ejecucion de cualquiera de las medidas
contempladas en la ley; la misma no contempla el caso problematico

anteriormente descrito.

Asi, es que se va engendrando el problema que merece investigacion, ya que nos
vemos ante muchos expedientes los cuales solo por temas de plazos, ya se hallan
prescritos, ademas que, para empeorar la situacion, tal prescripcion solo puede
ser materializada, legalmente hablando, cuando el contribuyente solicite la
declaracion de prescripcion de la misma, por ser un derecho exclusivo de los

mismos, anulandose asi la posibilidad de contar con una declaratoria de oficio.

Tal panorama, conforme a la norma, deberia devenir en que tales casos sean

devueltos para una posterior evaluacién, empero en nuestra situacion, al



considerar que tenemos expedientes que datan del afio 2015 y 2016, ello resulta
imposible, ya que estamos frente a expedientes que son inejecutables y que,
ademas, requieren de la intervencién del contribuyente (solicitud de parte) para

gue puedan ser declarados como prescritos.

Todo este problema, entonces, viendo la experiencia comparada en algunos
gobiernos locales, se atiende a través de la creacion de una Comision de Castigo
de la Deuda, la misma que tendria bajo su competencia el estudio y finalizacion de
estos expedientes prescritos y/o incompletos, que habida cuenta, son un problema
irresoluto y carga insulsa para las oficinas de Ejecucion Coactiva, la Gerencia de
Rentas y en si, la Municipalidad Provincial de Islay — Mollendo. Asi, es que surge
en nosotros el siguiente Problema Principal: ¢Como la implementacion de una
Comisién de Castigo de Deuda corregiria los Procedimientos de Ejecucidn

Coactiva prescritos en la Municipalidad Provincial de Islay — Mollendo, 2021?

Por su parte, como Problemas Especificos, tendriamos a los siguientes: Primer
Problema Especifico ¢ Como la Implementacion de una Comision de Castigo de la
Deuda ayudaria a resolver el problema de la duracién extensa de los procesos de
ejecucion coactiva en la Municipalidad Provincial de Islay, 20217 y como Segundo
Problema Especifico ¢ Como el sinceramiento de Deudas Tributarias que realizaria
la comision de castigo de deuda evitaria el gasto innecesario de recursos en la

Municipalidad Provincial de Islay, 2021?

Por su parte, en torno la justificacion de la investigacion, debemos destacar
sobre el extremo tedrico que la presente investigacion pretende generar un
debate en torno a la creacion de Comisiones de Castigo de la Deuda y su real
viabilidad y eficacia en la actualidad. Es importante poder entender el real valor
instrumental de este tipo de comisiones para atender problemas de prescripcion
gue no se hallan debidamente regulados en la ley de materia, por lo que, aportar
mayores luces sobre este tipo de comisiones, enriqueceran la informacion que se
tiene sobre las mismas y hardn mas importante su consideracion de regulaciéon y
aplicacién a los casos concretos. En lo relacionado al asunto metodoldgico, hay

gue apuntar que la viabilidad de una Comisiébn de Castigo de la Deuda se



constituye como una herramienta real y una estrategia valida, que permitiria
resolver el tema de los diversos expedientes prescritos que son ahora mismo una
carga sin sentido para la Oficina de Ejecucion Coactiva de Islay. Asi, es que deben
ser considerados como un real método y/o estrategias viables para resolver los
problemas mencionados. Finalmente, en el extremo préactico, se debe reconocer
que se ha logrado identificar que existe un problema de excesiva carga de
expedientes en materia de procedimientos de cobranza coactiva irresolutos, por
los problemas de prescripcion y/o deficiencia de armado. A consideracion de ello,
evaluar la posibilidad de implementar Comisiones de Castigo de Deuda para poder
corregir este problema, se traslucen como una solucion viable que podran darle
mayor valor al trabajo a las Oficinas de Ejecucion Coactiva. De este modo, ese
tipo de comisiones se constituyen como la mejor herramienta para atender este
tipo de casos, y son, una real respuesta al conflicto bajo estudio, por lo que

merecen ser analizadas y vistas como opcion, de manera razonada.

Dado que ya tenemos un problema general, el mismo lleva a plantear como
Objetivo General de la presente el explicar como la Comisién de Castigo de
Deuda corregiria los procedimientos de ejecucion coactiva prescritos en la
Municipalidad Provincial de Islay — Mollendo, 2021. En torno a los Objetivos
Especificos debemos de reconocer a los siguientes: primer objetivo especifico,
explicar cobmo la Implementacion de una Comision de Castigo de la Deuda
ayudaria a resolver el problema de la duracién extensa de los procesos de
ejecucién coactiva en la municipalidad provincial de Islay — Mollendo, 2021; v,
como segundo objetivo especifico explicar como el sinceramiento de Deudas
Tributarias realizado por la comisibn de castigo de deuda evitaria el gasto

innecesario de recursos en la Municipalidad Provincial de Islay, 2021.

En dltima instancia, el Supuesto Juridico General gque nos planteamos en la
presente es que dado que en la actualidad en la Municipalidad Provincial de Islay
— Mollendo existen una serie de expedientes prescritos que son carga irresoluble
para la Oficina de Ejecucion Coactiva, generandole problemas de trabajo y

optimizacién de recursos, es probable que, la implementacion de una Comision de
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Castigo de la Deuda corregiria el problema de los expedientes prescritos por
motivos de procedimientos de ejecucidén coactiva, dandole una solucion rapida y
racional a los mismos través de la Prescripcion de Oficio. Como Primer Supuesto
Juridico Especifico debemos destacar que haciendo efectiva la Economia
Procesal se evitarian notificaciones de requerimiento de pago y resoluciones de
inicio de cobranza a titulares de procedimientos de ejecucion coactiva prescritos
en la Municipalidad Provincial de Islay, 2021. Del mismo modo en nuestro
segundo Supuesto Juridico Especifico tenemos que haciendo una cobranza
focalizada, dirigiendo todos los esfuerzos de la Entidad al sector de la poblacion
que cuenta con Procedimientos de Ejecucién Coactiva no prescritos, mejoraria la
malversacion de recursos administrativos en la Municipalidad Provincial de Islay,
2021.
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Il. MARCO TEORICO

En primera instancia, a nivel internacional, se ha podido verificar antecedentes
investigativos, de los cuales tenemos a bien poder destacar cada uno de los

siguientes:

Se tiene la investigacion desarrollada en Colombia, por Leén y Cafién (2017)
denominada “Disefio y adopciéon del Manual de Cobro Administrativo Coactivo y de
Recaudo de Cartera para el municipio de Susa — Cundinamarca”, trabajo de grado
para optar el titulo de contadores publicos, para la Universidad Pedagodgica y
Tecnologica de Colombia, en Colombia. En este caso el objetivo principal fue crear
y aplicar un manual de cobro administrativo coactivo y de recaudo de cartera que
pudiera ser utilizado en el municipio de Susa — Cundinamarca. Los objetivos
especificos fueron cuatro: El primero llevar acabo un diagnéstico de la situacion
actual del procedimiento de cobro y recaudo de la cartera, segundo, identificar
cada uno de los procedimientos que se aplican en el municipio de Susa —
Cundinamarca, tercero, registrar cada uno de los procedimientos administrativos
dentro de un manual y el cuarto, aplicar el manual desarrollado para el
procedimiento de cobro y recaudo de cartera en el Municipio de Susa -
Cundinamarca. El tipo de investigacion era de caracter descriptivo y la
metodologia de la investigacibn adoptada era la de observacion y entrevista.
Como fuentes se tuvo a los archivos y funcionarios de la secretaria de Hacienda
del municipio de Susa — Cundinamarca, asi como también los textos principales
relacionados en la materia. Como conclusién se tuvo que la ausencia de
herramientas adecuadas para el cobro y recaudacion de los tributos, genera
grandes problemas como las limitaciones presupuestales, por lo que es de suma
importancia contar con medios que permitan poder tener una adecuada gestion
tributaria, ello en el tercer parrafo. Otro gran problema que interviene en el
adecuado proceso de recaudacion es la falta de una cultura tributaria, ya que los
contribuyentes al darse cuenta de las deficiencias que atraviesan las
municipalidades para hacer los cobros, abusan de ello y evaden el cumplimiento

de sus obligaciones, ello determinado también en el tercer péarrafo. Por todo ello,

12



es que se concluye también que se deben de llevar a cabo medidas que puedan
permitir el cobro y recaudo adecuado de los tributos, ya que de esa forma se

podrian resolver también los problemas de financiacion, segun el quinto parrafo.

Asimismo, a nivel internacional, también debemos de destacar la investigacion
llevada a cabo por Martinez (2013), que lleva el nombre de “El cobro coactivo en
sede administrativa: Propuesta para su aplicacion por parte de la Administracion
Tributaria costarricense” para optar el grado de licenciatura en derecho por la
Universidad de Costa Rica, en Costa Rica. El objetivo general en esta
investigacion fue analizar de forma general todo el marco normativo que rige en
Costa Rica los temas de cobro, para de esa forma luego proponer modificaciones
de caracter eventual las mismas que deberan ser aplicadas por la Administracion
Tributaria de ese pais, implementando asi el cobro coactivo en la sede
administrativa. En el caso de los objetivos especificos podemos destacar los
siguientes: Primero, definir el real alcance de la liquidacion definitiva como un acto
de caracter administrativo, segundo, relacionar los derechos que asisten al
contribuyente con lo regulado para el cobro coactivo en sede administrativa,
tercero, identificar las principales deficiencias que existen en el sistema de
recaudacion costarricense en la actualidad, cuarto, en base a la experiencia
comparada, proponer una propuesta de caracter normativo para poder llevar a
cabo el cobro coactivo en Costa Rica, quinto, evidenciar las principales diferencias
que se derivarian de la implementacion del nuevo procedimiento de cobro en
comparacion con el anterior, y sexto, Reconocer e identificar todas las reformas de
caracter normativo que serian necesarias para lograr implementar el cobro
coactivo en Costa Rica. Para esta investigacion se tuvo en consideracion la
doctrina extranjera, las conferencias técnicas del Centro Interamericano de
Administraciones Tributarias, asi como las normas nacionales e internacionales.
Se consideré también estadisticas acerca de las deudas morosas y también se
aplicaron entrevistas a los funcionarios de la Administracidon Tributaria
costarricense. Se tuvo a bien destacar como conclusion que la normativa que
regula el procedimiento de cobranza coactiva en Costa Rica se halla muy

dispersa, y ello genera que sea de dificil comprension, por lo que se requiere
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modificaciones al respecto. Por otro lado, se mencioné que la Administracion
Tributaria costarricense no lleva a cabo un adecuado proceso de recaudacion, ya
que es deficiente en temas de notificaciébn, asi como carece de medidas
cautelares, en el primer parrafo. En el tercer parrafo, se concluye que los
principales problemas de la Administracion Tributaria en Costa Rica son: La
ausencia de una persecucion justa por la recaudacion tributaria, el no uso de los
medios electronicos para la realizacion de las notificaciones, imposibilidad de
aplicacion de medidas cautelares que sirvan para lograr asegurar el cobro de las
deudas tributarias. En el cuarto parrafo, se concluye que la Oficina de Cobros
como tal es eficiente debido a que no hay una correcta definicién de las funciones
de cada uno de los funcionarios, asimismo que su inestabilidad en el cargo,
procura que los contribuyentes se beneficien con plazos indebidos para el pago de
sus deudas tributarias, que los diversos 6rganos del Estado no comparten entre si
la informacion que tienen para lograr una real recaudacion, que solo en los casos
de fiscalizacion, es en donde se permite levantar el secreto bancario, lo cual se
trasluce en la inutilidad de otros procedimientos, la necesidad de la autorizacion de
un juez para poder llevar a cabo el trabado de medidas cautelares y que solo la
Oficina de Cobros es la que estaria habilitada para poder declarar la prescripcion
de una deuda, situacion misma que procura el aumento de la carga y la
ineficiencia del Estado. Este ultimo punto, evidencia que el colocar trabas
burocréaticas a la declaracion de prescripcion de las deudas tributarias, mas que
ayudar a la administracion tributaria, hace que la misma se cargue de mas casos
que de ninguna forma tendran futuro. El péarrafo quince también contiene otra
conclusién importante, al destacar que reformas tributarias no bien analizadas,
devienen en perjuicios para los contribuyentes y para la propia administracion
tributaria. Al respecto, consideramos que en temas tan técnicos como lo pueden
llegar a ser la recaudacion y la cobranza coactiva, se requieren de altos criterios y
normas especializadas como para poder lograr los resultados que se esperan. El
parrafo dieciséis también determina la importancia del uso del internet para poder
contar con una Administracién Tributaria mas eficiente que pueda permitir tener

una recaudacion de calidad. Finalmente, el péarrafo veintisiete concluyo que la
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normativa vigente en Costa Rica sobre materia tributaria, no es la adecuada para
poder llevar a cabo la implementacion de la cobranza coactiva en el estadio
administrativo, por lo que se hace necesaria una profunda reforma a nivel

normativo que pueda permitir implementar reales cambios.

Otra investigacion a nivel internacional a destacar es la desarrollada por Saavedra
(2010), que se denomina “Propuesta de Gestion para la Ejecucion Coactiva,
aplicable a la Administracién Tributaria Central” para optar el Titulo de Diploma en
Gestion Tributaria Empresarial, por la Universidad Politécnica Salesiana, en
Cuenca — Ecuador. El objetivo principal que se plantea este trabajo de
investigacion es analizar las fortalezas y debilidades de las &reas coactivas del
servicio, las mismas que generan pérdidas a nivel de tiempo y recursos. Luego de
realizar un diagndstico, el objetivo especifico que sigue es generar propuestas de
mejora para el manejo de estos organos a fin de poder revertir de forma gradual el
estado de desempeiio negativo que afrontan cada una de ellas. Otro objetivo
especifico a destacar también es la necesidad que lograr una real optimizacion de
los recursos dentro de los procesos que buscan la recaudacion, ya que solo de
esa forma se podria mejorar el sistema de recaudacion en general. Para este caso
se realiza una investigacion de caracter descriptivo — propositivo, de nivel
correlacional. En el caso de las conclusiones, se plantean tres, todas ellas con
aportes cientificos importantes. La primera, indica que el procedimiento para poder
realizar la cobranza coactiva en Ecuador es de caracter administrativo, pero no
solo ello, sino que también tiene incidencia de caracter jurisdiccional. Eso da a
entender también que los asuntos tributarios son de exclusividad del Estado, el
Derecho Publico para ser exactos y como tal, reside en ellos la eficiencia de los
mismos. La segunda conclusion determina que el sistema actual de cobranza y
recaudacion en Ecuador cuenta con fortalezas y debilidades. Dentro de las
fortalezas evidencia el uso de las tecnologias de la informacion, inversiéon en
grandes obras de infraestructura para la mejora de las oficinas de atencion, asi
como la inculcacion de valores éticos en cada uno de los colaboradores de la
administracion tributaria ecuatoriana. Las desventajas mas importantes

reconocidas fueron el mal manejo de los plazos, manejo masivo de acciones,
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ausencia de elementos de seguridad para proteger informacion sensible que se
deriva de los expedientes coactivos y el uso de software que esta desactualizado y
que, a su vez, representa un riesgo para la administracion. La tercer y Ultima
conclusion, plantea la necesidad de una propuesta de manejo moderno de los
procedimientos de ejecucion coactiva, en donde los recursos humanos siempre
serdn los méas importantes. Ademas, se reconoce la necesidad de hacer mas
dinamicos y eficientes los procedimientos para poder recuperar las deudas
morosas, ello a través de reformas que hagan agiles los procedimientos y
reduzcan la sobrecarga laboral. Ello, se lograria a través de jornadas de
capacitacion a cada uno de los colaboradores, ampliar los vencimientos de plazo,
establecer politicas de real contacto y relacion con los contribuyentes, hacer un
seguimiento de las labores de cobranza por parte de los trabajadores estatales,
llevar a cabo una correcta aplicacion de los procedimientos de cobranza en
trdmite, ejecutar diligencias de caracter alternativo de ser necesario, segmentar las
diversas carteras de cobranza dentro de la administracion tributaria asi como
llevar acabo la implementacion de alianzas estratégicas institucionales que

permitan optimizar el trabajo de recaudacion.

Estos antecedentes internacionales nos hacen ver que el problema de errores en
los procedimientos de ejecucion coactiva no solo se dan en el Perq, o Islay —
Mollendo, para ser mas especificos, sino que es una tara que se tiene en diversos
lugares del mundo, siendo que cada uno de ellos, desde diversos puntos de vista
y estructuras normativas y gubernamentales, pretender darle la solucion a los
problemas gue se les presentan, como se quiere en esta investigacion a través de

una Comisién de Castigo de la Deuda.

En el caso de los antecedentes nacionales tenemos la investigacion llevada a
cabo por Barrantes, (2019), denominada “Analisis de la cobranza coactiva en una
entidad publica, periodo 2010 — 2018, Lima” Tesis de Grado con mencion en
Administracion y Negocios Internacionales, para la Universidad Privada Norbert
Wiener, en la ciudad de Lima. El objetivo principal en la presente investigacion fue

analizar la forma en como ha evolucionado el procedimiento de cobranza coactiva
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dentro de una entidad publica durante un espacio de tiempo determinado, desde el
afo 2010 hasta el afio 2018. En relacién a los objetivos especificos, debemos de
destacar como primero la necesidad de comparar los montos totales de
recaudacion a través del procedimiento de ejecucion forzosa, como segundo
comparar los montos de recaudacion con las facilidades de pago otorgadas y
como tercero, comparar también el monto de recaudacion con las prestaciones
econOmicas; todo ello dentro del lapso temporal del 2010 al 2018. En la
investigacion se uso el método descriptivo, un disefio de caracter comparativo, de
tipo sustantivo y con disefio descriptivo simple. Por otro lado, el enfoque es de
caracter cuantitativo y se usa la recoleccion de la informacion para poder
corroborar las hipotesis. Como conclusiones podemos destacar béasicamente
cuatro. La primera sefiala que la cobranza coactiva como tal, es un mecanismo
que tiene base juridica y que es otorgada en la forma de competencia a
determinadas entidades publicas para que de esa forma puedan asegurar el cobro
de sus deudas, ya sean estas 0 no de caracter tributario. La dotacion de esta
herramienta a diversas instituciones del Estado importo un crecimiento en la
recaudacion. La segunda concluye que los actores mas importantes que
intervienen en los procesos de cobranza coactiva son el ejecutor coactivo y el
auxiliar coactivo, los cuales tienen bajo su competencia el desarrollo de todo el
procedimiento de cobranza coactiva. En ese extremo también se resalta la
trascendencia de las demandas judiciales como medio para poder entorpecer los
procedimientos de cobranza coactiva. Como tercera conclusion se logro
determinar que el fraccionamiento de las deudas permite que los deudores puedan
cumplir con sus obligaciones tributarias sin tener que comprometer sus bienes a
raiz de la interposicion de medidas cautelares. Finalmente, la dltima conclusion
realza que la implementacion de valores y estrategias como mas centros de
recaudacion, aplicacion de facilidades para el pago de la deuda y el accionar
idéneo de los ejecutores coactivos junto con sus auxiliares ha permitido que la

recaudacion se mejore de forma exponencial.

Otra tesis dentro del ambito nacional, es el trabajo para optar el grado académico

de contadores hecho por Cano y Macazana, (2021), el cual llamaron
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“Procedimiento de cobranza coactiva tributaria, en los comerciantes del Mercado
de Productores de Santa Anita, Lima, 2020” para la Universidad Cesar Vallejo, de
la ciudad de Lima. Asi, el estudio en este caso se hall6 circunscrito al desarrollo de
cuatro objetivos o ejes esenciales. El primero consistia en analizar el contenido o
caracter especial de las notificaciones de resolucién de ejecucion coactiva, el
segundo analiza el caso de las medidas cautelares, el tercero estudia la ejecucion
forzada y finalmente el cuarto analiza como se da la conclusion del procedimiento
de cobranza coactiva de caracter tributario. En torno al tipo de investigacion, se
planteé una de indole descriptiva, mientras que, en el caso del disefio, se optd por
uno no experimental. En el caso del numero de revision, fue de caracter
transversal. A las conclusiones a las que se arribaron, basicamente fueron las
siguientes: Primera, que, en el caso de los comerciantes del mercado de
productores, casi un 98% considera el procedimiento de cobranza coactiva como
uno de caracter regular. Segundo, en el caso de las notificaciones, las mismas
también son consideradas en un 95% aproximadamente como regulares, solo un
5% considera que las mismas sean eficientes. Tercero, que la aplicacion de
medidas cautelares dentro de los procedimientos de cobranza coactiva es vista
como negativos en el ideario de los comerciantes. Cuarto, los comerciantes son
reacios a la aplicacion de una ejecucion forzada en su contra, hecho por el cual la
consideran como un accionar deficiente. Finalmente, la quinta conclusiéon
determina que la conclusién del procedimiento de cobranza coactiva, al importar
dejar de tomar acciones en contra de los comerciantes, tiene una mejor
aceptacion de parte de los mismos. En general se puede observar que los
comerciantes — contribuyentes no ven con buenos ojos al procedimiento de

cobranza coactiva.

Finalmente, otra investigacion a nivel nacional importante a considerar es la
desarrollada por Haro, (2007), denominada “Optimizacion de la gestion de los
procesos en los gobiernos locales. Aplicacion en el proceso de cobranza coactiva
de la municipalidad de Miraflores”, para optar el grado académico de ingeniero de
sistemas por la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, en la ciudad de Lima.

Al respecto, la investigacibn como objetivo principal se plante6 lograr una
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adecuada gestion de los procesos en torno a la Cobranza Coactiva, ello
supeditado al disefio de un modelo de negocio con su respectiva simulacién. De
esa manera, se debia de lograr un adecuado manejo y control de los recursos,
cumpliendo asi las finalidades establecidas en las diversas normas de la materia.
Respecto de los objetivos especificos podemos destacar basicamente dos. El
primero respecto del disefio un nuevo modelo de Cobranza Coactiva, basado en
los criterios de la gestion de procesos y el segundo, la creacién de un programa
gue permita poder optimizar hasta el mejor punto posible el uso de los recursos
dentro de los procesos de cobranza coactiva, experiencia misma que podia ser
trasladada hacia otras municipalidades. En relacién a los temas metodolégicos,
esta es una investigacion del tipo explicativo — propositivo, de nivel correlacional —
experimental, en la que se pretende aterrizar el modelo de gestion de procesos a
la Cobranza Coactiva. Sobre las conclusiones, en el segundo parrafo se encuentra
el aporte mas importante de la investigacion. Este determina que la
implementacion de la gestion de procesos en los procesos de cobranza coactiva
optimiza el proceso y el uso de recursos en general hasta por un 75%, situacion
misma que se traduce en una recaudacion mucho mas eficiente y con mayor
impacto. El cuarto péarrafo de las conclusiones destaca los efectos positivos que se
derivan de la aplicacion de la gestibn de procesos a los casos de cobranza
coactiva. El sexto parrafo concluye que la gestion de proceso se halla ligada
también al desarrollo e implementacién de tecnologias dirigidas al desarrollo de
sistemas que permitan optimizar y mecanizar los procesos en el negocio de la
cobranza coactiva. Finalmente, el octavo parrafo sefiala que, en la actualidad, esta
habiendo una valoracion real de la gestibn de procesos, empero que, la misma
debe de estar acompafiada del uso de herramientas idéneas para su desarrollo e

implementacion.

En sintesis, en materia nacional, podemos ver que existen investigaciones que
ponen de relevancia el tema de la cobranza coactiva y como este procedimiento
afecta de cierta forma a los contribuyentes y como los mismos no conocen ni son
conscientes de las reales consecuencias que se pueden derivar. Como en el caso

de los antecedentes internacionales, también se ha podido evidenciar la necesidad
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de contar con mecanismos que den solucion a este tipo de procedimientos,
empero sobre el tema estricto de las prescripciones de procedimientos de
cobranza coactiva en masa, no existen antecedentes directos sobre la misma, por

lo que la investigacion es novedosa en tal extremo.

Ahora, para comprender la mejor investigacion, debemos de tener definido ciertos

extremos conceptuales que son la base para toda la presente.

El Procedimiento de Cobranza Coactiva

En principio, hay que conocer el concepto del procedimiento de cobranza coactiva,
siendo que Estela, (2012), la concibe como una herramienta que usa la
administracion publica para poder lograr el cobro de las deudas que mantienen los
contribuyentes con la administracion, las mismas que pueden o no ser de caracter
tributario. Para complementar la definicion anterior, tenemos el aporte de Paredes
(2007), quien, desde una Optica mucho mas técnica, indica que el procedimiento
de cobranza coactiva se desarrolla con la participacion del ejecutor coactivo, que
sera quien dirija toda la accién y contara con la colaboracion de auxiliares
coactivos. En otro extremo Paredes, (2007), también reconoce que la cobranza
coactiva es una manifestacion del auto — tutela ejecutiva que goza la
administracion (ya sea tributaria o publica) con intencién de poder materializar los
cobros y lograr los fines que se persigue con la recaudacion. Desde la Optica
administrativa Pedreschi, (2006) considera que la cobranza coactiva es una
manifestacion de la accién administrativa, tiene un caracter de cierta forma
supletorio de conformidad con otras normas de mayor rango y ademas es un

proceso de tipo especial.

En un criterio mucho mas basico, Ossorio, (2012), reconoce que la cobranza como
tal es el acto a través del cual se buscan recuperar y/o percibir aquellas
cantidades que por derecho corresponden a las personas y/o instituciones. Otro
término usado es el de la recoleccion, en el entendido de la facultad recaudadora

que asiste a las diversas instituciones estatales con competencia en materia
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tributaria. Haro, (2007), por su parte, observa a la cobranza coactiva como un
procedimiento que es potestad de algunas municipalidades y que tiene por objeto
principal el poder exigir el pago de una deuda al deudor tributario, con la
actualizacion correspondiente de los valores. Reconoce también que los sujetos
gue intervienen en este tipo de procedimientos son tanto el ejecutor coactivo como
los auxiliares coactivos. Desde una Optica civil, se tiene que la cobranza coactiva
tiene una naturaleza de caracter real, de tipo jurisdiccional y no administrativo, por
medio de la cual se va a buscar la materializacion de los titulos ejecutivos en
general (Pardo, 2006).

En otro extremo, Moreano, (2014), desarrolla una investigacion importante acerca
de las dimensiones de la facultad coactiva de la administracién tributaria, y en la
misma destaca que el procedimiento de cobranza coactiva es, como indicada
también Paredes, (2017), una manifestaciéon de las potestades mas importantes
que tiene la administracion: La auto tutela administrativa; ya que es justo esta la
que le permite poder ejecutar a través de sus propios medios, las decisiones que
esta tema sin tener la necesidad de recurrir a los fueros judiciales. Sobre ello,
Jiménez, (2017), indica también que la facultad de cobranza es una de naturaleza
administrativa, a pesar de que la misma en determinados extremos guarde
relacion con las capacidades jurisdiccionales. Continda Moreano, (2014) y también
reconoce que el procedimiento de cobranza coactiva tiene tal naturaleza por el
caracter publico del tributo, ademas que, es gracias a este (el tributo) que se
pueden lograr financiar las obras que al final favorecen a toda la ciudadania
(Rosaldo, 2003). Valdivia, (2014), al respecto concluye que una correcta facultad
de cobranza coactiva debe de cumplir la implementacién de derechos y garantias
que asistan a todos los deudores tributarios, ya que por mas que estos puedan
hallarse en situacion de exigencia, ello no justifica la posibilidad de que puedan
conculcarse algunos de sus derechos. Otro asunto destacado es que la facultad
de la administracién para exigir coactivamente el cobro de las deudas debe de
respetar el principio de legalidad, es decir, se debe de tener la practica de una
interpretacion restrictiva de todos y cada uno de los preceptos normativos que

regulan esta facultad (Valdivia, 2014). Otra observacion importante a considerar es
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que, dentro de los procesos de cobranza coactiva, y el uso de la facultad coactiva
de la administracion, debe de siempre recaer Unica y exclusivamente en la figura
del ejecutor coactivo, dada la naturaleza de los derechos que pueden verse

comprometidos dentro de los procedimientos de cobranza coactiva.

Podemos observar entonces que el procedimiento de cobranza coactiva es un
instrumento juridico que puede ser usado por la administracién publica — tributaria
para poder ejecutar el cobro de obligaciones tributarias de los contribuyentes,
justificados en el interés publico y la facultad de auto tutela que favorece a la
Administracion en general. Asi, Jiménez, (2017), reconoce también que gracias al
procedimiento de cobranza coactiva se permite a la Administracién Tributaria
poder cobrar las deudas tributarias, actuacion que siempre debe de estar

arreglada a ley, es decir, el Codigo Tributario y el reglamento del mismo.

La Comision de Castigo de Deuda

Otro concepto importante en la investigacion es el de la Comision de Castigo de la
Deuda. Por la experiencia comparada, podemos indicar que esta Comision es un
organismo que se constituye de manera excepcional con la intencion de poder
atender casos de deuda los cuales por su propia naturaleza, resultan o devienen
en incobrables, y que, mas que poder ser resueltos de manera expedita por los
organos que tengan competencia sobre ellos, merecen un tratamiento especial por
hallarse dentro de un espacio que podriamos concebir como una laguna juridica
y/o incertidumbre, ya que no tenemos norma expresa para la atencion de esos
casos concretos. Asi, es que en el caso por ejemplo de los procedimientos de
cobranza coactiva prescritos y que datan de muchos afios y, ademas, para su
prescripcion, requieren de la solicitud del contribuyente, organizaciones especiales
como la Comision de Castigo de la Deuda, permiten darle un tramite mas célere,
optimo y real a este tipo de situaciones o como dice Ubillus (2020), deben llevarse

a cabo mejoras para hacer 6ptimo el procedimiento de ejecucién coactiva.
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Al respecto, el Ministerio de Economia y Finanzas (2015), en algunos instructivos
reconoce también la necesidad de “castigar’” aquellas deudas que no tengan
viabilidad en el cobro, por diversos conceptos tales como insolvencia del deudor,
transcurso del tiempo, agotamiento de las acciones judiciales, o cuando las
deudas por su monto, devienen en poco beneficiosas para la administracion por el
esfuerzo y gastos que importarian su recuperacion. Sobre el concepto estricto de
castigo, Moyobamba S. A., (2020), la definen como la accion por la cual se
eliminan o se retiran de la contabilidad aquellos importes que previamente han
sido cuentas por cobrar, pero que, dada su naturaleza, nunca podran ser pagadas.
Ahora, para considerar necesario castigar una deuda, Bazalar, (2020), sefala que
deben de concurrir basicamente tres elementos esenciales. Primero, que la deuda
haya sido previamente provisionada, segundo, que se hayan agotado todas las
acciones judiciales vigentes para poder lograr el cobro de la deuda, con excepcion
de aquellos casos en donde por diversas circunstancias se evidencie que llevar a
cabo las mismas no tenga ningun sentido o que el monto de la deuda que se

pretende cobrar no logre superar el valor de tres Unidades Impositivas Tributarias.

Es necesario también indicar que de acuerdo a la Ordenanza que aprueba
disposicion para la declaracion de deuda tributaria de cobranza dudosa o de
recuperacion Onerosa, (2018), define a la cobranza dudosa como aquellas
cobranzas que han adoptado todas las acciones contempladas en el
Procedimiento de Cobranza Coactiva y que su plazo de prescripcion ya
transcurrio, en ese sentido también define la misma ordenanza a la cobranza
onerosa a la que cuyos montos no justifica su cobranza. Bazalar, (2020), sefala
sobre las deudas de cobranza dudosa que son aquellas que, a pesar de haber
sido gestionadas durante el plazo de tiempo otorgado por la norma, igual devienen
en incobrables, ya que el deudor tributario no puede honrar las mismas debido a

sus dificultades financieras.

Es necesario desprender del cuerpo normativo anteriormente citado se tiene el
concepto de Sinceramiento de deudas tributarias, la misma que reporta de una

manera periddica la actualizacion de informacién de la cartera tributaria, partiendo
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de dictimenes que emitira esta comision de Castigo de deuda. Tal sinceramiento,
responde a una estrategia que permita identificar de forma fehaciente las deudas
que no podran ser objeto de cobro para evitar invertir en ellos recursos que bien

podrian ser utilizados en otro tipo de procesos y/o casos.

Asunto especial también es el procedimiento de provision de las deudas
incobrables. Sobre ello, Jiménez, (2020), entiende que, a la luz del Reglamento
del Impuesto a la Renta, se deben de tener en cuenta las siguientes
consideraciones: Contar con una deuda vencida y que ademas, hayamos podido
comprobar los problemas financieros que atraviesa el deudor y que dificultan que
cumpla con su obligacién, luego que se hayan hecho cada una de las acciones
necesarias para poder lograr el cobro de la deuda, ya sean estas dé a través del
procedimiento de cobranza o aquellos casos en donde el asunto se haya
judicializado. Luego importa también el transcurso del tiempo, ya que se requiere
que pasen doce meses desde el vencimiento. Importa ademas el registro de la
provision al cierre en el Libro de los Inventarios y Balances, asi como también el
no reconocimiento de las deudas incobrables entre las partes que por la misma

estén relacionadas.

La Prescripcion

Finalmente, otro concepto que deviene en importante para esta investigacion, es
el de la prescripcidn, sabemos que esta institucion proviene del derecho civil, y
como tal, debe ser entendida desde tal punto de vista. Al respecto, Ariano, (2014),
define a la prescripcion como la figura juridica que da lugar a la extincién del
derecho de accion para poder solicitar algo, mas no el derecho y/o obligacion en si
misma, en ese sentido Scottish (1987), la define como liberador de una obligacion
perdiendo asi el deber juridico de la misma. Asi mismo, debe entenderse esta
figura como una herramienta que pueden usar los administrados para suspender
el procedimiento (Salazar, 2015). El apunte adicional de Ariano, (2014) es que, en
el caso de la prescripcion, no solo basta el transcurso del plazo establecido en la

norma para que se deé lugar al efecto extintivo, sino que, ademas, se requiere una
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expresion de la voluntad de quien se va a favorecer de la misma, porque debe
recordarse que la prescripcion si admite interrupciones en sus plazos como
sefialan Dias y Mendoza (2019). Tal situaciébn, como ya se ha sefialado, es
también el problema que atraviesan muchos procedimientos de cobranza coactiva,
por temas de plazos ya se hallan prescritos y devienen en incobrables, pero
legalmente hablados, para que adquieran esa condicidn, se necesita de una
manifestacion de voluntad del contribuyente que se haya visto beneficiado y es
justamente ello, lo que genera un problema de excesiva carga que al final resulta
en innecesaria e inatil. Ossorio, (2012), sefala que la prescripcion, desde un punto
de vista liberatorio, se debe a aquellas circunstancias en las que por el transcurso
del tiempo de pierde la posibilidad de poder exigir el cumplimiento de una
obligacion determinada. Los plazos en estos casos dependeran de la legislacion

de la materia vigente al momento de que se dé el cumplimiento del mismo.

Para Osterling y Castillo, (2004), sefialan que la prescripcién, desde un punto de
vista estructural, es una herramienta que se debe de entender como un limite al
ejercicio del derecho de accion subjetivo, ya que el mismo y todos los derechos en
general, deben de ser ejercidos dentro de un plazo razonable y no necesariamente
a lo largo de todo el tiempo bajo la discrecion del beneficiado. Hinostroza, (2003),
sefala también que la prescripcion tiene una connotacion procesal y que, por ello,
puede, en algunos casos, ser usada como medio para poder ponerle fin a los
procesos debido a que ha trascurrido el tiempo establecido en la norma. Otra
caracteristica destacada de esta figura es que es de caracter perentorio
(Hinostroza, 2003). Por su parte, Vidal, (2020) apunta que la prescripcién puede
ser usada como medio para poder ganar derechos, asi como también para poder
perderlos, dependiendo de la situacion en concreto sobre la que nos podamos
encontrar, todo ello supeditado al paso del tiempo.

En cuestiones netamente tributarias, la Superintendencia Nacional de Aduanas y
Administracion Tributaria (2020), tiene la postura de la que la prescripcion protege
la seguridad juridica, y a raiz de ello, es que se deberian de tener en claro los

momentos en los cuales se inician los plazos para el conteo de la prescripcion, asi
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como cuando hay dificultad n el control de la ejecucion de créditos Doral (1993).
Por su parte, dependiendo de si estamos en caso de determinacion de la deuda,
exigencia de pago o0 aplicacion de sanciones, la Administracion Tributaria,
conforme sefiala el Codigo Tributario, reconoce un plazo de cuatro afos, y seis, en
aguellos casos en donde no se haya presentado la declaracion jurada. Sobre el
particular Dumay, (2011), indica que la prescripcidén tiene por objetivo otorgarle
firmeza (digase calidad de cosa juzgada) a ciertos hechos y/o situaciones, para de
esa forma evitar que estemos a cada momento retrocediendo en el tiempo, ya que
ello importaria la presencia de la prueba diabdlica. Por su parte, relacionando las
cuestiones tributarias con las penales, en aquellos casos en donde se presentan
delitos tributarios, se debe de considerar que la prescripcion tributaria no tiene
nada que ver con la prescripcion penal, ya que cada uno de ellos parte de hechos

diferentes y ademas, cuentan con plazos distintos en general. (Sanz, 2003)

En este punto entonces, queda claro que la prescripcion solo puede darse en
virtud de una solicitud de parte del sujeto beneficiado por la misma, y para el caso
de nuestro estudio, en los casos de procedimientos de cobranza coactiva, ello,
mas que un beneficio, resulta ser un problema, ya que genera excesiva carga a la
qgue no se puede dar una respuesta rapida. En el tema estrictamente tributario, la
prescripcion debe de permitir a los agentes fiscalizadores reconocer las perdidas
tributarias, es decir, debe haber un procedimiento de aceptaciéon, ya que ello

dotaria de razonabilidad al proceso. (Dumay, 2011)

En relacion a las teorias que tiene mas importancia dentro de nuestro tema de
investigacion, conviene destacar dos tipos de posturas, cada una de ellas con sus
ventajas y desventajas que se tendra a bien considerar. La primera teoria y/o
postura, se le podria denominar conservadora, y la misma postula que para llevar
a cabo los procedimientos de cobranza coactiva, se debe de seguir el
procedimiento establecido en la norma y como tal, en caso de los procedimientos
de cobranza coactiva prescritos, igual se tiene que esperar a que tal prescripcion

sea solicitada por los contribuyentes.
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Por otro lado, la teoria que podemos llamar “innovadora”, plantea la posibilidad de
poder trabajar con la creacién de una Comision de Castigo de la Deuda, la cual,
segun las atribuciones que se le otorgue, le daria un tramite mucho més célere y
optimo a ese tipo de casos prescritos y les restarian la carga a las oficinas de
cobranza coactiva, para que asi estas se puedan centrar en aquellos casos en

donde si existe una real posibilidad de cobro.

De esta forma, la presente se halla enmarcada en estudiar la posibilidad de
implantar, inclusive si fuera posible a nivel normativo, una Comision de Castigo de
la Deuda que sirva para atender los procedimientos de cobranza coactiva
prescritos e incobrables tal vez, sin tener que contar con la actuacion del
contribuyente beneficiado, ya que el mismo muestra desinterés en estos casos,

produciéndose asi, carga innecesaria para la Administracion.

Es asi que, en base a la autonomia de la cual gozan los gobiernos locales, siendo
estas politicas, economicas y administrativas, habilitan a las diferentes
Municipalidades, dentro de ellas la Provincial de Islay — Mollendo a crear a este
tipo de comisiones de castigo de deuda, pero en contraste con la realidad, esta
potestad no es usada por la falta de conocimiento de los alcances que ésta puede
brindar a la entidad. En ese sentido, incluir de manera obligatoria dicha comision
de deuda en la ley de la materia seria un aporte que dara solucion a problemas

como el que venimos desarrollando.

Tal postura, determinada también por temas de reduccién de discrecionalidad,
permitird que los diversos oOrganos estatales realmente dirijan el uso de sus
recursos a cuestiones las cuales sean de importancia, relevancia y con
potenciales resultados positivos para la institucion. Como se adelantd, de nada
sirve contar con una gran cartera de deudas y esforzarse por lograr el pago de las
mismas si estas no cuentan con deudores que tengan capacidad de pago
(Jiménez, 2020). Frente a esos casos, es que resulta mucho mas eficiente poder a
través de una Comision de Castigo de la Deuda darles un tramite célere y
oportuno, con un previo analisis de los pros y contras derivados del castigo de

tales acreencias.
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Normas Juridicas

Es entonces que, al haber estudiado investigaciones y conceptos relacionados a
nuestro tema particular, procederemos ahora a resaltar las normas juridicas que

avocan nuestro tema de estudio.

El articulo 194° de la Constitucion Politica del Peru, asi como el articulo Il del
Titulo Preliminar de la Ley Organica de Municipalidades, nos dice que los
Gobiernos locales (Municipalidades) gozan de autonomia politica, econdémica y

administrativa.

La Ley del Procedimiento de Ejecucién Coactiva en su articulo 14° nos Indica el
Inicio del Procedimiento, el mismo que inicia con la notificacion de la Resolucion
de Ejecucion Coactiva, la misma que proviene de un titulo ejecutivo y que

transcurrido siete dias hébiles posteriores a su notificacion es ejecutable.

En la misma linea el articulo 16° del mismo cuerpo normativo, nos dice cuéles son
las causales de Suspension del Procedimiento de Ejecucion Coactiva, indicando
en su literal b) que esta figura (de suspension) ha de concretarse cuando la
obligacion haya prescrito, asi como el numeral 16.3 nos sefiala que es el obligado
quien puede solicitar la suspension del procedimiento, siempre y cuando se
encuentre fundamentada en las causales dispuestas en el articulo 16 de la norma

en mencion.

Por otro lado, el articulo 43° del Cédigo Tributario, hace referencia a los plazos de
prescripcién, indicando que la Accion de la Administracién Tributaria prescriben a
los cuatro afios en el caso de declaraciones juradas y seis afos para las

resoluciones de determinacion.

Asi mismo, en el Titulo Preliminar del Texto Unico Ordenado de la Ley del
Procedimiento Administrativo General, en su articulo IV, numeral 1.15 indica que
mediante el Principio de predictibilidad o de confianza legitima, la entidad le da a
los administrados una informacién veraz sobre el procedimiento a su cargo, de tal
manera que éstos pueden saber los resultados posibles que pueden obtener.
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Vista la normativa relevante a nuestra investigacion, corroboramos que es el
contribuyente quien debe solicitar de manera expresa la prescripcion de su
Procedimiento Coactivo y no existe la posibilidad de hacerlos de oficio, pues no se
contempla en la Ley de la materia, asi mismo las Municipalidades gozan de
autonomia administrativa de manera que esta dentro de sus facultades la creacion

de la comisién de castigo de deuda.

Finalmente, se ha estudiado la Ordenanza N° 408-MDS (2018), Ordenanza que
aprueba disposicion para la declaracién de deuda tributaria de cobranza dudosa o
de recuperacion onerosa, en la Municipalidad de Surquillo, lo cual es importante al
interactuar con organismos externos, Castillo (2009).

Cuyo objetivo es extinguir de oficio las deudas de cobranza dudosa (prescritas) o
de recuperacion onerosa a través de una Resolucién Gerencial. Asi mismo, este
procedimiento partira desde las subgerencias de Administracion Tributaria y
Ejecutoria Coactiva, quienes emitiran dicthmenes como consecuencia del
sinceramiento de deudas, expidiendo una resolucion gerencial y luego su
correspondiente extincién de los saldos por cobrar del Sistema Informético de
Rentas. Posteriormente se pondra de conocimiento al Consejo Municipal y a las

areas administrativas correspondientes.

Es asi que del andlisis de esta ordenanza, confirmamos la efectividad que tendrian
comisiones como la que es materia de ésta investigacion, asi mismo, su viabilidad
es justificada pero su uso es opcional por la autonomia de la gozan todos los
gobiernos locales, motivo por el cual y al ser el conocimiento administrativo
limitado en todo el universo de municipios, no solo el de Islay — Mollendo, sino del
Peru en general y por qué no, de muchos paises latinos, encontrar profesionales
gue den solucién a problemas de prescripcion, que recomienden la creaciéon de
comisiones de esta indole, de verificar que la normatividad tanto coactiva,
municipal como administrativa no cuentan con una solucion a problemas de ésta
naturaleza, es que comprueba la necesidad de crear, incorporar y utilizar ésta

comisién en sus entidades
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lIl. METODOLOGIA
3.1. Tipo y Disefio de Investigacion
Tipo de Investigacion

Teniendo en consideracion los aportes conceptuales de Concytec, (2018), en este
caso la investigacion es de tipo basica, ya que tendremos en consideracion
investigaciones y/o planteamientos que ya se han realizado de manera previa con
la intencion de poder desarrollar de mejor manera los mismos, dicho de otro modo,

estamos dirigidos a generar nuevo conocimiento sobre el ya existente.

Consideramos también que esta investigacion es de caracter exploratorio —
propositivo. Decimos que es exploratorio porque pretendemos estudiar el
fendbmeno de los procedimientos de cobranza coactiva como un problema latente
en diversas oficinas de cobranza coactiva y que merecen un estudio
pormenorizado de los mismos. De esta forma se quiere sentar bases en tal
extremo y concebirse como el punto de partida que busque darle diversas
soluciones a tal problema. Por su parte, sefialamos que es propositiva en el
sentido que se estudiara la viabilidad de la Comisién de Castigo de la Deuda como
un organismo que tendria las capacidades para darle mejor trdmite y solucion
célere a los procedimientos de cobranza coactiva prescritos, para que no sigan

siendo una carga insulsa.

Nuestra investigacion pretende analizar los procedimientos de cobranza coactiva
en la municipalidad provincial de Islay, y a razén del analisis de este conocimiento,
deseamos llegar a uno nuevo que nos demuestre la eficacia que tendria la
conformacién de una comision de castigo de deuda para agilizar los tramites

pendientes en dicha institucion.
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Disefio de Investigacion

Nuestra investigacion es de disefio teoria fundamentada. Glaser y Strauss, (1967),
La Teoria Fundamentada busca desenvolver teoria a partir de un procedimiento

ordenado de recaudacion y estudio de los datos de investigacion.

Es de enfoque -cualitativo. Blasco y Pérez, (2007), indican que la
investigacion cualitativa estudia la realidad en su entorno, explicando sus

acontecimientos de acuerdo con los actores implicados.

3.2. Categorias, subcategorias y matriz de categorizacién

Para Torres, (1998), la categoria es el nombre que se le asigna a cada unidad que
se pretende analizar, dentro de cada una de ellas habra sub categorias y cada sub

categoria es un concepto que le da mas sentido a las categorias.

En base a lo dicho, para efectos de esta investigacion se establece las siguientes

categorias:

TABLA N° 1. CATEGORIZACION SUBCATEGORIAS Y MATRIZ DE
CONSISTENCIA

Categoria Definicion Sub Categoria Definicion
Organismo que se La misma que
constituye de reporta de una
manera manera periddica
Implementacion de | excepcional con la _ _ la actualizacion de
o ) y Sinceramiento de | y
la Comision de intencion de poder _ _ informacion de la
_ Deudas Tributarias _ _
Castigo de Deuda | atender casos de cartera tributaria,
deuda los cuales, partiendo de
por su propia dictamenes  que
naturaleza, emitira esta
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resultan o
devienen en
incobrables

Ordenanza 408-
MDS (2018)

comision de
Castigo de deuda.
Ordenanza 408-

Cobranza dudosa
de deudas

MDS (2018)
Cobranzas que
han adoptado

todas las acciones
contempladas en
el Procedimiento
de Cobranza
Coactiva y que su
plazo de
prescripcion ya
transcurrio,

incobrables y que
necesitan ser
tramitados

rapidamente para

hacer  descarga.
Ordenanza 408-
MDS (2018)

Procedimientos de
Ejecucion
Coactiva

Prescritos

Son aquellos que,
por el transcurso
del tiempo, la
administracion
pierde el derecho
de cobrar su
acreencia. Cédigo
Tributario / Ley
de Procedimiento

Duracion Extensa
de los
Procedimientos de
Ejecucion

Coactiva

Es el tiempo de
duracion/plazo que
tienen los
procedimientos de
ejecucion coactiva
que exceden lo
estipulado en la
ley de la materia.

Superintendencia
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de Ejecucion Nacional de
Coactiva Aduanas y

Administracion

Tributaria (2020)

Son los gastos
realizados al
momento de
pretender cobrar
una deuda

Gasto Innecesario | tributaria que por

de Recursos Si misma no
justifica los
recursos
empleados en

hacerla efectiva.
Ley 26979

3.3. Escenario de Estudio

El escenario de estudio para la presente investigacion estd compuesto por el

espacio fisico en el cual se aplico el instrumento de la presente investigacion.

El contexto de la investigacion es la Municipalidad Provincial de Islay.

3.4. Participantes
La presente investigacion tiene como participantes los funcionarios de la

Municipalidad Provincial de Islay.
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TABLA N° 2. PARTICIPANTES

Sujeto | Nombres y Apellidos | Grado Experiencia Afos De
Académico | Laboral Experiencia
Juan Luis Abogado / 4. Gerente
! Quijahuaman Arteta Magister Municipal - MPI >
5 Paul Christian Ayala Abogado 8. Ejecutor 11
Puma Coactivo - MPI
Carolina Febres Abogada 12. Gerente de
3 Mufioz Desarrollo 14
Social - MPI
4 Fredy Alfredo Cuentas | Abogado 14. Abogado 15
Valencia DEMUNA - MPI
Victor Hugo Martin Abogado 28. Gerente de
5 Najarro Araujo Administracion 30
Tributaria - MPI
5 Renzo Loépez Abogado 3. Abogado 4
Gallegos litigante

3.5. Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

Para este caso se ha trabajado con dos técnicas. La primera es la de observacién
documental, la cual nos permiti6 poder estudiar de manera minuciosa todos los
apuntes e informacidén que exista sobre nuestras categorias, tanto la Comisién de
Castigo de la Deuda como también los procedimientos de ejecucién coactiva
prescritos.

Analisis Documental

Segun Balestrini (1998), es una revision total de los escritos y todo tipo de
archivos que pueden brindar los principales lugares que poseen informacion

pertinente para el desarrollo de la investigacion.
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Instrumento: Guia de analisis documental, doctrinaria y hormativa.

Entrevista

La segunda técnica fue la entrevista, Segun Robinson, (2013), sefiala que la
entrevista es una conversacion entre el investigador y el profesional, que es una
fuente de informacion. Esta fue dirigida a poder obtener la mayor cantidad y
calidad de informacion de profesionales especializados en la materia objeto de
investigacion, para que, a través de su experiencia, se recopild informacién mas

vigente y practica.

Para Morgan y Cogger, (1975), es la interaccién entre el investigador y el
entrevistado, pueden intervenir distintas formas de comunicacion ademas de la

hablada, ya que también son importantes los gestos, posturas, etcétera.

Instrumento: Guia de preguntas de entrevista.

3.6. Procedimiento

En el procedimiento del presente trabajo de investigacion se realiz6 en primera
instancia reconociendo un problema a solucionar, seguidamente se identifico el
tipo de investigacion (cualitativa y basica), esto seguido por el disefio de
investigacién es de teoria fundamentada, a continuacién se recolectdé informacién
conceptual para definir conceptos basicos y normativos, adicionalmente se
desarroll6 entrevista, la misma que se conformé de diez preguntas dirigidas a
profesionales en la materia, la cual nos permitié junto a la informacién ya
recolectada, elaborar los resultados y la discusion finalizando con las conclusiones

y las recomendaciones de esta investigacion.
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3.7. Rigor Cientifico

Validez del instrumento

La validez del instrumento fue conseguida por medio de la opinion de
profesionales expertos en la materia, quienes, aplicando su vasta experiencia, asi
como su conocimiento dieron validez a la formulacion de las entrevistas de esta

investigacion.

Los profesionales a cargo de la validacion fueron los siguientes:

TABLA N° 3. VALIDEZ DEL INSTRUMENTO

CUADRO DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS

Instrumento Validador Cargo o Tipo de docencia
Institucién

donde labora

Guia de Mario Gonzalo Docente de la Asesor
preguntas de Chavez Rabanal Universidad
entrevista César Vallejo

CUADRO DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS
Cargo o _
_ o Tipo de
Instrumento Validador Institucion donde _
docencia
labora
o _ Docente de la
Guia de Analisis Mario Gonzalo _ )
o Universidad César Asesor
Doctrinario Chavez Rabanal _
Vallejo
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CUADRO DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS

Cargo o

Instrumento Instrumento Institucion donde | Tipo de docencia
labora

) . ) Docente de la

Guia de Analisis Mario Gonzalo _ _ ]
, ] Universidad César Asesor

Normativo Chéavez Rabanal '

Vallejo

3.8. Método de Analisis de Datos

En esta investigacion se utilizé el Método Hermenéutico, segun North (2009),
mediante este método se puede obtener conocimientos dentro de la tradicion
humanistica, esto basado en escritos que se convertiran en parte de la busqueda

dialéctica del conocimiento. (Citado por Sdnchez, 2001)

Asi mismo utilizamos la interpretacion, juridica Achondo, (2012), interpretar es

verificar el significado objetivo de los textos objetivos.

3.9. Aspectos Eticos

La presente es una investigacion la cual cumple con todos los canones de la ética
que deben ser observados en los tipos de investigacibn como la presente, tal
como lo manifiestan Cruz Olivares y Gonzalez (2014), donde se indica que hay
gue tener valores para plasmar el lado ético de una investigacion, solo asi se
generan nuevas teorias y enfoques sociales. (Citado por Naranjo, Cabezas y
Torres, 2018)

En ese sentido se solicité a los participantes de las entrevistas su consentimiento
a participar de esta investigacion. En lo relacionado a la confidencialidad, los datos

de quienes participen en nuestra investigacion no seran revelados ni tampoco
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utilizados fuera de los margenes del trabajo, y finalmente se ha respetado los
lineamientos de la universidad César Vallejo en cuanto a la guia de elaboracion de
trabajo de investigacion, las normas APPA, asi como las lineas de investigacion

recomendadas por nuestro asesor de tesis.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION
Resultados
Resultados del Objetivo General

En relacion al objetivo general el cual fue Explicar cémo la Implementacion de
la Comisién de Castigo de Deuda corregiria los Procedimientos de ejecucion

Coactiva prescritos en la Municipalidad Provincial de Islay, 2021.

En este sentido se ha encontrado que la mayoria de los entrevistados sefalan
que la Implementacién de una Comision de Castigo de Deuda Si corregira
eficientemente los Procedimientos de Ejecucién Coactiva prescritos en la
Municipalidad Provincial de Islay, 2021.

Asi opina el entrevistado Ayala, que la Implementacion de la Comisién de Castigo
de Deuda, a través del sinceramiento de deudas se tendria una cartera coactiva
real, suspenderia los procedimientos coactivos onerosos e incobrables, asi mismo
Quijahuaman menciona que esta comisidbn complementaria la ley de la materia,
evitando la colisiéon con la cultura no tributaria de la poblacién, Cuentas por su
parte indica que la prescripcién de oficio declarada por la comision se daria a
través de un formato donde se indique los contribuyentes que adquieran este

beneficio.

Asimismo, de la fuente de analisis documental la doctrina de Valdivia, (2014),
indica que una correcta cobranza coactiva puede implementar derechos y
garantias para los deudores, asi mismo Ledn y Cafion, (2017), nos sefialan que es
necesario para un buen recaudo de cartera la implementacion de algo nuevo a las

leyes ya existentes.

También la normativa mediante el articulo 194° de Constitucién Politica del Pera
que las Municipalidades tienen autoridad suficiente para decidir acerca de los
asuntos referidos a la politica, economia y administracion; asi como, el Articulo
16°, inciso b) de la Ley del Procedimiento de Ejecucién Coactiva nos indica que el
procedimiento se suspende cuando éste haya prescrito, en la misma linea el

articulo 16.3 del mismo cuerpo normativo indica que es el mismo deudor quien
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debe solicitar dicha suspension. En ese sentido la Ordenanza N° 408-MDS,
dispone en su articulo 1 los criterios pertinentes para calificar las deudas
tributarias como cobranza dudosa o recuperacion onerosa, asi mismo el articulo 3
determina el procedimiento que permite actualizar el sistema informatico,
calificando los procesos de cobranza onerosa 0 de cobranza dudosa, facilitando

extinguir deudas de oficio.
Resultados del Objetivo Especifico 1

En relacion al objetivo especifico 1, el cual consiste en Explicar como la
Implementacién de una Comision de Castigo de la Deuda ayudaria a resolver el
problema de la duracion extensa de los procesos de ejecucion coactiva en la

Municipalidad Provincial de Islay, 2021

De lo manifestado por la mayoria de los entrevistados se obtiene que la
Implementacién de una Comision de Castigo de Deuda si ayudara a resolver el
problema de duracién extensa de los procedimientos de ejecucién coactiva en la
Municipalidad Provincial de Islay, evitando la devolucion de informacion porque el

contribuyente desconoce la norma.

Asi opinan el entrevistado Quijahuaman, indica que los plazos son de ley, pero
ayuda al tema prescriptorio evitando devolucion de informacion, en ese sentido
Ayala comenta que ayudaria a dejar de persistir en cobranzas ya prescritas,
finalmente Cuentas, nos dice que archivando o resolviendo de oficio los

procedimientos prescritos ya que el contribuyente no conoce la norma.

Asimismo, del andlisis de fuente documental la doctrina de la Superintendencia
Nacional de Aduanas y Administracion Tributaria tiene la postura de que la
prescripcion protege la seguridad juridica, indicando los momentos en que inicia
los plazos prescriptorios, asi mismo Jiménez resalta que a través de una Comision
de Castigo de Deuda se puede dar un trdmite mas célere y oportuno, en ese
sentido El Ministerio de Economia y Finanzas sefala la necesidad de dar castigo a

aguellas deudas que no tengan viabilidad en su cobro.
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Asimismo, la normativa mediante la Ley del Procedimiento de Ejecucion Coactiva
su articulo 16.3 dictamina que es el obligado quien debe solicitar la suspension, el
articulo 43° del Cédigo Tributario sefiala los plazos de prescripcion siendo de 4y 6
para declaraciones juradas y resoluciones de determinacion respectivamente. En
ese sentido la Ordenanza N° 408-MDS sefala en su Capitulo Ill, articulo 10
califican a las deudas tributarias de cobranza dudosa, es decir, que ya transcurrio
el correspondiente plazo de prescripcion con los cual se entiende que la

Administracion no puede ejercer acciones de cobranza coactiva.

Resultados Objetivo Especifico 2

En relacién al objetivo especifico 2, que plantea Explicar como el sinceramiento de
Deudas Tributarias que realizaria la Comision de Castigo de Deuda evitaria el

gasto innecesario de recursos en la Municipalidad Provincial de Islay, 2021

En este sentido de la mayoria de los entrevistados, se tiene que el sinceramiento
de Deudas Tributarias evita el gasto innecesario de recursos en la Municipalidad
Provincial de Islay, concentrando dichos recursos en los procedimientos no

prescritos teniendo una nueva cartera de nimeros reales

Asi opina el entrevistado Quijahuaman, la cartera de cobranzas se mostraria con
nameros reales de obligaciones recuperables y ejecutables, en ese sentido
Cuentas nos sefiala que filtrando la informacion se continua con el procedimiento
de expedientes no prescritos, finalmente, Febres acota que los recursos deben

tener como prioridad los expedientes nuevos y recuperables.

Asimismo, del andlisis de fuente documental la doctrina de Haro, (2007) nos
indica que es necesario un modelo nuevo para un mejor manejo y control de los

recursos en cuanto a cobranza coactiva refiere.

Asimismo, la normativa en la Ordenanza N° 408-MDS en su articulo 12 dictamina
gue hay deudas cuyo cobro resulta ser oneroso para la entidad, por lo que su
cobro no cubre los recursos utilizados generando gasto innecesario para la
institucion.
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Discusioén

Discusién del Objetivo General

Objetivo General:

Explicar como la Implementacion de la Comision de Castigo de Deuda corregiria
los Procedimientos de ejecucion Coactiva prescritos en la Municipalidad Provincial
de Islay, 2021.

Supuesto General:

A través de la Prescripcion de Oficio. Reduciendo el tiempo desmedido de
los procedimientos prescritos y ahorrando recursos humanos, econémicos y

administrativos de la Entidad

De lo sefialado por la mayoria de los entrevistados se desprende que la
implementacion de una Comision de Castigo de Deuda es un gran aporte para la
Municipalidad Provincial de Islay, ya que esta comisidon complementa la ley de la
materia como afirma Quijahuaman, dejando en evidencia que la ley actual es
insuficiente para resolver los procedimientos prescritos, es entonces que
coincidimos con Cuentas en que es necesario crear un formato en donde
seflalemos los contribuyentes beneficiados con la prescripcion de oficio, de esta
manera Ayala afirma que se sabra que la prescripcion de oficio declarada por esta
comision dard de baja procedimientos onerosos e incobrables, lo anteriormente
dicho apoya nuestro objetivo dando realce a la importancia y latente necesidad de
la implementacién de la comisién de castigo de deuda, asi como la prescripcion de
oficio la cual tendrd como resultado la reduccién de tiempo y el ahorro de

recursos.
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De acuerdo con el analisis de las teorias relacionadas al tema, estamos de
acuerdo con la doctrina de Le6n y Cafion, (2017), que se debe implementar
manuales de cobro a las normas ya existentes para mejorar el cobro
administrativo, ya que existe en la actualidad un procedimiento coactivo el mismo
gue no resuelve problemas de esta indole, es por eso que afirmamos lo que dice
Valdivia, (2014) que una correcta cobranza coactiva debe implementar derechos y
garantias que asistan a los deudores donde la prescripcidbn de oficio va a
implementarse a través de la comisién de castigo de deuda. Por estos motivos
estamos de acuerdo con estas teorias, que respaldan la implementacion de la
comision de castigo de deuda, no solo para los fines de prescripcion de oficio,
economia procesal y ahorro de recursos, sino para mejorar el procedimiento

cuando nos topemos con casos de esta naturaleza.

En cuanto a la normativa es importante sefalar, tal y como dictamina la
Constitucion Politica del Pert en su articulo 194° que las Municipalidades cuentan
con autoridad suficiente para decidir asuntos referidos a su politica, economia y
administracion, entiéndase que la propia carta magna otorga facultades suficientes
(administrativas) para que la municipalidad pueda crear medidas convenientes y
necesarias para su mejor funcionamiento y efectivo cumplimiento de su labor, lo
cual haria posible la implementacion de la comisién de castigo de deuda, ya que
las facultades que de ésta se desprenden facilitan la resolucion de asuntos de
administracion propios de la entidad teniendo repercusion en la economia
procesal, asi como el ahorro de recursos econémicos, humanos y administrativos.
Por otro lado, la Ley de Procedimiento de Ejecuciéon Coactiva en su articulo 16,
literal b), versa una causal de suspension del procedimiento de ejecucion coactiva
por encontrarse éste prescrito, no obstante, el articulo 16.3 del mismo cuerpo
normativo complementa el anterior articulado normando que es el mismo
administrado quien deben solicitar la prescripcién de su procedimiento, de lo cual
desprendemos que la normativa por si misma, no prescribe los procedimientos de
manera oficiosa, sino solo de parte, por lo cual es importante la intervencion de
una Comision de Castigo de Deuda, que cubra dicho vacio legal, que es causante

de un perjuicio ante la entidad.
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Por ultimo, concordamos con la Ordenanza N° 408-MDS, en su articulo 1 donde
se dispone los criterios para calificar una deuda como onerosa o dudosa, en ese
sentido afirmamos que éste articulado se complementa con los fines de la
Comision de Castigo de Deuda, ya que ésta calificara a través de dictamenes a las
deudas como onerosas o dudosas, en ese sentido, estamos de acuerdo con el
articulo 3 del mismo cuerpo legal, el cual dictamina el procedimiento que permite
al sistema informatico actualizarse para calificar las deudas en onerosas o
dudosas, lo cual contribuye a que la Comisidbn no solo tenga una calificacion
analoga, sino también sistematica facilitando de esta forma la calificacion que hara
la Comision de Castigo de Castigo de Deuda para realizar las prescripciones de
oficio de las deudas tributarias.

De la discusioén, considerando lo sefialado por los entrevistados, la doctrina y la
normativa, se llega a corroborar nuestro supuesto que sefiala que “A través de la
Prescripciéon de Oficio se reduce el tiempo desmedido de los procedimientos
prescritos y se ahorra recursos humanos, econdmicos y administrativos de la
Entidad”.

Discusion del Objetivo Especifico 1

Objetivo Especifico 1:

Explicar como la Implementaciéon de una Comisién de Castigo de la Deuda ayudaria
a resolver el problema de la duracion extensa de los procesos de ejecucion coactiva

prescritos en la Municipalidad Provincial de Islay, 2021

Supuesto Especifico 1:

titulares de procedimientos de ejecucion coactiva prescritos.

Haciendo efectiva la Economia Procesal, evitando notificaciones
de requerimiento de pago y resoluciones de inicio de cobranza a
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De las entrevistas realizadas, coincidimos que los contribuyentes no conocen la
norma, como afirma Cuentas, esta situacion deviene en que la entidad esté a la
espera de una respuesta del administrado tras ser notificado, lo cual alarga el
procedimiento, complementando esta idea con la opinidbn de Ayala ya que la
entidad a de persistir en realizar cobranzas a estos contribuyentes dilatando el
procedimiento coactivo a su maxima expresion, sin que el contribuyente solicite
una prescripcion, por lo que no se da la devolucion de informacién como sostiene
Quijahuaman, es entonces que la comision de castigo de deuda que planteamos

implementar ha de resolver la duracion extensa de estos procedimientos.

De acuerdo con el analisis de las teorias relacionadas al tema, estamos de
acuerdo con la doctrina de la Superintendencia Nacional de Aduanas Yy
Administracion Tributaria, (2020) que la prescripcion protege la seguridad juridica,
indicando los momentos en los que inicia los plazos de prescripcion, los cuéles
son 4 afos para declaraciones juradas y 6 afios para resoluciones de
determinaciéon, de esta manera se evita la prolongacion del procedimiento de
ejecucion coactiva, haciendo un sinceramiento de deudas para revisar que
expedientes ya cumplieron con los plazos antes descritos, filtrando informacion atil
para el desempefio de la Comision, asi mismo, concordamos con lo que afirma
Jiménez (2020) que con una Comisién de Castigo se daria un tramite mas célere
y oportuno a los procedimientos de ejecucion coactiva cuyo plazo prescriptorio ya
se haya cumplido, aplicando entonces la prescripcién de oficio inherente a esta
Comision y preservando una economia procesal que evidentemente no se da en
los procedimientos que en la practica se han podido estudiar , siendo entonces la
opinion del Ministerio de Economia y Finanzas (2015), que la necesidad de dar
castigo a aquellas deudas que no tengan viabilidad de cobro, en ese sentido
encontramos a las deudas onerosas e inejecutables dentro de éste concepto, las
mismas que seran solucionadas por la comision de castigo de deuda a través de
la prescripcion de oficio, facultad novedosa en los procedimientos de ejecucion
coactiva. Por tales motivos estamos de acuerdo que el trabajo que realiza la

comision de castigo deuda como apoyo a la oficina de ejecucion coactiva y a
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manera de complemento de la ley de la materia hard del procedimiento de

ejecucion coactiva mas dinamico y célere.

En cuanto a la normativa, la ley de Procedimiento de Ejecucion Coactiva en su
articulo 16.3 dictamina que quien debe solicitar la suspension del procedimiento es
el mismo obligado cuando cumpla con una causal, lo cual hace que el
procedimiento se dilate mas de lo necesario debido a la falta de cultura tributaria
en nuestro pais , de manera que los expedientes coactivos prescritos al solo
computo son una carga excesiva para la oficina de Ejecucion Coactiva, asi como
para la Entidad, en ese sentido, el articulo 43° del Cédigo Tributario nos sefala los
plazos de prescripcion los mismos que son de 4 y 6 afios para declaraciones
juradas y resoluciones de determinacion respectivamente, de lo cual vemos que la
duracion de éstos procedimientos no deberia de exceder éstos plazos, siendo que
no hay una relacion entre la normativa y la realidad, porque existen un exceso de
tiempo para éstos procedimientos siendo perjudicial para la entidad y por ultimo la
ordenanza N° 408-MDS en su articulo 10 versa que los procesos de cobranza
dudosa son aquellos que el tiempo de vencimiento ya se cumplié por lo que se
encuentran prescritos, del cual apreciamos que la Ley de la Materia no da solucién
a los procedimientos coactivos que se encuentren prescritos dejandolos en el aire
y generando una duracion extensa de los mismos, ya que las mencionadas
normas solo indican los plazos necesarios para poder declarar la prescripcion de
manera administrativa, mas no resuelven los problemas que devienen cuando
dicha prescripcién no es solicitada por el contribuyente generando de esta forma
un vacio legal, sin la posibilidad de reducir el tiempo por parte de la entidad, es
entonces que la implementacion de la comision de castigo de deuda a través de la
prescripcién de oficio tras el computo de los plazos sefialados en la normativa

soluciona la dilatacion del procedimiento.

De la discusién, considerando lo sefialado por los entrevistados, la doctrina y la
normativa, se llega a corroborar nuestro supuesto que sefiala que “Haciendo

efectiva la Economia Procesal, evitando notificaciones de requerimiento de pago y
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resoluciones de inicio de cobranza a titulares de procedimientos de ejecucion

coactiva prescritos”.

Discusion del Objetivo Especifico 2

Obijetivo Especifico 2:

Explicar como el sinceramiento de Deudas Tributarias que realizaria la Comision de
Castigo de Deuda evitaria el gasto innecesario de recursos en la Municipalidad
Provincial de Islay, 2021

Supuesto Especifico 2:

Haciendo una cobranza focalizada, dirigiendo todos los
esfuerzos de la Entidad al sector de la poblacion que cuenta
con Procedimientos de Ejecuciéon Coactiva no prescritos

Coincidimos con lo que sostiene la mayoria de los entrevistados, la entidad
invierte recursos para recuperar recursos, en ese sentido lo que se busca es la
eficiencia en la recuperacion, es por ello que al tener procedimientos prescritos,
entiéndase onerosos o dudosos, es que debe mostrarse nimeros reales de las
obligaciones recuperables y ejecutables como afirma Quijahuaman, asi mismo es
necesario continuar con el procedimiento con una informacién filtrada, en ese
sentido estamos de acuerdo con lo manifestado por Cuentas, del mismo modo con
Febres, quien de forma acertada aporta que la recuperacion de recursos debe
tener como prioridad los expedientes nuevos y recuperables lo cual es razonable
ya que esto contribuye con el cumplimiento eficaz del objetivo principal del

procedimiento de ejecucidn coactiva, el cual es recuperar recursos para la entidad,
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y para ello optimizar eficientemente la utilizacion de recursos humanos,

econdémicos y administrativos.

De acuerdo con el analisis de las teorias relacionadas al tema, coincidimos con
lo afirmado por Haro, (2007), que es necesario un nuevo modelo para el mejor
manejo y control de los recursos, para cumplir la finalidad de la norma de la
materia, en ese sentido la implementacion de la comision de castigo de deuda es
el nuevo aporte, asi como el complemento a la ley de la materia, siendo que al
filtrar la informacion a través del sinceramiento de deudas y dirigir todos los
esfuerzos de la entidad, entiéndase recursos humanos, econémicos Yy
administrativos, esta comision permite un notable ahorro de recursos, un mejor

manejo y un mejor control de los recursos dispuestos por la entidad.

En cuanto a la normativa, estamos de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 12
de la Ordenanza N°408-MDS que existen deudas cuya cobranza es onerosa para
la entidad, cuyo cobro no cubre los recursos utilizados por ésta para la ejecucion
del procedimiento coactivo, en ese sentido existen funcionarios que en su labor
pierden tiempo prescriptorio, que si bien tienen responsabilidad administrativa,
esto no soluciona la calidad, a solo computo de plazos, de prescripcién de los
expedientes coactivos, causando de esta manera una mala utilizacién de recursos
en generar, elaborar, notificar y ejecutar los expedientes coactivos, figura que sera

solucionada por la comisién de castigo de deuda.

De la discusion, considerando lo sefialado por los entrevistados, la doctrina y la
normativa se llega a corroborar nuestro supuesto que sefiala que, haciendo una
cobranza focalizada, dirigiendo todos los esfuerzos de la Entidad al sector de la

poblacién que cuenta con Procedimientos de Ejecuciéon Coactiva no prescritos.
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V. CONCLUSIONES

Se concluye en relacion al objetivo general que la Comision de Castigo de Deuda
declara la prescripcion de oficio de procedimientos que cumplen con la condicidn
de prescritos, reduce el tiempo empleado en resolverlos, de igual forma se ahorra

recursos humanos, econémicos y administrativos.

Se concluye en relacion al objetivo especifico 1 que mediante la comisién de
castigo de deuda se hace efectiva la economia procesal, se evita notificaciones de
requerimiento de pago y resoluciones de inicio de cobranza a titulares de

procedimientos de ejecucion coactiva prescritos.

Se concluye en relacién al objetivo especifico 2 que la comision de castigo de
deuda, se encarga de hacer una cobranza focalizada, conduciendo todos los
esfuerzos de la entidad al sector de la poblacion que cuenta con procedimientos

de ejecucion coactiva no prescritos.
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VI. RECOMENDACIONES

En relacibn al objetivo general Revisar el estado y la conclusion de los
procedimientos coactivos prescritos al solo computo de caracter no tributario,
entiéndase actos de ejecucion forzosa como son el cobro de multas
administrativas de caracter no tributario (art. 12, inc. b — ley n°® 26979), los mismos
gue pueden tener una posible solucion a través de una sesion de consejo la cual
disponga su archivamiento y/o prescripcion por medio de una ordenanza municipal
propuesta por la oficina de ejecucion coactiva de la Municipalidad Provincial de

Islay.

En relacion al objetivo especifico 1 Revisar el estado de los expedientes por
concepto de multas de transito que se encuentran en la oficina de Ejecucion
Coactiva desde el afio 2008, los cuales aun se encuentran en cartera de cobranza
para la mencionada oficina, los mismos que pueden tener una posible solucion
haciendo una revisién del vacié normativo que genera el articulo 11 de la Ley de
Ejecucién Coactiva (Ley N° 26979), el mismo que versa sobre la cobranza

onerosa basandose en el procedimiento y la economia procesal.

En relacion al objetivo especifico 2 Analizar la inaplicabilidad del articulo 11 de
la Ley de Procedimiento de Ejecucion Coactiva (cobranza onerosa) respecto de
las multas administrativas de caracter no tributario por la falta de digitalizacion de
las multas de transito que se encuentran en cartera de ejecucién coactiva, las
mismas que pueden tener una posible solucion ampliando la base de datos del
sistema computarizado en el cual se ingresen los datos por concepto de temas no
tributarios, entiéndase multas de transito, permitiendo que éstos generen los
intereses correspondientes y la deuda se acreciente favoreciendo a la

Municipalidad Provincial de Islay en su recuperacion.
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ANEXOS

ANEXO 01 - MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo

Problemas de investigacion

Objetivos de investigacion

Supuestos juridicos

Categorias

Subcategorias

Fuentes

Técnicas e
instrumentos de

recoleccion de datos

Implementacién

de una Comisi
de Castigo
Deuda vy |
Procedimientos
de Ejecuci
Coactiva
prescritos en
Municipalidad
Provincial
Islay, 2021.

on
de
0s
on

la

de

Problema general:

¢Coémo la Implementaciéon de
una Comisién de Castigo de
Deuda corregiria los
procedimientos de ejecucion
coactiva prescritos en la
Municipalidad Provincial de
Islay, 20217

Problema especifico 1:
¢Coémo la Implementaciéon de
una Comisién de Castigo de la
Deuda ayudaria a resolver el
problema de la duracién
extensa de los procesos de
ejecucion coactiva en la
Municipalidad Provincial de
Islay, 20217

Problema especifico 2:
¢Cémo el sinceramiento de
Deudas Tributarias que
realizaria la Comision de
Castigo de Deuda evitaria el
gasto innecesario de recursos
en la Municipalidad Provincial
de Islay, 20217

Objetivo general:

Explicar cémo la
Implementacién de la Comision
de Castigo de Deuda corregiria
los Procedimientos de ejecucion

Coactiva prescritos en la
Municipalidad ~ Provincial de
Islay, 2021.

Objetivo especifico 1:

Explicar cémo la
Implementacion de una
Comisiébn de Castigo de la
Deuda ayudaria a resolver el
problema de la duracion extensa
de los procesos de ejecucion
coactiva en la Municipalidad
Provincial de Islay, 2021

Objetivo especifico 2:

Explicar como el sinceramiento
de Deudas Tributarias que
realizaria la  Comision de
Castigo de Deuda evitaria el
gasto innecesario de recursos
en la Municipalidad Provincial de
Islay, 2021

Supuesto General:

A través de la
Prescripcion de  Oficio.
Reduciendo el tiempo
desmedido de los
procedimientos prescritos
y ahorrando  recursos
humanos, econdémicos y
administrativos de la
Entidad

Supuesto Especifico 1:

Haciendo efectiva Ia
Economia Procesal,
evitando notificaciones de
requerimiento de pago y
resoluciones de inicio de
cobranza a ftitulares de

procedimientos de
ejecucion coactiva
prescritos.

Supuesto Especifico 2:
Haciendo una cobranza
focalizada, dirigiendo
todos los esfuerzos de la
Entidad al sector de la
poblacién que cuenta con
Procedimientos de
Ejecucion Coactiva no
prescritos

Implementacion
de la Comision
de Castigo de
la Deuda

Sinceramiento de
Deudas
Tributarias

Cobranza dudosa
de deudas

Procedimientos
de ejecucion
coactiva
prescritos

Duracién extensa
de los
procedimientos
de ejecucion
coactiva

Gasto
innecesario de
recursos

Documentacién a
nivel doctrinario y
normativo

La legislacion
vigente sobre la
materia.

los funcionarios
publicos de la
localidad de Islay
— Mollendo, que
tengan
experiencia  en
materia
relacionada a
Comision de
Castigo de Ia

Deuda que
atienda los
procedimientos
de ejecucion
coactiva
prescritos

Las técnicas que se
usaron en la presente
investigacioén fueron:

documental.
. La
entrevista.
A consideracion de
tales técnicas, los
instrumentos a utilizar
son
. La ficha de
observacién
documental.
. La guia de
entrevista.

. Observacion

57




ANEXO 02 - GUIA DE PREGUNTAS DE ENTREVISTA

ﬁl UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SOLICITO: Validacion de

instrumento derecoleccion
de datos.
Sr.: Mag. Mario Gonzalo Chavez Rabanal

Asesor de Elaboracion de Tesis Universidad Cesar Vallejo

Nosotros, FABRICIO RAUL ALMONTE MURGA, identificado con DNI N°
46157029 y LUIS ALONSO GOMEZ MARQUEZ, identificado con DNI N°
45126908, alumnos de la Universidad Cesar Vallejo - filial Ate, a usted me dirijo con el
debido respeto y le manifiesto, lo siguiente:

Que siendo requisito indispensable el recojo de datos necesarios para mi trabajo de

investigacion que vengo elaborando, y que tiene como titulo: “IMPLEMENTACION DE
UNA COMISION DE CASTIGO DE DEUDA Y LOS PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION
COACTIVA PRESCRITOS EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ISLAY, 2021” solicito

a Ud.Se sirva validar el instrumento que le adjunto bajo los criterios académicos

correspondientes. Para este efecto adjunto los siguientes documentos:

- Instrumento
- Ficha de evaluacién

- Matriz de consistencia
Por tanto:

A usted, ruego acceder a mi peticion.
Lima, 22 de octubre de 2021.

Almonte Murga Fabricio Raul Luis Alonso Gdmez Marquez
DNI N° 46157029 DNI N° 45126908
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GUIA DE PREGUNTAS DE ENTREVISTA

“IMPLEMENTACION DE UNA COMISION DE CASTIGO DE DEUDA Y LOS
PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION COACTIVA PRESCRITOS EN LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ISLAY, 2021”

ENtrevistado/a: ..vveeceiiiiiiiie i riee e rrie e e e
Cargo/Profesion/Grado ACademiCO: «iucviiviiiirierianraeraneannennss

LTS3 1 0 o3 [ Y o

Objetivo General

Explicar como la Implementacion de la Comision de Castigo de Deuda
corregiria los Procedimientos de ejecucién Coactiva prescritos en la
Municipalidad Provincial de Islay, 2021.

1. De acuerdo a su experiencia ¢Como la Implementacibn de una
Comisién de Castigo de Deuda corregiria los procedimientos de
ejecucion coactiva prescritos en la Municipalidad Provincial de Islay,
20217

2. De acuerdo a su experiencia ¢Como la Implementacion de una
Comision de Castigo de Deuda corregiria la Prescripcion de Oficio l0s
procedimientos de ejecucion coactiva prescritos en la Municipalidad
Provincial de Islay, 20217

3. En su experiencia ¢Considera usted que la implementacién de una
Comision de Castigo de Deuda reduciria el tiempo desmedido de los
procedimientos de ejecucion coactiva prescritos en la Municipalidad
Provincial de Islay, 2021? ¢Por qué?
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4. De acuerdo a su conocimiento ¢ Considera usted que la implementacion
de una Comision de Castigo de Deuda ahorraria recursos humanos,
econémicos y administrativos en los procedimientos de Ejecucion
Coactiva Prescritos en la Municipalidad Provincial de Islay, 2021? ¢ Por
que?

Objetivo Especifico 1

Explicar como la Implementacion de una Comision de Castigo de la
Deuda ayudaria a resolver el problema de la duracion extensa de los
procesos de ejecucion coactiva en la Municipalidad Provincial de Islay,
2021

1. En su conocimiento ¢Cémo la Implementacion de una Comision de
Castigo de la Deuda ayudaria a resolver el problema de la duracion
extensa de los procesos de ejecucidn coactiva prescritos en la
Municipalidad Provincial de Islay, 20217

2. En base a su experiencia ¢ Considera usted que la implementacion de
una Comision de Castigo de deuda haria efectiva la economia procesal
en los procesos de Ejecucién Coactiva prescritos, en la Municipalidad
Provincial de Islay, 20217? ¢Por qué?

3. De acuerdo a su conocimiento ¢ Considera usted que la implementacion
de una Comision de Castigo de Deuda evitaria notificaciones de
requerimientos de pago y resoluciones de inicio de cobranza a titulares de
Procedimientos de Ejecucion Coactiva prescritos? ¢ Por qué?



Objetivo Especifico 2

Explicar como el sinceramiento de Deudas Tributarias que realizaria la
Comision de Castigo de Deuda evitaria el gasto innecesario de recursos
en la Municipalidad Provincial de Islay, 2021

1. En base a su experiencia ¢COmo el sinceramiento de Deudas
Tributarias que realizaria la Comision de Castigo de Deuda evitaria el gasto
innecesario de recursos en la Municipalidad Provincial de Islay, 20217

2. De acuerdo a su experiencia ¢ Considera usted que, el sinceramiento de
deudas tributarias haciendo una Cobranza focalizada evitaria gastos
innecesarios de recursos en la Municipalidad Provincial de lIslay? ¢Por
qué?

3. De acuerdo a su conocimiento ¢ Considera usted que, el sinceramiento
de deudas tributarias permitiria dirigir los esfuerzos de la entidad al sector
de la poblacién que no cuenta con procedimientos de ejecucion coactiva
prescritos evitando el gasto innecesario de recursos en la Municipalidad
Provincial de Islay? ¢Por qué?

Firmay Sello

- J
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ANEXO 03 — VALIDACION DE INSTRUMENTO GUIA DE PREGUNTAS DE
ENTREVISTA

VALIDACION DE INSTRUMENTO

I DATOS GENERALES

1.1. Apellidos y Nombres: Mag. Chavez Rabanal, Mario Gonzalo
1.2. Cargo e institucién donde labora: Asesor de Elaboracion de Tesis
1.3.Nombre del instrumento motivo de evaluacién: Guia de preguntas de Entrevista

1.4. Autores de Instrumento: Fabricio Raul Almonte Murga y Luis Alonso
Gémez Marquez

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

MINIMAMENT
INACEPTABLE E ACEPTABLE
CRITERIOS INDICADORES
ACEPTABLE
40 (45|50 | 55|60 | 65| 70| 75 | 80 | 85 | 90 | 95 (100

Esta formulado con lenguaje X
1. CLARIDAD .

comprensible.

Esta adecuado a las leyes y X
2. OBJETIVIDAD L

principios cientificos.

Esta adecuado a los objetivos X
3. ACTUALIDAD y

las necesidades reales de la

investigacion.
4. ORGANIZACION EXiSte una Organizacién |ég|ca X

Toma en cuenta los aspectos X
5. SUFICIENCIA L .

metodolégicos esenciales
6 Esta adecuado para valorar las X
INTENCIONALIDAD | S&tegorias.

Se respalda en fundamentos X
7. CONSISTENCIA - e

técnicos y/o cientificos.

Existe coherencia entre X
8. COHERENCIA losproblemas,

objetivos, supuestos

juridicos

La estrategia responde X
9. METODOLOGIA una

metodologia y disefio aplicados

para lograr verificar los

supuestos.

El instrumento muestra la X

relacion entre los componentes
10. PERTINENCIA . . L.

de la investigacion y su

adecuacion al

Método Cientifico.

I OPINION DE APLICABILIDAD

- El Instrumento cumple con Sl
los Requisitos para su aplicacion:
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- ElInstrumento no cumple con

Los requisitos para su aplicacion:

1. PROMEDIO DE VALORACION:

INFORMANTE

DNI N° 40512374. Telf.: 985595522

95 %

Lima, 22 de octubre del 2021.

Mario Gonzalo Chavez Rabanal
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ANEXO 04 - GUIA DE ANALISIS DE REVISION DE FUENTE
DOCTRINARIA

Solicito: Validacion de
Instrumento de Recoleccion
de datos

ﬁl UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Sr.: Mag. Mario Gonzalo Chavez Rabanal

Asesor de Elaboracion de Tesis

Universidad Cesar Vallejo

Nosotros, FABRICIO RAUL ALMONTE MURGA, identificado con DNI N° 46157029 y
LUIS ALONSO GOMEZ MARQUEZ, identificado con DNI N° 45126908 alumnos de la
Universidad Cesar Vallejo - filial Ate, a usted nos dirigimos con el debido respeto y le

manifestamos, lo siguiente:

Que siendo requisito indispensable el recojo de datos necesarios para nuestro trabajo
de investigacién que venimos elaborando, y que tiene como titulo: “IMPLEMENTACION
DE UNA COMISION DE CASTIGO DE DEUDA Y LOS PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION
COACTIVA PRESCRITOS EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ISLAY, 20217,
solicitamos a Ud. se sirva validar el instrumento que le adjuntamos bajo los criterios
académicos correspondientes. Para este efecto adjuntamos los siguientes

documentos:

- Instrumento
- Ficha de evaluacion
- Matriz de consistencia

Por tanto:
A usted, ruego acceder a mi peticion.

Lima, 31 de octubre de 2021.

Almonte Murga Fabricio Raul Luis Alonso Gémez Marquez

DNIN°® 46157029 DNIN° 45126908
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INSTRUMENTO DE GUIA DE ANALISIS DE REVISION DE FUENTE
DOCTRINARIA

TITULO

Implementacién de una Comisién de Castigo de Deuda y los
Procedimientos de Ejecucion Coactiva prescritos en la
Municipalidad Provincial de Islay, 2021

OBJETIVO JURIDICO GENERAL

Explicar cdmo la Implementacion de una Comision de Castigo de Deuda corregiria los
Procedimientos de Ejecucion Coactiva prescritos en la Municipalidad Provincial de
Islay, 2021

Le6én y Cafdn (2017), sefialan que es necesario crear un manual de cobro
administrativo y de recaudo de cartera, es decir, implementar a las normas ya
existentes algo nuevo para mejorar el cobro administrativo.

Valdivia (2014) nos indica que una correcta faculta de cobranza coactiva debe de
cumplir la implementacion de derechos y garantias que asistan a todos los deudores
tributarios.

OBJETIVO JURIDICO ESPECIFICO 1

Explicar como la Implementacion de una Comisién de Castigo de la Deuda ayudaria a
resolver el problema de la duracion extensa de los procesos de ejecucion coactiva en la
Municipalidad Provincial de Islay, 2021

Superintendencia Nacional de Aduanas y Administracion Tributaria (2020) tiene
la postura de que la prescripcion protege la seguridad juridica, y a raiz de ello, es que
se deberian de tener en claro los momentos en los cuales se inician los plazos para el
conteo de la prescripcion, en ese sentido se reconoce cuatro afios, y seis, en aquellos
casos en donde no se haya presentado la declaracién jurada.
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Jiménez (2020) Frente a esos casos, es que resulta mucho més eficiente poder a
través de una Comision de Castigo de la Deuda darles un trdmite célere y oportuno,

con un previo analisis de los pros y contras derivados del castigo de tales acreencias.

Ministerio de Economia y finanzas (2015) sefiala la necesidad de dar castigo a
aqguellas deudas que no tengan viabilidad en el cobro, sea esto por tiempo, insolvencia
del deudor o agotamiento de acciones judiciales.

OBJETIVO JURIDICO ESPECIFICO 2

Explicar como el sinceramiento de Deudas Tributarias que realizaria la Comision de
Castigo de Deuda evitaria el gasto innecesario de recursos en la Municipalidad
Provincial de Islay, 2021

Haro (2007) indica que es necesario un nuevo modelo para la adecuada gestion de
los procesos en torno a la Cobranza Coactiva, asi mismo lograr un mejor manejo y
control de los recursos, cumpliendo asi las finalidades establecidas en las diversas
normas de la materia.
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ANEXO 05 — VALIDACION GUIA DE ANALISIS DOCUMENTAL

VALIDACION DE INSTRUMENTO

DATOS GENERALES

I.1. Apellidos y Nombres: Mag. Chavez Rabanal, Mario Gonzalo
I.2. Cargo e institucion donde labora: Asesor de Elaboracién de Tesis
I.3. Nombre del instrumento motivo de evaluacién: Guia de Analisis Documental:

Doctrinaria

I.4. Autor de Instrumento: Fabricio Raul Almonte Murga y Luis Alonso Gomez Marquez

ASPECTOS DE VALIDACION

INACEPTABLE M,Al\llllg/lljl'l\iEBll\l_EE ACEPTABLE
CRITERIOS INDICADORES
40 | 45 |50 |55 |60 | 65 [ 70 [ 75 [ 80 | 85 | 90 | 95 |100
Esta formulado con lenguaje X
1. CLARIDAD .
comprensible.
Esta adecuado a las leye X
2. OBJETIVIDAD S - u . S eves
principios cientificos.
Esta adecuado a los objetivos y X
3. ACTUALIDAD las necesidades reales de
investigacion.
4. ORGANIZACION Existe una organizacion ldgica. X
T | X
5. SUFICIENCIA oma ep_cuenta gs aspectos
metodolégicos esenciales
E I I X
6. INTENCIONALIDAD sta ac’iecuado para valorar las
categorias.
I f X
7. CONSISTENCIA S,e .respada. e’n. undamentos
técnicos y/o cientificos.
Existe coherencia entre X
8. COHERENCIA problemas, objetivos, supuestos
juridicos
La estrategia responde X
. m logi isef li
9. METODOLOGIA etodologia y dlsenc.>- aplicados
para lograr verificar
supuestos.
El instrumento muestra la relacion X
entre los componentes de
10. PERTINENCIA . L .
investigacion y su adecuacion al
Método Cientifico.
lll.  OPINION DE APLICABILIDAD:
- El Instrumento cumple con Sl

los Requisitos para su aplicacion:
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- ElInstrumento no cumple con

Los requisitos para su aplicacion:

IV. PROMEDIO DE VALORACION:

INFORMANTE

DNI N° 40512374 Telf.: 985595522

95%

Lima, 31 de octubre de 2021.

Mario Gonzalo Chavez Rabanal
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ANEXO 06 - GUIA DE ANALISIS DE FUENTE DOCUMENTAL NORMATIVA

ﬁl UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

SOLICITO: Validacién de
Instrumento de recoleccion
de datos

Sr.: Mag. Mario Gonzalo Chavez Rabanal
Asesor de Elaboracion de Tesis

Universidad Cesar Vallejo

Nosotros, FABRICIO RAUL ALMONTE MURGA, identificado con DNI N° 46157029 y
LUIS ALONSO GOMEZ MARQUEZ, identificado con DNI N° 45126908 alumnos de la
Universidad Cesar Vallejo - filial Ate, a usted nos dirigimos con el debido respeto y le

manifestamos, lo siguiente:

Que siendo requisito indispensable el recojo de datos necesarios para nuestro trabajo
de investigacién que venimos elaborando, y que tiene como titulo: “IMPLEMENTACION
DE UNA COMISION DE CASTIGO DE DEUDA Y LOS PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION
COACTIVA PRESCRITOS EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ISLAY, 20217,
solicitamos a Ud. se sirva validar el instrumento que le adjuntamos bajo los criterios
académicos correspondientes. Para este efecto adjuntamos los siguientes

documentos:

- Instrumento

- Ficha de evaluacion

- Matriz de consistencia
Por tanto:

A usted, ruego acceder a mi peticion.

Lima, 31 de octubre de 2021.

Almonte Murga Fabricio Radul Luis Alonso GOmez Marquez

DNI N° 46157029 DNI N° 45126908
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ANEXO 07 - GUIA DE ANALISIS DE FUENTE DOCUMENTAL NORMATIVA

IMPLEMENTACION DE UNA COMISION DE CASTIGO DE DEUDA Y LOS
PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION COACTIVA PRESCRITOS EN LA

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ISLAY, 2021.

OBJETIVO JURIDICO GENERAL

Explicar como la Implementacion de la Comisién de Castigo de Deuda corregiria los
Procedimientos de ejecucién Coactiva prescritos en la Municipalidad Provincial de
Islay, 2021.

CONSTITUCION POLITICA DEL PERU

Indica que las Municipalidades cuentan con autoridad suficiente para decidir
acerca de asuntos referidos a la politica, economia y administracion
competentes a su misma entidad, dicha disposicion se encuentra sefialada en

el Articulo 194 del documento citado.

LEY DEL PROCEDIMIENTO DE EJECUCION COACTIVA

En su articulo 16 Literal b) sobre las causas de suspensién de procedimiento
de ejecucién coactiva, especificamente la prescripcion; y, el articulo 16.3 indica
gue es el deudor quien solicita dicha suspension, siempre que fundamente su

casual.

ORDENANZA N° 408-MDS (2018)

El mencionado documento, en su Articulo 1 sefiala su finalidad la cual es
disponer los criterios pertinentes para poder calificar las deudas tributarias, que

se consideren como cobranza dudosa o recuperacion onerosa.

En su Articulo 3 sefala el procedimiento el cual permite a la municipalidad de

Surquillo actualizar su sistema informatico Para de este modo poder calificar
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los procesos como deudas de cobranza onerosa o de cobranza dudosa
facilitando de este modo extinguir deudas de oficio mediante aprobacién de

resolucién gerencial.

OBJETIVO JURIDICO ESPECIFICO 1

Explicar como la Implementacion de una Comision de Castigo de la Deuda ayudaria a
resolver el problema de la duracion extensa de los procesos de ejecucién coactiva en la
Municipalidad Provincial de Islay, 2021

LEY DEL PROCEDIMIENTO DE EJECUCION COACTIVA

El numeral 16.3 indica que el obligado debe solicitar la suspension, solo en caso de

gue cumpla con la causal.
CODIGO TRIBUTARIO

El articulo 43 dictamina los plazos de prescripcion, siendo cuatro afios para

declaraciones juradas y seis afios para las resoluciones de determinacion.

ORDENANZA N° 408-MDS (2018)

Esta ordenanza en su capitulo Il Articulo 10 explica que existen procesos cuya deuda
resulta ser de cobranza dudosa, es decir que ya se agotaron todos los recursos
contemplados por ley para el cobro de la deuda y que el tiempo de vencimiento de
plazo ya se cumplid, por lo cual se encuentran prescritas, y al no haberse solicitado la
suspension por el obligado resulta estar pendiente de la misma generando de esta
forma un tramite inconcluso para la municipalidad, de tal manera que la mencionada
ordenanza resuelve este problema permitiendo que se pueda suspender este tipo de

procesos mediante resolucion.

OBJETIVO JURIDICO ESPECIFICO 2

Explicar como el sinceramiento de Deudas Tributarias que realizaria la Comisién de
Castigo de Deuda evitaria el gasto innecesario de recursos en la Municipalidad
Provincial de Islay, 2021.
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ORDENANZA N° 408-MDS (2018)

En este documento explica en el capitulo IV Articulo 12 que existen deudas cuya
cobranza resulta ser onerosa para la municipalidad, esto significa que la cantidad
pendiente de cobro no cubre los recursos utilizados por la entidad a fin de realizar su
ejecucion generando de esta forma un gasto innecesario de recursos para la
institucion, la solucién planteada por la ordenanza es que mediante un sinceramiento
de deuda se pueda localizar estos problemas para poder declarar su suspension

mediante una resolucién gerencial.
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ANEXO 08 — VALIDACION DE GUIA DE ANALISIS DOCTRINARIA

VALIDACION DE INSTRUMENTO

I DATOS GENERALES
Apellidos y Nombres: Mag. Chavez Rabanal, Mario Gonzalo
Cargo e institucion donde labora: Asesor de Elaboracion de Tesis
Nombre del instrumento motivo de evaluacion: Guia de Andlisis Documental:

I.1.
1.2.
1.3.

1.4.

Doctrinaria

Autor de Instrumento: Fabricio Raul Almonte Murga y Luis Alonso Gomez Marquez

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

los Requisitos para su aplicacion:

El Instrumento no cumple con
Los requisitos para su aplicacion:

73

INACEPTABLE MAE'?Q&EBNLEE ACEPTABLE
CRITERIOS INDICADORES
40 |45 |50 (55 |60 |65 |70 | 75 | 80 | 85 | 90 | 95 |100
Esta formulado con lenguaje X
. CLARIDAD .
comprensible.
Esta adecuado a las leyes y X
. OBJETIVIDAD L
principios cientificos.
Esta adecuado a los objetivos y X
. ACTUALIDAD las necesidades reales de la
investigacion.
. ORGANIZACION Existe una organizacion logica. X
T | X
SUFICIENCIA oma e'n.cuenta gs aspectos
metodoldgicos esenciales
E I | X
INTENCIONAL IDAD sta acilecuado para valorar las
categorias.
I f X
CONSISTENCIA S’e .respada. e,n' undamentos
técnicos y/o cientificos.
Existe coherencia entre los X
. COHERENCIA problemas, objetivos, supuestos
juridicos
La estrategia responde una X
. metodologia y disefio aplicados
. METODOLOGIA .
para lograr verificar los
supuestos.
El instrumento muestra la relacion X
entre los componentes de la
10. PERTINENCIA . L Iy
investigacion y su adecuacion al
Método Cientifico.
lll.  OPINION DE APLICABILIDAD:
- El Instrumento cumple con Sl




95%

IV. PROMEDIO DE VALORACION:

Lima, 31 de octubre de 2021.

Mario Gonzalo Chavez Rabanal
INFORMANTE

DNI N° 40512374 Telf.: 985595522
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ANEXO 09 - ENTREVISTAS

AD EGUNTAS T A

“IMPLEMENTACION DE UNA COMISION DE CASTIGO DE DEUDA Y LOS
PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION COACTIVA PRESCRITOS EN LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ISLAY, 2021"

7

Entrevistado/a: (0 e e, Lelen Ml e
Cargo/Profesion/Grado AcadémiCo:......... i it
Institucion: .« /uuikdpadihed... Jhavieriat. ..t Fdhol o
Objetivo General ]

Explicar como la Implementacién de la Comisién de Castigo de Deuda corregiria
los Procedimientos de ejecucién Coactiva prescritos en la Municipalidad Provincial
de Islay, 2021.

1. De acuerdo a su experiencia ;Cémo la Implementacién de una Comisién
de Castigo de Deuda corregiria los procedimientos de ejecucion coactiva
prescritos en la Municipalidad Provincial de Islay, 20217

RO AN 2 00 8l o sl 00 s RS TN NETENTNRTIAT R o QLIR 8. . BN . Lo AR ...

LR R Rl L L S SVt S e s RRaW T TNt o s ld e s LRI Y s O e e i evanas

2. De acuerdo a su experiencia ¢Como la Implementacién de una Comisién
de Castigo de Deuda corregiria la Prescripcién de Oficio los procedimientos de
ejecucion coactiva prescritos en la Municipalidad Provincial de Islay, 2021?
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3. En su experiencia ¢Considera usted que la implementacién de una
Comisién de Castigo de Deuda reduciria el tiempo desmedido de los
procedimientos de ejecucién coactiva prescritos en la Municipalidad
Provincial de Islay, 20217 4 Por qué?

.....................................................................................................

4. De acuerdo a su conocimiento ¢ Considera usted que la implementaciéon de
una Comisién de Castigo de Deuda ahorraria recursos humanos,
econémicos y administrativos en los procedimientos de Ejecucion Coactiva
Prescritos en la Municipalidad Provincial de Islay, 20217 ;Por qué?

.....................................................................................................

etiv cifico 1 " ’ |

Explicar como la Implementacién de una Comisién de Castigo de la Deuda‘
ayudaria a resolver el problema de la duracién extensa de los procesos de |
ejecucién coactiva en la Municipalidad Provincial de Islay, 2021 '

J

1. En su conocimiento {Cémo la Implementacién de una Comisién de Castigo de
la Deuda ayudaria a resolver el problema de la duracién extensa de los
procesos de ejecucién coactiva prescritos en la Municipalidad Provincial de
Islay, 20217

00 VY FEAATIRTAN T 2 08p b lels » ANVAGTNN o o Lobn o  ALIEDVLLRIZR e LhRARETECE  J s BB ITA N S ee avv e

R TN P ATASRCEIV A 00 bt 8T 1 0 £58 0 IV o o CRRLABAX W o CBR S R N e vevvsesnnnnnnanses
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En base a su experiencia ¢Considera usted que la implementacién de una
Comision de Castigo de deuda haria efectiva la economia procesal en los
procesos de Ejecucion Coactiva prescritos, en la Municipalidad Provincial de
Islay, 20217 ¢ Por qué?

De acuerdo a su conocimiento ;Considera usted que la implementacién de
una Comisién de Castigo de Deuda evitaria notificaciones de requerimientos
de pago y resoluciones de inicio de cobranza a titulares de Procedimientos de
Ejecucion Coactiva prescritos? ¢ Por qué?

T T e s o T A oo 0 4 0 000 000 0000000000000 P00000000038, 008008 000,s9000000000000000000sseres

Explicar como el sinceramiento de Deudas Tributarias que realizaria la Comisiéon
de Castigo de Deuda evitaria el gasto innecesario de recursos en la Municipalidad
Provincial de Islay, 2021

1.

En base a su experiencia ;Cémo el sinceramiento de Deudas Tributarias que
realizaria la Comisién de Castigo de Deuda evitaria el gasto innecesario de
recursos en la Municipalidad Provincial de Islay, 20217

.......................................................................................................

De acuerdo a su experiencia ¢Considera usted que, el sinceramiento de
deudas ftributarias haciendo una Cobranza focalizada evitaria gastos
innecesarios de recursos en la Municipalidad Provincial de Islay? ¢ Por qué?

SRV 0 e o PAERNNF 00 0 TNV TN o 0 o BRLu o o« VD o SGLOBRLLGTRARVNALT < ik . . LR s e v T e vvnnnn
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3. De acuerdo a su conocimiento ;Considera usted que, el sinceramiento de
deudas tributarias permitiria dirigir los esfuerzos de la entidad al sector de la
poblacién que no cuenta con procedimientos de ejecucion coactiva prescritos
evitando el gasto innecesario de recursos en la Municipalidad Provincial de

Islay? ¢ Por qué?

.......................................................................................................

Firma y Sello
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IAD G T

“IMPLEMENTACION DE UNA COMISION DE CASTIGO DE DEUDA Y LOS
PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION COACTIVA PRESCRITOS EN LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ISLAY, 2021”

IR
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voO neral

Explicar como la Implementaciéon de la Comisién de Castigo de Deuda corregiria
los Procedimientos de ejecucién Coactiva prescritos en la Municipalidad Provincial
de Islay, 2021.

1. De acuerdo a su experiencia ¢Cémo la Implementacion de una Comisién
de Castigo de Deuda corregiria los procedimientos de ejecucion coactiva
prescritos en la Municipalidad Provincial de Islay, 20217
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2. De acuerdo a su experiencia ¢Cémo la Implementacién de una Comisién
de Castigo de Deuda corregiria la Prescripcién de Oficio los procedimientos de
ejecucion coactiva prescritos en la Municipalidad Provincial de Islay, 20217
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3. En su experiencia ¢Considera usted que la implementacién de una
Comisién de Castigo de Deuda reduciria el tiempo desmedido de los
procedimientos de ejecucion coactiva prescritos en la Municipalidad

Provincial de Islay, 20217 ;Por qué?

-----------------------------------------------------------------------------------------------------

4. De acuerdo a su conocimiento ¢ Considera usted que la implementacién de
una Comision de Castigo de Deuda ahorraria recursos humanos,
econémicos y administrativos en los procedimientos de Ejecucion Coactiva
Prescritos en la Municipalidad Provincial de Islay, 20217 ;Por qué?

-----------------------------------------------------------------------------------------------

Explicar cémo la Implementacién de una Comisién de Castigo de la Deuda
ayudaria a resolver el problema de la duracién extensa de los procesos de
ejecucion coactiva en la Municipalidad Provincial de Islay, 2021 !

1. En su conocimiento ,Cémo la Implementaciéon de una Comisién de Castigo de
la Deuda ayudaria a resolver el problema de la duracién extensa de los
procesos de ejecuciéon coactiva prescritos en la Municipalidad Provincial de
Islay, 2021?
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2. En base a su experiencia ¢Considera usted que la implementacién de una
Comisién de Castigo de deuda haria efectiva la economia procesal en los
procesos de Ejecucion Coactiva prescritos, en la Municipalidad Provincial de
Islay, 20217 4 Por qué?

........................................................................................................

3. De acuerdo a su conocimiento ;Considera usted que la implementacion de
una Comisién de Castigo de Deuda evitaria notificaciones de requerimientos
de pago y resoluciones de inicio de cobranza a titulares de Procedimientos de
Ejecucién Coactiva prescritos? ¢ Por qué?

() fico 2 T

Explicar como el sinceramiento de Deudas Tributarias que realizaria la Comisién |
de Castigo de Deuda evitaria el gasto innecesario de recursos en la Municipalidad
Provincial de Islay, 2021 |

1. En base a su experiencia ¢,Como el sinceramiento de Deudas Tributarias que
realizaria la Comisién de Castigo de Deuda evitaria el gasto innecesario de
recursos en la Municipalidad Provincial de Islay, 20217

.........................................................................................................

2. De acuerdo a su experiencia ¢Considera usted que, el sinceramiento de
deudas ftributarias haciendo una Cobranza focalizada evitaria gastos
innecesarios de recursos en la Municipalidad Provincial de Islay? ¢ Por qué?
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3. De acuerdo a su conocimiento ¢Considera usted que, el sinceramiento de
deudas tributarias permitiria dirigir los esfuerzos de la entidad al sector de la
poblacién que no cuenta con procedimientos de ejecucién coactiva prescritos
evitando el gasto innecesario de recursos en la Municipalidad Provincial de
IMay?¢Porqué?
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GUIA DE PREGUNTAS DE ENTREVISTA

“IMPLEMENTACION DE UNA COMISION DE CASTIGO DE DEUDA Y LOS
PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION COACTIVA PRESCRITOS EN LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ISLAY, 2021”

Cargo/Profesién/Grado Académico:...abo.g.ﬁ*é.Q.... .......................

Objetivo General . ‘

Explicar cémo la Implementacién de la Comision de Castigo de Deuda corregiria
los Procedimientos de ejecucién Coactiva prescritos en la Municipalidad Provincial
de Islay, 2021.

1. De acuerdo a su experiencia ¢Como la Implementacién de una Comision
de Castigo de Deuda corregiria los procedimientos de ejecucién coactiva
prescritos en la Municipalidad Provincial de Islay, 20217

2. De acuerdo a su experiencia ¢Como la Implementacion de una Comisién
de Castigo de Deuda corregiria la Prescripcion de Oficio los procedimientos de
ejecucién coactiva prescritos en la Municipalidad Provincial de Islay, 20217

Noemando. en foama...exTRARAINARIA. €\ us0.. de.
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3. En su experiencia ¢Considera usted que la implementacion de una
Comisién de Castigo de Deuda reduciria el tiempo desmedido de los
procedimientos de ejecucion coactiva prescritos en Ia Municipalidad
Provincial de Islay, 20217 ¢Por qué?

Ql.por.\os beneicion. otozandes alos
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4. De acuerdo a su conocimiento ;Considera usted que la implementacién de
una Comisién de Castigo de Deuda ahorraria recursos humanos,
econdémicos y administrativos en los procedimientos de Ejecucién Coactiva
Prescritos en la Municipalidad Provincial de Islay, 2021? ; Por qué?

-----------------------------------------------------------------------------------------------------

Objetivo Especifico 1 bl
Explicar cémo la Implementacién de una Comisién de Castigo de la Deuda[

ayudaria a resolver el problema de la duracién extensa de los procesos de |
ejecucioén coactiva en la Municipalidad Provincial de Islay, 2021 !

1. En su conocimiento ¢Como la Implementacion de una Comisién de Castigo de
la Deuda ayudaria a resolver el problema de la duracion extensa de los
procesos de ejecucion coactiva prescritos en la Municipalidad Provincial de
Islay, 20217

.Q.‘.\'.@.&U.%ﬁ,..de...1.&5...S.B.C.u.\‘.\‘@.d.es.....gue...‘.\‘ﬁf.\dtf\.ﬁ. AicHa.
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2. En base a su experiencia ;Considera usted que la implementacion de una

Comisién de Castigo de deuda haria efectiva la economia procesal en los
procesos de Ejecucion Coactiva prescritos, en la Municipalidad Provincial de
Islay, 20217 ¢ Por qué?

- % ’ ‘
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De acuerdo a su conocimiento ¢Considera usted que la implementacién de
una Comisiéon de Castigo de Deuda evitaria notificaciones de requerimientos
de pago y resoluciones de inicio de cobranza a titulares de Procedimientos de
Ejecucién Coactiva prescritos? LPor qué?

.....................................................................................................

.........................................................................................................

Objetivo Especifico 2

Explicar como el sinceramiento de Deudas Tributarias que realizaria la Comisién
de Castigo de Deuda evitaria el gasto innecesario de recursos en la Municipalidad ’
Provincial de Islay, 2021 |

1

En base a su experiencia ¢Como el sinceramiento de Deudas Tributarias que
realizaria la Comisién de Castigo de Deuda evitaria el gasto innecesario de
recursos en la Municipalidad Provincial de Islay, 20217

Tongue..e\..sacesemiento.. de. Aevdos.. Ariholeeias .
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De acuerdo a su experiencia ¢Considera usted que, el sinceramiento de
deudas tributarias haciendo una Cobranza focalizada evitaria gastos
innecesarios de recursos en la Municipalidad Provincial de Islay? ¢ Por qué?
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3. De acuerdo a su conocimiento ¢Considera usted que, el sinceramiento de
deudas tributarias permitiria dirigir los esfuerzos de la entidad al sector de la
poblacién que no cuenta con procedimientos de ejecucién coactiva prescritos
evitando el gasto innecesario de recursos en la Municipalidad Provincial de
Islay? ¢ Por qué?
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IAD EGU DE ENTREVI

“IMPLEMENTACION DE UNA COMISION DE CASTIGO DE DEUDA Y LOS
PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION COACTIVA PRESCRITOS EN LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ISLAY, 2021"

= . o .".v‘v i - / ,i;_ |
Entrevistado/a: ... 0. A M. 5 LS ennsitanA VA Han [T 374
Cargo/Profesion/Grado ACadbMICO: /T 2. 82 . T rreenersensssesseses
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!’ | 2 | 22 / |
Institucion: ./.L:.‘.f;/...f..'.-.'.'.‘.'.'.:::;.‘...../..'.'..'.;.'.'i.'.‘.-.‘.'.'.;.-....c‘.'-:-.....-.—.;.-:;.’.".’.,'.......

Objetivo General

Explicar como la Implementacién de la Comisién de Castigo de Deuda corregiria los
Procedimientos de ejecucién Coactiva prescritos en la Municipalidad Provincial de
Islay, 2021.

1. De acuerdo a su experiencia ¢ Cémo la Implementacién de una Comisién de
Castigo de Deuda corregiria los procedimientos de ejecucién coactiva
prescritos en la Municipalidad Provincial de Islay, 20217
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2. De acuerdo a su experiencia ;Como la Implementacion de una Comisién de
Castigo de Deuda corregiria la Prescripcién de Oficio los procedimientos de
ejecucion coactiva prescritos en la Municipalidad Provincial de Islay, 2021?
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3. En su experiencia ¢ Considera usted que la implementacién de una Comisién
de Castigo de Deuda reduciria el tiempo desmedido de los procedimientos
de ejecucién coactiva prescritos en la Municipalidad Provincial de Islay,
20217 ¢ Por qué?
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4. De acuerdo a su conocimiento ;Considera usted que la implementacion de
una Comision de Castigo de Deuda ahorraria recursos humanos,
econémicos y administrativos en los procedimientos de Ejecucion Coactiva
Prescritos en la Municipalidad Provincial de Islay, 20217 ;Por qué?
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tivo Especifico 1

Explicar como la Implementacién de una Comisién de Castigo de la Deuda ayudaria
a resolver el problema de la duracién extensa de los procesos de ejecucién coactiva
en la Municipalidad Provincial de Islay, 2021

1. En su conocimiento ,Cémo la Implementacién de una Comisién de Castigo de
la Deuda ayudaria a resolver el problema de la duracién extensa de los procesos
de ejecucién coactiva en la Municipalidad Provincial de Islay, 20217
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2. En base a su experiencia ;Considera usted que la implementacién de una
Comisién de Castigo de deuda haria efectiva la economia procesal en los

88



procesos de Ejecucion Coactiva prescritos, en la Municipalidad Provincial de
Islay, 20217 ¢ Por qué?
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3. De acuerdo a su conocimiento ¢ Considera usted que la implementacién de una
Comisién de Castigo de Deuda evitaria notificaciones de requerimientos de
pago y resoluciones de inicio de cobranza a titulares de Procedimientos de
Ejecucién Coactiva prescritos? ¢ Por qué?
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.........................................................................................................
Objetivo Especifico 2

Explicar cémo el sinceramiento de Deudas Tributarias que realizaria la Comisiéon de
Castigo de Deuda evitaria el gasto innecesario de recursos en la Municipalidad |
Provincial de Islay, 2021 : \

—

1. En base a su experiencia ¢ Cémo el sinceramiento de Deudas Tributarias que
realizaria la Comisién de Castigo de Deuda evitaria el gasto innecesario de
recursos en la Municipalidad Provincial de Islay, 20217

2. De acuerdo a su experiencia ¢ Considera usted que, el sinceramiento de deudas
tributarias haciendo una Cobranza focalizada evitaria gastos innecesarios de
recursos en la Municipalidad Provincial de Islay? ;Por qué?
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3. De acuerdo a su conocimiento ¢Considera usted que, el sinceramiento de
deudas tributarias permitiria dirigir los esfuerzos de la entidad al sector de la
poblacién que no cuenta con procedimientos de ejecucioén coactiva evitando el
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gasto innecesario de recursos en la Municipalidad Provincial de Islay? ¢;Por
qué?
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GUIA DE PREGUNTAS DE ENTREVISTA

“IMPLEMENTACION DE UNA COMISION DE CASTIGO DE DEUDA Y LOS
PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION COACTIVA PRESCRITOS EN LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ISLAY, 2021"

Objetivo General

Explicar como la Implementacién de la Comisién de Castigo de Deuda corregiria }
los Procedimientos de ejecucién Coactiva prescritos en la Municipalidad Provincial |
de Islay, 2021.

1. De acuerdo a su experiencia ;Cémo la Implementacién de una Comisién
de Castigo de Deuda corregiria los procedimientos de ejecucion coactiva
prescritos en la Municipalidad Provincial de Islay, 20217

.D.\....(.dvp.l.em\lo.qs.e ..... szq....Cnm.‘lscb.c\...dg...@.ﬁ’.fs’g.p....A
... 0e0.dR.... hobnia... .um.. DG MvemB.  Reol et
kmudQHmemcmcﬁua

2. De acuerdo a su experiencia ;Cémo la Implementaciéon de una Comisién
de Castigo de Deuda corregiria la Prescripcién de Oficio los procedimientos

de ejecucién coactiva prescritos en la Municipalidad Provincial de Islay,
20217
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3. En su experiencia ;Considera usted que la implementacién de una
Comisién de Castigo de Deuda reduciria el tiempo desmedido de los
procedimientos de ejecucion coactiva prescritos en la Municipalidad
Provincial de Islay, 20217 ;Por qué?
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4. De acuerdo a su conocimiento ¢ Considera usted que la implementacion de
una Comision de Castigo de Deuda ahorraria recursos humanos,
econdémicos y administrativos en los procedimientos de Ejecucién Coactiva
Prescritos en la Municipalidad Provincial de Islay, 20217 ;,Por qué?
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tivo cifico 1

Explicar como la Implementacién de una Comisién de Castigo de la Deuda
ayudaria a resolver el problema de la duracién extensa de los procesos de
ejecucion coactiva en la Municipalidad Provincial de Islay, 2021

1. En su conocimiento ¢ Cémo la Implementacién de una Comisién de Castigo de
la Deuda ayudaria a resolver el problema de la duracién extensa de los
procesos de ejecucion coactiva en la Municipalidad Provincial de Islay, 20217
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2. En base a su experiencia Considera usted que la implementaciéon de una
Comisién de Castigo de deuda haria efectiva la economia procesal en los
procesos de Ejecucion Coactiva prescritos, en la Municipalidad Provincial de
Islay, 2021? ¢ Por qué?
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3. De acuerdo a su conocimiento ¢Considera usted que la implementacién de
una Comisién de Castigo de Deuda evitaria notificaciones de requerimientos
de pago y resoluciones de inicio de cobranza a titulares de Procedimientos de
Ejecucion Coactiva prescritos? ¢ Por qué?
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Objetivo Especifico 2

Explicar cdmo el sinceramiento de Deudas Tributarias que realizaria la Comisién
de Castigo de Deuda evitaria el gasto innecesario de recursos en la Municipalidad
Provincial de Islay, 2021

1. En base a su experiencia ¢ Cémo el sinceramiento de Deudas Tributarias que
realizaria la Comisién de Castigo de Deuda evitaria el gasto innecesario de
recursos en la Municipalidad Provincial de Islay, 20217
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2. De acuerdo a su experiencia ;Considera usted que, el sinceramiento de
deudas tributarias haciendo una Cobranza focalizada evitaria gastos
innecesarios de recursos en la Municipalidad Provincial de Islay? ¢ Por qué?
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. De acuerdo a su conocimiento ;Considera usted que, el sinceramiento de
deudas tributarias permitiria dirigir los esfuerzos de la entidad al sector de la
poblacién que no cuenta con procedimientos de ejecucion coactiva prescritos
evitando el gasto innecesario de recursos en la Municipalidad Provincial de
Islay? ¢ Por qué?
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GUIA DE PREGUNTAS DE ENTREVISTA

“IMPLEMENTACION DE UNA COMISION DE CASTIGO DE DEUDA Y LOS
PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION COACTIVA PRESCRITOS EN LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ISLAY, 2021”

Entrevistado/a: Abogado Renzo Lopez Gallegos

Cargo/Profesion/Grado Académico: Abogado Litigante/ Abogado/
Licenciado en derecho.

Institucion: Estudio Juridico: Uribe Abogados.

Objetivo General

Explicar como la Implementacion de la Comision de Castigo de Deuda corregiria los
Procedimientos de ejecucion Coactiva prescritos en la Municipalidad Provincial de
Islay, 2021.

1. De acuerdo a su experiencia ;Como la Implementacion de una
Comision de Castigo de Deuda corregiria los procedimientos de
ejecucion coactiva prescritos en la Municipalidad Provincial de Islay,
20217

Al existir una comision de castigo de deuda existiria un organismo encargado
especificamente de resolver los procesos de cobranza pendientes, esta
comision estaria especializada en esta tarea aun no cubierta por ninguna
norma.

2. De acuerdo a su experiencia ;Como la Implementacion de una
Comision de Castigo de Deuda corregiria la Prescripcion de Oficio los
procedimientos de ejecuciéon coactiva prescritos en la Municipalidad
Provincial de Islay, 20217

95



Al permitirse suspender de oficio mediante resolucion gerencial los procesos
prescritos que no se les ha solicitado la suspension por parte del obligado se
podria agilizar la tramitacion de los mismos y reducir la carga de la entidad.

3. En su experiencia ; Considera usted que la implementacion de una
Comision de Castigo de Deuda reduciria el tiempo desmedido de los
procedimientos de ejecucion coactiva prescritos en la Municipalidad
Provincial de Islay, 20217 ;Por qué?

Si, ya que el apoyo brindado por este organismo haria de facil identificacion
procesos prescritos dandole pronta solucion.

4. De acuerdo a su conocimiento ;Considera usted que la implementacion
de una Comision de Castigo de Deuda ahorraria recursos humanos,
economicos y administrativos en los procedimientos de Ejecucion
Coactiva Prescritos en la Municipalidad Provincial de Islay, 20217 ;Por
qué?

Si, ya que al poder identificarse rapidamente los procesos de deuda onerosa,
estos podrian ser resueltos evitando de esta forma el gasto innecesario en la
cobranza de una deuda cuya cantidad no es justificable al gato de recursos
que se tendria que realizar para su ejecucion.

Objetivo Especifico 1

Explicar como la Implementacion de una Comision de Castigo de la Deuda ayudaria
a resolver el problema de la duracion extensa de los procesos de ejecucion coactiva
en la Municipalidad Provincial de Islay, 2021

1. En su conocimiento ;Como la Implementacion de una Comision de
Castigo de la Deuda ayudaria a resolver el problema de la duracion extensa
de los procesos de ejecucion coactiva prescritos en la Municipalidad
Provincial de Islay, 20217
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Un organismo como la comisién mencionada agilizaria loa tramites pendientes
por motivo de prescripcion

2. En base a su experiencia ;Considera usted que la implementacion de una
Comision de Castigo de deuda haria efectiva la economia procesal en los
procesos de Ejecucion Coactiva prescritos, en la Municipalidad Provincial
de Islay, 20217 ;Por qué?

Si, al existir una comision especializada en identificar deudas onerosas y darles
solucion se esta evitando gastos excesivos que no tienen mayor merito.

3. De acuerdo a su conocimiento ;Considera usted que la implementacion
de una Comision de Castigo de Deuda evitaria notificaciones de
requerimientos de pago y resoluciones de inicio de cobranza a titulares de
Procedimientos de Ejecucion Coactiva prescritos? ;Por qué?

Si, esta comision al poder suspender de oficio por prescripcion estos procesos
evitaria que se realice mayor tramitacion a fin de resolver procesos ya prescritos

Objetivo Especifico 2

Explicar como el sinceramiento de Deudas Tributarias que realizaria la Comisiéon de
Castigo de Deuda evitaria el gasto innecesario de recursos en la Municipalidad
Provincial de Islay, 2021

1. En base a su experiencia ;Como el sinceramiento de Deudas Tributarias
que realizaria la Comision de Castigo de Deuda evitaria el gasto
innecesario de recursos en la Municipalidad Provincial de Islay, 20217

Al reconocer que procesos no requieren de mayor empleo de recursos humanos
y materiales y poder darles solucién se estaria haciendo un gran ahorro de
recursos y de tiempo.

2. De acuerdo a su experiencia ;Considera usted que, el sinceramiento de
deudas tributarias haciendo una Cobranza focalizada evitaria gastos
innecesarios de recursos en la Municipalidad Provincial de Islay? ¢Por
qué?
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Si, al existir un sinceramiento de deuda, se hace mas facil el reconocimiento de
procesos que no requieren de mayor empleo de recursos y se pueden resolver
con una simple resolucion.

. De acuerdo a su conocimiento ;Considera usted que, el sinceramiento de
deudas tributarias permitiria dirigir los esfuerzos de la entidad al sector de
la poblacion que no cuenta con procedimientos de ejecucion coactiva
prescritos evitando el gasto innecesario de recursos en la Municipalidad
Provincial de Islay? ;Por qué?

Si, porque este érgano enfocado en resolver procesos ya prescritos permite que
la municipalidad se concentre en resolver otros que si ameritan mayor atencion
de los funcionarios encargados.

Lima, 29 de octubre del 2021
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