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Resumen

El presente trabajo de investigacion cuyo objetivo fue determinar la influencia de la
gestion de monitoreo en el uso de los recursos del programa de mantenimiento en
los locales escolares de la Ugel Ferreiafe, 2022, el disefio de investigacion tuvo un
enfoque cuantitativo descriptivo correlacional. La poblacion de estudio estuvo
constituida por 256 locales de mantenimiento representados por sus responsables
de mantenimiento, la muestra de tipo probabilistica y lo conformaron 148
responsables de mantenimiento. El instrumento utilizado fue el cuestionario el cual
midié dos dimensiones: la gestion de monitoreo y los recursos del programa de
mantenimiento, con validez de tres expertos y una confiabilidad de 0,725 con alfa
de Cronbach. La correlacion entre las variables segun el Rho de Spearman es muy
baja positiva y significativa al 99%. Se concluye que, si existe influencia significativa
entre la gestibn de monitoreo y el uso de los recursos del programa de

mantenimiento en los locales escolares de la UGEL Ferrefafe, 2022.

Palabras clave: gestidon, monitoreo, recursos del programa de mantenimiento.
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Abstract

The present research work whose objective was to determine the influence of the
monitoring management in the use of the resources of the maintenance program in
the school premises of the Ugel Ferreiafe, 2022, the research design had a
correlational descriptive quantitative approach. The study population consisted of
256 maintenance premises represented by their maintenance managers, the
probabilistic sample, and it was made up of 148 maintenance managers. The
instrument used was the questionnaire which measured two dimensions: monitoring
management and maintenance program resources, with validity of three experts and
a reliability of 0.725 with Cronbach's alpha. The correlation between the variables
according to Spearman's Rho is very low positive and significant at 99%. It is
concluded that, if there is significant influence between the monitoring management
and the use of the resources of the maintenance program in the school premises of
the UGEL Ferrefiafe, 2022.

Keywords: management, monitoring, maintenance program resources.
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INTRODUCCION

Para asegurar el derecho a la educacion de calidad es importante
contar con la infraestructura adecuada porque ésta cumple un rol
fundamental en la motivacion de los estudiantes, sin embargo, es necesario
realizar el monitoreo y evaluacidon de los procesos encaminados al
mantenimiento de la infraestructura para la satisfaccién de las necesidades
de los estudiantes.

Lopez (2018) menciona que es necesario brindar la atencion a la
infraestructura escolar, en México es considerado una obligacién
constitucional sin embargo las escuelas tienen instalaciones fisicas
inadecuadas, es decir, presentan fallas de diversos tipos de construccion o
tienen una mala calidad en el uso de los materiales por lo tanto el objetivo
de la educacion es que los alumnos aprendan en instituciones con
infraestructuras adecuadas y pertinentes.

Del Carmen & Gomez (2019) indican que la finalidad de esta
investigacion ha sido la determinacién de todos los factores que intervienen
en el gasto publico para la educacion en México y asi evitar la desercion en
las instituciones publicas.

En Brasil la prioridad es disminuir la desigualdad en la asignacién del
presupuesto porque esto va a facilitar y mejorar la gestion de monitoreo, la
efectividad y la calidad de la educacién con la participacion de toda la
comunidad. (Baleriola et al., 2022)

En el Perd, es necesario tener como obijetivo reducir las deficiencias
de infraestructura educativa para ello se debe usar todas las herramientas
necesarias, el sector tiene grandes retos de recuperar, renovar y reducir la
brecha existente para mejorar la calidad educativa con el uso de los recursos
de mantenimiento y la gestion de monitoreo.(Ordofiez, 2020)

Segun el Ministerio de Educacion en el Pera existen 220 UGELES y
26 DRE que pertenecen a cada Region todos los locales educativos tienen
presupuesto asignado, pero sin embargo existen diversos motivos por los
gue este recurso no es usado en las IIEE y se revierte al estado. (MINEDU,
2022)



El Ministerio de Educacion [MINEDU] por medio del Programa
Nacional de Infraestructura Educativa [PRONIED] realiza transferencias de
365 millones de soles a 54 689 locales escolares focalizados para realizar el
mantenimiento a la infraestructura educativa y adquirir kits de higiene para
prevencion del Coronavirus. (Programa de Mantenimiento, 2022)

Segun RM 557-2020-MINEDU Norma establece lineamientos
generales sobre todos los procedimientos a seguir para la ejecucion del
programa de mantenimiento regular y acondicionamiento de los locales
escolares en su infraestructura educativa estas se realizan en instituciones
educativas del estado de todo el Peru, bajo la modalidad de subvenciones.
Desarrollandose bajo los principios de legalidad, eficiencia, equidad y
transparencia en el uso de los recursos asignados para trabajos de
mantenimiento de los locales escolares.(Resolucion Ministerial N° 559-2020-
MINEDU, 2020)

En la region Lambayeque se tiene a la UGEL Lambayeque con 570
locales educativos, UGEL Chiclayo con 395 Locales educativos y la UGEL
Ferrefafe con 256 locales educativos, cada local tiene un presupuesto
asignado para poder dar mantenimiento preventivo, correctivo y recurrente
de las instituciones educativas.(Directorio regional de DRE y UGEL en
Lambayeque, 2022)

Se evidencia el deterioro del 58% de los locales escolares presentan
deficiencias en la infraestructura educativa, y el 73% pertenecen a zona rural
y el 35% no cuentan con los servicios basicos en la UGEL Ferrefiafe por lo
gue necesitan intervencion inmediata por ello es necesario el uso de los
recursos econdémicos asignados a cada local educativo, asi como el
monitoreo y evaluacion del uso de estos. (UGEL Ferrefiafe, 2022)

La UGEL Ferrefiafe de acuerdo con la Resolucién directoral ejecutiva
N.° 011-2022-MINEDU-VMGI-PRONIED-DE cuenta con 256 locales
educativos, asi mismo el presupuesto asignado a la UGEL es de S/. 1 664
223, por lo tanto, considero que es necesario establecer la relacion entre el
presupuesto asignado para el mantenimiento de infraestructura de las

instituciones educativas dando seguimiento y monitoreo a la gestion.



(Resolucion Directoral Ejecutiva N° 011-2022-MINEDU-VMGI-PRONIED-
DE, 2022)

Por lo expuesto, el problema de investigacion es ¢ Como la gestion de

monitoreo influye en el uso de los recursos del programa de mantenimiento
en los locales escolares de la Ugel Ferrefiafe,2022?, ante ello el proyecto de
investigacion se justifica teéricamente: el monitoreo, la evaluacién y la
rendicion de cuentas son de vital importancia en la gestién publica para
verificar el buen uso de los recursos asignados a los locales escolares en el
ambito de la UGEL Ferrefiafe, la justificacion préactica, los trabajos de
mantenimiento son importantes para optimizar aspectos relevantes de los
locales educativos tales como: seguridad, productividad, imagen
institucional, confort, funcionalidad, salubridad e higiene para ello los
mantenimientos en las Instituciones Educativos se dan de tres formas
mantenimiento preventivos, correctivos y recurrentes para dar mayor
durabilidad a la estructura y como la gestién del monitoreo incide el uso de
los recursos asignados.
El objetivo general es determinar la influencia de la gestion de monitoreo en
el uso de los recursos del programa de mantenimiento en los locales
escolares de la UGEL Ferrefiafe, como objetivos especificos se tiene:
contrastar la influencia del control el gasto con el uso de los recursos del
programa de mantenimiento, contrastar la influencia del control del tiempo
con el uso de los recursos del programa de mantenimiento, contrastar la
influencia del control de las adquisiciones con el uso de los recursos del
programa de mantenimiento

La hipotesis general de investigacion a contrastar es si existe
influencia significativa entre la gestion monitoreo y el uso de los recursos
asignados del programa de mantenimiento en los locales escolares de la
UGEL Ferrefafe, 2022 y las hip6tesis especificas son: existe influencia entre
el control del gasto y el uso de los recursos del programa de mantenimiento
, existe influencia entre el control del tiempo y el uso de los recursos del
programa de mantenimiento y existe influencia entre el control de las

adquisiciones y el uso de los recursos del programa de mantenimiento.



MARCO TEORICO

En Brasil se ha tenido la investigacion sobre la satisfaccion de los
estudiantes con la infraestructura educativa y su objetivo fue evaluar el logro
de los aprendizajes en los alumnos y analizar la satisfaccion con respecto a
la calidad de la infraestructura educativa en Sao Luis-Maranhéo (Brasil), el
método de investigacion utilizado fue la encuesta con el instrumento del
cuestionario, los resultados alcanzados en la investigacion fue que la
infraestructura educativa juega un rol de suma importancia en la satisfaccion
de los estudiantes y en la calidad educativa. (Quadros, 2019)

En el articulo de investigacion en México tuvo como objetivo analizar
la infraestructura educativa y las condiciones en las que se encuentran en la
region pacifico central para determinar si en los ambientes escolares se
promueve el aprendizaje en las escuelas publicas y se ha determinado que
la prioridad de intervencion se ubica en materia sanitaria o que representa
un grave problema para los estudiantes y profesores que afecta el desarrollo
intelectual y la integridad fisica por las condiciones de salud e
higiene.(Quesada, 2019)

Esta investigacion ha realizado el analisis del control de gestion sobre
el valor publico en Chile se ha utilizado la técnica de la encuesta a una
muestra de 375 funcionarios publicos con la escala tipo likert, concluyendo
gue existe dependencia significativa entre el desarrollo competencias y una
gestion enfocada al control.(Cabana et al., 2020)

Sanchez (2020), Indica que en América Latina se aprecia el deterioro
de los edificios escolares tanto a nivel infraestructural como en muebles y
enseres presentando deterioro de los pupitres esto se refleja en la baja
calidad educativa oponiéndose a los objetivos planteados, necesitando de
intervencidn presupuestaria y gestion de control.

En la presente investigacion realizada en Lima en el afio 2018 tuvo
como objetivo general el poder establecer la relacion existente de los
recursos financieros y el programa mantenimiento de local escolar en la Ugel
06, la muestra se ha realizado con la colaboracion de los profesores de los
locales educativos de la UGEL, la técnica utilizada es la encuesta con su

instrumento el cuestionario, los resultados alcanzados en esta investigacion



son significativamente importantes porque se ha determinado que la mejora
en la gestion de los recursos monetarios de los locales educativos accede a
un mejor mantenimiento. (Caso, 2018)

El objetivo de esta investigacion realizada en Huanuco es la
determinacion de la gestion de monitoreo y cumplimiento del programa de
mantenimiento, la poblaciéon de la investigacién fueron 50 docentes y 50
locales educativos, la técnica empleada fue la encuesta con su instrumento
el cuestionario, los resultados alcanzados Indican que si existe una relacién
importante entre las variables de estudio lo que entiendo es que si se logra
una mejor gestion del monitoreo de los locales escolares se lograra un alto
grado de cumplimiento en la ejecucion del programa. (Salas, 2018)

En la investigacion realizada en Lima en la UGEL 04 Comas sobre la
Gestion del programa y la satisfaccion de los usuarios tuvo como objetivo
principal determinar si efectivamente este programa cumple y garantiza el
buen inicio del afio escolar con ambientes adecuados, la investigacion es no
experimental de corte transversal, con el tipo de muestra no probabilistica se
uso la técnica de la encuesta y el instrumento el cuestionario, la muestra fue
de 120 docentes, los resultados mostraron que existe una relacion
importante entre la realizacibn del programa de mantenimiento y la
satisfaccion de los usuarios. (Calle, 2018)

La investigacion realizada en Lima ha tenido como objetivo general la
determinacién de la relacion que existe entre Gestidbn de Mantenimiento y la
planificaciéon estratégica en el Instituto Metropolitano Protransporte. El
método que se ha utilizado ha sido el hipotético deductivo, como tipo de
investigacion ha sido de nivel correlacional, y el enfoque utilizado es el
cuantitativo; de disefio no experimental: transversal. La poblacién muestral
tuvo como integrantes a 80 trabajadores del area de mantenimiento y el
muestreo ha sido de tipo no probabilistico. La técnica que se ha utilizado
para recolectar informacion ha sido la encuesta y los instrumentos de
recoleccion ha sido el cuestionario. Los resultados obtenidos demostraron
que la gestibn de mantenimiento en el instituto Metropolitano de
Protransporte tiene relacion positiva y significativa con el direccionamiento

estratégico. (Reyes, 2018)



El presente trabajo de investigacion realizado en Carabayllo Lima el
2015, tiene como objetivo, es determinar cual es el diagndstico del
equipamiento y la calidad de los materiales de la infraestructura en las
instituciones educativas del nivel inicial-jardin. El método de estudio utilizado
es un estudio de tipo descriptivo, de disefio no experimental transeccional,
con una muestra de 44 directivos de los locales escolares del nivel inicial.
Como instrumento aplicado a muestra fue la encuesta fue el cuestionario.
Las conclusiones de la presente investigacion fue que solo el 6.8% de
equipamiento y el 29.5% de la infraestructura se encuentran en buen estado
de toda la muestra investigada. (Chumbes, 2017)

Calderon (2018), el objetivo planteado en la presente investigacion es
el desarrollo de una propuesta que garantice la calidad en los procesos en
la ejecucion del programa de mantenimiento de las instituciones educativas
teniendo como resultados el disefio de formatos y flujogramas para los
procesos del programa de mantenimiento de locales escolares en conclusion
esta aplicacion mejoré significativamente la gestion del programa de
mantenimiento en Tacna.

La investigacidon preciso como objetivo general la determinacién de
la relacion que existe el mantenimiento de la infraestructura educativa y el
nivel de calidad educativa en los estudiantes del nivel primario del distrito de
Pimentel, en el periodo 2010 al 2015, esta investigacion es de tipo no
experimental y transversal longitudinal, la muestra usada fue de 286
estudiantes de segundo grado del nivel primario de 5 Instituciones
educativas del distrito de Pimentel cuyo resultado obtenido de la
investigacion es que la infraestructura educativa tiene un impacto positivo en
el rendimiento de los estudiantes que fueron analizados. (Coronel, 2017)

El presente trabajo de investigacion se sustentd en diversas teorias
con respecto al tema:

La general de educacion indica que para lograr una educacion de
calidad es necesario contar con Infraestructura adecuada, servicios basicos,
equipamiento necesario y materiales educativos para cumplir con las
exigencias educativas priorizando la asignacion de los recursos. (Ley

general de educacion, 2003)



Dentro de las funciones de la Direccion Regional de esta Identificacion
y gestion de prioridades de inversion publica que conlleve a un desarrollo
general y justo de la infraestructura educativa de su jurisdiccion.

Para medir la efectividad de la Gestion de monitoreo se necesita tener
un equilibrio adecuado entre los dos factores de suma importancia que son
los recursos y los resultados. Lo mas ideal seria obtener mejores resultados
con los recursos minimos utilizando teniendo en cuenta los principios de
eficiencia eficacia y economia.

El crecimiento econémico actual indica que la gestién publica debe
modernizarse y la adoptar de modelos y herramientas que faciliten la
participacion ciudadana, el trabajo en equipo, con transparencia y ética para
lograr el desarrollo integral con una adecuada gestion de monitoreo. (Eraso,
2022)

Los gobiernos casi no logran cumplir con los objetivos trazados debido
a la falta de transparencia, responsabilidad y rendicion de cuentas por ello
es necesario enfatizar en estos valores.(Parrado & Reynaers, 2022)

Toda gestion publica esta orientada al proceso de modernizacion vy al
cumplimiento de metas de desarrollo sostenible satisfaciendo las
necesidades de la ciudadania para ello es necesario una gestion de
monitoreo que transparente la gestion y el uso de los recursos con una
adecuada rendicion de cuentas. (Secretaria de Gestion Publica, 2022)

La modernizacién de la gestion publica busca la optimizacion de toda
la gestidn interna mediante la utilizacion mas eficiente y productiva de los
recursos publicos. (Modernizacion de la gestion puablica, 2017)

La ley 27658 dentro de las principales acciones a realizar esta la
priorizacion de las acciones mejorando los servicios del estado, concertacion
y participacion ciudadana, descentralizacion y mayor eficiencia en el uso de
los recursos del estado. (Ley marco de modernizacion de la gestion del
estado Ley 27658, 2017)

Medina (2017), sostiene que los sistemas de gestion son
componentes estratégicos de la modernizacion del estado en busca del
incremento de la productividad este sistema permite realizar la adecuada

asignacion de recursos para mejorar los programas publicos y tener un



mayor indice de rendicion de cuentas. Los Principios identificados por el
autor son: recopilacion de datos, pertinencia en la programacion de
actividades y retroalimentaciéon de lo encontrado. Para medir la Gestién de
monitoreo se aplican diversas iniciativas como CREAM (claro, relevante,
econdmico, monitoreable y adecuado) indicando el grado de eficiencia para
valorar la calidad al definir los indicadores de SMART (especifico, medible,
acordado, realistas, tiempo limitado) para evaluar la calidad de todas las
metas asociadas, la asignacion de recursos de los programas
presupuestales esta orientado a la satisfaccion de las necesidades siempre
gue se mejore la rendicion de cuentas y su publicacion respectiva.

Toda gestion se debe llevar a cabo dentro de un equipo de trabajo
solidamente constituido por los directivos y demas que lo conforman para
ello se necesita un liderazgo bajo los principios de productividad y eficiencia
necesaria, sin embargo esta se mide por los resultados del trabajo en
equipos que se dan en las organizaciones, por ello la gestion abarca todas
las actividades Unicas que realizan los directivos pues ellos dirigen,
planifican, organizan, controlan o monitorean, ademas deben de focalizar a
tiempo las necesidades y distintas actividades para el personal. (Rubio,
2006)

Segun la Fundacién Promotora de Vivienda (2002), en Costa Rica
considera al monitoreo y a la evaluacion como procesos de suma
importancia para el buen funcionamiento de los programas o proyecto a
ejecutar, estas herramientas permiten verificar si se estdn dando cambios
planteados asi se aprende a mejorar las organizaciones obteniendo mejores
resultados y utilizando efectivamente los recursos. El monitoreo es un
proceso permanente que sirve para confirmar el cumplimiento de las
acciones programadas mientras que la evaluacion consiste en revisar y
valorar con la ejecucion de los programas o proyectos se ha logrado las
metas propuestas.

La importancia del monitoreo es de suma importancia porgue permite
reconocer a tiempo los errores y tomar las medidas necesarias para el
avance del programa o proyecto, se puede solucionar problemas en la

ejecucion, proponer soluciones, cumplir con las metas en el tiempo



programado, prevenir efectos negativos y aprovechar los positivos, y verificar
el avance y cumplimiento de los objetivos. Los monitoreos se deben realizar
de forma periddica.

Las reformas aplicadas en el sector publico son de vital importancia
con la rendicién de cuentas y la gestidon transparente, teniendo siempre en
cuenta la participacion ciudadana y fortalecer la democracia.(Bisogno &
Cuadrado-Ballesteros, 2020)

El monitoreo y la evaluacion de programas estan considerados como
herramientas fundamentales que garantizan que sean efectivos la satisfacen
las necesidades del sector intervenido.(Memoria REDPERUME, 2022)

La gestion de monitoreo es el proceso de control de la alta gerencia
enfocado a observar metdédicamente a las actividades de procesos de la
gestion, con el objetivo de poder identificar necesidades no cubiertas para
realizar ajustes precisos en las actividades y la aplicacion de estrategias para
cumplimiento de los objetivos institucionales de la forma adecuada.
(Implantacion de un sistema de gestion de la calidad segun ISO 9001, 2022.)

Segun la Enciclopedia economica (2018), define a los recursos
econdémicos como los bienes materiales e inmateriales que van generando
valor durante todo el proceso productivo de una empresa u organizacion,
teniendo como objetivo primordial la satisfaccion de las necesidades.

Los recursos econdémicos y la condicion laboral asi como su
permanencia benefician a las comunidades escolares.(Cardenas &
Villavicencio, 2020)

Dentro de las politicas publicas se considera que es de suma
importancia buscar que las entidades del estado puedan reflejar sus
objetivos de manera clara, concisa y trazando la manera de cémo lograr
dichos objetivos, siempre buscando la distribucién de los recursos con
eficiencia y el gasto publico con la calidad de sus operaciones. ( D.S. N° 004-
2013-PCM, 2013)

Los recursos del programa de mantenimiento asignados a todos los
locales escolares es para realizar acciones de mantenimiento de forma
periddica para prevenir, evitar o neutralizar dafios y/o deterioro de las

condiciones fisicas originadas por el mal uso o desgaste natural, asi como la
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ejecucion de acciones no previstas ocasionadas por accidentes, eventos
naturales o fallas que inciden en la infraestructura educativa de los locales
escolares con el fin de garantizar su vida utl y/o prolongar la
misma.(MINEDU, 2022)

Segun RM 557-2020-MINEDU Norma establece lineamientos
generales sobre todos los procedimientos a seguir para el desarrollo de las
acciones de mantenimiento regular y acondicionamiento de los locales
escolares en su infraestructura educativa estas se realizan en instituciones
educativas del estado a nivel nacional, bajo la modalidad de subvenciones.
Desarrollandose bajo los principios de eficiencia, equidad, transparencia y
legalidad en el uso de los recursos publicos asignados.

Esta norma general rige para el uso de los recursos econdémicos
asignados a cada local educativo a nivel nacional, pero es necesario saber
el grado de intervencidn en el mantenimiento de la infraestructura educativa
y como esta se ve reflejada en la calidad educativa de los estudiantes para
mejores resultados es necesario el monitoreo en todas las etapas del
programa de mantenimiento para comprobar el correcto uso de los recursos.

Para una adecuada intervencion con el recurso de mantenimiento en
los locales escolares se debe considerar la gestion de monitoreo sobre todo
para la correcta programacion, ejecucion y rendicion de cuentas.

En ese sentido la infraestructura educativa debe recibir el
mantenimiento preventivo, correctivo y recurrente, asi como el adecuado uno
de los materiales para dar una mayor durabilidad a la estructura y se debe
asesorar y monitorear las acciones que conlleven al cumplimiento y

satisfaccion de las necesidades.

METODOLOGIA

Tipo y disefio de investigacién
Para Hernandez et al. (2014) define al estudio cuantitativo como un
conjunto de procesos secuenciales y probatorios ademas tiene como base

fundamental investigaciones previas, y se establece principalmente en si
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mismo, basicamente es utilizada para instaurar con exactitud patrones de
comportamiento de una poblacién identificada y consolidar las creencias.

Las caracteristicas del enfoque cuantitativo son:

e Reflejar la necesidad a investigar.

e Plantea el problema de estudio delimitado

e Revision de literatura y elaboracién del marco teorico.
e La generacion de la Hipotesis

e La medicion de los datos recolectados

e El estudio cuantitativo debe ser lo mas objetiva posible

Las investigaciones de corte cuantitativos establecen relaciones entre
las variables con el objetivo de generar propuestas precisas y hacer
recomendaciones concretas. El planteamiento del problema nace de la idea
consta de 5 elementos para el desarrollo de este los cuales son: los
objetivos, las preguntas, la justificacidn, la viabilidad de la investigacién y la
evaluacion de las deficiencias que se tiene en el conocimiento del problema
propuesto.

El tipo de investigacion que se realiz6 es descriptivo no experimental
correlacional de acuerdo con el objetivo y la finalidad del proyecto de
investigacion.

En esta investigacion no se dio la manipulacion de variables y se tuvo
como objetivo conocer el grado de relacidbn que existe entre dos o0 mas
variables en un contexto especifico. El tipo de investigacién fue de corte
correlacional pues se buscO establecer la relacion de las dos variables

investigadas. El disefio es no experimental.

El esquema es el siguiente:
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Dénde:

M = Muestra

Ox = Gestion de monitoreo

Oy = Uso de los recursos del Programa de Mantenimiento

r = Relacion entre variables

3.2 Variables y operacionalizacion

» Gestion de monitoreo

Se considera que la gestion del monitoreo es un enfoque
importante de direccion, se basa en un proceso de control de la alta
gerencia enfocado a observar metédicamente a las actividades de
procesos de la gestibn, con el objetivo de poder identificar
necesidades no cubiertas para realizar ajustes precisos en las
actividades y la aplicacion de estrategias para cumplimiento de los
objetivos institucionales de la forma adecuada. (Banco Interamericano
de Desarrollo, 2017)

Las dimensiones de la gestion de monitoreo son:

- Control del gasto, se va a considerar cual ha sido el gasto
realizado de acuerdo con el presupuesto asignado para
mantenimiento de la infraestructura de los locales y a las
especificaciones dadas por la Norma Técnica especifica.

- Control del tiempo, es necesario determinar el tiempo de la
ejecucion del programa y si se ha realizado de acuerdo con el
cronograma establecido en la Norma Técnica

-Control de adquisiciones, se debera verificar el estado de las
adquisiciones gque sean de manera productos de buena calidad y con

los comprobantes de pago adecuados.
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- Control de calidad, es de vital importancia implementar
controles de calidad para la adecuada utilizacién de los recursos de
mantenimiento como la mejora de la infraestructura educativa siendo
este control de manera permanente.

» Recursos del programa de mantenimiento de infraestructura
PRONIED, es un programa del Ministerio de Educacién que

depende basicamente del Viceministerio de Gestion Institucional
qguien deberé asumir la ejecucion de los proyectos que se encuentran
en la Oficina de Infraestructura Educativa (OINFE), este programa ha
sido creada con el fin primordial de mejorar, ampliar y dotar de nueva
infraestructura educativa a las comunidades de todo el pais de tal
modo que se lleve a cabo con planificacion, concertacion y regulada
entre los todos los niveles de gobierno en el central, regional y local.
(DS N° 004-2014-MINEDU, 2014)

Este programa busca mejorar la infraestructura de los locales
escolares siguiendo lo siguiente:

e Garantizar la correcta ejecucion del Programa de
Mantenimiento de la infraestructura y mobiliario en todas las
Instituciones Educativas a lo largo de todo el Peru, cumpliendo
con los estdndares de calidad y principios de eficiencia,
eficacia, transparencia, legalidad y economia en el uso de los
recursos asignados para este fin.

e La ejecucion de los proyectos de inversion publica sobre todo
en tema de educacion es la principal preocupacion del estado
por ello se deben transferencias a los gobiernos regionales y
locales para poder priorizar la ejecucion de estos recordando
asi que el principal objetivo es la reduccion de las brechas y la
satisfaccion de las necesidades de este sector.

El programa de mantenimiento esta se encuentra normado por
la Resolucion Ministerial N° 557-2020-MINEDU, esta resolucion es la
norma técnica general que regula la ejecucion del programa de

mantenimiento de locales escolares para el afio 2022.
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Dentro del afio 2022 se ha asignado 2 presupuestos para los
locales educativos focalizados el mantenimiento regular segun lo
dispone la norma vigente.

La Resolucion Ministerial N° 005-2022-MINEDU (2022), sefala
los lineamientos y acciones que se deben ejecutar para el periodo
2022-1 mantenimiento regular los cuales todos los locales escolares
han sido beneficiados.

Segun Mi Mantenimiento: Sistema de Gestion de Locales
Escolares (2022) se registra a 54 689 locales escolares beneficiados
con el presupuesto de mantenimiento regular.

Con Resolucién Ministerial N° 146-2022-MINEDU, (2022) se
aprueba la asignacion de S/. 2,400.00 soles para algunos locales
escolares y la implementacién de estacion de lavamanos.

De los 54 689 locales escolares a nivel nacional han sido
focalizados 13 895 los cuales deben de instalar estacion de lavado de
manos para prevencion.(Listado de locales educativos beneficiarios
para la instalacion de estaciones de lavado de manos en el marco del
programa de mantenimiento 2022 - RDE N.° 058-2022 (DU N°021-
2022), 2022)

En la presente guia de Orientaciones para la implementacion
de lavamanos (2022), brinda los costos, materiales e instrucciones
para la implementacién de lavamanos en los ingresos de los locales
escolares como medida de prevencién del coronavirus en el regreso
a las clases presenciales.

Adicionalmente al presupuesto asignado también se ha
focalizado a 682 locales escolares para acondicionamiento de locales
educativos para la mejora de condiciones de accesos y adquisiciones
de materiales para uso tecnolégico y pedagdgico para aquellos
estudiantes con necesidades educativas especiales asociadas a
discapacidad para el presente afio. (Resolucion Ministerial N° 031-
2022-MINEDU, 2022)

Segun el Listado de locales educativos beneficiarios del

acondicionamiento para la mejora de condiciones de accesibilidad y
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la adquisicion de materiales para uso pedagdgico y tecnoldgico
(2022), se puede verificar que esta asignacion se ha dado a los locales
escolares que cuentan con estudiantes con habilidades especiales y
es de vital importancia el acondicionamiento.

Para la ejecucion del programa de mantenimiento existe el
instructivo técnico el cual da todos los lineamientos para realizar todas
las acciones que se encuentran enmarcadas en la Ficha de Acciones
de Mantenimiento. (Resolucion Directoral Ejecutiva N° 038-2019-
MINEDU/VMGI/PRONIED, 2019)

El mantenimiento de la infraestructura educativa en los locales
escolares se realiza:

e Con la colaboracion del responsable de mantenimiento,
representantes de docentes, padres de familia quienes
pertenecen a la comision responsable de la ejecucion, y los
miembros del CONEI que estan integrados por representantes
de Docentes, de padres de familia, exalumnos y autoridades de
la comunidad.

e Los trabajos deben ejecutarse siguiendo los protocolos de
bioseguridad para prevenir y evitar los contagios de corona.

e Se debe priorizar de espacios educativos que se deben
intervenir y estas son: Aulas; SS-HH; Cocinas y Comedores;
Servicios Auxiliares y Espacios administrativos.

Dimensiones de la Recursos del programa de mantenimiento
de infraestructura:

Recursos para mantenimiento preventivo, proceso mediante el
cual se destina la conservacion y vida atil de los elementos que
conforman la infraestructura, asi como los muebles y enseres para
evitar o mitigar fallos posteriores y permite el deterioro acelerado.

Recursos para mantenimiento correctivo, procedimientos que
se realizan para corregir problemas o fallas ocasionados por el tiempo,

fendmenos naturales y otros.
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Recursos para mantenimiento recurrente, son procesos O
trabajos que permiten tener locales educativos en funcionamiento y
facilitan la operatividad de estos.

La operacionalizacion de variables se presenta en el anexo 01

Poblacion, muestray muestreo

Poblacién

Hernandez et al. (2014), indica que, la “poblacion a investigar
es el conjunto de todos los casos que concuerdan con determinadas
especificaciones” (p.174).

Para el estudio que tiene el enfoque cuantitativo, las

poblaciones deben agruparse de acuerdo con sus caracteristicas,
tiempo, etc.
En la presente investigacion sobre la gestion del monitoreo y el uso
de los recursos del programa de mantenimiento de los locales
escolares de la UGEL Ferrefafe se cuenta con 256 locales escolares
focalizados que cuentan con presupuesto asignado para este
programa.

Muestra

Segun Lopez (2004) define como muestra a un subconjunto o
parte de poblacién en donde se realizara la investigacion.

Segun Otzen & Manterola (2017) indica que las técnicas de
muestreo probabilisticas dan la posibilidad de que cada objeto de
estudio perteneciente a la poblacion pueden y tiene las mismas
posibilidades de ser elegidos como parte de la muestra.

La muestra para el trabajo de investigacion fue de tipo
probabilistica y lo conformaron 148 responsables de mantenimiento
pertenecientes a 148 locales escolares que han sido beneficiados con
el programa de mantenimiento y es para todos los que se encuentran
dentro la jurisdicciéon de la UGEL Ferrefiafe.

Muestreo
El muestreo es una herramienta de la investigacion cientifica,

cuya funcion principal es poder fijar que parte de una poblacion se va
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a analizar, con el objetivo de llegar a conclusiones concretas. (Franco,
2011)

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Las técnicas se definen como procedimientos sistematizados.
La técnica que se debe utilizar debe ser seleccionada siempre
teniendo en cuenta lo que se estad investigando, esto es posible
siempre que se haga las siguientes preguntas porqué, para qué y
cdmo se investiga.

Segun Hernandez et al. (2014) indica que los instrumentos de
medicién deben de representar confiablemente las variables de la
investigacion, estas respuestas se deben de colocar en una matriz
para su analisis mediante un programa estadistico computarizado,
entre los tipos de instrumentos son los cuestionarios, las escalas de
medicién de actitudes y otros.

En la presente investigacion se aplicé la técnica de la encuesta
con el instrumento el cuestionario que consistio en 30 preguntas
disefiadas para recoger informaciébn pertinente con posibles
respuestas que el encuestado ha respondido. (Arias, 2020)

El instrumento el cuestionario se basa en preguntas que
pueden ser abiertas o cerrada, se aplicé un cuestionario para medir la
gestion de monitoreo y un cuestionario para medir el uso de los
recursos del programa de mantenimiento de la infraestructura
educativa.(Marian, 2016)

3.5 Procedimientos
Se identificé la muestra de estudio, posteriormente se aplico el
instrumento seleccionado y asi se ha podido obtener los datos, los
cuales han sido procesados estadisticamente. También se organizo
la informacién en tablas y graficos, para luego realizar el analisis e
interpretacion de estos y finalmente estos ayudaron a la formulacion
de las conclusiones y recomendaciones.
3.6 Método de anédlisis de datos
Para el andlisis de los datos estadisticos se empled la

estadistica descriptiva y la estadistica inferencial, teniendo en cuenta
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los indicadores y dimensiones para cada una de las variables, se ha

utilizado el programa SPSS version 26.

3.7 Aspectos éticos

En el presente proyecto de investigacion se respetod la
confidencialidad de los sujetos de la muestra, los datos considerados
son reales, del mismo modo las citas y referencias han sido
redactadas de acuerdo con las normas APA (version 7.0). (Acevedo,

2002)
RESULTADOS
Con respecto al objetivo especifico: Diagnosticar la ejecucion de la
gestién de monitoreo en los locales escolares de la UGEL Ferrenafe, 2022;
se muestran los resultados teniendo en cuenta sus dimensiones y la variable
gestion de monitoreo:
Tabla 1:

Nivel de la dimension control del gasto en la ejecucion del programa de

mantenimiento en los locales escolares de la UGEL Ferrenafe, 2022

Frecuencia Porcentaje
Deficiente 4 2,7
Regular 17 11,5
Eficiente 127 85,8
Total 148 100,0

Fuente: Cuestionario de gestion de monitoreo
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Figura 1:
Porcentaje de la dimensién control del gasto por parte de los responsables
de mantenimiento de la UGEL Ferrefiafe, 2022

Porcentaje

Deficients Regular Eficients

Control del gasto

La tablay figura 1 evidencia que en la dimension de control del gasto
de la variable gestion de monitoreo en los locales escolares de la UGEL
Ferrefafe, 2022; el 2.70% (4) lo ubican en un nivel de deficiente, el 11.49%
(17) sefialan que se encuentra en un nivel de regular gestion; y el 85.81%

(127) lo clasifica en un nivel de eficiente control del gasto.

Tabla 2:
Nivel de la dimensién control del tiempo en la ejecucion del programa de
mantenimiento de los locales escolares de la UGEL Ferrenafe, 2022

Frecuencia Porcentaje
Deficiente 7 4,7
Regular 32 21,6
Eficiente 109 73,6
Total 148 100,0

Fuente: Cuestionario de gestion de monitoreo
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Figura 2:
Porcentaje de la dimension control del tiempo por parte de los responsables
de mantenimiento de la UGEL Ferrefnafe, 2022.

Porcentaje

Deficiente Reqular Eficiente

Control del tiempo

La tablay figura 2 evidencia que en la dimension de control del tiempo
de la variable gestion de monitoreo en los locales escolares de la UGEL
Ferrefafe, 2022; el 4.73% (7) lo ubican en un nivel de deficiente, el 21.62%
(32) sefialan que se encuentra en un nivel de regular gestién; y el 73.65%
(109) lo clasifica en un nivel de eficiente control del tiempo.

Tabla 3:

Nivel de la dimension control de las adquisiciones en la ejecucion del
programa de mantenimiento de los locales escolares de la UGEL Ferrefafe,
2022.

Frecuencia Porcentaje
Deficiente 13 8,8
Regular 5 3,4
Eficiente 130 87,8
Total 148 100,0

Fuente: Cuestionario de gestién de monitoreo
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Porcentaje

Figura 3:
Porcentaje de la dimension control de las adquisiciones por parte de los
responsables de mantenimiento de la UGEL Ferrefafe, 2022.

100

80 |

o
(=]

o=
[=]

20 i

0 3,38%
Deficiente Regular Eficiente

Control de las adquisiciones

La tablay figura 3 evidencia que en la dimension de control del tiempo
de la variable gestién de monitoreo en los locales escolares de la UGEL
Ferrefafe, 2022; el 8.78% (13) lo ubican en un nivel de deficiente, el 3.38%
(5) sefalan que se encuentra en un nivel de regular gestion; y el 87.84%
(148) lo clasifica en un nivel de eficiente control de las adquisiciones.

Tabla 4:

Nivel de la variable gestion de monitoreo de los recursos del programa de
mantenimiento por parte de los responsables de mantenimiento de la UGEL
Ferrefafe, 2022

Frecuencia Porcentaje
Deficiente 8 54
Regular 14 9,5
Eficiente 126 85,1
Total 148 100,0

Fuente: Cuestionario de gestion de monitoreo
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Figura 4:
Porcentaje de la variable gestién de monitoreo por parte de los responsables

de mantenimiento en la UGEL Ferrefafe, 2022.
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En la tabla y figura 4 se observa que, segun la gestién de monitoreo
por parte de los responsables de mantenimiento en la UGEL Ferrefiafe,
2022; el 5.41% que equivale a 8 responsables lo ubican en un nivel de
deficiente, el 9.45% (14) sefialan que se encuentra en un nivel de regular
gestiébn de monitoreo; y el 85.14% (126) lo clasifica en un nivel eficiente

gestion.
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Con respecto al objetivo especifico: Identificar el uso 6ptimo de los
recursos asignados en el mantenimiento de locales escolares de la UGEL
Ferrefiafe, 2022; se muestran los resultados teniendo en cuenta sus
dimensiones y la variable recursos del programa de mantenimiento:

Tabla 5:
Nivel de dimension mantenimiento preventivo de la variable uso de los
recursos del programa de mantenimiento por parte de los responsables de

mantenimiento de la UGEL Ferrefnafe, 2022

Frecuencia Porcentaje
Deficiente 9 6,1
Regular 21 14,2
Eficiente 118 79,7
Total 148 100,0

Fuente: Cuestionario de uso de los recursos del programa de

mantenimiento

Figura 5:
Porcentaje de la dimensibn mantenimiento preventivo por parte de los
responsables de mantenimiento en la UGEL Ferreinafe, 2022.

La tabla y figura 5 se evidencia que en la dimensiébn de mantenimiento
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preventivo de la variable uso de los recursos del programa de mantenimiento
en los locales escolares de la UGEL Ferrefiafe, 2022; el 6.08% (9) lo ubican
en un nivel de deficiente, el 14.19% (21) sefalan que se encuentra en un
nivel de regular gestion; y el 79.73% (118) lo clasifica en un nivel de eficiente

mantenimiento preventivo.
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Tabla 6:

Nivel de la dimension mantenimiento correctivo de la variable uso de los
recursos del programa de mantenimiento por parte de los responsables de
mantenimiento de la UGEL Ferreiafe, 2022.

Frecuencia Porcentaje
Deficiente 15 10,1
Regular 15 10,1
Eficiente 118 79,7
Total 148 100,0

Fuente: Cuestionario de uso de los recursos del programa de mantenimiento

Figura 6:
Porcentaje de la dimensidon mantenimiento correctivo de la variable uso de

los recursos de mantenimiento en la UGEL Ferrefafe, 2022
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La tablay figura 6 se evidencia que en la dimensién de mantenimiento
correctivo de la variable usos de los recursos del programa de
mantenimiento en los locales escolares de la UGEL Ferreiafe, 2022; el
10.14% (15) lo ubican en un nivel de deficiente, el 10.14% (15) sefialan que
se encuentra en un nivel de regular gestion; y el 79.72% (118) lo clasifica

en un nivel de eficiente mantenimiento preventivo.
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Tabla 7:

Nivel de la dimensiébn mantenimiento recurrente de la variable uso de los
recursos del programa de mantenimiento por parte de los responsables de
mantenimiento de la UGEL Ferreiafe, 2022.

Frecuencia Porcentaje
Deficiente 12 8,1
Regular 8 5,4
Eficiente 128 86,5
Total 148 100,0

Fuente: Cuestionario de uso de los recursos del programa de

mantenimiento

Figura 7:

Porcentaje de la dimensién mantenimiento recurrente de la variable gestion
de monitoreo por parte de los responsables de mantenimiento en la UGEL
Ferrefiafe, 2022.
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Latablay figura 7 se evidencia que en la dimensién de mantenimiento
recurrente de la variable recursos del programa de mantenimiento en los
locales escolares de la UGEL Ferrefnafe, 2022; el 8.10% (12) lo ubican en
un nivel de deficiente, el 5.41% (8) sefialan que se encuentra en un nivel
de regular gestion; y el 86.49% (128) lo clasifica en un nivel de eficiente

mantenimiento preventivo.
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Tabla 8:
Nivel de la variable uso de los recursos del programa de mantenimiento por

parte de los responsables de mantenimiento de la UGEL Ferrenafe, 2022.

Frecuencia Porcentaje
Deficiente 12 8,1
Regular 9 6,1
Eficiente 127 85,8
Total 148 100,0

Fuente: Cuestionario de uso de los recursos del programa de

mantenimiento

Figura 8:

Porcentaje de la variable uso de los recursos del programa de mantenimiento
por parte de los responsables de mantenimiento en la UGEL Ferrefafe,
2022.

Porcentaje
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Recursos del programa de mantenimiento

La tablay figura 8 se evidencia que en la dimensién de mantenimiento
recurrente de la variable uso de los recursos del programa de
mantenimiento en los locales escolares de la UGEL Ferreiafe, 2022; el
8.11% (12) lo ubican en un nivel de deficiente, el 6.08% (8) sefialan que se
encuentra en un nivel de regular gestion; y el 85.81% (128) lo clasifica en

un nivel de eficiente mantenimiento preventivo.
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De acuerdo con el objetico especifico que es evaluar la influencia de
la gestion del monitoreo en el uso de los recursos asignados para

mantenimiento de los locales se presenta los siguientes resultados.

Tabla 9:

Resultados de la prueba de normalidad.

Kolmogérov-Smirnov Shapiro-Wilk
Estadisti
Estadistico al Sig. cOo al Sig.
Gestion de ,246 148 ,000 , 740 148 ,000
monitoreo
Uso de los 277 148 ,000 , 703 148 ,000
recursos
del
programa
de
mantenimie
nto
a. Correccion de significacion de Lilliefors

En la tabla 9, como el valor de significancia bilateral de la prueba de
normalidad Kolmogorov- Smirnov es menor que 0.05 se tiene una
distribucidon no paramétrica, por lo tanto, la prueba de correlacion se hara

con la Rho de Spearman.
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Tabla 10:

Resultado inferencial de la correlacion entre las variables gestion de

monitoreo y uso de los recursos del programa de mantenimiento en los

locales escolares de la UGEL Ferrefnafe.

Uso de los
recursos del

Gestion de programa de
monitoreo  mantenimiento
Rhode Gestibonde  Coeficiente de 1,000 ,282"
Spearm  monitoreo correlacion
an Sig. (bilateral) : ,001
N 148 148
Usodelos  Coeficiente de ,282" 1,000
recursos del correlacion
programa de  Sig. (bilateral) ,001 .
mantenimien N 148 148

to

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En latabla 10 se observa que la variable gestion de monitoreo y uso de los recursos

del programa de mantenimiento es muy baja positiva y significativa al 99%. Por lo

tanto, se acepta la hipétesis de investigacion y se rechaza la hipotesis nula. Es

decir, existe relacion entre las variables gestion de monitoreo y recursos del

programa de mantenimiento en los locales escolares de la UGEL Ferrefafe.
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Tabla 11:
Resultado inferencial de la correlacion entre las dimensiones de la variable
de gestion de monitoreo con los recursos del programa de mantenimiento en

los locales escolares de la UGEL Ferrefiafe.

Uso de los
recursos del

programa de

Control de Control de Control de las  mantenimient
gasto tiempo adquisiciones 0

Rho de Spearman Control de gasto Coeficiente de 1,000 A57™ 4337 ,165
correlacion

Sig. (bilateral) . ,000 ,000 ,045

N 148 148 148 148

Control de tiempo Coeficiente de 457" 1,000 ,484™ ,202
correlacion

Sig. (bilateral) ,000 . ,000 014

N 148 148 148 148

Control de las Coeficiente de 433" 484" 1,000 275"
adquisiciones correlacion

Sig. (bilateral) ,000 ,000 . ,001

N 148 148 148 148

Uso de los recursos del  Coeficiente de ,165 ,202" ,275™ 1,000
programa de correlacion

mantenimiento Sig. (bilateral) ,045 ,014 ,001
N 148 148 148 148

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

En latabla 11 se observa que la gestion del monitoreo con la dimension control del
gasto y el uso de los recursos del programa de mantenimiento es muy baja positiva
y significativa al 95%, la gestion del monitoreo con la dimensién control del tiempo
y el uso de los recursos del programa de mantenimiento es muy baja positiva y
significativa al 95%, la gestion del monitoreo con la dimensién control de las
adquisiciones y el uso de los recursos del programa de mantenimiento es muy baja
positiva y significativa al 99% se aceptan las hipotesis especifica de investigacion.
Es decir, existe relacidn entre las dimensiones de la gestion de monitoreo y uso de
los recursos del programa de mantenimiento en los locales escolares de la UGEL
Ferrefiafe.

29



DISCUSION

La gestion de monitoreo de las actividades realizadas en la
administracion publica debe tener los controles necesarios para dar
cumplimiento a los principios de eficiencia, eficacia y economia.

Dentro del marco del presupuesto asignado a cada local educativo se
debe ejecutar dentro el marco de la norma vigente y teniendo en cuenta las
necesidades de cada institucion y dar mayor durabilidad a la infraestructura
educativa.

La UGEL Ferrefiafe cuenta con 256 locales escolares, el 35% no
cuentan con servicios basicos que es de suma importancia el poder
implementarlos.

El MINEDU por medio de la Unidad Gerencial de Mantenimiento
asigna a cada local educativo un presupuesto para dar mantenimiento, el
monto asignado es diferente para cada institucion y depende de muchos
factores: como tamafo del local educativo, cantidad de estudiantes,
ubicacion, y otros, por ello la presente investigacion plantea que la gestion
de monitoreo y el uso de los recursos del programa de mantenimiento son
importantes para mejorar la calidad educativa coincidiendo con lo indicado
por Lopez (2018) que afirma que es necesario brindar la atencion a la
infraestructura educativa.

El uso de los recursos publicos en las instituciones educativas de
manera eficiente evita que exista desercion de los estudiantes puesto que
estudian en ambientes comodos y confortables coincidiendo con Del Carmen
& Gémez (2019) en la mejora de la calidad educativa.

Dentro de la Ley de modernizacion del estado se establece que el
objetivo primordial es reducir las brechas de infraestructura educativa
coincidiendo con Ordofiez (2020) en la satisfaccion de las necesidades de
los ciudadanos.

Segun lo desarrollado en la investigacion se plante6 establecer la
relacion que existe entre la gestion de monitoreo y el uso de los recursos del
programa de mantenimiento en los locales escolares de la UGEL Ferrefiafe
2022, y de acuerdo con el instrumento aplicado a la muestra se ha recogido

que 14,9 % de los encuestados indica que la gestion de monitoreo es
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deficiente y regular, también tenemos que el 14.2 % indica que es deficiente
y regular el uso de los recursos del programa de mantenimiento
entendiéndose como tal que si bien existe un alto porcentaje de
responsables que indican que es eficiente sin embargo es necesario
enfocarse en los responsables que aun se encuentran en deficiente y regular
para mejorar esta gestion de monitoreo y uso de los recursos de manera
adecuada y eficiente en su totalidad y mejorar la calidad educativa de los
estudiantes.

La Ley de presupuesto publico del Perd mide al gasto publico en
eficiente indicando que los ciudadanos se encuentran satisfechos con la
intervencidon del estado en las localidades sin embargo la poblacién que
considera en regular o deficiente es porque con el presupuesto asignado no
se ha logrado satisfacer las necesidades de la comunidad, por lo que se debe
plantear acciones que conlleven a la UGEL Ferrefiafe a enfocarse en este
porcentaje.(Ley del presupuesto publico, 2022)

Estos resultados concuerdan con lo indicado por Quesada (2019) en
su investigacion realizada en México indica que es necesario intervenir en
los locales escolares dando énfasis en el mantenimiento a los servicios de
agua y desague.

De acuerdo con la investigacion realizada en América Latina por
Sanchez (2020) concuerda con esta investigacion puesto que los locales
escolares necesitan contar con mobiliario adecuado para brindar un
excelente servicio educativo y con el programa de mantenimiento se debe
implementar dicha accion.

Caso (2018) indica que mejorar la gestion de los recursos asignados
para dar mantenimiento a los locales escolares ayuda a la mejora de los
servicios educativos con los que cuenta el estado y en esta investigacion se
ha podido determinar que coinciden los resultados obtenidos por Caso
puesto que en la UGEL Ferrefiafe se encuentra en proceso de cambio y
mejora aun existe un porcentaje con el que se debe trabajar para llegar a la
efectividad.

El grado de cumplimiento de la gestion de monitoreo determina el

grado de uso de los recursos economicos en el programa de mantenimiento
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segun lo indicado por Salas (2018) con quien esta investigacion concuerda
y coinciden que se debe dar uso eficiente de estos recursos.

Se ha determinado que la satisfaccion de los usuarios con la ejecucion
del programa de mantenimiento tiene una relaciéon importante pues permite
desarrollarse dentro ambientes adecuados tanto para docentes, alumnos,
administrativos, padres de familia asi lo indica Calle (2018); efectivamente
dentro de esta investigacion se ha podido verificar que los responsables de
mantenimiento inciden en contar con ambientes apropiados para brindar un
mejor servicio.

La calidad educativa esta directamente relacionada con el uso de los
recursos y la inversiéon realizada en la infraestructura educativa segun lo
indicado por Coronel (2017) quien ha investigado encontrando un impacto
positivo lo cual con esta investigacion se ha determinado que es esencial la
intervencion en los locales escolares para brindar un mejor servicio
educativo.

La ley general de educacidon considera que es necesario tener la
infraestructura educativa eficiente y contar con todo lo necesario para lograr
los objetivos de educacién de calidad, el programa de mantenimiento permite
gque estos recursos asignados a cada local educativo puedan ser utilizados
en bien de las instituciones y con mira a alcanzar una educacion de calidad,
para ello los directivos son parte fundamental para la ejecucion de estos.

La presente investigacion coincide con lo indicado y lo normado por la
Secretaria de Gestion Publica (2017) cuando incide en que el proceso de
modernizacién hace uso de las herramientas de gestion de monitoreo para
verificar el correcto uso de los recursos asignados a cada entidad y para
tener una gestion transparente se debe presentar la rendicién de cuentas
adecuada evidenciando todo lo ejecutado con eficiencia, eficacia y
economia, asi podemos apreciar la optimizacion de los recursos publicos en
bien de la comunidad con la participacion activa de estas y enfocado a la
descentralizacion del estado.

La teoria de Medina (2017) sustenta que la gestion de monitoreo esta
considerado como uno de los elementos estratégicos para la modernizacion

del estado y una herramienta para medir el gasto publico en eficiente, regular
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o deficiente, asi como toda gestion publica esta basado en los principios de
transparencia, rendicion de cuentas, identificacion de necesidades,
programacion de acciones para satisfaccion de las necesidades encontradas
se debe tener en cuenta indica el autor que todo proceso esta dirigida a
resultados medibles, realistas es por ello que esta investigacion concuerda
con lo postura de Medina (2017) pues toda gestidbn de monitoreo es para
verificar o implementar acciones que conlleven a la mejor utilizacion de los
recursos publicos asignados a programas presupuestales como es el
Programa Nacional de Infraestructura Educativa.

El trabajo en equipo es la base fundamental para desarrollar las
actividades de mejora en cualquier @&mbito es por ello que dentro de la parte
educativa los directivos estan considerados como el pilar de la instituciones
educativas pues ellos realizan diferentes actividades en bien de toda su
comunidad educativa como planificar, dirigir , organizar, controlar, verificar,
supervisar, gestionar, monitorear que todas las actividades pedagdgicas,
administrativas y técnicas se desarrollen dentro del marco de la norma
vigente en sus distintas areas de influencia es por todo ello que este trabajo
de investigacion concuerda con lo indicado por Rubio (2006) sobre el trabajo
en equipo.

El uso de los recursos asignados permite la mejora de las
organizaciones gubernamentales, pero estas deben seguir el proceso de
monitoreo constante y de retroalimentacion, observando los resultados en la
gestion de monitoreo de la UGEL Ferrefiafe se ha encontrado un bajo indice
de deficiencia en este procedimiento considerando también que el 73% de
los locales educativos pertenecen a zona rural concordando con lo indicado
por la Fundaciéon Promotora de Vivienda (2002) sobre la gestion de
monitoreo.

La gestién de monitoreo es una herramienta indispensable para poder
controlar y reconocer los errores que se puedan estar cometiendo para dar
solucion inmediata y no esperar que el proceso esté concluido para recién
monitorear; esta herramienta es de gran apoyo para la gestién publica
porque permite corregir errores de manera oportuna para cumplir con el

cronograma establecido en la norma técnica de ejecucion del presupuesto

33



de mantenimiento en los locales escolares de la UGEL Ferrefafe
coincidiendo con lo descrito por la Aplicacion de Lean Construction a través
de la metodologia Last Planner a proyectos de vivienda social de FUPROVI
(2017).

Asi como el monitoreo y la gestion de esta es indispensable para la
eficiente ejecucion del presupuesto publico la evaluacion también es otra
herramienta que mide la eficiencia del uso de los recursos y el progreso de
las instituciones beneficiadas asi lo indica la revista Memoria REDPERUME
(2022) siendo estas herramientas las que debe aplicarse dentro de la gestién
de monitoreo en el programa de mantenimiento de los locales escolares de
la UGEL Ferrefiafe para mejorar el porcentaje de deficiencia lo que
contribuira a la validad de la gestion.

La gestion de monitoreo es un proceso fundamental para identificar
las necesidades y controlar el adecuado uso de los recursos asignados, asi
como la correccion de errores en la aplicacion de estrategias para
cumplimiento de los objetivos y metas de la institucion por lo que se coincide
con la Implantacion de un sistema de gestion de la calidad segun ISO 9001,
2022.

El MINEDU por intermedio del PRONIED ha establecido los
lineamientos para la ejecucion del programa de mantenimiento de los locales
escolares a fin de alargar la vida util de los elementos estructurales ya
existentes sin embargo segun la investigacion realizada existe un porcentaje
de 5.41 de los responsables de mantenimiento que consideran que gestion
de monitoreo es deficiente y un 9.45 locales escolares que consideran a la
gestion de monitoreo en teniendo como dimensiones al control del gasto, del
tiempo y de las adquisiciones y con respecto a la variable recursos del
programa de mantenimiento y el uso de los mismos se tiene 8.11 % en un
nivel deficiente y el 6.08 % en un nivel regular determinando asi que el uso
de los recursos del programa todavia existen responsables que aun les falta
determinar los tipos de mantenimiento preventivo, correctivo y recurrente en
sus lIEE.

Con respecto a la hipotesis planteada si existe influencia significativa

de la gestion de monitoreo en el uso de los recursos de mantenimiento
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educativa de los locales escolares de la Ugel Ferrefiafe, 2022 se ha
determinado de acuerdo con los antecedentes y al analisis realizado en esta
tesis que si existe una influencia significativa entre las dos variables de

estudio.
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VI.

CONCLUSIONES

1. Segun la hipotesis general, se comprobé que existe una relacion
significativa entre la variable gestion de monitoreo y el uso de los
recursos del programa de mantenimiento, con indice de correlacion de
0.282 lo cual indica que existe una correlacion muy baja positiva y
significativa por lo tanto se acept6 la hipoétesis general y se rechaza la

hipétesis nula.

2. En la investigacion se ha determinado que entre la gestibn de monitoreo

con la dimension control de gasto y el uso de los recursos del programa
de mantenimiento existe una correlacion muy baja, positiva y significativa

al 95% con un indice de correlacion de la Rho de Spearman de 0.165.

3. De acuerdo con los datos analizados se ha llegado a la conclusion que

existe correlacion segun la Rho de Spearman de 0.202 lo cual indica que
es muy baja, positiva y significativa al 95% entre la gestién de monitoreo
con la dimension control de tiempo y el uso de los recursos del programa

de mantenimiento en los locales educativos de la UGEL Ferrefiafe.

4. Se ha llegado a la conclusién que existe influencia muy baja, positiva y

significativa al 99% entre la gestién de monitoreo con la dimensién control
de las adquisiciones y el uso de los recursos del programa de
mantenimiento de los locales escolares de la UGEL Ferrefiafe, con un
indice de correlacién de 0.275, lo que significa que a mayor control de las
adquisiciones habrd mayor uso de los recursos del programa de

mantenimiento.
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VII.

RECOMENDACIONES
1. Para lograr una mejor gestion de monitoreo y uso eficiente de los

recursos del programa de mantenimiento se recomienda al Area de
Infraestructura de la UGEL Ferrefiafe incentivar por medio de
resoluciones de fiel cumplimiento al término de la ejecucién del programa
a los responsables de mantenimiento que ejecuten de acuerdo con la
normatividad vigente y que se ha verificado la satisfaccion de
necesidades y la mejora de la calidad educativa.

Se recomienda al Area de infraestructura de la UGEL Ferrefiafe realizar
monitoreos permanentes y capacitaciones sobre el proceso de ejecucion
del programa de mantenimiento dirigidas a los directivos enfocados a las
zonas rurales con mayor énfasis y en grupos pequefios, para lograr el
control de los gastos y uso eficiente de los recursos.

Para tener un eficiente uso de los recursos del programa de
mantenimiento en los locales escolares de la UGEL Ferreiafe, se
recomienda realizar un cronograma anticipado al de la Norma Técnica
para tener un adecuado control del tiempo de ejecucion del programa.
Se recomienda al Area de Infraestructura de la UGEL Ferrefiafe realizar
control permanente de la calidad de los bienes y servicios que se

adquieran en los locales educativos.
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Anexo 1: Operacionalizacion de variables

ANEXOS

ESCAL
4 DEFINICION DIMENSION A DE
VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL OPERACIONAL ES INDICADORES MEDICI
ON
Seguimiento
del
cumplimiento
Control del del gasto
Es el proceso de control de la gasto Gasto de
alta gerencia enfocado a Se considera que la acuerdo con la
observar metédicamente a las gestion del monitoreo norma vigente
actividades de procesos de la es un enfoque ; —
gestion, con el objetivo de importante de Ejecucion
poder identificar necesidades direccion. Se tiene las Control del oportuna Escala
. no cubiertas para realizar dimensiones de tiempo Tiempos de
Gestion de ) . ; )
; ajustes precisos en las control de gasto, estimados valoraci
monitoreo o . : o
actividades y la aplicacion de control del tiempo y o on tipo
estrategias para cumplimiento control de las Adquisiciones Likert
de los objetivos institucionales adquisiciones. Con el adecuadas
de la forma adecuada. uso del cuestionario
(Implantacion de un sistema como instrumento de Control de Comprobantes
de gestion de la calidad segun 15 item. las correctos
ISO 9001.pdf, 2022.) adquisicione
S Calidad de
bienes
Calidad de

servicios



Uso de los
recursos del
programa de
mantenimien
to

RM 557-2020-MINEDU Los
recursos del programa de
mantenimiento asignados a
todos los locales escolares es
para realizar acciones de
mantenimiento de forma
periddica para prevenir, evitar o
neutralizar dafios y/o deterioro
de las condiciones fisicas
originadas por el mal uso o
desgaste natural, asi como la
ejecucion de acciones no
previstas ocasionadas por
accidentes, eventos naturales o
fallas que inciden en la
infraestructura educativa de los
locales escolares con el fin de
garantizar su vida atil yl/o
prolongar la misma.(MINEDU,
2022)

Las dimensiones de la
variable a evaluar

son: Preventivo,
Correctivo y
recurrente priorizando
los espacios
educativos como:
aulas, SS-HH,
Cocinas y

Comedores; Servicios
Auxiliares y Espacios
administrativos. Con
el uso del cuestionario
como instrumento.

Preventivo

Diagnéstico

Evaluacioén

Intervencion

Correctivo

Diagndstico

Evaluacioén

Intervenciodn

Recurrente

Diagndstico

Evaluacioén

Intervencion

Escala
de
valoraci
on tipo
Likert




Anexo 2: Instrumento de recoleccién de datos

Cuestionario para medir la gestion de monitoreo del programa de

mantenimiento en los locales escolares de la UGEL Ferrefafe

.  DATOS GENERALES

Caodigo de local educativo

Fecha: Sexo:
Il. INSTRUCCIONES

Estimado responsable de mantenimiento el presente cuestionario es para

la realizacion de un trabajo de investigacion. Agradeceré contestar con la
mayor veracidad y objetividad posible, marcando con un aspa (X), la
respuesta que considere conveniente.

La valoracion de cada item es la siguiente:

De antemano le agradecemos su colaboracion.

CASI
Ne | DIMENsIONEs/iTEMS | PEMPRE| giEMPRE | A VECES InuNCA
(4) 3) (2) (1)

CONTROL DEL GASTO

Se da cumplimiento con
realizar todo el gasto de los

01 :
recursos asignados para el
local educativo.
El CONEI participa

02 activamente en el control del

gasto durante proceso de
ejecucion de mantenimiento

Se considera que el
presupuesto asignado es

03 |suficiente para satisfacer las
necesidades del local
educativo

04 El gasto estd completamente
justificado

05 El gasto se encuentra de
acuerdo con la norma vigente

CONTROL DEL TIEMPO

El inicio de las actividades de
ejecucion se da
inmediatamente después de
haber sido aprobada la FAM

06




07

El registro de la ficha de
termino se realiza
simultdneamente a la ejecucion
de las acciones

08

El registro de la declaracion de
gastos se realiza
simultdneamente a la ejecucion
de acciones

09

Se elige a la comision
responsable con anticipacion

10

Las acciones de
mantenimiento se realizan
dentro del cronograma de la
norma técnica

CONTROL DE LAS
ADQUISICIONES

11

Las adquisiciones estan dentro
de las normas vigentes

12

Las adquisiciones son
realizadas por la comision
responsable

13

Solicitan comprobantes de
pago tales como boletas de
venta, facturas y/o Recibo por
honorarios autorizados por
SUNAT

14

El presupuesto asignado
garantiza bienes de calidad

15

El presupuesto asignado
garantiza servicios de
calidad




Cuestionario para medir el uso de los recursos del programa de

mantenimiento en los locales escolares de la UGEL Ferrefiafe

DATOS GENERALES

Caodigo de local educativo

Fecha: Sexo:
INSTRUCCIONES

Estimado responsable de mantenimiento el presente cuestionario es para

la realizacion de un trabajo de investigacion. Agradeceré contestar con la
mayor veracidad y objetividad posible, marcando con un aspa (X), la
respuesta que considere conveniente.

La valoracion de cada item es la siguiente:

De antemano le agradecemos su colaboracion.

CASI A
N° | DIMENSIONES/ATEMs |S'EMPRE| g evprE | vEcEs | NUNCA
@ ! CES |
(3) (2)
MANTENIMIENTO
PREVENTIVO

Identifica los elementos
01 estructurales que debe

realizar intervencion
preventiva

02 | para el mantenimiento

Los materiales destinados

preventivo son de calidad

03 | suficiente para realizar la

El presupuesto asignado es

ejecucion del programa

04 | los elementos para evitar

Prioriza la intervencion de

dafios mayores

05

La intervencion realizada
fue oportuna y adecuada

MANTENIMIENTO
CORRECTIVO




06

Identifica los elementos
estructurales debe realizar
intervencidn correctiva

07

Los materiales utilizados
para el mantenimiento
correctivo son de calidad

08

Las fallas identificadas y
priorizadas son
ocasionadas por el tiempo.

09

Las fallas identificadas y
priorizadas son
ocasionadas por la accion
de la naturaleza

10

Se ha corregido las fallas de
manera oportuna y
adecuada

MANTENIMIENTO
RECURRENTE

11

Se identifica los espacios
gue se deben intervenir
para dar mantenimiento
recurrente

12

Ha priorizado las acciones
de mantenimiento
recurrente

13

Los materiales destinados
para el mantenimiento
recurrente son de calidad

14

Se ha logrado dar
funcionabilidad a los
espacios intervenidos

15

La intervencion realizada
fue oportuna y adecuada




Anexo 3: Poblacién = 256 Céalculo del tamarfio de muestra

p =05
g= 05
Z5 = 1.96
E = 5%
o = 95%
n=72
2
£
No =% no = 348.16
E
__ Mo _ 348 _
n_1+m n=—os n 148
N N =348

2.36

La muestra con la que se ha trabajado es de 148 locales escolares de la UGEL
Ferrefafe.



Anexo 4: Validez y confiabilidad de la muestra

~ii UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

1. TITULO DE LA INVESTIGACION:

Gestion de monitoreo y uso de los recursos del programa de mantenimiento en los locales escolares de
la UGEL Ferrenafe

2. NOMBRE DEL INSTRUMENTO:

Cuestionario porg medir lo gestion de monitoreo y wso de los recursos del programa de mantenimiento en los
locales escolares de lo UGEL Ferrefinfe

3. TESISTA:

Br.: Cecilia Huaman Lépez

4. DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de recoleccién de datos, procedié a
validarlo teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto, permitira
recoger informacion concreta y real de la variable en estudio, coligiendo su
pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROBADO: Sl X NO

f"-. Chiclayo, 19 de octubre de 2021

gt \
.Jl'amer ﬂ.’drw‘; Mirez Toro
DNI 27416178




‘ii UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

. TITULO DE LA INVESTIGACION:

Gestion de monitoreo y uso de los recursos del programa de mantenimiento en los locales escolares de
la UGEL Ferrefiafe

. NOMBRE DEL INSTRUMENTO:

Cuestionario pora medir lo gestidn de monitoreo y uso de los recursos del progroma de mantenimiento en los
locales escolares de lo UGEL Ferrefiafe

. TESISTA:

Br. : Cecilia Huaman Lépez

. DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de recoleccién de datos, procedié a
validarlo teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto, permitira
recoger informacidon concreta y real de la variable en estudio, coligiendo su
pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROBADO: Sl X NO

Chiclayo, 19 de octubre de 2021

-

Firma/DNI 41418490
EXPERTOQ



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

. TITULO DE LA INVESTIGACION:

Gestidn de monitoreo y uso de los recursos del programa de mantenimiento en los locales escolares de
la UGEL Ferrenafe

. NOMBRE DEL INSTRUMENTO:

Cuestionario parg medir lo gestion de menitoreo y uso de los recursos del programa de mantenimiento en los
locales escolares de la UGEL Ferrefiafe

. TESISTA:

Br.: Cecilia Huaman Lopez

. DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de recoleccion de datos, procedid a
validarlo teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto, permitira
recoger informacion concreta y real de la variable en estudio, coligiendo su
pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROBADO: SI X NO

Chiclayo, 06 de noviembre de 2021

geflad

Firma/DNI 06835253
EXPERTO Dra. Maria Rosario palomino Tarazona



Ficha técnica del cuestionario de Gestion de Monitoreo

Titulo: Cuestionario para medir la gestion de monitoreo en la UGEL Ferrefiafe
Autora: Cecilia Huaméan Lopez

Afo: 2022

Procedencia: Chiclayo — Peru
Forma de aplicacion: Individual

Numero de items: 15 items
Duracion: 05 a 10 minutos aproximadamente

Descripcién: El instrumento midié 3 dimensiones
- Control del gasto (5 items)
- Control del tiempo (5 items)

- Control de las adquisiciones (5 items)

Calificacion:
- Siempre 1 (4)
- Casi siempre 1 (3)
- A veces 1 (2)
- Nunca 1 (1)

Escala de valoracion:
- Eficiente 146 — 60
- Regular :31-45
- Deficiente :15-30

Validez: Segun informe de validacion de instrumento por expertos se considera

apto para su aplicacion.



Ficha técnica del cuestionario de uso de los recursos del programa de

mantenimiento

Titulo: Cuestionario para medir el uso de los recursos del programa de

mantenimiento en los locales escolares de la UGEL Ferrefiafe
Autora: Cecilia Huaman Lépez
Afo: 2022

Procedencia: Chiclayo — Peru
Forma de aplicacién: Individual

Numero de items: 15 items
Duracién: 05 a 10 minutos aproximadamente

Descripcion: El instrumento midié 3 dimensiones
- Mantenimiento preventivo (5 items)
- Mantenimiento correctivo (5 items)

- Mantenimiento recurrente (5 items)

Calificacion:
- Siempre 1 (4)
- Casi siempre 1 (3)
- A veces 1 (2)
- Nunca (D)

Escala de valoracion:
- Eficiente 146 — 60
- Regular :31-45
- Deficiente :15-30

Validez: Segun informe de validacion de instrumento por expertos se considera

apto para su aplicacion.



Confiabilidad: El coeficiente de confiabilidad Alfa de Cronbach que se obtuvo fue
de 0.725 para el cuestionario de aplicado en una prueba piloto conformada por 20
responsables de mantenimiento de la UGEL Ferrefafe, por lo que se concluye
que el instrumento es confiable y apto para su aplicacion.

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 20 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 20 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las
variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
, 725 20




Anexo 5: Autorizacién del desarrollo del trabajo de investigacion
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Afo del Blcantenaro del Perd: 200 aflos de Independance Farefale 22 ochutre 2021

OFICIO N° 003093-2021-GR.LAMB/GRED/UGEL.FERR [3992975 - 1]

UCECILIA HUAMAN LOPEZ
SOLICITANTE
CIUDAD

ASUNTO: AUTORIZACION PARA TRABAJO DE INVESTIGACION DE TESIS

REFERENCIA: Registro de Expediente N* 3992975-0

Es grato dingirme a usted para expresarle el cordial saludo y al mismo tiempo en atencion al documento
de la referencia presentado por CECILIA HUAMAN LOPEZ, en calidad de estudiante de Maestria en
gestion Publica de la Universidad Cesar Vallejo.

Motivo por el cual, mi despacho autoriza realizar el trabajo de investigacion denominado "Gestion de
monitoreo y uso de los recursos del programa de mantenimiento en los locales escolares de la
Unidad de Gestion Educativa Local - Ferreafe", para los fines convenientes.

Asimismo, se adjunta al presente la carta de autorizacion.
Es propicia la oportunidad para expresarie las muestras de especial consideracion y esfima personal.

Atentamente;

Firmado digitaimente
GLORIA ELIZABETH JIMENEZ PEREZ
DIRECTORA UGEL FERRENAFE
Fecha y hora de proceso: 22/10/2021 - 16:46:58
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD EN
LOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES
Datos Generales
Nombre de la Organizacion: RUC:
UGEL Ferrenafe 20479954691
Nombre del Titular o Representante legal:
Dra. Gloria Elizabeth Jiménez Pérez

Nombres y Apellidos: DNI: !
Dra. Gloria Elizabeth Jiménez Pérez 16704478 ’
{
Consentimiento:

De conformidad con lo establecido en el articulo 7°, literal “f del Cédigo de Etica en
Investigacion de la Universidad César Vallejo ), autorizo [ X ], no autorizo[ ] publicar LA
IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION, en la cual se lleva a cabo la investigacion:

Nombre del Trabajo de Investigacion

Gestion de monitoreo y uso de los recursos del programa de mantenimiento en los
locales escolares de la UGEL Ferrenafe

Nombre del Programa Académico:

Maestria en Gestion Publica

Autor: DNI:
Cecilia Huaman Lopez 42084359
En caso de autorizarse, soy consciente que la investigacion sera alojada en el Repositorio
Institucional de la UCV, la misma que sera de acceso abierto para los usuarios y podra ser
referenciada en futuras investigaciones, dejando en claro que los derechos de propiedad
intelectual corresponden exclusivamente al autor (a) del estudio.

Lugar y Fecha: Ferrefiafe, 22 de octubre de 2021
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Anexo 6: Matriz de consistencia

POBLACI IIEE?EI?VQI)ELIJ_ TECNICA
PROBLEMA DE - OBJETIVOS DE LA . VARIAB ONY E
INVESTIGACION JUSTIFICACION INVESTIGACION HIPOTESIS LES  MUESTR (ALCANC NSTRUM
A E)/ ENTO
DISENO
Problema principal Los trabajos de  Obijetivo principal Un',d.a.d de Instrument
0 analisis o]
mantenimiento
son importantes Existe influencia
Como la gestiéon de monitoreo para optimizar ~ Determinar la influencia de la significativa de la gestion »
influye en el uso de los recursos aspectos gestion de monitoreo en el uso  de monitoreo en el uso de  Gestion Cuantitativ Encuesta
del programa de mantenimiento  relevantes de los de los recursos del programa de los recursos de d_e Locales o] -
en los locales escolares de la locales mantenimiento en los locales mantenimiento educativa MONMO'®  agcolares  Correlacio  Cuestiona
Ugel Ferrefiafe educativos tales escolares de la Ugel Ferrefiafe  de los locales escolares de 0 nal rio
como: la Ugel Ferrefiafe
Problemas especificos funcionalidad,  Objetivos especificos Hipétesis especificas
seguridad, Poblacién Poblacién Métodos
productividad, , . Existe influencia entre el de andlisis
fort. imagen Contrastar la influencia del
contort, g control del gasto y el uso Locales
. . institucional control del gasto con el uso de
1 ¢ Como influye el control del Ins ) | de los recursos del escolares
lubridad e os recursos del programa de
gasto en el uso de los recursos salt mantenimiento programa de dela
del programa de mantenimiento? higiene. Los mantenimiento UGEL
mantenimientos Ferrefiafe
en las L . “Muestra
Instituciones Contrastar la influencia del Cgﬁ'tfgf ('j”efl'L:gr‘Tf'i e”terleui'o Recurso —
2 ¢ Como influye el control del Educativos se  control del tiempo con el uso de d POy s del 256
i dan de tres e los recursos del rogram Hipotético
tiempo en el uso de los recursos los recursos del programa de roqrama de prog locales potet
del programa de mantenimiento? formas mantenimiento n? n? nimient ade escolares  deductivo
mantenimiento antenimiento manteni  Probabilist
preventivos y miento ica 148
3 ¢Como influye el control de las _ COTMECtVOS y Contrastar la influencia del Existe influencia entre el locales
recurrentes para control de las escolares

adquisiciones en el uso de los control de las adquisiciones con
poder dar mayor
recursos del programa de . el uso de los recursos del
durabilidad a la

mantenimiento? estructura programa de mantenimiento

adquisiciones y el uso de
los recursos del programa
de mantenimiento

Fuente: elaboracion propia.



