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Resumen

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo el de proponer un plan
estratégico tecnologico para optimizar la ejecucion de las obras publicas de la
Municipalidad Provincial de Lambayeque, 2021, se tuvo en cuenta el disefio no
experimental, transversal descriptivo - propositivo. La poblacion para este estudio
fue los quince (15) servidores publicos especializados en ejecucién de obras
publicas de la gerencia de infraestructura y la subgerencia de obras que pertenece
al municipio en estudio. El instrumento utilizado fue el cuestionario para medir la
ejecucion de las obras publicas, con validez por 3 expertos y teniendo una
confiabilidad de 0.918 con alfa de Cronbach. Los resultados importantes de acuerdo
a nuestro cuestionario nos indica que tanto la evaluacién del expediente técnico,
financiamiento y planificacién de las obras publicas, cuentan con un nivel malo
(60.00% a 66.70%) en todas las dimensiones, seguido por el regular (26.70% a
33.30%), solo se tiene el nivel bueno en la evaluacién del expediente técnico y
financiamiento de obras publicas con porcentaje de 6.70%; proporcionados por lo
servidores de la Municipalidad Provincial de Lambayeque, lo cual da como
consecuencia que ejecucion de las obras publicas no se estd manejando de una

manera adecuada.

Palabras clave: Plan estratégico, tecnologico, ejecucion, obras publicas
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Abstract

The objective of this research work was to propose a strategic technological plan to
optimize the execution of public works of the Provincial Municipality of Lambayeque,
2021, taking into account the non-experimental, cross-sectional descriptive-
propositional design. The population for this study was the fifteen (15) public
servants specialized in the execution of public works of the infrastructure
management and the works sub-management that belongs to the municipality under
study. The instrument used was the gquestionnaire to measure the execution of
public works, valid for 3 experts and having a reliability of 0.918 with Cronbach's
alpha. The important results according to our questionnaire indicate that both the
evaluation of the technical file, financing and planning of public works, have a bad
level (60.00% to 66.70%) in all dimensions, followed by the regular (26.70% to
33.30%), there is only a good level in the evaluation of the technical file and
financing of public works with a percentage of 6.70%; provided by the servers of the
Provincial Municipality of Lambayeque, which results in the execution of public

works not being handled in an adequate manner.

Keywords: Strategic plan, technological, execution, public works
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I.  INTRODUCCION
Actualmente la planificacion de la ejecucion de obras publicas, es un problema
gue implica tener proyectos con insuficiencias en el cumplimiento de sus metas,
asi como su inadecuada organizacion y utilizacién de los recursos, lo cual nos da
como resultados proyectos inconclusos y/o la disconformidad de la poblacion,
siendo ellos los principales beneficiados en todas las inversiones que realiza el
estado.
Indagando podemos encontrar que segun Gestion (2019), los proyectos
inconclusos y/o mal ejecutados, asi como la supervision de la gestion de las ex
autoridades entre las autoridades municipales y regionales, son los problemas
mas comunes que los ciudadanos condenan por participar en las audiencias
publicas provinciales que cumple la Contraloria General de la Republica.
Por otro lado, CAPECO (2019) nos indica que la industria de la construccion es
una de los sistemas que mas ha contribuido al incremento econdémico y la creacion
de trabajo del Perd. Asimismo, muestra que la capacidad actual de ejecucion
presupuestaria de los proyectos de inversidbn publica es extremadamente
deficiente, lo que es preocupante. Los gobiernos de todos los niveles han
mostrado ineficiencia e incapacidad para desarrollarlo. Al 12 de agosto del 2019,
solo se ha implementado el 30,9% de la inversion puablica, o que equivale al 33%
del gobierno central, al 31,8% de todos los distritos y municipios provinciales y al
25,6% de los gobiernos regionales. Nadie se salva, todos son arrastrados y
algunos son peores que otros.
Ademas, el Instituto Peruano de Economia (2019), nos indica que la existencia de
gasto burocratico también reduce los recursos utilizados para fines mas
productivos, como la inversién publica. En los Gltimos afios, esta proporcion ha ido
en aumento, alcanzando el 37% a noviembre de 2019. En lo que va del afio, los
egresos administrativos (S/9.600 millones) han sido mas altos que la inversion en
transporte publico (S/9.000 millones). En este sentido, segun el Informe de
Competitividad del Foro Economico Mundial, el Pert ocupa el lugar 88 entre las
141 naciones en la columna de construccién y el 110 en los indicadores de calidad

vial.



A continuacion, se muestran algunas manifestaciones de problemas en la
Municipalidad Provincial de Lambayeque, como es la inadecuada gestion en obras
publicas, insuficiente rentabilidad en la ejecucion de obras publicas, disminucion
de obras publicas culminadas, incremento de obras publicas paralizadas y una
inadecuada planificacion en la ejecucion de las obras publicas.

Para esto se ha creido conveniente formular el siguiente problema ¢ Cémo el plan
estratégico tecnoldgico permite optimizar la ejecucion de las obras publicas de la
Municipalidad Provincial de Lambayeque, 2021?, teniendo como hipotesis que
con la elaboracion de propuesta se desarrollara la ejecucion de obras publicas de
la Municipalidad Provincial de Lambayeque.

Por lo tanto, con los problemas expuestos anteriormente se han creido
conveniente tener como objetivo principal el de proponer un plan estratégico
tecnoldgico para optimizar la ejecucion de las obras publicas de la Municipalidad
Provincial de Lambayeque, 2021. Asi como objetivos especificos; Diagnosticar el
estado actual de las obras puoblicas de la Municipalidad Provincial de
Lambayeque, Identificar los factores influyentes en la ejecucion de las obras
publicas de la Municipalidad Provincial de Lambayeque y Disefiar un Plan
estratégico tecnoldgico para optimizar la ejecucion de las obras publicas de la
Municipalidad Provincial de Lambayeque.

Por los inconvenientes citados por los diversos autores se pudo formular que la
insuficiencia de un plan estratégico tecnoldgico, limitan la adecuada ejecuciéon de
obras publicas.

Con respecto al desarrollo de esta investigacion se tomé como base los conceptos
de planeamiento estratégico, asi como la politica nacional de modernizacién de la
gestion publica al 2021, en la cual esta incluido el uso de las tecnologias de la
informacién y comunicacion en la aplicacion en nuestro estado por medio del
gobierno electronico, conceptos de planificacion de obras para un mejor resultado
y el cumplimiento de metas trazadas.

Una vez logrado la formulacion de la propuesta de plan estratégico tecnoldgico
para la ejecucién de obras publicas y teniendo de base normativa el Reglamento
y la Ley de Contrataciones del Estado en el Titulo VII. Ejecucion contractual el cual
tiene como objetivo promover y regular la ejecucion de las obras publicas del
Estado, precisando las responsabilidades de los involucrados en el desarrollo de



las obras, con esto se lograra una adecuada gestion, mejor manejo y rentabilidad
en la ejecucion, incremento de obras culminadas y disminucion de obras
paralizadas.

Por tal motivo serda de mucha ayuda la propuesta de plan estratégico tecnologico
para la ejecucion de obras publicas, ya que permitira tener un desarrollo mas
eficiente, organizado y eficaz lo cual permitird cumplir las metas del proyecto en
el tiempo establecido, a un mejor costo, obteniendo una mayor rentabilidad.

Por tal motivo el presente la investigacion tuvo como propdsito elaborar una
propuesta de plan estratégico tecnoldgico para optimizar la ejecucion de obras
para asi tener una mejor planificacion lo cual permitirhd una mejor ejecucion de las
obras que tenemos en el pais empleando el modelo de gobierno electrénico y la
aplicacion de las tecnologias de la informacion y comunicacion; esto como
consecuencia generaria una adecuada culminacién de obra en los tiempos
establecidos y con rentabilidades mucho mejor, lo cual beneficiara a la sociedad

del Perd.



ll.  MARCO TEORICO

Segun Barreto (2019), en su investigacion se tiene como objetivo general en
realizar el andlisis de las distintas etapas del ciclo de planificacion estratégica que
permitieron el establecimiento de LABINTEX en Francia como herramienta para
la cooperacion internacional innovadora del INTA, se tiene como metodologia
cualitativa; una vez analizado los resultados del proyecto se puede concluir que el
plan de gobierno propuesto por ILPES ha logrado resultados tangibles,
convirtiéndolo en una herramienta eficaz; en el corto plazo, realizé cuatro sondeos
del INTA en AGROPOLIS en tiempo récord y contribuy6 a la implementacion de
cuatro proyectos de conocimiento de frontera de ciencia agricola y en mediano
plazo se logro el reconocimiento internacional por la calidad de las tecnicas del
proyecto y el crecimiento en las zonas rurales del INTA.

Por otro lado Chavez (2021), en su informe da como objetivo principal, establecer
la relacion que existe entre los lineamientos estratégicos y la ejecucion de obras
por administracion directa de la Municipalidad Distrital de Laredo, 2020; la
metodologia utilizada es tedrica y dogmatica y teniendo un disefio de investigacion
no experimental descriptiva; con todo lo analizado con los resultados del presente
trabajo se pudo obtener las conclusiones siguientes; que se tienen niveles altos y
significativos entre los lineamientos estratégicos y la construccién de proyectos
por administracion directa, entre la dimension planificacion estratégica y la
ejecucion de obras por administracion directa, en la dimensiéon direccion y la
ejecucion de obras por administracion directa, entre los lineamientos estratégicos
y la dimensiéon asignaciéon presupuestal de la ejecucion de obras por
administracion directa 7 entre los lineamientos estratégicos y la dimension
normativa de la ejecucion de obras por administracion directa.

Ademas, Guibert (2020), en el estudio se concluyd que los recursos tienen una
gran influencia en el procedimiento de la construccion de la obra, que se define
en términos del desarrollo de cada proceso que constituye la gestion logistica,
tales como: planificacion, aprovisionamiento, recepcion, entrega y distribucion, y
gestion de almacenes. Los proveedores tienen una influencia transcendental en
el transcurso de construccion de la obra, porque su desempefio guia la
disponibilidad de los recursos que brindan; de igual manera, los plazos también

tienen un impacto relacionado en el transcurso de construccion de la obra, porque



estan relacionados con las horas de trabajo, las cuales son determinadas por la
disponibilidad de recursos y definicion de ingresos.

Asismismo, Alarcon (2020), en su investigacion tiene como objetivo principal el de
plantear un plan estratégico para el Instituto Tecnolégico SIDEM para el periodo
2019 - 2022, que permita la mejora y el incremento de dicho plantel el cual brinde
una alta eficacia de ensefianza, con respecto a su métodos es un disefo
descriptivo que entrelaza datos de fuentes principales y secundarias, después de
haber analizados los resultados el investigador concluyo lo siguiente; que al no
contar con un procedimiento y no tener injerencia en el sector dificulta su
estabilidad econdmica; asimismo presentada deficiencias en su sistemas tanto
fisicos como digitales; se debe implementar un programa de marketing y ventas
para sus clientes, ademas debe lograr su acreditacion y licenciamiento para un
mejor desarrollo y crecimiento de la empresa.

En la investigacion de Julca (2020), nos indica que la obra publica que no se
realiza dentro del plazo estimado en el documento técnico no es ni eficiente ni
eficaz. Por lo tanto, se refleja en sus aspectos econdmicos, asi como en sus
oportunidades de costos. Esto significa que no podemos contar con la
infraestructura necesaria a tiempo, especialmente si consideramos que el tiempo
es precioso, escaso y no se puede recuperar una vez perdido. Las obras de
ejecuciéon en si mismas no son buenas, a menos que representen el valor del
progreso civil. Las obras publicas son edificaciones o puestos de trabajo que
requieren total o parte de la gestidn técnica, directa o indirecta, de mano de obra
y materiales y / o equipos, independientemente de los recursos economicos
utilizados para la inversion y operacion correspondiente. La ingenieria civil,
especialmente la ingenieria del orden publico, es de gran importancia para el
desarrollo de cualquier pais, y su desempefio esta guiado por diversas entidades
0 instituciones nacionales.

En el proyecto de Alvarez et al. (2019), nos indica como objetivo de su
investigacion es plantear un plan estratégico que ayuda a Delta Signal lograr su
vision, mision y objetivos principales; por otro lado la presente investigacion tiene
como resultados que la empresa presenta unas significativas capacidades en el
crecimiento de su recurso humano de exploracion y mejora, asimismo una gran

gama de aparatos electronicos para vehiculos desarrollados a través de la época,



su crecimiento en ventas a disminuido al final de los afios 2015-2018, debido a
sus objetivos principales del BSC no fueron bien orientados, por lo que el plan
propuesto busca mejorar dichos objetivos.

Lo que muestra Flores et al. (2019), en esta investigacion es fruto de un andlisis
interno y la conclusion es la principal fortaleza de ABC Ingenieros S.A.C. Es la
movilidad del acceso a los recursos, por otro lado, su principal debilidad es la falta
de estructura organizativa. Desde el analisis externo, la principal oportunidad es
la inversion del gobierno central en infraestructura; por otro lado, la discontinuidad
del plan provocada por la supervision gubernamental y los cambios de gobierno
es la amenaza mas influyente. Con base en el analisis estratégico y considerando
los intereses de la empresa, reformular su vision y mision, formular valores
corporativos y orientar sus actividades. Sobre esta base, se determinaron los
objetivos generales y los objetivos estratégicos de la empresa.

En el informe de Spray (2019), tiene como objetivo primordial el de fijar cdmo se
relaciona el control de tiempos en obra publica con la ejecucion de la Oficina de
Infraestructura MININTER-2018, su investigacion y disefio relacionado con la
metodologia, una vez analizados los resultados se pueden extraer conclusiones
de la misma. El analisis estadistico muestra que el control de tiempos de las obras
estan relacionadas con la Administracién de Infraestructura del Estado Existe
cierta relacion entre la ejecucion del proyecto, ademas, si el nivel de supervision
del proyecto es mayor, la eficiencia de ejecucidon sera mayor, cuanto mejor sea la
aplicacién de los documentos técnicos, la mayor eficiencia de ejecucion, y
finalmente, si el proyecto se sigue de la mejor manera, también se mejorara el
desarrollo de la normativa y su aplicacion.

En la investigacion de Medianero (2018), tiene como objetivo general consiste en
la elaboracion y fundamentar un modelo estratégico como propuesta para lograr
una eficiente direcciébn educativa, la fundamentacion metodolégica se ha
considerado una investigacion de tipo tecnologica y en su metodologia socio
critica; después de examinar los resultados se logro concluir lo siguiente; que la
institucion educativa superior presenta una deficiente gestion de la direccion
educativa, por falta de un trabajo estratégico de caracter administrativo y
comunicacional, por lo tanto al plantear una buena propuesta se lograra una

eficiente direccion educativa.



En el estudio de Ganoza (2015), se concluye que al implementar el plan
estratégico se ha mejorado el servicio gubernamental de la Municipalidad de
Puerto Eten. Lo cual esté respaldado por pruebas de normalidad y pruebas de
hipotesis, es decir, la aplicacion del plan estratégico ha mejorado
significativamente el servicio gubernamental. Segun analisis, la aplicacion del plan
estratégico puede mejorar la eficiencia del servicio gubernamental del municipio
de Puerto Eten entre los afios 2015-2020. La aplicacion del plan estratégico
identificado ha mejorado la efectividad del servicio gubernamental en la ciudad del
municipio en los afios 2015-2020. La aplicacion del plan estratégico determinado
ha mejorado la eficacia de la gestion publica del municipio de Puerto Eten en los
afios 2015-2020. La aplicacién del plan estratégico determinado ha incrementado
la produccion de la administracion publica en la Municipalidad en los afios 2015-
2020.

En el presente estudio de Segovia (2018), se concluye que al aplicar buenas
practicas en la gestion de ingenieria de proyectos de inversioén publica para que
el proyecto cumpla con todos los requisitos y plazos de contratacion, evitando
cambios en las fases de ejecucién del proyecto, beneficios laborales adicionales,
intervencion economica y / o resoluciones de contratos a la cliente (entidad
publica), y lo mas importante, esta bajo la estructura y los métodos de gestiéon de
proyectos. La revision oportuna de los documentos histéricos y las lecciones
aprendidas de actividades anteriores en el proceso de organizacion son propicias
para lograr los objetivos de proyectos con caracteristicas técnicas similares, como
los proyectos de establecimientos de salud. Ademas, el Project Management
Institute (2021) en su guia PMBOK, nos indica que, en la implementacion de
proyectos de inversion publica, se recomienda aplicar buenas practicas en la
gestion de proyectos bajo el método Project Management Institute.

Por otro lado Hire et al. (2021), hace la comparacion con otras industrias, donde
la construccion es mas propensa a sufrir accidentes. Debido a la naturaleza
multidisciplinaria, por lo que es necesario realizar multiples tareas
simultdneamente. Si la planificacién de seguridad es incorrecta, puede causar
accidentes graves en el sitio y afectar directamente la productividad general. Las
ultimas tecnologias, como el Building Information Modeling, tienen el potencial de

gestionar la seguridad de los sitios de construccion. Esta investigacion implica



verificar el estado de conciencia de Building Information Modeling en la
arquitectura india y los beneficios y obstaculos que enfrenta. Este estudio también
describe los beneficios de implementar Building Information Modeling para la
gestion de la seguridad. En este estudio, se disefid un cuestionario para
determinar el nivel de conocimiento Building Information Modeling en la industria
de la construccion de la India. Este estudio también describe los beneficios de
implementar Building Information Modeling para la gestion de la seguridad. Se
tuvo como resultados que la industria de la construccion india necesita trabajar en
tres areas principales, incluido el conocimiento Building Information Modeling y
sus beneficios para la organizaciéon, la acumulaciéon de Building Information
Modeling en el sistema de educacién superior y la provisién de capacitacion
corporativa en las organizaciones de construccion para implementar Building
Information Modeling con éxito.

Ademas, Fernandez (2020), nos indica que para poder definir la variable
independiente del plan estratégico primero debemos tener conocimiento de la
definiciébn de pensamiento estratégico, puede derivarse del ajedrez, la guerra y
otras disciplinas creadas por la humanidad, y su aplicacion en el entorno
empresarial es relativamente nueva. Trate de tener una perspectiva de futuro. Los
lideres con pensamiento estratégico tienen la capacidad de predecir eventos. Por
lo tanto, frente a una competencia cada vez mas feroz y continua, este tipo de
pensamiento se ha convertido en la base de la empresa, y el nuevo lider de la
organizacion es responsable de mantener la rentabilidad, motivar el talento y
mantener la satisfaccion del cliente.

Para Sainz (2018), los fundamentos principales para abordar su primer plan
estratégico; la empresa o ente se debe enfrentar por primera vez a la definicion
de las decisiones estratégicas de mas largo alcance, las cuales serian la mision,
la vision, el propodsito estratégico (misién + vision) y los valores corporativos. En
cambio, si la empresa esta su segundo, tercer o superior plan estratégico, tendra
gue revisar su concepto de mision, vision y valores en caso del paso del tiempo y
la experiencia, se recomienda reformularlo y definir metas estratégicas, que las
desplegaran a las metas y objetivos correspondientes en el corto a mediano plazo.
Otro punto importante para Luna (2016), nos indica que para un buen plan

estratégico es tener en cuenta el cédigo de ética, el cual es una declaracién de



politicas, principios o reglas que guian la conducta o comportamiento, asimismo
la ética empresarial esta relacionada con la verdad y la justicia, incluido el
comportamiento de los empresarios, la responsabilidad social, los objetivos
sociales, la ecologia y el desarrollo sostenible y otros indicadores. Las empresas
deben aplicar conceptos éticos e integrarlos en su comportamiento diario. Esto se
puede lograr de tres maneras: mediante la formulacién de politicas comerciales
como parte del codigo de ética, se establece formalmente un comité de ética
compuesto por empresarios honestos y la ética debe formar parte de gestion
estratégica.

En el plan estratégico se debe tener en cuenta las siguientes fases segun Martinez
y Milla (2012), el analisis estratégico, se puede tomar como el punto de inicio del
proceso, por lo que se debe trabajar previamente para formular y ejecutar
eficazmente la estrategia, para lo cual se deben realizar andlisis externos e
internos; la Formulacién estratégica, en esta fase se desarrolla en varios niveles;
Corporativas, Competitiva y Operativas. La implantacion estratégica, esta fase
busca asegurar que la empresa cuente con los adecuados controles y disefios
organizativos.

Figura 1

Esquema detallado de las fases del plan estratégico

AN ‘ DIAGNOSTICO ! ELECCION DE ESTRATEGIAS .
FASE | (METAS)
FASE FASE IV

Esquama del plan estraségco (DIAGNOSTICO ESTRATEGICO) (ELECCION DE ESTRATEGIAS)

Vsitn, msidn v vakes

COtPOrniivo s Analises DAFC Detrscidn dal negocio

Unidades estralégeas do negoci Anblns CAME Estrategia corporutva (carera 8o negooo)
Estrategia competitva
Estrategias funconales
Extratogin y cicio de vida del sector

FASE U (ESTADO ACTUAL)
Analisis del entorno: IMPLANTACION DE

Entomo general ESTRATEGIAS

 Entomo compalitve

Poscion competitva

FASE V

SR — (OMPLANTACION DE ESTRATEGIAS)
Recursos y capacdades
Cadena de valoe

Dmefa de la organzacon

Compelencias nuclkares B
e e Planes de acoon

Ldararge melectual

Nota. Tomado de Martinez & Milla (2012). La elaboraciéon del plan estratégico y su

implantacion a través del cuadro de mando integral.



Por otro lado, para poder implementar en estos tiempos un buen plan estratégico,
se debe tener en consideracion las tecnologias de la informacion y comunicacion,
teniendo como concepto Gaells (2020), define la tecnologia de informacion y
comunicacion como técnicas y herramientas utilizadas para la transferencia de
informacion, por la internet siendo parte integral de la sociedad de la informacion,
en continuo desarrollo, constituyen la plataforma de la sociedad del conocimiento,
esto enfatiza la importancia de elaborar conocimientos funcionales a partir de la
informacion disponible; también contribuyen a la sociedad del aprendizaje porque
satisfacen las necesidades de formacion continua para hacer frente a la sociedad
en constante cambio, por otro lado Information Resources Management
Association (2014), la accesibilidad en los sistemas Tl ha progresado
considerablemnete en los ultimos afios, representando un avance en la sociedad
actual en general. Por lo tanto, las tecnologias de la informacion y comunicacion
nos rodean y tienen un impacto significativo en la educacion, los negocios, la
economia, la empleabilidad y otros campos; esto ayuda a mejorar la sociedad
porque la cantidad de informacion y la celeridad de difusion brindan a las personas
herramientas para su desarrollo personal y profesional.

Por lo tanto, Informatica (2013), nos indica que, en Perq, el Estado implementa
tecnologias de la informacion y la comunicacién a través del gobierno electrénico,
lo que significa innovacion en las reformas nacionales, involucrando el uso de
tecnologia para simplificar procesos, promover la competencia nacional y acercar
el pais a los ciudadanos. Asimismo, también se incluye su labor de promocién de
la sociedad de la informacion y el conocimiento. Ademas, se tiene las siguientes
tipologias de gobierno electronico; a) De Gobierno a Gobierno, b) De Gobierno a
empresa, c) De gobierno a ciudadano/usuario, d) De gobierno a empleados.
Todas estas herramientas detalladas en los parrafos anteriores no tendrian
sentido si no tenemos claro el concepto de bien publico, que segin Gonzalez
(2018), nos dice que es aquel que cumple con dos caracteristicas, es decir,
cualquier ciudadano puede disfrutarlo, y nadie puede ser discriminado por su uso,
porque generalmente el departamento de gestidén es el responsable del pais. Se
debe tener las siguientes propiedades para ser considerado bien publico que se
diferenciara a otras formas de bienes: El disfrute no se limita a una persona, se

puede disfrutar en conjunto, y no se puede descartar que lo disfruten una o0 mas
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personas, no existen restricciones ni diferencias en la calidad del servicio durante
el consumo.

Ademas, tenemos que conocer que es el presupuesto publico segun el Ministerio
de Economia y Finanzas (s.f.), nos indica que es una herramienta de gestion
nacional que logra resultados beneficiosos para las personas a través de la
prestacion de servicios por parte de las entidades publicas con la equidad,
efectividad y eficiencia.

Una vez teniendo un conocimiento de los conceptos de los parrafos anteriores
podemos saber que para poder ejecutar una obra publica se debe tener un
proyecto de inversion publica desarrollado y aprobado por la entidad publica, estos
PIP, son herramientas que permiten producir beneficios para la sociedad, lo cual
permita mejorar la calidad de vida de la poblacion pertinente. La gran cantidad de
PIP son proyectos para ejecucion de obras publicas, que seria nuestra variable
dependiente que segun la Contraloria General de la Republica (s.f.), nos indica
que es el efecto de una sucesion de acciones, que incluyen la reconstruccion,
construccion, demolicion, alteracion, mejora, renovacién, ampliacion y
restauracion de inmuebles, tales como edificaciones, estructuras, excavacion,
perforacion, puentes, puentes, etc. Otros que requieran orientacion técnica,
documentos técnicos, mano de obra, materiales y / o equipos; disefiados para
satisfacer las necesidades del publico.

Para poder visualizar y tener acceso rapido a la informacion de la ejecucion de las
obras publicas el Estado Peruano ha implementado el sistema web de
INFOBRAS, el cual permite el acceder a la busqueda del avance mensual y la
articulacién de informacién del SNIP, SEACE y SIAF de los trabajos estatales.
La planificacion de las obras publicas, es un punto importante para el buen
desarrollo de los proyectos, por lo cual Oliveira (2021), nos indica que el plan es
de caracter preventivo, debido a que la investigacibn de riesgos y no
conformidades, asi como el costo del plan de investigacion para los puntos
negativos (debilidades y vulnerabilidades) y puntos positivos (efectivamente
ocurrieron de acuerdo al plazo y calidad esperada, logrando los costos deseados)
de la Construccion. Por lo tanto, el comportamiento de planificacion requiere que
los profesionales sean responsables de las funciones, pues es necesario preparar

diversos estudios y céalculos para evaluar la construccion de la empresa en qué
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circunstancias, por lo que es necesario revisar los plazos, avisos y presupuestos
[incluidos en el actual calendario fisico. Financiero], siempre considerando las
politicas internas involucradas y las leyes vigentes del area donde se desarrollara
la obra.

El Lean construction es una planificacion muy eficiente la cual Tzortzopoulos et al.
(2020) nos dice que es una de las ideas de gestion y paradigmas de fabricacion
con mas influencia en el mundo, con esto se busca mejorar la eficiencia y eficacia
del proceso del desarrollo de nuevos productos, abordando problemas
complicados de disefio y produccion. Lean construction se ha orientado a reducir
los residuos en los proyectos de construccion, con esto a logrado implementar
iniciativas de gestion de produccion como es el Last Planner System, donde
Madanmanohar et al. (2020), nos indican que la gestién con el Last planner supera
las limitaciones de las construcciones tradicionales, se indica que se puede reducir
en un 27% con el uso de técnicas de lean adecuadas, por lo que nos ayuda a
tener un mejor control sobre a planificacién y el seguimiento de los proyectos.
Por otro lado el modelado de informacién de construccion (Building Information
Modeling), segun Sacks et al. (2018), es un habilitador que permite optimizar
procesos para arquitectura, la ingenieria y la construccion moderna, también se
puede indicar como la construccion digital de proyectos, lo cual permite un mejor
analisis y control de los procesos en la ejecuciéon, cuando se adopta de la mejor
manera, agiliza el proceso de construccion de la obra ya que tenemos una
perspectiva mas integrada, teniendo un resultado de mejor calidad a mano costo
y en el tiempo adecuado. Por otro lado Pittard y Sell (2017), nos dice que el
Building Information Modeling se debe tener flujos de servicios, lo cual permite
complementar y tener un mejor analisis para la ejecuciéon de un proyecto, estos
son; Planificacion de costos, gestion de riesgos, gestion de informacién para
Building Information Modeling, administracion de contratos, gestiéon y medicion de

desempefio, gestion de instalaciones y resolucion de conflictos.
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.  METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefo de investigacion
Segun Gallardo (2017), nos indica que el tipo de investigacion segun su objetivo
fue basica, porque se busco recopilar informacioén, la cual se analiz6 e interpret6
con la finalidad de mejorar la ejecucion de las obras publicas de la MPL; de
acuerdo a su fin fue descriptivo — propositivo, porque las variables del proyecto se
investigan y describen, luego del estudio se elaboré un planteamiento respecto
con el plan estratégico tecnoldgico.
Trochim et al. (2015), nos menciona que el disefio que se ha manejado ha sido no
experimental, transversal descriptivo - propositivo, porque no se manejaron las

variables ni menos se aplicé un incentivo, se tiene la siguiente representacion:

M ----- O ----- P
Leyenda:
M : Es la muestra de estudio
O : Es la observacion o estudio de las variables
P : Propuesta de solucion

3.2. Variables y operacionalizacién

Variable Independiente: Plan Estratégico Tecnoldgico; segun Serna (2016) nos
indica que el Plan Estratégico es un procedimiento donde un érgano o empresa
delimita su vision de largo plazo y las tacticas para conseguir a partir del analisis
de sus fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas. Admite la colaboracién
activa de los servidores organizacionales, la produccién constante de informacion
sobre sus principios claves de superacion, su planificacion, monitoreo y ajustes
periddicos para que se convierta en un estilo de trabajo que haga de la estructura
anticipado y proactivo, con se deberia lograr alcanzar cumplir un determinado
objetivo o resolver un problema.

Variable Dependiente: Ejecucion de obras Publicas, la cual es la realizacion de
una actividad que puede ser una reconstruccion, construccion, demolicion,
alteracion, mejora, renovacion, ampliaciéon y restauracion de inmuebles, tales

como edificaciones, estructuras, excavacion, perforacion, puentes, puentes, etc.;
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financiados con el Presupuesto del Estado y regulados por la Ley de
Contrataciones del Estado (Ley N° 30225), en la cual nos indican los
procedimientos, como es la evaluacion del expediente técnico y la planificacion de
las tareas y asi poder lograr un buen cumplimiento.

Segun Vogt y Johnson (2015), nos dice que la operacionalizacion es una
descripcion donde los investigadores observan, miden y codifican las variables,
en este caso se realiz6 la desintegracion de las variables en donde se detalla su
definicion, dimensiones, indicadores, escalas de medicion e items (Detallado en
el Anexo 1). Este procedimiento sirvio para elaborar los instrumentos de medicion
y asi mismo poder elaborar de una manera adecuada el plan que se propuso en
la investigacion.

Dentro de las categorias de la variable independiente, plan estratégico
tecnolégico, se tiene como dimensiones al andlisis estratégico, diagnostico,
eleccion de estrategias y disefio de estrategias. Asi mismo en la variable
dependiente, ejecucion de obras publicas, se tiene como dimensiones la
evaluacion del expediente técnico de obra, el financiamiento de obras publicas y

la planificacion de obras publicas.

3.3. Poblacion, muestra, muestreo, unidad de anélisis

Para Levy y Lemeshow (2013), la poblacion es un conjunto formado por elementos
o individuos humanos que compaten determinadas caracteristicas o criterio, que
se puede identificar en un area de interes para ser estudiado o analizado; esto
guedara incluido en la hipotesis de investigacion.

Para fines de esta investigacion se tuvo como poblacién los servidores publicos
especializados en ejecucion de obras publicas de la Gerencia de infraestructura 'y
la subgerencia de obras de la Municipalidad Provincial de Lambayeque, este

conjunto esta conformado por quince (15) personas que laboran en dichas areas.
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Tabla 1

Poblacién de servidores publicos en el area de la gerencia de Infraestructura

o Area

Municipalidad :
Je Gerencia de Infraestructura y

Provincial de .

Lambaveque Urbanismo Total

yeq Gerencia de Subgerencia
Infraestructura de Obras
Cantidad de 3 12 15

servidores publicos
Nota. Esta tabla muestra la cantidad de servidores publicos especialistas en

ejecucion de obras publicas que trabajan en la Gerencia de Infraestructura y

Urbanismo de la Municipalidad Provincial de Lambayeque.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La encuesta se utilizé como técnica. Esta técnica segun (Muthiah et al. (2020), es
un grupo de procedimientos y acciones que permiten obtener informacion de las
personas. Esto permitié recolectar datos de manera facil, rapida y precisa; esto
permitié que los resultados se obtengan de manera real, fue de manera virtual. En
el informe de investigacion, la encuesta se elabor6 en base a los conceptos
relacionados con el tema, con una serie de enunciados que se utilizé para recoger
los resultados para que se puedan analizar las variables.

Se manejé en este informe de investigacion el cuestionario como instrumento el
cual de acuerdo a Lui (2020), nos permitié recolectar informacion suficiente para
poder conocer y realizar un adecuado andlisis del problema de en la ejecucion de
las obras publicas, para esta investigacion se trabajé con la escala de Likert el
cual segun Kandasamy et al. (2020) nos dice que es una escala psicometrica la
cual permite realizar una retroalimentacion, la menor desventaja es la distorsion
de la informacion y la perdida de informacion, que se debe a su entorno ordinal y
cerrado, pero se debe tener en cuenta tambien que las respuestas de nuestro
mundo siendo imprecisas e indeterminadas, por lo tanto esta escala nos ayudo a
realizar un adecuado disefio del plan estratégico.

La validez de las técnicas e instrumentos segun Bocarnea et al. (2012), es la
valorizacion en que un instrumento aprecia las variables que se plantean a medir,
esto se realizé mediante el juicio de 03 expertos quienes garantizaran la legitimad,

para asi se realizé la recoleccion a los profesionales encuestados de las areas

15



correspondiente al tema que se tratd que fueron los de la Gerencia de
Infraestructura y subgerencia de obras de la Municipalidad Provincial de
Lambayeque (Ubicado en el Anexo 3).

Por seguridad, se realizd pruebas estadisticas como el alfa de Cronbach para
verificar si estas herramientas son confiables (resultado detallado en el Anexo 4).
Segun Chaves y Rodriguez (2018), nos indican que la valorizacion de la fiabilidad
de items segun el coeficiente alfa de Crombach es el siguiente: 0 - 0.5
(Inaceptable), 0.5 - 0.6 (Pobre), 0.6 — 0.7 (Debil), 0.7 — 0.8 (Aceptable), 0.8 — 0.9
(Bueno), 0.9 — 1.0 (Excelente), lo cual deBuilding Information Modelingos tener en

cuanto a la hora de realizar la confiabilidad de la prueba preliminar.

3.5. Procedimientos
Segun Kaurani (2020), nos indica que si la poblacion es grande se debe considerar
una parte de la poblacion lo cual seria la muestra, a la cual se aplicé las técnicas
e instrumentos seleccionados para obtener datos y se realizé el procesamiento
estadistico. La informacion también se organizé en tablas y diagramas, y luego se
analizé y explicéd, y finalmente estos ayudaron a formar las conclusiones y

recomendaciones.

3.6. Métodos de analisis de datos
Para poder procesar los datos estadisticos del instrumento aplicado para el
informe de investigacion se trabajo con el Microsoft Excel el cual segun Lalwani
(2019), es la hoja de calculo més preferida del mundo, al tener con una interfaz
sencilla, el cual se enfoca en realizar calculos numéricos a nivel basico a
avanzado, cada industria, empresa o entidad depende del Excel para realizar
actividades diarias y el Software IBM SPSS Version 26 el segun George y Mallery
(2019), nos indica que este software fue creado por tres estudiantes graduados
de Stanford a fines de 1960 las iniciales SPSS, significan Soluciones de Servicios
y Productos Estadisticos; en el proyecto de investigacion se utilizo para la obtener

las figuras y tablas para los resultados.

16



3.7. Aspectos éticos

Consentimiento informado: Segun la University of Oxford (s.f.), nos indica que es
un documento informativo en donde se invita a participar en una investigacion, lo
cual autoriza al investigador la recolectar informacion, realizar analisis y comunicar
los resultados. En la investigacion, se tuvo la autorizacion del Gerente de
Infraestructura de la MPL, para asi poder aplicar el instrumento a los servidores
especialistas en ejecucion de obras publicas, para asi poder realizar el andlisis y
elaboracién del plan estratégico propuesto.

Confidencialidad: Segun Jaison (2018), se refiere al acuerdo que hay entre el
investigador y los participantes acerca de como se manejo, administro y se
publicara la informacion proporcionada; este caso la informacion obtenida que nos
proporcionaron los profesionales estuvo bajo total reserva y se vio plasmados en
el desarrollo del informe de investigacion.

Credibilidad de los resultados: Nkwake (2015), nos dice que es un termino que
hace mencién a la capacidad que tienen los humanos para que su palabra sea
veraz y aceptada, ademas tiene relacion con la capacidad que tiene alguien para
convencer a otros, por lo cual se debe trabajar la credibilidad a fin de dar entender
un mensaje correcto. Por lo que la técnica y el instrumento que se aplicé en el
presente informe de investigacion, permiti6 manifestar la veracidad de los
resultados a obtenidos, lo cual permitié un buen andlisis y elaboracién adecuada

de la propuesta de la investigacion.
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IV. RESULTADOS
Con respecto a los objetivos especificos 1y 2, diagnosticar el estado actual de las
obras publicas de la Municipalidad Provincial de Lambayeque e identificar los
factores influyentes en la ejecucién de las obras publicas de la Municipalidad
Provincial de Lambayeque; se aplico el cuestionario de la variable de ejecucion
de obras publicas y se procesar la informacion, llegando a los resultados, detallado

en las siguientes tablas:

Tabla 2
Nivel de la dimension de evaluacion de expediente técnico de obra para los

servidores de la Municipalidad de Lambayeque

Frecuencia Porcentaje valido

Bueno 1 6,7
Regular 4 26,7
Malo 10 66,7
Total 15 100,0

Fuente: Cuestionario

Figura 2
Porcentaje del nivel de la dimensién de evaluacidén de expediente técnico de obra

para los servidores de la Municipalidad de Lambayeque

Porcentaje

1 Bueno 2 Regular 3 Malo

Evaluacion de expediente técnico de obra

De acuerdo a la tabla 2, se puede evidenciar que, en la evaluacion de expediente
técnico de obra para los trabajadores de la Municipalidad Provincial de
Lambayeque, el cual el 66.70% (10) lo ubican en un nivel malo, siendo este el
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porcentaje mayor, seguido por el 26.70% (4) en un nivel regular y teniendo el

6.70% (1) en un nivel bueno de acuerdo a los cuestionarios procesados.

Tabla 3
Nivel de la dimension de financiamiento de obras publicas para los servidores de

la Municipalidad de Lambayeque

Frecuencia Porcentaje valido

Bueno 1 6,7

Regular 5 33,3
Malo 9 60,0
Total 15 100,0

Fuente: Cuestionario

Figura 3
Porcentaje de nivel de la dimensién de financiamiento de obras publicas para los

servidores de la Municipalidad de Lambayeque

Porcentaje

1 Bueno 2 Regular 3 Malo

Financiamiento de obras publicas

De acuerdo a latabla 3, se puede evidenciar que, en el financiamiento de las obras
publicas para los trabajadores de la Municipalidad Provincial de Lambayeque, el
cual el 60.00% (9) lo ubican en un nivel malo, siendo este el porcentaje mayor;
seguido por el 33.30% (5) en un nivel regular y teniendo el 6.70% (1) en un nivel

bueno de acuerdo a los cuestionarios procesados.
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Tabla 4
Nivel de la dimensioén de planificacion de obras publicas para los servidores de la

Municipalidad de Lambayeque

Frecuencia Porcentaje valido

Regular 5 33,3
Malo 10 66,7
Total 15 100,0

Fuente: Cuestionario

Figura 4
Porcentaje de nivel de la dimension de planificacion obras publicas para los

servidores de la Municipalidad de Lambayeque

Porcentaje

2 Reqular 3 Malo

Planificacion de obras publicas

De acuerdo a latabla 4, se puede evidenciar que, en el financiamiento de las obras
publicas para los trabajadores de la Municipalidad Provincial de Lambayeque, el
cual el 66.70% (10) lo ubican en un nivel malo, siendo este el porcentaje mayor;
seguido por el 33.30% (5) en un nivel regular; no teniendo ninguna respuesta con

nivel bueno de acuerdo a los cuestionarios procesados.
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Tabla 5
Nivel de la variable de ejecucion de obras publicas para los servidores de la

Municipalidad de Lambayeque, 2021

Frecuencia Porcentaje valido

Regular 5 33,3
Malo 10 66,7
Total 15 100,0

Fuente: Cuestionario

Figura 5
Porcentaje de nivel de la variable de ejecucién de obras publicas para los

servidores de la Municipalidad de Lambayeque

Porcentaje

2 Regular 3 Malo

Ejecucion de obras publicas

De acuerdo a la tabla 5, se puede evidenciar que, en la ejecucion de obras
publicas para los trabajadores de la Municipalidad Provincial de Lambayeque, el
cual el 66.70% (10) lo ubican en un nivel malo, siendo este el porcentaje mayor;
seguido por el 33.30% (5) en un nivel regular; no teniendo ninguna respuesta con
nivel bueno de acuerdo a los cuestionarios procesados.

Por lo que es necesario proponer medidas que permitan mejorara la ejecucion de

las obras publicas en la Municipalidad Provincial de Lambayeque, 2021.
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Tabla 6
Porcentaje de respuestas de los servidores de la Municipalidad Provincial de
Lambayeque en la Ejecucion de obras publicas.

Ejecucion de obras publicas

Preguntas TD ED NA-ND DA TA

1 | ¢Se realiza la revisiéon de los
expedientes técnicos de las
obras de su entidad por parte de
la contratista de acuerdo a lo 20.00% 53.30% 13.30% 13.30% 0.00%
establecido en la Ley del
Reglamento de contrataciones

del Estado?
2 | ¢Se realiza las consultas y
observaciones de los

expedientes técnicos de las

obras de su entidad en los 26.70% 40.00% 20.00% 6.70% 6.70%
tiempos pertinentes segun la

Ley del Reglamento de

contrataciones del Estado?

3 | ¢Se maneja de una manera

adecuada las paralizaciones de

ejecucibn de obras en su

entidad por incompatibilidades, 26.70% 26.70% 33.33% 13.30% 0.00%
consultas y observaciones en el

expediente técnico de obra?

4 | ;Se realiza consultas del

expediente técnico de las obras

de su entidad fueran de los

plazos establecidos en la Ley 33.30% 40.00% 13.30% 13.30% 0.00%
del Reglamento de

contrataciones del Estado?

5 | ¢Los proyectistas de los

expedientes técnicos de obra de

su entidad, absuelven las 20.00% 33.30% 40.00% 6.70% 0.00%
consultas 'y observaciones

realizadas por el contratista?

6 | ¢Se realizan la absolucion de

las consultas y observaciones

de los expedientes técnicos de

las obras de su entidad en los 26.7% 33.30% 33.30% 6.70%  0.00%
tiempos pertinentes segun la

Ley del Reglamento de

contrataciones del Estado?

7 | ¢Es adecuado el financiamiento

de las obras publicas 40.00% 26.70% 13.30% 20.00% 0.00%
ejecutadas o en ejecucion de su

entidad?

¢, Es adecuado el tramite de los

8 | pagos correspondientes a la

ejecucion de las obras publicas 26.70% 20.00% 46.70% 6.70%  0.00%
en su entidad?
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¢, Es adecuado el financiamiento

g | de la ejecucion de las obras

publicas en su entidad, recursos 40.00% 26.70% 20.00% 13.30% 0.00%
asignados por Gobierno Local —

Gobierno Local?

¢, Es adecuado el financiamiento

10 | de la ejecucién de las obras

publicas en su entidad, recursos 26.70% 40.00% 20.00% 13.30% 0.00%
asignados por Gobierno Local —

Gobierno Regional?

¢ Es adecuado el financiamiento

11 | de la ejecucion de las obras

publicas en su entidad, recursos 26.70% 26.70% 20.00% 26.70% 0.00%
asignados por Gobierno Local —

Gobierno Nacional?

12 | ¢Se cumplen con los objetivos

establecidos en la ejecucion de

las obras puoblicas en su 26.70% 33.33% 26.70% 13.30% 0.00%
entidad?

¢Se cumplen con los plazos

13 | establecidos en la ejecucion de

las obras publicas en su 13.30% 66.70% 20.00% 0.00%  0.00%
entidad?

¢ Se cumplen con las metas de

14 | las obras publicas en su 13.30% 33.30% 40.00% 13.30% 0.00%
entidad?

¢, Se cumplen con el disefio en

15 | su planificacion de la ejecucion  26.70% 33.30% 20.00% 20.00% 0.00%
de obras puoblicas de los

contratistas en su entidad?

.Se cumplen con el control

16 | realizado durante la ejecucion 40.00% 20.00% 33.30% 6.70%  0.00%
de las obras publicas de su

entidad?

En la tabla 6, se puede visualizar que en las preguntas relacionadas a la revision
del expediente técnico estan en totalmente en desacuerdo o en desacuerdo,
siendo los porcentajes mas alto entre estas dos respuestas, seguido de ni de
acuerdo ni en desacuerdo, siendo los porcentajes bajos de acuerdo o totalmente
de acuerdo, lo mismo pasa con las preguntas de las dimensiones de
financiamiento de obras publicas, asi como la de planificacion de obras publicas,
solo en el financiamiento de gobierno local — gobierno nacional el totalmente en
desacuerdo, en desacuerdo y de acuerdo estan con porcentajes empatados

siendo este valor de 26.70%.
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V.

DISCUSION
La investigacion desarrollada ha permitido tener conceptos mas claros de lo que
respecta a plan estratégico, tecnologia de la informacién y comunicacion y la
ejecucion de las obras publicas, lo cual en conjunto ha ayudado a tener un
conocimiento mas claro para la interpretacion de los resultados.
Las variables que fueron estudiadas en el proyecto, con respecto a la ejecucion
de obras publicas, donde se analizé la Municipalidad Provincial de Lambayeque,
el cual debe administrar de la mejor manera los recursos del Estado, teniendo que
cumplir con las metas programadas del Presupuesto Institucional Modificado
(PIM) y Presupuesto Institucional Actualizado (PIA), para esto el mayor
presupuesto destinado es para ejecucion de proyectos de inversién, asi como lo
indica CAPECO (2019), el sector construccion es el que ha contribuido al
incremento econdmico y la creacién de trabajo en el pais, las cuales a veces no
son culminado satisfactoriamente por una mala planificacion en el momento de
ejecucion de las obras.
En tal sentido la presente investigacion plantea un plan estratégico tecnologico lo
cual permitira, una mejor ejecucion de las obras en la Municipalidad Provincial de
Lambayeque, para asi contrarrestar con lo que indica por Gestion (2019), donde
se afirma que los proyectos inconclusos y/o mal ejecutados son los problemas que
se presentan por la ciudadania en las auditorias provinciales realizadas por la
Contraloria General de la Republica.
Con respecto a nuestros objetivos especificos, segun los datos procesados
obtenidos de nuestro instrumento nos indica que se cuenta con un nivel malo en
la evaluaciéon de expediente técnico, financiamiento y planificacién de las obras
publicas teniendo porcentajes entre 66.70% a 60.00%; estos valores se
contrastaron con los datos obtenidos en las plataformas de INFOBRAS y SEACE
donde se verifico las obras publicas de la Municipalidad Provincial de Lambayeque
gue tienen programadas durante el presente afio fiscal 2021, obteniendo el
siguiente andlisis, de las 15 obras publicas mas relevantes en ejecucion en la
actualidad, 06 (40.00%) de las obras ya estan finalizadas y 09 (60.00%) en
ejecucion; por otro lado 08 (53.33%) de las obras estan con un procedimiento
adecuado de registro de informacion de las obras en la plataforma del Estado y

las restantes 07 (46.67%) de manera regular, asimismo con respecto a los
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avances fisicos de la obras segun el portal de Infobras indica que son buenos
teniendo 11 (73.33%) de ellas con buenos numeros y solo 04 (26.67%) de regular
a malo, pero si bien el portal indica eso no refleja los mismo numeros en el
cumplimiento de plazo de ejecucion de las obras teniendo solo 04 (26.67%) del
cumplimiento de los plazos, 05 (33.33%) en un desfase pequeiio y las restantes
06 (40.00%) tienen un desfase de tiempo alto, indicandonos con eso que no
necesariamente lo detallado en el portal con respecto a los avances fisicos de las
obras detallados en el portal reflejan lo que esta pasando exactamente en las
ejecucion de los proyectos de la entidad. Estos retrasos segun lo revisado en los
informes de la CGR se deben a la deficiencia de los expedientes técnicos de obra,
asi como los retrasos por respuesta de consultas del proyecto por falta de una
adecuada comunicacibn con la entidad y algunas con problemas de
financiamiento por parte de la entidad.

Esta deficiencia en la ejecucion de las obras publicas en la Municipalidad
Provincial de Lambayeque nos muestra la disconformidad de la poblacion por los
tiempos de ejecuciébn de la obra, donde podemos ver que segun nuestro
cuestionario los servidores publicos nos dicen que no estan de acuerdo con los
tiempos establecidos del proyecto (66.70%), lo cual genera mayor gasto en el
presupuesto del proyecto en desarrollo, esto concuerda con los indica Julca
(2020), donde nos dice que si la obra publica que no se realiza dentro del plazo
no es ni eficiente ni eficaz, esto se vera reflejado en sus aspectos econémicos, asi
como oportunidades de mejoras de costos.

La buena planificacion de las obras publicas mediante el plan estratégico
tecnoldgico, ayudara a subsanar las falencias que se encontraron en la aplicacion
de cuestionario, ya que revisando lo indicado por Chavez (2021), nos dice que
tiene niveles altos de la relacion entre los lineamientos estrategicos y la
construccion de proyectos por administracion directa, asi mismo entre la
planificacion estartegica y la ejecucion de obras por administracion directa,
demostrando que si se tiene una buena planificacion, como resultado se dara una
buena ejecucion de obras.

La elaboracion de un plan estratégico ayudara a tener buenos resultados en la
ejecucion de la obras publicas, tanto en tiempos como en recursos, asi como lo

indicado por Segovia (2018), el cual nos dice que las buenas practicas en la
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gestion de ingenieria de proyectos de inversion publica permitirdn cumplir con
todos los requisitos y plazos de contratacion, esto evitara cambios en las fases de
ejecucion del proyecto.

Para la elaboracion del plan estratégico se ha tenido en cuenta, los problemas
mas relevantes que se han podido constatar por medio del cuestionario aplicado
a los servidores publicos especializados en ejecucion de obras publicas de la
Municipalidad Provincial de Lambayeque, lo cual permitira segin Fernandez
(2020), predecir eventos, lo cual hara que se mantenga una rentabilidad, motivar
el talento y mantener la satisfaccion del cliente que en este caso seria la
ciudadania.

Por lo tanto se a través del plan estratégico tecnoldgico planteado, se busca
mejorar en tiempo y costo la ejecucion de las obras publicas, el cual busca a la
vez beneficiar a la poblacion con las culminacién y cumplimiento de metas que se
traza anualmente la Municipalidad Provincial de Lambayeque, esto es parte de las
decisiones estratégicas que nos habla Sainz (2018), en donde nos indica que la
mision, la visién y el proposito estratégico (misién + visidn), son importante para
poder cumplir los objetivos de una empresa.

Ademas, también se debe tener en consideracion que para poder realizar una
adecuada ejecucion de obras publicas en la Municipalidad Provincial de
Lambayeque, se debe cumplir con las normas estipulados en el Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado (RLCE), el cual nos muestra los procedimientos
legales, éticos y buenas practicas que se deben tener en cuenta para ejecutar
obras publicas, por eso se ha tenido en cuenta en el plan planteado lo que indica
Luna (2016), el cédigo de ética, es una declaracion de politicas, principios o reglas
gue guian la conducta o comportamiento, en la ética empresarial esta relacionado
con la verdad vy justicia, la responsabilidad y objetivos sociales, la ecologia y el
desarrollo sostenible entre otros indicadores; esto permitira a realizar un buen
desarrollo de nuestra sociedad a partir de los proyectos ejecutados en este
municipio.

Con el cuestionario aplicado a los servidores del municipio en estudio, se cumplié
con lo indicado por Martinez y Milla (2012), donde nos menciona las fases de un
plan estrategico, teniendo como primer fase el analisis estrategico, el cual nos

indica que es el inicio del proceso, lo cual se trabaja previamente a la formulacion
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y ejecucion del plan, esto ayudo a tener un adecuado diagnostico en el area de
infraestructura de la Municipalidad Provincial de Lambayeque, y asi poder plantear
un adecuado plan estrategico tecnoclogico en beneficio para la entidad y cumplir
con las metas trazadas.

El plan estrategico tecnologico consiste en la utilizacion de tecnicas y
herramientas que permitan la optimizacion tanto en tiempos como en recursos en
la ejecucion de las obras publicas de la Municipalidad Provincial de Lambayeque,
siendo las tecnologias de la informacién y comunicacién segun Gaells (2020),
parte integral de la sociedad del conocimiento , en continuo desarrollo, esto
enfatiza la importancia de elaborar conocimientos funcionales a partir de la
informacion disponible; también contribuyen a la sociedad del aprendizaje porque
satisfacen las necesidades de formacién continua para hacer frente a la sociedad
en constante cambio. Esto ayuda que la informacion y los procesos
administrativos sean mas rapidos y de facil acceso para un adecuado y progresivo
de la sociedad.

El plan estratégico tecnoldgico planteado nos permitira tener un acceso mas
rapido y eficiente del desarrollo de la ejecucion de las obras publicas (trabajar con
cualquiera de las nubes de almacenamiento que existen en la web), asi como
saber el estado situacional de las actividades en un determinado espacio de
tiempo, esto nos permitird segun Informatica (2013), tener tecnologias de la
informacion y la comunicacion asi como tiene el Estado Peruano a través del
gobierno electronico, lo cual permitirh tener innovacion en las reformas
nacionales, promover la competencia nacional y acercar el pais a los ciudadanos.
Los recursos de la Municipalidad Provincial de Lambayeque, deben ser utilizado
de la manera mas idonea, lo cual permita cumplir con las necesidades de la
poblacién, en este caso el producto final de la ejecucion de las obras publicas
seria el bien publico, lo cual segun Gonzalez (2018), nos indica que debe cumplir
con dos caracteristicas, cualquier ciudadano puede disfrutarlo y nadie puede ser
discriminado por su uso; para poder lograr estos resultados se tiene que tener los
recursos adecuados lo cual tiene que ser planificado por la entidad y reflejado en
el presupuesto institucional modificado (PIM) o en el presupuesto institucional
actualizado (PIA), esto se logra gracias al presupuesto publico ya que segun el

Ministerio de Economia y Finanzas (s.f.), nos indica que es una herramienta de
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gestion nacional que logra resultados beneficiosos para las personas a traves de
la prestacion de servicios por parte de las entidades publicas.

Unos de los principales problemas en la ejecucion de las obras publicas en la
Municipalidad de Lambayeque es la revision del expediente técnico, el cual por lo
general cuenta con una serie de falencias, que en su mayoria vienen desde la
mayoria desde la elaboracion del expediente técnico o en algunos casos desde el
proyecto de inversion publica, para ayudar solucionar parte de estos problemas
en el plan estratégico tecnoldgico se esta teniendo en cuenta, que se debe realizar
una adecuada compatibilidad de las especialidades del proyecto por medio de
software de modelacion como el Building Information Modeling, asi como nos
indica Sacks et al. (2018), indicandonos que el Building Information Modeling es
una es un habilitador que permite optimizar procesos para arquitectura, la
ingenieria y la construccibn moderna, también se puede indicar como la
construccion digital de proyectos, lo cual permite un mejor analisis y control de los
procesos en la ejecucion; esto permitira tener las incompatibilidades y deficiencias
gue puede tener el expediente técnico, asi como tener un panorama mas claro del
objetivo de la obra a ejecutar, previo al inicio de la ejecucion de la obra.

Por lo tanto el plan estratégico tecnolégico planteado nos ayudara a tener una
adecuada planificacion que permita disminuir al minimo las deficiencias y
problemas que se pueden tener antes y durante la ejecucion de las obras publicas
en el municipio en estudio, asi como nos indica Oliveira (2021), el cual nos indica
gue la planificacion de las obras publicas es para prevenir y evitar riesgos, asi
tener los puntos negativos (debilidades y vulnerabilidades) y puntos positivos
(plazos, calidad y costo deseado), del proyecto a ejecutar, para poder cumplir con
metas y objetivos planteados.

Por ultimo, el plan estratégico tecnoldgico planteado para la Municipalidad
Provincial de Lambayeque, tiene metodologia el Modelo PMBOK — PMI, el cual
sera de facil acceso y con plazos maximos de respuesta, lo cual ayude a tener
una comunicacion fluida entre la contratista, entidad, la supervision y la contratista,
asimismo se plantea que se debe tener la participacion de monitores que sean
profesionales acordes a la especialidad a ejecutar, los cuales ayuden a tener una
mejor comunicacion entre los involucrados en obra y las autoridades del area de

infraestructura y urbanismo, para asi no retrasar respuestas de las consultas u
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observaciones planteadas previo o durante la ejecucion de las obras publicas, asi
como el tramite de valorizaciones que permitan que la contratista cuente con los
recursos en los tiempos correctos y pueda seguir con el avance normal de las
actividades del proyecto en ejecucion; por otro lado la contratista debe tener una
adecuada planificacion, donde a través de un analisis del expediente, un
adecuada financiamiento y cumpliendo con el Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, se pueda cumplir con el cierre de brechas establecidos
por la entidad en estudio, siendo los principales beneficiarios de estos obras

publicas la poblacion Lambayequecana.
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VI.

CONCLUSIONES

La ejecucion de las obras publicas en la Municipalidad Provincial de
Lambayeque durante el afio 2021, segun sus servidores publicos, es malo a
regular, por lo cual fue conveniente proponer un plan estratégico tecnologico
lo cual permita mejorar el desarrollo de las obras publicas del municipio en
estudio.

Al realizar un diagnéstico del estado actual de las obras publicas de la
Municipalidad Provincial de Lambayeque en el afio 2021, se pudo obtener de
los encuestados que el 66.70% (10) lo ubican en un nivel malo, siendo este el
porcentaje mayor; seguido por el 33.30% (5) en un nivel regular; no teniendo
ninguna respuesta con nivel bueno, lo cual indica que la ejecucion de las obras
publicas no se lleva de la mejor manera en el municipio en estudio.

Los factores influyentes en la ejecucion de las obras publicas de la
Municipalidad Provincial de Lambayeque es la evaluacion del expediente
técnico de obra, el financiamiento y planificacién de las obras publicas, lo cual
esta en un nivel malo a regular, lo cual indica que no se estd manejando de
una manera adecuada.

Se disefio un plan estratégico tecnoldgico para optimizar la ejecucion de las
obras publicas de la Municipalidad Provincial de Lambayeque en el afio 2021,
lo cual es una serie de procedimientos que permita mejorar la ejecucion y asi
poder culminacién de las obras publica; siendo la poblacién los mayores

beneficiados en el cumplimiento de brechas del municipio en estudio.
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VII.

RECOMENDACIONES

Se recomienda a los servidores publicos de la gerencia de infraestructura y

urbanismo y la subgerencia de obras de la Municipalidad Provincial de

Lambayeque:

1.

Aplicar la propuesta del plan estratégico tecnolégico para la ejecucion de las
obras publicas con el objetivo de mejorar el desarrollo de las obras y asi lograr
mejor rentabilidad y en los tiempos apropiados, para asi beneficiar a la
poblacion del municipio en estudio.

Capacitar a los servidores publicos de las areas involucradas en la ejecucion
de obras publicas en el desarrollo y actualizacion de metodologias que
permitan la optimizacién de los proyectos del municipio en estudio.

Proponer reuniones periddicas ya sea presencial o virtual, lo cual permita
monitorear la ejecucién de las obras publicas, y asi llevar un mejor control y
avance de los trabajos de los proyectos.

Proponer monitores por parte de la municipalidad, lo cual permita una
comunicacién mas fluida entre la contratista, supervision y la entidad, esto
permitira tener un conocimiento mas detallado de las actividades que se

vienen ejecutando en las obras publicas.
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VIII. PROPUESTA

Involucrados:

! Plan Estratégico Establecer tiempos mdaximos de respuesta
Proyectista

Contratista Tecnoldgico para ejecucién = Implementacion de Firma Electronica
Supervisor de obras Publicas MPL Manejo en Tiempo real (Cloud

Monitor Computing — La Nube)
Entidad

|

Documentacién Alcance del Documentacién del Evaluacién de Planos As Built
contractual proyecto proyecto proveedores

K Segun su produccion,
Project Charter. cumplimento, Plasmar en los Planos
Cronogramas calidad. la detallado en obra.

—»Buena Pro.
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—

!
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Sustento de la Propuesta de plan estratégico tecnoldgico para la ejecucion de las
obras publicas de la Municipalidad Provincial de Lambayeque

Mision:

En el presenta plan estratégico tecnoldgico se tiene como mision, ejecutar de una

manera adecuada la ejecucion de las obras publicas de la Municipalidad Provincial

de Lambayeque, en los tiempos y recursos adecuados, que beneficie a los

pobladores que pertenecen a este municipio y que no perjudiquen los intereses del
Estado.

Vision:

Que al realizar una adecuada ejecucion de las obras publicas de la Municipalidad
Provincial de Lambayeque en los tiempos de ejecuciéon y con los recursos
presupuestados correcto, se beneficiara la poblacion lambayecana.

Esta visibn ayudara a cumplir algunos de los ejes del plan estratégico Institucional
de la MPL, como es el eje estratégico 1: Condiciones de vida dignas y desarrollo
de capacidades y el eje estratégico 4. Democracia, gestion publica, participacion,
institucionalidad y derechos. que son esta de acuerdo a lo establecido en el
objetivo. Asimismo, aportar al sistema administrativo del sector publico —
Modernizacion de la gestion publica.

Valores:

* Honradez: Utilizar de una manera 6ptima los recursos del Estado

« Transparencia: en la ejecucion y cumplimiento de las metas de los proyectos
de inversién publica.

* Vocacion de servicio: Al ser parte o al contratar con el Estado, nos debemos
al servicio de la poblacion de la entidad pertinente.

» Eficacia: El esfuerzo por el cumplimiento de las metas en forma oportuna
mediante actividades y asi poder alcanzar los objetivos del proyecto en
ejecucion.

« Eficiencia: Alcanzar nuestros objetivos, reduciendo costos y evitando costos
innecesarios.

* Responsabilidad: Debemos ser cuidadosos y analizar todas las acciones que

realizaremos que permita tener seguridad en la gestion de recursos.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de operacionalizacion de variables

PLAN ESTRATEGICO TECNOLOGICO

Estratégico es un procedimiento donde una
6rgano o empresa delimita su vision de largo
plazoy las tacticas para conseguir a partir del
andlisis de sus fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas. Admite la
colaboracion activa de los servidores
organizacionales, la produccion constante de
informacién sobre sus principios claves de
superacion, su planificacion, monitoreo y
ajustes periédicos para que se convierta en
un estilo de trabajo que haga de la estructura
anticipado y proactivo, con se deberia lograr
alcanzar cumplir un determinado objetivo o
resolver un problema.

estratégico se
efectta en 4
dimensiones
que se detalla en
este cuadro.

Andlisis estratégico

Visién, Misién y Valores
Andlisis Interno
Analisis Externo

Diagnostico

Andlisis DAFO
Andlisis CAME

Eleccion de Estrategias

Estrategia corporativa
Estrategia competitiva
Estrategia funcional
Estrategias y ciclos de
vida del sector

Disefo de Estrategias

Estructura de la
organizacion
Planes de accion

VARIABLES . DEFINICION TECNICAS/
DE ESTUDIO DEFINICION CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES INTRUMENTOS
Segun Serna (2016) nos indica que el Plan | El plan

EJECUCION DE OBRAS PUBLICAS

Es la realizacion de una actividad que puede
ser una reconstruccién, construccion,
demolicién, alteracion, mejora, renovacion,
ampliacion y restauracion de inmuebles,
tales como edificaciones, estructuras,
excavacion, perforacion, puentes, puentes,
etc.; financiados con el Presupuesto del
Estado y regulados por la Ley de
Contrataciones del Estado (Ley N° 30225),
en la cual nos indican los procedimientos,
como es la evaluacion del expediente técnico
y la planificaciéon de las tareas y asi poder
lograr un buen cumplimiento.

Se medira
mediante sus
dimensiones e
indicadores.

Evaluacion del
Expediente técnico de
obra

Revisién de expediente
Consultas y
Observaciones
Absolucién de consultas

Totalmente en desacuerdo,
En desacuerdo, Ni de
acuerdo, ni en desacuerdo,
De acuerdo, Totalmente de
acuerdo

Financiamiento de
obras publicas

Asignacion de recursos:
Gobierno Local —
Gobierno Local
Gobierno Local —
Gobierno Regional
Gobierno Local —
Gobierno Nacional

Totalmente en desacuerdo,
En desacuerdo, Ni de
acuerdo, ni en desacuerdo,
De acuerdo, Totalmente de
acuerdo

Planificacién de obras
publicas

Objetivos y Metas
Disefio
Control

Totalmente en desacuerdo,
En desacuerdo, Ni de
acuerdo, ni en desacuerdo,
De acuerdo, Totalmente de
acuerdo

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 2: Instrumento de recolecciéon de datos

Cuestionario sobre la ejecucion de las obras publicas en la Municipalidad Provincial
de Lambayeque

Servidores publicos especializados de Gerencia de Infraestructura
Estimado participante:

El motivo principal de este cuestionario es para identificar los puntos deficientes en
la ejecucion de las obras publicas, los cuales no se estan llevando de la manera
adecuada; para asi posteriormente analizar los resultados y asi dar las propuestas
o estrategias de solucién pertinentes.

Indicaciones generales:
a) La encuesta es anénima
b) En cada item, sélo es posible elegir una opcién
c) Margue de acuerdo a su apreciacion en cada punto tratado
d) La escala de valoracion es la siguiente:
e Totalmente en desacuerdo =1
e En desacuerdo =2
e Nide acuerdo, ni en desacuerdo = 3
e De acuerdo=4

e Totalmente de acuerdo =5

Indicaciones especificas: Margue con un (X) la opcién que considere correcta

Ejecucion de obras publicas
Evaluacion del expediente técnico de obra

Totalmente Ni de .
en En acuerdo, ni De Totalmente
Preguntas desacuerdo desacuerdo en acuerdo | de acuerdo
1) (2) desacuerdo (4) (5)

®3)

.. Se realiza la revision
de los expedientes
técnicos de las obras
de su entidad por
parte de la contratista

1 de acuerdo a lo
establecido en la Ley
del Reglamento de
contrataciones del
Estado?

.Se realiza las

2 | consultas y

observaciones de los
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expedientes técnicos
de las obras de su
entidad en los tiempos
pertinentes segln la
Ley del Reglamento
de contrataciones del
Estado?

.Se maneja de una
manera adecuada las
paralizaciones de
ejecucion de obras en
su entidad por
incompatibilidades,
consultas y
observaciones en el
expediente técnico de
obra?

. Se realiza consultas
del expediente técnico
de las obras de su
entidad fueran de los
plazos establecidos
en la Ley del
Reglamento de
contrataciones del
Estado?

¢Los proyectistas de
los expedientes
técnicos de obra de su
entidad, absuelven las
consultas y
observaciones
realizadas por el
contratista?

.Se realizan la
absolucibn de las
consultas y
observaciones de los
expedientes técnicos
de las obras de su
entidad en los tiempos
pertinentes segun la
Ley del Reglamento
de contrataciones del
Estado?
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Financiamiento de obras publicas

Totalmente Ni de .
Preguntas en desalf:zerdo acueerrc:o, ; aCLE)eerdo -cli-gt:\l::r:}:rnofg
J desacuerdo @) desacuerdo |  (4) ®)
(1)
3)
7 | ¢Es adecuado el
financiamiento de las
obras publicas
ejecutadas o0 en
ejecucion de su
entidad?
¢Es adecuado el
8 | tramite de los pagos
correspondientes a la
ejecucion de las obras
publicas en su
entidad?
¢,Es adecuado el
9 | financiamiento de la
ejecucion de las obras
publicas en su
entidad, recursos
asignados por
Gobierno Local -
Gobierno Local?
¢Es adecuado el
10 | financiamiento de la
ejecucion de las obras
publicas en su
entidad, recursos
asignados por
Gobierno Local -
Gobierno Regional?
¢Es adecuado el
11 | financiamiento de la

ejecucion de las obras

publicas en su
entidad, recursos
asignados por
Gobierno  Local -

Gobierno Nacional?
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Planificacion de obras publicas

Preguntas

Totalmente
en
desacuerdo

1)

En
desacuerdo

)

Ni de
acuerdo, ni
en
desacuerdo

(©)

De
acuerdo

(4)

Totalmente
de acuerdo

®)

12

¢Se cumplen con los
objetivos establecidos
en la ejecucion de las
obras publicas en su
entidad?

13

¢,Se cumplen con los
plazos establecidos
en la ejecucion de las
obras publicas en su
entidad?

14

¢Se cumplen con las
metas de las obras
publicas en su
entidad?

15

.Se cumplen con el
disefio en su
planificacion de la
ejecucion de obras
publicas de los
contratistas en su
entidad?

16

.Se cumplen con el
control realizado
durante la ejecucion
de las obras publicas
de su entidad?
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FICHA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

TiTULO DE LA TESIS: Plan estratégico tecnolégico para la ejecucion de obras puiblicas de la municipalidad provincial de Lambayeque

CRITERIOS DE EVALUACION
4|3 RELACION | RELACION | ooy i [ENTRE £ TEM Y
2 g TEMS ENTRE LA ENTRE LA ; OBSERVACIONES YO RECOMENDACIONES
d il INDICADOR VARIABLEY | DIMENSION ENTREEL | LAOPCIONDE
= % LA YEL INDICADOR Y [RESPUESTA (Ver
: EL ITEM instrumento
DIMENSION | INDICADOR defallado adjunto)
Sl NO Sl NO ] NO Sl NO
Rewision de [l ; Se realiza |a revision de los expedientes técnicos de las obras de su entidad por parts
i expedients de la contratista de acuerdo a lo establecido en la Ley del Reglamento de confrataciones X X X X
8 Hel Estado?
= Consultas y [ ;Se realiza las consultas y observaciones de los expedientes técnicos de las obras de
2 Observaciones ku entidad en los tiempos pertinentes ssgin la Ley del Reglamento de contrataciones del X X X X
@ Estado?
z [. ;3e maneja de una manera adecuada las paralizaciones de ejecucion de obras en su
& entidad por incompatibiidades, consulias y observaciones en el expedients tecnico de X X X X
@ pbra?
§ . ; Se realza consulias del expediente técnico de las obras de su enfidad fueran de los
] plazos establecidos en la Ley del Reglamenio de conirataciones del Ectado? X X X X
@ g b. jLos proyectistas de los expedientes #cnicos de obra de su enfidad, absuelven las
o | B Absolucion de conzultas y observaciones realizadas por el contraticta? X X X X
@ | 2 consultas b. ; Se realizan |a absolucion de las consultas y obsenaciones de los expedientes técnicos
‘5 w de las obras de zu entidad en loz tiempos perinentes sequn la Ley del Reglamento de X X X X
@ kontrataciones del Estado?
g . ;E= adecuado el financiamiento de las obras publicas ejecutadas o en ejecucion de su X X X X
(= . Asignacion de entidad?
& 2 recursos: Gobiemo . ; Es adecuado el framite de los pagos correspondientes a la ejecucion de las obras X X X X
5|2 Local - Gobierno  publicas en su enfidad?
< 8 Local B. ;Es adecuado el financiamiento de la ejecucion de las obras publicas en su entidad, X X X X
2 ‘g recursos asignados por Gobieno Local — Gobiemo Local?
o | 2 Asignacién de
£ recursos: Gobiemo  [10. ;Es adecuado el financiamiento de la ejecucion de las obras publicas en su entidad, X X X X
E Local - Gobierno  pecursos amignados por Gobiemo Local — Gebiemno Regional?
8 Regional
B Azignacion de
= recursos: Gobiemo (11, ;Es adecuado el financiamiento de la ejecucion de las obras publicas en su entidad, X X X X
Local - Gobierno  fecursos amignados por Gobiemno Local — Gobierno Nacional?
Nacional
i 5 [12. ;Se cumplen con los objefivos establecidos en la ejecucion de las cbras publicas en X X X X
£ ku entidad?
é gv Objetivos y Metas  [13. ; Se cumplen con los plazos establecidos en |a ejecucion de las obras publicas en su X X X X
| entidad?
g B [14. ; Se cumplen con las metas de las obras publicas en su entidad? [ X X X
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[13. ; Se cumplen con el dizefio en su planificacion de la ejecucion de obras piblicas de oz X X
Digefio contratistas en su entidad?

[16. ; Se cumplen con el control realizado durante la ejecucion de las obras publicas de su X X
Control ntidad?

Grado y Nombre del Experto > Mgtr. César Agusto Pérez Altamirano
Firma del experto

b WV

EXPERTO EVALUADO
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CRITERIOS DE EVALUACION

= . : RELACION
g 3 frEMs EE#’;{E{E&I Eﬁ'ﬁ'ﬁf RELACION |ENTRE EL ITEM ¥ OBSERVACIONES Y/ RECOMENDACIONES
o & INDICADOR. : ENTREEL | LA OPCIONDE
] I VARIABLEY | DIMENSION
=z g LA YEL INDIGADOR Y [RESPUESTA (Ver

DIMENSION | mDicapor | ELTTEM | estmmento
Sl NO Sl NO 5l NO Sl NO
Revizion de MI. ; Se realiza la revision de los expedientes técnicos de las cbras de su entidad por parte

i) expedients He la contratista de acuerdo a lo establecido en |a Ley del Reglamento de contrataciones X X X X

s el Estado?

= Consultas y P ;Se realiza las consultas y observaciones de los expedientes técnicos de las obras de

E (Observaciones ku entidad en los tiempos pertinenies segin la Ley del Reglamento de contrataciones del X X X X

> Estado?

€ [. ;Se maneja de una manera adecuada las paralizaciones de ejecucion de cbras en su

K] entidad por incompatibilidades, conzulias y observaciones en el expediente técnico de X X X X

@ kra?

% . ;Se realiza consultas del expediente técnico de las obras de su entidad fueran de los

] plazos establecdos en la Ley del Reglamenio de confrataciones del Estado? X X X X
9 § b iLos proyectistas de los expedientes técnicos de obra de su entidad, absueiven las
o | B Absolucion de konsultas y observaciones realizadas por el contratista? X X X X
@ | 2 consultas B. ; 3e realizan |a absolucion de las consultzs y observaciones de los expedientes téeni
‘g w pe las obras de su entidad en los tiempos pertinentes segun la Ley del Reglamento de X X X X
@ Eontrataciones del Estado?
E - ; Es adecuado el financiamiento de las obras publicas ejecutadas o en ejecucion de su X X X X
O | 4 Asignacion de entidad?
&8 2 recursos: Gobiema B ; Es adecuado el framite de los pagos correspondientes a la ejecucion de las obras X X X X
5|2 Local - Gobierno  jpublicas en su enfidad?
@ ] Local P. ; Es adecuado & financiamiento de la slecucion de las obras publicas en su entidad, X X X X
2 5 Fecursos asignados por Gobiemo Local — Gobiemo Local?
oS | & Azignacion de

2 recursos: Gobiema  [10. ; Es adecuado el financiamiento de |a ejecucion de las obras publicas en su entidad, X X X X

E Local — Gobierno  pecursos asignados por Gobiema Local — Gobierno Regional?

2 Regional

9 Agignacion de

&= recursos: Gobiema 11, ;Es adecuado el financiamiento de la ejecucion de las obras publicas en su entidad, X X x X

Local — Gobierno  pecursos asignados por Gobiemo Local — Gebierno Nacional?
Nacional

3 5 2. ;Se cumplen con los objetivos establecidos en la ejecucion de las cbras publicas en X X X X

g2 bu entidad?

§ g Objetivos y Metas (13, ; Se cumplen con los plazos establecidos en a ejecucion de las obras publicasensu | X X X X

| entidad?

g S [14. ; Se cumplen con las metas de las cbras publicas en su entidad? X X X X




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

15. ; Se cumplen con el disefio en su planificacién de |a ejecucion de obras piblicas de los X X
Dizefio kontratistas en su entidad?
[16. ;Se cumplen con el control realizado durante |a ejecucian de las obras publicas de su X X
Control entidad?
Grado y Nombre del Experto : Dr. Juan Amilcar Villanueva Calderon

Firma del experto

EXPERTO EVALUADO
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FICHA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

TITULO DE LA TESIS: Plan estratégico tecnoldgico para la ejecucion de obras puiblicas de la municipalidad provincial de Lambayeque

CRITERIOS DE EVALUACION
4|5 RELACION | RELAGION | pe sy [ENTRE £ TEM Y
2 ] TEMS ENTRE LA ENTRE LA . OBSERVACIONES Y/O RECOMENDACIONES
= = INDICADOR VARIABLE Y | DIMENSION ENTREEL | LAOPCIONDE
=3 g LA YEL IN[EE?[[E?JR | RESPUESTA (Ver
: instrumento
DIMENSICN | INDICADOR detallado adunta
31 NO sl NO sl NO sl NO
Revizidn de 1. ; Se realiza la revizion de los expedientes técnicos de las obras de su entidad por parte
2 expediente ke la contratista de acuerdo a lo establecido en la Ley del Reglamento de conirataciones X X X X
E el Estado?
= Congultaz y P ;Se realiza las conzultas y obzervac de loz expedi técnicos de las obras de
g Observaciones ku entidad en los tiempos pertinentes segan la Ley del Reglamento de confrataciones del X X X X
< Estado?
z [l ;5e maneja de una manera adecuada las paralizaciones de ejecucion de obras en su
2 entidad por incompatikilidades, conzultas y ob iones en el expediente técnico de X X X X
2 pbra?
§ I ;Se realza consultas del expediente técnico de las obras de su entidad fueran de los
& plazos establecidos en la Ley del Reglamento de contrataciones del Estada? X X X X
.-g b. ;Los proyectistas de los expedientes técnicos de obra de u entidad, absuelven las
E Absolucion de konsultas y obeervaciones realizadas por el contratista? X X X X
[ consultas b. ; Se realizan la absolucion de las consultas y observaciones de los expedientes técnicos
- He las obras de su entidad en los tiempos periinentes segun la Ley del Reglamento de X X X X

kontrataciones del Estado?

EJECUCION DE QBRAS PUBLICAS

I ;E= adecuado el financiamiento de las obras publh ] Jas o en g ¥n de su X X X X
- Asignacion de Entidad?
§ recursos: Gobiemo . ;s adecuado el framite de los pagos comrespondientes a la ejecucion de las obras X X X X
g Local — Gobierno  publicas en su enfidad?
ey Local B. ;Es adecuado el financiamiento de la ejecucion de las obras publicas en su entidad, X X X X
-g recursos asignados por Gobiemo Local — Gobiemno Local?
=z Aszignacion de
£ recursos: Gobiemo  [10. ;Es adecuado el financiamiento de la & 1on de las obras publicas en su entidad, X X X X
g Local — Gobierno  fecursos asignados por Gobiemo Local — Gobierno Regional?
i) Regional
I Asignacion de
= recursos: Gobiemo  [11. ;E= adecuado el financiamiento de la ejecucion de las obras publicas en su entidad, X X X X
Local — Gobierno  fecursos asignados por Gobiemo Local — Gobierno Nacional?
Nacional
] 5 12 ;Se cumplen con los objetivos establecidos en la ejecucion de las obras publicas en X X X X
£ bu entidad?
é =3 Objefivos y Metas  [13. ;Se cumplen con los plazos establecidos en |a ejecucion de las obras publicas en su X X X X
& g bnfidad?

[14. ; Se cumplen con las meias de las obras publicas en su entidad? X X X X




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

15. ; Se cumplen con el disefio en su planificacion de la ejecudion de obras piblicas de los X X
Disefio ontratistas en su entidad?

6. ; Se cumplen con el control realizado durante |a ejecucion de las obras publicas de su X X
Control Entidad?

Grado y Nombre del Experto - Mgtr. Max Alejandro Tepe Sanchez

Firma del experto

L4
I

/:_, iy

/g '

y e

EXPERTO EVALUADO
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Anexo 3: Ficha de validacion de instrumentos por expertos

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

1. TITULO DE LA INVESTIGACION:

Plan estratégico tecnologico para la ejecucion de obras piblicas de la municipalidad
provincial de Lambayeque

2. NOMBRE DEL INSTRUMENTO:

Cuestionario sobre la ejecucion de las obras publicas en la Municipalidad Provincial
de Lambayeque

3. TESISTA:

Br.: Carlos Enrique Cumpa Vieyra

4. DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de recoleccién de datos, procedié a
validarlo teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto, permitira
recoger informacién concreta y real de la vanable en estudio, coligiendo su
pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacién

APROBADO: SI X NO

Chiclayo, 20 de octubre de 2021

Firma/DNI: 45151156
EXPERTO
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ﬁ:l UNIVERSIDAD CESAR VALLEJOD

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

. TITULO DE LA INVESTIGACION:

Flan estratégico tecnoldgico para la ejecucion de obras publicas de la municipalidad
provincial de Lambayeque

. NOMBRE DEL INSTRUMENTO:

Cuestionario sobre |la ejecucion de las obras publicas en la Municipalidad Provincial
de Lambayeque

. TESISTA:

Br_: Carlos Enngue Cumpa Vieyra

. DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de recoleccion de datos, procedio a
validarlo teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto, permitira
recoger informacion concreta y real de la vanable en estudio, coligiendo su
pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROBADO: Sl X NO

Chiclayo, 20 de octubre de 2021

(FZ

Firma/DNI: 41400923
EXPERTO
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

. TITULO DE LA INVESTIGACION:

Plan estratégico tecnologico para la ejecucion de obras publicas de la municipalidad
provincial de Lambayeque

. NOMBRE DEL INSTRUMENTO:

Cuestionario sobre la ejecucion de las obras publicas en la Municipalidad Provincial
de Lambayeque

. TESISTA:

Br.: Carlos Ennque Cumpa Vieyra

. DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de recoleccion de datos, procedio a
validarlo teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto, permitira
recoger informacion concreta y real de la vanable en estudio, coligiendo su
pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROBADO: Sl X NO

Chiclayo, 23 de octubre de 2021

ALY

Firma/DNI* 44919606
EXPERTO
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Anexo 4: Confiabilidad del instrumento

Validez y confiabilidad del cuestionario de ejecucion de obras publicas

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,918 16

Estadisticas de total de elemento
Varianza de
Media de escala escala si el Correlacion total Alfa de Cronbach

si el elemento se  elemento se ha de elementos si el elemento se

ha suprimido suprimido corregida ha suprimido
P1 33,7000 107,789 , 769 ,908
P2 33,7000 103,567 ,813 ,906
P3 33,9000 114,322 ,485 916
P4 34,0000 106,667 ,802 ,907
P5 33,6000 116,933 ,459 917
P6 34,0000 115,333 ,458 ,917
P7 33,7000 104,456 ,845 ,905
P8 33,9000 116,989 ,360 ,920
P9 34,0000 103,111 ,816 ,906
P10 34,0000 103,778 ,856 ,904
P11 33,5000 103,611 ,883 ,904
P12 34,0000 116,000 425 ,918
P13 34,1000 119,211 443 917
P14 33,6000 115,600 457 917
P15 33,4000 111,156 , 702 ,910

P16 34,4000 124,489 ,051 ,926
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Anexo 5: Matriz de consistencia

ENFOQUE /
FORMULACION DEL OBJETIVOS DE LA HIPOTESIS VARIABLES HOlEEACOL Y NS VIEEIRIS
PROBLEMA INVESTIGACION MUESTRA (ALCANCE) / INSTRUMENTO
DISENO
Problema Principal: Objetivo Principal:
¢Coémo .eI plan. estra_tégico Proponer un plan esFrqtégico UNIDAD DE ANALISIS | Enfoque:
tecnoldgico permite optimizar | tecnolégico para optimizar la . o
la ejecucion de las obras | ejecucion de las obras Vs Gerencia de Cuantitativo
publicas de la Municipalidad | publicas de la Municipalidad Infraestructura de la Técnica:
Provincial de Lambayeque, | Provincial de Lambayeque, Municipalidad
2021? 2021. Plan Provincial de Encuesta
Problemas especificos: Objetivos Especificos: Estratégico Lambayeque
Tecnolégico L )
2. ¢Cémo se puede obtener | 1. Diagnosticar el estado Conla POBLACION Disefio de Instrumento:
el estado actual de actual de las obras | Propuesta del ince (15 " investigacion: Analisis
obras publicas de plblicas de la | plan estratégico Quince (15) servidores . Documentario/
Municipalidad Provincial de Municipalidad Provincial | tecnoldgico se publicos especializados | No experimental Cuestionario
Lambayeque? de Lambayeque. desarrollara la en ejecucion de obras | oo
ejecucion de plblicas de la o .
3. ¢Qué factores influyentes | 2. Identificar los factores | obras publicas Municipalidad Descriptivo Z\/Ietlcl)_dpsdde
en la ejecucién de influyentes en la de la Provincial de Propositiva naiisis de
R P [ t '
obras publicas de ejecucion de las obras | Municipalidad Lambayeque Envtezjgt]_amon.
Municipalidad Provincial de publicas de la Provincial de VD. ds a _|st'|ca
Lambayeque? Municipalidad Provincial Lambayeque. T MUESTRA Uesicnp va dg
de Lambayeque. Set 4 Microsoft Excel
4. ;C6émo se puede optimar - y € tomara como
fé\ ejecucic')npde las IOobras 3. Disefiar un Plan oEJrZ(s:uF?llj%rl]ig:s muestra los quince (15) y Software 1BM
publicas la diagnosticar el estratégico  tecnol6gico servidores publicos M=o O--P ggSS Version
estado actual de las obras para  optimizar la especializados
publicas de ejecuciéon de las obras detallados en la
Municipalidad Provincial de publicas de la poblacion.

Lambayeque?

Municipalidad Provincial
de Lambayeque.

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 6: Constancia de autorizacion de desarrollo de la investigacion

FOLIC -

1% =

Q\TI UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD EN
LOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES
Datos Generales
Nombre de la Organizacion: RUC: 20175975234

Municipalidad Provincial de Lambayeque

Nombre del Titular o Representante legal: Gerente de Infraestructura y Urbanismo de la
Municipalidad Provincial de Lambayeque
Nombres y Apellidos: José Baltazar Flores Mino DNI. 17628708

Consentimiento:

De conformidad con lo establecido en el articulo 7°, literal ‘f' del Cédigo de Etica en
Investigacién de la Universidad César Vallejo 1, autorizo [ X ], no autorizo [ ] publicar LA
IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION, en la cual se lleva a cabo la investigacién:

Nombre del Trabajo de Investigacion

Plan estratégico tecnoldgico para la ejecucion de obras publicas de la Municipalidad
Provincial de Lambayeque

Nombre del Programa Académico; Maestria en Gestion Publica
Autor: Carlos Enrique Cumpa Vieyra DNI: 70616591
En caso de autorizarse, soy consciente que la investigacion sera alojada en el Repositorio

Institucional de la UCV, la misma que sera de acceso abierto para los usuarios y podra ser
referenciada en futuras investigaciones, dejando_en claro que los derechos de propiedad
intelectual corresponden exclusivamente 2

Lugar y Fecha: Lambayeque, 19 defoctubre de 2021

(Titular o Repﬁsmmfémwde d‘ﬂlnrucfon)

(*) Codiga de Etica en Investigacidn de la Universidad César Vallejo-Articulo 79, literal * f * Para difundir o publicar los resultados de un
trabajo de 6n es il bajo i el bre de la Institucién donde se llevd a cabo el estudlo, salvo el caso

haya un acuerdo formal con el geren! director de |a organizacldn, para qu \funda la Identida I3 Institucidn. Par ello,
tanto en los proyectos de I Igacidn coma en las Inf o tesls, no se deberd Inclulr la denominacion de la organizacidn, pero sl serd
necesario describir sus caracteristicas.




Anexo 7: Desarrollo de la propuesta

Propuesta de plan estratégico tecnoldgico para la ejecucién de las
obras publicas de la Municipalidad Provincial de Lambayeque
I. Fundamentacion
Mision:
En el presenta plan estratégico tecnologico se tiene como mision, ejecutar de
una manera adecuada la ejecucién de las obras publicas de la Municipalidad
Provincial de Lambayeque, en los tiempos y recursos adecuados, que beneficie
a los pobladores que pertenecen a este municipio y que no perjudiquen los
intereses del Estado.
Vision:
Que al realizar una adecuada ejecucion de las obras publicas de la
Municipalidad Provincial de Lambayeque en los tiempos de ejecucion y con los
recursos presupuestados correcto, se beneficiara la poblacion lambayecana.
Esta vision ayudara a cumplir algunos de los ejes del plan estratégico
Institucional de la MPL, como es el eje estratégico 1: Condiciones de vida
dignas y desarrollo de capacidades y el eje estratégico 4: Democracia, gestion
publica, participacion, institucionalidad y derechos. que son esta de acuerdo a
lo establecido en el objetivo. Asimismo, aportar al sistema administrativo del
sector publico — Modernizacién de la gestion publica.
Objetivos:
+ Controlar periddicamente la ejecucion de las obras publicas de la
municipalidad provincial de Lambayeque
* Ejecutar la obra en los tiempos establecidos en el expediente técnico.
* Tener los presupuestos suficientes para poder terminar las obras en
los tiempos estimados.
+ Utilizar de manera Optima los recursos de las obras publicas.
* Mejorar la calidad de vida de la poblacién de Lambayeque en base a
la culminacién correcta de las obras publicas
* Fortalecer la democracia participativa y la gestion publica
responsable.
Valores:

* Honradez: Utilizar de una manera optima los recursos del Estado
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* Transparencia: en la ejecucion y cumplimiento de las metas de los
proyectos de inversion publica.

* Vocacion de servicio: Al ser parte o al contratar con el Estado, nos
debemos al servicio de la poblacion de la entidad pertinente.

» Eficacia: El esfuerzo por el cumplimiento de las metas en forma
oportuna mediante actividades y asi poder alcanzar los objetivos del
proyecto en ejecucion.

» Eficiencia: Alcanzar nuestros objetivos, reduciendo costos y evitando
costos innecesarios.

* Responsabilidad: Debemos ser cuidadosos y analizar todas las
acciones que realizaremos que permita tener seguridad en la gestion
de recursos.

Actividades:

Las actividades del plan estratégico tecnoldgico propuesto estan detalladas en
las fases del plan, que estan conformadas por: 1. Inicio, 2. Planificacion, 3.
Ejecucion, 4. Monitoreo y control y 5. Cierre; estas actividades estan detalladas
en el desarrollo del presente plan.

Retroalimentacion

La retroalimentacion es parte de la fase 4. Monitoreo y control de la ejecucién
de las obras publicas de la Municipalidad Provincial de Lambayeque, el cual
nos dard las conclusiones y recomendaciones durante la ejecucion y al cierre
de la obra, para asi mejorar constantemente el plan planteado y seguir

optimizando las obras de la Provincia de Lambayeque.

Infraestructura Tecnoldgica
II.L1. Recursos
[I.L1.1. Tecnoldgicos:
a. Sistemade informacion:
1. Seguimiento o monitoreo: Proceso organizado para verificar que
una actividad o una secuencia de actividades transcurre como se
habia previsto dentro de un determinado periodo de tiempo, como

ingreso de datos, modificacion o eliminacion.
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2. Ingreso: Proceso en el cual el sistema toma los datos que requiere,
es decir alimentar de informacion al sistema.

3. Modificacién: Proceso de actualizar los datos que se requiere, es
decir, cambiar informacién del sistema.

4. Eliminacién: Proceso de suprimir datos de la informacion del
sistema. Con el registro de la eliminacion de datos.

b. Hosting: Servicio de alojamiento para sitios web.

c. Firma Digital: Cumple con todas las funciones de la firma manuscrita,
en particular se trata de aquella firma electronica basada en
criptografia asimétrica. Permite la identificacion del signatario, la
integridad del contenido y tiene la misma validez que el uso de una
firma manuscrita, siempre y cuando haya sido generada dentro de la
IOFE (La Infraestructura Oficial de Firma Electrénica). La firma digital
esta vinculada unicamente al signatario.

d. Servicios en Nube:

1. Durabilidad: Los datos son almacenados de forma redundante, es
decir los desastres naturales, los errores humanos o los fallos
mecanicos no deberian provocar una pérdida de los datos. Todo
este servicio contratado a un proveedor de servicios en nube.

2. Disponibilidad: Todos los datos son disponibles cuando es
necesario, es decir, el almacenamiento en la nube ideal aporta el
equilibrio ideal entre tiempos de recuperacion y costo.

3. Seguridad: Cifrar todos los datos, tanto si estan en reposo como
en transito.

4. Copias de seguridad: El backup y la recuperacién para la
proteccion y accesibilidad de los datos.

[1.1.2. Humanos:

a. Administrador de la base de datos (DBA): Profesional responsable
de dirigir o realizar todas las actividades relacionadas con el
mantenimiento de un entorno de base de datos exitoso. Un DBA se
asegura de que la base de datos de una organizacion y sus

aplicaciones relacionadas funcionen de manera funcional y eficiente
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b. Analista - Desarrollador del sistema de informacion: Profesional
involucrado en todo el proceso relacionado a la creacion y disefio dl
sistema, partiendo de la planificacion inicial, estableciendo
parametros, disefio, escritura, codigo, encriptar y probar el sistema
informatico.

I1.2. Financiamiento

IMPLENTACION (Pago Unico)

Descripcién | Cantidad | Costo Unitario| Precio

Dominio 1.00 S/ 110.00 S/ 110.00
Certifcado de Seguridad 1.00 S/ 500.00 S/ 500.00
Almacenamiento 1.00 S/ 250.00 S/ 250.00

Recursos Humanos (Personal) 2.00 S/12,000.00 S/ 24,000.00
Firma Digital (20 Obras) S/ 550.80
Residentes 20.00 S/8.10 S/162.00
Supervisores 20.00 S/8.10 S/162.00
Monitores 20.00 S/ 8.10 S/162.00
Autoridades MPL 8.00 S/8.10 S/ 64.80

MANTENIMIENTO (Pago Anual)
Descripcién | Cantidad | Costo Unitario|  Costo

Dominio 1.00 S/ 110.00 S/ 110.00
Certifcado de Seguridad 1.00 S/ 500.00 S/ 500.00
Almacenamiento 1.00 S/ 250.00 S/ 250.00
Firma Digital (20 Obras) S/ 550.80
Residentes 20.00 S/8.10 S/ 162.00
Supervisores 20.00 S/8.10 S/ 162.00
Monitores 20.00 S/8.10 S/ 162.00
Autoridades MPL 8.00 S/8.10 S/ 64.80

Costo Directo S/ 26,821.60

IGV (18%) S/ 4,827.89

Presupuesto Total S/ 31,649.49

lll. Desarrollo

Se planteé un plan estratégico funcional, del cual se tiene metodologia el
Modelo PMBOK — PMI y teniendo como base normativa el Reglamento y la Ley
de Contrataciones del Estado, esto permita que se cumplan los objetivos y
metas de las obras publicas en ejecucion del municipio.

En primer lugar, se tendra que designar por cada obra o por paquete de obras
dependiendo la envergadura del proyecto, un monitor lo cual permita tener una
mejor comunicacion entre los involucrados en la ejecucion de la obra

(Contratista, Supervision y Entidad).
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En segundo lugar, se tendra que implementar por medio de las Tics el

almacenamiento en la nube, en el cual se consideraran una serie de carpetas

que permitan llevar un monitoreo, analisis y recomendaciones para que las

obras se ejecuten de una manera adecuada. La nube debe estar confirmado

de las siguientes fases:

1. Inicio:

a. Documentacion Contractual

Vi.

Buena Pro: Es el documento que la Entidad por medio de su comité
de seleccidn sefiala al ganador (el que obtuvo el mejor puntaje) de un
determinado proceso en este caso de la obra en proceso de
adjudicacion.

Contrato de obra: Es el documento legal el cual, indica al contratista
la responsabilidad para ejecutar una obra publica determinada, este
documento es parte de los requisitos minimos para poder realizar el
acta de inicio de obra.

Carta fianzas: Es el documento de la operacién mediante la cual el
banco se constituye en fiador o garante ante un tercero,
comprometiéndose al pago de la suma otorgada en caso de
incumplimiento.

Acta de entrega de terreno: Es un documento el cual firma el
Contratista, Supervisor y la Entidad, dando un area determinada para
la ejecucion del proyecto; esta acta también es parte de la
documentacion para poder firmar el acta de inicio de obra.

Acta de inicio de Obra: Documento que da a conocer el inicio de las
actividades de una obra.

Expediente técnico: Es la informacion técnica del proyecto a ejecutar,
esto servira para poder realizar consultas y observaciones por parte
de la contratista, para que asi el proyectista participe en reuniones
conjuntamente con el residente y el supervisor de la obra, y asi poder
absolver las consultas y observaciones realizadas. Esto también sera
realizado de manera virtual por medio de las plataformas para realizar
reuniones, ademas que se implementara la firma digital, para poder

llegar acuerdo y absolucion de las consultas y observaciones por
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parte del proyectista, en el caso no se tenga la intervencion del
proyectista, se tendra que designar por parte de la entidad un
profesional o conjunto de profesionales que permitan, ayudar absolver
a la brevedad posible dichas consultas y observaciones, esto
siguiendo lo establecido en el Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

b. Plan De Desarrollo De Personas (PDP)

I. Contratos de Plantel clave de obra: Este contrato debe ser realizado
con los profesionales que estan detallados en la documentacion
presentados a la Entidad.

ii. Organigramas: En este grafico visual debe estar detallado los
profesionales claves que participara en la ejecucion de obra.

c. Planning

i. Planificacion semanal de proyecto: En este punto se debe realizar la
organizacion de las actividades por semana.

ii. Planificacion semanal de materiales y equipos: Se debe programar los
materiales y equipos, que se van a utilizar en la ejecuciéon de las
partidas del proyecto durante las semanas de duracién de la obra.

2. Planificacién:
a. Alcance del proyecto

i. El contratista debe realizar un andlisis FODA, para asi tener mas claro
alcance del proyecto te permite establecer limites en tu proyecto y
definir con precision los objetivos, plazos y entregas del proyecto que
deseas lograr. Al definir claramente el alcance de tu proyecto, puedes
asegurarte de lograr las metas y objetivos de tu proyecto sin sufrir
demoras ni sobrecarga de trabajo.

b. Gestion de costos

i. Se debe realizar un analisis de los costos del expediente técnico, el
cual permita evaluar posibles riesgos que tenga el proyecto al
momento de realizar la ejecucion de la obra.

c. Gestion de Tiempo
i. Se debe realizar cronogramas de ejecucion de obra, cronograma

valorizado actualizados, acciones y medidas a tomar para la ejecucion
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en los tiempos establecidos, toda esta informacion debe ser revisada
por el supervisor y explicada al monitor, el cual ayudara a las
autoridades de la entidad a poder tener un alcance mas rapido y asi
poder optimizar tiempos de respuestas, todo esto tendran tiempo

limite y se trabajara con firma digital, para ayudar agilizar los tramites.

d. Gestion de riesgos

Se debe identificar y evaluar los posibles riesgos que puedan
originarse durante la ejecucion de las obras publicas como son los
fendbmenos naturales, que puedan originar paralizaciones o
suspensiones.

Ademas, la entidad por su parte tendra que regularizar todo tramite o
documento, que no estd subsanado en el expediente técnico como,
por ejemplo, CIRA, PMA, Certificado Literal del terreno.

Se debe tener un andlisis constante en una carpeta de “La Nube”
sobre el financiamiento del proyecto en ejecucion, ya sea colocar ficha
presupuestal o el convenio o renovacion de tal, si es el caso de que
sea un financiamiento nacional por medio de un ministerio o regional.
En caso de no ser absueltas las consultas debe realizarse
paralizaciones parciales o suspensiones, segun sea el caso lo cual
permita no perjudicar los tiempos establecidos en ejecucion del
proyecto. Por lo que se tiene que evaluar los posibles riesgos que

generaria esos procesos incompletos.

e. Gestion de adquisiciones

Si bien estos se consideran procesos necesarios para asegurar que
el proyecto incluya todo el trabajo requerido para completar el
proyecto de manera satisfactoria, se considera oportuno agregar el
impacto de los procesos incluidos en las normas de construccién del
PMBOK en nueve areas: seguridad, medio ambiente, finanzas y
conflicto. En algunas organizaciones, para simplificar el proceso,
dependiendo de la etapa del proyecto, no es necesario utilizar todos
los procesos descritos por PMBOK, pero es suficiente seguir un solo

proceso. Parte de ello. Sin embargo, siempre es un requisito basico
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gue el lider del proyecto comprenda la teoria de todos los procesos

de gestion de proyectos al menos de una manera general.

f. Plan de Recursos Humanos

Esto se hace para establecer roles del proyecto, responsabilidades y
relaciones de informes en el proyecto. Para planificar se tendra en
cuenta la estructura de la organizacion y se definirdn los
requerimientos de recursos de la actividad a través de plantillas y
listas de verificacion.

Incluye los procesos necesarios para organizar, dirigir y controlar el
uso. Aumente los recursos humanos para que tengan la capacidad
suficiente para lograr los objetivos del proyecto y verifique que los
roles y responsabilidades en cada etapa se asignen de manera

efectiva.

g. Plan de Stakeholders

Es el proceso de identificar peribdicamente a los interesados del
proyecto, asi como de analizar y documentar informacién relevante
relativa a sus intereses, participacion, interdependencias, influencia y
posible impacto en el éxito del proyecto. Planificar el involucramiento

de los interesados.

h. Plan de calidad

Es el sistema de calidad; la estructura organizacion para la calidad,
roles y responsabilidades, procesos de calidad, recursos asignados,
como la gestion de calidad: aseguramiento de calidad, mejora
continua de procesos.

Se debe realizar los dossiers de calidad y los protocolos de liberacion
de todos los trabajos a ejecutar, los cuales deben ser presentados y
aprobados de manera digital por medio de “La nube” a la brevedad

posible.

i. Seguridad y medio ambiente

Se debe elaborar por parte de la contratista los formatos que permitan
se llevan un buen control de la seguridad y las mitigaciones

ambientales de la obra.

Gestion contractual — Entidad
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La gestion contractual es un area clave para el aseguramiento de los
resultados previstos por la organizaciéon. Una visibn moderna de la
gestion requiere de un adecuado manejo contractual basado en
conocimientos, técnicas y en el desarrollo de destrezas para generar

rentabilidad en cada proyecto.

3. Ejecucion:

a. Documentacién del proyecto

Project Chéarter (Ficha técnica): Es un documento, el cual nos da una
informacion general de la obra en ejecucion, para conocimiento basico
de las metas y objetivos del proyecto.

Cronogramas actualizados: son los cronogramas Gantt, de materiales
y vaporizado actualizado de obra, si ha atrasos segun los
cronogramas, se debe reajustar y asi no permitir que la obra se
encuentre por debajo de los porcentajes establecidos en el RLCE.
Protocolos de liberacion de partidas: Son los formatos elaborados en
el plan de calidad en la etapa anterior, los cuales son aplicados en la

obra, previa aprobacién de la supervision.

b. Lean construction

Ejecuciones integrales al proyecto (IPD): Se deben optar en trabajar
con la planificacion con Lean Construction, lo cual permita tener un
mejor seguimiento de las partidas del proyecto y la integracién de las
especialidades a ejecutar. Esto ayudara a mejorar la utilizacion de los
recursos y en un tiempo menor de ejecucion de la obra.

Medicién de perdidas: Una vez identificados los riesgos en la gestiéon
de riesgos se debe medir los gastos producidos y que no estan
considerados en el proyecto, para asi medir el impacto que generaria
en la ejecucion de la obra.

Repercusion de la obra, economica y eficiencia: una vez medida las
perdidas, se puede sacar un porcentaje de cuanto se afectaria
econdmicamente la obra y en que forma se puede optimizar los
recursos para que no repercuta en un tamafo estos problemas.
Mejora de la productividad: Con todo lo trabajado en los puntos

anteriores de esta sub-fase, se verificara cuanto se puede optimizar
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la obra, lo cual se tiene que ver reflejado durante la ejecucion de las
obras publicas.

v. Se debe tener un seguimiento detallado del proceso constructivo, por
medio de fotos, mostrar avance por medio de un cronograma Gantt
semanal, lo cual permita ver un avance real de la ejecucion de la obra,
asi como también los asientos del cuaderno de obra digital
(descripcion y fotografias), lo cual tiene que tener concordancia con lo
detallado en el cronograma, esto permitir4 tener un avance mas real
y poder realizar una valorizacion mensual mas rapida de revisar y
poder ser tramitada para beneficio del contratista.

c. Building Information Modeling (BIM)

i. Modelado del proyecto: Se debe trabajar con la tecnologia Building
Information Modeling, lo cual a través del modelado podremos
visualizar y tener un mejor panorama de la obra en ejecucion.

ii. Integracion de especialidades: Se debe combinar todas las
especialidades, para asi tener un conocimiento mas real de la obra en
ejecucion.

iii. Incompatibilidades de la obra: El Building Information Modeling
permitird tener las incompatibilidades que existen entre las
especialidades del proyecto.

iv. Consultas y/o observaciones: A de la integraciéon e incompatibilidades,
se puede realizar consultas y/o observaciones que tendran que ser
absueltas por la supervision o el proyectista segun sea el caso, esto
se detalla mejor en el Reglmento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

v. Las consultas realizadas durante la ejecucién de la obra, se debe
realizar de manera digital con la firma digital del responsable
(Contratista y Ing. Residente), lo cual debe ser revisado por la
supervision y ser informado al monitor y a la entidad a la brevedad
posible y no produzca retrasos en la ejecucion de la obra.

4. Monitoreo y control:

a. Evaluacion de proveedores
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I. Segun su produccion, cumplimento y calidad, se debe realizar la
evaluacion de los proveedores de la obra, lo cual ayudara a tener un
buen avance y resultados de calidad en las actividades que se
realizan en la ejecucion.

Reporte de estatus del proyecto

i. Un reporte de estado de proyecto puede ser mensual o Building
Information Modelingestral es un informe que muestra a la trayectoria
de la obra, un panorama general. Esto permite que las personas
involucradas se pongan rapidamente al dia con el desarrollo de los
proyectos iniciados.

Control Diario

i. Esto se puede realizar por medio de paneles fotograficos, detallados
donde se describa las actividades que se ha hecho en el dia, y asi
mostrar como se va avanzando con los trabajos de la obra y donde se
podria reajustar.

Control Last Planner

i. En este control podemos dar seguimiento por medio de porcentajes el
plan cumplido de la obra, y asi poder saber si la obra esta ejecutada
de la mejor forma o se tiene que optimizar o reajustar los trabajos
durante las siguientes semanas a trabajar.

Valorizaciones Mensuales o Quincenales (depende de contrato)

i. En las valorizaciones podemos visualizar los porcentajes de avance
de las partidas en ejecutadas; asi mismo se vera el comparativo del
cronograma ejecutados vs el cronograma programado, y por medio
de la curva se podra verificar si la obra no se encuentra atrasada ni
por del porcentaje minimo permitido segun el RLCE.

ii. Se debe subir las valorizaciones digitales, en los mismos tiempos
establecidos el RLCE, para que asi se pueda realizar una revision
adecuada y mas rapido, y se pueda acelerar el proceso administrativo
en la entidad, tener en cuenta que todo tramite debe contar con un
tiempo maximo de respuesta en cada oficina de la entidad para asi no

producir demoras en el pago al contratista.
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5. Cierre:
a. Planos Ab Built

Una vez aprobados las valorizaciones y con la continuacion de los
trabajos del proyecto en ejecucidén, se debe ir elaborando y
actualizando los planos as built y metrados, con todas las
modificaciones que se realizan en obra, para poder realizar estas
actualizaciones se debe tener aprobada cualquier modificacién por el
proyectista o por la supervision, segun sea el caso.

b. Metrados post construccion

Estos son los metrados finales de obra, donde se detallan todas las
modificaciones si lo hubiera en el desarrollo del proyecto.

El supervisor a través de un documento deberé aprobar todo cambio,
lo cual debe estar debidamente sustentado y aprobado por el

proyectista, la entidad o la supervision, segun sea el caso.

c. Acta de recepcion de obra

Se debe realizar la verificacion total de la obra por parte del comité,
teniendo a la mano los planos Ab Built y los metrados post
construccion, siendo la informacion final de la obra.

Se todo no esta conforme el comité puede realizar un acta de
observaciones, el cual tiene un plazo maximo de levantamiento por

parte del contratista, esto esta detallado en el RLCE.

d. Liquidacién de obra

Célculos de reajustes a favor y en contra del contratista, lo cual nos
dar& un costo real del proyecto, asi como actualizar de acuerdo a los
indices unificados que nos brinda el Estado, y asi el contratista y la
entidad no se vea perjudicada.

El almacenamiento de esta informacion durante la ejecucion de la
obra ayudara a realizar una recepcion y liquidacion de obra de una
manera mas didactica y rapida, por lo que como se indicé al comienzo
se debe tener la participacion constante de la entidad, supervision y

contratista en la nube de almacenamiento a trabajar.
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IV. Funciones de los involucrados en la propuesta planteada
1. Inicio:

a. Documentacion Contractual: Area de administracion y Contratista

b. Plan De Desarrollo De Personas (PDP): Contratista

c. Planning: Contratista

2. Planificacion:

a. Alcance del proyecto: Gerencia de Infraestructura y Contratista
Gestion de costos: Gerencia de Infraestructura y Contratista
Gestidon de Tiempo: Gerencia de Infraestructura y Contratista
Gestidn de riesgos: Gerencia de Infraestructura y Contratista

Gestion de adquisiciones: Contratista

-~ o o 0o T

Plan de Recursos Humanos: Contratista

Plan de Stakeholders: Contratista

= «Q

Plan de calidad: Contratista
i. Seguridad y medio ambiente: Contratista
j. Gestion contractual — Entidad: Gerencia de Infraestructura
3. Ejecucion:
a. Documentacion del proyecto: Contratista y Supervision.
b. Lean construction: Contratista y Supervision.
c. Building Information Modeling (BIM): Contratista y Supervision.
4. Monitoreo y control:
a. Evaluacion de proveedores: Contratista y Supervision.
b. Reporte de estatus del proyecto: Contratista y Supervision.
c. Control Diario: Contratista y Supervision.
d. Control Last Planner: Contratista y Supervision.
e. Valorizaciones Mensuales o Quincenales: Contratista y Supervision
5. Cierre:
a. Planos Ab Built: Contratista y Supervision
b. Metrados post construccion Contratista y Supervision
c. Acta de recepcion de obra: Contratista, Supervision y Gerencia de
Infraestructura
d. Liquidacibn de obra: Contratista, Supervision y Gerencia de

Infraestructura
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