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RESUMEN

La realizacion del trabajo investigativo en la Unidad Educativa 23 de Junio del
cantén Baba tuvo como fin el andlisis de los procesos de gestion de recursos
tecnoldgicos para mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje en los estudiantes
del tercer afio de Bachillerato, empleando un tipo de investigacion basico, con
metodologia descriptiva propositiva, la misma que permitié conocer el entorno real
donde se desenvuelven los estudiantes, a través de la aplicacién de fichas de

observacién y encuestas.

A través de una muestra de 146 estudiantes se exploré las variables de
investigacion empleando en primer lugar una ficha de observacién la misma que
determino que el 40% de los equipos de computacion no se encuentran operativos,
por su parte los estudiantes encuestados manifestaron que existe en un 30.37%
desorganizacion y falta de coordinacion para el empleo de los recursos
tecnologicos, ademas que el 11,65% no se siente motivado por aprender y el
70,55% que es necesario mejorar los recursos tecnoldgicos empleados para el

proceso de ensefanza.

Concluyendo en la necesidad de proponer un modelo de gestion de recursos

tecnolégicos que permitan la optimizacion del proceso de ensefianza aprendizaje.

Palabras clave: Recursos tecnoldgicos, ensefianza-aprendizaje, técnicas activas,

software académicos, gestion de recursos.

vii



ABSTRACT

The purpose of the research work at the 23 de Junio Educational Unit of the Baba
canton was to analyze the management processes of technological resources to
improve the teaching-learning process in the students of the third year of high
school, using a basic type of research, with a descriptive and proactive
methodology, which allowed to know the real environment where the students

develop, through the application of observation sheets and surveys.

Through a sample of 146 students, the research variables were explored, using first
of all an observation sheet, which determined that 40% of the computer equipment
IS not operational, while the students surveyed stated that there is 30.37%
disorganization and lack of coordination for the use of technological resources, and
that 11.65% do not feel motivated to learn and 70.55% feel that it is necessary to

improve the technological resources used for the teaching process.

Concluding in the need to propose a management model of technological resources

that allow the optimization of the teaching-learning process.

Keywords:  Technological resources, teaching-learning, active techniques,

academic software, resource management.
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l. INTRODUCCION

En la actualidad la dinAmica mundial para el proceso de ensefianza aprendizaje ha
modificado el escenario donde se desenvuelven los docentes y estudiantes, con el
surgimiento de nuevas practicas y estrategias que incluyen innovaciones
pedagogicas y tecnoldgicas, lo que forma parte del nuevo paradigma el mismo que
considera la necesidad del pensamiento sobre el campo de accion teniendo un
enfoque de experimentacion con la distribucion de recursos de forma sustentable

lo que generen un autoaprendizaje en los estudiantes.

La vision sobre una nueva sociedad la cual se rige en el avance tecnolbgico
empleando las nuevas tecnologias para cada parte circunstancial de la vida, la
innovaciéon educativa debe ser una practica consistente al nuevo futuro avizorado
con las nuevas exigencias del campo laboral, ante ello la actual pandemia COVID-
19 ha acelerado el proceso de cambio de ideologia acercando a los estudiantes a
una nueva realidad virtual, donde los recursos tecnoldgicos son indispensables,
para el logro de los objetivos educacionales. Siendo este el principal motor para el
acercamiento con el paradigma que define a la nueva sociedad como la “Sociedad

de la Informacién y del Conocimiento”.

El empleo de las TIC (Tecnologias de informacién y comunicacion), ha acercado a
los docentes al nuevo entorno de la educacion, alterando asi las formas
tradicionalistas de la educacion y permitiendo establecer un aprendizaje mas
cooperativo con técnicas significativas del aprendizaje, pero no todo ha sido un
progreso sin retos, el permitir una mayor responsabilidad en los estudiantes para
que ellos sean parte del desarrollo del conocimiento y formadores del aprendizaje,
ha generado la necesidad de nuevos ambientes educacionales, con una
infraestructura digital acorde al nuevo orden mundial, donde la calidad de la
educacion depende directamente de las estrategias del aprendizaje en conjunto

con los recursos tecnolégicos empleados por los docentes.

En el resumen presentado por la pagina ecuadorencifras.gob.ec, se hace mencién

a un incremento en la utilizacion del internet como herramienta y recurso para la



conectividad de los habitantes, presentando un incremento en un 7,7% en relacion
al 2019 sobre el acceso del internet en los hogares y un 11,5% sobre las personas
gue utilizan internet desde cualquier tipo de dispositivo, asi mismo se visualiza un
decrecimiento del -1.2% en el analfabetismo digital, esta vision globalizada del
Ecuador como un pais que impulsa politicas publicas para la universalizacion al
acceso a Tecnologias de la Informacién y Comunicacion acerca a los educadores
a una realidad virtual con una educacion digital que conlleve a un nuevo proceso

de ensefanza aprendizaje.

En la Unidad Educativa 23 de Junio del canton Baba se ha observado la necesidad
de un cambio generacional, ademas de la preparacion profesional en el campo de
la innovacion tecnolégica y pedagodgica, para estar acordes a la nueva realidad
social y cultural, que la educacién asi lo requiere, pero no solo las dificultades y
tropiezos se basan en el personal sino también en los recursos con los que cuenta
la Institucion Educativa que actualmente tiene un total de 1811 estudiantes, para
los cuales existe un total de 2 laboratorios de computo y uno de indole cientifico, el
primero cuenta con 40 computadoras de las cuales estan operando 24, son
computadores de séptima generacion con Windows 7, poca capacidad RAM, lo que
no permite la optimizaciéon de los recursos tecnologicos en la institucion y la

utilizacion de los mismos para el desarrollo del aprendizaje estudiantil.

Por otra parte, el segundo laboratorio es de caracter cientifico para la
experimentacion en el area de ciencias dotado con 15 microscopios y otros
recursos para el desarrollo del aprendizaje en base a la experimentacién, pero el
modelo utilizado antes de la pandemia de caracter tradicionalista no hacia que su
utilizacién sea frecuente, ademas de la adaptacion a la malla curricular no es

correcta.

Por todo lo planteado se observa como necesidad de estudio el plantear el siguiente
problema de caracter investigativo apegado a la realidad de la Institucion Educativa
¢, Como gestionar los recursos tecnoldgicos para mejorar el proceso de ensefianza-
aprendizaje en los estudiantes del tercer afio de bachillerato de la U.E. 23 de Junio

del cant6n Baba?



Por su parte la investigacion se justificara desde un punto de vista practico, debido
a que le permiti6 a la Unidad Educativa 23 de Junio del cantén Baba priorizar
labores para el desarrollo de un proceso de gestidon de recursos tecnolégicos, que
busque mejorar la captacién de los conocimientos de los estudiantes dentro del
proceso de ensefianza aprendizaje, garantizando la calidad en la educacion, es
decir, que en primera instancia el estudio analizara si con un proceso de gestion
tecnolégico el cual optimice los recursos de la institucion educativa se lograra una

mejor motivacion por aprender de parte de los estudiantes

Estos recursos pueden también potencializar diversos campos educativos, de
ciencias e investigacion, es por tal motivo que en el desarrollo de la presente
investigacién se realizé una ampliacién del tema de estudio, lo que permitié tener
una vision mas amplia y adecuada sobre como inciden los recursos tecnoldgicos

en el proceso de ensefianza aprendizaje.

En otras palabras, el proceso de gestion de estas herramientas para la practica
educativa por parte de los docentes, teniendo en consideracién el compromiso que
esto requiere, asi como también el grado de preparacion académica, porque el
establecer nuevas estrategias 0 metodologia para el proceso de ensefianza-
aprendizaje requiere de la utilizacion de los recursos tecnolégicos adecuados al

area del conocimiento que se desea desarrollar.

Actualmente las nuevas generaciones emplean durante un gran tiempo los recursos
tecnolégicos como parte de su cotidianeidad, se puede observar a nifios que
todavia no poseen edad para asistir a escuelas manipular el celular o la
computadora como un objeto para el entretenimiento y los padres emplean este
recurso al igual que el televisor como un educador en casa, pero hasta donde este
recursos tecnologico beneficia a los nifios y hasta donde puede ser un recurso
didactico para el proceso de ensefianza. Los docentes deben de asumir la
existencia de una nueva conciencia social, la misma que proyecta a este tipo de

herramientas como una solucion alternativa para la ensefianza.



Es a partir de este tipo de aprovechamiento sobre el empleo de las nuevas
tecnologias que la investigacion aporto en la generacion de un nuevo ambiente de
aprendizaje, flexibilizando el sistema actual para el proceso de ensefianza
aprendizaje, de esta forma se otorga a los estudiantes la posibilidad de tener una
auto regulacién sobre como desean aprender, el tiempo que le dedicaran al
aprendizaje y la responsabilidad que necesitan para ser ejes de la formacion del

conocimiento.

Por todo lo planteado en el presente estudio se ayuda a determinar si las
herramientas actuales con las que cuenta la Unidad Educativa 23 de Junio del
cantdn Baba estan acordes para el nuevo proceso de enseflanza aprendizaje,
planteando como objetivo general: Gestionar recursos tecnolégicos para mejorar el
proceso de ensefianza-aprendizaje en los estudiantes del tercer afio de bachillerato
de la U.E. 23 de Junio del canton Baba.

Para el cumplimiento del objetivo se procedié a cumplir los siguientes objetivos

especificos:

Evaluar la gestion actual de los recursos tecnoldgicos en el proceso de ensefanza-

aprendizaje.

Evaluar el proceso de ensefianza-aprendizaje actual en la Unidad Educativa 23 de

Junio del cantén Baba.

Proponer un modelo de gestién de recursos tecnolégicos para fomentar nuevas
estrategias de ensefanza-aprendizaje en los estudiantes del tercer afo de

bachillerato de la U.E 23 de Junio del cantéon Baba.



Il MARCO TEORICO

A nivel internacional se puede mencionar la tesis doctoral desarrollada para la
Universidad de Valencia por el autor Del Campo Ponz (2017), la misma que
presenta el tema de estudio sobre “las nuevas tecnologias en las comunidades de
aprendizaje, desde un punto de vista de un caso de estudio en el entorno rural”. El
autor expone que a lo largo de la historia la escuela es el reflejo de la sociedad, su
conducta y desarrollo, pero como una institucion de formacién se ve en la obligacion
de generar individuos preparados para afrontar los retos que representa una
sociedad en constante evolucién, es por este motivo que el eje u objetivo
fundamental del presente estudio investigativo fue el de analizar la evolucion de las
Nuevas tecnologias de la informacién y comunicacién en las comunidades de
aprendizaje o también denominadas CA. La metodologia para el desarrollo de la
investigacion fue de caracter cualitativo y cuantitativo o a lo que se denomina
actualmente como un enfoque mixto, ademas de los mencionado se utilizé una
técnica comunicativa critica la permitio al investigador transformas los paradigmas
tradicionales de la educacion a un proceso de ensefianza acorde a la realidad del
entorno educativo actual, por su parte el instrumento a ser empleado para la
recoleccion de la informacion fue la entrevista dirigida a los docentes y padres de
familia de los dos centros de estudio en investigacion lo que permitié un total de 80
docentes participantes y 24 familias por cada institucion educativa. Las
conclusiones del estudio permiti6 determinar tres puntos importantes como los
principios fundamentales de las CA son congruentes al tipo de sociedad donde se
desenvuelven, en segundo lugar que el grado de la influencia de las NTIC en los
estudiantes depende directamente en la capacitacién que tengan los docentes para
el manejo de las mismas y por ultimo que la ejecucién del uso avanzado de las
NTIC mejoran los procesos pedagogicos, organizativos y de participacion
favoreciendo a los estudiantes a una conexién con el mundo exterior que permite
generar una adecuada interaccién entre lo ensefiado y las experiencias reales del

entorno social.

De la misma manera, para los autores Poveda Moragon & Martinez Ballester

(2019), en su articulo cientifico sobre El Desarrollo e implantacion de una



plataforma web para la comunicacion interna y con las familias Utilizando G Suite,
para la Revista EDATANIA, exponen el caso del Colegio La Purisima, fundacion
Educativa Franciscana de la Inmaculada en la ciudad de Valencia, exponen que un
centro escolar genera informacion constantemente, con la finalidad de lograr un
aprendizaje continuo entre sus estudiantes, es por esta razén que la comunicacion
juega un rol preponderante y los padres de familia deben ser parte del proceso de
formacion de sus hijos, es por ello que los investigadores plantean como objetivo
de estudio el disponer al alcance de los usuarios de una forma rapida y segura la
informacion generada para el proceso de aprendizaje. La metodologia con la que
se elabora la investigacion es empirica y cualitativa, de tipo investigacién-accion, la
misma que genera un bucle infinito destinado a la utilizacion directa de la aplicacion
Google académico, siendo los beneficiarios directos docentes, padres y estudiantes
gue conforman la Institucién Educativa. Una vez ejecutado el software de caracter
gratuito como es el G Suite de Google, los resultados obtenidos fueron favorables
debido al mejoramiento de la coordinacion académica, ademas de su facil uso y
principalmente al mejoramiento del proceso de ensefianza colaborativo que se
logré entre los estudiantes, una mejor guia de los padres de familia quienes tenian
acceso a trabajos cumplidos o pendientes y los docentes lograron una mejor

eficiencia en el tiempo para dictar sus horas clases online.

Como antecedentes a nivel Nacional se encontraron investigaciones como la Tesis
de Doctoral de Mejia Madrid (2019), con el tema: El proceso de ensefianza
aprendizaje apoyado en las tecnologias de la informacién: modelo para evaluar la
calidad de los cursos b-learning en las universidades, la misma que presenta una
metodologia de accién compuesta por cuatro ciclos, con un modelo integral basado
en casos de estudio, para la obtencién de proyectos estratégicos, teniendo como
poblacion de estudio a los estudiantes de la Universidad Central del Ecuador y La
Escuela Politécnica Nacional. El objetivo de la investigacion se enfoco en proponer
un modelo para evaluar la calidad de la gestién de recursos empleados en el b-
learning en las universidades, con la finalidad de generar una cartera de proyectos
estratégicos que mejoren las expectativas de los estudiantes en su integracién con
la sociedad. Los resultados obtenidos mejoraron la calidad de los cursos ofertados

por las instituciones educativas en estudio, en este sentido se puede concluir que



el proceso de gestion permite reorganizar los productos ofertados mediante un plan
de estrategias que conlleven al disefio y desarrollo de recursos académicos para el
mejoramiento de las actividades del aprendizaje, teniendo en consideracion la

calidad dentro del proceso de ensefanza.

En el articulo sobre la gestion de las competencias informacionales de la formacion
del conocimiento: fundamentos para un proceso de aprendizaje competente
realizado por Anchundia Delgado (2019) para la Universidad Técnica de Ambato,
expresa la importancia de la gestién de las competencias de la informacién para la
formacion del conocimiento, lo cual promueve un aprendizaje competente, la
metodologia para la realizacion del articulo fue descriptivo y cualitativo, con un
método aplicativo el mismo que permitio la recopilacion de los datos a través de un
instrumento estadistico como lo fue la encuesta. El objetivo del estudio fue el de
determinar la disponibilidad de los recursos didacticos para lograr un aprendizaje a
través de la interaccion con la informacion. El trabajo se focalizé para la Unidad
Educativa Julio Verne de la ciudad de Quito, el mismo que permitid la evaluacion
de un disefio de rdbricas interactivas digitales, para promover la formacion de
competencias y facilitar la adquisicion de los conocimientos de una asighatura
especifica escogida por el estudiante para el refuerzo académico. Los resultados
del estudio evidencian que el proceso de gestion para el desarrollo de las
habilidades cognitivas de los estudiantes empleando recursos digitales, es viable
siempre que el docente sea un guia participativo activo en la formacion de los

conocimientos.

Para los autores Flores & Meléndez (2017), en su articulo sobre la gestion del
conocimiento y las variaciones de la autonomia en el aprendizaje, expone que en
la actualidad los estudiantes universitarios requieren un aprendizaje autébnomo, el
mismo que les permita gestionar el conocimiento, asi como una retroalimentacion
de los contenidos impartidos en el aula. En el estudio se empled una metodologia
descriptiva aplicativa, con la realizacion de encuestas a una poblacién de 58
estudiantes y 26 docentes, la misma que tuvo como objetivo identificar los medios
por los cuales los estudiantes difunden los recursos y las herramientas en linea que

fomentan el aprendizaje. Se llegd a la conclusion que las TIC permiten la



potenciacion de la formacién de los conocimientos, ademas que los entornos,
plataformas, repositorios y bibliotecas virtuales son de mayor utilizacion de los
estudiantes universitarios para el proceso de investigacion, ademas que el chat y
los blogs son de menor o casi nulo uso, esto debido principalmente a la idea de

evitar el plagio.

Tomando en consideracion que actualmente se esta viviendo una pandemia la
misma que ha obligado a los estudiantes a no tener clases presenciales y que la
utilizaciéon de los recursos tecnologicos, las TIC y otros recursos didacticos
promuevan un aprendizaje online u offline hace que el siguiente estudio viabilice la

importancia de gestionar nuevas metodologias para el aprendizaje.

En la revista Arbitrada Interdisciplinaria Koinonia, en el articulo Educacién, COVID-
19 y familia en el proceso de aprendizaje en Educacién General Basica, los autores
Guaman & Ochoa (2021), expresen la importancia de la gestion de los recursos
tecnoldgicos durante el COVID-19 y como la familia fue un eje primordial en el
proceso de aprendizaje, la metodologia que se empleé para el estudio fue
descriptiva con un enfoque mixto, donde se aplicé un instrumento cuantitativo como
la encuesta a una muestra de 77 padres de familia. La investigacion tuvo como
objetivo principal el analizar el grado de involucramiento de la familia en el
aprendizaje de los estudiantes, para lo cual fue necesario analizar los recursos
tecnoldgicos utilizados por los docentes para impartir sus clases, ademas de las
actividades extracurriculares que permitian un aprendizaje autbnomo en los
estudiantes. El estudio permitié obtener resultados como que los padres de familia
son gestores y participantes de los conocimientos, pero ademas que al no todos
poseer recursos tecnoldgicos de alta gama esto resultaba ser un limitante para el
desarrollo de actividades que generen un aprendizaje mas significativo, por esta
razon se propone que sea la entidad educativa la que al momento que los
estudiantes vuelvan a las aulas gestionen los recursos didacticos necesarios para
promover un proceso de ensefianza acorde a la nueva era digital y asi generar un

entorno educativo armonico.



En consideracion a la teoria que fundamenta a la presente investigacion se inicia
con la conceptualizacion de lo que significa el gestionar los recursos tecnoldgicos,

tomando como punto de partida la gestion administrativa.

El proceso de gestidon administrativa es considerado por el autor Arias (2018) como
un conjunto de procedimientos basado en la teoria de Henry Fayol el cual divide a
la administracibn o gestion en cuatro puntos indispensables los cuales son la
planificacidn, organizacion, direccion y control de las actividades para el alcance de
los objetivos planteados. Asi mismo para el Salazar (2017) el alcance de los logros
de una instituciéon entiéndase estos en cualquier departamento con fines de
desarrollo, deben tener como eje transversal directivas politicas, econémicas y
sociales, las cuales dependen directamente de la capacidad del jefe administrativo

y su personal para ser alcanzados.

Todos los sucesos antes mencionados son parte de un todo lo que se direcciona
como la alternativa de gestién. Garbanzo Vargas (2016) menciona que el gestionar
un objetivo o departamento debe tener como principal objetivo el desarrollo de la
institucion, en el caso de una Unidad Educativa, estos son ofrecer a los estudiantes
una educacion de calidad, adecuada a las necesidades actuales que la sociedad
requiera, es por esta razén que el proceso de gestion de los recursos tecnoldgicos
para impulsar un nuevo proceso de ensefianza aprendizaje requiere el manejo de

factores econdémicos, politicos, sociales y de integridad institucional.

Actualmente el uso de recursos tecnoldgicos para el proceso de ensefianza
aprendizaje es mas comun de lo que se imaginan muchos docentes, ademas de
volverse un recurso de vital importancia para la comunicacién ante ello Vasquez,
Pefiafiel, Cevallos, Zaldumbide, & Vasquez (2017), hacen mencién que la inclusion
de las TIC tienen como fin el promover las cualidades intelectuales de los
estudiantes para el proceso de generar un pensamiento analitico critico con bases
investigativas, para la resolucion de problemas, el desarrollo de estas habilidades
forma parte de la utilizacion de herramientas virtuales que apoyan al docente al

momento de impartir su clase (pag. 17).



Un hecho importante que se debe mencionar es el destacado por Pefafiel (2018)
gue uno de los cambios mas frecuentes al momento de emplear las TIC dentro del
proceso de enseflanza-aprendizaje es visible en el entorno de aprendizaje, los roles
tradicionales en los actores del proceso se ven modificados, el docente deja de ser
el centro o eje del proceso y pasa a convertirse en un tutor o guia, dejando ser el
protagonista en la construccion del conocimiento al estudiantes, motivandolo asi a

ser un autogestor del aprendizaje, involucrandolo en la investigacion continua.

Otra transformacion que se puede visualizar es la mencionada por Sanchez & Lujan
(2017), donde se hace evidente que el espacio de trabajo diario de los estudiantes
se convierte poco a poco en una ambiente atemporal, lo cual se adapta a las
necesidades actuales del medio social donde se desenvuelve el campo educativo,
generando una estructura accesible y abierta sin limitantes de tiempo, brindando a
los estudiantes una mejor gestion de los horarios de clase e inclusive una mineria

de informacién constante.

Es por esta razon que se debe considerar que los recursos tecnoldgicos, son
herramientas que generan una mayor captacion de la atencién estudiantil, esto es
debido a que actualmente la sociedad se encuentra rodeada de gadgets, lo que
motiva su utilizaciébn en todo momento, ya sea indagando informacién relevante,
noticias o solo por entretenimiento, lo que permite una mejor conexion global, pero

un aislamiento social.

Por otro lado, considerando las dimensiones establecidas dentro de la variable
sobre el proceso de gestion administrativo y de recursos tecnoldgicos es importante
analizar como se logra la integracion de sus pasos como lo son la planeacion,

organizacion, direcciéon y control.

Respecto a ello Jama, Zambrano, & Parraga (2018), conceptualizan al proceso de
gestion administrativa, como un procedimiento el cual toma en consideracion los
objetivos institucionales para la realizacion de la planeacion de estrategias que
permitan establecer estrategias y con la organizacion de los medios y recursos

internos o externos de la empresa se logre con la direccion y el control adecuado
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satisfacer cualquier tipo de necesidad al mismo que se encuentre destinado a la

empresa o institucion en términos de calidad.

Respecto a la dimension de planeacion, es importante considerar varios aspectos
internos en relacidén con el tiempo. El elaborar estrategias para el alcance de los
objetivos, cumplimiento de misidén-vision y el logro de las metas empresariales es
necesario considerar su relevancia de corto, mediano y largo plazo. Contreras,
Garofalo, & Medina (2018), por su parte establecen que el proceso de planeacion
es de suma importancia en el campo educativo en consideracién con otros campos,
porque tiene como premisa la evaluacion de sus estudiantes, por ello es el estandar
de calidad en el servicio ofertado se mide en un corto plazo. Ante lo mencionado es
importante que el personal administrativo y docente que labore en la institucion se
encuentre capacitado para la utilizacién de los diversos recursos (tecnolégicos,
humanos, econdmicos, politicos y sociales), ademas de que conozcan la
planificacion interna de la entidad para el logro e involucramiento con todo el

proceso que esto amerite.

En consecuencia la otra dimension dentro del proceso de gestién administrativo el
cual es la organizacion las autoras Serkina & Logvinova (2019) dicen que el proceso
antes mencionado guarda una estrecha relacion con el proceso educativo, esto
debido principalmente a que al momento de ejecutar las distintas actividades para
la enseflanza se necesita establecer estrategias para el logro del aprendizaje, por
tal motivo se debe ordenar los conocimientos como una escala de menor a mayor,
este proceso de aprendizaje se vuelve auditable mediante la evaluacion de los
conocimientos empleando una técnica denominada rdbrica la misma que convierte
en cuantificable los conocimientos adquiridos por los estudiantes y la calificacion
de estos determina la funcionabilidad de la estrategia o la necesidad de cambio en

caso de ser necesario.

Con relacion a la misma dimension de organizacion, se recopil6 lo expuesto por
Garbanzo (2016), donde indica la necesidad de establecer niveles en la
organizacion interna de una institucion, esto para la division de tareas al momento

de alcanzar objetivos, ademas de destinar el personal idoneo a cada departamento
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interno de una empresa o institucién, en el campo educativo, esto se encuentra
dirigido por un ente gubernamental como lo es el Ministerio de Educacion, luego la
autoridad maxima Rector/a, Vicerrector académico y Secretaria, posterior se
desarrollan departamentos como Talento Humano, Docente, Financiero, para
finalizar en la subdivision de cada uno de ellos, lo que permite la elaboracion de un
manual de funcionales que faciliten el desarrollo de la institucion y trabajen en

conjunto para el cumplimiento de la misién y vision institucional.

Asimismo, para la dimensién de direccién, se menciona lo descrito por Gil (2018),
guien denomina al proceso administrativo como una ciencia de gestion, el cual
posee mecanismos que permiten la agrupacion de personas para un fin en comun,
logrando la materializacién de un proceso de direccion el mismo que autoriza la

utilizacién de los recursos necesarios para el alcance de los objetivos.

La direccion es un proceso mediante el cual un individuo ordena indistintamente las
metas u objetivos a ser cumplidos, con la finalidad de optimizar los recursos que
necesita emplear para el alcance de estos. En caso de no contar con los recursos
necesarios para la realizacion de las tareas planeadas, se dispone la adquisicién o
presupuestacion de las herramientas necesarias, en el caso del campo educativo
son los recursos tecnoldgicos y las herramientas didacticas las que disponen de un
presupuesto para mejorar las aulas de una forma ludica y acorde a las necesidades

del entorno donde se desenvuelven actualmente los estudiantes.

Por ultimo, se encuentra la dimension del control, el mismo que como indica su
terminologia se trata de la evaluacion que se debe realizar a las estrategias
empleadas para el alcance de los objetivos 0 metas institucionales. Los autores
Castro, Guaman, & Espinoza (2017) mencionan que el control es el ultimo paso
para medir los resultados logrados en el proceso de gestion administrativo, y es
justamente este paso el cual permite en caso de ser necesario una
retroalimentacion, la forma de evaluar los resultados es diferente en cada empresa,
pero en el campo educativo, este se caracteriza porque los evaluados son los
estudiantes quienes a través de los conocimientos adquiridos y la contestacion de

la rdbrica o bien la realizacion de un trabajo final entiéndase este un Proyecto
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(ABP), los docentes son calificados para conocer si las estrategias empleadas son

satisfactorias.

El desarrollo del marco tedrico posee un contexto adicional el cual une el aspecto
administrativo de la gestion con la tecnologia empleada en el proceso de
ensefianza-aprendizaje ante ello se busca el andlisis de las tendencias educativas
y de las TIC como parte de un sistema educativo en el aprendizaje de los
estudiantes, como lo expresan Navarrete, Lujan Mora, & Pefafiel (2016), la gestion
de los recursos tecnoldgicos busca:
La incorporacion de nuevos modelos en el proceso de ensefianza aprendizaje,
acorde a los desafios que actualmente se estan desarrollando en el campo
educativo, los mismo que se basan principalmente en la tendencia tecnoldgica
y las TIC como herramientas para motivar a los estudiantes a la adquisicion de
nuevos conocimientos.
Potencializar la educacion virtual o inteligente, es decir la formacion de
autoaprendizajes, que los estudiantes sean formadores o creadores del
conocimientos, desde un punto de vista investigativo, haciendo uso de las TIC
para la generacion de un aprendizaje significativo.
El ahorro del tiempo como eje para fortalecer el aprendizaje no presencial, el
mismo que ayuda los profesionales a la obtencién de sus titulos de cuarto nivel,
doctorales y PhD. Ademas, hacer del sistema educativo un espacio no fisico sin
limitante de tiempo, asi lograr una mejor capacitacion en los profesionales
guienes requieren horarios mas exclusivos y pueden capacitarse desde sus
hogares.
En las Instituciones Educativas de formacién basica la generacién de ambientes
ladicos, los cuales acerquen a sus estudiantes a una educacion virtual, con
herramientas didacticas que estimulen el aprendizaje activo.
Adaptarse a la globalizacion del e-learning, los gadget tecnolégicos, la web 2.0
y 3.0, permitiendo una sincronia con el proceso de ensefianza aprendizaje
actual, en un mundo conectado a traves del internet.
Utilizacion de los REA (Recursos Educativos Abiertos), o que permite una
accesibilidad a las fuentes de informacion de dominio publico, ayudando a los

estudiantes y docentes a la creacion de una mineria de datos los cuales se
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encuentran a disposicion a cualquier hora del dia sin limitantes de uso, tiempo,
ni economicos asegurando la gratuidad de la educacion.

Ademas, como punto final la nueva tendencia educativa para la gestion de los
recursos busca impulsar los MOOC como cursos masivos para la

potencializacion de las habilidades y destrezas en el aprendizaje.

Por otra parte, también se conceptualizé la segunda variable de la investigacion la
misma que consiste en el proceso de ensefianza aprendizaje. Para lo cual se hace
referencia al estudio realizado por Oramas (2020), el mismo que expone que el
pensamiento sobre el proceso de aprendizaje es la base general para el desarrollo
de los conocimientos y estos forman parte al momento de expresar la inteligencia,
por su parte el proceso de ensefianza resulta ser complejo, esto debido
principalmente a la diversidad de factores que intervienen los mismos que deben

encontrarse interrelacionados para la optimizacion de los resultados estudiantiles.

Por su parte para los autores Pelayo, Rosario, & Araceli (2019), se trata de tener
un sentido comun y comprender que el proceso de ensefianza-aprendizaje consiste
esencialmente en la transferencia de los conocimientos a cualquier etapa de
formacion de un individuo, pero durante la vida estudiantil son los docentes quienes
deben acompafiar el proceso de estructuracion de los conocimientos con los
estudiantes, al mismo tiempo que deben evaluar el desempefio de los mismos,
considerando para ello el trabajo de investigacion, la aplicacion de estrategias y
técnicas que permitan la formacién de valores académicos y asi un aprendizaje

significativo.

Ante lo expresado los docentes deben ser colaboradores en la formacién de los
conocimientos y la resolucién de los problemas, proveyendo a sus estudiantes de
las herramientas necesarias que permitan una motivacion por aprendes, es decir
gue el proceso de ensefianza aprendizaje, consta de varios elementos, los cuales
deben trabajar de forma sincronizada, lo que ayuda al estudiante a tener una
percepcion clara sobre las metas cognitivas que se pretenden llegar o impulsar un

proceso de retroalimentacion con la investigacion educativa.
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El proceso de ensefianza aprendizaje ocurre de forma continua durante toda la vida
del individuo, por lo que no se puede hacer mencion del uno sin el otro, haciendo
gue ambos procesos giren bajo un eje central enfocado en la generacién de
conocimientos significativos para la persona. Es asi como el proceso de ensefianza
consta de cuatro elementos que deben trabajar coordinadamente para formar un
aprendizaje. Los elemento son El contenido, los docentes, estudiantes y el entorno
o aula donde se desenvuelve la explicacion del conocimiento, es justamente este
ultimo punto que debe adecuarse continuamente a la realidad del mundo que

actualmente se basa en la tecnologia.

Por ultimo en el contexto de aprendizaje la autora Segovia (2020),expresa que el
aprendizaje denomina una especie de accion reacciébn o que para el campo
educativo es funcion y efecto, mediante el cual el docente imparte nuevos
conocimientos a sus estudiantes, mediante el empleo de los recursos didacticos o
herramientas tecnoldgicas las cuales tienen como fin el ayudar a potencializar la
adquisicién, procesamientos, comprension y aplicacion de la informacion receptada

por los estudiantes, con la finalidad de adaptarla a su entorno real de vida.

Por lo tanto, se puede definir que el proceso de ensefianza aprendizaje se
encuentra en varias etapas de la vida, lo cual puede darse dentro de un aula de
clase, como también a través de la experimentacion con el diario vivir. La
observacion, el razonamiento y los desafios, obligan al individuo a generar nuevas
habilidades, conocimientos, destrezas o comportamientos que le permitan un mejor
desenvolvimiento en la sociedad y que actualmente con el avance tecnolégico este
espacio de conocimiento y experimentacion, se volvio investigativo, es por ello que
los recursos tecnoldgicos dentro del aula clase son indispensables para formar
estudiantes acordes a la realidad globalizada que el mundo exige actualmente,
ademas de instituirlos para la generacion de autoaprendizajes y ser participes de
una metodologia activa de ensefianza que les permita desenvolverse acorde a la

sociedad.
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3.1.

II. METODOLOGIA

Tipo y disefio de investigacion

Tipo de Investigacién

El tipo de investigacion es basica, esto porque se describen las variables
sobre la gestion de recursos tecnolbgicos y el proceso de ensefianza
aprendizaje, para determinar su objetividad, ademas de ser descriptiva. El
grado de seguridad que se obtiene en el estudio esta conformada por los
estudiantes del tercero de bachillerato y el cuerpo de docentes de la entidad

antes mencionada.

Disefio de investigacion:

Se ejecutd una investigacion descriptiva propositiva, porque se manipula
deliberadamente la variable independiente que trata sobre la gestion de los
recursos tecnoldgicos, que se esté realizando en la Unidad Educativa 23 de
Junio del canton Baba en el proceso de ensefianza aprendizaje de los
estudiantes del tercero bachillerato, para ello se analizd textos,
investigaciones, libros, documentando la informacién necesaria para que

sirva como punto de partida para la relacién de las variables.

Para Guevara, Verdesoto, & Castro (2020), exponen que la investigacion
descriptiva, tiene como objeto el describir, varias caracteristicas principales
de un conjunto homogéneo de problemas, utilizando para ello una estructura
semantica que permita la obtenciébn de informacion comparable vy
sistematica, que se pueda relacionar con otras fuentes. Al tratarse de una
investigacion descriptiva y buscar una propuesta de solucion estadistica se

plantea como férmula la siguiente:
X —>A

Dénde:
X= Observacion

A= Muestra
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3.2.

Variables y operacionalizacién

Las variables para el presente estudio se encontraran compuestas por la
variable independiente que es gestion de recursos tecnoldgicos y la variable
dependiente, proceso de ensefianza aprendizaje. La operacionalizaciéon de

estas se encuentra en el anexo #1.

Variable Independiente: Gestion de Recursos Tecnologicos

Definicion conceptual: El proceso de gestionar los recursos tecnoldgicos o
las TIC no solo es el proveer medios, recursos, herramientas y contenidos,
sino el de brindar a los estudiantes un ambiente o entorno motivacional, el
mismo que promueva la interaccion y experimentacion mediante la
innovacion educativa empleando la tecnologia Bricefio, Correa, Valdés, &
Hadweh (2020)

Definicion operacional: La variable fue evaluada a través de un modelo de
encuesta (TAM) o Technology Acceptance Model descripto por Pefiafiel

(2018) ademés de métodos cuantitativos tradicionales.

Indicadores: elaboracién de estrategias, cumplimiento de metas, empleo de
recursos internos, capacitacion de los docentes, ordenar los conocimientos,
disponibilidad de los recursos tecnoldgicos, gestion de los recursos
tecnoldgicos para su utilizacion (cronograma) y desarrollo de evaluacion o

rubrica para medir el aprendizaje.

Escala de medicion: Escala nominal.

Variable Dependiente: Proceso de ensefianza aprendizaje

Definicion conceptual: Proceso mediante el cual un grupo de sujetos aprende
bajo la guia o tutela de un docente el mismo que les otorga a los participantes

el dinamismo para la construccion del conocimiento mediante la interaccion

Barberan, Solorzano, & Lopez (2019).
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3.3.

Definicion operacional: Para medir esta variable se empleara una encuesta

como instrumento un cuestionario.

Indicadores: Motivacién por el autoaprendizaje, nuevas herramientas y
aplicaciones tecnologicas, fomentar la investigacion a través de la web 2.0 y

empleo de buscadores educativos.
Escala de mediciéon: Escala nominal, ordinal.

Poblacién, muestray muestreo
Poblacién: La poblacion para la presente investigacion se encuentra
conformada por 236 estudiantes del tercer afio de bachillerato de la Unidad

Educativa 23 de Junio del cantdn Baba.

Criterios de Inclusion:
Estudiantes del tercero de Bachillerato de la Unidad Educativa 23 de Junio

del cantén Baba

Criterios de exclusion:
Estudiantes de niveles inferiores al tercero de bachillerato de la Unidad

Educativa 23 de Junio del cantén Baba

Muestra: Para el disefio de la muestra se aplicé la siguiente formula la

misma que es de caracter cuantitativo, con una poblacion finita:

B Z?P(1 — P)N
"~ E2(N—-1)+Z?P(1—P)

n

Dénde:
Z: sera el nivel de confianza de 95%
P: desviacion estandar

E: error de estimacion
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3.4.

N: poblacion
E: el porcentaje del estimador o valor absoluto

n: la muestra de estudio
Remplazando datos en la formula se obtiene:

B (1.962)(0.5)(1 — 0.5)236
~(0.052)(236 — 1) + (1.962)(0.5)(1 — 0.5)

n

_ 266.6544
~ 1.5479

n =146

Muestreo: el muestreo es probabilistico, de aleatoriedad simple, debido a
que cada estudiante del tercero bachillerato podria ser tomado en
consideracion dependiente de la cantidad personas escogidas en la formula

de la muestra, teniendo la posibilidad de ser participes de la investigacion.

Unidad de andlisis: Estudiantes del tercer afio de Bachillerato de la Unidad

Educativa 23 de Junio del cantén Baba. En el periodo lectivo 2021-2022.

Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Para el desarrollo del presente estudio se considera como técnica el
cuestionario para la variable dependiente, lo que permite plantear una
encuesta, con la finalidad de recopilar la informacion al respecto de como
describen el proceso de gestidén de recursos tecnologicos y el proceso de

ensefianza aprendizaje los estudiantes de la unidad educativa.

Es importante mencionar que para la validacion de los diversos objetivos se
buscé como herramienta de recoleccion de informacion mas adecuada, es
asi como para el primer objetivo que trata sobre evaluar la gestion actual de

los recursos tecnoldgicos en el proceso de ensefianza aprendizaje, se
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empled una ficha de observacion con 14 items, ademas de una ficha de
evaluacion sobre los equipos tecnoldgicos que se encuentran en los
laboratorios institucionales el mismo que conté con 9 items los cuales
tuvieron como objetivo el proporcionar los datos necesarios sobre la realidad
del entorno educativo actual donde se desenvuelven los estudiantes del
tercer afio de bachillerato de la Unidad Educativa 23 de Junio, para lo cual
las dimensiones a considerar son la utilizaciéon de las TIC dentro del proceso
educativo, las herramientas tecnoldgicas que existen en la entidad, su

disponibilidad y sus actualizaciones de software.

Desde el punto de vista del segundo objetivo donde se establece el
diagnostico del proceso de ensefianza-aprendizaje se empled una encuesta
con 15 items, planteando como dimensiones el proceso de planeacion con
cuatro items, organizacion tres items, direccién y control un item cada uno
respectivamente, con los cual se toma en consideracion la primera variable,
para posterior a ello conocer la apreciacion de la segunda variable de estudio
donde para las dimensiones de incorporacion de nuevos modelos,
potencializacion de la educacion virtual y utilizacion de los REA se realizd un
solo item para cada una de ellas y para la adaptacion a la globalizacion del
e-learning se aplicé dos cuestionamiento o items, este cuestionario permitio
conocer el grado de motivacién de los estudiantes por aprender, las técnicas
de ensefianza aprendizaje empleadas por los docentes, su nivel de
capacitacion actual, si se fomenta o no un auto aprendizaje, como se
emplean las TIC para la construccién del conocimiento y el tipo de recursos
tecnolégicos empleados para el proceso de ensefianza — aprendizaje.

La validacién de los instrumentos para la recoleccion de la informacion
estuvo brindada por la participacion de expertos en el area educativa quienes
participaron en la evaluacion de los instrumentos y la relacion entre las
variables, dimensiones, indicadores y las preguntas a ser aplicadas, con la
aprobacion de ellos se procedié a la aplicacion de los instrumentos lo que
permitié obtener el 100% de respuestas fiables de los estudiantes. Ademas

para conocer, observar y evaluar el la realidad de los implementos o recursos
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3.5.

internos que cuenta la Unidad Educativa 23 de Junio se procedié al
desarrollo de una ficha de observacion y evaluacion la que se aplico en el
area de estudio obteniendo datos fiables y confiables sobre el entorno
educativo, para lo cual se realizé a través de la plataforma SPSS, una prueba
de fiabilidad de Alfa de Cronbach la misma que en un nimero de 15 items o
elementos, tuvo un fiabilidad de 0,829 y sobre los elementos estandarizados
de 0,819, lo que representd una valor de confiabilidad muy alto y cercano a
1, lo que se puede observar en el anexo #7.

La investigacion también cont6 con la aprobaciéon y permiso de la Directora

de la institucion.

Procedimientos

La recoleccion de informacion o datos se realiz6 en base a los objetivos
especificos planteados es asi como en primer lugar se llen6 una ficha de
observacion, la que fue congruente con una de evaluacion de los recursos
internos de la Institucion educativa, para lo cual se procedio a la realizacion
de un proceso de observacion directa donde se constatd las recursos con
los que cuenta la institucion, es asi como se pudo determinar que
actualmente los recursos tecnolégicos empleados para el proceso de
ensefianza aprendizaje de los estudiantes no son los adecuados el software
y hardware deben actualizarse a los requerimientos actuales del campo
educativo, ademas en la ficha de evaluacion se hicieron cuestionamientos a
los docentes sobre las capacidades, especificaciones y programas utilizados
para la ensefianza a los estudiantes del tercer afio de bachillerato lo que
preciso una mejora de la gestidn para la implementacion de mejores recursos

buscando la dinamizacién de la clase.

Por otra parte para el cumplimiento del segundo objetivo se procedi6 a la
realizacibn de una encuesta empleando como medio el cuestionario,
aplicado a los 146 estudiantes del tercer afio de bachillerato de la Unidad
Educativa 23 de Junio, el mismo que por motivos de la actual pandemia

COVID-19 y la no presencialidad se la hizo aplicando un cuestionario online
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3.6.

3.7.

a través de la plataforma onlineencuestas.com, marcando como obligatorias
todas las preguntas para evitar que estas sean pasadas por alto, ademas la
aplicacién de esta herramienta ayudo a que los estudiantes se expresen con
mayor confianza, al no tener la responsabilidad de adjuntar nombre,
respetando asi el derecho a la confidencialidad, el cuestionario se desarrollo
en un periodo de dos dias, una vez recabada la informacion esta se paso a
una plantilla en Excel realizando asi una data, la que permitié después la
comprobacién estadistica de los datos aplicando formulas sumatorias y de
porcentaje, las mismas que ayudaron a la realizacibn de las tablas
necesarias para la comprension y presentacion gréafica de los resultados para
su validacion teniendo en consideracion los niveles planteados (muy bajo,

bajo, moderado, alto y muy alto).

Método de anédlisis de datos

Se empleo la estadistica descriptiva, empleando los datos obtenidos en la
encuesta y tabulados a través del programa de Excel parte de Microsoft
Office, el mismo que permite el célculo de datos numéricos, empleando
férmulas para la generacion de tablas estadisticas porcentuales, es asi como
se describié un analisis de la gestion administrativa y la percepcion de los
estudiantes sobre el proceso de ensefianza aprendizaje en la Unidad
Educativa 23 de Junio del canton Baba.

Aspectos éticos

El aspecto ético se fundamentdé mediante el respeto a la integridad y
confidencialidad de los estudiantes al momento de emitir sus opiniones sobre
el proceso de ensefianza actual en la entidad educativa y la gestion de los
recursos tecnoldgicos para fomentar el aprendizaje, por otra parte en el
respeto y confiabilidad de la ficha de observacion la misma que refleja la
realidad del entorno educativo, la no manipulacion de la informacién permitié
al investigador el desarrollo adecuado de una propuesta de solucién la cual
fue presentada a la Directora Institucional para su posterior implementacion.
Ademas las fichas fueron presentadas a validadores quienes son

profesionales de cuarto nivel en el campo educativo.
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V. RESULTADOS

Para el cumplimiento del primer objetivo: evaluar la gestion actual de los recursos

tecnoldgicos en el proceso de ensefianza-aprendizaje, se procedié a la recoleccién

de la informacion, a través de una ficha de observacién la misma que permitio

conocer:

Ficha de Observacion del Laboratorio de computacion # A

Caracteristicas

Indicadores

Sl

NO

INADECUADO

EXTERNAS

El laboratorio cuenta con un sistema tierra

-

Todos los computadores poseen su propio
regulador de voltaje

v’

El sistema eléctrico se encuentra en buenas
condiciones (sin exposicion de cables)

Posee un acondicionador de aire para
refrescar el ambienten y evitar el
sobrecalentamiento de los equipos

\

Las mesas se encuentran en buen estado

Existe un minimo de 2 sillas por estacién de
computo

Los dispositivos externos como mouse,
pantalla y teclado estan todos operativos

INTERNAS

La memoria RAM es apta para los nuevos
programas o aplicaciones con un minimo de
16 MB de memoria RAM

El microprocesador esta acorde a las
exigencias actuales para una educacién
virtual

Se dispone de un monitor color 15" con una
resolucién de al menos 800x600 pixeles y a
256 colores como minimo para una
visualizacién comoda de los cursos

El espacio en disco duro tiene un minimo
recomendable de 8 Gb

Cuenta con una tarjeta de sonido

Las computadoras cuentan con un modem
56 Kbs. Recomendable para la
interconexién rapida

b

El laboratorio cuenta con servicio de

internet minimo de 60mbps

A{g‘ﬁj{; jj /cc/w'j
——

Firma delﬁesponsable

CL# 120590828

6
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Ficha de Observacion del Laboratorio de computacion # A

Caracteristicas Idicadores

Sl NO INADECUADO
El laboratorio cuenta con un sistema tierra ¥
Todos los computadores poseen su propio 7
regulador de voltaje
El sistema eléctrico se encuentra en buenas %
condiciones (sin exposicién de cables)
Posee un acondicionador de aire para
refrescar el ambienten y evitar el o
sobrecalentamiento de los equipos
Las mesas se encuentran en buen estado V7
Existe un minimo de 2 sillas por estacién de v
computo
Los dispositivos externos como mouse, 5
pantalla y teclado estan todos operativos v
La memoria RAM es apta para los nuevos
programas o aplicaciones con un minimo de v’
16 MB de memoria RAM
El microprocesador esta acorde a las
exigencias actuales para una educacion v
virtual
Se dispone de un monitor color 15" con una
resolucion de al menos 800x600 pixeles y a s
256 colores como minimo para una v’
visualizacion comoda de los cursos
El espacio en disco duro tiene un minimo
recomendable de 8 Gb
Cuenta con una tarjeta de sonido v
Las computadoras cuentan con un modem
56 Kbs. Recomendable para la
interconexion rapida
El laboratorio cuenta con servicio de 7
internet minimo de 60mbps

Firma delﬁésponsable

CL# 120590878~ 6

EXTERNAS

INTERNAS

X

Que en la actualidad el laboratorio de computaciéon no cuenta con una conexion
eléctrica de tierra, la misma que permita desviar algun tipo de sobrecarga evitando
asi que se quemen los equipos o una falla en el sistema eléctrico, otra anomalia es
la falta de reguladores de voltaje a pesar de que son necesarios para evitar
sobrecargas o la irregularidad de la energia que no siempre se encuentra en el

voltaje adecuado.

En cuanto al sistema eléctrico en general para el abastecimiento de corriente a los
computadores se encuentran operativos sin anomalias en 110v y el aire
acondicionado de 24.000 btu es suficiente para refrescar cada aula el mismo que

cuenta con su corriente alterna de 220v.
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Por su parte el inmobiliario para las computadoras no es el adecuado lo que dificulta
el trabajo de los estudiantes al momento de tomar apuntes, no existe un minimo de
2 sillas por computadora, ademas de que ciertos dispositivos externos no estan

operativos.

Por su parte en las caracteristicas internas que debe contener un procesador y
principalmente un aula virtual es claro que esta no cumple con los requerimientos
minimos, al no contar con tarjeta de sonido, el internet no es rapido de 25mbps
cuando el requerido es de 60mbps, el RAM es inferior a los 16MB, lo Unico
aceptable son los monitores y el disco duro que si cumple con el minimo aceptable
de 8Gbh.

Ademas de la ficha antes descrita se procedié a la elaboracién de una ficha de

evaluacion complementaria la que dio los siguientes resultados:

1. Tipo de Laboratorio.

Laboratorio de Computo 1

2. Ubicacion del inmueble
Institucion: Unidad Educativa 23 de Junio
Fecha de inauguracion: 20 de marzo del 2010

Fecha de la ficha de observacion: 24 de noviembre del 2021

Caracteristicas internas.
Superficie: 100 m?2
Capacidad maxima de estudiantes: 35 estudiantes

Disponibilidad horaria para su uso: 9 periodos de 45 minutos

3. Datos del personal encargado.
Docente: Angel Alberto Arechua Camacho
Cargo: Director del Area de Informatica

Titulo Profesional: Ing. En Sistemas
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Afos de Servicio en la Instituciéon: 5 afios

4. Lista de los implementos o equipos de los cuales los estudiantes disponen

en el laboratorio para su utilizacion y el estado actual en el que se

encuentran.
Equipamiento Cantidad Ao de | Estado
Fabricacion
CPU 20 Marzo 2010 13 en buen
estado
7 en mal estado
Monitores 20 Marzo 2010 17 en buen
estado
3 en mal estado
UPS de energia 20 Marzo 2010 3 en buen estado
17 en mal estado
Teclados 20 Marzo 2010 20 en buen
estado
Mouse 20 Marzo 2010 15 en buen
estado
5 en mal estado
Proyector 1 Marzo 2010 Buen estado
Impresora 1 Marzo 2010 Buen estado
Router 1 Marzo 2010 Buen estado
Switch 1 Marzo 2010 Buen estado
Rack aéreo 1 Marzo 2010 Buen estado
Aire acondicionado | 1 Marzo 2010 Buen estado

laboratorio

5. Disefio de un croquis sobre el espacio y distribucion del

equipamiento del

i

L
= = S T

Puerta

Acondicionado

Alre

X

i

X

I I

=i

L B

= E = =

B

20001 « PIms
+ P2 3p LOMS)
ﬂ

eaeng
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6. Descripcion de las aplicaciones que poseen los computadores y la calidad

de los sistemas operativos y de la red del internet institucional.

Las aplicaciones que poseen las computadoras de la institucion son Office
2010, aplicacion C++ utilizada para la ensefianza de programacion, al igual
gue Visual Basic 6.0 que es un programa orientado a objetos, visual.net que
permite desarrollar aplicaciones en sitios web. La Unidad Educativa cuenta
con sistemas operativos Windows 7 corporativos y con un ancho de banda
de 10 Gigabyte.

Descripcion sintética de la practica que se desarrolla en el laboratorio.

Con las diversas aplicaciones que ofrece office 2010 se crean nuevos
documentos en Word como buscar y aplicar plantillas, en Excel crear nuevas
hojas de célculo, power point crear presentaciones multimedia y en el

proceso de ensamblaje conocer toda la estructura interna del computador.

De existir un cronograma adjuntar el cronograma u horario para la utilizacion
del laboratorio por afio de educacion o curso.

Es importante dar a conocer que no existe ninglin cronograma u horario para
la utilizacion del laboratorio de computacién ya que por parte del director del
area indico que por motivos de pandemia no se pudo elaborar, permitiendo
gue los estudiantes reciban sus clases desde sus hogares u cualquier sitio

donde se encuentren.
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. Tipo de Laboratorio

Laboratorio de Computo 2

Ubicacién del inmueble
Institucion: Unidad Educativa 23 de Junio
Fecha de inauguracion: 20 de marzo del 2010

Fecha de la ficha de observacion: 24 de noviembre del 2021

. Caracteristicas internas.

Superficie: 110 m?
Capacidad maxima de estudiantes: 35 estudiantes

Disponibilidad horaria para su uso: 9 periodos de 45 minutos

Datos del personal encargado.

Docente: Edwin David Macias Baldeon

Cargo: Docente TIC

Titulo Profesional: Licenciado en Sistemas Multimedia

Anos de Servicio en la Institucion: 5 afos

Lista de los implementos o equipos de los cuales los estudiantes disponen

en el laboratorio para su utilizacién y el estado actual en el que se

encuentran.
Equipamiento Cantidad Ao de | Estado
Fabricacion
CPU 20 Marzo 2010 11 en buen
estado
9 en mal estado
Monitores 20 Marzo 2010 15 en buen
estado
5 en mal estado
UPS de energia 20 Marzo 2010 6 en buen estado
14 en mal estado
Teclados 20 Marzo 2010 8 en buen estado
12 en mal estado
Mouse 20 Marzo 2010 15 en buen
estado
5 en mal estado
Proyector 1 Marzo 2010 Buen estado
Impresora 1 Marzo 2010 Buen estado
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Router 1 Marzo 2010 Buen estado
Switch 1 Marzo 2010 Buen estado
Rack aéreo 1 Marzo 2010 Buen estado
Aire acondicionado | 1 Marzo 2010 Regular

6. Disefio de un croquis sobre el espacio y distribucion del equipamiento del

laboratorio

d

l

LES = L

Puerta

Estacidn de red +

switch + router

X

=i = =S |—|

]

" Pizarma

b4 » |

- - - I

Acondicignado

7. Descripcion de las aplicaciones que poseen los computadores y la calidad
de los sistemas operativos y de la red del internet institucional.
Las aplicaciones que poseen las computadoras de la institucion son Office
2010, aplicacion C++ utilizada para la ensefianza de programacion, al igual
gue Visual Basic 6.0 que es un programa orientado a objetos, visual.net que
permite desarrollar aplicaciones en sitios web.
La Unidad Educativa cuenta con sistemas operativos Windows 7

corporativos y con un ancho de banda de 10 Gigabyte.

8. Descripcion sintética de la practica que se desarrolla en el laboratorio.
Con las diversas aplicaciones que ofrece office 2010 se crean nuevos
documentos en Word como buscar y aplicar plantillas, en Excel crear nuevas
hojas de célculo, power point crear presentaciones multimedia y en el

proceso de ensamblaje conocer toda la estructura interna del computador.
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9. De existir un cronograma adjuntar el cronograma u horario para la utilizacion
del laboratorio por afio de educacion o curso.
Es importante dar a conocer que no existe ningin cronograma u horario para
la utilizacion del laboratorio de computacién ya que por parte del director del
area indico que por motivos de pandemia no se pudo elaborar, permitiendo
gue los estudiantes reciban sus clases desde sus hogares u cualquier sitio

donde se encuentren.
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Resultados de las encuestas aplicadas a los estudiantes del tercer afio de

bachillerato.

Variable Independiente: Gestion de Recursos Tecnoldgicos

Tabla 1: Cumplimiento de estrategias de planeacion

Opciones Frecuencia %
Siempre 382 65.41
Casi Siempre 140 23.97
A Veces 57 9.76
Nunca 5 0.86
TOTAL 584 100.00

Fuente: Estudiantes del 3ro. Bachillerato de la U.E 23 de Junio.

llustracion 1: Cumplimiento de estrategias de planeacion

450

400

350

300

250

200

150

100

50

Dimension Planeacion

382

W Siempre
Casi Siempre
A Veces

140 Nunca

57

Fuente: Estudiantes del 3ro. Bachillerato de la U.E 23 de Junio.

Dentro de la dimension de planeacion un 65.41% de los estudiantes consideran

gue si existe una planeacion previa y un 0.86% que nunca existe.
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Tabla 2: Cumplimiento de estrategias de organizacion

Opciones Frecuencia %
Siempre 241 55.02
Casi Siempre 133 30.37
A Veces 52 11.87
Nunca 12 2.74
TOTAL 438 100.00

Fuente: Estudiantes del 3ro. Bachillerato de la U.E 23 de Junio.

llustracion 2: Cumplimiento de estrategias de organizacion

Dimension Organizacion
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Fuente: Estudiantes del 3ro. Bachillerato de la U.E 23 de Junio.

El 55.02% de los estudiantes encuestados manifestaron que siempre existe una

coordinacion y organizacion de los recursos, por su parte un 2.74% expresa que

nunca se mantiene un organizacion
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Tabla 3: Cumplimiento de estrategias de direccion

Opciones Frecuencia %
Siempre 74 50.68
Casi Siempre 40 27.40
A Veces 20 13.70
Nunca 12 8.22
TOTAL 146 100.00

Fuente: Estudiantes del 3ro. Bachillerato de la U.E 23 de Junio.

llustraciéon 3: Cumplimiento de estrategias de direccién
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Fuente: Estudiantes del 3ro. Bachillerato de la U.E 23 de Junio.

Contestando la interrogante el 50.68% de los encuestados manifestaron que

siempre hay una direccion en el trabajo estudiantil, por su parte el 8.22% que nunca

se realiza el cumplimiento de este.
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Tabla 4: Cumplimiento de estrategias de control

Opciones Frecuencia %
Siempre 71 48.63
Casi Siempre 48 32.88
A Veces 19 13.01
Nunca 8 5.48
TOTAL 146 100.00

Fuente: Estudiantes del 3ro. Bachillerato de la U.E 23 de Junio.

llustracion 4. Cumplimiento de estrategias de control

Dimensiéon Control
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Fuente: Estudiantes del 3ro. Bachillerato de la U.E 23 de Junio.

Los estudiantes encuestados manifestaron en un 48.63% que siempre hay un

proceso de control o evaluacién digital, por su parte el 5.48% que nunca existe.
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Variable dependiente: Proceso de ensefianza aprendizaje

Tabla 5: Motivaciéon por aprender

Opciones Frecuencia %
Siempre 92 63.01
Casi Siempre 35 23.97
A Veces 17 11.65
Nunca 2 1.37
TOTAL 146 100.00

Fuente: Estudiantes del 3ro. Bachillerato de la U.E 23 de Junio.

llustracion 5: Motivacién por aprender

Incorporacion de nuevos modelos educativos
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Fuente: Estudiantes del 3ro. Bachillerato de la U.E 23 de Junio.

Un 63.01% de los estudiantes encuestados expresaron que siempre se encuentran

motivados por aprender y Unicamente el 1.37% nunca lo esta.

35



Tabla 6: Mejorar las tecnologias actuales

Opciones Frecuencia %
Siempre 103 70.55
Casi Siempre 31 21.23
A Veces 9 6.16
Nunca 3 2.06
TOTAL 146 100.00

Fuente: Estudiantes del 3ro. Bachillerato de la U.E 23 de Junio.

llustracién 6: Mejorar las tecnologias actuales

Potencializar la educacion
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Fuente: Estudiantes del 3ro. Bachillerato de la U.E 23 de Junio.

El 70.55% de los estudiantes considera que siempre es importante emplear nuevas

tecnologias y un 2.06% que nunca lo es.
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Tabla 7: Fomentar investigacion empleando Web 2.0

Opciones Frecuencia %
Siempre 170 58.22
Casi Siempre 83 28.42
A Veces 32 10.96
Nunca 7 2.40
TOTAL 292 100.00

Fuente: Estudiantes del 3ro. Bachillerato de la U.E 23 de Junio.

llustracion 7: Fomentar investigacion empleando Web 2.0
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Fuente: Estudiantes del 3ro. Bachillerato de la U.E 23 de Junio.

El 58.02% de los estudiantes siempre emplea la tecnologia para el desarrollo de

actividades educativas, por su parte un 2.40% nunca las emplea.
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Tabla 8: Emplear buscadores educativos

200
180
160
140
120
100
80
60
40
20

Opciones Frecuencia %
Siempre 182 62,33
Casi Siempre 70 23,97
A Veces 32 10,96
Nunca 8 2,74
TOTAL 292 100.00

Fuente: Estudiantes del 3ro. Bachillerato de la U.E 23 de Junio.

llustracién 8: Emplear buscadores educativos
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Fuente: Estudiantes del 3ro. Bachillerato de la U.E 23 de Junio.

En un total de 62.33% siempre estan dispuestos a fomentar un autoaprendizaje,

pero el 2.74% nunca lo estaria.
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Una vez analizados los resultados se procede a la realizacién de una propuesta

gue permita cumplir el tercer objetivo especifico proponiendo un modelo de gestion

de recursos tecnolégicos para fomentar nuevas estrategias de ensefianza

aprendizaje como se sugiere a continuacion:

Médulo Sesion Objetivo Especifico Tiempo | Encargado
Analisis interno de la ) Franklin
o 45 min
institucién Desarrollar un andlisis Mayeza
Planeacion Plantear metas organizacional actual de los
o Franklin
institucionales recursos de la institucion 45 min
. ) Mayeza
tecnoldgicas a cumplir
Organizacion de Franklin
) Establecer los recursos 45 min
o recursos internos ) Mayeza
Organizacién _ necesarios para el i
Organizacion de . Franklin
desarrollo del aula virtual 45 min
recursos externos Mayeza
Planteamiento de
_ ) Franklin
Esquema de funciones 45 min
] Mayeza
internas Desarrollo del esquema
Direccion Distribucion del para la distribucion del
laboratorio laboratorio ) Franklin
. 45 min
computacional para la Mayeza
ensefianza virtual
Cumplimiento de ) ) Franklin
) Capacitar a los docentes 45 min
protocolos internos Mayeza
Control sobre los nuevos softwares
Prueba se softwares ) Franklin
o educativos 45 min
académicos. Mayeza
) ) Proponer un ejemplo sobre ) Franklin
Matriz de estrategias ) 45 min
) o la matriz para el desarrollo Mayeza
Ejemplificaciéon ]
) de las estrategias
de estrategias ) Franklin
Modelo de Rubrica empleando el aula virtualy | 45 min
Mayeza

su modelo de evaluacion
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V. DISCUSION

En el desarrollo de la investigacién se pudo determinar el estado actual de los
equipos de cémputo en la Unidad educativa 23 de Junio del Canton Baba,
reconociendo asi los principales problemas entre los que se hace mencion a la falta
de incorporacion de nuevos softwares académicos y la optimizacion de los recursos
tecnolégicos, para el desarrollo de nuevas metodologias a fin de mejorar el proceso
de ensefianza aprendizaje en la institucion educativa. Razén por lo cual se hace
referencia a la necesidad de la implementacién de un aula virtual adecuada a la
realidad educativa actual, teniendo estas herramientas digitales una estrecha
relacion con la motivacion por aprender de los estudiantes y el disefio de nuevas

estrategias metodoldgicas para la construccion del aprendizaje.

De esta manera se concuerda con la investigacién desarrollada por Leonardo
(2020), donde se demuestra que existe una correlacion positiva entre las
habilidades del manejo de las NTICS, si el proceso de ensefianza aprendizaje
aplicado por el docente, donde se promueve la interaccion y construccion de los
conocimientos a través de una educacion virtual, la misma que es una fortaleza
para la motivacion estudiantil. En el estudio se pudo conocer la necesidad de la
capacitacion a los docentes, para el uso y manejo de las NTIC y softwares
académicos que le permitan establecer estrategias con herramientas como
Blackboard, en las reuniones, hipervinculos, enlaces online e inclusive el empleo

de las redes sociales como una técnica educativa para el aprendizaje.

Este mismo objetivo esta enlazado con el desarrollo del estudio presentado por
Guerra (2021) en el desarrollo de su tesis sobre el proceso de ensefianza —
aprendizaje y su relacion con la gestion de recursos tecnoldgicos en instituciones
educativas de la ciudad de Iquitos, en donde se procedié a la evaluacion de los
recursos tecnoldgicos con los que cuenta cada institucion, para lo cual se hizo una
encuesta la misma que proyecto que en la actualidad el 17% de las instituciones
participes cuentan con un laboratorio de nivel elevado, mientras que el 83%
restante se encuentra en un nivel medio — bajo, en donde se recomienda la

repotenciacion de los equipos con la adquisicion de nuevos hardware y softwares
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académicos, los cuales motiven a los estudiantes a fomentar un caracter
investigativo, esto acorde también a los hallazgos expresados por Hernandez
(2017) quien afirma que el acceso a las NTIC de la educacién sea esta en
instituciones educativas publicas o privadas, debe de ser igual y no existir una
notable diferenciacion la misma que no homologa la educacion en estandares de
igualdad en la calidad y los requerimientos de la sociedad actual, en donde el
docente juega el rol de ser un guia para la construccion de los conocimientos y
desarrollo de las competencias tecnoldgicas en los estudiantes para asi lograr un

aprendizaje significativo.

Por otra parte en el desarrollo de su trabajo investigativo sobre “La evaluacion de
herramientas digitales para la gestién del portafolio educativo” Montafio (2021),
hace mencion a la importancia de la combinacion de los recursos tecnoldgicos para
fortalecer los procesos de ensefianza aprendizaje, permitiendo a los estudiantes
desarrollas habilidades y destrezas que le permitan ser mas competitivos en el
campo laboral, ademéas de cambiar el entorno educativo tradicional actual, por el
empleo de técnicas activas para el aprendizaje las mismas que dinamicen la
participacién en la construccion de los conocimientos, para ello el autor plantea
como primer punto el evaluar los recursos internos con los que cuenta la institucion
educativa Ramon Bedoya Navia y de igual forma los métodos de ensefianza que
emplean los docentes, para lo cual aplicé como método un cuestionario el mismo
gue estuvo conformado por 10 items donde se determin6é que es imperante una
mejora de los recursos tecnoldgicos, porque estos no satisfacen las necesidades
actuales de los estudiantes, haciendo del trabajo docente un proceso mondétono, y
el desarrollo de estrategias para el empleo adecuado de un portafolio digital el cual

motivara al estudiante a la presentacién adecuada de tareas y trabajos educativos.

Esto se evidencia también en el estudio realizado por Fuentes (2019) en el que
mediante un analisis estadistico de pruebas SPSS V23 con la utilizacién de la
escala de Likert para la recolecciéon de los datos se establece un rango de
significancia del p<0.05, con un grado de confianza del 95% donde se comprueba
gue en la relacion de las TIC con el proceso de gestion educativa el Rho Spearman

es igual a 0.598, lo que sostiene una relacion moderada entre las variables
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aceptando la hipotesis general de la investigacion que sefiala que para mejorar el
proceso de gestion académico al plantear nuevas estrategias educativas es

necesario el desarrollo de las TIC dentro del proceso educativo.

Para Gutiérrez (2021), en el desarrollo de su tesis educativa para analizar los
entornos virtuales de aprendizaje y su incidencia con la ensefianza de la
computacion, presenta un analisis de 20 reactivos para medir las variables donde
los indices de fiabilidad de Cronbach para la relacién de las variables son para los
entorno virtuales de 0.811 y para ensefianza de computacién de 0.839, lo cuales
confirman su consistencia como un punto de inicio de la investigacion, donde la
relacion de las dimensiones planteadas son significativas, permitiendo relacionar la
importancia del disefio de un entorno adecuado virtual, donde los docentes sean
capacitados para el desarrollo de las estrategias adecuadas para la ensefianza,
teniendo como eje principal que la construccion de los conocimientos deben ser
formados mediante un ambiente activo de aprendizaje, dejando atras la
metodologia tradicionalista y el estudiante deje de ser un oyente y pase a

convertirse en un participante activo para la estructuracioén de los conocimientos.

El punto antes mencionado se pudo visualizar en el desarrollo del objetivo 2 donde
se realizé un diagndstico sobre las estrategias empleadas por los docentes y se
demostré la necesidad de la implementacién de recursos tecnolégicos actuales que
dinamicen el proceso de ensefianza aprendizaje, es cierto que la actual pandemia
COVID-19 ha acelerado este proceso pero, a su vez se observa a docentes que
emplean las redes sociales como Unico recursos y no se fijan otras metas ludicas
para generar la motivacion del estudiantes por el autoaprendizaje, continuando asi

con una metodologia tradicionalista.

Otro indicador que se menciona en el estudio realizado por Garcia (2017) es la
importancia de la implementacion de recursos adecuados para el area de
matematicas en donde los estudiantes se integren para la realizacion de un
aprendizaje colaborativo dentro y fuera del area, lo que significa que no solo las
técnicas aplicadas por los docentes sea con estrategias individualistas, sino se

busquen otros medios para la cooperacion en la construccion de los conocimientos
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esto segun los resultados obtenidos de la correlacién de las pruebas de Rho de
Spearman cuyo valor fue de (0.729), demostrando que las variables del empleo de
recursos digitales y aprendizaje virtual son significativamente correlacionales
admitiendo la hipétesis alterna sobre la incidencia de los recursos para la

generacion de un aprendizaje virtual.

Venegas (2017), por su parte expone en su investigacion, sobre la utilizacion de los
recursos digitales en la colaboracion de la ensefianza aprendizaje del curso de
matematicas en la educacién primaria, que los resultados obtenidos son
positivamente relacionables porque los estudiantes que emplean diversos recursos
para la practica educativa, experimentan un aprendizaje mas significativo, lo que
les representa un mejor rendimiento académico, que aquellos que se limitan
Unicamente a la practica educativa impuesta durante la hora clase. Ademas con el
empleo de nuevos recursos tecnoldgicos los estudiantes se sienten mas motivados
a aprender, mediante el desarrollo de autoevaluaciones correctivas, las cuales
arrojan los resultados no solo para el docente sino también para el estudiante
siendo estos Ultimos capaces de corregir errores en el desarrollo de los ejercicios
algebraicos. Concluyendo que los estudiantes tienen una mejor comprension con

el empleo de las NTIC en la educacion y ensefianza de las matematicas.

Teniendo como objetivo tres el proponer un modelo de gestion de recursos
tecnoldgicos para fomentar nuevas estrategias de ensefianza-aprendizaje, en los
estudiantes del tercer afio de bachillerato, se procedio en el estudio a la elaboracion
de un manual para el desarrollo de los procesos de gestién administrativa y de
recursos, teniendo como dimensiones la planificacion, organizacion, direccion y
control, ademas de la elaboracién de estrategias que permitan el innovar en el
campo educativo, en conjunto con los procesos de innovacién de los recursos,
donde el docente es un guia y los estudiantes fomenten técnicas para el
autoaprendizaje, las mismas que en la actual pandemia COVID-19, han permitido
continuar con el proceso de ensefianza aprendizaje, pero que a su vez han
demostrado las falencias en el entorno educativo actual el cual no estd adecuado

a la virtualidad de la ensefanza.
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Esto también se pudo determinar en la tesis “Modelo de gestién de servicios de Tl
en entornos virtuales para mejorar los procesos de ensefianza aprendizaje de
instituciones educativas privadas de nivel basico regulas de la provincia de Jaén”
desarrollada por Galvez (2021) donde el autor realiza un estudio a 4 instituciones
educativas, mediante un tipo de investigacion basica, descriptiva, teniendo punto
focal de observacion la gestion de servicios de tecnologias de la informacion o
también denominada (GSTI), para la recoleccion de informacion empleo fichas de
observacion, las mismas que determinaron la importancia de la realizacion de un
modelo de gestion de recursos que permita la inclusién de nuevos softwares
académicos para el desarrollo de las actividades académicas, asi como también el
proceso de evaluacion de los estudiantes, recomendando la necesidad de estudiar
las diversas plataformas de control académico virtual gratuito como Google
Classroom, Meet, Kahoot, entre otros que permitirdn una disminucion del tiempo
invertido por los docentes para la gestion de las tareas y control de actividades, una
reduccion de los costos que se presentan por el empleo de plataformas educativas
o softwares académicos particulares, lograr que los estudiantes se sientan incluidos
en la construccion de sus aprendizaje y finalmente mantener un contacto con los

procesos de innovacion.

Por su parte Jiménez y Jiménez (2017), los procesos educativos en la actualidad
requieren del empleo de softwares académicos que permitan la inclusién del
estudiante a un mundo dinamizado y virtual, donde no existan tareas repetitivas o
monodtonas, sino que se logré impulsar la creatividad, el pensamiento critico y
analitico de los jovenes para la construccion de los conocimientos, las plataformas
educativas no deben ser un tabu para los docentes 0 un tema no practico sino

convertirse en un aliado para la gestion del autoaprendizaje.

Por su parte para LOpez, Pozo, Fuentes y Lopez (2019) concluyen que las
competencias digitales tienen un principal enfoque sobre el desarrollo de un entorno
adecuado para los estudiantes donde el desempefio pedagdgico de estos sea
activo, acorde a la realidad social y cultural donde se desempefian, exponiendo
ejercicios reales con el fin de conocer sus habilidades, destrezas y aptitudes para

la resolucion de problemas. En un resultado no experimental, el estudio comprobdé
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gue el empleo de las TIC en la educacion permite mejorar las competencias
digitales de los estudiantes interactuando con los docentes para la construccion de

los conocimientos, lo que se denomina aprendizaje colaborativo.
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VI. CONCLUSIONES

Es imperante que la Unidad Educativa 23 de Junio del cantén Baba,
presente un proyecto para realizar una gestion de recursos
tecnoldgicos, los que permitan mejorar el actual proceso de ensefianza
aprendizaje impartido por los docentes, empleando nuevas destrezas

y estrategias acordes a la realidad educativa virtual actual.

Los resultados recogidos a través de las fichas de observacion y
evaluacion permitieron conocer que actualmente los laboratorios de
computacién cuentan con equipos obsoletos, de poca capacidad RAM,
ademas la distribucion logistica del aula no es adecuada disponiendo
a la participacion de 5 estudiantes por computadora, lo que no resulta

didactico.

Mediante la aplicacion de encuestas se concluye que las estrategias
actualmente aplicadas contintan siendo tradicionalistas y el estudiante

es un oyente y no constructor de los conocimientos.

Los docentes encargados del mantenimiento y logistica de los
laboratorios de computacion deben desarrollar un proyecto para la
realizaciéon de un proceso de gestion de recursos tecnoldgicos que
permitan el desarrollo de un aprendizaje interactivo loable, acorde a la
realidad educativa actual, el mismo que mediante la experimentacion

involucre a los estudiantes en la construccién del conocimiento.
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Vil. RECOMENDACIONES

Al momento de la realizacion del modelo de gestion de recursos tecnoldgicos para
mejorar el proceso de ensefanza aprendizaje, es importante que se conozca la
realidad del entorno educativo, social y cultural donde se desenvuelven los
estudiantes, entendiendo que la prioridad es mejorar las estrategias

constructivistas del aprendizaje.

Es importante mejorar los recursos tecnoldgicos actuales tangibles e intangibles
para el desarrollo del proceso de aprendizaje de los estudiantes de la Unidad
Educativa 23 de Junio, debido a que actualmente se aprende con la

experimentaciéon y no con la narracion.

Capacitar a los docentes en nuevas técnicas cooperativas y colaborativas de
ensefianza aprendizaje, entre las cuales se busque generar autoaprendizajes
como con la metodologia Flipped Classroom y los Aprendizajes Basados en
Proyectos, las cuales motivan al estudiante a aprender investigando y creando

SUS conocimientos.

En el presente marco investigativo se propone una alternativa para gestionar los
recursos académicos tecnolégicos para mejorar el entorno educativo de los
estudiantes, es importante que esta sea propuesta al ente regulador publico y
lograr su aceptacidbn en marco a la capacitacion mejoramiento estudiantil,

derechos que se encuentran dentro de la ley de educacion.
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ANEXOS

Anexo #1: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION

Gestion de
Recursos

Tecnolégicos

no solo es el proveer medios,
recursos, herramientas y
contenidos, sino el de brindar a
los estudiantes un ambiente o
entorno motivacional, el mismo
gue promueva la interaccion y
experimentacion mediante la
innovacién educativa empleando
la tecnologia (Bricefio, Correa,

Valdés, & Hadweh, 2020).

descriptivamente a
través de un modelo
de encuesta (TAM) o

Technology
Acceptance Model
(Penafiel, 2018),

ademas de métodos
cuantitativos

tradicionales

Organizacién

Direccion

Cumplimiento de metas.
Empleo de recursos

internos.

Capacitacion de los
docentes.

Ordenar los
conocimientos.
Disponibilidad de los

recursos tecnologicos.

Gestion de los recursos
tecnolégicos para su

utilizacién (cronograma)

VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALA
DE ESTUDIO OPERACIONAL DE
MEDICION
Variable El proceso de gestionar los | Las variables serdn | Planeacion Elaboracion de | Escala
Independiente: | recursos tecnolégicos o las TIC | analizadas estrategias. nominal.




Control Desarrollo de evaluacion
0 rdbrica para medir el
aprendizaje.
VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALA
DE ESTUDIO OPERACIONAL DE
MEDICION
Variable Proceso mediante el cual un | Para medir esta | Incorporacion de | Motivacion por el | Escala
Dependiente: grupo de sujetos aprende bajo la | variable se empleard | nuevos modelos. | autoaprendizaje nominal.

Proceso de
ensefianza

aprendizaje

guia o tutela de un docente el
mismo que les otorga a los
participantes el dinamismo para
la construccion del conocimiento
mediante la interaccion
(Barberan, Solorzano, & Lopez,

2019)

una encuesta dirigida a

los estudiantes.

Potencializar la
educacion

virtual.

Adaptarse a la
globalizacién del

e-learning.

Utilizacion de los
REA.

Nuevas herramientas y

aplicaciones tecnolégicas

Fomentar la investigacion

a través de la web 2.0.

Empleo de buscadores

educativos




Anexo #2:

Fichas de observacion validadas

Ficha de Observacion del Laboratorio de computacion # A

Caracteristicas

Indicadores

Sl

NO

INADECUADO

EXTERNAS

El laboratorio cuenta con un sistema tierra

e

Todos los computadores poseen su propio
| regulador de voltaje

v’

El sistema eléctrico se encuentra en buenas
condiciones (sin exposicién de cables)

Posee un acondicionador de aire para
refrescar el ambienten y evitar el
sobrecalentamiento de los equipos

Las mesas se encuentran en buen estado

Existe un minimo de 2 sillas por estacién de
computo

Los dispositivos externos como mouse,
pantalla y teclado estan todos operativos

INTERNAS

La memoria RAM es apta para los nuevos
programas o aplicaciones con un minimo de
16 MB de memoria RAM

El microprocesador esta acorde a las
exigencias actuales para una educaciéon
virtual

NI ANAN

Se dispone de un monitor color 15" con una
resolucién de al menos 800x600 pixeles y a
256 colores como minimo para una
visualizacién cémoda de los cursos

El espacio en disco duro tiene un minimo
recomendable de 8 Gb

b

Cuenta con una tarjeta de sonido

\

Las computadoras cuentan con un modem
56 Kbs. Recomendable para la
interconexion rapida

N\

El laboratorio cuenta con servicio de

internet minimo de 60mbps

A Ak
o

Firma del Responsable

CL# 12059082%-6




Ficha de Observacion del Laboratorio de computacion # 2

Caracteristicas

Indicadores

Sl

NO

INADECUADO

EXTERNAS

El laboratorio cuenta con un sistema tierra

v

Todos los computadores poseen su propio
regulador de voltaje

/

v

El sistema eléctrico se encuentra en buenas
condiciones (sin exposicién de cables)

Posee un acondicionador de aire para
refrescar el ambienten y evitar el
sobrecalentamiento de los equipos

Las mesas se encuentran en buen estado

Existe un minimo de 2 sillas por estacién de
computo

Los dispositivos externos como mouse,
pantalla y teclado estan todos operativos

INTERNAS

La memoria RAM es apta para los nuevos
programas o aplicaciones con un minimo de
16 MB de memoria RAM

El microprocesador esta acorde a las
exigencias actuales para una educacion
virtual

o S S &Y

Se dispone de un monitor color 15" con una
resolucion de al menos 800x600 pixeles y a
256 colores como minimo para una
visualizacién cdmoda de los cursos

El espacio en disco duro tiene un minimo
recomendable de 8 Gb

Cuenta con una tarjeta de sonido

Las computadoras cuentan con un modem
56 Kbs. Recomendable para la
interconexién rapida

N

El laboratorio cuenta con servicio de
internet minimo de 60mbps

AT Al
/’

Firma delﬁesponsable

CL# 105908866




Anexo #3: Fichas de evaluaciéon

FICHA DE EVALUACION SOBRE LOS EQUIPOS TECNOLOGICOS QUE SE
ENCUENTRAN EN LOS LABORATORIOS DE COMPUTACION DE LA UNIDAD
EDUCATIVA 23 DE JUNIO

Completar la siguiente ficha con la realidad del entorno educativo donde se desenvuelven los
estudiantes de la Unidad Educativa 23 de Junio del cantén Baba para mejorar el proceso de
ensefianza aprendizaje de los estudiantes y realizar un proceso de gestién adecuado de los

recursos tecnologicos.

1. T/i? de Laboratorio.

7 K{éufz/"én'o o/ ¢ ﬁ)u/ ,/]j;ﬂczb;, ’ﬁ,’l 4

2. Ubicacién del inmueble.
Institucion: é@[«/@/ é‘,&(n/ va A3 o//’ Jowso .
Fecha de inauguracién: 20 ,,/p J 2222 o/¢/ Zo/o ‘
Fecha de la ficha de observacion: o L/ o// /,7 00l oy, It u/L/ Aozl

3. Caracteristicas internas.
Superficie: /00 m*
Capacidad maxima de estudiantes: 35 /1"72 /'a‘/fj
Disponibilidad horaria para su uso: _ 7' 22-¢7./05 o0 45 11t i oS

4. Datos del ;ﬁqnal encargado.

Docente: '”"71/4/44% /Ificéqq (duea /to
Cargo: TDI’red‘o( [)/4/ g a// /A M[/%‘ca

Titulo Profesional: I\ Alniels £a j} Jlema)

Afios de Servicio en la Institucion: > @723

5. Lista de los implementos o equipos de los cuales los estudiantes disponen en el

laboratorio para su utilizacion y el estado actual en el que se encuentran.

L ) Afio de
Equipamiento Cantidad o Estado
Fabricacion
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6. Disefio de un croquis sobre el espacio y distribucién del equipamiento del laboratorio.
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7. Descripcion de las aplicaciones que poseen los computadores y la calidad de los

sistemas operativos y de la red del internet institucional.

G 2 / Z

)

Zﬂ) 0)//cau ouef gus goseen fes Yy Aores 0/’ a 0‘410/
éuéamél/ﬂ Sou 0,['[:“' 2o to, a}ﬁ/f CauoueS CH a??/lwu e /Dwzo

sveines  Visiod Boge o 2¢O drieeid & d'o u On’u,'/czulv da)/,“nég
U[jﬂj/\/fr d?frml'f"o/)"wra//ﬂr c} eae's uss 0/ Shos W*f
fw o"m k« ¢ Jl/ wuf/;u?lm/w i 1A tou Siffucas oxmmﬁf/oi
;m,/)ws ?jfa%#fb%- cou_ou_aacho Mo bawda Ar 40 cb,

8. Descnpclén sintética de la préctica que se desarrolla en el laboratorio.
(ou [ /3 L//mnj Z ”/ r'cety oo’ au( 07/ rece o //»u’ 2010 Je creauy
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9. De existir un cronograma adjuntar el cronograma u horario para la utilizacién del
laboratorio por afio de educacion o curso.

E,S ...,/mﬂ(cw%i 0/44 q Gouolé 4«4 uo a/,ﬁ? PMucou G0 nosrowva
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FICHA DE EVALUACION SOBRE LOS EQUIPOS TECNOLOGICOS QUE SE
ENCUENTRAN EN LOS LABORATORIOS DE COMPUTACION DE LA UNIDAD
EDUCATIVA 23 DE JUNIO

Completar la siguiente ficha con la realidad del entorno educativo donde se desenvuelven los
estudiantes de la Unidad Educativa 23 de Junio del canton Baba para mejorar el proceso de
ensefianza aprendizaje de los estudiantes y realizar un proceso de gestion adecuado de los

recursos tecnologicos.

1. Tipo de Laboratorio.

Vﬂét’/(ﬁgﬂ‘b ;)// é“{/‘”‘( et o '#J?

2. Ubicacion del inmueble.
Institucién: / ]yzo/ut/ /L aéﬁq va 7?3 a/(f j:' w0
Fecha de inauguracion: _ /¢ 0/ ! wiasze o/!/ Joro
Fecha de la ficha de observacion: A7 u}/Z Noew by v/¢/ /ﬂ ozf

3. Caracteristicas internas.
Superficie: 41 0m*
Capacidad maxima de estudiantes: 35 4 7{/0//54/% J
Disponibilidad horaria para suuso: 7 De# 'do/ﬂ) 0// 75 "‘7/"70”% :

4. Datos del personal encargado.

Docente: é/ Wiw D‘W/‘o/ [Tacsy Zaﬂ/ﬁp
Cargo: Do en-// //’.:C
Titulo Profesional: Z:‘c 2270 /) 24 ),/‘f/fr’tqp 3 //a /4 u(pA'a.

Afios de Servicio en la Institucién: > @405,

5. Lista de los implementos o equipos de los cuales los estudiantes disponen en el

laboratorio para su utilizacién y el estado actual en el que se encuentran.

o ) Afio de
Equipamiento Cantidad . Estado
Fabricacion
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6. Disefio de un croquis sobre el espacio y distribucion del equipamiento del laboratorio.

EEEERER

Puerta

. Estacién de red +|
switch + router

x

=
Hx =i =i =i I

Acondicionado

Aire

=i =SS SR T

7. Descripcion de las aplicaciones que poseen los computadores y la calidad de los

sistemas operativos y de la red del internet institucional.
La: &[)// (al'pu ey ¢jvt /‘, Seey /‘J W Wﬂu‘f/ﬂ Horo § ‘\/z /1 Ve ”//
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Wi MU/M/) 3 4.'(77[0)%0 / Lu 94 (a«/w ,)// mall /// 1()66

8. Descripcion sintética de la practica que se desarrolla en el laboratorio.
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9. De existir un cronograma adjuntar el cronograma u horario para la utilizacion del
laboratorio por afio de educacion o curso.
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Anexo #4: Validacion del Instrumento para la recoleccion de informacion de las encuestas aplicadas a estudiantes.

FORMATO DE VALIDACION POR LA ENCUESTA REALIZADA A LOS ESTUDIANTES SOBRE LAS VARIABLES DE INVESTIGACION
DEPENDIENTE E INDEPENDIENTE

Nombre del Evaluador: pmm;y{ $o /y][éjm Ru//{u./aag Grado Académico: ~//y ”4&),& 2 C}E’J Z*VL ﬁzazz(“ =y

ci1: A20 3440492 — 9 Fecha: /5 [ 44/ RoRA Afios de Experiencia: __ 7420

RESPUESTAS OPCIONES PARA EVALUACION
Se relaciona Existe una Considera que
la dimensién relacién entre el existe relacion
con el indicador y el entre los items y
indicador item las respuestas

Ne° VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES iTEMS

Casi Siempre

Siempre
A Veces
Nunca

Sl NO S NO Si NO

X

Las metodologia para
la ensefianza aplicada
por el docente es
explicada con
anticipacion
Se plantean objetivos
Cumplimiento de | de aprendizaje antes
metas. de cada unidad a ser
ensefiada
Planeaciéon El docente emplea
semanaimente
recursos tecnolégicos
para la explicaciéon de
la clase
Se entrega por parte
del docente una
mineria de datos o
fuentes investigativas
previas a una unidad
tematica
Organizacién Capacitacion de Considera que debe
los docentes. existir una

Elaboracién de
estrategias.

Variable
Independiente:
Gestion de
Recursos
Tecnolégicos

Empleo de
recursos internos.

X X! XX X
X X | XXX

b3
AT

)(
o




capacitacién a los
docentes para
fomentar el desarrolio
de habilidades
tecnolégicas que
puedan ser aplicadas
en la hora clase.

Las unidades
académicas

x | X

Ordenar los
s ensefiadas durante las
6 conocintentos; horas clase siguen un )( )(
hilo conductor de ideas
y premisas
: ot Cual es la frecuencia
D'Tg:?::gf::sde anual con la que
7 tecnolégicos asisten al area o
: espacio tecnolégico X
para el proceso de
aprendizaje
Gestion de los Se respeta o realiza un
recursos cronograma para la \
8 Direccién tecnolégicos para | utilizacion del ) X, X
su utilizacion laboratorio tecnolégico X
(cronograma) y cientifico.
El proceso de
Zmr;‘gg)nd: evaluacién pedagégico ; & o X
9 Control Foca Bt meos | T realiza el docente X 2 /(
& ancendicale emplea algun tipo de
P je. medio electrénico.
Se siente motivado
Incorporacion S durante el proceso de :
* e nuevos | MOIvAEn el | onseranza \ X
modelos. I aprendizaje actual X
aplicado por su
docente.
D Varigple‘ Potencializar Nuevas Considera que el
L5 A herramientas y empleo de nuevas . . \
11 ::'c:eﬂs;:: I e‘g:ﬁ:f'én aplicaciones tecnologias fomentaria X X )(
aprendizaje tecnolégicas un mejor aprendizaje
Fomentar la Con que frecuencia
A?:E:I’;ec :s::’ investigacion a emplea la web 2.0 : § X
12 9 través de laweb | (YouTube, Google X

del e-learning.

2.0.

académico, entre
otros) para la




13

14

15

realizacion de
investigaciones o
tareas extraclase.

Utiliza las redes
sociales como medio
intercambio de
informacion entre el
docente, usted y sus
compafieros de clase.

Utilizacién de
los REA.

Empleo de
buscadores
educativos

Utilizaria herramientas
web para fomentar su
autoaprendizaje

X| XX

Estaria dispuesto a ser
participante en un
proyecto para mejorar
el aprendizaje con la
utilizacion de
herramientas web —
online

X XXX

X X XX

Observaciones:

~ FIRMA DEL EVALUADOR




FORMATO DE VALIDACION POR LA ENCUESTA REALIZADA A LOS ESTUDIANTES SOBRE LAS VARIABLES DE INVESTIGACION
DEPENDIENTE E INDEPENDIENTE

e

Nombre del Evaluador: Y7y —/E mgf}’,m!! /ZEAM%P B, Grado Académico: Muxgam (o) Geﬁf@i: ‘%’L{Llﬁiﬂjﬁfo_
cl: 4 by 8 & 5252 ;j Fecha: 45) /44 / 20.24 Afios de Experiencia: /i Alﬁﬁ,

RESPUESTAS OPCIONES PARA EVALUACION
Se relaciona Existe una Considera que
o la dimension relacion entre el existe relacion
o o con el indicador y el entre los items y
N VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES iTEMS o 5 . indicador item las respuestas
a | m | =
» |S|<|2]| s NO si NO si NO
Las metodologia para
" la ensefianza aplicada
Elaboracién de
1 5 por el docente es — = i
estrategias. explicada con
anticipacion
Se plantean objetivos /
Cumplimiento de | de aprendizaje antes %
2 metas. de cada unidad a ser / "3
Variable ensefiada
Independiente: Planeacion El docer:te emplea
Gestién de semanalmente . ) -
3 Reciiraod recursos tecnolégicos > i =
Tecnolégicos r;adraalsaeexphcacuén de
Empleo de
2 Se entrega por parte
recursos internos. daldbeanis ina
mineria de datos o
« fuentes investigativas i il >
previas a una unidad
tematica
Organizacién Capacitacion de | Considera que debe |
8 los docentes. existir una / / /




capacitacion a los
docentes para
fomentar el desarrollo
de habilidades
tecnolégicas que
puedan ser aplicadas
en la hora clase.

Las unidades
académicas

Ordenar los
R ensefiadas durante las
6 conocimientos. horas clase siguen un / /
hilo conductor de ideas
y premisas
A G Cual es la frecuencia
D'Tg:?:;'ﬂ?::sde anual con la que B
7 tecnolégicos asisten al area o o~
. espacio tecnolégico =
para el proceso de
aprendizaje
Gestion de los Se respeta o realiza un
recursos cronograma para la
8 Direccion tecnolégicos para | utilizacién del /
su utilizacién laboratorio tecnolégico /
(cronograma) y cientifico.
El proceso de
zs:ﬁ:;zli?nd: evaluacién pedagoégico /
9 Control rabrica para medir que realiza el docente
el aprendizaje. emp!ea algun tipo de -
medio electrénico.
Se siente motivado
. e Poros™ | Motvacion por e | durente e proceso de i |
modelos. autoaprendizaje | o, endizaje actual /
aplicado por su
docente.
De::::;':te: Potencializar Nueyas Considera que el
Proceso de la educacién heramientasy | empleo de nuevas P <l
11 ensefianza virtual aplicaciones tecnologias fomentaria /
aprendizaje : tecnolégicas un mejor aprendizaje
Fomentar la Con que frecuencia
';?:::m;:? investigacién a emplea la web 2.0 / / 3
12 través de la web | (YouTube, Google

del e-learning.

académico, entre
otros) para la




13

14

15

realizacion de
investigaciones o
tareas extraclase.

Utiliza las redes
sociales como medio
intercambio de
informacion entre el
docente, usted y sus
compafieros de clase.

Utilizacion de
los REA.

Empleo de
buscadores
educativos

Utilizaria herramientas
web para fomentar su
autoaprendizaje

Estaria dispuesto a ser
participante en un
proyecto para mejorar
el aprendizaje con la
utilizaciéon de
herramientas web —
online

Observaciones:




.

FORMATO DE VALIDACION POR LA ENCUESTA REALIZADA A LOS ESTUDIANTES SOBRE LAS VARIABLES DE INVESTIGACION
DEPENDIENTE E INDEPENDIENTE

Nombre del Evaluador: ﬂmQMQm%uLﬁm&l& Grado Académico: mg%mﬂ:gm:\)ﬁma_yﬁm@u

C.l: A?D%Q OQO?,C‘ Fecha: /15//“ /2034 Afios de Experiencia: § /J/?i&A

RESPUESTAS OPCIONES PARA EVALUACION
Se relaciona Existe una Considera que
® la dimension relacion entre el existe relacion
a con el indicador y el entre los items y
N° VARIABLES DIMENSIONES | INDICADORES iTEMS o § @ indicador item las respuestas
s |»| 8|8
§|2|3|¢§
o |S|<|2| s NO si NO si NO
Las metodologia para
; la ensefianza aplicada
1 EI::;:Q?:Sde por el docente es v P =
vgias. explicada con
anticipacién
Se plantean objetivos
Cumplimiento de | de aprendizaje antes
2 metas. de cada unidad a ser Y v v~
Variable enseflada
Independiente: Planeacion El docer'\te ertnplea
Gestion de recursos tecnolgicos o
3 .
Recurs9s para la explicacién de v v
Tecnolégicos alees
Empleo de
; Se entrega por parte
recursos internos. dél docents ting
mineria de datos o .
4 fuentes investigativas Vv / /
previas a una unidad
tematica
Organizaciéon Capacitacion de | Considera que debe
5 los docentes. existir una ‘/ v v




capacitacion a los
docentes para
fomentar el desarrollo
de habilidades
tecnolégicas que
puedan ser aplicadas
en la hora clase.

%

Ordenar los

Las unidades
académicas
ensefiadas durante las

6 conocimientos. horas clase siguen un / / \/
hilo conductor de ideas
y premisas
. - Cual es la frecuencia
lepombllldad de anual con la que
oS recursos <
- fesnologioos: asisten al drea o /
espacio tecnolégico \/
para el proceso de
aprendizaje
Gestion de los Se respeta o realiza un
recursos cronograma para la .
8 Direccion tecnolégicos para | utilizacion del / /
su utilizaciéon laboratorio tecnolégico /
(cronograma) y cientifico.
El proceso de
Desarrollo de A .
e Giiacehe eva|uac|_(>n pedagoégico
9 Control hori . | que realiza el docente \/
mgr:arz::j?z::d" emplea algun tipo de
P e medio electrénico.
Se siente motivado
Incorporacion s durante el proceso de
10 de nuevos “:3:2’:@:&‘?:;.:‘ ensefianza >
modelos. pr Y aprendizaje actual / /
aplicado por su
Variable Siocarite.
5 - Nuevas Considera que el
Dependiente: Potencializar :
Proceso de ta edliicacion herr_amlgntas y empleo de nuevas
11 onsefanza virtual aphcaclqnes tecnok?gias fome.:ntgrla
aprendizaje tecnolégicas un mejor aprendizaje
Fomentar la Con que frecuencia
A?:g;?i;ec;:‘a investigacion a emplea la web 2.0
12 g través de laweb | (YouTube, Google / / \/

del e-learning.

2.0.

académico, entre
otros) para la




13

14

15

realizacion de
investigaciones o
tareas extraclase.

\

Utiliza las redes
sociales como medio
intercambio de
informacién entre el
docente, usted y sus
comparieros de clase.

Utilizacién de
los REA.

Empleo de
buscadores
educativos

Utilizaria herramientas
web para fomentar su
autoaprendizaje

NN

Estaria dispuesto a ser
participante en un
proyecto para mejorar
el aprendizaje con la
utilizacion de
herramientas web —
online

NN NS

AN AN EENEAN

N

Observaciones:




Anexo #5: Instrumento Encuesta

Encuesta aplicada a los estudiantes del tercer afio de bachillerato de la Unidad Educativa
23 De Junio como medio para la recopilacion de datos para la tesis sobre gestién de
recursos tecnolégicos para el proceso de ensefianza-aprendizaje

Nota: esta encuesta permitird la recoleccién de datos para mejorar el proceso de ensefianza
aprendizaje de la comunidad estudiantil de la Unidad Educativa 23 de Junio, favor contestar con

sinceridad.

Ne DIMENSIONES

iTEMS

RESPUESTAS

Siempre

Siempre
A Veces

Casi

Nunca

Planeacion

Las metodologia para la
ensefianza aplicada por el docente
es explicada con anticipacion

Se plantean objetivos de
aprendizaje antes de cada unidad
a ser ensefada

El docente emplea semanalmente
recursos tecnoldgicos para la
explicacion de la clase

Se entrega por parte del docente
una mineria de datos o fuentes
investigativas previas a una
unidad tematica

Organizacion

Considera que debe existir una
capacitacion a los docentes para
fomentar el desarrollo de
habilidades tecnoldgicas que
puedan ser aplicadas en la hora
clase.

Las unidades académicas
ensefiadas durante las horas clase
siguen un hilo conductor de ideas
Yy premisas

Cual es la frecuencia anual con la
gue asisten al drea o espacio
tecnoldgico para el proceso de
aprendizaje

8 Direccion

Se respeta o realiza un
cronograma para la utilizacién del
laboratorio tecnolégico y
cientifico.

9 Control

El proceso de evaluacidn
pedagdgico que realiza el docente




emplea algun tipo de medio
electronico.

10

Incorporacion de nuevos
modelos

Se siente motivado durante el
proceso de ensefianza aprendizaje
actual aplicado por su docente.

11

Potencializar la educacion
virtual

Considera que el empleo de
nuevas tecnologias fomentaria un
mejor aprendizaje

12

13

Adaptarse ala
globalizacidn del e-
learning

Con que frecuencia emplea la web
2.0 (YouTube, Google académico,
entre otros) para la realizacién de
investigaciones o tareas
extraclase.

Utiliza las redes sociales como
medio intercambio de informacién
entre el docente, usted y sus
compafieros de clase.

14

15

Utilizacion de los REA

Utilizaria herramientas web para
fomentar su autoaprendizaje

Estaria dispuesto a ser
participante en un proyecto para
mejorar el aprendizaje con la
utilizacién de herramientas web —
online




Anexo #6:

MODELO DE GESTION DE RECURSOS TECNOLOGICOS PARA
FOMENTAR NUEVAS ESTRATEGIAS DE ENSENANZA
APRENDIZAJE.

Dirigido a los estudiantes de Tercer Ao de bachillerato de la

Unidad Educativa 23 de Junio del cantéon Baba

Capacitador: Mayeza Castro Franklin Gustavo

2021



1. Evaluacion previa de los recursos internos

En la Unidad Educativa 23 de Junio del canton Baba se ha observado la necesidad
de un cambio generacional, ademas de la preparacion profesional en el campo de
la innovacion tecnoldgica y pedagdgica, para estar acordes a la nueva realidad
social y cultural, que la educacion asi lo requiere, pero no solo las dificultades y
tropiezos se basan en el personal sino también en los recursos con los que cuenta
la Institucion Educativa que actualmente tiene un total de 1811 estudiantes, para
los cuales existe un total de 2 laboratorios de cOmputo y uno de indole cientifico, el
primero cuenta con 40 computadoras de las cuales estan operando 24, son
computadores de séptima generacion con Windows 7, poca capacidad RAM, lo que
no permite la optimizacion de los recursos tecnoldgicos en la institucion y la

utilizacion de los mismos para el desarrollo del aprendizaje estudiantil.

Dentro de los recursos se cuenta la institucion se pueden mencionar los siguientes:

Equipamiento Cantidad | Afio de Fabricacion Estado
CPU 40 Marzo 2010 24 en buen estado
16 en mal estado
Monitores 40 Marzo 2010 32 en buen estado
8 en mal estado
UPS de energia 40 Marzo 2010 9 en buen estado
31 en mal estado
Teclados 40 Marzo 2010 28 en buen estado
12 en mal estado
Mouse 40 Marzo 2010 30 en buen estado
10 en mal estado
Proyector 2 Marzo 2010 Buen estado
Impresora 2 Marzo 2010 Buen estado
Router 2 Marzo 2010 Buen estado
Switch 2 Marzo 2010 Buen estado
Ruck aéreo 2 Marzo 2010 Buen estado
Aire acondicionado | 2 Marzo 2010 Buen estado




2. Objetivos de la propuesta
Objetivo General
Proponer el disefio de un aula integral para el desarrollo de nuevas estrategias de

ensefianza aprendizaje

Objetivos Especificos
e Analizar la situacion actual de la institucion
e Establecer estrategias administrativas y de gestion para el desarrollo de un
aula virtual.
e Propuesta de un modelo de gestion para establecer mejores estrategias

educativas y de ensefanza.

3. Metodologia.
La metodologia utilizada en el presente proyecto de innovacion, el mismo que se
compone de tres etapas: la primera etapa consiste en una busqueda exhaustiva de
los nuevos y mejores avances tecnolégicos que se han desarrollado en el campo
tecnologico con orientacion a la educacion, las herramientas tecnologicas, las
aplicaciones con fines educativos, de trabajo colaborativo, grupal, individual y de
desarrollo de las destrezas necesarias para una formacion integral de los

estudiantes.

Una vez analizado los equipos, herramientas, aplicaciones, software, plataformas
y demas recursos tecnolégicos se procede a la segunda etapa que consiste el
disefio y construccion del entorno interactivo para motivar el aprendizaje
colaborativo, apegado a las verdaderas necesidades de los estudiantes y las
exigencias del mundo globalizado, con apego al desarrollo de las habilidades y
destrezas necesarias para interrelacionarse con las tecnologias de la informacion

y la comunicacion.

La etapa tres se refiere a la socializacion para dar a conocer las bondades que
ofrecen todos y cada uno de los equipos, herramientas, aplicaciones, software,
plataformas y demas recursos tecnologicos, mas el aporte innovador y creativo al

momento de integrar las funciones de dichas herramientas, recursos y aplicaciones



virtuales de forma que apoyen el proceso de ensefianza aprendizaje por parte del
autor del proyecto, cabe indicar que la propuesta espera que al utilizar las
aplicaciones los docentes puedan generar nuevas alternativas de uso, en base a
las necesidades del medio, las posibilidades de los estudiantes, las propuestas de
los docentes, las facilidades del entorno, y se complementa la propuesta

innovadora

El presupuesto de la propuesta esta conformado por:

Tabla 9: Presupuesto de materiales

RECURSOS VALOR
# MATERIALES UNITARIOS VALOR TOTAL
1 Aula
1 Red de internet 134.00 134.00
1 Red de iluminacién 150.00 150.00
1 Red de sonido 250.00 250.00
5 Smart 500.00 2,500.00
1 Alexa 100.00 100.00
Dispositivos de
10 complemento para Alexa 40 400.0
2 Software para equipos 20.00 40.00
10  Aplicaciones 5.00 50.00
1 Servicios varios 100.00 100.00

SUBTOTAL DE RECURSOS MATERIALES 3724.00

Elaboracion propia



En donde se ejecuta un cronograma de actividades distribuidas en base a las cuatro

dimensiones de la gestion empresarial como se presenta a continuacion:

Médulo Sesion Objetivo Especifico Tiempo | Encargado
Andlisis interno de la . Franklin
L P 45 min
institucion Desarrollar un andlisis Mayeza
Planeacion Plantear metas organizacional actual de los Franklin
institucionales recursos de la institucion 45 min Maveza
tecnoldgicas a cumplir Y
Organizacion de . Franklin
. 45 min
o recursos internos Establecer_los recursos Mayeza
Organizacion — necesarios para el .
Organizacion de : : Franklin
desarrollo del aula virtual 45 min
recursos externos Mayeza
Planteamiento de .
. . Franklin
Esquema de funciones 45 min
. Mayeza
internas Desarrollo del esquema
Direccion para la distribucién del
Distribucion del laboratorio
laboratorio : Franklin
. 45 min
computacional para la Mayeza
ensefianza virtual
Cumplimiento de . : Franklin
plimie Capacitar a los docentes 45 min
protocolos internos Mayeza
Control sobre los nuevos softwares -
Prueba se softwares . . Franklin
e educativos 45 min
académicos. Mayeza
. . Proponer un ejemplo sobre . Franklin
Matriz de estrategias bon Jemp 45 min
. e la matriz para el desarrollo Mayeza
Ejemplificacion de las estrategias
de estrategias . ; . Franklin
9 Modelo de Rubrica empleando el aula virtualy | 45 min Mayeza

su modelo de evaluacion




4. Desarrollo estratégico.
Moédulo #1: Planeacién
Sesion #1: Andlisis interno de la institucion
De acuerdo con las teorias analizadas y trabajos previos realizados por los
diferentes autores citados, se evidencia la necesidad de generar espacios o
entornos de aprendizajes que llamen la atencion a los estudiantes y los inviten a
poner en practica sus habilidades y despejen sus inquietudes, ademas que tengan
a su alcance la tecnologia de punta necesaria para hacer de sus clases algo

inspirador y que ayude a cristalizar sus ideas.

De esta forma se realiza un analisis de los ambientes de aprendizajes de ultima
tecnologia considerando que se tiene un espacio de 100 metros cuadrados de area
rectangular con acceso a los servicios béasicos e internet, observando que con este
espacio se puede tener una poblacion maxima de 20 estudiantes para distribuir dos
areas de trabajo individual y grupal, destinadas una para la pantalla digital general

y en espacio central para el tablero digital de trabajo interactivo grupal.

Sesion #2: Elaboracion de metas

e Garantizar la seguridad, disponibilidad e integridad de la informacién
institucional mediante soluciones tecnolégicas que permitan el control de
acceso, y proteccion de esta a lo largo de su ciclo de vida.

e Proveer servicios de tecnologias de la informacion y comunicacion con calidad,
eficiencia y eficacia para soportar los procesos institucionales.

e Desarrollar o implementar ambientes y/o soluciones tecnolédgicas que permitan
controlar y mejorar los niveles de servicio de Tl que soportan los procesos de
la institucion.

e Administrar productos y servicios relacionados con las tecnologias de
informacion y comunicacion, con el fin de contribuir a la gestion y al
mejoramiento continuo de los procesos de la institucion.

e Mantener a la institucién a la vanguardia de los avances tecnoldgicos, para el
apoyo de los planes y objetivos estratégicos.

e Aplicar confidencialidad, disponibilidad e integridad a los datos, con el fin de

crear confiabilidad en la informacion generada para la comunidad universitaria.



Médulo #2: Organizacién
Sesion #3: Organizacion de Recursos Internos
Actualmente el laboratorio de computaciéon no cuenta con una conexion eléctrica
de tierra, la misma que permita desviar algun tipo de sobrecarga evitando asi que
se quemen los equipos o una falla en el sistema eléctrico, otra anomalia es la falta
de reguladores de voltaje a pesar de que son necesarios para evitar sobrecargas o

la irregularidad de la energia que no siempre se encuentra en el voltaje adecuado.

En cuanto al sistema eléctrico en general para el abastecimiento de corriente a los
computadores se encuentran operativos sin anomalias en 110v y el aire
acondicionado de 24.000 btu es suficiente para refrescar cada aula el mismo que

cuenta con su corriente alterna de 220v.

Por su parte el inmobiliario para las computadoras no es el adecuado lo que dificulta
el trabajo de los estudiantes al momento de tomar apuntes, no existe un minimo de
2 sillas por computadora, ademés de que ciertos dispositivos externos no estan

operativos.

Por su parte en las caracteristicas internas que debe contener un procesador y
principalmente un aula virtual es claro que esta no cumple con los requerimientos
minimos, al no contar con tarjeta de sonido, el internet no es rapido de 25mbps
cuando el requerido es de 60mbps, el RAM es inferior a los 16MB, lo Unico
aceptable son los monitores y el disco duro que si cumple con el minimo aceptable
de 8Gbh.

Sesién #4: Organizacién de Recursos Externos

Instalacion de dos routers Tp Link archer MR 200




Compra o adquisicién de modulares y sillas individuales

Contratacién de un plan de internet de 100 Mbps con un costo de $134.00

Compra de un Televisor Smart con S.O. Windows 8 de 55 pulgadas con pantalla
digital

@m ToucH Screes

El dispositivo ALEXA que controlara la iluminacion, sonido y distribucion del wifi.

Amazon Alexa devices (left to right): Echo Dot, Echo, Echo Plus



Modulo #3: Direccidn
Sesion #5: Planteamiento de Esquema de funciones internas

Es asi como, se dispondran trabajos por etapa. -

1.- Etapa uno, destinada a la adecuacién del area fisica en donde se consideran
los pupitres individuales, y las redes de distribucion de internet, de iluminacion y de
sonido, cabe indicar que estos tres servicios estaran conectados a un dispositivo
tecnolégico llamado ALEXA, quien por medio del sistema de wifi controlara por
medio de la voz dichos servicios. Las redes de internet, iluminacion y sonido estaran
empotradas entre las paredes y tumbado, mientras que los pupitres individuales
seran reclinables, ortopédicos y estaran dispuestos en forma de U apegados a las

paredes con el frente hacia el centro del aula.

2.- La segunda etapa, esta determinada para el acondicionamiento de los equipos,

herramientas, aplicaciones y recursos tecnolégicos.

Los equipos tecnoldgicos serdn distribuidos de la siguiente manera, el televisor
Smart de 60 pulgadas con pantalla digital estard ubicado en la pared a media altura
frente a los estudiantes y el tablero interactivo compuesto de cuatro Smart de 50

pulgada con pantalla digital estaran en el centro del area.

3.- La tercera etapa esta destinada a la seleccién del software, interconexién de los
dispositivos digitales y acoplamiento de los celulares de los estudiantes al sistema
tecnoldgico, la utilizacién de todas las herramientas, recursos y aplicaciones
tecnolégicas, asi como de un ejemplo que proyecte la guia para enfocar las
diversas formas en las que se pueden utilizar dichas herramientas y ademas la
oportunidad de interrelacionar de manera creativa las funciones de estas y
apegarlas a las necesidades, de las clases las posibilidades de los estudiantes y

docentes con apoyo del entorno propuesto.



Sesion #6: Distribucion del laboratorio computacional para la ensefianza virtual

llustracion: Entorno virtual interactivo

S |

Elaboracién propia

En este entorno compuesto de herramientas tecnolégicas como software,
hardware, equipos de audio y videos, asi como de materiales muebles se impulsara
la motivacién de los estudiantes al facilitar un ambiente que recoge las expectativas
de los adolescentes de hoy y sus inclinaciones tecnoldgicas para desarrollar
aprendizajes colaborativos, lo que se podra observar en el siguiente cronograma

de trabajo y aplicacién durante las fechas de Febrero, Marzo y Abril, que son los



meses de vacaciones estudiantiles permitiendo

necesarias sin afectar las jornadas laborales de los estudiantes.

realizar

las

innovaciones

No

Meses

FEBRERO

MARZO

ABRIL

Semanas

Actividades

Etapa 1.- Adecuacion del area fisica:

Area y distribucion de pupitres

Integracion Alexa: internet, sonido e
iluminacion

Etapa 2.- Acondicionamiento de
equipos y herramientas tecnoldgicas

Seleccion de aplicaciones y recursos
tecnoldgicos

Etapa 3.- Interconexion

Seleccion del software y acoplamiento
de celulares al sistema tecnolégico

Evaluacion de la propuesta




Moédulo #4: Control

Sesion #7: Cumplimiento de protocolos internos

e Cooperacion: El éxito y fracaso depende de todos.

e Responsabilidad: Asimila como su rol individual apoya o afecta a una
actividad grupal.

e Comunicacién: Efectian el didlogo y la discusién de ideas para seguir
instrucciones y resolver las actividades determinadas.

e Trabajo en equipo: Entablan habilidades de liderazgo, distribucién de
tareas, toma de decisiones y resolucién de conflictos.

e Autoevaluacién: Generan la capacidad de analisis para evaluar su

desempefo y proponer cambios necesarios para la mejora de procesos.

Sesién #8: Prueba de softwares académicos
Trabajos grupales enuncien la oportunidad de la cooperacién entre pares, su
compromiso como parte del grupo, el gobierno fluido de la informacién y la
comunicacion, se fortalezca el trabajo en equipo y que se haga cotidiana la

autoevaluacion para medir sus logros.

Ademas de lo expuesto en el parrafo anterior se incluye en el presente analisis la
alter-nativa de involucrar el aprendizaje colaborativo en los MOOCs (acronimo en
inglés de Massive Online Open Courses o cursos online masivos y abiertos), que
consiguen implicarse con el uso adecuado de las herramientas tecnologicas
disponibles en la web y la motivacién que el profesor promueva en el ambiente
virtual, con este apoyo se daria la congruencia de reforzar criterios académicos que
no tengan el argumento suficiente para la formacion integral de los estudiantes por
medio del aprendizaje colaborativo y las herramientas tecnoldgicas de apoyo entre

las cuales se pueden mencionar:



Nueva Plataforma de Control Escolar para
Subir Notas - Docentes del MinEduc

Sistema de Gestidn de Control Escolar

MINISTERIO _
ﬂ DE EDUCACION

o

EducarPlus.com

Registro de Distributivo y carga horaria
Ingreso rectores

Descarga

Registro de Notas y Asistencia y PCA
Ingreso docentes

Ingreso a los afios anteriores
2015-2018




Moédulo #5: Ejemplificacion de estrategias

Sesion #9: Matriz de estrategias

Sesiones 2

Tema Resumen

Curso Tercero de Bachillerato

Pregunta ¢Qué debe tener un buen resumen?

Objetivos Identificar caracteristica y elementos del resumen, con el uso de aplicaciones
web y herramientas para mostrar mayor interés por el tema.

Area Lenguay literatura

Tiempo 1h30 minutos

Herramientas | Computadora, proyector, celular, paginas web, texto guia, Alexa, y pantallas
digitales.

Descripcion > El docente debera emitir conceptos previos y técnicas del buen

VVVVY

resumen utilizando videos de YouTube, articulos, incluso imagenes de
Pinterest, proyectandolo con proyector.

Formar grupos de 5 estudiantes para que definan con sus propias
palabras équé es un resumen?

Investigar por medio de los celulares previamente conectados a la red
de wifi.

Cada grupo debe identificar las palabras desconocidas y mediante la
herramienta Alexa, deberan nombrar la palabra para que se conozca
su significado.

Cada grupo debera asignarse responsabilidad a cada integrante.
Tener claro que es resumen?

Conocer la teoria de Lancaster.

Enumerar y nombrar las caracteristicas de un resumen.

El docente por medio del libro de clase (mineduc) solicitara que se
analice un texto en donde los estudiantes en grupo deberan hacer un
resumen.

Este resumen serd subido en un archivo de Word mediante google
drive. Y deberd contar:

Resumen (150 maximo Caracteristica que Nombrar que tipo de
palabras) posee resumen es:

Una vez revisada por el docente y dadas las indicaciones, los grupos
conformados deberdn realizar mediante las pantallas digitales y la
aplicaciéon de geneal.ly una plantilla con imagenes representativas,
incluyendo videos del tema que servira para elaborar la cronologia a la
creatividad del grupo para su exposicién en clases frente a sus
compaiieros.

Al final se creard un grupo en Facebook para compartir opiniones y
respuestas:

¢Conocias cdmo hacer un resumen antes de la clase?

Evaluacion

Mediante rubrica entregada.




Sesion #10: Modelo de rubrica

La publicacion La 0.5 | Las 0.2 | Las 0
estd bien publicaciéon imagenes 5 imagenes no
9,1 realizada, estd bien representa representan
8 demuestra realizada, n poco lo deun
<zt originalidad. demuestra que es un resumen
] cierta resumen.
°o‘ originalidad. Conceptos
incomplet
0s.
- o Analiza Realiza 0.5 | Demuestra | 0.2 | No muestra 0
a2 adecuadamente trabajo de poco 5 interés en el
= z 2 los texto para una forma interés en trabajo
€ £ los resumen acelerada el trabajo
La publicacion La 2.5 | La 2 Trabajo 1
o de las imagenes publicacion publicacié presentado
a se encuentra de las n de las de forma
CZJ o detallada segun imagenes imagenes apuraday
g g las reglas de la cumple con cumple sin cumplir
= g actividad mas del 60% con mas ninguna
w = planteada por el de las reglas del 40% de regla de la
& docente. dela las reglas actividad
& actividad. dela
actividad.
Las imagenes Las 0.5
0 han recibido imagenes no
Q . likes. La han recibido
« g publicacién likes. La
g g tiene mucha publicacidon
o 8 interaccion no tiene
<Zt social. ninguna
= interaccion
social.
Presenta ante Presenta 2.5 | Solo 2 No presenta 0
S a sus comparieros ante sus presenta a la
g <« <°t su trabajoy compafieros sus publicacidon
- o S defiende la su trabajo compafier asus
g e E descripcion del conuna osla compafieros
g < resumen breve publicacié
descripcion n.




5. Evaluacién

Entre las actividades escolares que se utilizaran con este entorno virtual de
aprendizaje colaborativo estan las actividades individuales y grupales que se
apoyaran en la tecnologia con aplicaciones como: geneal.ly, quizziz, printeres,
Facebook, Google drive, YouTube y la plataforma del Mineduc, las mismas que

serviran como metodologia de evaluacion estudiantil y de la propuesta desarrollada.



Anexo #7: Analisis de fiabilidad prueba Alfa de Cronbach

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 146 100,0
Excluido2 0 0,0
Total 146 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables
del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach
basada en
Alfa de elementos N de
Cronbach | estandarizados | elementos
,829 ,819 15

Estadisticas de elemento

Desviacion

Media estandar N
1. ¢La metodologia para la ensefianza aplicada por el docente es explicada
con anticipacion? 3,51 707 | 146
2. ¢Se plantean objetivos de aprendizaje antes de cada unidad a ser
ensefiada? 3,58 692 | 146
3. ¢El docente emplea semanalmente recursos tecnolégicos para la
explicacion de la clase? 3,66 613 | 146
4. ¢ Se entrega por parte del docente una mineria de datos o fuentes
investigativas previas a una unidad tematica? 341 740 | 146
5. ¢ Considera que debe existir una capacitacion a los docentes para fomentar
el desarrollo de habilidades tecnol6gicas que puedan ser aplicadas en lahora | 3 41 ,844 | 146
clase?
6. ¢Las unidades académicas ensefiadas durante las horas clase siguen un
hilo conductor de ideas y premisas? 3,48 697 | 146
7. ¢, Cudl es la frecuencia anual con la que asisten al &rea 0 espacio
tecnologico para el proceso de aprendizaje? 3,25 810 | 146
8. ¢ Se respeta o realiza un cronograma para la utilizacién del laboratorio
tecnolégico y cientifico? 323 952 | 146
9. ¢El proceso de evaluacion pedagégico que realiza el docente emplea
algun tipo de medio electrénico? 3,29 847 | 146




10. ¢ Se siente motivado durante el proceso de ensefianza aprendizaje actual
aplicado por su docente?

11. ¢ Considera que el empleo de nuevas tecnologias fomentaria un mejor
aprendizaje?

12. ¢ Con que frecuencia emplea la web 2.0 (YouTube, Google académico,
entre otros) para la realizacion de investigaciones o tareas extraclase?

13. ¢ Utiliza las redes sociales como medio intercambio de informacion entre
el docente, usted y sus comparieros de clase?

14. ¢ Utilizaria herramientas web para fomentar su autoaprendizaje?

15. ¢ Estaria dispuesto a ser participante en un proyecto para mejorar el
aprendizaje con la utilizacién de herramientas web — online?

3,50

3,62

3,38

3,47

3,47

3,46

, 726

,667

, 745

,815

744

,848

146

146

146

146

146

146
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