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RESUMEN 

 

Desarrollar las competencias emocionales en los niños es imprescindible ya que 

les permite conocer, regular y expresar sus emociones, lo cual será de beneficio 

para el desarrollo personal y mejora su interacción con el entorno social, educativo 

y familiar. El estudio tuvo como objetivo determinar el nivel de competencias 

emocionales en el aprendizaje remoto en los estudiantes de cuarto grado, en el 

distrito de Comas, en el año 2021, la metodología que se empleó fue de enfoque 

cuantitativo, diseño no experimental, la muestra fue de 150 estudiantes, el 

instrumento que se utilizó fue un cuestionario con el que reportó el nivel de 

competencias emocionales, el resultado fue que el 51% se encontraron en el nivel 

bajo, el 43% nivel medio y el 6% nivel alto. Se concluye que el 94% de la muestra 

presentó deficiencias en el desarrollo de sus competencias emocionales en cuanto 

a reconocer las habilidades emocionales propias y de las personas de su contexto, 

regular sus emociones ante experiencias conductuales como la injusticia o 

enfrentamientos con su entorno y expresar sus emociones. 

 

Palabras clave: Competencia emocional, Conocimiento emociones, Educación 

emocional, Expresividad emocional, Regulación emocional.  
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ABSTRACT 

 

Developing emotional skills in children is essential since it allows them to know, 

regulate and express their emotions, which will be beneficial for personal 

development and improves their interaction with the social, educational and family 

environment. The objective of the study was to determine the level of emotional 

competencies in remote learning in fourth grade students, in the district of Comas, 

in the year 2021, the methodology used was a quantitative approach, non-

experimental design, the sample was Out of 150 students, the instrument used was 

a questionnaire that reported the level of emotional competencies, the result was 

that 51% were at the low level, 43% at the medium level and 6% at the high level. It 

is concluded that 94% of the sample presented deficiencies in the development of 

their emotional competences in terms of recognizing their own emotional abilities 

and those of the people in their context, regulating their emotions in the face of 

behavioral experiences such as injustice or confrontations with their environment 

and expressing his emotions. 

 

 

Keywords: Emotional competence, Emotional education, Expressiveness 

Emotional, Knowledge Emotions, Regulation Emotional. 
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I. INTRODUCCIÓN 

 

Las competencias emocionales definen el desempeño eficiente, psicológico y 

emocional del ser humano (Perpiñà et al., 2021). Estas capacidades desarrollan las 

relaciones personales y con los de su entorno, permite el alto rendimiento 

académico. Asimismo, las habilidades emocionales facilitan al individuo que 

exprese capacidades en el ámbito social y educativo (Llorent et al., 2020; Perpinà 

et al., 2020). De tal manera que, la crianza de los padres influye en el 

comportamiento emocional, social y académico (Lengua et al., 2021). Por 

consiguiente, los programas de intervención lúdica, colaborativa y activa 

proporcionan la mejora de sus competencias emocionales (Carroll et al., 2020; 

Gilar-Corbí & López., 2020) El uso de herramientas digitales proporciona mejores 

resultados en el ámbito emocional, social, conducta y aprendizaje. 

 

El Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia UNICEF (2019), indicó que el 

20% de los niños y adolescentes del mundo presentan desórdenes relacionados a 

problemas de salud mental. Es importante fortalecer la autoestima, regular el 

comportamiento y expresar las emociones libremente. El Perú, no es ajeno a esta 

problemática de salud mental, el Ministerio de Salud del Perú (2015), demostró el 

siguiente reporte en niños y niñas en los estudios epidemiológicos en Lima y Callao, 

el 14,7% presentaron problemas de salud mental en los grupos de edad de 6 a10 

años y alrededor del 11% de estos mismos están en riesgo de padecerlos. De modo 

que el desarrollo infantil manifestó que través de los cambios que los niños 

experimentan en el ámbito emocional y social habilitó la autonomía y plena. El 

Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables (2020) afirmaron que en tiempos 

de emergencia sanitaria es primordial realizar talleres virtuales en el distrito de 

Comas, para fortalecer y orientar la gestión emocional en los niños y padres de 

familia a través de los Centros de Desarrollo Integral de la Familia. En la sociedad 

las instituciones educativas reflejan la ausencia de educación emocional dado que 

los estudiantes presentan dificultades en la regulación, conocimiento y expresividad 

de las emociones.
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La presente investigación se justificó en la necesidad de indagar el nivel de las 

competencias emocionales en los estudiantes de cuarto grado, de modo que 

permite desarrollar conocimientos, regulación y expresividad emocional. La 

competencia emocional es la capacidad de expresar las emociones, regular 

expresiones, sobre todo conocer las emociones propias y de los demás. El 

instrumento que se utilizó para el recojo de datos fue mediante un cuestionario para 

medir las competencias emocionales que sirvió para registrar datos y verificar el 

nivel de competencia emocional y sus dimensiones en el aprendizaje remoto en los 

estudiantes de cuarto grado. 

 

Por lo anteriormente planteado, se formularon los problemas de investigación: 

¿Cuál es el nivel de competencias emocionales en el aprendizaje remoto en los 

estudiantes de cuarto grado del distrito de Comas en el año 2021? En los problemas 

específicos: ¿Cuál es el nivel de conocimiento de emociones en el aprendizaje 

remoto en los estudiantes de cuarto grado, del distrito de Comas, en el año 2021? 

¿Cuál es el nivel de regulación de emociones en el aprendizaje remoto en los 

estudiantes de cuarto grado, en el distrito de Comas, en el año 2021? ¿Cuál es el 

nivel de expresividad emocional en el aprendizaje remoto en los estudiantes de 

cuarto grado, en el distrito de comas, en el año 2021? Como objetivo general se 

planteó: Determinar el nivel de competencias emocionales en el aprendizaje remoto 

en los estudiantes de cuarto grado, en el distrito de comas, en el año 2021. Los 

objetivos específicos se orientaron a identificar el nivel de las dimensiones: (a) 

conocimiento, (b) regulación y (c) expresividad emocional.
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I. MARCO TEÓRICO 

 

Perpiñà et al. (2020), concluyeron que 180 estudiantes demostraron que, en 

puntuaciones de lenguaje, el 5% lograron comprender y producir una cantidad de 

oraciones correctamente, por lo cual apuntan la necesidad de considerar las 

competencias emocionales para ayudar a los estudiantes a alcanzar el bienestar 

personal y el éxito académico. En otra investigación, Llorent (2020) mencionó que 

516 estudiantes de educación primaria de España, mejoró la competencia 

lectoescritura, lo cual favoreció las habilidades sociales, emocionales y la empatía. 

Sin embargo, Nakajima et al. (2019), encontraron en 10,858 estudiantes de primaria 

la diferencia en el desarrollo emocional, donde las niñas presentarón mayor 

expresión en el manejo de sus emociones a diferencia de los niños en cuanto 

habilidades socioemocionales y cognitivas. Además, Gilar- Corbí & López (2020) 

afirmaron que el 80 % de los estudiantes reconocen la mejora de sus competencias 

emocionales con el programa de intervención, donde el 60% que culminó el 

programa, mejoró sus capacidades sociales y emocionales. 

 

Castillo et al. (2021) mencionaron que 54.4% de los participantes fueron divididos 

en dos grupos compuestos 151 estudiantes, 74 niñas y 77 niños del nivel primaria 

en los cuales se aplicó la unidad didáctica de expresión corporal basada en 

dramatización las niñas obtuvieron mejores resultados a diferencia de los niños. 

También, In et al. (2020) indicaron 36,8% de estudiantes muestra interacción con 

su entorno educativo, resaltando el 21% del aumento en las competencias 

emocionales fortaleciendo la conexión escolar. Asimismo, Tam et al. (2020) 

resaltaron en esta investigación que el 95% de estudiantes no presentó motivación 

adecuada y falta de habilidades emocionales para el logro de sus aprendizajes. 

Poulou et al. (2018) observaron la necesidad en los profesores de integrar las 

competencias emocionales mediante estrategias de enseñanza. 

Además, Carroll et al. (2020), manifestaron que los estudiantes del nivel primaria 

mostraron mejores resultados emocionales ante la implementación del uso de 

programas digitales animados propuesto por los docentes. Por otro lado, Lindsey 
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(2019) mencionó que, la expresividad emocional de los pequeños con sus 

compañeros, se estudió para conocer la competencia emocional aplicada en su 

entorno social, se muestra de 122 niños infantiles (57 niños, 65 niñas; 86 

estadounidenses de origen europeo, 9 afroamericanos, 17 hispanos y 10 de otras 

etnias) durante un período de dos años. Se observó cómo los niños se relacionaban 

con sus compañeros en el primer año, manifestando felicidad, ira, tristeza y miedo. 

 

Streb et al. (2015), manifestaron que los estudiantes del nivel primaria desarrollaron 

talleres motrices al aire libre, estos mostraban más frecuencia cardíaca ante la 

interacción social. Por el contrario, el 6% de los escolares no participa 

frecuentemente en estas actividades, no socializan con los demás. Asimismo, Gilar-

Corbí & López (2020), afirmaron en su estudio que los estudiantes de 6 años 

presentaron 0.16% de su nivel emocional, a diferencia de los niños de 8 años con 

un 0.09%, lo cual determina el desarrollo de habilidades cognitivas. Kwon et al. 

(2017) afirmaron en su estudio que la relación entre la regulación y el logro de las 

emociones eran significativas después de los efectos académicos, pero es 

primordial la motivación en el logro de sus habilidades. El 95% de los estudiantes 

logró comprometerse en su nivel académico a través de la regulación de sus 

emociones y después la aplicación de la motivación. 

 

También, Lengua et al. (2018) aplicaron el valor de los diseños de proyectos 

Seacap, diseñados para promover talleres de comportamientos de los padres y 

como resultado mejorar la relación parental. Asimismo, el factor familiar es 

importante ya que demuestra que los niños desarrollan competencia social y 

preparación académica. Además, Gelbar & Minkos (2020) observaron mejoras 

significativas en el conocimiento de la emoción receptiva en los estudiantes que 

participaron en el grupo de intervención del programa de siete meses que facilitó 

los contenidos de los profesores capacitados por especialistas para favorecer las 

competencias emocionales de forma significativa. 

 

Por otro lado, Colás et al. (2021) determinan el nivel de compromiso educativo y la 

importancia del conocimiento de las habilidades emocionales en la educación como 

resultado el 91% de estudiantes desarrollan aprendizajes y las competencias 
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emocionales. Asumir la necesidad de desarrollar las competencias emocionales en 

los niños, mejoró el control y manejo de sus emociones en relación con sus 

habilidades motrices, en su entorno educativo y el ambiente familiar. Asimismo, 

Schoon (2021) define la taxonomía emocional como la disciplina de integrar, 

clasificar las competencias emocionales para desarrollar las emociones 

intrapersonal e interpersonal aplicados en la educación emocional. La competencia 

emocional inicia en la infancia, lo cual se evidencia diferentes habilidades como: 

conocimiento, regulación y expresividad en ámbito emocional (Denham et al., 

2016). Las competencias emocionales son habilidades que se desarrollan en la 

interacción con su entorno social, donde el estudiante mejora sus capacidades 

emocionales (Tarasova, 2016). Asimismo, las habilidades emocionales 

comprenden el análisis de emociones, la capacidad de controlar y saber actuar en 

un momento determinado (Dobrin, 2020). Conocer las emociones de forma integral 

en el ámbito social y educativo, de modo que favorece el éxito en su formación 

académica (Martínez, 2020). Según Zakszeski et al. (2020) es fundamental conocer 

y regular las emociones de manera interna, estas habilidades permiten socializar 

en su ámbito escolar y familiar. 

 

Oszwa & Knopik (2019) mencionaron las competencias emocionales y sociales se 

aprenden en diversas experiencias y contextos. En las escuelas, las competencias 

emocionales se integran en la programación curricular. Este modelo favorece el 

mayor desarrollo cognitivo, afectivo, socia y emocional relacionadas a la evolución 

de sus propias emociones en sentido a desarrollar competencias en los 

estudiantes. Por otro lado, las emociones inician en la primera etapa del ser 

humano, se establece en el ámbito escolar desarrollando experiencias emocionales 

significativas en la etapa educativa. (Baydar & Ulu, 2020), se halló en los 

estudiantes adaptación con facilidad a su ambiente escolar puesto que comprenden 

las emociones y esto determina el logro académico (Panayiotou et al., 2019) 

manifiestan que los docentes generan actividades de motivación emocional en los 

estudiantes, que permite interactuar en los espacios educativos y mejorar la 

comunicación activa con los estudiantes (Roorda & Zee, 2017).  
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Las competencias emocionales aumentan la interacción con el entorno social, el 

manejo y control de sus emociones. En el ámbito educativo se implementan 

estrategias por los docentes para alcanzar el éxito académico (Denham et al., 

2016). Asimismo, las competencias emocionales, permiten integrar los 

conocimientos en diferentes ámbitos de la vida social, siendo fundamental en el 

proceso de enseñanza aprendizaje (Cabañete et al., 2020; Perpinà et al., 2020). 

Asimismo, adquirir estas competencias favorece el desempeño adecuado de 

actividades motoras, incorporando estabilidad emocional y calidad de vida. Por otro 

lado, estas competencias emocionales permitieron afianzar la creatividad, impulsan 

la búsqueda de soluciones oportunas en la sociedad (Streb et al., 2020). 

 

El conocimiento de las emociones se define como la capacidad de reconocer sus 

propias emociones y a partir de ella identificarse con los demás, con el objetivo de 

propiciar conductas positivas, Denham et al. (2015) manifestaron que es 

fundamental que los padres de familia inicien el conocimiento de emociones en el 

hogar y estas deben ser potenciadas por los docentes en diversas actividades 

escolares. Klemfuss & Musser (2020) definieron el conocimiento de emociones 

responde a situaciones que el niño presenta en su entorno social lo cual mejora la 

comunicación de manera asertiva en el ambiente académico (Streubel et al., 2020) 

mencionaron saber sobre el conocimiento de emociones, ayudan a comprender las 

habilidades y a entender la realidad de su medio social (Israelashvili et at., 2019). 

 

De igual modo, Kats et al. (2020) manifestaron que conocimiento de las emociones 

permiten descubrir y establecer relaciones emocionales con su entorno social y 

educativo. La cual responde de forma positiva a la interacción con sus compañeros 

y tomar decisiones inmediatas en diversos contextos. Asimismo, Kemple et al. 

(2019) indicaron sobre el conocimiento de las emociones desde la edad temprana 

favorece el descubrimiento de sus emociones y la adaptación en su entorno 

educativo mediante diversas actividades, así como los programas de intervención 

temprana puesto que son efectivas en las etapas del desarrollo humano.  

 

La dimensión de regulación emocional indica el proceso de regular sus propias 

emociones, es por ello que la mayoría de los niños regulan sus emociones a través 
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de experiencias conductuales y cognitivas (Denham et al., 2015), las actividades 

físicas regulan las emociones en los niños ya que ellos disfrutan de beneficios 

físicos y mentales donde experimenta y desarrolla emociones centrándose en el 

desarrollo de competencias que ayudan a promover la regulación de sus emociones 

(Cabañete et al., 2020) afirmaron que regulación de emociones es la respuesta del 

manejo de las emociones y favorece el rendimiento académico. Asimismo, Andrés 

et al. (2017) definieron la habilidad de manejar y regular las emociones, en 

diferentes escenarios, la importancia del entorno familiar favorece el desarrollo de 

las emociones (Sarmento et al., 2017).  Laghi et al. (2018) definieron la competencia 

de regular y gestionar las emociones, capacidad donde se afirma la conducta en la 

formación del ser humano, ya que mejora el nivel cognitivo, social, emocional. 

 

La dimensión expresividad emocional, es la manifestación de emociones que se 

transmiten a través de ciertas actividades realizadas, la cual permite fortalecer las 

habilidades de los seres humanos, a la vez estas serán evidenciadas en la 

interacción con la sociedad y la escuela (Denham et al., 2016). Asimismo, la 

expresión emocional muestra patrones dependiendo el contexto en el que se 

desarrolle el ser humano, ello puede ser favorable o desfavorable según las 

experiencias que percibe de su entorno. De tal manera, Burkitt (2017) mencionaron 

que los escolares desarrollan a lo largo de su infancia diversas formas de 

expresividad. 

 

Utilizando estrategias lúdicas se va a reconocer y fortalecer diversas emociones en 

los niños, y a partir de ello emplear otras actividades que mejoren la expresividad 

emocional. Asimismo, se expresan las emociones mediante gestos ya que 

transmiten sus sentimientos en diferentes situaciones cotidianas (Ferrier, 2018). 

Por otro lado, la expresividad facilita la comunicación de forma asertiva, permite 

tener interacción social en su entorno educativo. Esta habilidad se adapta en la 

conducta y relación con los demás (Gordillo et al., 2015). 

 

La inteligencia emocional se definió como la toma de conciencia de las emociones, 

permite comprender los sentimientos de los demás, respetar el desánimo y motivar 

a los demás. Las competencias emocionales están conformadas por habilidades 
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que permiten conocer, regular y expresar las emociones para lograr el éxito escolar 

y social (Goleman, 2009). Por otro lado, Bisquerra (2000) mencionó la finalidad de 

orientar a las personas en el desarrollo emocional, social, también cognitivo. 

Además, la inteligencia emocional tiene como propósito potenciar el desarrollo 

humano en competencias emocionales con el propósito de educarlos para la vida. 

Por otro lado, Mayer (2000) manifestó la inteligencia emocional como la capacidad 

de integrar conocimiento emocional de forma precisa y activa. 
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II. METODOLOGÍA 

 

3.1 Tipo y diseño de investigación. 

 

Tipo de Investigación: 

 

La investigación fue de tipo básica ya que midió las características con mayor 

precisión del objeto de estudio con la finalidad de obtener, ampliar y comprender la 

información sobre la variable (Calzadilla & Díaz, 2015). Por ello, la investigación fue 

básica, ya que el objetivo fue ampliar y comprender las dimensiones de la 

competencia emocional en el aprendizaje remoto de los estudiantes de cuarto 

grado. El estudio propuesto se basó en el enfoque cuantitativo, se centró en 

recopilar datos numéricos en un determinado contexto y se estudia la información 

obtenida mediante métodos estadísticos para establecer una serie de conclusiones 

(Hernández et al., 2014). Por lo tanto, esta investigación fue de enfoque cuantitativo, 

ya que midió la variable competencia emocional. 

 

Diseño de investigación: 

 

La investigación fue de diseño no experimental, puesto que se enfoca 

principalmente en la observación de fenómenos que se evidencian en el contexto 

real para posteriormente analizarlos (Hernández et al., 2014). Por ello, esta 

investigación es no experimental puesto que al observar el nivel de la variable 

competencia emocional de los estudiantes de cuarto grado se analizó la 

información obtenida. Además, la investigación fue descriptiva simple, por lo que 

mide las características con mayor precisión del objeto de estudio con la finalidad 

de obtener información sobre la variable (Calzadilla & Diaz, 2015). Por ello, la 

investigación fue descriptiva simple, ya que se midieron las dimensiones de las 

competencias emocionales en el aprendizaje remoto de los estudiantes de cuarto 

grado del distrito de Comas en el año 2021.
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Asimismo, la investigación fue de corte transversal o transeccional, ya que se 

reconoce el resultado de las variables en los participantes en el tiempo preciso 

(Hernández et al., 2014). Por lo tanto, esta investigación fue de corte transeccional, 

ya que los datos obtenidos de la variable competencias emocionales en el 

aprendizaje remoto de los estudiantes de cuarto grado del distrito de Comas. Se 

realizó en el tercer bimestre del año lectivo 2021. 

 

3.2 Variables de operacionalización 

 

Definición conceptual: La competencia emocional inicia en la infancia, lo cual se 

evidencia diferentes habilidades como: conocimiento, regulación y expresividad en 

ámbito emocional (Denham et al. 2016). 

 

Definición operacional: Las competencias emocionales son habilidades que se 

desarrollan con la interacción física, cognitiva, afectiva y en su entorno social. Por lo 

cual es importante identificar el nivel de cada una de las dimensiones de la 

competencia emocional los cuales son: El conocimiento de las emociones, permite 

reconocer nuestras emociones en diferentes escenarios cotidianos. La regulación 

emocional es la capacidad de manejar sus propias emociones mediante 

experiencias conductuales y cognitivas que se presentan en su vida cotidiana. La 

expresividad emocional, es la manifestación de emociones que los niños presentan 

en sus actividades cotidianas. 

 

Dimensión 1: Conocimiento de emociones 

 

Indicadores: Reconoce sus propias emociones, identifica sus emociones en las 

interrelaciones, propicias conductas positivas, responde a situaciones de su 

entorno problemática, mejora la comunicación asertiva, comprende habilidades 

emocionales, atiende a la realidad de su entorno. 
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Dimensión 2: Regulación emocional 

 

Indicadores: Regula emociones ante experiencias conductuales, regula 

emociones ante experiencias cognitivas, disfruta de beneficios físicos, manejo de 

emociones hacia el rendimiento académico, manejo de emociones ante la mejora 

del rendimiento académico. 

 

Dimensión 3: Expresividad emocional 

 

Indicadores: Demuestra emociones positivas (alegría, felicidad), demuestra 

emociones negativas (tristeza, dolor, ira), se interrelaciona con la sociedad, utiliza 

estrategias lúdicas, reconocer emociones, expresa las emociones, transmite 

sentimientos, se adapta en la conducta con los demás. 

 

Escala de medición: Ordinal 

 

3.3 Población, muestra y muestreo. 

 

Población: 

Según Pineda et al. (1994) la población es el conjunto de personas u objetos de los 

que se requiere conocer sobre una investigación. Por lo tanto, la población de este 

estudio comprende 18 701 estudiantes de cuarto grado de primaria, con un rango 

de edad de nueve a diez años, de cuatro Instituciones Educativas, dos colegios 

privados y dos estatales del distrito de Comas.
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Tabla 1. 

 

Distribución de estudiantes del cuarto grado de primaria de acuerdo al género y 

edad. 

 

Institución Educativa Masculino Femenino Edad promedio 

1 27 47 9.5 

2 27 47 9.5 

3 28 48 9.5 

4 28 48 9.5 

 

 

Muestra: 

 

La muestra no probabilística es adecuada para un estudio puesto que al realizar la 

elección la población no depende de la misma posibilidad de ser elegidas, sino de 

las singularidades de la investigación (Hernández et al., 2014). La muestra de este 

estudio fue de 150 estudiantes del cuarto grado de primaria, siendo el 63% de 

género femenino y el 37% masculino, con un rango de edad 9 a 10 años, todos 

participaron a través del consentimiento informado por sus apoderados. 

 

Muestreo: 

 

El muestreo de este estudio fue no probabilístico, por conveniencia, ya que para 

medir la variable competencia emocional, se realizó de acuerdo a los recursos 

económicos, humanos, temporales y otros para su efectividad. Sin embargo, no se 

consideraron a los estudiantes con los siguientes criterios: los estudiantes con 

necesidades educativas especiales, también los que presentaban problemas en el 

SNC grave y los que se negaron a participar en el estudio. 
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3.4 Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

 

La técnica utilizada en la investigación fue una encuesta para recoger datos e 

información precisa, lo cual permitió constatar el nivel de las competencias 

emocionales en el aprendizaje remoto en los estudiantes de cuarto grado. El 

instrumento se denominó, Cuestionario de las competencias emocionales estuvo 

conformado por 40 ítems (ad hoc), la encuesta duró dos horas, el tipo de aplicación 

fue individual. En la encuesta se evaluó las dimensiones del conocimiento de las 

emociones, contiene 14 preguntas, la dimensión regulación emocional contiene 11 

preguntas, expresividad emocional contiene 15, el valor total de ítems fue 40. 

Finalmente, se calificó con la escala Likert que consta de tres opciones: 1= Nunca, 

2= A veces y 3= Siempre. Se utilizó un cuestionario para evaluar el nivel de las 

competencias emocionales, el cual se validó por expertos fue el 100% de aceptación 

de los cinco jueces, siendo los criterios de claridad, adecuación y relevancia. 

En este estudio se realizó el análisis de la prueba piloto a un total de 30 estudiantes, 

por lo que se obtuvo el puntaje α = 0,720 de índice Alfa de Cronbach. Por lo tanto, 

hubo una fiabilidad aceptable del instrumento de medición en la variable 

competencias emocionales. 

 

 3.5 Procedimientos 

 

Para la gestión de la investigación, se recolectaron los datos por medio de un 

cuestionario de las competencias emocionales mediante la herramienta digital 

Google Form, para lo cual se envió una carta de presentación a los cuatro colegios 

del distrito de Comas, para la aceptación de ejecución sobre las competencias 

emocionales. Asimismo, se les envió la invitación informada a los apoderados y 

tutores de los estudiantes para el consentimiento informado de la participación de 

este estudio.
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Para la aplicación del instrumento, se coordinó previamente con los directivos y 

profesores del cuarto grado de los cuatros Instituciones Educativas, se les envió el 

link del formulario de Google, a través de correos de Gmail donde los docentes en 

horas de clase apoyaron el estudio monitoreando y brindándoles instrucciones a 

los estudiantes para que desarrollen la encuesta. Asimismo, los estudiantes al 

término del desarrollo del cuestionario, informaron a la docente para verificar que se 

haya enviado el documento de manera correcta. Luego de obtener los resultados 

de la encuesta de los estudiantes de las cuatro Instituciones Educativas, se 

analizaron los datos estadísticamente mediante el programa Excel. 

 

3.6 Método de análisis de datos 

 

El método de análisis se utilizó es el programa Spss 21, para el análisis estadístico, 

lo cual permitió codificar y tabular los datos a través de la función de frecuencias y 

porcentajes y el Excel para la tabulación y registro de datos cuantitativos respecto 

al instrumento. Por lo tanto, los dos programas permitieron analizar y reportar los 

porcentajes o índices estadísticos de las cuales se generaron las tablas y figuras 

correspondientes. 

 

3.7 Aspectos éticos 

 

Los aspectos éticos que se emplearon en la investigación fueron: las normas APA 

séptima edición, además cumplió con el criterio de anonimato dado que no se 

mostraron los datos de los participantes, profesores, directivos y padres de familia. 

También, cumplió con el criterio de veracidad donde se describieron los datos 

reales de los estudiantes, sin ser manipulados o se ha incurrido a la falsedad de 

información en los consentimientos informados y en la tabulación estadística.
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IV. RESULTADOS 

 

4.1 Análisis de tendencia central 

 

 Tabla 2. 

 

Medidas de tendencia central en la variable competencias emocionales y sus 

dimensiones. 

 

 

Nota: X= Media, Mo. = Moda, Mdn. = Mediana, Min. = Mínimo, Max. = Máximo. 

 

En la tabla 2 se observa cierta cercanía entre el promedio y el puntaje máximo con 

la diferencia de 19,92 puntos en la variable competencia emocional, la distancia 

entre el promedio y el puntaje mínimo es de 26. La moda indica cercanía al puntaje 

máximo. Para la dimensión conocimiento se registra una proximidad de 6,61 puntos 

al promedio del puntaje máximo, cierta lejanía de 8,39 del promedio mínimo. Sin 

embargo, la moda esta más cercana al máximo. Con respecto, a la dimensión 

regulación se muestra una proximidad de 5,67 puntos al promedio del puntaje 

máximo, también se presenta una separación de 10,33 con relación al promedio 

mínimo. En cambio, la moda está más cercana al máximo. 

En cuanto a la dimensión expresividad se muestra una proximidad de 8,64 puntos 

al promedio del puntaje máximo además, se evidencia la lejanía del 11,36 con 

respecto al promedio mínimo. Aunque, la mediana y moda se encuentran más 

cercanas al máximo. 

 

 

 

 

Medida X Mo Mdn Min Max 

Competencia emocional 99,08 102 99 73 119 

Conocimiento 35,39 36 36 27 42 

Regulación 27,33 30 28 17 33 

Expresividad 36,36 38 37 25 45 
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4.2 Análisis de datos descriptivos 

 

Variable: Competencias emocionales 

 

Tabla 3. 

 

Frecuencias y porcentajes en la variable competencias emocionales en el 

aprendizaje remoto de los estudiantes de cuarto grado de primaria. 

 

  Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Bajo 76 50.7 50.7 50.7 

Medio 65 43.3 43.3 94.0 

Alto 9 6.0 6.0 100.0 

Total 150 100.0 100.0 
 

 

 

 

 

En la tabla 3 se observa que el 94,0% de la muestra presenta deficiencias en 

desarrollo de sus competencias emocionales. Por otro lado, más del 5% de los 

escolares determinan el nivel alto. 
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Dimensión 1: Conocimiento de emociones 

 

Tabla 4. 

 

Frecuencias y porcentajes de la dimensión conocimiento de emociones  

  Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Bajo 12 8.0 8.0 8.0 

Medio 121 80.7 80.7 88.7 

Alto 17 11.3 11.3 100.0 

Total 150 100.0 100.0   

 

 

 

En la tabla 4 de la dimensión conocimiento de emociones muestran que el 88,7% 

presentan debilidad para reconocer sus emociones, comprender habilidades 

emocionales y atender la realidad de su entorno. Esto demuestra que los 

estudiantes tienen dificultad para manifestar alegría y tristeza, mostrar empatía con 

sus compañeros y reconocer las emociones de las personas de su entorno. Así 

también, más del 11% se encuentran en el nivel alto. 
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Dimensión 2: Regulación emocional 

 

Tabla 5. 

 

Frecuencias y porcentajes de la dimensión regulación emocional 

 

 

 

 

En la tabla 5 de la dimensión regulación muestran que el 86,7% presentan dificultad 

para integrarse en actividades grupales, regular las emociones ante experiencias 

conductuales y cognitivas. Esto indica que los estudiantes presentan problemas 

para controlar sus emociones ante alguna injusticia o conflicto para resolver 

actividades educativas y de su entorno social. Asimismo, más del 12% reportan alto 

nivel. 
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  Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Bajo 72 48.0 48.0 48.0 

Medio 58 38.7 38.7 86.7 

Alto 20 13.3 13.3 100.0 

Total 150 100.0 100.0   
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Dimensión 3: Expresividad emocional 

 

Tabla 6. 

 

Frecuencias y porcentajes de la dimensión expresividad emocional 

  Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Bajo 60 40.0 40.0 40.0 

Medio 59 39.3 39.3 79.3 

Alto 31 20.7 20.7 100.0 

Total 150 100.0 100.0   

 

 

 

En la tabla 6 de la dimensión expresividad se detalla que el 79% de participantes 

presentan debilidades para expresarse emocionalmente, tales como la alegría o 

entusiasmo por sus logros a la hora de terminar sus tareas escolares. Así también, 

más del 20% reportan nivel eficiente (alto). 
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V. DISCUSIÓN 

 

Los estudiantes evaluados en la muestra han respondido con mayor puntuación en 

la variable competencias emocionales. Asimismo, se obtuvieron respuestas con 

bajo puntaje de ciertos ítems. Los estudiantes presentaron dificultades en conocer 

sus emociones, lo cual afecta su capacidad de mantener control emocional e influye 

en su comportamiento. Además, tuvieron debilidad para regular sus emociones 

como tener autocontrol en su comportamiento y convivencia con los demás. 

También manifestaron inconvenientes para expresar sus emociones puesto que les 

cuesta relacionarse con las personas de su contexto, transmitir sus pensamientos, 

ideas u opiniones. Por otra parte, existe grupo reducido de estudiantes con alto 

nivel de competencias emocionales como conocer, regular y expresar sus 

emociones. 

 

Los resultados expuestos son diferentes a los encontrados por otros autores 

quienes hallaron mayor desarrollo de competencias emocionales en los 

estudiantes. Como se evidenció en In et al. (2020) los estudiantes de Corea 

presentan mejor interrelación con su entorno educativo, lo cual se evidencia en el 

desarrollo de competencias emocionales fortaleciendo la conexión escolar. En el 

distrito de Comas, los estudiantes de cuarto de primaria presentan dificultades para 

desarrollar competencias emocionales ya que los docentes se ven desprovistos de 

estrategias pertinentes que ayuden a desarrollar habilidades emocionales lo cual 

les permitan que puedan conocer, regular y expresar sus emociones en diferentes 

situaciones de su vida cotidiana. 

 

Así también, Carroll et al. (2020) implementaron programas digitales animados 

propuestos por los docentes de Estados Unidos para el desarrollo de las 

competencias emocionales. En comparación al contexto peruano se evidencia que 

la mayoría de las instituciones privadas del distrito de Comas emplean programas 

que facilitan el desarrollo de las competencias emocionales en los estudiantes ya 

que estas actividades les permite que puedan integrarse, expresarse e intercambiar 

ideas u opiniones, entre otros. En cambio en los colegios estatales se observa que 

solo algunas secciones del cuarto grado utilizan recursos digitales o proyectos lo 
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cual les permite desarrollar las habilidades emocionales y favorece la interacción 

social, escolar y familiar.  

 

Otros resultados similares a los hallados indican la debilidad en el desarrollo de las 

competencias emocionales. Tam et al. (2020) evidenciaron la falta de motivación 

adecuada y habilidades emocionales debilitadas en los estudiantes en cuanto al 

logro de sus aprendizajes. En Comas los estudiantes presentan deficiencias en el 

desarrollo de sus competencias emocionales por la falta de participación en 

actividades de integración o lúdicas, como talleres de teatro, canto, danzas, por lo 

cual, es necesario que los padres y docentes busquen estrategias para fortalecer 

las competencias emocionales, expresión verbal, bienestar personal y alcanzar 

logros académicos en los escolares. Asimismo, debido a la problemática que se 

presenta otros autores sugieren (Poulou et al., 2018 & Perpiñà et al., 2020) que los 

docentes integren estrategias de enseñanza como la representación lingüística lo 

cual favorece el desarrollo de las competencias emocionales. 

 

En la dimensión conocimiento de emociones los estudiantes de cuarto grado de 

primaria presentaron debilidades para distinguir emociones como la alegría y 

tristeza, lo cual les impide gestionar sus sentimientos y acciones en diversas 

situaciones diarias. También, tuvieron mínima de dificultad para concebir y 

reconocer las habilidades emocionales propias y de las personas de su contexto. 

Por otro lado, los escolares propician conductas positivas al solucionar problemas 

con armonía, puesto que muestran satisfacción con sus compañeros. Asimismo, 

facilitan la comunicación asertiva al expresar opiniones, ideas, sentimientos y 

necesidades de forma directa, segura, tranquila, honesta y con respeto. 

 

Los resultados son opuestos a los hallados por otros autores quienes encontraron 

que los estudiantes presentaban buen conocimiento emocional. Gelbar & Minkos 

(2020) observaron la mejora de las competencias emocionales de forma 

significativa en los estudiantes, debido al programa de intervención realizado por 

especialistas, esto facilitó materiales a los docentes para mejorar las capacidades 

en los estudiantes en la parte social y emocional. En la localidad de Comas los 

estudiantes de cuarto grado, tienen dificultad para reconocer sus propias 
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emociones y de las personas de su entorno ya que por la falta de programas de 

intervención en las instituciones educativas y capacitaciones a los docentes los 

cuales apliquen diversas estrategias de relajación e interacción como cuentos, 

ruleta de emociones, juegos tradicionales, entre otros, así los estudiantes puedan 

lograr identificar, aceptar y aplicar sus propias emociones con la finalidad de 

mantener buen clima emocional en un determinado contexto. 

 

Otros resultados se asemejan a los que indican la debilidad para conocer sus 

emociones. Gilar-Corbí & López (2020), afirmaron que un mínimo de estudiantes 

desconoce sus emociones, lo cual determina el desarrollo de habilidades 

cognitivas. En el distrito de Comas se evidencia bajo índice de conocimiento 

emocional, debido a la falta de compromiso educativo y a la importancia de conocer 

sus propias emociones y de los demás, lo cual dicha situación los limita a tener el 

control y manejo emocional para desarrollar competencias cognitivas, tener buen 

ambiente educativo y familiar. Por lo tanto, es primordial que los educadores 

planifiquen actividades que permitan desarrollar el conocimiento de emociones en 

los niños. 

 

Con respecto a la dimensión regulación, según los resultados obtenidos los 

estudiantes evidenciaron la dificultad para regular sus emociones ante experiencias 

conductuales como la injusticia o enfrentamientos con su entorno por lo cual tienen 

deficiencia en controlar sus impulsos. Además, la falta de regulación emocional 

ante experiencias cognitivas como a la hora de resolver actividades educativas 

muestra debilidad para controlar emociones lo cual perjudica el rendimiento 

académico puesto que transmiten intranquilidad y desánimo ante los resultados que 

obtienen en sus evaluaciones educativas. Por último, se evidencia la poca 

participación e interacción en las actividades grupales tanto en casa como en la 

escuela.  

 

Los resultados difieren a los obtenidos por otros autores quienes hallaron buen nivel 

de regulación emocional en los estudiantes. Kwon et al. (2017) afirmaron que la 

relación entre la regulación y el logro de las emociones eran significativas, lo cual 

consideran primordial la motivación en el logro de sus habilidades académicas. En 
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Comas los estudiantes manifiestan la falta de manejo de sus emociones, la poca 

participación en el desarrollo de las actividades escolares, lo cual perjudica su 

rendimiento académico ya que en las sesiones pedagógicas se implementa de 

manera inadecuada la motivación, ello permite que los estudiantes puedan 

socializar activamente con sus compañeros de clase, de ésta manera favorecer en 

el desempeño académico y regular sus emociones. 

 

Algunos resultados son semejantes a los hallados indican la debilidad en regular 

sus emociones. Dobrin (2020) afirmaron que el 50 % de los estudiantes en Rusia 

presentan dificultad para manejar sus emociones en las actividades que se 

producen en el proceso de aprendizaje por la falta de adaptación, participación e 

interacción con sus compañeros. Asimismo, los estudiantes de cuarto grado de 

Comas muestran la misma dificultad debido al poco interés que manifiestan en el 

desarrollo de actividades lúdicas esto es debido al confinamiento por el COVID 19 

por lo que se vieron afectados en la educación remota, ya que impide la interacción 

social como se realizaban en las clases presenciales, de esta manera se evidencia 

problemas de regulación emocional. 

 

En cuanto a la dimensión expresividad; se obtuvieron respuestas con bajo puntaje 

en algunas preguntas. Los estudiantes manifestaron inconvenientes para expresar 

emociones como estar alegres, sentir entusiasmo por los logros alcanzados con 

esfuerzo en cuanto a sus actividades escolares. Asimismo, muestran debilidad para 

relacionarse con las personas de su entorno puesto que les cuesta expresar sus 

ideas, opiniones y sentimientos con facilidad. Además, tienen dificultad para 

adaptarse en el comportamiento ante los demás ya que no se evidencia respeto 

porque poseen diferentes opiniones y pensamientos. Por otro lado, el poco manejo 

de estrategias lúdicas como participar en juegos virtuales o tradicionales carece de 

conocimiento sobre las reglas. 

 

Los resultados expuestos son diferentes a los encontrados por otros autores 

quienes encontraron buen nivel de expresividad emocional en los estudiantes 

(Lindsey 2019; Streb et al., 2015). La competencia emocional fue aplicada en su 

entorno social a niños estadounidenses, europeos, afroamericanos, hispanos y de 
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otras etnias, se evidenció mejor relación con sus compañeros, manifestando 

emociones como felicidad, ira, tristeza y miedo. En Comas, los estudiantes 

presentaron dificultad para expresar sus emociones y sentimientos ya que los 

padres y docentes aplican actividades en ambientes cerrados como la 

dramatización, dibujo, dinámicas, entre otros lo cual beneficie a que los niños 

puedan desarrollar mayor interacción social y expresarse con facilidad de forma 

gestual, corporal y verbal.  

 

Algunos resultados similares a los obtenidos indican la dificultad en expresar sus 

emociones. (Castillo et al., 2021; Nakajima et al., 2019) aplicaron la unidad didáctica 

de expresión corporal basada en dramatización las niñas obtuvieron mejores 

resultados a diferencia de los niños. De igual forma, los niños comeños de cuarto 

grado de primaria tuvieron dificultad para expresar sus emociones a diferencia de 

las niñas ya que manifestaron mayor expresividad en las actividades planteadas en 

las unidades didácticas como el teatro, canto, baile, exposiciones, ello favorece el 

desarrollo social, cognitivo y afectivo. Por lo tanto, es importante que se le 

implemente la competencia emocional en la programación curricular, y sea 

trabajado por los docentes en las sesiones pedagógicas para lograr desarrollar y 

consolidar en los estudiantes la expresividad emocional. Estas actividades deben 

aportar en la manifestación de sus sentimientos, pensamientos, ideas u opiniones 

sin miedo. 
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VI. CONCLUSIONES 

 

Primera: 

 

En razón del objetivo general, se ha reportado que el 94,0% de la muestra presenta 

deficiencias en desarrollar de sus competencias emocionales. por otro lado, más 

del 5% de los escolares determinaron nivel alto. 

 

Segunda:  

 

En función del objetivo específico primero, se ha encontrado que el 88,7% de 

estudiantes presentan debilidad para reconocer sus emociones, comprender 

habilidades emocionales y atender la realidad de su entorno. así también, más del 

11% se encontraron en el nivel alto. 

 

Tercera: 

 

 De acuerdo al segundo objetivo específico, se halló que el 86,7% de escolares 

presentan dificultad para integrarse en actividades grupales, regular las emociones 

ante experiencias conductuales y cognitivas. asimismo, más del 12% reportaron 

alto nivel. 

 

Cuarta:  

 

En cuanto al tercer objetivo específico, se ha encontrado que el 79% de participantes 

presentan debilidades para expresarse emocionalmente, tales como la alegría o 

entusiasmo por sus logros al momento de terminar sus tareas escolares. así 

también, más del 20% reportaron nivel eficiente (alto).
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VII. RECOMENDACIONES 

 

Primera: 

 

Se sugiere a los futuros investigadores que repliquen el estudio con una 

investigación de diseño experimental, de las cuales se realice el análisis de la 

variable competencia emocional comparando al grupo experimental frente al de 

control. 

 

Segunda: 

 

Se suscita a los directivos de las instituciones educativas implementar en la 

programación curricular la competencia emocional y promover capacitaciones a los 

docentes sobre estrategias metodológicas para el desarrollo de la competencia 

emocional en los estudiantes.  

 

 

Tercera: 

 

Se sugiere a los padres de familia trabajar la competencia emocional por medio de 

actividades diarias, y participar en los talleres promovidos por las escuelas y en la 

comunidad ya que favorece y consolida las capacidades emocionales en los niños.
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ANEXOS 

Anexo 1 Matriz de operacionalización de la variable competencias 
emocionales 

 
Dimensión 

Dimensión 
Conceptual 

 
Indicadores 

 
Ítems 

 
Rangos 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Conocimiento 

 
 
 
 
 
 
El 
conocimiento 
de 
emociones 
se define 
como la 
capacidad de 
reconocer 
tus propias 
emociones y 
a partir de 
ella 
identificarse 
con los 
demás, con 
el objetivo de 
propiciar 
conductas 
positivas 
(Denham et 
al., 2016). 
 

 
Reconoce 
sus propias 
emociones. 

 

1. Sé que la risa 

identifica la alegría. 

2. Sé cuándo estoy 

triste. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Nunca=1 
 
A veces=2 
 
Siempre=3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Identifica sus 
emociones 
en las 
interrelacion
es. 

1. Valoro cuando los 

demás me ayudan.  

2. Siento tristeza 

cuando veo llorar a 

alguien 

 
Propicia 
conductas 
positivas. 

1. Soluciono mis 

problemas con 

armonía. 

2. Ayudar me da 

satisfacción. 

 
Responde a 
situaciones 
de su 
entorno 
problemática
s. 

1. Me pongo en el lugar 

del otro para 

solucionar 

problemas. 

2. Ayudo a solucionar 

un conflicto en la 

escuela. 

 
Mejora la 
comunicació
n asertiva. 
 

 

1. Me comunico con 

claridad. 

2. Me resulta fácil hablar 

delante de los demás. 

 
Comprende 
habilidades 
emocionales
. 
 
 

1. Muestro comprensión 

hacia los demás. 

2. Me resulta fácil darme 

cuenta cómo se 

sienten los otros. 

 
 
Atiende a la 
realidad de 
su entorno. 

1. Sé reconocer cuando 

mis compañeros 

están molestos 

2. Apoyo a los demás 

cuando lo necesitan 



 

 
 
 
 
 
 
Regulación 
 
 

 
 
 
 
 
La dimensión 
de 
regulación 
emocional 
indica el 
proceso de 
regular sus 
propias 
emociones, 
es por ello 
que la 
mayoría de 
los niños 
regulan sus 
emociones a 
través de 
experiencias 
conductuales 
y cognitivas 
(Denham et 
al., 2016). 
 
 

 
 
Regula 
emociones 
ante 
experiencias 
conductuale
s. 
 
 

 

1. Controlo mis 

emociones ante una 

injusticia. 

2. Me siento tranquilo 

cuando tengo un 

conflicto con otras 

personas. 

 
 
 
Regula 
emociones 
ante 
experiencias 
cognitivas. 

1. Me esfuerzo por 

resolver un problema 

matemático. 

2. Muestro tranquilidad 

al recibir una baja 

calificación. 

3. Me animo a mí mismo 

para estudiar para mis 

exámenes. 

 
 
Disfruta de 
beneficios 
físicos. 
 

 

1. Me divierto en los 

juegos grupales con 

los integrantes de mi 

familia. 

2. Me integro en los 

trabajos grupales. 

 
 
 Manejo de 
emociones 
hacia el 
rendimiento 
académico. 
 

 

1. Muestro seguridad al 

responder una 

pregunta a mi 

profesor. 

2. Muestro tranquilidad 

al resolver mi examen 

Manejo de 
emociones 
ante la 
mejora del 
rendimiento 
académico. 
 

1. Me siento alegre con 

lo que aprendo. 

2. Me siento tranquilo 

con mis resultados.  

 
 
 
 
 
 
 

La dimensión 
expresividad 
emocional, 
permite 
demostrar 
las 
emociones 

 Demuestra 
emociones 
positivas 
(alegría, 
felicidad) 
 

1. Soy una persona 
alegre. 

2. Muestro entusiasmo 

por mis logros. 

3. Me siento feliz cuando 

culmino todas mis 

tareas 



 

Expresividad que se 
transmiten a 
través de 
ciertas 
actividades 
realizadas, la 
cual permite 
fortalecer las 
habilidades 
de los seres 
humanos, a 
la vez estas 
serán 
evidenciadas 
en la 
interacción 
con la 
sociedad y la 
escuela, 
(Denham et 
al., 2016). 

Demuestra 
emociones 
negativas 
(tristeza, 
dolor, ira) 

1. Lloro cuando estoy 

triste. 

2. Controlo mi ira 

cuando no puedo 

resolver un problema. 

3. Reniego ante todo lo 

que me hace enojar. 

 

 
Se 
interrelacion
a con la 
sociedad 

1. Expreso mis ideas 

con facilidad 

2. Soy comunicativo.  

 

 
 
Utiliza 
estrategias 
lúdicas 

1. Participo en juegos 

virtuales o en juegos 

en casa. 

3. Comprendo las reglas 

de los juegos.  

 

 
 
Reconocer 
emociones 

 

1. Sé cuándo estoy 

alegre. 

2. Reconozco como se 

sienten los demás. 

 
Expresa las 
emociones 

1. Expreso mis 

pensamientos con 

facilidad. 

2. Respeto las ideas de 

los demás. 

 

 
Transmite 
sentimientos 

1. Abrazo con facilidad. 

2. Quiero abrazar a las 

personas que no veo 

hace tiempo. 

 
 
Se adapta en 
la conducta 
con los 
demás 
 
 

1. Muestro respeto ante 

los demás, aunque 

piensen lo contrario. 

2. Muestro buen ánimo 

cuando hablan mal de 

mí. 

 

Fuente: Elaboración propia



 

 

Anexo 2 Instrumento de recolección de datos  

 

Cuestionario de las competencias emocionales 

 

 

Edad…………                          Sexo…………                                  Grado… 

Nivel socio económico: 

A continuación, se presenta un grupo de preguntas. Para ello debes de responder con la 

mayor sinceridad posible a cada una de las oraciones que aparecen a continuación 

 

  Nunca A 
veces 

Siempre 

1 Sé que la risa identifica la alegría.  
 

   
 

2 Sé cuándo estoy triste.  
 

   

3 Valoro cuando los demás me ayudan. 
 

   

4 Siento tristeza cuando veo llorar a alguien. 
 

   

5 Soluciono conflictos con mis compañeros     

6 Ayudar a mis compañeros me hace feliz.    

7 Me pongo en el lugar del otro para solucionar 
problemas. 

 

   

8 Ayudo a solucionar un conflicto en la escuela. 
 

   

9 Comunico mis emociones con claridad.    

10 Me resulta fácil hablar delante de los demás. 
 

   

11 Muestro comprensión hacia los demás. 
 

   

12 Me resulta fácil darme cuenta cómo se sienten los 
otros. 
 

   

13 Sé reconocer cuando mis compañeros están 
molestos. 

 

   

14 Apoyo a los demás cuando lo necesitan. 
 

   

15 Controlo mis emociones ante una injusticia. 
 

   

16 Me siento tranquilo cuando tengo un conflicto con 
otras personas. 

   

17 Me esfuerzo por resolver un problema matemático. 
 

   

18 Muestro tranquilidad al recibir una baja calificación. 
 

   



 

 

19 Me animo a mí mismo para estudiar para mis 
exámenes. 
 

   

20 Me divierto en los juegos tradicionales (La comba, el 
escondite, gato y ratón, ludo, etc.) con los integrantes 
de mi familia. 

   

21 Me integro en los trabajos grupales. 
 

   

22 Muestro seguridad al responder una pregunta a mi 
profesor. 

 

   

23 Muestro tranquilidad al resolver mi examen. 
 

   

24 Me siento alegre con lo que aprendo. 
 

   

25 Me siento tranquilo con mis resultados.  
 

   

26 Soy una persona alegre. 
 

   

27 Muestro entusiasmo por mis logros. 
 

   

28 Me siento feliz cuando culmino todas mis tareas. 
 

   

29 Lloro cuando estoy triste. 
 

   

30 Puedo manejar mi enojo respirando con calma, cuando no 
puedo resolver un problema. 

   

31 Reniego ante todo lo que me hace enojar 
Expreso mis ideas con facilidad. 

 

   

32 Soy comunicativo. 
 

   

33 Participo en juegos virtuales o en juegos en casa. 
 

   

34 Comprendo las reglas de los juegos. 
 

   

35 Sé cuándo estoy alegre. 
 

   

36 Reconozco como se sienten los demás. 
 

   

37 Abrazo con facilidad. 
 

   

38 Quiero abrazar a las personas que no veo hace 
tiempo. 
 

   

39 Muestro respeto ante los demás, aunque piensen lo 
contrario. 
 

   

40 Muestro buen ánimo cuando hablan mal de mí. 
 

   

 

 



 

 

Baremo 

 

Dimensión Alto Medio Bajo 

Conocimiento 42 - 39 38 - 32 31 - 27 

Regulación 33 - 31 30 - 28 27 - 17 

Expresividad 45 - 40 39 – 36  35 - 25 

 

Variable Alto Medio Bajo 

Competencias 

emocionales 

 

119 - 111 

 

110 - 100 

 

99 - 73 

 

 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,720 41 

 

 

 

 

 

 

Resumen de procesamiento de casos 

 

 N % 

Casos Válido 32 97,0 

Excluido 1 3,0 

Total 33 100,0 

a. La eliminación por lista se basa en todas las variables del procedimiento. 



 

 

 

Estadísticas de total de elemento 

 

 

Media de escala 

si el elemento 

se ha suprimido 

Varianza 

de escala si 

el elemento 

se ha 

suprimido 

Correlación 

total de 

elementos 

corregida 

Alfa de 

Cronbach si el 

elemento se 

ha suprimido 

P1 196,06 259,673 -,200 ,724 

P2 196,44 255,093 ,120 ,719 

P3 196,00 255,097 ,192 ,719 

P4 196,41 249,668 ,406 ,713 

P5 196,84 252,072 ,233 ,716 

P6 196,09 248,217 ,570 ,711 

P7 196,66 245,265 ,611 ,708 

P8 196,59 245,797 ,557 ,708 

P9 196,53 248,128 ,515 ,711 

P10 196,63 257,403 -,023 ,722 

P11 196,31 249,964 ,392 ,713 

P12 196,47 247,547 ,483 ,711 

P13 196,53 247,096 ,411 ,711 

P14 196,09 249,507 ,485 ,712 

P15 196,66 245,523 ,597 ,708 

P16 197,06 249,157 ,349 ,713 

P17 196,16 249,620 ,398 ,713 

P18 197,00 250,774 ,249 ,715 

P19 196,28 245,370 ,661 ,707 

P20 195,94 255,544 ,212 ,719 

P21 196,34 246,620 ,526 ,709 

P22 196,47 249,741 ,462 ,713 

P23 196,31 250,673 ,398 ,714 

P24 196,00 253,290 ,362 ,717 

P25 196,31 248,996 ,504 ,712 

P26 196,34 248,684 ,521 ,711 

P27 196,03 254,676 ,209 ,718 

P28 195,94 254,899 ,295 ,718 

P29 196,38 256,500 ,019 ,722 

P30 196,72 250,789 ,338 ,714 

P31 196,78 265,209 -,354 ,732 

P32 196,56 255,222 ,122 ,719 

P33 196,31 248,415 ,480 ,711 

P34 196,25 251,032 ,385 ,714 



 

 

P35 196,03 250,418 ,576 ,713 

P36 196,53 243,741 ,643 ,706 

P37 196,31 247,641 ,436 ,711 

P38 196,03 251,773 ,373 ,715 

P39 196,16 254,394 ,183 ,718 

P40 197,00 256,581 ,005 ,722 

VAR 99,44 64,319 1,000 ,832 

 
 
 
 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Anexo 3. Validación de instrumento. 

 

 

 

 

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 



 

 

 



 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

                               

 
 
 
 
 
 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

  

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

Anexo 4 Autorización de aplicación de la institución. 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

 

 

 

 



 

 

 

 
 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

Anexo 5 Constancia de ejecución de instrumento 

 

 

 
 

I.E 3065 Señor de los Milagros 



 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

I.E.P. San Ignacio 



 

 

 

 
 
 

I.E. 2059 Suecia 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

I.E.P. Hijos Valores de la Comunidad 



 

 

 

Anexo 6 Fichas de consentimiento informado 

 
 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 
 



 

 

 
 
 



 

 

 

 
 

 



 

 

 
 

 
 



 

 

 

 
 

 
 



 

 

 

 



 

 

 
 
 

 
 



 

 

 
 
 
 



 

 

 

 
 
 



 

 

 
 
 



 

 

 

 
 
 



 

 

 
 



 

 

 



 

 

 

 
 



 

 

 

 
 
 



 

 

 
 
 

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

 
 
 
 
 



 

 

 

 
 
 
 

 
 
 
 

 


