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RESUMEN 

Este estudio tuvo como objetivo determinar la actitud del profesional de 

enfermería frente al dolor neonatal en el Hospital Emergencias Pediátricas, Lima – 

2020. Es de tipo básica, enfoque cuantitativo, nivel descriptivo, corte transversal y 

de diseño tipo no experimental. La muestra estaba conformada por un total de 10 

enfermeras que laboran en la unidad de cuidados intensivos neonatales y 15 

enfermeras que laboran en la unidad de intermedios del Hospital Emergencias 

Pediátricas. El instrumento fue el cuestionario de preguntas que está conformado 

por 24 preguntas y se pudo evaluar la actitud de la enfermera frente al dolor 

neonatal. De acuerdo a los resultados referido a la actitud del Profesional de 

Enfermería frente al dolor Neonatal en el Hospital Emergencias Pediátricas, se 

puede observar un porcentaje de 48% donde los profesionales de Enfermería 

presentan una actitud neutral frente al dolor neonatal, mientras que otros 

presentan un porcentaje de 32% con una actitud desfavorable frente al dolor 

neonatal y sólo un 20% mostró una actitud favorable frente al dolor neonatal. 

Según su componente cognitivo se observa un porcentaje de 44% de los 

profesionales de Enfermería presentan una actitud neutral frente al dolor neonatal, 

mientras que otros presentan un porcentaje de 32% con una actitud desfavorable 

frente al dolor neonatal y sólo un 24% mostró una actitud favorable frente al dolor 

neonatal. En su componente afectivo se observa un porcentaje de 46% de 

profesionales de Enfermería presentan una actitud neutral frente al dolor neonatal, 

mientras que otros presentan un porcentaje de 28% con una actitud desfavorable 

frente al dolor neonatal y sólo un 16% mostró una actitud favorable frente al dolor 

neonatal. Y en su componente conductual se observa un porcentaje 48% de 

profesionales de Enfermería que presentan una actitud neutral frente al dolor 

neonatal, mientras que otros presentan un porcentaje de 32% con una actitud 

desfavorable frente al dolor neonatal y sólo un 20% mostró una actitud favorable 

frente al dolor neonatal. En conclusión la actitud del profesional de enfermería 

frente al dolor neonatal en el Hospital Emergencias Pediátricas en su mayoría es 

neutral y en un menor porcentaje mostró una actitud favorable.  

Palabras clave: Actitud, neonato, dolor, enfermeras. 
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ABSTRACT 

This study aimed to determine the attitude of the nursing professional towards 

neonatal pain at Hospital Emergency Pediatrics, Lima - 2020. It is of a basic type, 

quantitative approach, descriptive level, cross-sectional and non-experimental type 

design. The sample consisted of a total of 10 nurses who work in the neonatal 

intensive care unit and 15 nurses who work in the intermediate unit of the Pediatric 

Emergency Hospital. The instrument was the questionnaire of questions that is 

made up of 24 questions and the attitude of the nurse towards neonatal pain could 

be evaluated. According to the results referred to the attitude of the Nursing 

Professional towards Neonatal pain in the Pediatrics Emergency Hospital, a 

percentage of 48% can be observed where Nursing professionals present a 

neutral attitude towards neonatal pain, while others present a 32% percentage 

with an unfavorable attitude towards neonatal pain and only 20% showed a 

favorable attitude towards neonatal pain. According to its cognitive component, a 

percentage of 44% of Nursing professionals have a neutral attitude towards 

neonatal pain, while others present a percentage of 32% with an unfavorable 

attitude towards neonatal pain and only 24 % showed a favorable attitude towards 

neonatal pain. In its affective component, a percentage of 46% of Nursing 

professionals have a neutral attitude towards neonatal pain, while others present a 

percentage of 28% with an unfavorable attitude towards neonatal pain and only 

16% showed a favorable attitude towards neonatal pain. And in its behavioral 

component, a percentage 48% of Nursing professionals have a neutral attitude 

towards neonatal pain, while others present a percentage of 32% with an 

unfavorable attitude towards neonatal pain and only 20 % showed a favorable 

attitude towards neonatal pain. In conclusion, the attitude of the nursing 

professional towards neonatal pain in the Pediatric Emergency Hospital is mostly 

neutral and a lesser percentage showed a favorable attitude. 

Keywords: Attitude, neonate, pain, nurses. 
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