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Resumen 

La presente investigación tiene el objetivo de determinar la relación entre el 

trabajo colaborativo y el desempeño escolar en los estudiantes de una I.E de San 

Juan de Lurigancho 2021. El tipo de estudio fue no experimental, con un diseño 

descriptivo correlacional .la población y muestra de la investigación fueron 53 

docentes de educación secundaria La técnica empleada fue la encuesta y el 

instrumento el cuestionario conformado por 22 ítems para la variable trabajo 

colaborativo y 19 ítems para la variable desempeño escolar, la población total con 

la que se realizó la investigación constó de 53 docentes, La fiabilidad de las 

encuestas fueron demostrada mediante Alfa de Conbrach con valores del 

coeficiente: trabajo colaborativo 0.770 y desempeño escolar 0.785. La prueba de 

hipótesis demuestra que el trabajo colaborativo se relaciona en 0.567** con 

desempeño escolar; de acuerdo al estadístico inferencial Rho de Spearman. 

Se determinó que existe una relación moderada positiva. Y al ser el valor de 

significancia (sig. = 0.000<0, 05). Se llega a la conclusión de que se acepta la 

hipótesis alterna (HG), aceptándose como válida, y se rechaza la nula (H0). Es 

decir, el trabajo colaborativo se relaciona significativamente con el desempeño 

escolar. 

Palabras Clave: Trabajo colaborativo, desempeño escolar y acompañamiento 

escolar 
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ABSTRACT 

The present research aims to know the relationship between collaborative work 

and school performance in students of an I.E of San Juan de Lurigancho 2021. 

The type of study was non-experimental, with a correlational descriptive design. 

The population and research sample were 53 secondary school teachers 

The technique used was the survey and the instrument the questionnaire made up 

of 22 items for the collaborative work variable and 19 items for the school 

performance variable, the total population with which the research was carried out 

consisted of 53 teachers. 

The hypothesis test shows that collaborative work is related in 0.567 ** with school 

performance; according to Spearman's Rho inferential statistic. 

It was determined that there is a moderate positive relationship. And since it is the 

significance value (sig. = 0.000 <0.05). It is concluded that the alternative 

hypothesis (HG) is accepted, accepting it as valid, and the null hypothesis (H0) is 

rejected. That is, collaborative work is significantly related to school performance. 

Keywords: Collaborative work, school performance, school accompaniment. 
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I. INTRODUCCIÓN 

 

A nivel mundial a causa o efectos del Covid-19, la educación actualmente 

viene afrontando nuevas formas de llevarse a cabo, por lo cual se han tenido que 

implementar nuevas formas de trabajo y adaptarnos a ello. A una educación 

donde el trabajo en equipo y colaborativo teniendo la familia un rol muy importante 

que cumplir para que se pueda continuar con el desarrollo de competencias en los 

estudiantes ha tomado un papel fundamental en el desarrollo de esta nueva 

normalidad. 

Una de las mejores propuestas para generar un cambio positivo en el 

desempeño escolar es dándole la importancia necesaria al trabajo colaborativo en 

los estudiantes; ya que en distintos países, el trabajo colaborativo en general ha 

sido motivo de diversos estudios. Los principales motivos que llevan a buscar la 

práctica de este y las consecuencias que tiene en la educación de nuestros 

jóvenes; es lo que motiva el presente estudio, buscando determinar la influencia 

que tiene el trabajo colaborativo en el desempeño escolar, teniendo en cuenta que 

existen estudios realizados por la UNESCO (2004), a varios países de 

Latinoamérica donde el principal objetivo fue reforzar y motivar la intervención de 

la familia en la educación y en una de sus conclusiones señala que la relación 

entre la familia y la escuela es beneficiosa para los estudiantes y en general para 

toda la comunidad educativa. 

Uno de los problemas actuales en educación es mejorar el desempeño 

escolar para lo cual ya se han llevado a cabo estudios y el Ministerio de 

Educación emitió diversas normas; 

Bakieva, Jornet y Carmona (2010). En la educación nacional a pesar de 

que ya se trata el tema de una educación y un trabajo colegiado aún hay ciertas 

evidencias de la necesidad de una mayor interacción entre docentes. Y el 

fortalecimiento de competencias cooperativas profesionales. 

A nivel local, en una I.E de S.J.L el bajo nivel de trabajo colaborativo en los 

escolares a debe a diferentes causas, de las que podemos nombrar el poco 

incentivo y el tiempo adicional de aplicación que implica poner en práctica trabajos 

colaborativos, lo cual afecta en el desempeño de los escolares y en el resultado 

de los aprendizajes. Un trabajo colaborativo planificado aporta a que el estudiante 

descubra de forma didáctica sus necesidades y adquiera mejor el conocimiento lo 

cual favorece el desarrollo y su participación. Por ejemplo; los alumnos en un 

trabajo colaborativo deben realizar una tarea interdependiente y cuando ellos 
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interactúan y se organizan, se explican entre sí y dan sus opiniones, esto genera 

que ellos conozcan mejor el tema y a la vez que aprenden a comunicarse, a 

respetar opiniones y dar sus opiniones sin temor alguno. 

Por todo ello, se manifestaron: Problema general: ¿Existe relación entre el 

trabajo colaborativo y desempeño escolar en los estudiantes de quinto grado de 

secundaria de una Institución Educativa de San Juan de Lurigancho 2021?, y los 

problemas específicos: ¿Existe relación entre la dimensión interdependencia 

positiva y desempeño escolar en los estudiantes de quinto grado de secundaria de 

la Institución Educativa de San Juan de Lurigancho?,¿Existe relación entre la 

dimensión interacciones cara a cara y desempeño escolar en los estudiantes de 

quinto grado de secundaria de la Institución Educativa de San Juan de 

Lurigancho?,¿Existe relación entre la dimensión responsabilidad individual y 

desempeño escolar en los estudiantes de quinto grado de secundaria de la 

Institución Educativa de San Juan de Lurigancho?, ¿Existe relación entre la 

dimensión desarrollo de habilidades y desempeño escolar en los estudiantes de 

quinto grado de secundaria de la Institución Educativa de San Juan de 

Lurigancho?, ¿Existe relación entre la dimensión autorreflexión del grupo y 

desempeño escolar en los estudiantes de quinto grado de secundaria de la 

Institución Educativa de San Juan de Lurigancho? 

La siguiente investigación tiene como justificación teórica ya que se logró 

evidenciar que no hay estudios a nivel local enfocados en las mismas variables 

por lo cual el resultado será de gran ayuda y una fuente de consulta para una 

mayor investigación. En tercer lugar, conocer cómo se relaciona las capacidades 

y el desempeño escolar. Se justifica de forma práctica debido a que los objetivos 

planteados van a permitir la obtención de diversas soluciones en relación al 

trabajo colaborativo y desempeño escolar por ejemplo fomentar en un mayor 

porcentaje y mejor concientización la práctica de trabajo colaborativo. Por último, 

del mismo modo se puede evidenciar una justificación metodológica teniendo en 

cuenta que fue una investigación cuantitativa, de tipo correlacional, cumpliendo 

con los supuestos metodológicos planteados con la finalidad de lograr los 

objetivos planteados en la presente investigación. 

El resultado de la presente investigación contribuye a buscar mejorar y 

poner en práctica el trabajo colaborativo entre los alumnos comprendiendo que 

incrementa el conocimiento sobre la importancia y beneficios en mejora del 

desempeño escolar. 
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Ante esta problemática se establecieron objetivos: Establecer la relación 

del trabajo colaborativo y el desempeño escolar en los alumnos de quinto grado 

de secundaria de una I.E de S.J.L. Los objetivos específicos son: Determinar la 

relación entre interdependencia positiva y desempeño escolar en los 

estudiantes de quinto grado de secundaria de una I.E de S.J.L. Determinar 

la relación entre interacciones cara a cara y desempeño escolar en los 

estudiantes de quinto grado de secundaria en una I.E de S.J.L. Determinar 

la relación entre responsabilidad individual y desempeño escolar en los 

estudiantes de quinto grado de secundaria de una I.E de S.J.L. Determinar 

la relación entre desarrollo de habilidades y desempeño escolar en los 

estudiantes de quinto grado de secundaria de una I.E de S.J.L. Determinar 

la relación entre Autorreflexión de grupo y desempeño escolar en los 

estudiantes de quinto grado de secundaria de una I.E de S.J.L. 

Así también se plantearon las siguientes hipótesis; como hipótesis 

general se planteó: Existe relación significativa entre el trabajo colaborativo 

Y el desempeño escolar en los estudiantes de quinto grado de secundaria 

de la Institución Educativa de S.J.L y las hipótesis específicas: Existe 

relación significativa entre interdependencia positiva y desempeño escolar 

en los estudiantes de quinto grado de secundaria de una I.E de S J.L. 

Existe relación significativa entre interacciones cara a cara y desempeño 

escolar en los estudiantes de quinto grado de secundaria en una I.E de S 

J.L. Existe relación significativa entre responsabilidad individual y 

desempeño escolar en los estudiantes de quinto grado de secundaria de 

una I.E de S J.L. Existe relación significativa entre desarrollo de habilidades 

y desempeño escolar en los estudiantes de quinto grado de secundaria de 

una I.E de S J.L. Existe relación significativa entre Autorreflexión de grupo y 

desempeño escolar en los estudiantes de quinto grado de secundaria de 

una I.E de S. J.L. 
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II. MARCO TEÓRICO

Para realizar el presente trabajo, se revisaron diferentes 

investigaciones a nivel internacional como nacional. Los cuales son: 

A nivel internacional En su investigación 

Alarcón (2021), definió la relación entre “Trabajo colaborativo y 

cultura organizacional I.E Salitre, Guayas, Ecuador, 2020”. De metodología 

cuantitativa y tipo de diseño no experimental es decir que no existió la 

manipulación de variables solo se precisa tolo lo observado que está en el 

escenario que se va analizar. Se usó un cuestionario, el cual tenía por 

objetivo recolectar información necesaria de la muestra de 39 docentes en 

la Unidad educativa, se utilizó un muestreo probabilístico simple y se optó 

por este tipo de selección ya que toda la población presenta las mismas 

característica (1) docentes nombrados (2) docentes contratados. Obtuvo un 

alto porcentaje en el resultado de nivel alto con 76.9% tanto en la variable 

Trabajo colaborativo como Cultura organizacional. Se realizó la prueba a 

través la estadística de fiabilidad Alfa de Cronbach teniendo como 

resultado para la variable trabajo colaborativo: 0.971 y para la variable 

cultura organizacional 0.951. Además, los resultados mostraron un nivel 

correlacional de 0.702 con el estadístico Rho de Spearman, lo que permitió 

confirmar la hipótesis de estudio y se rechazó la H0. Concluyendo que si 

existe una relación significativa entre ambas variables. 

En su estudio Saldaña (2018) busco determinar la relación entre 

trabajo colaborativo y clima organizacional. La investigación tuvo un 

enfoque cuantitativo, con diseño correlacional, teniendo una muestra de 20 

colaboradores de la I.E a quienes se les aplicó 2 cuestionarios validados 

por expertos. En la tabla de resultados se observó que en un 60% 

representado por 12 personas el nivel de trabajo colaborativo es malo, el 

25% que representa 5 personas de la muestra tiene un nivel regular con 

respecto al trabajo colaborativo y el 3% representado por 3 personas tiene 

https://repositorio.ucv.edu.pe/browse?type=author&value=Franco%20Alarc%C3%B3n%2C%20Virginia%20Mariuxi
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un nivel bueno con respecto al trabajo colaborativo. Después del 

procesamiento de dato se determinó que el trabajo colaborativo tiene 

relación con el clima organizacional, de acuerdo al coeficiente de 

correlación Rho = 0.681 lo que reveló que existe una relación moderada 

entre ambas variables y significativa al nivel 0.01. 

 

Méndez y Jaimes, (2017).En su investigación buscaron analizar la 

relación entre sus variables Rendimiento académico y Clima social familiar 

en los alumnos de una instituciones pública y privada de Bogotá. El diseño 

que utilizó fue descriptivo correlacional. La hipótesis general de la 

investigación es Hi: Existe relación entre clima social familiar y el 

rendimiento académico, la población estuvo conformada por un grupo de 

50 estudiantes escolares de edades entre 13 y 17 años quienes pertenecen 

a un nivel socioeconómico al que se le puede considerar medio bajo, la 

muestra utilizada fue no probabilística ya que la elección de los 

involucrados en el análisis de la investigación cuentan con características 

específicas y son un grupo reducido. Se obtuvo como resultado que no se 

encontró resultados estadísticos suficientes para rechazar la hipótesis nula, 

por tal motivo se pudo concluir que no existe relación entre ambas 

variables ya que el resultado del P-valor=0.2069 >0.05, lo cual no es 

significativa para que se pueda concluir un grado de relación significativa. 

Resultados respaldados por la teoría de Polaino, (2004), donde resalta que 

el resultado del rendimiento académico de un estudiante no solo depende 

del clima familiar sino que parte de múltiples factores como lo son el ámbito 

escolar y factores personales. 

 
Garcés (2020), tiene como objetivo determinar el impacto que 

genera el bullying en el desempeño escolar en los estudiantes en la ciudad 

de Guayaquil, donde se llegaron a identificar cuáles serían los factores que 

generaron esta problemática social generando un impacto directo sobre el 

comportamiento de cada uno de los estudiantes . Se hizo una observación 

y monitoreo de los caso de Bullying y también se analizó cual es el 
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desempeño de los cursos de informática y de esta manera tener base y 

poder proponer un plan estratégico e intervenir y así lograr evitar que esta 

problemática se siga practicando dentro de la I.E. Tuvo una metodología 

cualitativa con la aplicación de un instrumento para obtener mayor 

información sobre el tema, teniendo como resultado que el 65% de los 

alumnos si reaccionaria al acoso escolar lo cual resulta preocupante para 

las autoridades y es motivo de buscar una solución en base a un previo y 

profundo estudio. Por tal motivo los docentes tocan estos temas durante 

sus clases y de esta manera buscan concientizar al grupo 

Esta actividad mencionada líneas arriba hizo que el grupo 

entendiera el nivel de afectación que causa el bulling en toda persona que 

lo pueda sufrir. Este artículo señala la importancia del acompañamiento del 

docente para verificar si el plan establecido está produciendo los resultados 

esperados. 

 
         Trabajos tomados en consideración a nivel nacional 

 
 

La investigación de Campana (2017), tuvo el objetivo de conocer la 

relación entre el trabajo colaborativo y aprendizaje significativo en los 

estudiantes. De diseño no experimental de tipo descriptivo con una 

población de 175 participantes y una muestra probabilística de 120, utilizo 

una encuesta y como herramienta el cuestionario, formado por 20 ítems en 

escala de Likert para cada variable analizada, sumando un total de 40 

ítems para cada encuestado. 

La conclusión de la estadística del estudio permitió determinar que 

existe una relación significativa entre ambas variables obteniendo un Rho 

=0,655 indicando una relación moderada, siendo el valor de p = 0,000< 

0.05); lo cual confirma la hipótesis planteada general y se procede a 

rechazar la hipótesis nula lo que significa que la relación es de un 65%, 

entonces a mayor practica de trabajo colaborativo mayor desarrollo de un 

aprendizaje significativo en los estudiantes. 
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Castañeda (2018) en su investigación titulada “trabajo colaborativo y 

la gestión educativa” en una I.E del S.J.L, Tuvo como objetivo conocer la 

relación entre sus variables, tuvo un diseño no experimental, de tipo 

descriptivo. Se aplicó la encuesta establecida en un cuestionario físico, 

compuesto por 30 ítems de cada variable, sumando un total de 60 ítems 

para cada encuestado, ambos instrumentos cuales se validaron por experto 

y determino la confiabilidad a través del A. de Cronbach en el sistema de 

SPS26. Los datos procesados arrojaron un porcentaje de confiabilidad de 

0.914 en la primera variable y 0.908 de confiabilidad para la segunda 

variable. Tuvo como resultados estadísticos Rho =0.925 siendo el valor de 

p = 0,000< 0.05); portal se procedió a rechazar la hipótesis nula y aceptar 

la hipótesis general, identificando que hay relación moderada entre las 

variables trabajo colaborativo y gestión educativa. 

Ruiz (2019), tuvo el objetivo dar a conocer la relación entre 

Aprendizaje cooperativo y rendimiento académico en los estudiantes de la 

facultad de Ingeniería de una Institución educativa de Tarma. El estudio fue 

de diseño no experimental transversal, enfoque cuantitativo. Se aplicó la 

técnica de la encuesta, el instrumento estuvo compuesto de 20 preguntas 

que evaluaban 5 dimensiones de aprendizaje cooperativo en escala de 

Likert y para la variable rendimiento académico se utilizara la técnica de 

observación, la muestra estuvo conformada por 102 estudiantes de la 

universidad quienes fueron seleccionados por conveniencia, de tipo censal. 

La fiabilidad de los instrumentos fueron medidos mediante la prueba de 

Alfa de Cron Bach. La prueba estadística utilizada fue el coeficiente de Rho 

de S=.847 permitiendo concluir que existe una relación positiva 

considerable entre las variables de estudio, por ende se rechaza la 

hipótesis nula y se acepta la hipótesis que si existe relación significativa 

entre ambas variables. 

Pinedo, (2017). En su investigación Aprendizaje cooperativo y 

rendimiento académico en estudiantes universitarios de una Institución 

educativa, cuyo objetivo principal fue conocer la relación entre ambas 

variables, empleo una investigación básica de diseño no experimental 
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transversal. La población fueron todos aquellos estudiantes que se 

inscribieron o matricularon en pregrado 410 y tuvo una muestra de 126 

estudiantes mediante el muestreo probabilístico aleatorio. La técnica 

aplicada fue la encuesta para su primera variable ya que para su segunda 

variable aplicó la técnica de la observación basado en los registros 

académicos. El instrumento aplicado consta de 40 ítems en base a escala 

de Likert. No se elaboró un cuestionario para la segunda variable ya que se 

trabajó con el promedio de las calificaciones que obtuvieron los 

estudiantes. El instrumento que se aplicó para la recolección de datos se 

validó por un juicio de expertos y se realizó la prueba de CronBach para 

validar la confiabilidad teniendo como resultado un .882 lo cual indica que 

la prueba tiene alta confiabilidad. 

En base a los resultados estadísticos se observó el valor p (0.054) 

es superior a 0.05; por lo que podemos concluir que se acepta la hipótesis 

nula de la investigación, aceptando que no existe asociación estadística 

entre ambas variables. 

 
 

Teorías relacionadas a la variable trabajo colaborativo 

 
 

Para Johnson, Johnson, & Holubec, (1994), el trabajo colaborativo, 

es el apoyo brindado entre cada elementos de un equipo, teniendo 

considerándola la guía que se le ha otorgado y de esa manera logre 

realizar una función, en la cual pondrán en práctica diversas habilidades 

de aprendizaje y desarrollo. El compromiso es elemental para el alcanzar 

los objetivos. 

 
Para Roca (2018), señala al trabajo colaborativo cómo la actividad 

que se realiza por dos o más integrantes, quienes forman parte de un 

equipo, donde se pone en práctica diversas técnicas. Es la puesta en 

práctica de diversas actividades en equipo. 
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Romero (2018), comenta que cuando la práctica del trabajo 

colaborativo se da de manera correcta, se lleva a cabo una autoevaluación 

de cada actividad que realizo cada integrante del equipo de trabajo. 

 
Echeita (2008), menciona que el trabajo colaborativo se da cuando 

los miembros de una I.E colaboran entre ellos dentro de la organización 

para que los resultados sean vistos de forma externa. 

 
Carranza (208), menciona que el sustento del trabajo colaborativo es 

cuando los participantes se involucran y apoyan en la actividad dando paso 

a tener un equipo afianzado y con la determinación de una meta en común. 

 
Mora (2016), define que cuando el trabajo colaborativo se logra en un I.E u 

otro ambiente por ejemplo laboral, la atmosfera del entorno mejora y ello conlleva 

a un mejor desempeño sin ejercer fuerza u obligación. 

 
Navarro (2015), la mejora de diversas habilidades y destrezas dentro de la 

práctica del trabajo colaborativo está compuesto por el aprendizaje mutuo, refiere 

a la información que se obtiene al compartirla entre el equipo 

 
Marca (2007), señala que va en aumento la necesidad de aplicar un 

trabajo colaborativo, esto se debe a diferentes variación en la actualidad, en 

situaciones en las que los problemas se tornan más complejos, por lo que se 

necesita que el individuo tengan aptitudes diferentes para dar soluciones 

especializadas. 

 

Antúnez (1999) considera a trabajo colaborativo como el modo de trabajar 

de dos o más personas, es todo lo cual se puede lograr mejor de manera conjunta 

que de forma individual. Por tal el valor del trabajo en un grupo colaborativo sería 

mucho mejor al resultado de un trabajo individual. 

 

Davis (2020) indica que el trabajo colaborativo docente ocurre 

cuando los miembros de una comunidad de aprendizaje colaboran en 

equipo para lograr el progreso del rendimiento académico escolar de los 
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estudiantes a quienes brindan lecciones, a través de este método se logra 

un proceso continuo a través de nuevas tecnologías y redes sociales que 

trae como resultados un mayor esfuerzo académico, mayor comprensión 

de datos de los estudiantes y aumento de simpatía superficial por la 

modalidad a distancia con los estudiantes. 

 
Brufee (1995).Señala que los docentes deben saber y entender que 

el enfoque del trabajo colaborativo exige una mejor preparación de su parte 

para poder interactuar y trabajar con un grupo de alumnos. 

 
El aprendizaje colaborativo es una forma de interactuar 

detalladamente planteada, que organiza y fomenta la influencia entre un 

grupo de elementos. Se promueve a través del desarrollo sucesivo, el que 

cada uno de los elementos se involucre en el aprendizaje del otro, dando 

pie a una interdependencia positiva la cual no sea sinónimo de competir. 

Este aprendizaje se logra a través de diferentes sistemas de trabajo de 

forma grupal, se caracteriza por la interrelación y la participación de cada 

integrante. (Johnson y Johnson, 1999). 

 
Harf y Azzerboni (2012), Es de importancia resaltar la participación y 

formación de los equipos de trabajo, siendo deseable que los docentes 

participen cada vez más en la toma de decisiones, teniendo siempre en 

mente la misión y visión de su institución educativa si como los valores que 

pretenden fortalecer. 

 
Robbins y Judge (2013), mencionan que la confianza propicia un 

ambiente agradable y favorable en el trabajo, propiciando buenas 

relaciones interpersonales, mejorando la comunicación, el involucramiento 

y participación de sus miembros, trabajando de manera conjunta, 

incrementando así el compromiso logrando el éxito de la organización 

 
Oxford (1997), Menciona que Dentro de las comunidades 

académicas se ha podido ver que el trabajo colaborativo es el que fomenta 
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la generación de nuevo conocimiento, así mismo se hace hincapié a una 

diferencia entre trabajo colaborativo y trabajo cooperativo, el primero 

orientado a procesos como aculturación y negociación maneras menos 

tradicionales, mientras que el segundo es prescriptivo. 

 
Ocampo et al, (2018). Hace referencia a que el trabajo colaborativo 

para el ser humano es un proceso interactivo, sin embargo, destrezas 

como sociales, neurológicas y de conocimiento son indispensables para 

poder realizar este proceso, a su vez nos permiten ser tolerantes a la 

diversidad en base a un conocimiento de diferentes representaciones. 

 
Johnson. (1992), En la mayoría de escuelas se ha podido comprobar 

que el trabajo cooperativo o colaborativo reemplaza a aquellas estructuras 

que antiguamente se basaban en la producción y la competencia, teniendo 

en mente con el trabajo cooperativo el trabajo en equipo y en el 

desempeño sobresaliente. Además, crea una nueva relación entre docente 

y alumno donde el primero asume el papel de un supervisor que organiza y 

hace más fácil el aprendizaje en equipo, en vez de solo ser un abastecedor 

de conocimientos abrumadores que tal vez no lleguen a ser captados 

eficientemente por los alumnos 

César, M y Santos, N. (2006), menciona que Cuando se habla de 

trabajo colaborativo, hablamos de una participación permanente y activa de 

cada uno de los integrantes del grupo, lo que permite el nacimiento de 

ideas y estrategias en la construcción de nuevos conocimientos, hay dos 

puntos que debemos tomar en cuenta al momento de aplicar el trabajo 

cooperativo, uno que si no hay la suficiente información sobre el proceso y 

no se determinan las tareas claves entre los estudiantes el resultado 

general del proceso no tendrá el éxito esperado. 

Coleman et al. (1996) Las desigualdades que surgen de las 

diferencias sociales marcan un reto a las escuelas, que en su afán de 

minimizar el efecto que provocan estas desigualdades a través de políticas 

escolares, estas no tendrían ningún impacto si no se logra verdaderamente 
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minimizar las diferencias sociales lo que obstruye el desarrollo de un 

verdadero trabajo colaborativo. 

Es importante mencionar que el trabajo colaborativo tiene mayor 

grado de complejidad con respecto al aprendizaje competitivo e 

individualista, ya que los estudiantes no solo aprenden las nuevas materias 

sino también la estrategias interpersonales y grupales para integrar un 

grupo, y poder desarrollar el trabajo colaborativo. Por lo tanto, los maestros 

deberán dedicar el mismo énfasis en la enseñanza de prácticas del trabajo 

colaborativo como la enseñanza de materias del tipo escolar. (D. W 

Johnson y R. Johnson, 1991, 1992) 

Zañartu (2003) “cada patrón significa un extremo del proceso de 

enseñanza-aprendizaje que será organizado por el profesor (cooperativo) 

hasta dejar el compromiso del aprendizaje en primer lugar en el estudiante 

(colaborativo)”. 

Palloff y Pratt (2005), señalan que es en el trabajo colaborativo donde se 

genera el conocimiento, debido a que en el resultado del trabajo de un grupo 

siempre se evidencia la habilidad para crear conocimiento y significado. 

Bernaza y Lee (2002), señalan que el trabajo como resultado que se 

obtenga de un grupo Rodríguez y Espinoza (2017), señala al trabajo 

colaborativo como el pacto entre dos o más personas quienes buscan 

obtener un objetivo en común, llevándolo a fines educativos podemos 

señalar la relación entre el maestro y el alumno quienes buscan conseguir 

objetivos que beneficiará a el equipo, lo que fomenta el apoyo grupal y el 

respeto de las partes involucradas. 

Teorías relacionadas a la variable desempeño escolar 

 
Willms, J. (1986). Cuando analizamos el contexto estudiantil en 

cuanto al desempeño escolar se ha podido notar y poner en evidencia que 

cuando los estudiantes pertenecen a un grupo que posee condiciones 

ventajosas se genera un incremento en tal desempeño, por el contrario, los 

estudiantes que pertenecen a un grupo con condiciones desventajosas el 

nivel de desempeño escolar se ve afectado. 



13  

Alexander et al. (1979). Menciona que dentro del estudio del 

desempeño escolar también se ha podido determinar una relación entre las 

escuelas y su entorno social, de tal modo que escuelas que acogían 

estudiantes de las poblaciones de más alto nivel social arrojaban 

indicadores de estudiantes que valoraban más la metas y objetivos 

académicos, por lo cual su desempeño escolar era más alto. 

Hanuschek y Woessmann (2010), Si bien es cierto que una buena 

infraestructura y los recursos o materiales adecuados son importantes para 

la consolidación de un buen desempeño escolar, sin embargo, hay factores 

como la cantidad de alumnos en las aulas, como el tiempo empleado por el 

maestro, la oportunidad de aprender, así como el desarrollo profesional de 

los maestros, por lo tanto, la esperanza de un mejor desempeño escolar 

recae en políticas que abarquen estos factores entre otros.) 

Dewey (1938). Menciona que el Desarrollo cognitivo de un individuo 

está relacionado con el conocimiento adquirido dentro y fuera de las aulas, 

el cual permitirá un buen desempeño escolar a esto se suma la estrecha 

relación entre individuos, la comunidad y su mundo exterior para construir 

socialmente sus propias ideas. 

Ausbel (1963). El aprendizaje del alumno es mucho más eficiente o 

de mayor provecho cuando los conceptos son aplicados de manera no 

arbitraria tratando de seguir todo como se indica, sino comprender que las 

ideas se relacionan con aspectos relevantes en el proceso de la 

construcción cognitiva del alumno 

La interdependencia es la razón principal de las actividades 

colaborativas, son las que van a transformar el trabajo individual y en 

equipo en un trabajo cooperativo (Collazos, Guerrero, & Pino, 2003). 

Revelo et al. (2018), señala que el trabajo colaborativo es una forma 

de aprendizaje para los estudiantes más interactiva que motiva a los 

estudiantes de una forma distinta y con un objetivo específico, construir 

conocimiento en equipo compartiendo experiencias. 



14  

Debido a su acostumbrada confusión, cabe referir que hay 

diferencias ente el aprendizaje colaborativo y el cooperativo. En el trabajo 

cooperativo, se hace una segmentación destacada de la actividad que cada 

persona debería realizar, y el compromiso del desarrollo de la edificación 

de conocimiento recae principalmente en el docente o tutor. Por otro lado 

en referencia al trabajo colaborativo, existe una meta en general durante 

todo el desarrollo de los saberes se hace cada vez más indiscutible. Ambas 

formas de educación, tanto cooperativo y colaborativo, se basan en el 

constructivismo. (Escolano, Aragonés, & Herrero, 2012). 

Muelle (2016), Sobre el desempeño escolar señala que es un 

proceso educativo el que se da en las I.E cuyo objetivo es estudiar el 

progreso educativo general de los estudiantes. Su estudio busca minimizar 

las brechas sociales y económicas recurrentes. 

 

Gimeno J. (1977), señala al rendimiento académico como un grupo 

de capacidades, aptitudes, costumbres, objetivos, realizaciones que pone 

en práctica el estudiante para aprender, lo que le interesa es una señal del 

nivel de aprendizaje alcanzado por los estudiantes en el aula de clases. 

 

Chadwick (1979), señala que el rendimiento académico debe concebirse 

tanto cuantitativamente y cualitativamente, cuando calcula lo que indican las 

pruebas y cuando se observa subjetivamente los resultados de la educación. 

Diversas investigaciones y avances conceptuales de diferentes disciplinas como 

la psicología y la pedagogía han demostrado que el proceso de enseñanza 

aprendizaje permite a los estudiantes obtener un nivel de funcionamiento y metas 

académicas que se reflejan en una calificación general, asimismo en él intervienen 

otros elementos. 

 

Daza (2014) “Es la consolidación y verificación de los temas 

elaborados durante una clase, con el objetivo de ampliar su emprendimiento 

(del estudiante), aplicando diversos trabajos en el 
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domicilio. Las actividades que se llevan a cabo a corto plazo sirven para que 

el alumno practique lo trabajado en clase, haga tareas que por su extensión 

no son posibles llevar a cabo en el aula, incrementado sus ingenio y propio 

juicio crítico. A largo plazo ayuda a que el estudiante mejore en su 

rendimiento académico, aprenda a aprender, cree rutinas de formación y de 

trabajo personal y colectivo. 

 
Según menciona Lamas (2015), la complicación del rendimiento 

escolar comienza desde la comprensión del concepto. A veces es 

considerada como la capacidad académica, otras como el rendimiento 

académico, pero el propósito final es el logro de objetivos educativos de 

experiencia. 

Martínez (2010), es necesario definir el significado del 

acompañamiento docente y poder ahondar las relaciones, impulsando de 

esta forma buscar el mejoramiento en la instrucción y mejora de las 

habilidades sociales relacionadas a la educación. 

 
Huamani (2016), sistemático y pertinente comenta son las 

características más ajustables al acompañamiento docente. Es también 

flexible y gradual ya que existen diversas propuestas para encontrar el 

apoyo a los docentes. 

 
Guerrero (2018), define un conjunto de características referente al apoyo 

docente. Señala que la relación interpersonal influye en el apoyo al docente, en 

referencia a ello las estrategias producen reflexión para en consecuencia   lograr un 

cambio en la educación. 
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III. MÉTODOLOGÍA

3.1. Tipo y diseño 

Hernández et al. (2014).refiere que es de tipo básica porque 

genera un aporte al   conocimiento, y está orientado a acopiar datos 

para obtener información que aportaron a la investigación y pondrán 

al mostrando la capacidad del conocimiento teórico. Tuvo un enfoque 

cuantitativo ya que se debe de realizar la recoleta de datos y de tal 

forma se logró probar la hipótesis establecida en base a mediciones y 

resultados estadísticos (Hernández et al, 2014). 

Tuvo un diseño no experimental, ya que no existió la 

manipulación de ninguna de las variables. Lo cual, de acuerdo con 

Hernández et, al (2014), todo estudio experimental no debe de 

manipular ninguna variable ya que solo debe determinar correlación. 

Según Casas et al., (2002), refiere acerca del diseño es no 

experimental, no existe ningún tipo de manipulación a las variables de 

estudio, el cual es denominado como seccional o de prevalencia, cuyo 

objetivo principal es estimar la frecuencia en la que se da un fenómeno 

que despierta interés en un determinado momento. 

3.2. Operacionalización de la variable. 

Trabajo colaborativo: 

Johnson y Johnson (1999), Señala que es el apoyo mutuo que existe 

entre profesores y alumnos teniendo en cuenta que el desempeño en el 

desarrollo de las actividades es eficiente para lograr mejores resultados 

La variable trabajo colaborativo se mide en 5 dimensiones: 

interdependencia positiva, interacciones cara a cara, responsabilidad 

individual, desarrollo de habilidades, autorreflexión del grupo. 
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Definición operacional 

La variable será medida en escala ordinal (ver anexo2) 

 

Desempeño escolar: 
 

Muelle (2016) sobre el desempeño escolar indica que es el 

proceso de la educación la cual tiene el objetivo es examinar el 

desarrollo general de los estudiantes. Su análisis trata de minimizar las 

brechas sociales y económicas frecuentes. 

La variable desempeño escolar se mide en 3 dimensiones: factor 

asociado al estudiante, asociado a la familia, asociado a la institución 

educativa. 

Definición operacional 

La variable será medida en escala ordinal (ver anexo2). 

 

3.3. Población, muestra y muestreo 

 Población 

Hernández et al. (2014). Es el conjunto de personas 

seleccionadas que participaran en el estudio, los cuales contribuirán 

con información destacada y seleccionada respecto en relación a un 

contenido exclusivo, quienes tiene n características en común que 

serán utilizadas en el estudio. 

Toledo, Díaz (2008) formada por un conjunto de elementos que 

pueden ser las personas seleccionadas que participaran en el estudio, etc., 

que pasan a constituir parte importante de la investigación. 

La población está compuesta por los docentes de nivel secundaria de 

una I.E en S.J.L quienes laboral en la institución siendo actores 

principales para poder recolectar la información necesari
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Tabla N° 1. 

Distribución de la Población 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 Muestra 

Hernández et al. (2014), pate de la población de estudio, quienes 

participan tienen características en común e importantes para la 

investigación. 

En la presente investigación, por tener de una población pequeña, estará 

compuesta por toda la población de 53 colaboradores de una 

I.E de S.J.L 

 
 

 Muestreo 

No probabilístico censal, señala Otzen y Manterola (2017) se refiere 

cuando se valora a todas los sujetos del análisis del estudio como muestra. 

El presente estudio consideró al 100% de la población conformada por 53 

colaboradores, por ser una cantidad manipulable de participantes. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                       
POBLACION 

   

 MASCULINO   FEMENINO        TOTALL 

 17 36 53 
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3.4. Técnica e instrumentos de recolección de datos, validez y 

confiabilidad 

Técnica 

En el proceso de acopio de datos se puso en práctica la 

encuesta Otzen y Manterola (2017), la encuesta está formada por 

preguntas relacionadas al tema de investigación específicamente, 

donde los participantes responderán honestamente para de tal forma 

obtener datos requeridos para la investigación. 

 
Para que esta técnica se pueda realizar se determinó un 

cuestionario especifico , Torres y Salazar (2019), determinan que el 

cuestionario el cual está compuesto por un conjunto de preguntas 

elaborados en base a hechos relacionadas con el estudio, las cuales 

son deben ser contestadas por la muestra de estudio; es un 

instrumento elemental en la obtención de datos, por ello debe ser 

construido con mucho detenimiento para abarcar bien el tema que va 

a investigar, lo mismo que para proveer las respuestas y la fácil 

participación de las personas involucradas en esta aplicación. 

 
Para López y Fachelli (2015), es una técnica que va a permitir 

recolectar datos a través del cuestionamiento a la muestra establecida 

del estudio, facilitando acceder medidas hacia los conceptos de forma 

sistemática, todo ello producto de la problemática planteada en una 

investigación. 

 
         Comenta que el objetivo primordial del acompañamiento de los 

docentes es monitorear en que porcentaje los estudiantes adoptan lo 

establecido por la I.E. (Urbina, Ticay, & Matamoros, 2017) 

 

      Instrumentos de recolección de datos 
 

Menciona Otzen y Manterola (2017), es la introducción de un 

numero de preguntas las cuales serán resultas por los participantes, 
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preguntas que el investigador considera necesarias para su estudio. 

    
 Tabla N° 2. 

 

Instrumento 1 

Denominación    Preguntas de trabajo colaborativo 

Técnica    Encuesta 

Instrumento   Cuestionario 

Autor               Johnson, D. W  

Nivel de confianza             95% 

Población    53 docentes 

Muestra    53 docentes 

Estructura    22 ítems 

Escala de medición  Ordinal 

Año     2021 

 

  Tabla N° 3  

 

Instrumento 2 

Denominación    Preguntas de desempeño escolar  

Técnica    Encuesta 

Instrumento   Cuestionario 

Autor    Muelle J. 

Nivel de confianza  95% 

Población    53 docentes 

Muestra    53 docentes 

Estructura    19 ítems 

Escala de medición  Ordinal 

Año     2021 

 

 
tt  

Validez de los instrumentos 

 
 

Hernández et al. (2014), es el nivel que tiene el instrumento 

para medir. Este modo de validación es la opinión informada de 

expertos que presentan una amplia trayectoria en los temas, lo cual 
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les permite expresar valoraciones y juicios. Cabe precisar que 

validar el contenido de una prueba o instrumento requiere realizar todo este  

procedimiento. 

Escobar y cuervo (2008), señalan que este método de 

validación es la opinión informada de expertos que presentan amplia 

trayectoria en dichos temas abordados, lo que les permite expresar 

juicios sobre el tema. 

 

Tabla N° 4. 

Validación de los instrumentos 
 
 
 

 
Experto 

 
Opinión 

 
Puntaje 

 
Dr. Raúl Delgado Arenas 

 
Es aplicable 

 
normal 

Dra. Edit Silva Rubio Es aplicable normal 

 
Dra. Noemí Julca Vera 

 
Es aplicable 

 
normal 
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Confiabilidad 

Para establecer la confiabilidad del instrumento se aplicó el coeficiente de Alfa de 

Cronbach, arrojando los siguientes resultados: 

 
Tabla N° 5. 

Confiabilidad de los instrumentos 
 

Alfa de 
Cronbach 

Nº de 
elementos 

Trabajo colaborativo 
 

0.770 22 

Desempeño escolar  

0.785 20 

 
3.5. Procedimientos 

Los datos   se recolectaron: Se validaron 2 instrumentos y se optó por 

la aplicación de un cuestionario que consta de 41 preguntas, antes de la 

aplicación se realizó una prueba piloto con 10 docentes. 

También se pidió una autorización a la autoridad directiva en la I.E, 

informando el objetivo que tiene el estudio. La aplicación del instrumento fue 

totalmente virtual, llamadas y a través de un formulario 

 
3.6. Método de análisis de datos 

 
Se tuvo dos fases: 

Primera fase correspondió al análisis descriptivo; en esta fase se 

tabularon las respuestas 

Segunda fase correspondió al análisis inferencial, luego que se 

aplicó la prueba de normalidad en los datos 

 
3.7. Aspectos Éticos 

 
Se cuidó la privacidad de los docentes, lo que se mantuvo 

durante todo el proceso de investigación, en tal sentido es necesario 

velar por su cumplimiento. Ambos instrumentos ambos instrumentos se 
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validaron por expertos. Se gestionó también un permiso a la directora 

de la I.E de S.J.L. y una autorización para trabajar los instrumentos. 

Se respetó la autenticidad de datos recolectados.
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IV. RESULTADOS 

 
 

En este apartado presentamos el análisis descriptivo. 

Tabla N° 6 

. Resultados de la Variable de la Variable Trabajo colaborativo 
 
 

 
Frecuencia 

 
Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Bajo 18 34.0 34.0 34.0 

Medio 20 37.7 37.7 71.7 

Alto 15 28.3 28.3 100.0 

Total 53 100.0 100.0  

 

En la tabla 6 del 100% (53), el 34%(18) perciben que el trabajo 

colaborativo en la I.E de S.J.L es bajo, así mismo el 37.7%(20) indican 

que la variable trabajo colaborativo se encuentra en un nivel medio y 

para el 28.3%(15) el nivel de trabajo colaborativo en la I.E es alto. 

 

Tabla N° 7. 

Resultados de la dimensión Interdependencia positiva 
 

  
Frecuencia 

 
Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Bajo 22 41.5 41.5 41.5 

Medio 14 26.4 26.4 67.9 

Alto 17 32.1 32.1 100.0 

Total 53 100.0 100.0  

 
 

En la tabla 7, del 100% (53) encuestados, el 41.5% (22) indica 

que la dimensión interdependencia positiva se viene dando en un nivel 

bajo, así mismo para el 26.4% (14) se encuentra en un nivel medio y 

para el 32.1 % (17) la interdependencia positiva es alta
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Tabla N° 8. 

Resultados de la dimensión Interacciones cara a cara 
 

 
Frecuencia 

 
Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Malo 21 39.6 39.6 39.6 

Regular 21 39.6 39.6 79.2 

Bueno 11 20.8 20.8 100.0 

Total 53.0 100.0 100  

 
 

En la tabla 8, del 100% (53) encuestados, el 39.6% (21) indica 

que la dimensión Interacciones cara a cara se viene practicando en un 

nivel bajo, así mismo para el 39.6 %(21) se encuentra en un nivel medio 

y para el 20.8 % (11) la dimensión interacciones cara a cara se da en un 

buen nivel, un nivel alto. 

 

 
Tabla N° 9. 

Resultados de la dimensión Responsabilidad Individual 
 
 

 
Frecuencia 

 

Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Bajo 26 49.1 49.1 49.1 

75.5 

100.0 

Medio 14 26.4 26.4 

Alto 13 24.5 24.5 

Total 53.0 100.0 100  

En la tabla 9, del 100% (53) encuestados, el 49.1% (26) indica 

que la dimensión Responsabilidad Individual se viene practicando en 

un nivel bajo, así mismo para el 26.4 % (14) se encuentra en un nivel 

medio y para el 24.5 % (13) la dimensión responsabilidad Individual se 

da en un buen nivel, un nivel alto.
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Tabla N° 10. 

Resultados de la dimensión Desarrollo de habilidades 
 

 
Frecuencia 

 
Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Malo 19.0 35.8 35.8 35.8 

Regular 23.0 43.4 43.4 79.2 

Bueno 11.0 20.8 20.8 100.0 

Total 53.0 100.0 100  

 
 

 
En la tabla 10, del 100% (53) encuestados, el 35.8% (19) indica que la 

dimensión Desarrollo de habilidades se viene practicando en un nivel bajo, 

así mismo para el 43.4% (23) se encuentra en un nivel medio y para el 20.8 

% (11) la dimensión responsabilidad Individual se da en un nivel alto. 

 
Tabla N° 11. 

Resultados de la dimensión Autorreflexión del grupo 
 

 

 

frecuencia 

 
Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Malo 27.0 50.9 50.9 50.9 

Regular 9.0 17.0 17.0 67.9 

Bueno 17.0 32.1 32.1 100 

Total 53.0 100.0 100  

 

En la tabla 11, del 100% (53) encuestados, el 50.9% (27) indica que la 

dimensión Desarrollo de habilidades se viene practicando en un nivel bajo, 

así mismo para el 17% (9) se encuentra en un nivel medio y para el 32.1 % 

(17) la dimensión responsabilidad Individual se da en un nivel alto. 



27  

 

Tabla N° 12. 

Resultados de la Variable desempeño escolar 
 

 
Frecuencia 

 
Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Malo 21 39.6 39.6 39.6 

Regular 21 39.6 39.6 79.2 

Bueno 11 20.8 20.8 100.0 

Total 53 100.0 100.0  

 

En la tabla 12, del 100% (53) encuestados, el 39.6% (21) indica que 

la dimensión Desarrollo de habilidades se viene practicando en un nivel 

malo, así mismo para el 39.6% (21) se encuentra en un nivel regular y 

para el 20.8 % (11) la variable desempeño escolar en los estudiantes se 

da en un nivel bueno 

Tabla N° 13. 

Relación de las variables: trabajo colaborativo y desempeño escolar 
 

Desempeño escolar 
   Malo Regular Bueno Total 

Trabajo 
colaborativo 

Malo Recuento 15 0 3 18 

 % del 
total 

28.3% 0.0% 5.7% 
34.0 
% 

 Regular Recuento 2 14 4 20 

  % del 
total 

3.8% 26.4% 7.5% 
37.7 
% 

 Bueno Recuento 1 7 7 15 

  % del 
total 

1.9% 13.2% 13.2% 
28.3 
% 

Total  Recuento 18 21 14 53 

  % del 
total 

34.0% 39.6% 26.4% 
100.0 
% 

 
En la tabla 13, del 28.3% de las docentes encuestadas indican que 

cuando el desarrollo o práctica del trabajo colaborativo en el aula es malo el 

desempeño escolar de los estudiantes es malo, así mismo indica el 26.4 % que 

cuando la práctica de trabajo colaborativo es regular el desempeño escolar de 

los estudiantes es regular a su vez y el 13.2% señalan que cuando el 

trabajo colaborativo es bueno el desempeño escolar es bueno a su vez. 



28  

 

Tabla N° 14. 
 

Relación de la dimensión interdependencia positiva y la variable 
Desempeño escolar 

Desempeño Escolar 

   
BAJO 

REGUL 
AR 

 
ALTO 

 
Total 

Bajo Recuento 16 4 2 22 

Interdependencia 
positiva 

% del 
total 

30.2% 7.5% 3.8% 41.5% 

Regula 
r 

Recuento 0 13 1 14 

% del 
total 

0.0% 24.5% 1.9% 26.4% 

Alto Recuento 2 4 11 17 

 % del 
total 

3.8% 7.5% 20.8% 32.1% 

Total Recuento 18 21 14 53 

 % del 
total 

34.0% 39.6% 26.4% 
100.0 

% 

 

En la tabla 14, del 30.2% de los docentes encuestados indican que 

cuando la interdependencia positiva es bajo el desempeño escolar en el aula 

es es bajo, así mismo indica el 24.5% que cuando la práctica de 

interdependencia positiva es regular el desempeño escolar de los estudiantes 

es regular a su vez y el 20.8% señalan que cuando el trabajo colaborativo es 

bueno el desempeño también. 
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Tabla N° 15. 

 
Relación de la dimensión interacción cara a cara y la variable 
Desempeño escolar 

Desempeño Escolar 

    
BAJO 

REGUL 
AR 

BUE 
NO 

Tota 
l 

interacción 
cara a 
cara 

Malo Recuento 9 12 0 21 

 % del 
total 

17.0% 22.6% 0.0% 
39.6 

% 
 Regular Recuento 8 8 5 21 

  % del 
total 

15.1% 15.1% 9.4% 
39.6 

% 
 Bueno Recuento 1 1 9 11 

  % del 
total 

1.9% 1.9% 
17.0 

% 
20.8 

% 

Total  Recuento 18 21 14 53 

  % del 
total 

34.0% 39.6% 
26.4 

% 
100. 
0% 

 
En la tabla 15, del 100% (53) encuestados, el 17% de las docentes 

encuestadas indicaron que la responsabilidad individual es malo en relación al 

desempeño escolar este también es malo, además que el 15.1 % afirmaron que la 

responsabilidad individual es regular relacionada al desempeño escolar, y el 

17.0% indican que cuando la responsabilidad individual de los estudiantes es alta 

el desempeño escolar a su vez también lo es. 

 

Tabla N° 16. 

Relación de la dimensión interacción Responsabilidad individual y la 
variable Desempeño escolar 

    
Malo 

 
Regular 

 
Bueno 

 
Total 

Responsabilidad 
individual 

Bajo Recuento 8 17 1 26 

 % del 
total 

15.1% 32.1% 1.9% 49.1% 

 Regul Recuento 6 3 5 14 

  % del 
total 

11.3% 5.7% 9.4% 26.4% 

 Alto Recuento 4 1 8 13 

  % del 
total 

7.5% 1.9% 15.1% 24.5% 

Total  Recuento 18 21 14 53 

  % del 
total 

34.0% 39.6% 26.4% 
100.0 

% 
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En la tabla 16, del 100% (53) encuestados, el 15.1% de las docentes 

encuestadas indicaron que la responsabilidad individual es mala en relación al 

desempeño escolar el cual también es malo, además que el 5.7% afirmaron que 

la responsabilidad individual es regular relacionada al desempeño escolar 

también lo es, y el 15.1% indican que cuando la responsabilidad individual de los 

estudiantes es alta el desempeño escolar también lo es. 

 
 

Tabla N° 17. 

Relación de la dimensión Desarrollo de habilidades y la variable 
Desempeño escolar 

Desempeño Escolar 
   MALO REGULAR BUENO Total 

Desarrollo 
de 
habilidades 

Bajo Recuento 14 1 4 19 
 % del total 26.4% 1.9% 7.5% 35.8% 

Regular Recuento 2 17 4 23 
  % del total 3.8% 32.1% 7.5% 43.4% 
 Bueno Recuento 2 3 6 11 
  % del total 3.8% 5.7% 11.3% 20.8% 
Total  Recuento 18 21 14 53 

  % del total 
34.0% 39.6% 26.4% 

100.0 
% 

Nota: Fuente bases de datos. 

 

En la tabla 17, del 100% (53) encuestados, el 26.4% de las docentes 

encuestadas indicaron que cuando el desarrollo de habilidades es malo en 

relación al desempeño este también es malo, además que el 32.1% afirmaron 

que el cuándo el desarrollo de habilidades es regular en relación al desempeño 

escolar este es regular, y el 11.3% indican que cuando la responsabilidad 

individual de los estudiantes es alta el desempeño también lo es. 

 

Prueba de normalidad 

 
Resultados estadísticos inferenciales: 

 

H0: Los datos de la muestra tienen una distribución normal. 
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Hg: Los datos de la muestra no tienen una distribución normal. 

Nivel de significancia: 0.05. 

 
 

Tabla N° 18. 

Prueba de normalidad 
 

Kolmogorov-Smirnova 

Estadístico gl Sig. 

Trabajo 
colaborativo 

0,222 53 0,00 

Desempeño 
escolar 

0,221 53 0,00 

Interdependencia 
positiva 

0,269 53 0,00 

Interacciones 
cara a cara 

0,253 53 0,00 

Responsabilidad 
individual 

0,309 53 0,00 

Desarrollo de 
habilidades 

0,232 53 0,00 

Autorreflexión de 
grupos 

0,326 53 0,00 

Nota: Fuente bases de datos. 

 
 

Se observar que el valor de sig = 0.000 <0.05, por tal se rechaza 

Hipótesis nula y se acepta la hipo tesis general planteada, es decir significa 

que el resultado no provienen de una distribución normal. 

 

Prueba de la hipótesis general 

 

H0: No hay relación entre trabajo colaborativo y desempeño escolar en los 

alumnos de quinto grado de secundaria de una I.E de San Juan de Lurigancho 

2021. 

HG: Hay relación entre trabajo colaborativo y desempeño escolar en los 

alumnos de una I.E de quinto de secundaria de una I.E de San Juan de 

Lurigancho 2021. 
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Tabla N° 19. 

Coeficiente de correlación entre: variable trabajo colaborativo y desempeño 
escolar 

 
 

Trabajo 

colaborativo 

Desempeño 

escolar 

Rho de 

Spearma

n 

Trabajo 

colaborativo 

Coeficiente de 

correlación 
1,000 ,567** 

 Sig. (bilateral)  . ,000 

N 53  53 

Desempeño 

escolar 

Coeficiente de 

correlación 
,567** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 53 53 

 

 

En la tabla 19, se puede observar que el valor de sig = 0.000 < 0.05, lo que 

permite rechazar la (H0), y se acepta que existe relación entre las variables 

trabajo colaborativo y desempeño escolar en los docentes de quinto grado de 

secundaria de una I.E de S.J.L. 2021, además, el valor de Rho = 0,567 lo cual 

indica que la relación entre las variables es moderada. 

 

Prueba de Hipótesis Específica 1: 

 
H0: No hay relación entre las variables Interdependencia positiva y 

desempeño escolar en los estudiantes de quinto grado de secundaria de una I.E 

de San Juan de Lurigancho. 

HE1: Hay relación entre las variables Interdependencia positiva y 

desempeño escolar en los estudiantes de quinto grado de secundaria de una I.E 

de San Juan de Lurigancho. 

Nivel de significancia: 0.05 
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Tabla N° 20. 

Prueba de Hipótesis Específica 1: Correlación entre desempeño escolar e 
interdependencia positiva 

 

    

Desempeño  

escolar 

Interdepen 

dencia 

positiva 

Rho de 

Spearman 

Desempeño 

escolar 

Coeficiente de 

correlación 

 

1,000 ,651** 

  Sig. (bilateral) . ,000 

  N 53 53 

 Interdepende 

ncia positiva) 

Coeficiente de 

correlación 
,651** 1,000 

  Sig. (bilateral) ,000 . 

  N 53 53 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).  

 
 

En la tabla 20, se observa que el valor de sig = 0.000 < 0.05, por lo tanto se 

rechaza H0, se acepta que existe relación entre las variables Interdependencia 

positiva y desempeño escolar en los estudiantes de quinto grado de secundaria 

de una I.E de San Juan de Lurigancho 2021, además el valor de Rho = 0651, por 

lo cual podemos interpretar que la relación entre la variable desempeño escolar y 

la dimensión interdependencia positiva existe relación moderada. 

 

Prueba de Hipótesis Específica 2: 

 
H0: No hay relación entre la dimensión interacciones cara a cara y el 

variable desempeño escolar en los estudiantes de quinto grado de secundaria de 

una I.E de San Juan de Lurigancho. 

HE2: Hay relación entre la dimensión interacciones cara a cara y el variable 

desempeño escolar en los estudiantes de quinto grado de secundaria de una I.E 

de San Juan de Lurigancho. 
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Tabla N° 21. 

Prueba de Hipótesis Específica 2: Correlaciones entre desempeño escolar e 
interacción cara a cara 

 

Desempeño 

  escolar  

Interacciones 

cara a cara  

Rho de 

Spearman 

Desempeño 

escolar 

Coeficiente de 

correlación 
1,000 ,495** 

  Sig. (bilateral) . ,000 

  N 53 53 

 Interdependen 

cia cara a 

cara) 

Coeficiente de 

correlación 
,495** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

  N 53 53 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).  

Nota: Fuente base de datos 

 
En la tabla 21, se puede observar que el valor de sig = 0.000 < 0.05, lo que 

permite rechazar la (H0), y aceptar que existe relación entre la dimensión 

interacciones cara a cara y la variable desempeño escolar en los estudiantes de 

quinto grado de secundaria de una I.E de San Juan de Lurigancho, además el 

valor de Rho = 495, por lo cual podemos interpretar que la relación entre la 

variable desempeño escolar y la dimensión interacciones cara a cara existe 

relación moderada. 

 
Prueba de Hipótesis Específica 3: 

H0: No hay relación entre la dimensión responsabilidad individual y el 

variable desempeño escolar en los estudiantes de quinto grado de secundaria de 

una I.E de San Juan de Lurigancho 2021 

HE3: Hay relación entre las variables responsabilidad individual y 

desempeño escolar en los estudiantes de quinto grado de secundaria de una I.E 

de S.J.L. 2021 
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Tabla N° 22. 

Prueba de Hipótesis Específica 3: Correlación entre desempeño escolar y 

responsabilidad individual 

 
 

    

Desempeño 

escolar 

Responsabili 

dad 

individual 

Rho de 

Spearman 

Desempeño  

escolar 

Coeficiente de 

correlación 

 

1,000 
 

,272* 

 Sig. (bilateral)  . ,049 

  N 53  53 

 Responsabilidad 

individual 

Coeficiente de 

correlación 
,272* 

 
1,000 

  Sig. (bilateral) ,049  . 

  N 53  53 

 
 
 
 

En la tabla 22, se puede observar que el valor de sig = 0.000 < 0.05, lo 

que permite rechazar la (H0), y aceptar que existe relación entre la dimensión 

responsabilidad individual y la variable desempeño escolar en los estudiantes 

de quinto grado de secundaria de una I.E de S.J.L, siendo el resultado de 

Rho= 0,272 lo que significa en la relación que existe es baja. 

 
Prueba de Hipótesis Específica 4: 

 

H0: No hay relación entre la dimensión desarrollo de habilidades y la 

variable desempeño escolar en los estudiantes de quinto grado de 

secundaria de una I.E de San Juan de Lurigancho 2021 

HE4: Hay relación entre la dimensión desarrollo de habilidades y la 

variable desempeño escolar en los estudiantes de quinto grado de 

secundaria de una I.E de S.J.L  2021. 
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Tabla N° 23. 

Prueba de Hipótesis Específica 4: Correlación entre desempeño escolar y 

desarrollo de habilidades 

   Desempeño 

escolar 

Desarrollo 

de 

habilidades 

Rho de 

Spearman 

Desempeño 

escolar 

Coeficiente de 

correlación 
1,000 ,459** 

  Sig. (bilateral) . ,001 

  N 53 53 

 Desarrollo de 

habilidades 

Coeficiente de 

correlación 
,459** 1,000 

  Sig. (bilateral) ,001 . 

  N 53 53 

 
 

Prueba de Hipótesis Específica 5: 
 

H0: No hay relación entre la dimensión autorreflexión de grupo y la 

variable desempeño escolar en los estudiantes de quinto grado de 

secundaria de una I.E de San Juan de Lurigancho 2021 

HE5: Hay relación entre la dimensión autorreflexión de grupo y la 

variable desempeño escolar en los estudiantes de quinto grado de 

secundaria de una I.E de S.J.L. 2021 
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Tabla N° 24. 

Prueba de Hipótesis Específica 5: Correlación entre desempeño escolar y 

autorreflexión de grupo 

Desempeño 

escolar 

Autorreflexión 

de grupo 

Rho de 

Spearma n 

Desempeño 

escolar 

Coeficiente de 

correlación 

 

1,000 
 

,142 

 Sig. (bilateral) . ,311 

  N 53 53 

 Autorreflexión 

de grupo 

Coeficiente de 

correlación 
,142 1,000 

  Sig. (bilateral) ,311 . 

  N 53 53 

 
Se observa que el valor de sig = 0.000 < 0.05, por lo tanto se 

rechaza H0 y se acepta que existe relación entre la dimensión 

autorreflexión de grupo y el variable desempeño escolar en los estudiantes 

de quinto grado de secundaria de una I.E de S.J.L, 2021, siendo el valor de 

Rho = 0,142 lo que significa que la relación que existe es baja. 



38  

V. DISCUSIÓN 

 
 

De acuerdo a los resultados estadísticos obtenidos se concluye que 

hay relación entre ambas variables de estudio. Siendo el valor de 

significancia (p=0.00<0.05) lo cual se obtuvo a través de la prueba 

realizada. Lo cual permitió comprobar la relación que hay entre ambas 

variables. . Estos hallazgos guardan relación con la investigación de 

Alarcón (2021) y Saldaña (2018) quienes estudian también la relación de la 

variable en común “Trabajo colaborativo” quienes en sus resultados 

estadísticos demuestran que la variable “Trabajo colaborativo” guarda 

relación significativa alta mediante el estadístico de Rho de S= 0.702 para 

Alarcón y coeficiente de correlación Rho de S= 0.681 para Saldaña con lo 

cual se puede concluir que mientras más importancia y práctica se dé a 

esta variable estudiada “Trabajo colaborativo” en diferentes campos 

podemos obtener un mejor resultado respecto a un desempeño escolar 

óptimo. Así también refiere Johnson y Johnson (1999), que el trabajo 

colaborativo es el apoyo que existe entre docentes y estudiantes teniendo 

en cuenta que el desempeño en la realización de actividades o tareas 

establecidas es eficaz para obtener buenos resultados. 

 
       Al igual que la investigación de Campana (2017) y Castañeda (2018) 

quienes también buscaron determinar la relación con la variable trabajo 

colaborativo obteniendo como resultado que sus variables guardan relación 

significativa con la variable de interés de la presente investigación 

Por otro lado Se manifestó el objetivo específico 1: el nivel alcanzado 

estadístico permitió confirmar la relación entre desempeño escolar e 

interdependencia positiva en la (tabla 7), el 41.5% (22) indica que la 

dimensión interdependencia positiva se viene dando en un nivel bajo, así 

mismo para el 26.4% (14) se encuentra en un nivel medio y para el 32.1 % 

(17) la interdependencia positiva es alta 
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Además el valor de Rho de S= 651 lo cual comprueba que si hay relación 

moderada entre la variable y la dimensión estudiada (tabla 20). 

En desacuerdo con Méndez y Jaimes, (2017). Determinaron en su análisis 

que no hay relación entre su variable rendimiento académico y clima social 

familiar con respaldo al resultado del P-valor=0.2069 >0.05, por tal motivo 

se aceptó la hipótesis nula. Resultados respaldados por la teoría de 

Polaino, (2004), donde teórico resalta que el resultado del rendimiento 

académico de un estudiante no solo depende del clima familiar sino que 

parte de múltiples factores como lo son el ámbito escolar y factores 

personales. Pudiendo concluir que si se evalúa el aspecto solo académico 

del estudiante es claro que no habrá relación significativa ya que el 

rendimiento o desempeño escolar van ligados a muchos otros aspectos 

como lo menciona el teórico Alexander et, al, (1979). Quien comenta que 

durante el estudio del desempeño escolar también se ha podido evidenciar 

una relación con respecto a su entorno social, escolar y personal. 

 
    La investigación nos permite ampliar la mirada tan limitada que se ha 

tenido con respecto a los factores involucrados en el mejor desempeño de 

los estudiantes y concluir que la dimensión interdependencia positiva 

permite si tiene relación con la variable desempeño escolar como 

menciona el teórico respecto al desempeño escolar: 

 
    Mientras el objetivo específico 2: el resultado estadístico permitió 

establecer la relación entre la variable desempeño escolar y la dimensión 

interacción cara a cara (tabla 8) del 100% (53) encuestados, el 39.6% (21) 

indica que la dimensión Interacciones cara a cara se viene practicando en 

un nivel bajo, así mismo para el 39.6 %(21) se encuentra en un nivel medio 

y para el 20.8 % (11) la dimensión interacciones cara a cara se da en un 

buen nivel, un nivel alto. 

Estos resultados nos permiten comprobar la hipótesis específica.: se puede 

observar que el valor de sig = 0.000 < 0.05, lo que permite rechazar la 

hipótesis nula, y aceptar que hay relación entre la dimensión interacciones 

cara a cara y la variable desempeño escolar en los estudiantes de quinto 
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grado de secundaria de una I.E de s S.J.L, además el valor de Rho S = 

495, por lo cual podemos interpretar que la relación entre la variable 

desempeño escolar y la dimensión interacciones cara a cara es moderada. 

Los resultados de la investigación van de acuerdo a los resultados de Ruiz 

(2019), quien señala que el aprendizaje cooperativo y el rendimiento 

académico guardan significativa relación entre sus variables. 

La prueba estadística utilizada fue el coeficiente de Rho de S = .847 

permitiendo concluir que existe una relación positiva considerable entre las 

variables de estudio, por ende se rechaza la hipótesis nula y se acepta la 

hipótesis que si existe relación significativa entre ambas variables. 

Para concretar una definición del trabajo colaborativo Mora & Hooper, 

(2016), podemos decir que es la adecuada formación y desempeño 

apropiado por medio de un intercambio de actos e ideas, empleando 

herramientas virtuales y tecnológicas para lograr un eficiente trabajo 

colaborativo, rompiendo la barrera de la presencialidad. 

 
    Mientras el objetivo específico 3: Los resultados estadísticos permitieron 

probar la relación entre desempeño escolar y la dimensión responsabilidad 

individual (tabla 9), Del 100% (53) encuestados, el 49.1% (26) indica que 

la dimensión Responsabilidad Individual se viene practicando en un nivel 

bajo, así mismo para el 26.4 % (14) se encuentra en un nivel medio y para 

el 24.5 % (13) la dimensión responsabilidad Individual se da en un buen 

nivel, un nivel alto. Además en la (tabla 22), se puede observar el valor de 

sig = 0.000 < 0.05, lo que permite rechazar la hipótesis nula, y confirmar 

que hay relación entre la dimensión responsabilidad individual y la variable 

desempeño escolar en los estudiantes de quinto grado de secundaria de 

una I.E de San Juan de Lurigancho, siendo el resultado de Rho de S=0,272 

lo que significa que la relación que existe es baja. En desacuerdo con los 

resultados del estudio de Pinedo, (2017). Quien tuvo como objetivo 

demostrar la relación entre sus variables aprendizaje cooperativo y el 

rendimiento académico. En base a los resultados estadísticos se observó 

el valor p (0.054) es superior a 
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0.05; por lo que podemos concluir que se acepta la hipótesis nula de la 

investigación. 

     Al comprobar el objetivo específico 4: Los resultados estadísticos 

alcanzados, permitieron probar que hay relación entre desempeño escolar 

y la dimensión desarrollo de habilidades (tabla 10), donde del 100% (53) de 

encuestados, el 35.8% (19) indica que la dimensión Desarrollo de 

habilidades se viene practicando en un nivel bajo, así mismo para el 43.4% 

(23) se encuentra en un nivel medio y para el 20.8 % (11) la dimensión 

responsabilidad Individual se da en un nivel alto. 

     Además en la (tabla 23), prueba que el valor de sig. = 0.000 < 0.05, por 

tal se puede rechazar la hipótesis nula y se acepta la hipótesis especifica 

que Existe relación entre desarrollo de habilidades y desempeño escolar en 

los estudiantes de quinto grado de secundaria de una I.E de S.J.L 2021, 

siendo el valor de Rho – S = 0,459 lo que muestra que la relación entre 

desarrollo de habilidades y desempeño escolar es moderada. Siendo las 

conclusiones similares al estudio Garcés (2020), quien aplico como 

instrumento la encuesta para obtener información específica de los 

alumnos de segundo año de una I.E DE Guayaquil. Logra determinar el 

impacto del Bullying en el desempeño escolar, dejando comprobado que el 

desempeño escolar de los estudiantes es un tema que necesita atención y 

una mayor investigación ya que existen diversos aspectos que influyen 

sobre él. Según Muelle (2016), quien resalta sobre el desempeño escolar 

que es un proceso educativo el que tiene lugar en las instituciones 

escolares y el objetivo es analizar el desarrollo general de los estudiantes. 

Su estudio busca minimizar las brechas sociales y económicas recurrentes. 

Así también como lo menciona Gimeno J. (1977), conceptualiza al 

rendimiento académico como un conjunto de habilidades y destrezas, 

rutinas, inspiraciones, ideales, objetivos que se pone en práctica cuando el 

estudiante aprende lo que realmente le interesa. Se puede concluir que el 

desarrollo de habilidades favorece en un nivel significativo en resultado al 

desempeño escolar de los alumnos. 
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El quinto objetivo específico fue comprobar que hay relación entre 

autorreflexión de grupo teniendo como resultados tabla (11), del 100% (53) 

encuestados, el 50.9% (27) indica que la dimensión Desarrollo de 

habilidades se viene practicando en un nivel bajo, así mismo para el 17% 

(9) se encuentra en un nivel medio y para el 32.1 % (17) la dimensión 

responsabilidad Individual se da en un nivel alto. 

 
     También se comprobó la hipótesis especifica 5: Haciendo uso de la 

prueba estadística Rho de S, siendo el valor de Rho = 0,142 lo que significa 

que la relación que existe es baja pero se rechaza la hipótesis nula y se 

comprueba que existe relación entre la dimensión autorreflexión de grupo y 

la variable desempeño escolar. Menciona Chadwick (1979), que varios 

estudios y avances como en la psicología y la pedagogía han comprobado 

que el proceso de enseñanza aprendizaje faculta a los involucrados les 

ayuda a lograr un nivel de desempeño y resultados académicos que se 

pueden ver en una nota global, pero que asimismo en él influyen diversos 

factores, además de las experiencias de aprendizaje 

. El resultado se evidencia no sólo en calificaciones sino en acciones 

comprendidas como lo que naturalmente el estudiante llega a hacer con lo 

que aprendió. El rendimiento académico se establecer como la expresión 

de capacidades y características psicológicas del estudiante que se 

renuevan a través de un desarrollo de aprendizaje, lo que nos permite 

concluir que por muy baja relación que exista entre la variable y la 

dimensión lo principal es que existe tal relación y se debe profundizar 

estudios en base a los resultados ya obtenidos así como también nos 

señala Daza (2014) con respecto al desempeño escolar también tiene otro 

enfoque “Es la consolidación y revisión de los temas desarrollados dentro 

de una clase, con miras a enriquecer su desarrollo, desempeñando o 

practicando diversas actividades en su domicilio. Las actividades se llevan 

a cabo en un corto plazo y un largo plazo. A corto plazo tiene el objetivo de 

que el alumno practique lo repasado en el domicilio, lleve a cabo 

actividades que tamaño no son posibles poner en práctica en el aula, 

ampliando sus habilidades creativas y de juicio crítico. A largo plazo ayuda 
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a que el estudiante pueda ver mejoras en su desempeño escolar, lo que le 

permitirá formar rutinas y métodos de estudio y de trabajo personal y 

grupal, se sobreponga a sus problemas de aprendizaje y logre ser más 

consiente en su vida adulta logrando desde tempranas etapa la 

comprensión de un óptimo desempeño escolar. 
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VI. CONCLUSIONES 

 
 

Primera 

Respecto al objetivo general se ha comprobado que existe 

relación significativa entre las variables trabajo colaborativo y 

desempeño escolar con un valor de sig. = 0.000 < 0,05 y el valor de Rho 

de S = 0.567 es decir los estudiantes que practican trabajo colaborativo 

tienen un mejor desempeño escolar. 

Segunda 

Respecto al objetivo específico 1 se ha comprobado que, si existe 

una relación significativa moderada entre el variable desempeño escolar 

y la dimensión interdependencia positiva, con un valor de sig. = 0.000 < 

0,05 además el valor de Rho de S = 0,651. Podemos concluir que 

mientras tengan los estudiantes un nivel bueno de interdependencia 

positiva tendrá un buen nivel de desempeño escolar. 

Tercera 

Respecto al objetivo específico 2 se comprueba que si existe 

relación significativa entre la dimensión interacciones cara a cara y la 

variable desempeño escolar con un valor de sig. = 0.000 < 0,05 además 

el valor de Rho de S = 0,495, Podemos concluir que mientras tengan los 

estudiantes un nivel buen interacciones cara a cara tendrán un buen 

nivel de desempeño escolar. 

Cuarta 

Respecto al objetivo específico 3 se comprueba que existe 

relación significativa moderada entre la dimensión responsabilidad 

individual y la variable desempeño escolar con un valor de sig. = 0.000 < 

0,05 además el valor de Rho de S. = 0,272 es decir que mientras el nivel 

de responsabilidad individual sea regular el nivel de desempeño escolar 

también será significativamente regular. 

 
Quinta 

Respecto al objetivo específico 4 se comprueba que si existe 

relación significativa entre la dimensión desarrollo de habilidades y la 
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variable desempeño escolar con un valor de sig. = 0.000 < 0,05 siendo el 

valor de Rho de S. = 0,459, Es decir que los alumnos que tengan un 

nivel medio de desarrollo de habilidades tendrán un nivel medio de 

desempeño escolar.  

 

Sexta 

Respecto al 5 objetivo especificó se comprueba que existe 

relación entre la dimensión autorreflexión del grupo y la variable 

desempeño escolar con un valor de sig. = 0.000 < 0,05 siendo el valor 

de Rho de S = 0,142, Es decir que los alumnos que tienen un alto nivel 

bajo de autorreflexión en grupo tienen un alto nivel de desempeño 

escolar. 
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VII. RECOMENDACIONES 

 
 

Primera 
 

Se sugiere al director de la I.E implementar un programa para que 

todos los docentes consoliden conocimientos no solo teóricos son 

prácticos con respecto al desarrollo del trabajo colaborativo en el aula. 

Segunda 
 

Se sugiere a los docente buscar cursos de capacitación que les 

permita fortaleces habilidades prácticas en el desarrollo del trabajo 

colaborativo en beneficio de alcanzar un mejor desempeño escolar. 

Tercera 
 

Se sugiere el desarrollo de capacitaciones especificas vinculadas 

a la práctica de interacciones entre los alumnos y la importancia del 

trabajo colaborativo en el aula. 

Cuarta: 
 

Se sugiere a los directivos implementen capacitaciones sobre 

metodologías de enseñanza, técnicas de estudio lo cual les permitirá 

apoyar a sus alumnos a desarrollar sus habilidades sociales. 

 

Quinta 
 

Se sugiere incentivar el tema de investigación y enfocar el tema 

de los aspectos del entorno que ayudan a desarrollar un mejor 

desempeño escolar en los alumnos. 

Sexta 
 

Se recomienda a las autoridades aplicar el aprendizaje cooperativo 

para que se genera la autorreflexión en cada uno de los estudiantes y se 

dé la importancia necesaria al desarrollo de un buen trabajo 

colaborativo. 
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HE3: - EXISTE RELACIÓN SIGNIFICATIVA 
ENTRE RESPONSABILDAD NDIVIDUAL 

Y DESEMPEÑO ESCOLAR EN LOS 
ESTUDIANTES DE QUINTO GRADO DE 
SECUNDARIA DE UNA I.E DE SAN JUAN 
DE LURIGANCHO 

 

HE4.- EXISTE RELACIÓN SIGNIFICATIVA 
ENTRE DESARROLLO DE HABILIDADES 
Y DESEMPEÑO ESCOLAR EN LOS 
ESTUDIANTES DE QUINTO GRADO DE 
SECUNDARIA DE UNA I.E DE SAN JUAN 
DE LURIGANCHO 

 
HE4.- EXISTE RELACIÓN SIGNIFICATIVA 
ENTRE AUTORFLEXION DE GRUPO Y 
DESEMPEÑO ESCOLAR EN LOS 
ESTUDIANTES DE QUINTO GRADO DE 
SECUNDARIA DE UNA I.E DE SAN JUAN 
DE LURIGANCHO 

 EQUIPO    

DESARROLLO DE 
HABILIDADES 

 COMUNICACIÓ 
N 

 DESEMPEÑO 
DE ROLES 

14,15,16,17, 
18 

AUTOREFLEXION 
DEL GRUPO 

 

 AUTOEVALUACI 
ON DE LA 
LABOR 
DELEGADA 

 AUTOEVALUACI 
ON DEL 
TRABAJO EN 
EQUIPO 

   

VARIABLE 2 DESEMPEÑO ESCOLAR 

 
Dimensiones 

 
Indicadores 

 
Ítems 

Escala 
de 

medici 
ón 

Nivele 
s o 

rango 
s 

FACTOR 
ASOCIADO AL 
ESTUDIANTE 

 LENGUA 
MATERNA 

 ASISTENCIA A 
EDUCACIÓN 

PRIMARIA. 
 GRADO 

RELATIVO 

9,10,11  
 

Siempre 
Casi 
siempre 
A veces 
Casi 
nunca 
Nunca 

1.3 
3.6 

FACTOR 
ASOCIADO A LA 
FAMILIA 

 CARACTERISTI 
CAS DEL 
HOGAR 

 SERVICIOS 
PUBLICOS DEL 

12,13,14 



 

 
ENTRE 
RESPONSABILID 
AD INDIVIDUAL 
Y DESEMPEÑO 
ESCOLAR EN 
LOS 
ESTUDIANTES 
DE QUINTO 
GRADO DE 
SECUNDARIA 
EN UNA I.E DE 
SAN JUAN DE 
LURIGANCHO? 

 

PE4. -¿EXISTE 
RELACIÓN 
ENTRE 
DESARROLLO 
DE 
HABILIDADES Y 
DESEMPEÑO 
ESCOLAR EN 
LOS 
ESTUDIANTES 
DE 5TO GRADO 
DE SENDARIA 
DE UNA I.E DE 
SAN JUAN DE 
LURIGANCHO? 

 

PE5 -¿EXISTE 
RELACIÓN 
ENTRE 
AUTOREFLEXIO 
N DE GRUPO Y 
DESEMPEÑO 
ESCOLAR EN 
LOS 
ESTUDIANTES 
DE QUINTO 
GRADO DE 

ESCOLAR EN 
LOS 
ESTUDIANTES DE 
QUINTO GRADO 
DE SECUNDARIA 
DE UNA I.E DE 
SAN JUAN DE 
LURIGANCHO 

 
 

OE4: 
DETERMINAR LA 
RELACION 
SIGNIFICATIVA 
ENTRE 
DESARROLLO DE 
HABILIDADES Y 
DESEMPEÑO 
ESCOLAR EN 
LOS 
ESTUDIANTES DE 
QUINTO GRADO 
DE SECUNDARIA 
DE UNA I.E DE 
SAN JUAN DE 
LURIGANCHO 

 
OE4: 
DETERMINAR LA 
RELACION 
SIGNIFICATIVA 
ENTRE 
AUTORFLEXION 
DE GRUPO Y 
DESEMPEÑO 
ESCOLAR EN LOS 
ESTUDIANTES 
DE QUINTO 
GRADO DE 
SECUNDARIA DE 
UNA I.E  DE SAN 

  HOGAR 

 CONDICIONES 
EDUCATIVAS 
DE LOS 
PADRES 

   

FACTOR 
ASOCIADO A LA 
INSTITUCIÓN 
EDUCATIVA 

 PERFIL DE LOS 
DOCENTES 

 CONDICIONES 
EDUCATIVAS 

 USO DE 
EQUIPOS Y 
MATERIALES 

15,6,17,18 

   



 

 
SECUNDARIA 
EN UNA I.E DE 
SAN JUAN DE 
LURIGANCHO? 

JUAN DE 
LURIGANCHO 

      

TIPO Y DISEÑO 
DE 

INVESTIGACIÓN 

POBLACIÓN Y 
MUESTRA 

 

TÉCNICAS E INSTRUMENTOS 
 

ESTADÍSTICA A UTILIZAR 

Enfoque de 
Investigación: 
CUALITATIVO 

53 DOCENTES TÉCNICA: 
ENCUESTA 

ENREVISTA  Para la validación de los instrumentos (cuestionario) se 
utilizará: Juicio de expertos 

 Para la confiabilidad de los instrumentos (cuestionario) se 
utilizará: 
ALFA CRONBACH 

 
Tipo de la 
Investigación: 
NO 
EXPERIMENTAL 

 
 

Muestra: (POR 
CALCULAR) 

INSTRUMENTO: 
CUESTIONARIO 

CUESTIONARIO 

ESCALA DE 
MEDICIÓN: 

ORDINAL (Porque se describen 
categorías para el desarrollo de la 
variable) 

Diseño: 
CORRERACION 
AL 

TIPO: ESCALA DE LIKER Para contrastación de hipótesis se utilizará: 
RHO DE SPEARMAN 

 

Y el uso del programa estadístico SPSS Corte de 
Investigación: 
TRANSVERSAL 



 

 
 
 
 

ANEXO 2 

MATRIZ DE OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLES 
 

VARIABLES DE 

ESTUDIO 

DEFINICIÓN CONCEPTUAL DEFINICIÓN 

OPERACIONAL 

DIMENSIÓN I NDICADORES ESCALA 

DE 

MEDICÓN 

 

TRABAJO 

COLABORARTIVO 

Para Johnson y Johnson 

(1999) Mientras que el 

aprendizaje competitivo y el 

individualista presentan 

limitaciones respecto de 

cuándo y cómo emplearlos 

La variable será 

medida bajo 5 

DIMENSIONES 

 
 INTERDEPENDENCIA 

OSITIVA 

OBJETIVOS 
COMUNES 

TRABAJO MUTIO 

IDENTIDAD DE 
EQUIPO 

Siempre 
Casi 
siempre 
A veces 
Casi nunca 
Nunca 

 en forma apropiada, el     

 docente puede organizar     

 cooperativamente cualquier 

tarea didáctica, de cualquier 

  INTERACCIONES CARA A 
CARA 

TRABAJO UNIDO 
APOYO 
INTERPERSONAL 

 

 materia y dentro de cualquier     

 programa de estudios.  
  

  RESPONSABILIDAD 
INDIVIDUAL 

 

RESPONSABILIDAD 
INDIVIDUAL EN EL 
CUMPLIMIENTO DE 
LAS METAS 

    DESARROLLO DE 
HABILIDADES 

 

COMUNICACIÓN 
DESARROLLO DE 
ROLES 

 

    AUTOREFLEXION DEL 
GRUPO 

AUTOEVALUACION DE 
LA LABOR DELEGADA 
AUTOEVALUACION 
DEL TRABAJO EN 
EQUIPO 

 



 

 
  

Muelle (2016) señala que el 

 

La variable será 

  
 

LENGUA MATERNA 

 

 proceso educativo tiene lugar 

en las instituciones 

escolares, y su 

medida bajo 3 

DIMENSIONES 

aplicara un 

Factor asociados al 

estudiante 
ASISTENCIA A 
EDUCACION 
PRIMARIA 

 responsabilidad es el cuestionario de  GRADO RELATIVO 

 desarrollo general de los 10 preguntas 
  

 CARACTERISTICAS 

 

DESEMPEÑO 

ESCOLAR 

estudiantes, minimizando las 

brechas sociales y 

económicas recurrentes, es 

una pregunta inevitable 

  
Factor asociado a la 

familia 

DEL HOGAR 

 
SERVICIOS 

PUBLICOS DEL 

HOGAR 

 explorar hasta qué punto la   CONDICIONES 

 institución brinda educación   EDUCATIVAS DE 

 equitativa y   PADRES 

 oportunaprincipios, procesos  
  

  

 que orientan a los resultados 

de aprendizajes de los 

estudiantes. Se dimensionan 

en lo pedagógico, 

administrativo, institucional y 

comunitario. (Unesco, 2011, 

  

Factor asociado ala 

Institución Educativa 

 
PERFIL DE DOCENTE 

 
CONDICIONES 

EDUCATIVAS 

 
USO DE EQUIPOS Y 

MATERILES 

 p. 32)    

     



 

ANEXO 2 

 
 

CARTA DE PRESENTACIÓN 

 
 

CARTA DE PRESENTACIÓN 

 
 

Señora: Lizeth Roosmery Fernández Changa 

Presente 

 
Asunto: VALIDACIÓN DE INSTRUMENTOS A TRAVÉS DE JUICIO DE EXPERTO. 

 
 

Nos es muy grato comunicarnos con usted para expresarle nuestros saludos y así mismo, hacer 

de su conocimiento que siendo estudiante del programa de post grado maestría en 

Administración de la educación de la UCV, en la sede Lima este San Juan de Lurigancho, 

promoción 20201, requerimos validar los instrumentos con los cuales recogeremos la información 

necesaria para poder desarrollar nuestra investigación y con la cual optaremos el grado de 

Magíster. 

 
El título nombre de nuestro proyecto de investigación es: “TRABAJO COLABORATIVO Y 

DESEMPEÑO ESCOLAR EN LOS ALUMNOS DE QUINTOO GRADO DE SECUNDARIA EN UNA 

I.E DE SAN JUAN DE LURIGANCHO 2021” y siendo imprescindible contar con la aprobación de 

docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mención, hemos considerado 

conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas educativos y/o investigación 

educativa. 

 
El expediente de validación, que le hacemos llegar contiene: 

- Carta de presentación. 

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones. 

- Matriz de operacionalización de las variables. 

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos. 

 
 

Expresándole nuestros sentimientos de respeto y consideración nos despedimos de usted, no sin 

antes agradecerle por la atención que dispense a la presente. 

 
Atentamente. 

 
 
 

Fernández changa Lizeth 



 

 

D.N.I: 47090516 

Definición conceptual de la variable: Trabajo Colaborativo 

Variable Trabajo Colaborativo 

Para Johnson y Johnson (1999) Mientras que el aprendizaje competitivo y el individualista 

presentan limitaciones respecto de cuándo y cómo emplearlos en forma apropiada, el docente 

puede organizar cooperativamente cualquier tarea didáctica, de cualquier materia y dentro de 

cualquier programa de estudios. 

 

Señala que el trabajo colaborativo, es el soporte que se da mutuamente entre los docentes, 

tomando en cuenta que el desempeño en las tareas es eficaz para obtener buenos resultados. 

Esto se crea cuando se usan las habilidades que deberán ser explotadas para que la 

responsabilidad de cumplir un objetivo pueda reflejarse en el éxito alcanzado. 

 

Definición operacional 

 
La variable Trabajo Colaborativo, se descompone en 5 dimensiones y estas en indicadores de 

donde se obtienen los 22 ítems. Siendo el nivel de medición de los datos en escala nominal. 

- Dimensión 1: Interdependencia positiva, Hace referencia a cuando cada uno de los 

miembros establece un compromiso exitoso, no solo de manera individual sino también 

grupal; estas relaciones recíprocas se basan en un vínculo de identidad, confianza, 

respeto y empatía que son los elementos mediadores para promover el trabajo 

colaborativo, a fin de lograr una meta establecida en beneficio de todos los miembros del 

grupo (Johnson y Johnson, 1999). Los indicadores son: Objetivos comunes, Trabajo 

mutuo, identidad de equipo. 

- Dimensión 2: Interacciones cara a cara, hace referencia cuando las interacciones entre 

cada uno de los miembros de grupo, se convierte en una oportunidad de aprender entre 

ellos en un interapredizaje activo, a través de la aplicación de diversas estrategias y 

puntos de vista; se establece la empatía y dinámica entre pares. Los indicadores son 

Trabajo unido y apoyo interpersonal. 

- Dimensión 3: Responsabilidad individual y grupal, se promueve cuando cada miembro 

asume sus responsabilidades y tareas de manera individual; aportan estrategias y 

sugerencias innovadoras al trabajo grupo de base; para esto consideran una evaluación 

de progreso de las acciones y los esfuerzos sumandos de cada uno de ellos hacia el 

cumplimiento del logro de la meta propuesta; esto permitirá un aprendizaje en común y a 

la vez un crecimiento exitoso individual, fortaleciendo así, los lazos de trabajo 

colaborativo (Johnson y Johnson, 1999). Los indicadores son: relaciones interpersonales, 

participación e integración. Responsabilidad individual en el cumplimiento de las metas del 

equipo. 



 

 

- Dimensión 4: Desarrollo de habilidades, se establece el desarrollo de prácticas 

interpersonales y grupales imprescindibles para el funcionamiento de un dentro del 

trabajo de grupo y desempeños de sus funciones de los miembros, deben saber cómo 

ejercer la dirección, tomar decisiones, crear un clima de confianza, comunicarse y manejar 

los conflictos de esta manera se fortalecerá el trabajo colaborativo al establecer pautas 

para la resolución de conflictos a partir de la comunicación horizontal y fluida en el interior 

del grupo (Johnson y Johnson, 1999). Los indicadores son: Comunicación y desempeño 

de roles. 

- Dimensión 5-Autorreflexión del grupo, es aquel espacio grupal en que los miembros del 

equipo aplican un análisis reflexivo-grupal sobre en qué medida se están cumpliendo 

metas trazadas, acciones y compromisos, a través de un trabajo eficaz y si es 

conveniente la toma de decisiones adecuadas y reajustes pertinentes; esta fase se 

establecerá como un criterio riguroso, a fin establecer el logro de exitoso del grupo. 

(Johnson y Johnson, 1999).Los indicadores son: Autoevaluación de la labor delegada y 

autoevaluación del trabajo en equipo. 



 

 

Operacionalización de la variable: Trabajo Colaborativo 
 

Dimensiones Indicadores ítems 
Escala e 

respuestas 

 
 
 
 

 
Interdependencia 

positiva 

 
Objetivos 

comunes. 

1. Los objetivos estratégicos son discutidos en los equipos que trabajan.  

Nunca 1 

 
Casi nunca 2 

 
A veces 3 

 
Casi siempre 4 

 
Siempre 5 

2. Los equipos de trabajo direccionan sus actividades en el cumplimiento de 

los mismos objetivos. 

 
Trabajo mutuo 

3. Los equipos de trabajo permiten la interacción de sus miembros. 

4. La cooperación entre miembros del equipo de trabajo es usual 

 
Identidad de 

equipo. 

5. Los integrantes se identifican con el equipo de trabajo. 

6. Los integrantes muestran satisfacción por pertenecer al equipo de trabajo. 

 

 
Interacciones 

cara a cara 

 
Trabajo unido. 

7. Los integrantes de los equipos trabajan en el mismo horario. Nunca 1 

 
Casi nunca 2 

 
A veces 3 

 
Casi siempre 4 

 
Siempre 5 

8. Las coordinaciones del equipo de trabajo se hacen con todos los integrantes. 

 
Apoyo 

interpersonal. 

9. Los integrantes de grupo asumen de forma compartida los resultados de 

trabajo desarrollado. 

 

 
10. Los integrantes de grupo colaboran para que los trabajos se desarrollen 

adecuadamente. 

Responsabilidad 

Individual 

 
Responsabilidad 

individual en el 

11. Los integrantes cumplen su tarea para que el equipo logre sus objetivos en el 

tiempo establecido. 

 

Nunca 1 

12. Los integrantes asumen responsablemente los costos que demanda la 



 

 
 cumplimiento de 

las metas del 

equipo 

ejecución del trabajo. Casi nunca 2 

 
A veces 3 

 
Casi siempre 4 

 
Siempre 5 

13. Los integrantes del equipo participamos activamente durante el desarrollo del 

trabajo 

 

 
Desarrollo de 

habilidades 

 

Comunicación 

 
Desempeño de 

roles 

14.Se respetan los ritmos de trabajo entre los integrantes del grupo durante las 

actividades. 
Nunca 1 

 
Casi nunca 2 

 
A veces 3 

 
Casi siempre 4 

 
Siempre 5 

15.Se respetan los pensamientos y los puntos de vista de los integrantes del 

equipo. 

16.Se cumplen las normas y reglas establecidas por el equipo. 

17.Se mantiene la comunicación fluida entre los integrantes del equipo. 

18.Se dialoga acerca de los temas a desarrollar en el equipo 

Autorreflexión 

del grupo 

Autoevaluación 

de la labor 

Delegada. 

 
Autoevaluación 

del trabajo en 

equipo 

19. Se evalúan con sinceridad los acuerdos y desacuerdos que han llegado los 

integrantes de grupo. 

Nunca 1 

 
Casi nunca 2 

 
A veces 3 

 
Casi siempre 4 

Siempre 5 

20. Se evalúa las actitudes asumidas por nosotros frentes a las necesidades y 

prioridades de trabajo. 

21. Se evalúa como propio el propósito del trabajo colectivo. 

22. Se evalúa el compromiso asumido por los integrantes frente al trabajo. 



 

 
 
 
 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL TRABAJO COLABORATIVO 

Nº DIMENSIONES / ítems Pertinencia1 Relevancia2 Claridad 3 Sugerencias 

DIMENSIÓN 1 Interdependencia positiva Si No Si No Si No  

1 
Los objetivos estratégicos son discutidos a nivel en los equipos 
de trabajo. 

x  x  x   

 

2 
Los equipos de trabajo direccionan sus actividades en el 
cumplimiento de los mismos objetivos 

x  x  x   

3 
Los equipos de trabajo permiten la interacción de sus 

miembros. 
x  x  x   

4 La cooperación entre miembros del equipo de trabajo es usual. x  x  x   

5 
Los integrantes se identifican con el equipo de trabajo. x  x  x   

6 
Los integrantes muestran satisfacción por pertenecer al equipo 
de trabajo. 

x  x  x   

DIMENSIÓN 2: Interacciones cara a cara        

7 Los integrantes de los equipos trabajan en el mismo horario. x  x  x   

 

8 
Las coordinaciones del equipo de trabajo se hacen con todos 
los integrantes 

x  x  x   

9 
Los integrantes de grupo asumen en forma compartida los 
resultados del trabajo desarrollado. 

x  x  x   

10 
Los integrantes de grupo colaboran para que los trabajos se 
desarrollen adecuadamente. 

x  x  x   

DIMENSIÓN 3: Responsabilidad Individual 
       

11 
Los integrantes cumplen su tarea para que el equipo logre sus 
objetivos en el tiempo establecido. 

x  x  x   

12 Los integrantes asumen responsablemente los costos que x  x  x   



 

 
 demanda la ejecución del trabajo.        

13 
Los integrantes del equipo participamos activamente durante el 
desarrollo de los trabajos. 

x  x  x   

 
DIMENSIÓN 4: Desarrollo de habilidades 

       

14 
Se respetan los ritmos de trabajo entre los integrantes del 
grupo durante las actividades. 

x  x  x   

15 
Se respetan los pensamientos y los puntos de vista de los 
integrantes del equipo. 

x  x  x   

16 Se cumplen las normas y reglas establecidas por el equipo. x  x  x   

17 
Se mantiene la comunicación fluida entre los integrantes del 
equipo. 

x  x  x   

18 
Se dialoga acerca de los temas a desarrollar en el equipo x  x  x   

DIMENSIÓN 5: Autorreflexión del grupo        

19 
Se evalúan con sinceridad los acuerdos y desacuerdos a los 

que han llegado los integrantes de grupo. 
x  x  x   

20 
Se evalúan las actitudes asumidas por nosotros frente a las 
necesidades y prioridades de trabajo. 

x  x  x   

21 Se asume como propio el propósito del trabajo colectivo. x  x  x   

22 
Se evalúa el compromiso asumido por los integrantes frente 
al trabajo. 

x  x  x   



 

DNI: 10366449 

ción. 

 

Observaciones (precisar si hay suficiencia): El instrumento cumple con el criterio de suficiencia 

Opinión de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ] 

 
Apellidos y nombres del juez validador: Delgado Arenas, Raúl 

 
Grado y Especialidad del validador: PhD en Métodos de Evaluación e Investiga 

 

 
1 Pertinencia: El ítem corresponde al concepto teórico formulado. 
2 Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o dimensión específica del constructo 
3 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es conciso, exacto y directo 

 

 
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados son suficientes para medir la dimensión 

San Juan de Lurigancho 25 de octubre 

Dr. Raúl 



 

Definición conceptual de la variable: Desempeño escolar 

 
 

 
Variable Desempeño escolar 

 
 
 

Muelle (2016) señala que el proceso educativo tiene lugar en las 

instituciones escolares, y su responsabilidad es el desarrollo general de los 

estudiantes, minimizando las brechas sociales y económicas recurrentes, es 

una pregunta inevitable explorar hasta qué punto la institución brinda 

educación equitativa y oportuna. 

 

Definición operacional 

La variable Desempeño escolar, se descompone en 3 dimensiones y estas en 9 

indicadores de donde se obtienen los 19 ítems. Siendo el nivel de medición de los 

datos en escala nominal. 

 

 
 Dimensión 1: Factor asociado al estudiante: En el caso de los estudiantes con 

alguna discapacidad, el apoyo y adaptaciones que requieran estarán en 

relación con el tipo y grado de severidad de la discapacidad. 

Las características personales y de escolaridad del alumno Índices simples del 

alumno (cinco variables categóricas): género; grado relativo; idioma en el 

hogar; repetición; asistencia a educación preprimaria. 

 
 

 Dimensión 2: Factor asociado ala familia: hace referencia al entorno y a las 

personas con las que el alumno realiza interacción fuera del ambiente educativo 

escolar. 

Índices simples del alumno (tres variables categóricas): educación de los padres; 

ocupación de los padres; estructura familiar; además de índices de escala del 

alumno (una variable continua): posesiones en el hogar 



 

 Dimensión 3: Factor asociado ala Institución Educativa: hace referencia a todo 

aquello que aporte a la educación del estudiante desde un buen perfil de los 

docentes hasta la misma infraestructura de la I.E. 

 Liderazgo escolar. 

 Autonomía de la escuela 

 Recursos de la escuela 

 Clima de la escuela 

 Entusiasmo del docente 



 

 

 
DIMENSIONES 

 
INDICADORES 

 
ÍTEMS 

ESCALA DE 

RESPUESTAS 

 
 

 
Factor asociados al 

estudiante 

 

 
Lengua materna 

1. La lengua materna perjudica en su 

desempeño al estudiante 

2. La lengua materna perjudica la 

relación entre alumnos. 

 
 
 
 
 

 
Nunca 1 

Casi nunca 2 

A veces 3 

Casi siempre 4 

Siempre 

 

 
Asistencia a educación 

primaria. 

3. La asistencia a la educación 

primaria promueve un mejor 

desempeño escolar. 

4. La asistencia a la educación 

primaria beneficia a la 

realización de tareas diarias. 

 

 
Grado relativo 

5. El inicio escolar tardío temprano 

beneficia al desempeño escolar. 

6. La repetición de grado beneficia al 

desempeño escolar 

 
 
 
 

 
Factor asociado a la familia 

 
 
 
 
 

 
Características del hogar. 

7. Las características del hogar 

(infraestructura y acceso) permiten 

un desempeño acorde a los 

requerimientos académicos 

8. Afecta la estructura familiar al 

desempeño escolar. 

 
Nunca 1 

Casi nunca 2 

A veces 3 

Casi siempre 4 

Siempre 



 

 
    

 
Servicios públicos en el 

hogar. 

9. Los servicios públicos básicas que 

cuenta el hogar de losniños 

interviene de manera adecuada en 

su desempeño. 

 

Condición educativa de 

padres. 

10. La condición y el nivel educativo de 

los padres esdeterminante para los 

estudiantes. 

 
 
 
 
 
 

 
Factor asociado ala 

Institución Educativa 

 
Perfil de los docentes. 

11. El perfil de los docentes de la 

Institución Educativa es 

determinante en la enseñanza 

aprendizaje 

12. Las habilidades del docente 

favorecen a la enseñanza- 

aprendizaje. 

13. El uso de las tics favorece en la 

enseñanza aprendizaje. 

Nunca 1 

Casi nunca 2 

A veces 3 

Casi siempre 4 

Siempre 

 
Condiciones educativas. 

14. Las condiciones educativas 

(servicios e infraestructura) son 

suficientes para alcanzar un buen 

desempeño escolar 

15. La infraestructura es la adecuada 

para escolares con alguna 

discapacidad física. 

16. La cantidad de alumnos en el aula 

permite una asistencia adecuada. 



 

 
    

 
Uso de equipos y 

materiales 

17. Los equipos y materiales son 

utilizados eficientemente por los 

estudiantes 

18. Los equipos y materiales abastece a 

la cantidad de alumnos 

19. Los equipos de la I.E están a la 

vanguardia de los nuevos 

requerimientos tecnológicos. 



 

 
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE DESEMMPEÑO ESCOLAR 

Nº DIMENSIONES / ítems Pertinencia1 Relevancia2 Claridad 3 Sugerencias 

  
DIMENSIÓN 1 : factor asociados al estudiante 

 
Si 

 
No 

 
Si 

 
No 

 
Si 

 
No 

 

1 
La lengua materna perjudica en el desempeño 
escolar 

X  X  X   

2 
La lengua materna perjudica la relación entre los 

estudiantes. 

X  X  X   

 
3 

La asistencia constante a la educación secundaria 
promueve un mejordesempeño escolar. 

X  X  X   

 
4 

La asistencia constante a la educación secundaria 
beneficia a la realización de tareas diarias. 

X  X  X   

5 
El inicio escolar tardío o temprano beneficia al 
desempeño escolar. 

X  X  X   

6 
La repetición de grado beneficia al desempeño 
escolar 

X  X  X   

  
DIMENSIÓN 2 : Factor asociado ala familia 

       

 
7 

Las características del hogar (infraestructura y 
acceso) permiten un desempeño acorde a los 
requerimientos académicos 

x  x  x   

8 
Afecta la estructura familiar al desempeño escolar        

 
19 

Los servicios públicos básicos con los que cuenta el 
hogar de los estudiantes intervienen en su 
desempeño. 

       



 

 

10 
La condición y el nivel educativo de los padres es 
determinante para el desarrollo de los estudiantes. 

x  x  x   

  

DIMENSIÓN 3 : Factor asociado ala Institución 

Educativa 

       

 
11 

El perfil de los docentes de la Institución Educativa es 
determinante en la enseñanza aprendizaje 

X  X  X   

 
12 

Las habilidades del docente favorecen a la 
enseñanza- aprendizaje. 

X  X  X   

 
13 

El uso de los tics favorece en la enseñanza 
aprendizaje. 

X  X  X   

 

14 

Las condiciones educativas (servicios e 
infraestructura) son suficientes para alcanzar un buen 
desempeño escolar. 

X  X  X   

 
15 

La infraestructura es la adecuada para escolares con 
alguna discapacidad física. 

X  X  X   

 
16 

La cantidad de alumnos en el aula permite una 
asistencia adecuada. 

X  X  X   

17 
Los equipos y materiales son utilizados eficientemente 
porlos estudiantes. 

X  X  X   

  
Los equipos y materiales abastecen a la cantidad de 

X  X  X   



 

DNI: 10366449 

ción. 

 
18 alumnos        

19 
Los equipos de la I.E están a la vanguardia de los 
nuevos requerimientos tecnológicos 

X  X  X   

 
 

Observaciones (precisar si hay suficiencia): El instrumento cumple con el criterio de suficiencia 

Opinión de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ] 

 
Apellidos y nombres del juez validador: Delgado Arenas, Raúl 

 
Grado y Especialidad del validador: PhD en Métodos de Evaluación e 

 

 
1 Pertinencia: El ítem corresponde al concepto teórico formulado. 
2 Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o dimensión específica del constructo 
3 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es conciso, exacto y directo 

 

 
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados son suficientes para medir la dimensión 

San Juan de Lurigancho 25 de octubre 

Investiga 

Dr. Raúl 



 

ANEXO 3 

CARTA DE PRESENTACIÓN 

 
 

CARTA DE PRESENTACIÓN 

 
 

Señora: Lizeth Roosmery Fernández Changa 

Presente 

 

Asunto:    VALIDACIÓN DE INSTRUMENTOS A TRAVÉS DE JUICIO DE EXPERTO. 

 
 

Nos es muy grato comunicarnos con usted para expresarle nuestros saludos y así mismo, hacer 

de su conocimiento que siendo estudiante del programa de post grado maestría en 

Administración de la educación de la UCV, en la sede Lima este San Juan de Lurigancho, 

promoción 20201, requerimos validar los instrumentos con los cuales recogeremos la información 

necesaria para poder desarrollar nuestra investigación y con la cual optaremos el grado de 

Magíster. 

 
El título nombre de nuestro proyecto de investigación es: “TRABAJO COLABORATIVO Y 

DESEMPEÑO ESCOLAR EN LOS ALUMNOS DE QUINTOO GRADO DE SECUNDARIA EN UNA 

I.E DE SAN JUAN DE LURIGANCHO 2021” y siendo imprescindible contar con la aprobación de 

docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mención, hemos considerado 

conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas educativos y/o investigación 

educativa. 

 
El expediente de validación, que le hacemos llegar contiene: 

- Carta de presentación. 

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones. 

- Matriz de operacionalización de las variables. 

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos. 

 
 

Expresándole nuestros sentimientos de respeto y consideración nos despedimos de usted, no sin 

antes agradecerle por la atención que dispense a la presente. 

 
Atentamente. 

 
 
 

 

Fernández changa Lizeth 



 

 

D.N.I: 47090516 

Definición conceptual de la variable: Trabajo Colaborativo 

Variable Trabajo Colaborativo 

Para Johnson y Johnson (1999) Mientras que el aprendizaje competitivo y el individualista 

presentan limitaciones respecto de cuándo y cómo emplearlos en forma apropiada, el docente 

puede organizar cooperativamente cualquier tarea didáctica, de cualquier materia y dentro de 

cualquier programa de estudios. 

 

Señala que el trabajo colaborativo, es el soporte que se da mutuamente entre los docentes, 

tomando en cuenta que el desempeño en las tareas es eficaz para obtener buenos resultados. 

Esto se crea cuando se usan las habilidades que deberán ser explotadas para que la 

responsabilidad de cumplir un objetivo pueda reflejarse en el éxito alcanzado. 

 

Definición operacional 

 
La variable Trabajo Colaborativo, se descompone en 5 dimensiones y estas en indicadores de 

donde se obtienen los 22 ítems. Siendo el nivel de medición de los datos en escala nominal. 

- Dimensión 1: Interdependencia positiva, Hace referencia a cuando cada uno de los 

miembros establece un compromiso exitoso, no solo de manera individual sino también 

grupal; estas relaciones recíprocas se basan en un vínculo de identidad, confianza, 

respeto y empatía que son los elementos mediadores para promover el trabajo 

colaborativo, a fin de lograr una meta establecida en beneficio de todos los miembros del 

grupo (Johnson y Johnson, 1999). Los indicadores son: Objetivos comunes, Trabajo 

mutuo, identidad de equipo. 

- Dimensión 2: Interacciones cara a cara, hace referencia cuando las interacciones entre 

cada uno de los miembros de grupo, se convierte en una oportunidad de aprender entre 

ellos en un interapredizaje activo, a través de la aplicación de diversas estrategias y 

puntos de vista; se establece la empatía y dinámica entre pares. Los indicadores son 

Trabajo unido y apoyo interpersonal. 

- Dimensión 3: Responsabilidad individual y grupal, se promueve cuando cada miembro 

asume sus responsabilidades y tareas de manera individual; aportan estrategias y 

sugerencias innovadoras al trabajo grupo de base; para esto consideran una evaluación 

de progreso de las acciones y los esfuerzos sumandos de cada uno de ellos hacia el 

cumplimiento del logro de la meta propuesta; esto permitirá un aprendizaje en común y a 

la vez un crecimiento exitoso individual, fortaleciendo así, los lazos de trabajo 

colaborativo (Johnson y Johnson, 1999). Los indicadores son: relaciones interpersonales, 

participación e integración. Responsabilidad individual en el cumplimiento de las metas del 

equipo. 



 

 

- Dimensión 4: Desarrollo de habilidades, se establece el desarrollo de prácticas 

interpersonales y grupales imprescindibles para el funcionamiento de un dentro del 

trabajo de grupo y desempeños de sus funciones de los miembros, deben saber cómo 

ejercer la dirección, tomar decisiones, crear un clima de confianza, comunicarse y manejar 

los conflictos de esta manera se fortalecerá el trabajo colaborativo al establecer pautas 

para la resolución de conflictos a partir de la comunicación horizontal y fluida en el interior 

del grupo (Johnson y Johnson, 1999). Los indicadores son: Comunicación y desempeño 

de roles. 

- Dimensión 5-Autorreflexión del grupo, es aquel espacio grupal en que los miembros del 

equipo aplican un análisis reflexivo-grupal sobre en qué medida se están cumpliendo 

metas trazadas, acciones y compromisos, a través de un trabajo eficaz y si es 

conveniente la toma de decisiones adecuadas y reajustes pertinentes; esta fase se 

establecerá como un criterio riguroso, a fin establecer el logro de exitoso del grupo. 

(Johnson y Johnson, 1999). Los indicadores son: Autoevaluación de la labor delegada y 

autoevaluación del trabajo en equipo. 



 

 

Operacionalización de la variable: Trabajo Colaborativo 
 

Dimensiones Indicadores ítems 
Escala de 

respuestas 

 
 
 
 

 
Interdependencia 

positiva 

 
Objetivos 

comunes. 

19. Los objetivos estratégicos son discutidos en los equipos que trabajan.  

Nunca 1 

 
Casi nunca 2 

 
A veces 3 

 
Casi siempre 4 

 
Siempre 5 

20. Los equipos de trabajo direccionan sus actividades en el cumplimiento de 

los mismos objetivos. 

 
Trabajo mutuo 

21. Los equipos de trabajo permiten la interacción de sus miembros. 

22. La cooperación entre miembros del equipo de trabajo es usual 

 
Identidad de 

equipo. 

23. Los integrantes se identifican con el equipo de trabajo. 

24. Los integrantes muestran satisfacción por pertenecer al equipo de 

trabajo. 

 

 
Interacciones 

cara a cara 

 
Trabajo unido. 

25. Los integrantes de los equipos trabajan en el mismo horario. Nunca 1 

 
Casi nunca 2 

 
A veces 3 

 
Casi siempre 4 

 
Siempre 5 

26.Las coordinaciones del equipo de trabajo se hacen con todos los integrantes. 

 
Apoyo 

interpersonal. 

27.Los integrantes de grupo asumen de forma compartida los resultados de 

trabajo desarrollado. 

 

 
28. Los integrantes de grupo colaboran para que los trabajos se desarrollen 

adecuadamente. 

Responsabilidad 

Individual 

 
Responsabilidad 

individual en el 

cumplimiento de 

29. Los integrantes cumplen su tarea para que el equipo logre sus objetivos en el 

tiempo establecido. 
Nunca 1 

 
Casi nunca 2 30. Los integrantes asumen responsablemente los costos que demanda la 

ejecución del trabajo. 



 

 
 las metas del 

equipo 

31. Los integrantes del equipo participamos activamente durante el desarrollo del 

trabajo 

A veces 3 

 
Casi siempre 4 

 
Siempre 5 

 

 
Desarrollo de 

habilidades 

 

Comunicación 

 
Desempeño de 

roles 

32.Se respetan los ritmos de trabajo entre los integrantes del grupo durante las 

actividades. 
Nunca 1 

 
Casi nunca 2 

 
A veces 3 

 
Casi siempre 4 

 
Siempre 5 

33.Se respetan los pensamientos y los puntos de vista de los integrantes del 

equipo. 

34.Se cumplen las normas y reglas establecidas por el equipo. 

35.Se mantiene la comunicación fluida entre los integrantes del equipo. 

36.Se dialoga acerca de los temas a desarrollar en el equipo 

Autorreflexión 

del grupo 

Autoevaluación 

de la labor 

Delegada. 

 
Autoevaluación 

del trabajo en 

equipo 

19. Se evalúan con sinceridad los acuerdos y desacuerdos que han llegado los 

integrantes de grupo. 

Nunca 1 

 
Casi nunca 2 

 
A veces 3 

 
Casi siempre 4 

Siempre 5 

20. Se evalúa las actitudes asumidas por nosotros frentes a las necesidades y 

prioridades de trabajo. 

21. Se evalúa como propio el propósito del trabajo colectivo. 

22. Se evalúa el compromiso asumido por los integrantes frente al trabajo. 



 

 
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL TRABAJO COLABORATIVO 

Nº DIMENSIONES / ítems Pertinencia1 Relevancia2 Claridad 3 Sugerencias 

DIMENSIÓN 1 Interdependencia positiva Si No Si No Si No  

1 
Los objetivos estratégicos son discutidos a nivel en los equipos 
de trabajo. 

x  x  x   

 

2 
Los equipos de trabajo direccionan sus actividades en el 
cumplimiento de los mismos objetivos 

x  x  x   

3 
Los equipos de trabajo permiten la interacción de sus 

miembros. 
x  x  x   

4 La cooperación entre miembros del equipo de trabajo es usual. x  x  x   

5 
Los integrantes se identifican con el equipo de trabajo. x  x  x   

6 
Los integrantes muestran satisfacción por pertenecer al equipo 
de trabajo. 

x  x  x   

DIMENSIÓN 2: Interacciones cara a cara        

7 Los integrantes de los equipos trabajan en el mismo horario. x  x  x   

 

8 
Las coordinaciones del equipo de trabajo se hacen con todos 
los integrantes 

x  x  x   

9 
Los integrantes de grupo asumen en forma compartida los 
resultados del trabajo desarrollado. 

x  x  x   

10 
Los integrantes de grupo colaboran para que los trabajos se 
desarrollen adecuadamente. 

x  x  x   

DIMENSIÓN 3: Responsabilidad Individual 
       

11 
Los integrantes cumplen su tarea para que el equipo logre sus 
objetivos en el tiempo establecido. 

x  x  x   

12 
Los integrantes asumen responsablemente los costos que 
demanda la ejecución del trabajo. 

x  x  x   

13 Los integrantes del equipo participamos activamente durante el x  x  x   



 

 
 desarrollo de los trabajos.        

 
DIMENSIÓN 4: Desarrollo de habilidades 

       

14 
Se respetan los ritmos de trabajo entre los integrantes del 
grupo durante las actividades. 

x  x  x   

15 
Se respetan los pensamientos y los puntos de vista de los 
integrantes del equipo. 

x  x  x   

16 Se cumplen las normas y reglas establecidas por el equipo. x  x  x   

17 
Se mantiene la comunicación fluida entre los integrantes del 
equipo. 

x  x  x   

18 
Se dialoga acerca de los temas a desarrollar en el equipo x  x  x   

DIMENSIÓN 5: Autorreflexión del grupo        

19 
Se evalúan con sinceridad los acuerdos y desacuerdos a los 

que han llegado los integrantes de grupo. 
x  x  x   

20 
Se evalúan las actitudes asumidas por nosotros frente a las 
necesidades y prioridades de trabajo. 

x  x  x   

21 Se asume como propio el propósito del trabajo colectivo. x  x  x   

22 
Se evalúa el compromiso asumido por los integrantes frente 
al trabajo. 

x  x  x   



 

Observaciones (precisar si hay suficiencia): El instrumento cumple 

con el criterio de suficiencia 

 
Opinión de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de 

corregir [ ] No aplicable [ ] 

 

 
Apellidos y nombres del juez validador: Dra. Julca Vera Noemi 

Teresa DNI: : 18837377 

 
Grado y Especialidad del validador: Estadista 

 

 
1 Pertinencia: El ítem corresponde al concepto teórico formulado. 
2 Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o dimensión específica del constructo 
3 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es conciso, exacto y directo 

 

 
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados son suficientes para medir la dimensión 



 

Definición conceptual de la variable: Desempeño escolar 

 
 

 
Variable Desempeño escolar 

 
 
 

Muelle (2016) señala que el proceso educativo tiene lugar en las 

instituciones escolares, y su responsabilidad es el desarrollo general de los 

estudiantes, minimizando las brechas sociales y económicas recurrentes, es 

una pregunta inevitable explorar hasta qué punto la institución brinda 

educación equitativa y oportuna. 

 

Definición operacional 

La variable Desempeño escolar, se descompone en 3 dimensiones y estas en 9 

indicadores de donde se obtienen los 19 ítems. Siendo el nivel de medición de los 

datos en escala nominal. 

 

 
 Dimensión 1: Factor asociado al estudiante: En el caso de los estudiantes con 

alguna discapacidad, el apoyo y adaptaciones que requieran estarán en 

relación con el tipo y grado de severidad de la discapacidad. 

Las características personales y de escolaridad del alumno Índices simples del 

alumno (cinco variables categóricas): género; grado relativo; idioma en el 

hogar; repetición; asistencia a educación preprimaria. 

 
 

 Dimensión 2: Factor asociado a la familia: hace referencia al entorno y a las 

personas con las que el alumno realiza interacción fuera del ambiente educativo 

escolar. 

Índices simples del alumno (tres variables categóricas): educación de los padres; 

ocupación de los padres; estructura familiar; además de índices de escala del 

alumno (una variable continua): posesiones en el hogar 



 

 Dimensión 3: Factor asociado a la Institución Educativa: hace referencia a todo 

aquello que aporte a la educación del estudiante desde un buen perfil de los 

docentes hasta la misma infraestructura de la I.E. 

 Liderazgo escolar. 

 Autonomía de la escuela 

 Recursos de la escuela 

 Clima de la escuela 

 Entusiasmo del docente 



 

 

 
DIMENSIONES 

 
INDICADORES 

 
ÍTEMS 

ESCALA DE 

RESPUESTAS 

 
 

 
Factor asociados al 

estudiante 

 

 
Lengua materna 

20. La lengua materna perjudica en su 

desempeño al estudiante 

21. La lengua materna perjudica la 

relación entre alumnos. 

 
Nunca 1 

Casi nunca 2 

A veces 3 

Casi siempre 4 

Siempre 
 

 
Asistencia a educación 

primaria. 

22. La asistencia a la educación 

primaria promueve un mejor 

desempeño escolar. 

23. La asistencia a la educación 

primaria beneficia a la 

realización de tareas diarias. 

 

 
Grado relativo 

24. El inicio escolar tardío temprano 

beneficia al desempeño escolar. 

25. La repetición de grado beneficia al 

desempeño escolar 

 
 
 
 

 
Factor asociado a la familia 

 
 
 
 
 

 
Características del hogar. 

26. Las características del hogar 

(infraestructura y acceso) permiten 

un desempeño acorde a los 

requerimientos académicos 

27. Afecta la estructura familiar al 

desempeño escolar. 

 
Nunca 1 

Casi nunca 2 

A veces 3 

Casi siempre 4 

Siempre 



 

 
    

 
Servicios públicos en el 

hogar. 

28. Los servicios públicos básicas que 

cuenta el hogar de losniños 

interviene de manera adecuada en 

su desempeño. 

 

Condición educativa de 

padres. 

29. La condición y el nivel educativo de 

los padres esdeterminante para los 

estudiantes. 

 
Factor asociado ala 

Institución Educativa 

 
Perfil de los docentes. 

30. El perfil de los docentes de la 

Institución Educativa es 

determinante en la enseñanza 

aprendizaje 

31. Las habilidades del docente 

favorecen a la enseñanza- 

aprendizaje. 

32. El uso de las tics favorece en la 

enseñanza aprendizaje. 

Nunca 1 

Casi nunca 2 

A veces 3 

Casi siempre 4 

Siempre 

 
Condiciones educativas. 

33. Las condiciones educativas 

(servicios e infraestructura) son 

suficientes para alcanzar un buen 

desempeño escolar 

34. La infraestructura es la adecuada 

para escolares con alguna 

discapacidad física. 

35. La cantidad de alumnos en el aula 

permite una asistencia adecuada. 



 

 
    

 
Uso de equipos y 

materiales 

36. Los equipos y materiales son 

utilizados eficientemente por los 

estudiantes 

37. Los equipos y materiales abastece a 

la cantidad de alumnos 

38. Los equipos de la I.E están a la 

vanguardia de los nuevos 

requerimientos tecnológicos. 



 

 
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE DESEMMPEÑO ESCOLAR 

Nº DIMENSIONES / ítems Pertinencia1 Relevancia2 Claridad 3 Sugerencias 

  
DIMENSIÓN 1 : factor asociados al estudiante 

 
Si 

 
No 

 
Si 

 
No 

 
Si 

 
No 

 

1 
La lengua materna perjudica en el desempeño 
escolar 

X  X  X   

2 
La lengua materna perjudica la relación entre los 

estudiantes. 

X  X  X   

 
3 

La asistencia constante a la educación secundaria 
promueve un mejordesempeño escolar. 

X  X  X   

 
4 

La asistencia constante a la educación secundaria 
beneficia a la realización de tareas diarias. 

X  X  X   

5 
El inicio escolar tardío o temprano beneficia al 
desempeño escolar. 

X  X  X   

6 
La repetición de grado beneficia al desempeño 
escolar 

X  X  X   

  
DIMENSIÓN 2 : Factor asociado ala familia 

       

 
7 

Las características del hogar (infraestructura y 
acceso) permiten un desempeño acorde a los 
requerimientos académicos 

x  x  x   

8 
Afecta la estructura familiar al desempeño escolar        

 
19 

Los servicios públicos básicos con los que cuenta el 
hogar de los estudiantes intervienen en su 
desempeño. 

       



 

 

10 
La condición y el nivel educativo de los padres es 
determinante para el desarrollo de los estudiantes. 

x  x  x   

  

DIMENSIÓN 3 : Factor asociado ala Institución 

Educativa 

       

 
11 

El perfil de los docentes de la Institución Educativa es 
determinante en la enseñanza aprendizaje 

X  X  X   

 
12 

Las habilidades del docente favorecen a la 
enseñanza- aprendizaje. 

X  X  X   

 
13 

El uso de los tics favorece en la enseñanza 
aprendizaje. 

X  X  X   

 

14 

Las condiciones educativas (servicios e 
infraestructura) son suficientes para alcanzar un buen 
desempeño escolar. 

X  X  X   

 
15 

La infraestructura es la adecuada para escolares con 
alguna discapacidad física. 

X  X  X   

 
16 

La cantidad de alumnos en el aula permite una 
asistencia adecuada. 

X  X  X   

17 
Los equipos y materiales son utilizados eficientemente 
porlos estudiantes. 

X  X  X   

  
Los equipos y materiales abastecen a la cantidad de 

X  X  X   



 

esa 

 
18 alumnos        

19 
Los equipos de la I.E están a la vanguardia de los 
nuevos requerimientos tecnológicos 

X  X  X   

 
 

Observaciones (precisar si hay suficiencia): El instrumento cumple con el criterio de suficiencia 

Opinión de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ] 

 
Apellidos y nombres del juez validador: Dra. Julca Vera Noemi Ter 

DNI: 18837377 

 
 

Grado y Especialidad del validador: Estadista 

 

 
1 Pertinencia: El ítem corresponde al concepto teórico formulado. 
2 Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o dimensión específica del constructo 
3 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es conciso, exacto y directo 

 

 
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados son suficientes para medir la dimensión 

San Juan de Lurigancho 25 de octubre 



 

ANEXO 4 

CARTA DE PRESENTACIÓN 

 
 

CARTA DE PRESENTACIÓN 

 
 

Señora: Lizeth Roosmery Fernández Changa 

Presente 

 

Asunto:    VALIDACIÓN DE INSTRUMENTOS A TRAVÉS DE JUICIO DE EXPERTO. 

 
 

Nos es muy grato comunicarnos con usted para expresarle nuestros saludos y así mismo, hacer 

de su conocimiento que siendo estudiante del programa de post grado maestría en 

Administración de la educación de la UCV, en la sede Lima este San Juan de Lurigancho, 

promoción 20201, requerimos validar los instrumentos con los cuales recogeremos la información 

necesaria para poder desarrollar nuestra investigación y con la cual optaremos el grado de 

Magíster. 

 
El título nombre de nuestro proyecto de investigación es: “TRABAJO COLABORATIVO Y 

DESEMPEÑO ESCOLAR EN LOS ALUMNOS DE QUINTOO GRADO DE SECUNDARIA EN UNA 

I.E DE SAN JUAN DE LURIGANCHO 2021” y siendo imprescindible contar con la aprobación de 

docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mención, hemos considerado 

conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas educativos y/o investigación 

educativa. 

 
El expediente de validación, que le hacemos llegar contiene: 

- Carta de presentación. 

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones. 

- Matriz de operacionalización de las variables. 

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos. 

 
 

Expresándole nuestros sentimientos de respeto y consideración nos despedimos de usted, no sin 

antes agradecerle por la atención que dispense a la presente. 

 
Atentamente. 

 
 
 

Fernández changa Lizeth 

D.N.I: 47090516 



 

 

 

Definición conceptual de la variable: Trabajo Colaborativo 

Variable Trabajo Colaborativo 

Para Johnson y Johnson (1999) Mientras que el aprendizaje competitivo y el individualista 

presentan limitaciones respecto de cuándo y cómo emplearlos en forma apropiada, el docente 

puede organizar cooperativamente cualquier tarea didáctica, de cualquier materia y dentro de 

cualquier programa de estudios. 

 

Señala que el trabajo colaborativo, es el soporte que se da mutuamente entre los docentes, 

tomando en cuenta que el desempeño en las tareas es eficaz para obtener buenos resultados. 

Esto se crea cuando se usan las habilidades que deberán ser explotadas para que la 

responsabilidad de cumplir un objetivo pueda reflejarse en el éxito alcanzado. 

 

Definición operacional 

 
La variable Trabajo Colaborativo, se descompone en 5 dimensiones y estas en indicadores de 

donde se obtienen los 22 ítems. Siendo el nivel de medición de los datos en escala nominal. 

- Dimensión 1: Interdependencia positiva, Hace referencia a cuando cada uno de los 

miembros establece un compromiso exitoso, no solo de manera individual sino también 

grupal; estas relaciones recíprocas se basan en un vínculo de identidad, confianza, 

respeto y empatía que son los elementos mediadores para promover el trabajo 

colaborativo, a fin de lograr una meta establecida en beneficio de todos los miembros del 

grupo (Johnson y Johnson, 1999). Los indicadores son: Objetivos comunes, Trabajo 

mutuo, identidad de equipo. 

- Dimensión 2: Interacciones cara a cara, hace referencia cuando las interacciones entre 

cada uno de los miembros de grupo, se convierte en una oportunidad de aprender entre 

ellos en un interapredizaje activo, a través de la aplicación de diversas estrategias y 

puntos de vista; se establece la empatía y dinámica entre pares. Los indicadores son 

Trabajo unido y apoyo interpersonal. 

- Dimensión 3: Responsabilidad individual y grupal, se promueve cuando cada miembro 

asume sus responsabilidades y tareas de manera individual; aportan estrategias y 

sugerencias innovadoras al trabajo grupo de base; para esto consideran una evaluación 

de progreso de las acciones y los esfuerzos sumandos de cada uno de ellos hacia el 

cumplimiento del logro de la meta propuesta; esto permitirá un aprendizaje en común y a 

la vez un crecimiento exitoso individual, fortaleciendo así, los lazos de trabajo 

colaborativo (Johnson y Johnson, 1999). Los indicadores son: relaciones interpersonales, 

participación e integración. Responsabilidad individual en el cumplimiento de las metas del 

equipo. 



 

- Dimensión 4: Desarrollo de habilidades, se establece el desarrollo de prácticas 

interpersonales y grupales imprescindibles para el funcionamiento de un dentro del 

trabajo de grupo y desempeños de sus funciones de los miembros, deben saber cómo 

ejercer la dirección, tomar decisiones, crear un clima de confianza, comunicarse y manejar 

los conflictos de esta manera se fortalecerá el trabajo colaborativo al establecer pautas 

para la resolución de conflictos a partir de la comunicación horizontal y fluida en el interior 

del grupo (Johnson y Johnson, 1999). Los indicadores son: Comunicación y desempeño 

de roles. 

- Dimensión 5-Autorreflexión del grupo, es aquel espacio grupal en que los miembros del 

equipo aplican un análisis reflexivo-grupal sobre en qué medida se están cumpliendo 

metas trazadas, acciones y compromisos, a través de un trabajo eficaz y si es 

conveniente la toma de decisiones adecuadas y reajustes pertinentes; esta fase se 

establecerá como un criterio riguroso, a fin establecer el logro de exitoso del grupo. 

(Johnson y Johnson, 1999). Los indicadores son: Autoevaluación de la labor delegada y 

autoevaluación del trabajo en equipo. 



 

 

Operacionalización de la variable: Trabajo Colaborativo 
 

Dimensiones Indicadores ítems 
Escala de 

respuestas 

 
 
 
 

 
Interdependencia 

positiva 

 
Objetivos 

comunes. 

37. Los objetivos estratégicos son discutidos en los equipos que trabajan.  

Nunca 1 

 
Casi nunca 2 

 
A veces 3 

 
Casi siempre 4 

 
Siempre 5 

38. Los equipos de trabajo direccionan sus actividades en el cumplimiento de 

los mismos objetivos. 

 
Trabajo mutuo 

39. Los equipos de trabajo permiten la interacción de sus miembros. 

40. La cooperación entre miembros del equipo de trabajo es usual 

 
Identidad de 

equipo. 

41. Los integrantes se identifican con el equipo de trabajo. 

42. Los integrantes muestran satisfacción por pertenecer al equipo de 

trabajo. 

 

 
Interacciones 

cara a cara 

 
Trabajo unido. 

43. Los integrantes de los equipos trabajan en el mismo horario. Nunca 1 

 
Casi nunca 2 

 
A veces 3 

 
Casi siempre 4 

 
Siempre 5 

44.Las coordinaciones del equipo de trabajo se hacen con todos los integrantes. 

 
Apoyo 

interpersonal. 

45.Los integrantes de grupo asumen de forma compartida los resultados de 

trabajo desarrollado. 

 

 
46. Los integrantes de grupo colaboran para que los trabajos se desarrollen 

adecuadamente. 

Responsabilidad 

Individual 

 
Responsabilidad 

individual en el 

cumplimiento de 

47. Los integrantes cumplen su tarea para que el equipo logre sus objetivos en el 

tiempo establecido. 
Nunca 1 

 
Casi nunca 2 48. Los integrantes asumen responsablemente los costos que demanda la 

ejecución del trabajo. 



 

 
 las metas del 

equipo 

49. Los integrantes del equipo participamos activamente durante el desarrollo del 

trabajo 

A veces 3 

 
Casi siempre 4 

 
Siempre 5 

 

 
Desarrollo de 

habilidades 

 

Comunicación 

 
Desempeño de 

roles 

50.Se respetan los ritmos de trabajo entre los integrantes del grupo durante las 

actividades. 
Nunca 1 

 
Casi nunca 2 

 
A veces 3 

 
Casi siempre 4 

 
Siempre 5 

51.Se respetan los pensamientos y los puntos de vista de los integrantes del 

equipo. 

52.Se cumplen las normas y reglas establecidas por el equipo. 

53.Se mantiene la comunicación fluida entre los integrantes del equipo. 

54.Se dialoga acerca de los temas a desarrollar en el equipo 

Autorreflexión 

del grupo 

Autoevaluación 

de la labor 

Delegada. 

 
Autoevaluación 

del trabajo en 

equipo 

19. Se evalúan con sinceridad los acuerdos y desacuerdos que han llegado los 

integrantes de grupo. 

Nunca 1 

 
Casi nunca 2 

 
A veces 3 

 
Casi siempre 4 

Siempre 5 

20. Se evalúa las actitudes asumidas por nosotros frentes a las necesidades y 

prioridades de trabajo. 

21. Se evalúa como propio el propósito del trabajo colectivo. 

22. Se evalúa el compromiso asumido por los integrantes frente al trabajo. 



 

 
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL TRABAJO COLABORATIVO 

Nº DIMENSIONES / ítems Pertinencia1 Relevancia2 Claridad 3 Sugerencias 

DIMENSIÓN 1 Interdependencia positiva Si No Si No Si No  

1 
Los objetivos estratégicos son discutidos a nivel en los equipos 
de trabajo. 

x  x  x   

 

2 
Los equipos de trabajo direccionan sus actividades en el 
cumplimiento de los mismos objetivos 

x  x  x   

3 
Los equipos de trabajo permiten la interacción de sus 

miembros. 
x  x  x   

4 La cooperación entre miembros del equipo de trabajo es usual. x  x  x   

5 
Los integrantes se identifican con el equipo de trabajo. x  x  x   

6 
Los integrantes muestran satisfacción por pertenecer al equipo 
de trabajo. 

x  x  x   

DIMENSIÓN 2: Interacciones cara a cara        

7 Los integrantes de los equipos trabajan en el mismo horario. x  x  x   

 

8 
Las coordinaciones del equipo de trabajo se hacen con todos 
los integrantes 

x  x  x   

9 
Los integrantes de grupo asumen en forma compartida los 
resultados del trabajo desarrollado. 

x  x  x   

10 
Los integrantes de grupo colaboran para que los trabajos se 
desarrollen adecuadamente. 

x  x  x   

DIMENSIÓN 3: Responsabilidad Individual 
       

11 
Los integrantes cumplen su tarea para que el equipo logre sus 
objetivos en el tiempo establecido. 

x  x  x   

12 
Los integrantes asumen responsablemente los costos que 
demanda la ejecución del trabajo. 

x  x  x   

13 Los integrantes del equipo participamos activamente durante el x  x  x   



 

 
 desarrollo de los trabajos.        

 
DIMENSIÓN 4: Desarrollo de habilidades 

       

14 
Se respetan los ritmos de trabajo entre los integrantes del 
grupo durante las actividades. 

x  x  x   

15 
Se respetan los pensamientos y los puntos de vista de los 
integrantes del equipo. 

x  x  x   

16 Se cumplen las normas y reglas establecidas por el equipo. x  x  x   

17 
Se mantiene la comunicación fluida entre los integrantes del 
equipo. 

x  x  x   

18 
Se dialoga acerca de los temas a desarrollar en el equipo x  x  x   

DIMENSIÓN 5: Autorreflexión del grupo        

19 
Se evalúan con sinceridad los acuerdos y desacuerdos a los 

que han llegado los integrantes de grupo. 
x  x  x   

20 
Se evalúan las actitudes asumidas por nosotros frente a las 
necesidades y prioridades de trabajo. 

x  x  x   

21 Se asume como propio el propósito del trabajo colectivo. x  x  x   

22 
Se evalúa el compromiso asumido por los integrantes frente 
al trabajo. 

x  x  x   



 

Observaciones (precisar si hay suficiencia): El instrumento cumple con el 

criterio de suficiencia 

 

Opinión de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de 

corregir [ ] No aplicable [ ] 

 

 
Apellidos y nombres del juez validador: Doctora Edith Silva Rubio 

 
Dni: 03701645 

 
 
 

Grado y Especialidad del validador: PhD en Métodos de Evaluación e 

Investigación. 
 

 

1 Pertinencia: El ítem corresponde al concepto teórico formulado. 
2 Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o dimensión específica del constructo 
3 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es conciso, exacto y directo 

 

 
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados son suficientes para medir la dimensión 

 

 

Dra. Edith Silva Rubio 



 

Definición conceptual de la variable: Desempeño escolar 

 
 

 
Variable Desempeño escolar 

 
 
 

Muelle (2016) señala que el proceso educativo tiene lugar en las 

instituciones escolares, y su responsabilidad es el desarrollo general de los 

estudiantes, minimizando las brechas sociales y económicas recurrentes, es 

una pregunta inevitable explorar hasta qué punto la institución brinda 

educación equitativa y oportuna. 

 

Definición operacional 

La variable Desempeño escolar, se descompone en 3 dimensiones y estas en 9 

indicadores de donde se obtienen los 19 ítems. Siendo el nivel de medición de los 

datos en escala nominal. 

 

 
 Dimensión 1: Factor asociado al estudiante: En el caso de los estudiantes con 

alguna discapacidad, el apoyo y adaptaciones que requieran estarán en 

relación con el tipo y grado de severidad de la discapacidad. 

Las características personales y de escolaridad del alumno Índices simples del 

alumno (cinco variables categóricas): género; grado relativo; idioma en el 

hogar; repetición; asistencia a educación preprimaria. 

 
 

 Dimensión 2: Factor asociado ala familia: hace referencia al entorno y a las 

personas con las que el alumno realiza interacción fuera del ambiente educativo 

escolar. 

Índices simples del alumno (tres variables categóricas): educación de los padres; 

ocupación de los padres; estructura familiar; además de índices de escala del 

alumno (una variable continua): posesiones en el hogar 



 

 Dimensión 3: Factor asociado ala Institución Educativa: hace referencia a todo 

aquello que aporte a la educación del estudiante desde un buen perfil de los 

docentes hasta la misma infraestructura de la I.E. 

 Liderazgo escolar. 

 Autonomía de la escuela 

 Recursos de la escuela 

 Clima de la escuela 

 Entusiasmo del docente 



 

 
DIMENSIONES 

 
INDICADORES 

 
ÍTEMS 

ESCALA DE 

RESPUESTAS 

 
 

 
Factor 

asociados al 

estudiante 

 

 
Lengua 

materna 

39. La lengua materna 

perjudica en su 

desempeño al 

estudiante 

40. La lengua materna 

perjudica la relación 

entre alumnos. 

 
Nunca 1 

 
Casi nunca 2 

 
A veces 3 

Casi siempre4 

Siempre 5 
 

 
Asistencia a 

educación 

primaria. 

41. La asistencia a la 

educación 

primaria 

promueve un 

mejordesempeño 

escolar. 

42. La asistencia a 

la educación 

primaria beneficia 

a la realización 

de tareas diarias. 

 

 
Grado relativo 

43. El inicio escolar 

tardío temprano 

beneficia al 

desempeño escolar. 

44. La repetición de 

grado beneficia al 

desempeño escolar 

 
 
 
 

 
Factor 

asociado a la 

familia 

 
 
 
 
 

 
Características 

del hogar. 

45. Las características 

del  hogar 

(infraestructura  y 

acceso)  permiten 

un desempeño 

acorde  a los 

requerimientos 

académicos 

46. Afecta la estructura 

familiar al 

desempeño 

escolar. 

 

 
Nunca 1 

 
Casi nunca 2 

 
A veces 3 

Casi siempre4 

Siempre 



 

    

 
Servicios 

públicos en el 

hogar. 

47. Los servicios 

públicos básicas 

que cuenta el hogar 

de losniños 

interviene de 

manera adecuada 

en su desempeño. 

 
Condición 

educativa de 

padres. 

48. La condición y el 

nivel educativo de 

los padres es 

determinante para 

los estudiantes. 

 
Factor asociado a 

la Institución 

Educativa 

 
Perfil de los 

docentes. 

49. El perfil de los 

docentes de la 

Institución 

Educativa es 

determinante en 

la enseñanza 

aprendizaje 

50. Las habilidades 

del docente 

favorecen a la 

enseñanza- 

aprendizaje. 

51. El uso de las tics 

favorece en la 

enseñanza 

aprendizaje. 

 
 
 
 
 
 
 

 
Nunca 1 

 
Casi nunca 2 

 
A veces 3 

Casi siempre4 

Siempre 

 
Condiciones 

educativas. 

52. Las condiciones 

educativas (servicios 

e infraestructura) 

son suficientes para 

alcanzar un buen 

desempeño escolar 

53. La infraestructura es 

la adecuada para 

escolares con 

alguna discapacidad 

física. 

54. La cantidad de 



 

  alumnos en el aula 

permite una 

asistencia 

adecuada. 

 

 
Uso de equipos 

y materiales 

55. Los equipos y 

materiales son 

utilizados 

eficientemente por 

los estudiantes 

56. Los equipos y 

materiales abastece 

a la cantidad de 

alumnos 

57. Los equipos de la I.E 

están a la 

vanguardia de los 

nuevos 

requerimientos 

tecnológicos. 



 

 
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE DESEMMPEÑO ESCOLAR 

Nº DIMENSIONES / ítems Pertinencia1 Relevancia2 Claridad 3 Sugerencias 

  
DIMENSIÓN 1 : factor asociados al estudiante 

 
Si 

 
No 

 
Si 

 
No 

 
Si 

 
No 

 

1 
La lengua materna perjudica en el desempeño 
escolar 

X  X  X   

2 
La lengua materna perjudica la relación entre los 

estudiantes. 

X  X  X   

 
3 

La asistencia constante a la educación secundaria 
promueve un mejordesempeño escolar. 

X  X  X   

 
4 

La asistencia constante a la educación secundaria 
beneficia a la realización de tareas diarias. 

X  X  X   

5 
El inicio escolar tardío o temprano beneficia al 
desempeño escolar. 

X  X  X   

6 
La repetición de grado beneficia al desempeño 
escolar 

X  X  X   

  
DIMENSIÓN 2 : Factor asociado ala familia 

       

 
7 

Las características del hogar (infraestructura y 
acceso) permiten un desempeño acorde a los 
requerimientos académicos 

x  x  x   

8 
Afecta la estructura familiar al desempeño escolar        

 
19 

Los servicios públicos básicos con los que cuenta el 
hogar de los estudiantes intervienen en su 
desempeño. 

       



 

 

10 
La condición y el nivel educativo de los padres es 
determinante para el desarrollo de los estudiantes. 

x  x  x   

  

DIMENSIÓN 3 : Factor asociado ala Institución 

Educativa 

       

 
11 

El perfil de los docentes de la Institución Educativa es 
determinante en la enseñanza aprendizaje 

X  X  X   

 
12 

Las habilidades del docente favorecen a la 
enseñanza- aprendizaje. 

X  X  X   

 
13 

El uso de los tics favorece en la enseñanza 
aprendizaje. 

X  X  X   

 

14 

Las condiciones educativas (servicios e 
infraestructura) son suficientes para alcanzar un buen 
desempeño escolar. 

X  X  X   

 
15 

La infraestructura es la adecuada para escolares con 
alguna discapacidad física. 

X  X  X   

 
16 

La cantidad de alumnos en el aula permite una 
asistencia adecuada. 

X  X  X   

17 
Los equipos y materiales son utilizados eficientemente 
porlos estudiantes. 

X  X  X   

  
Los equipos y materiales abastecen a la cantidad de 

X  X  X   



 

 
18 alumnos        

19 
Los equipos de la I.E están a la vanguardia de los 
nuevos requerimientos tecnológicos 

X  X  X   



 

 
 

 

Observaciones (precisar si hay suficiencia): El instrumento cumple con el criterio de suficiencia 

Opinión de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ] 

 
Apellidos y nombres del juez validador: Doctora Edith Silva Rubio 

DNI: 03701645 

Grado y Especialidad del validador: 

 
1 Pertinencia: El ítem corresponde al concepto teórico formulado. 
2 Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o dimensión específica del constructo 
3 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es conciso, exacto y directo 

 

 
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados son suficientes para medir la dimensión 

San Juan de Lurigancho 25 de octubre 
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