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Resumen

El presente proyecto de investigacion ha sido disefiado con el objetivo de
establecer la relaciona entre Liderazgo Transformacional y la Calidad Educativa de
los docentes en la Institucion Educativa de la ciudad de Iquitos, 2021. Es de enfoque
cuantitativo, tipo aplicada, diseiio no experimental, de corte transversal y
correlacional. Se aplicé la prueba piloto a 24 estudiantes del VII ciclo del nivel
secundario. Para, el desarrollo de la investigacion, se tendra en cuenta una
poblacién de 900 estudiantes de 3° a 5° grado de secundaria, donde se elegira una
muestra de 269 a través del muestreo probabilistico por conveniencia. Se utilizara
como instrumentos de medicion, el Cuestionario de medicion del liderazgo
transformacional (CMLT) para la primera variable y el Cuestionario de medicion de
la calidad educativa (CMCE) para la segunda; ambos han sido elaborados por la
investigadora y debidamente validados por juicio de cinco expertos y estadigrafo
de fiabilidad Alfa de Cronbach.

Palabras clave: Liderazgo transformacional, calidad educativa, docentes,

estudiantes.



Abstrac

This research project has been designed with the aim of establishing the
relationship between Transformational Leadership and the Educational Quality of
teachers in the Educational Institution of the city of Iquitos, 2021. It is quantitative,
applied type, non-experimental design, cross-sectional and correlational. The pilot
test was applied to 24 students of the VII cycle of the secondary level. For the
development of the research, a population of 900 students from 3rd to 5th grade of
secondary school will be taken into account, where a sample of 269 will be chosen
through probabilistic sampling for convenience. The Transformational Leadership
Measurement Questionnaire (CMLT) for the first variable and the Educational
Quality Measurement Questionnaire (CMCE) for the second will be used as
measuring instruments; both have been elaborated by the researcher and duly

validated by the judgment of five experts and Cronbach's Alpha reliability statisticr.

Keywords: Transformational leadership, educational quality, teachers, students.



I.  INTRODUCCION

La instituciones educativas estan enfrentado una serie de trasformaciones
en lo tecnolégico, salud y educacion, esto hace que los sistemas educativos se
encuentren con problemas ampliamente complejos como cambios de paradigmas
de los actores educativos, adaptacion de los curriculos educativos a las
necesidades y a las esperanzas de las generaciones venideras, los obstaculos de
los docentes y estudiantes en la tecnologia de las TICs en el ambito de aprendizaje,
el desfase en la actualizacion de conocimientos, las mdltiples confusiones en
reconocer el tema de los enfoques, teorias, modelos educativos, etc.

Estamos interactuando con una sociedad intergeneracional; la demanda de
los servicios ha variado; a estos eventos se suma la pandemia generada por el
Covid-19, que aceleré estos cambios en el ambito educacional, donde hemos
podido observar un sin nimero de consecuencias, entre ellas desercion escolar,
que es la mas resaltante en el distrito de lquitos; ocasionadas entre otras, por la
falta de conectividad, falta de motivacion para continuar estudiando. No sin menor
importancia la pasividad y la falta de motivacion de parte de la familia, que
encerrados en el miedo que ocasiond la pandemia, se dej6 de lado el tema
académico. El hacinamiento en donde viven las familias del distrito de Iquitos, fue
también un motivo para hacer a un lado a la escuela, porque no habia espacio para
el aula en casa.

La problemética descrita es la realidad de un colegio publico de Iquitos, los
estudiantes se vieron afectados en su rutina escolar. Si ya era un obstaculo la falta
de conectividad para realizar las tareas de la escuela, ahora no sélo son las tareas,
sino también, estudiar desde las redes sociales. Problema que ha ocasionado a los
directivos y docentes de esta institucion educativa, poner en practica su liderazgo
y muchos de ellos en su capacidad de lideres, se han reinventado estrategias para
detener la desercion escolar. Lo cual impide alcanzar una calidad educativa éptima
de acuerdo a los lineamientos trazados en la vision de la escuela. En este contexto
se formula la siguiente interrogante ¢Cual es la relacion que existe entre Liderazgo
Transformacional y la Calidad Educativa de los docentes en la Institucion Educativa
de la Ciudad de Iquitos, 20217, de las que se desprenden los problemas

especificos: ¢Qué relacibn existe entre la dimension Carisma o Influencia



Idealizada del liderazgo transformacional y la calidad educativa de los docentes en
la Institucién Educativa de la Ciudad de Iquitos, 20217, ¢Qué relacion existe entre
la dimensién Inspiracion o Motivacion Inspiracional del liderazgo transformacional
y la calidad educativa de los docentes en la Institucion Educativa de la Ciudad de
lquitos, 20217, ¢ Qué relacion existe entre la dimension Estimulacion Intelectual del
liderazgo transformacional y la calidad educativa de los docentes en la Institucién
Educativa de la Ciudad de Iquitos, 20217, ¢ Qué relacion existe entre la dimension
Consideracion Individual del liderazgo transformacional y la calidad educativa de

los docentes en la Institucion Educativa de la Ciudad de Iquitos, 20217

El estudio se justifica porque permitira determinar cual es la relacion que
existe entre LT y la CE de los docentes en la Institucion Educativa de la Ciudad de
Iquitos, 2021; cuyos resultados servirdn a la institucion para implementar y/o
redisefiar los procesos de mejora continua a través de la estimulacién intelectual y
lograr la motivacion de sus docentes, para que busgquen nuevas maneras de operar
y accionar en su rol de educador, esto considerando que el profesional de
educacion cumple una funcién muy importante en la formacién integral de sus
estudiantes. Asimismo, aportara una herramienta cientifica y confiable, la cual a
través del uso del instrumento validado y contextualizado los directivos de otras
instituciones podran obtener informacién para capacitar a los docentes en temas

de liderazgo.

El propdsito del estudio se visualiza en el objetivo general: Determinar cudl es la
relacion que existe entre LT y la CE de los docentes en la Institucion Educativa de
la Ciudad de Iquitos, 2021. Asimismo, se plantean los objetivos especificos:
Establecer la relacion que existe entre la dimension Carisma o Influencia Idealizada
del LT y la CE de los docentes en la Institucién Educativa de la Ciudad de Iquitos,
2021. Establecer la relacion que existe entre la dimension Inspiracién o Motivacion
Inspiracional del LT y la CE de los docentes en la Institucion Educativa de la Ciudad
de Iquitos, 2021. Establecer la relacién que existe entre la dimension Estimulacion
Intelectual del LT y la CE de los docentes en la Institucion Educativa de la Ciudad

de Iquitos, 2021. Establecer la relacion que existe entre la dimensién



Consideracion Individual del LT y la CE de los docentes en la Institucién Educativa
de la Ciudad de Iquitos, 2021.

Para dar respuestas a las interrogantes formuladas se plantea la hipétesis
general: Existe relacién significativa entre el LT y la CE de los docentes en la
Institucion Educativa de la Ciudad de lquitos, 2021. Asi también se establecieron
las hipotesis especificas: Existe relacion significativa entre la dimension Carisma o
Influencia Idealizada del LT y la CE de los docentes en la Institucion Educativa de
la Ciudad de lquitos, 2021. Existe relacion significativa entre la dimension
Inspiracion o Motivacion Inspiracional del LT y la CE de los docentes en la
Instituciéon Educativa de la Ciudad de Iquitos, 2021. Existe relacidon significativa
entre la dimensién Estimulacion Intelectual del LT y la CE de los docentes en la
Institucion Educativa de la Ciudad de Iquitos, 2021. Existe relacion significativa
entre la dimensién Consideracién Individual del LT y la CE de los docentes en la

Institucién Educativa de la Ciudad de Iquitos, 2021.



ll.  MARCO TEORICO

Existen distintos estudios sobre el tema de liderazgo transformacional,
muchos de ellos han sido productivos en el campo educativo, ya que nos han
ampliado las estrategias para lograr ser lideres que cambian y comprometen a otros
a transformar no sélo la estructura de la organizacién, sino también la cultura dentro

de la misma.

En el ambito internacional, Hernandez (2021), hizo una investigacion
cuantitativa correlacional en la que determinoé la forma de relacion entre el modo de
liderazgo del encargado de la escuela con la motivacion del trabajador de la
generacion millennials. Fundamentoé el trabajo de investigacion con la teoria de
Ortega: existencialista humanista. Tuvo como muestra 176 trabajadores de
educacion de Puerto Rico. Se recopilaron los datos a través del instrumento de
motivacion extrinseca e intrinseca y el analisis del comportamiento del lider II. El
estudio arrojé que hay una relacion especifica entre el encargado de la escuela y

los actores educativos de la generacion millennials.

(2018), siguiendo la investigacion de Medina, busco precisar los diferentes
estilos de liderazgo en la Organizacion Allus Global BPO Center de Medellin. Desde
el enfoque cuantitativo aplicé el test de liderazgo situacional de Paul Hersey y
Blanchard a 22 integrantes lideres de la empresa, logrando identificar tres tipos de
liderazgo: el que persuade, el que participa y el que ordena. Obteniendo los mejores
resultados en el lider que participa, ensefiando con esto que la empresa debe
mejorar y apuntar a desarrollar mejor este liderazgo para lograr asi, una mejor

posicion en el mercado laboral.

Segun el estudio de Villa (2018), que realizé una revision desde el punto de
vista experimental sobre la importancia del liderazgo en el campo educativo. Este
estudio aporta datos y experiencias con los diversos tipos de liderazgo, pero
llevados a cabo durante las cuatro ultimas décadas.

Entre los aportes esta la importancia del liderazgo pedagdégico. Hay estudios

empiricos aplicando los modelos de liderazgo situacional de Fiedler, otro modelo



es el transformacional de Bernard Bass y un tercer modelo el de Kenneth
Leithwood. Se presenta también en el estudio el liderazgo emocional, tema de suma
importancia en la inteligencia emocional que ayuda en el liderazgo educativo. En el
estudio se pudo comprobar que los centros evaluados tenian en su mayoria como
predominante el liderazgo transformacional, entonces se concluye que el LT no es
personal, sino que ayuda a los demas y se puede transmitir con entusiasmo, es

decir convence.

En Chile, gracias al estudio de Salvo ét al. (2021), que tuvieron como objetivo
determinar el grado de compromiso e influencia del equipo directivo en
establecimientos educativos de este pais, a través de una metodologia cualitativa,
analisis de contenido y matriz de impacto. Se obtuvieron resultados afirmando que
el compromiso y la influencia determinan el perfil de un directivo y el LT es
importantisimo en estos cargos. Esta investigacion deja al descubierto el liderazgo
directivo que mas bien es individual y burocratico, pero incorporando el capital
social, esto se transforma en liderazgo resiliente, colaborativo tanto para el docente
como para los estudiantes e incluso para las familias del entorno escolar. El
Liderazgo directivo resiliente muestra, a través de la dimensionalidad del MLQ, los

grados de compromiso e influencia para el proyecto educativo.

Otro estudio de Lépez et al. (2019), se plantearon como objetivos de estudio
analizar la influencia de los estilos de LT y Laissez-faire sobre el sindrome de
guemarse por el trabajo; asi como evaluar la influencia de las dimensiones del
liderazgo transformacional. Se evaluaron con la Escala Multifactor Leadership
Questionnaire. Los resultados obtenidos arrojan que hay una influencia significativa
y negativa entre el LT y el sindrome de quemarse por el trabajo; influencia
significativa y positiva entre el LT e ilusion por el trabajo. Teniendo en cuenta los
resultados obtenidos se recomienda el impulso en los centros educativos para

formar lideres transformacionales, para mejorar en salud, eficacia y rendimiento.

En el ambito nacional Changanaqui et al. (2017), hicieron una investigacion
sobre modos de liderazgo del director y la calidad de gestién educativa desde el

punto de vista docente, esto se desarrolld en cuatro instituciones educativas



publicas. El disefio fue no experimental, transversal correlacional. Como muestra
se tom6 a 174 docentes, para ello se utilizd6 el Cuestionario Multifactorial de
Liderazgo y una encuesta sobre calidad educativa, aplicada a los docentes.

Se obtuvieron resultados en donde se pudo apreciar que si existe una relacion
apreciable entre la calidad de gestion educativa y estilos de liderazgo del director,
tomando mucha relevancia la presencia del LT con 59.77%. Se lleg6 a la conclusion

gue hay predominio del LT en sus directivos.

(2014), siguiendo la investigacibn de Martinez, se logré identificar las
caracteristicas del LT en un director, se identificaron elementos propios de un lider
transformacional, la influencia idealizada, la motivacion inspiracional y la
estimulacion intelectual, las cuales facilitan las relaciones institucionales. Se ha
utilizado el cuestionario MLQ5s de Bass, en el que se evalué el LT en instituciones.
La investigacion fue descriptiva y la muestra fue de 19 docentes. Las técnicas
utilizadas fueron de andlisis y el instrumento una lista de cotejo. Otra técnica usada
fue la encuesta y como instrumento el cuestionario. Y como tercera técnica la

entrevista y el instrumento una guia de entrevista semiestructurada.

Los estudios de Huapaya (2019), analizaron la gestion por procesos hacia la
CE en nuestro pais. El método fue analitico y su proyecto con disefio bibliografico.
El objetivo principal fue apuntar hacia la calidad educativa en nuestro pais,
analizando la gestién por procesos. Propone mantener el concepto de educacion
como la mejora continua, es decir que el estudiante aprende haciendo, pero
también aprende para la vida. Esta mejora continua la trabaja desde 4 aspectos:
PHVA, es decir Planificar, Hacer, Verificar y Actuar, es decir planificar desde el PEI
para luego cumplir con demas fases de hacer dese el proyecto educativo
institucional haciendo lo planificado, verificando lo realizado y evaluarlo para luego
actuar desde los errores y poder cambiarlos si fueran necesarios. El fin es lograr
resultados agradables a lo que el cliente solicita, y esto es posible gracias a la
mejora continua de los procesos educativos. Una de las formas de lograrlo es
mirando lo errores para no volverlos a cometer, de eso es hablar sobre el liderazgo

transformacional.
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A continuacion, se da conocer la teoria relacionada al tema; respecto a la
variable LT segun Bass et &l (2006), el concepto segun los autores, es un modo de
ir paso a paso con el objetivo de estimular la conciencia de los trabajadores, de esta
manera transformarlos en agentes productivos, involucrandose en la mision de la
organizacion, dejando de lado sus intereses personales y mirando los colectivos.

Segun estos autores, bajo un LT, quien hace cabeza muestra a sus
trabajadores diferentes formas de dirigir, con el fin de motivarlos a entregar su mejor
esfuerzo en el logro de los objetivos trazados. Gracias a ello, se puede obtener
cambio en el interior de la organizacion o escuela, cambios en los grupos e incluso
en la misma sociedad. Todo ello para lograr, un beneficio social. Vendria a ser como
la capacidad que tiene el lider de manejar las diferentes estrategias con las que
cuenta o reinventa; de tal forma que alcance las metas trazadas por el bien de los
demas. Ya no se miran intereses personales como se esta acostumbrado, ahora se

miran metas que ayuden en lo social, en lo colectivo; lo personal es individualismo.

Siguiendo a Velasquez (2006), el LT es un avance que lleva al cambio
positivo de los trabajadores, que busca transformar a otros como en cadena, pero
en armonia. Esto ayuda al crecimiento en la motivacion laboral y se ve reflejado en
el 6ptimo rendimiento de sus trabajadores. Nos habla de impulsar la conducta
efectiva de los trabajadores en el aspecto de la cultura organizacional.

Sin organizacion hay caos, por lo tanto, llevar un conjunto de valores, de ideas, de
experiencias positivas, incluso de una sicologia grupal que identifique la

organizacién ayuda en este cambio positivo que se logra poco a poco.

Lerma (2007), presenta al LT como el conjunto de caracteristicas que tiene
la persona que dirige y es capaz de inspirar seguidores que alcancen metas
comunes, pero considera de gran importancia el entusiasmo y la energia de quien
hace cabeza. Continta Lerma diciendo que este lider, provoca en sus trabajadores

hacer sus deberes por encima de sus propias responsabilidades.
Leithwood et. &l (2009), afirman que esta forma de liderar estimula a los

trabajadores en su conciencia, los dirige de tal forma, que son capaces de

convencerlos para que acepten y se comprometan, no por obligacién, con la misién
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de la organizacion. EI LT es una forma de motivacional que ayuda a las personas,
pero sobre todo, es capaz de convencerlas con criterios claros y por el testimonio,
a cambiar a las personas para que puedan dar lo mejor de ellas mismas en lo

laboral de manera personal y grupal.

Por lo expuesto anteriormente, podemos entender que el LT es un camino
en donde se avanza poco a poco, logrando de esta manera, por la inspiracion y
motivacion del lider, que los seguidores logren una transformacion que los lleve a
comprometerse en alcanzar los objetivos de la organizacion, sin mirar objetivos
individualistas, sino mas bien, olviddndose de ellos en muchas ocasiones, para
buscar el bien comun. El lider transformacional debe contar sobre todo con estas
caracteristicas que inspira y motiva, debe buscar el punto que une estas estrategias
para logran convencer a sus seguidores. La confianza tiene mucha importancia en
estas estrategias. El lider T es capaz de lograr cambio de suma importancia para
sSu organizacion, empezando por hacer que exista en su empresa un clima laboral
en el que se tenga ganas de darlo todo por el todo, sin bajar la vista de los objetivos
de la empresa. Ayuda ademas a que el grupo social externo perciba estos cambios
porque hay responsabilidad, excelente productividad, buena organizacién y

atencion al cliente, se respira un excelente clima laboral.

Salvo ét al. (2021), en cuanto a las dimensiones del liderazgo

transformacional, menciona los siguientes:

Relacion idealizada (atributo y comportamiento), las personas lideres son
aguellas que cuentan con las cualidades como el respeto, confianza, estan siempre,

sobre todo son coherentes en lo moral y ético.
Motivacién por inspiracion, la actitud de estos lideres motiva e inspira a sus

seguidores, convenciéndolos para llegar a hacer realidad el trabajo en equipo.

Animan al entusiasmo y al optimismo.

12



Estimulacién intelectual, estos lideres propician la innovacién, estimulan la
creatividad, son capaces de aceptar nuevas ideas y fortalecerlas e incluso ir

contracorriente, se arriesga.

Consideracién individualizada, este lider mas alla de mirar que el grupo
marche hacia los objetivos propuestos, baja su mirada a cada persona en particular,
reconociendo sus necesidades e incluso diferencias, es capaz de escuchar de

manera efectiva y fortalecer su potencial.

La UNESCO (2005), respecto a la variable CE, afirma que el acceso a una
educacién de calidad es un derecho de todas las personas, pero lo percibe en dos
niveles. A nivel del estudiante, reconociendo su conocimiento previo, modos
formales e informales, sin discriminacion y considerar también el entorno del
aprendizaje seguro. A nivel del sistema de aprendizaje, es necesario una estructura
de apoyo, implementando politicas, normas, recursos y medir resultados de

aprendizaje para todos.

Dimensiones de la Calidad Educativa

Se considera la calidad como la forma permanente en que deben
permanecer los sistemas educativos. Es la base donde se cimentan toda la familia
educativa incluyendo procesos académicos.

La CE es una manera de llevar a cabo, de forma satisfactoria la misién y vision de
cada institucion educativa en cada nivel de educacion. Su mismo nombre lo dice
calidad es lo mejor de lo mejor.

En este ambiente Jabaloyes, ét al. (2009), proponen las siguientes dimensiones

para medir la calidad:

La labor del docente en la satisfaccion del estudiante

Considerando como principal protagonista del proceso educativo al
estudiante, por lo tanto se debe apuntar en brindarle lo mejor, tanto en
infraestructura, que esté satisfecho con lo que se le ofrece. Que se haga realidad

en él la vision y mision de la institucién educativa.

13



Satisfaccion del estudiante con la ensefianza

La base es el curriculo, las estrategias, los métodos, las técnicas, que
ayuden a construir el aprendizaje en el estudiante. Es importante que exista la
aplicacion de contenidos minimos que vayan en crecimiento de acuerdo a la edad
de los estudiantes, es decir con un avance progresivo; ademas es importante
también se concreten aprendizajes tedricos, metodologicos y procedimentales.

Las condiciones del ambiente en la satisfaccion del estudiante

Es de consideracién apuntar al equilibrio entre la infraestructura, el ambiente
institucional con los aprendizajes. Esto es, unificar esfuerzos para que tanto uno
como otro puedan ser capaces de cumplir con los objetivos propuestos. Un
estudiante que cuenta con una buena infraestructura y con un buen ambiente
escolar le ayudara a motivarse para lograr sus objetivos. Importa también el buen
trato que reciba el estudiante de sus docentes, para ello el clima institucional del

docente marca un punto importantisimo en el aprendizaje.

14



1. METODOLOGIA

3.1. Tipo ydisefio de investigacion

Tipo de investigacion
Es una investigacion aplicada porque siguiendo a Lozada (2014), ésta busca
generar conocimientos para aplicarlos a los problemas de la sociedad, por lo tanto,
se buscara analizar cual es la relacion del LT del docente con la CE , todo ello con
la finalidad de aumentar el conocimiento para responder a las preguntas formuladas

en el estudio.

Disefio de Investigacion

El disefio es no experimental, de corte transversal y correlacional, porque se
recolectarda la informacion de las variables en un solo momento para determinar la

asociacion que existe entre las variables de estudio. El disefio es el siguiente:

OX

(0)1

Dénde:

n = Muestra.

Ox, = Variable (Liderazgo transformacional)

Oy = Variable dependiente (CE ).

r = Asociacion que se buscaba entre las variables de estudio

X)y (¥).

15



3.2. Variables y operacionalizacién

Variable Independiente: Liderazgo transformacional

Bracho y Garcia (2013), afirman que el LT comprende un ir paso a paso con
el objetivo de provocar la estimulacion de la razon de los trabajadores, con la
finalidad de hacerlos partidarios que produzcan, asuman y se comprometan con la
vision y mision organizacional, en donde importen mas los intereses comunes que
los particulares.

Nuevamente aparece la opiniébn de Bracho y Garcia que es parecida a la
opinion de Bass, en donde consideran que el LT ayuda a estimular la conciencia de
los trabajadores, no para manipularlos sino para ayudarlos a salir del individualismo

y apuntar a lograr los objetivos comunes.

Dimensiones de la variable:
Dimensién 1: Carisma.

Bass y Avolio (2006), el lider es una persona que contagia al seguimiento,
se le considera modelo a seguir, pero debe contar con ciertas cualidades que le
ayuden a ser admirado por los otros, al mismo tiempo respetados y con calidad de

confianza ya que muestran una conducta intachable en ética y moral.

Dimensién 2: Estimulacion Intelectual.

Bass y Avolio (2006), el lider transformacional ayuda a la reflexiéon ante las
dificultades que se presenten, ayuda a generar soluciones creativas, buscando las

mejores estrategias ante situaciones, incluso de conflicto organizacional.

Dimensidon 3: Motivacién/Inspiracién
Bass y Avolio (2006), este lider ayuda a sus seguidores a alcanzar objetivos
comunes, incluso mas alla de sus fuerzas ordinarias, es capaz de convencer a sus

trabajadores para lograr objetivos tanto personales como colectivos.

Dimensioén 4: Influencia Idealizada.

Respecto a ello, Bass y Avolio (2006), el lider en esta dimension apunta a

las necesidades individuales de cada seguidor, lo conoce y lo apoya de tal forma

16



gue es capaz de ganar su confianza, lo sostiene en todo momento, ganandose asi
su respeto y admiracion por tal preocupacion. Es capaz de conocerlo bien, porque
se identifica con sus seguidores y éstos son capaces de reconocer su conducta

ético moral.

Variable Dependiente: Calidad Educativa

La UNESCO (1992), afirma que la calidad es la consecuencia de la
educacion basica y es capaz de dar a los estudiantes el manejo de los caracteres
elementales, la capacidad para saber resolver problemas, participar en democracia
ciudadana, continuar aprendiendo para la vida y forjarlo en valores y cualidades

dentro de una sociedad cambiante.

Dimension de la Variable

Dimension 1: Satisfaccion con el trato, orientacion y motivacion que brindan

Continuamos afirmando que el actor principal en el proceso educativo es el
estudiante. A él deben ir apuntados los objetivos, la mision y vision del proceso
educativo. El estudiante debe estar satisfecho en su institucion educativa tanto en
infraestructura y gestion administrativa. Jabaloyes, Carot, Martinez, Coca y Garcia
(2009),

Dimension 2: Satisfaccion de la ensefianza para el aprendizaje que imparte
el docente.

Jabaloyes, €, metodoldgicos ét al. (2009), el punto de inicio es el curriculo,
los métodos, las estrategias, las técnicas. Para ello, los docentes deben estar
capacitados y brindar conocimientos que ayuden a construir aprendizajes tedricos
y procedimentales. Es importante que el estudiante esté satisfecho desde la

enseflanza.

Dimension 3: Satisfaccion del estudiante con las condiciones del ambiente
Jabaloyes, ét al (2009), es importante que el estudiante goce de condiciones
para su proceso de ensefianza aprendizaje. Tanto de la infraestructura como del

clima estudiantil y docente.
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3.3. Poblacion, muestra y muestreo

Poblacion

Tamayo (1999), afirma que la poblacion es sinénimo de universo, sin
embargo ambas difieren segun el resultado que arrojen.
En este caso la poblacion esta conformada por 900 estudiantes de la Institucion

Educativa Secundaria Maynas.

Tipo de muestreo o selecciéon de la muestra
Se utilizara el probabilistico por conveniencia, es decir se captara a los

estudiantes matriculados en el VIl Ciclo de la Institucion Educativa.

Tamafno de la muestra.

El tamafio de la muestra se determina con la siguiente formula:

B Z?pq.N
" E2(N—-1)+Z%pq.N

n

N: como tamafio de la poblacién (900 posibles estudiantes encuestados).
Z: El nivel de confianza indica la probabilidad de que los resultados de nuestra
investigacion sean ciertos: (95,5 %)
E: es el error muestral deseado. (5%)
p: es la proporcion de individuos que poseen en la poblacion la caracteristica de
estudio p=g=0.5 que es la opcidon mas segura.
g: es la proporcién de individuos que no poseen esa caracteristica, es decir, es 1-
p.
n: es el tamafio de la muestra (nUmero de encuestas que vamos a hacer).

. (1.96)% % (0.5) * (0.5) = (900)

(0.05)% % (900 — 1) + (1.96)2(0.5) * (0.5)

_ 86436 _ 5eq
(3.2079)

n =269
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Criterios de Seleccion
Criterios de inclusion:
Estudiantes que desean patrticipar en el estudio en forma libre y voluntaria.

Estudiantes de ambos sexos.

Criterios de exclusion:
Estudiantes que no desearian participar en forma libre y voluntaria en el estudio.

Estudiantes que presentan alguna enfermedad.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La técnica a utilizar sera la encuesta cuyos instrumentos son: Cuestionario
sobre LT anexos (3) y Cuestionario para medir la CE (4). Dichos instrumentos
fueron adaptados para el estudio, considerando las dimensiones de cada variable

y sometidos a prueba de validez por juicio de cinco expertos.

3.5. Procedimientos

Se solicitara permiso a la institucion para realizar el estudio y se seleccionara
la muestra en base a las estudiantes matriculadas en el VI, luego los cuestionarios
seran sometidos a los pardmetros de confiabilidad y validez. Después se realizara
la recoleccion de la informacién, se estructura la base de datos para realizar el

analisis descriptivo e inferencial correspondiente a este estudio.

3.6. Método de andlisis de datos
Se utilizara la estadistica descriptiva para el analisis univariado (frecuencia
simples y porcentajes).
Se utilizard la prueba estadistica inferencial Tau b de Kendall para el andlisis
inferencial.
Se utilizara el Software SPSS VERSION 26 en espafiol.
Se presentara los resultados en tabla y gréaficas.
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3.7. Aspectos éticos

Se aplicard los principios éticos de autonomia, no maleficencia, justicia y
respecto.

Principio de autonomia: se respetara la libre voluntad de participar en el estudio
y se solicitara previa explicacién la firma del consentimiento informado para el
estudio.

Principio de beneficencia: la participacion de los administrativos no implica
ningun riesgo de salud por lo que se respetara su integridad y dignidad, asi como
la confidencialidad de la informacién que brinden.

Principio de justicia: Los administrativos participantes seran tratados con

respeto, amabilidad, sin discriminacion ni preferencia.
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IV. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS
RECURSOS Y PRESUPUESTO
4.1. Recursos Humanos:
Investigador:
Valle Zapata, Jeanine Joely
Asesores:
Gamonal Torres, Carlos Ernesto
Rios Del Aguila, Perlita
Materiales:
Oficina de trabajo.
Equipo de computo con camara web.
4.2. Presupuesto:
DESCRIPCION CANTIDAD | PRECIO UNITARIO TOTAL
UsB 1 30.00 30.00
Internet 300h 1.50 450.00
Luz 250kwh 0.33 82.50
Movilidad 12 viajes 6.00 72.00
Teléfono Recibo 56.00 56.00
Otros 100.00 100.00
Validacion de instrumentos 5 250.00 1,250.00
Asesoramiento 1 300.00 300.00
TOTAL S/. 4053.00

4.3. Financiamiento:

Recursos propios: Esta investigacion es autofinanciada.
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4.4. Cronograma de ejecucion

TIEMPO (Semanas)

N° Actividades Setiembre Octubre Noviembre Dic.
213 1|4 6 |7|/8|9|10|11 |12 |13 |14 |15 | 16 | 17
1. | Realidad
problematica:
Justificacion, el
problema, hipétesis
y objetivos.
2. | Marco tebrico. X| X
3. | Metodologia y
recoleccion de X
datos.
4. | Validez y
Confiabilidad de
instrumentos.
5. | Analisis de datos. X
6. | Aspectos
administrativos vy X
referencias
7. | Presentacién y
sustentacion del X
Proyecto de
Investigacion
8. | Recoleccion de la X
informacion
9. | Aspectos éticos X
10. | Aplicacién de X
instrumentos.
11. | Procesamiento,
Analisis de datos.
o X | X
Interpretacion  de
resultados.
12. | Discusion,
conclusiones y X | X
recomendaciones.
13. | Revisi6bn y ajuste
. . X
final del informe.
14. | Sustentacion del X

Informe final.
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ANEXO

Anexo 01. Matriz de Operacionalizacion

Variable Dimensiones indicadores items Escala Niveles o rangos
V1: D1: La Motivacion Inspiradora. Conjunto de valores y afectividad. 1;2;3;4,5; 6;7 (1) Muy bajo, Inadecuado
Liderazgo (2) Bajo, Moderado
transformacional (3) Regular, Adecuado
(4) Alto,
(5) Muy alto.

D2: Estimulacién Intelectual. Promueve la creatividad y anima a 8:9:10:11; (1) Muy bajo, Inadecuado
buscar nuevas soluciones, o nuevas 12;13;14 (2) Bajo, Moderado
formas de hacer las cosas (3) Regular, Adecuado

(4) Alto,
(5) Muy alto.

D3: Consideracioén -Estimula optimismo, la fortaleza y 15;16;17;18;19; (1) Muy bajo, Inadecuado

Individualizada. entusiasmo. 20;21;22;23;24  (2) Bajo, Moderado
-Inspira confianza, Inspira una vision (3) Regular, Adecuado
prospectiva hacia futuro (4) Alto,

(5) Muy alto.

D4: Carisma o Influencia -Personaliza el trato hacia los demas 25;26;27;28; (1) Muy bajo, Inadecuado

Idealizada. Abre oportunidades y retos. 29;30;31 (2) Bajo, Moderado
-La comunicacién es personalizada (3) Regular, Adecuado
Inspira confianza, respeto y entusiasmo (4) Alto,

(5) Muy alto.
V2: D1: Satisfaccion con el trato, -Trato del docente lider 1;2;3;4;5;6;7;8 (1) Muy bajo, Insatisfecho
Calidad orientacion y motivacién que transformacional en la satisfaccion del (2) Bajo, Medianamente
educativa brindan. estudiante. (3) Regular, Satisfecho
-Estudiantes  satisfechos con la (4) Alto,
motivacién y orientacién del docente (5) Muy alto.
con liderazgo transformacional.

D2: Satisfaccion de la Grados de satisfaccion de los 9;10;11;12; (1) Muy bajo, Insatisfecho

ensefianza para el aprendizaje estudiantes por el aprendizaje y 13;14;15;16 (2) Bajo, Medianamente

que imparte el docente ensefianza de los docentes con perfiles (3) Regular, Satisfecho
de liderazgo transformacional. (4) Alto,
(5) Muy alto.

D3: Satisfacciéon del estudiante Las condiciones de las instalaciones e 17;18;19; (1) Muy bajo, Insatisfecho

con las condiciones del infraestructura de la institucion 20;21;22;23 (2) Bajo, Medianamente

ambiente educativa, en la generacién de la (3) Regular, Satisfecho
satisfaccion de los estudiantes. (4) Alto,
(5) Muy alto.
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Anexo 02. Matriz de Consistencia

TITULO: Liderazgo Transformacional y Calidad Educativa en Docentes de una Institucién Educativa de la ciudad de Iquitos, 2021
AUTOR: VALLE ZAPATA, JEANINE JOELY

Problema general:

¢Cudl es la relacién que
existe entre Liderazgo
Transformacional y la
Calidad Educativa de los
docentes en la Institucion
Educativa de la Ciudad de
Iquitos, 20217

Problemas especificos:

1. ¢Qué relacion existe
entre la dimension
Carisma o0 Influencia

Idealizada del liderazgo
transformacional y la
calidad educativa de los
docentes en la Institucién
Educativa de la Ciudad de
Iquitos, 20217

2. ¢Qué relacién existe
entre la dimension
Inspiracion o Motivacion
Inspiracional del liderazgo
transformacional y la
calidad educativa de los
docentes en la Institucion
Educativa de la Ciudad de
Iquitos, 20217

Objetivo general:
Determinar cudl es la relacién
gue existe entre Liderazgo
Transformacional y la Calidad
Educativa de los docentes en
la Instituciéon Educativa de la
Ciudad de Iquitos, 2021.

Objetivos especificos
1.Establecer la relacion que

existe entre la dimension
Carisma 0] Influencia
Idealizada del liderazgo

transformacional vy la
calidad educativa de los
docentes en la Institucion
Educativa de la Ciudad de
Iquitos, 2021.

2.Establecer la relacién que
existe entre la dimension
Inspiracion o Motivacion
Inspiracional del liderazgo
transformacional y la
calidad educativa de los
docentes en la Institucién
Educativa de la Ciudad de
Iquitos, 2021.

Hipotesis general
Existe relacion significativa
entre el Liderazgo
Transformacional vy la
Calidad Educativa de los
docentes en la Institucion
Educativa de la Ciudad de
Iquitos, 2021.

Hipotesis especificas

1. Existe relacion
significativa  entre la
dimension Carisma o

Influencia Idealizada del
liderazgo
transformacional y la
calidad educativa de los
docentes en la Institucion
Educativa de la Ciudad de
Iquitos, 2021.

. Existe relacion
significativa  entre la
dimension Inspiracién o
Motivacién Inspiracional
del liderazgo

transformacional y la
calidad educativa de los
docentes en la Institucion
Educativa de la Ciudad de
Iquitos, 2021.

Dimensiones

D1: La Motivacion
Inspiradora.

D2: Estimulacion
Intelectual.

D3:
Consideracion
Individualizada

D4: Carisma o
Influencia
Idealizada

VARIABLES
Variable 1: Liderazgo Transformacional

Indicadores
-Conjunto de
valores y
afectividad.
-Promueve la
creatividad y
anima a buscar
nuevas
soluciones, o]

nuevas formas de
hacer las cosas

-Estimula
optimismo, la
fortaleza y
entusiasmo.

-Inspira confianza,
Inspira una vision
prospectiva hacia
futuro

-Personaliza el
trato hacia los
demas -Abre

oportunidades 'y
retos.

-La comunicacion
es personalizada
Inspira confianza,

items Escalay
valores

1;2;3:4

;5; 6,7

8:9:10:

11;

12;13;

14
(1) Muy
bajo

15;16; !

)

! Regular
20;21; ’
2993 (4) Alto,
oa () Muy

alto.
25;26;
27:28;
29:30;
31

Niveles

y
rangos

Inadecu
ado
Modera
do
Adecua
do
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3. ¢Qué relacion existe 3.Establece la relacion que 3. Existe relacion respeto y

entre la dimension existe entre la dimension significativa  entre la entusiasmo

Estimulacion In.telectual I_Estlmulamon Intelectuql del dimension Est|muIaC|on Variable 2: Calidad Educativa
del liderazgo liderazgo transformacional Intelectual del liderazgo

transformacional y la
calidad educativa de los
docentes en la Institucion
Educativa de la Ciudad de
Iquitos, 2021?

4. ¢Qué relacion existe
entre la dimensién
Consideracién Individual
del liderazgo

transformacional y la
calidad educativa de los
docentes en la Institucion
Educativa de la Ciudad de
Iquitos, 20217

y la calidad educativa de los
docentes en la Institucion
Educativa de la Ciudad de
Iquitos, 2021.

4. Establece la relacion que
existe entre la dimension
Consideracion Individual
del liderazgo
transformacional y la
calidad educativa de los
docentes en la Institucion
Educativa de la Ciudad de
Iquitos, 2021.

. Existe

transformacional y la
calidad educativa de los
docentes en la Institucion
Educativa de la Ciudad de
Iquitos, 2021.

relacion
significativa  entre la
dimension Consideracion
Individual del liderazgo
transformacional y la
calidad educativa de los
docentes en la Institucion
Educativa de la Ciudad de
Iquitos, 2021.

Dimensiones

D1: Satisfaccion
con el trato,
orientacién y
motivacion  que
brindan

D2: Satisfaccion
de la ensefianza
para el
aprendizaje que
imparte el docente

D3: Satisfaccion
del estudiante con
las  condiciones
del ambiente

Indicadores

-Trato del docente
lider
transformacional
en la satisfaccién
del estudiante.
-Estudiantes
satisfechos con la
motivacion y
orientacion del

docente con
liderazgo
transformacional.
-Grados de

satisfaccion de los
estudiantes por el
aprendizaje y
ensefanza de los
docentes con
perfiles de
liderazgo
transformacional.
-Las condiciones
de las
instalaciones e
infraestructura de
la institucién
educativa, en la
generacion de la
satisfaccion de los
estudiantes.

ftems

1,2;3;4;5;
6;7;8

9:10;11;1
2;
13;14;15;
16

17;18;19;
20;21;22;
23

Escala Niveles

y y
valores rangos
(1)
Muy
bajo
B(?o Insatis
I -fecho
Media
(3) namen
Regular
te
Satisfe
) cho
Alto
(5)
Muy
alto

Tipo y disefio de investigacién

Poblacién y muestra

Técnicas e instrumentos

Estadistica
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Tipo: Investigacién basica

Nivel: Correlacional

Enfoque: Cuantitativo

Método: Analitico

Disefio: No experimental, de corte transversal y
correlacional

Poblacién: 900 Variable 1: Liderazgo

Estudiantes del VIl de la |.E.
Muestra: 240 Estudiantes
de la l.E.

Muestreo: Probabilistica

Transformacional

Técnica: Encuesta

Instrumento: Cuestionario de
medicion del liderazgo
transformacional.

Variable 2: Calidad educativa
Técnica: Encuesta

Instrumento: Cuestionario de
medicion de la calidad educativa.

Descriptiva: Para el andlisis
univariado (frecuencia
simples y porcentajes).

Inferencial: Prueba
estadistica inferencial Tau b
de Kendall
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Anexo 03. CUESTIONARIO QUE MIDE LA VARIABLE LIDERAZGO

TRANSFORMACIONAL

Es muy grato presentarme ante usted queridos estudiantes, el suscrito Jeanine Joely Valle
Zapata, con Nro. DNI. 10281289, de la Universidad César Vallejo. La presente encuesta
constituye parte de una investigacion de titulo: “Liderazgo Transformacional y Calidad
Educativa en Docentes de una Institucion Educativa Secundaria Maynas de Iquitos, 2021”,
el cual tiene fines Unicamente académicos manteniendo completa absoluta discrecion.

Agradecemos su colaboracién por las respuestas brindadas de la siguiente encuesta:

Instrucciones: Lea detenidamente las preguntas formuladas y responda con seriedad,

marcando con un aspa en la alternativa correspondiente.

Variable 1: Liderazgo transformacional

Escala autovalorativa

Totalmente de acuerdo (TdA) =5
De acuerdo (DA) =4
Indiferente () =3
En desacuerdo (ED) =2
Totalmente en desacuerdo (TeD) =1

items o preguntas

V1. Liderazgo transformacional

TeD

ED

DA

TdA

Dimension 1: LA MOTIVACION INSPIRADORA

1) Para usted los comportamientos de los docentes motivan e inspiran
seguidores

P) Los docentes tienden a hablar con entusiasmo sobre las metas que
necesitas alcanzar.

B) Cree usted que los docentes presentan una vision positiva de futuro

A) Los docentes proveen continua estimulacion para que hagas las
cosas bien

b) Los docentes te motivan a llegar a la meta trazada.

6) Los docentes motivan a los demas a tener confianza en si mismo

7) Los docentes tienen capacidad de exponer a los demas los
beneficios que acarrea el alcanzar las metas.

Dimension 2: ESTIMULACION INTELECTUAL

B) Los docentes docente Incentivan el espiritu innovador y creativo de
los demas.

O) Los docentes cuestionan las formas tradicionales de hacer el
trabajo.

10)Los docentes acostumbran evaluar las consecuencias de las
decisiones adoptadas.

11) Los docentes expresan interés hacia los demas por lo valioso de sus
aportes para resolver problemas.

12) Los docentes tienden a estimular a los demas, a expresar sus ideas
y opiniones.

13)Los docentes sugieren a los demas nuevas formas de hacer su
trabajo.

14)Los docentes cuando resuelven problemas, tratan de verlos desde
diferentes puntos de vista.

Dimension 3: CONSIDERACION INDIVIDUALIZADA
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15) Los docentes dan un trato personalizado a los demas.

16)Los docentes Consideran a los demas tomando en cuenta sus
necesidades, habilidades y aspiraciones.

17)Los docentes Informan personalmente a los demas sobre las
fortalezas o potencialidades que poseen.

18) Los docentes Dedican tiempo a ensefiar y orientar a los
estudiantes.

19)Los docentes Ensefian cémo identificar las necesidades vy
capacidades de otras personas.

P0) Los docentes Buscan la manera de desarrollar tus capacidades y
las de los demés.

P1)Los docentes Te ayudan a desarrollar tus fortalezas y las de los
demés

P2) Los docentes Te escuchan atentamente tus preocupaciones.

P3)Los docentes Se relacionan personalmente con cada de sus
estudiantes.

P4)Los docentes Se dan cuenta de lo que necesitan los miembros del
grupo

Dimension 4: CARISMA

P5) Los docentes Mantienen la calma durante situaciones dificiles.

P6) Los docentes Realizan acciones que van mas alla de su propio
interés por el bien del grupo.

P7)Los docentes Muestran coherencia entre lo que dice y hace.

P8) Los docentes Sus acciones inspiran respeto, confianza y optimismo.

P9)Los docentes Brinda un trato amable y de confianza a los
estudiantes.

B0) Los docentes Se muestran confiable y seguro.

B1)Los docentes Conversan sobre como la confianza mutua puede
ayudar a resolver dificultades.
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Anexo 04. CUESTIONARIO QUE MIDE LA VARIABLE CALIDAD EDUCATIVA

Es muy grato presentarme ante usted, el suscrito Jeanine Joely Valle Zapata, con Nro. DNI.
10281289, de la Universidad César Vallejo. La presente encuesta constituye parte de una
investigacion de titulo: “Liderazgo Transformacional y Calidad Educativa en Docentes de
una Institucion Educativa Secundaria Maynas de Iquitos, 2021”, el cual tiene fines
Unicamente académicos manteniendo completa absoluta discrecion.

Agradecemos su colaboracién por las respuestas brindadas de la siguiente encuesta:

Instrucciones: Lea detenidamente las preguntas formuladas y responda con seriedad,

marcando con un aspa en la alternativa correspondiente.

Variable 1; Calidad Educativa

Escala autovalorativa

Totalmente de acuerdo (TdA) =5
De acuerdo (DA) =4
Indiferente () =3
En desacuerdo (ED) =2
Totalmente en desacuerdo (TeD) =1
items o preguntas 1 2 4 5
V1. Calidad Educativa TeD | ED DA | TdA

Dimensién 1: Satisfaccion con el trato, orientacion y
motivacion que brindan

1) El trato cercano pero exigente que mantiene el docente con los
estudiantes.

2) Los servicios de apoyo que brinda el docente, para la superaciéon
de dificultades académicas de los estudiantes.

3) El seguimiento personalizado que realiza el docente a los
estudiantes con respecto a sus logros obtenidos y las dificultades
gue presentan en su aprendizaje

4) La oportunidad que brinda el docente a los estudiantes para
expresar sus opiniones.

5) Larelacién docente — estudiante.

6) El trato recibido por el docente (amable, cordial, respetuoso).

7) La forma cémo el docente motiva a los estudiantes para seguir
aprendiendo.

8) La forma como el docente anima a los estudiantes a participar en
actividades escolares y extraescolares.

Dimension 2: Satisfaccion con la ensefianza para el aprendizaje
gue imparten

9) El dominio que tiene el docente sobre el tema que se desarrolla
en clase.

10) La forma como el docente procura que el contenido de la clase
sea comprensible para los estudiantes.

11) El nivel académico exigido por el docente en la clase.

12) Laforma como el docente estimula a los estudiantes a ampliar su
forma de pensar.
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13)

La manera como el docente resuelve las dudas y problemas
planteados por los estudiantes.

14)

La motivacion realizada por el docente para mantener el interés
de los estudiantes, por el tema que se desarrolla durante toda la
clase.

15)

¢ El seguimiento personalizado que realiza el docente a los
estudiantes con respecto a sus logros obtenidos y las dificultades
gue presentan en su aprendizaje?

16)

El interés y dedicacion que muestra el docente en el desarrollo
de sus clases.

Dimensién 3: Satisfaccion con las condiciones del ambiente

Qué tan satisfecho (a) estas con ...

17) EIl estado de conservacion y limpieza en que se encuentran los
diferentes ambientes de la institucién educativa.

18) EIl proceso de mejora y mantenimiento de la planta fisica de la
institucion educativa.

19) La iluminacion en las aulas de clase.

P0) Las condiciones acusticas (aislamiento de ruidos externos) de las
aulas.

P1) Las condiciones en que se encuentra el mobiliario de las aulas.

P2) Los servicios auxiliares que proporciona la institucion educativa
(libreria, fotocopiadora)

P3) El funcionamiento y servicio de la biblioteca.
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Anexo 05. Carta de presentacion

CARTA DE PRESENTACION

Seforita:  Perlita Rios Del Aguila
Presente

Asunto:  Validacién de instrumentos a través de juicio de experto

Nos es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo, hacer de su
conocimiento que siendo estudiante del programa de Maestria en Administracién de la Educacion
el instrumento con el cual recogeré la informacién necesaria para poder desarrollar mi trabajo de
investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacién es: Liderazgo Transformacional y Calidad
Educativa en Docentes de la Instituciéon Educativa de la Ciudad de Iquitos, 2021, y siendo
imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los
instrumentos en mencidn, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada
experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacién, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacion de las variables.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracién me despido de usted, no sin antes
agradecerle por la atencidn que dispense a la presente.

Atentamente

i /
S Ueasin: Jale
: iﬁ&%

Jeanine Joely Valle Zapata
DNI 10281289
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Anexo 06. DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES

Variable: El liderazgo transformacional

“El liderazgo transformacional comprende un proceso enfocado en la estimulacion de la conciencia
de las personas a fin de convertirlos en seguidores productivos, quienes acepten y se comprometan
con el alcance de la misién organizacional, apartando sus intereses particulares y centrandose en
el interés colectivo” Bracho y Garcia (2013)

Dimensiones de las variables:

Dimension 1: Carisma.

Bass y Avolio (2006), indican que los seguidores pueden identificarse con el lider carismético e
imitarlo, siendo pertinente que se comporten como modelo a seguir. Para ello, es necesario poseer
ciertos atributos los cuales les permitan ser admirados, respetados y convertirse en personas de
confianza, al demostrar una conducta ética y moral.

Dimension 2: Estimulacion Intelectual.

Bass y Avolio (2006), indican que el lider transformacional empodera a otros para que piensen
acerca de los problemas y desarrollen sus propias habilidades intelectuales, incitando la reflexion,
creacion, o nuevas ideas y soluciones ante las situaciones de conflicto organizacional. La
estimulacién intelectual ayuda a los seguidores a cuestionarse, asi como a generar soluciones mas
creativas a los problemas.

Dimension 3: Motivacién/Inspiracion

Bass y Avolio (2006), plantean que este tipo de lider tiene la habilidad de motivar a la gente para
alcanzar un desempefio superior, inspirando el logro de esfuerzos extras para lograr los objetivos
planteados. Este lider convence a sus seguidores, alienta un amplio rango de intereses y se interesa
en iniciar objetivos comunes.

Dimension 4: Influencia Idealizada.

Respecto a ello, Bass y Avolio (2006), sostienen que el lider transformacional ejerce una influencia
idealizada lo cual implica que dan sentido de propésito a sus seguidores. La consideracion individual
trata a cada seguidor individualmente, ademas le proporciona apoyo, entrenamiento, oportunidades
de mejora; el lider se gana el respeto, asi como la confianza de sus seguidores. Promueve una
profunda identificacién con sus seguidores y establece altos niveles de conducta moral y ética.
Variable: Calidad Educativa

La UNESCO (1992), considera la calidad como resultado de la educacién basica y debe entenderse
claramente como su capacidad de proporcionar a los alumnos el dominio de los cédigos culturales
basicos, las capacidades para la participacion democratica y ciudadana, el desarrollo de la
capacidad para resolver problemas y seguir aprendiendo y el desarrollo de valores y actitudes en
una sociedad que desea una vida de calidad para todos sus habitantes.

Dimension 1: Satisfaccion con el trato, orientacién y motivacién que brindan

El actor principal del proceso educativo es el estudiante, en él se ven reflejada la mision, visién y
objetivos de la actividad didactica pedagdgica, de la gestién administrativa, de la infraestructura, por
lo tanto, al medir la calidad, ésta debera estar asociada intimamente con los indices de satisfaccion
de los estudiantes. Jabaloyes, Carot, Martinez, Coca y Garcia (2009),

Dimension 2: Satisfaccion de la ensefianza para el aprendizaje que imparte el docente.

En este caso, el punto de partida es el curriculo, los métodos, las técnicas y las estrategias, pero,
ademas, la pertinencia de los contenidos minimos y las formas de construir los aprendizajes; en la
medida que la institucion direcciones a los docentes, para que éstos concreten los aprendizajes:
tedricos, metodolodgicos y procedimentales, se podra tomas como un indicador a la satisfaccion del
estudiante desde la ensefianza. Jabaloyes, Carot, Martinez, Coca y Garcia (2009),

Dimension 3: Satisfaccion del estudiante con las condiciones del ambiente

Este indicar tiene algunas aristas: al ambiente institucional con una infraestructura amigable con los
aprendizajes, eso significa considerar el equipamiento, materiales y recursos; el asertividad con la
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que manejen las interacciones entre docentes, entre estudiantes y entre estudiantes y docentes.
Jabaloyes, Carot, Martinez, Coca y Garcia (2009),
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Anexo 07. CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL

TRANSFORMACIONAL

INSTRUMENTO QUE MIDE LIDERAZGO

N° DIMENSIONES / items Pertinencia® | Relevancia? Claridad?® Sugerencias
DIMENSION 1: Motivacion/Inspiracion Si No Si No Si No

1 Los comportamientos de los docentes motivan e inspiran seguidores X X X

2 Los docentes tienden a hablar con entusiasmo sobre las metas que X X X
necesitas alcanzar.

3 Cree usted que los docentes presentan una visién positiva de futuro X X X

4 Los docentes proveen continua estimulacion para que hagas las X X X
cosas bien

5 Los docentes te motivan a llegar a la meta trazada. X X X

6 Los docentes motivan a los demds a tener confianza en si mismo X X X

7 Los docentes tienen capacidad de exponer a los demés los X X X
beneficios que acarrea el alcanzar las metas.
DIMENSION 2: Estimulacién Intelectual. Si No Si No Si No

8 Los docentes docente Incentivan el espiritu innovador y creativo de X X X
los demés.

9 Los docentes cuestionan las formas tradicionales de hacer el trabajo. X X X

10 | Los docentes acostumbran evaluar las consecuencias de las X X X
decisiones adoptadas.

11 | Los docentes expresan interés hacia los demas por lo valioso de sus X X X
aportes para resolver problemas.

12 | Los docentes tienden a estimular a los demas, a expresar sus ideas X X X
y opiniones.

13 | Los docentes sugieren a los demas nuevas formas de hacer su X X X
trabajo.

14 | Los docentes cuando resuelven problemas, tratan de verlos desde X X X
diferentes puntos de vista
DIMENSION 3: Consideracion Individualizada Si No Si No Si No

15 | Los docentes dan un trato personalizado a los demas. X X X

16 | Los docentes Consideran a los demas tomando en cuenta sus X X X
necesidades, habilidades y aspiraciones.

17 | Los docentes Informan personalmente a los demas sobre las X X X
fortalezas o potencialidades que poseen.

18 | Los docentes Dedican tiempo a ensefiar y orientar a los estudiantes. X X X

19 | Los docentes Ensefian como identificar las necesidades y X X X
capacidades de otras personas.
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20 | Los docentes Buscan la manera de desarrollar tus capacidades y las X X X
de los demas.

21 | Los docentes Te ayudan a desarrollar tus fortalezas y las de los X X X
demas

22 | Los docentes Te escuchan atentamente tus preocupaciones. X X X

23 | Los docentes Se relacionan personalmente con cada de sus X X X
estudiantes.

24 | Los docentes Se dan cuenta de lo que necesitan los miembros del X X X
grupo
DIMENSION 4: Carisma o Influencia Idealizada

25 | Los docentes Mantienen la calma durante situaciones dificiles. X X X

26 | Los docentes Realizan acciones que van mas alla de su propio X X X
interés por el bien del grupo.

27 | Los docentes Muestran coherencia entre lo que dice y hace. X X X

28 | Los docentes Sus acciones inspiran respeto, confianza y optimismo. X X X

29 | Los docentes Brinda un trato amable y de confianza a los X X X
estudiantes.

30 | Los docentes Se muestran confiable y seguro. X X X

31 | Los docentes Conversan sobre como la confianza mutua puede X X X
ayudar a resolver dificultades.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Los items planteados mide cada uno de las dimensiones y cumple con los criterios 1,2y 3, PORLO
QUE EXISTE SUFICIENCIA.

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Dra. Perlita Rios del Aguila DNI:05844736

Especialidad del validador: Docente de Metodologia de Investigacién y de Matemética Fisica

Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo.

Iquitos 03, de octubre del 2021.

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y
directo.

Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensioén.

Dra. Perlita Rios del Aguila
Firma
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Anexo 08. CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE CALIDAD EDUCATIVA

N° DIMENSIONES / items Pertinencia® | Relevancia? Claridad?® Sugerencias
DIMENSION 1: Satisfaccion con el trato, orientacion y motivacion | Si No Si No Si No
que brindan

1 El trato cercano pero exigente que mantiene el docente con los X X X
estudiantes.

2 Los servicios de apoyo que brinda el docente, para la superacion de X X X
dificultades académicas de los estudiantes.

3 El seguimiento personalizado que realiza el docente a los X X X
estudiantes con respecto a sus logros obtenidos y las dificultades
gue presentan en su aprendizaje

4 La oportunidad que brinda el docente a los estudiantes para expresar X X X

sus opiniones.

5 La relacién docente — estudiante. X X X

6 El trato recibido por el docente (amable, cordial, respetuoso). X X X

7 La forma co6mo el docente motiva a los estudiantes para seguir X X X
aprendiendo.

8 La forma cémo el docente anima a los estudiantes a participar en X X X
actividades escolares y extraescolares.

DIMENSION 2: Satisfaccion con la ensefianza para el aprendizaje | Si No Si No Si No
gque imparten

9 El dominio que tiene el docente sobre el tema que se desarrolla en X X X
clase.

10 | Laforma como el docente procura que el contenido de la clase sea X X X
comprensible para los estudiantes.

11 | El nivel académico exigido por el docente en la clase. X X X

12 | La forma cémo el docente estimula a los estudiantes a ampliar su X X X

forma de pensar.

13 | La manera como el docente resuelve las dudas y problemas X X X
planteados por los estudiantes.

14 | La motivacion realizada por el docente para mantener el interés de X X X
los estudiantes, por el tema que se desarrolla durante toda la clase.

15 | ¢El seguimiento personalizado que realiza el docente a los X X X
estudiantes con respecto a sus logros obtenidos y las dificultades
gue presentan en su aprendizaje?

16 | El interés y dedicacion que muestra el docente en el desarrollo de X X X

sus clases

39




~—‘Ii ESCUELA DE POSGRADO

DIMENSION 3: Satisfaccion con las condiciones del ambiente Si No Si No Si No
17 | Qué tan satisfecho (a) estas con ... X X X
El estado de conservacion y limpieza en que se encuentran los
diferentes ambientes de la institucién educativa.
18 | El proceso de mejora y mantenimiento de la planta fisica de la X X X
institucion educativa.
19 | Lailuminacién en las aulas de clase. X X X
20 | Las condiciones acusticas (aislamiento de ruidos externos) de las X X X
aulas.
21 | Las condiciones en que se encuentra el mobiliario de las aulas. X X X
22 | Los servicios auxiliares que proporciona la institucion educativa X X X
(libreria, fotocopiadora)
23 | El funcionamiento y servicio de la biblioteca. X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Los Items planteados mide cada uno de las dimensiones y cumple con los criterios
1,2y 3, POR LO QUE EXISTE SUFICIENCIA.

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Dra. Perlita Rios del Aguila DNI:05844736

Especialidad del validador: Docente de Metodologia de Investigacion y de Matematice Fisica

!Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.

Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo.

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,

exacto y directo. )
Iquitos, 03 de Octubre del 2021.
Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension.

Dra. Perlita Rios del Aguila
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Anexo 9. Certificado de validez de contenido del instrumento que mide liderazgo transformacional

N° DIMENSIONES / items Pertinencia® Relevancia? Claridad?® Sugerencias
DIMENSION 1: Motivacién/Inspiracion Si No Si No Si No

1 | Los comportamientos de los docentes motivan e inspiran seguidores X X X

2 | Los docentes tienden a hablar con entusiasmo sobre las metas que X X X
necesitas alcanzar.

3 | Cree usted que los docentes presentan una visién positiva de futuro X X X

4 | Los docentes proveen continua estimulacion para que hagas las X X X
cosas bhien

5 | Los docentes te motivan a llegar a la meta trazada. X X X

6 | Los docentes motivan a los demds a tener confianza en si mismo X X X

7 | Los docentes tienen capacidad de exponer a los demas los X X X
beneficios que acarrea el alcanzar las metas.
DIMENSION 2: Estimulacion Intelectual. Si No Si No Si No

8 | Los docentes docente Incentivan el espiritu innovador y creativo de X X X
los demés.

9 | Los docentes cuestionan las formas tradicionales de hacer el trabajo. X X X

10 | Los docentes acostumbran evaluar las consecuencias de las X X X
decisiones adoptadas.

11 | Los docentes expresan interés hacia los demas por lo valioso de sus X X X
aportes para resolver problemas.

12 | Los docentes tienden a estimular a los demas, a expresar sus ideas X X X
y opiniones.

13 | Los docentes sugieren a los demas nuevas formas de hacer su X X X
trabajo.

14 | Los docentes cuando resuelven problemas, tratan de verlos desde X X X
diferentes puntos de vista.
DIMENSION 3: Consideracion Individualizada Si No Si No Si No

15 | Los docentes dan un trato personalizado a los demas. X X X

16 | Los docentes Consideran a los demas tomando en cuenta sus X X X
necesidades, habilidades y aspiraciones.

17 | Los docentes Informan personalmente a los demas sobre las X X X
fortalezas o potencialidades que poseen.

18 | Los docentes Dedican tiempo a ensefiar y orientar a los estudiantes. X X X

19 | Los docentes Ensefian cdmo identificar las necesidades y X X X
capacidades de otras personas.

20 | Los docentes Buscan la manera de desarrollar tus capacidades y las X X X
de los demas.
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21 | Los docentes Te ayudan a desarrollar tus fortalezas y las de los X X X
demas

22 | Los docentes Te escuchan atentamente tus preocupaciones. X X X

23 | Los docentes Se relacionan personalmente con cada de sus X X X
estudiantes.

24 | Los docentes Se dan cuenta de lo que necesitan los miembros del X X X
grupo
DIMENSION 4: Carisma o Influencia Idealizada X X X

25 | Los docentes Mantienen la calma durante situaciones dificiles. X X X

26 | Los docentes Realizan acciones que van més alla de su propio X X X
interés por el bien del grupo.

27 | Los docentes Muestran coherencia entre lo que dice y hace. X X X

28 | Los docentes Sus acciones inspiran respeto, confianza y optimismo. X X X

29 | Los docentes Brinda un trato amable y de confianza a los X X X
estudiantes.

30 | Los docentes Se muestran confiable y seguro. X X X

31 | Los docentes Conversan sobre cdmo la confianza mutua puede X X X

ayudar a resolver dificultades.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si existe suficiencia porgue los indicadores guardan pertinencia con las variables de
estudio.

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Dra. Castilla Félix, Margarita Elena DNI: 07913902

Especialidad del validador: Doctora en Educacion

!Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.

ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo.

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,

exacto y directo. .
Cajamarca, 05 de octubre del 2021.

Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién. —

Dra. Castilla Félix, Margarita Elena
FIRMA
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Anexo 10: Certificado de validez de contenido del instrumento que mide calidad educativa

N° DIMENSIONES / items Pertinencia® Relevancia? Claridad?® Sugerencias
DIMENSION 1: Satisfaccion con el trato, orientacion y motivacion Si No Si No Si No
que brindan

1 El trato cercano pero exigente que mantiene el docente con los X X X
estudiantes.

2 Los servicios de apoyo que brinda el docente, para la superacion de X X X
dificultades académicas de los estudiantes.

3 El seguimiento personalizado que realiza el docente a los X X X
estudiantes con respecto a sus logros obtenidos y las dificultades
que presentan en su aprendizaje

4 La oportunidad que brinda el docente a los estudiantes para expresar X X X

Sus opiniones.

5 La relacién docente — estudiante. X X X

6 El trato recibido por el docente (amable, cordial, respetuoso). X X X

7 La forma cémo el docente motiva a los estudiantes para seguir X X X
aprendiendo.

8 La forma cémo el docente anima a los estudiantes a participar en | X X X
actividades escolares y extraescolares.

DIMENSION 2: Satisfaccion con la ensefianza para el aprendizaje | Si No Si No Si No
gue imparten

9 El dominio que tiene el docente sobre el tema que se desarrolla en X X X

clase.

10 | La forma cémo el docente procura que el contenido de la clase sea X X X

comprensible para los estudiantes.

11 | El nivel académico exigido por el docente en la clase. X X X

12 | La forma como el docente estimula a los estudiantes a ampliar su X X X

forma de pensar.

13 | La manera como el docente resuelve las dudas y problemas X X X

planteados por los estudiantes.

14 | La motivacion realizada por el docente para mantener el interés de X X X
los estudiantes, por el tema que se desarrolla durante toda la clase.

15 | ¢El seguimiento personalizado que realiza el docente a los X X X

estudiantes con respecto a sus logros obtenidos y las dificultades
gue presentan en su aprendizaje?
16 | El interés y dedicacion que muestra el docente en el desarrollo de X X X
sus clases.
DIMENSION 3: Satisfaccion con las condiciones del ambiente Si No Si No Si No
17 | Qué tan satisfecho (a) estas con ... X X X
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El estado de conservacion y limpieza en que se encuentran los
diferentes ambientes de la institucién educativa.
18 | El proceso de mejora y mantenimiento de la planta fisica de la X X X
institucion educativa.
19 | Lailuminacién en las aulas de clase. X X X
20 | Las condiciones acusticas (aislamiento de ruidos externos) de las X X X
aulas.
21 | Las condiciones en que se encuentra el mobiliario de las aulas. X X X
22 | Los servicios auxiliares que proporciona la institucion educativa X X X
(libreria, fotocopiadora)
23 | El funcionamiento y servicio de la biblioteca. X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si existe suficiencia porque los indicadores guardan pertinencia con las variables de
estudio.

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Dra. Castilla Félix Margarita Elena DNI: 07913902

Especialidad del validador: Doctora en Educacién

Ipertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo.

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo.

Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién.
Cajamarca, 05 de octubre del 2021.

Dra. Castilla Félix Margarita Elena
FIRMA
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Anexo 11. Certificado de validez de contenido del instrumento que mide liderazgo transformacional

N° | DIMENSIONES / items Pertinencia?! Relevancia? | Claridad?® Sugerencias
DIMENSION 1: Motivacion/Inspiracion Si No Si | No Si No

1 Los comportamientos de los docentes motivan e inspiran seguidores X X X

2 Los docentes tienden a hablar con entusiasmo sobre las metas que | X X X
necesitas alcanzar.

3 Cree usted que los docentes presentan una vision positiva de futuro X X X

4 Los docentes proveen continua estimulacion para que hagas las cosas X X X
bien

5 Los docentes te motivan a llegar a la meta trazada. X X X

6 Los docentes motivan a los demas a tener confianza en si mismo X X X

7 Los docentes tienen capacidad de exponer a los demas los beneficios X X X
que acarrea el alcanzar las metas.
DIMENSION 2: Estimulacion Intelectual. Si No Si No Si No

8 Los docentes docente Incentivan el espiritu innovador y creativo de | X X X
los demas.

9 Los docentes cuestionan las formas tradicionales de hacer el trabajo. X X X

10 | Los docentes acostumbran evaluar las consecuencias de las | X X X
decisiones adoptadas.

11 | Los docentes expresan interés hacia los demas por lo valioso de sus | X X X
aportes para resolver problemas.

12 | Los docentes tienden a estimular a los demas, a expresar sus ideasy | X X X
opiniones.

13 | Los docentes sugieren a los deméas nuevas formas de hacer su X X X
trabajo.

14 | Los docentes cuando resuelven problemas, tratan de verlos desde X X X
diferentes puntos de vista.
DIMENSION 3: Consideracion Individualizada Si No Si No Si No

15 | Los docentes dan un trato personalizado a los demas. X X X

16 | Los docentes Consideran a los demas tomando en cuenta sus X X X
necesidades, habilidades y aspiraciones.

17 | Los docentes Informan personalmente a los demas sobre las | X X X
fortalezas o potencialidades que poseen.

18 | Los docentes Dedican tiempo a ensefiar y orientar a los estudiantes. X X X

19 | Los docentes Enseflan como identificar las necesidades y | X X X
capacidades de otras personas.

20 | Los docentes Buscan la manera de desarrollar tus capacidades y las X X X
de los demas.
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21 | Los docentes Te ayudan a desarrollar tus fortalezas y las de los demés X X X
22 | Los docentes Te escuchan atentamente tus preocupaciones. X X X
23 | Los docentes Se relacionan personalmente con cada de sus X X X
estudiantes.
24 | Los docentes Se dan cuenta de lo que necesitan los miembros del X X X
grupo.
DIMENSION 4: Carisma o Influencia Idealizada X X X
25 | Los docentes Mantienen la calma durante situaciones dificiles. X X X
26 | Los docentes Realizan acciones que van mas alla de su propio interés X X X
por el bien del grupo.
27 | Los docentes Muestran coherencia entre lo que dice y hace. X X X
28 | Los docentes Sus acciones inspiran respeto, confianza y optimismo. X X X
29 | Los docentes Brinda un trato amable y de confianza a los estudiantes. X X X
30 | Los docentes Se muestran confiable y seguro. X X X
31 | Los docentes Conversan sobre como la confianza mutua puede X X X
ayudar a resolver dificultades.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si existe suficiencia porque los indicadores guardan pertinencia con las variables de
estudio.

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Mag. Maria del Pilar Robalino Trauco DNI: 05359942

Especialidad del validador: Maestria en Educacion de la Creatividad

!Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.

ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo.

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo.

Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién. lquitos, 06 de octubre del 2021.

Mag. Maria del Pilar Robalino Trauco
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Anexo 12: Certificado de validez de contenido del instrumento que mide calidad educativa

N° | DIMENSIONES / items Pertinencia® | Relevanci | Claridad® Sugerencias
a2

DIMENSION 1: Satisfaccién con el trato, orientaciéon y motivacion | Si No Si No Si No
que brindan

1 El trato cercano pero exigente que mantiene el docente con los X X X
estudiantes.

2 Los servicios de apoyo que brinda el docente, para la superacion de X X X
dificultades académicas de los estudiantes.

3 El seguimiento personalizado que realiza el docente a los estudiantes | X X X
con respecto a sus logros obtenidos y las dificultades que presentan
en su aprendizaje

4 La oportunidad que brinda el docente a los estudiantes para expresar X X X
sus opiniones.

5 La relacion docente — estudiante. X X X

6 El trato recibido por el docente (amable, cordial, respetuoso). X X X

7 La forma como el docente motiva a los estudiantes para seguir | X X X
aprendiendo.

8 La forma cémo el docente anima a los estudiantes a participar en X X X
actividades escolares y extraescolares.
DIMENSION 2: Satisfaccion con la ensefianza para el aprendizaje | Si No Si No Si No
gque imparten

9 El dominio que tiene el docente sobre el tema que se desarrolla en X X X
clase.

10 | La forma como el docente procura que el contenido de la clase sea | X X X
comprensible para los estudiantes.

11 | El nivel académico exigido por el docente en la clase. X X X

12 | La forma cémo el docente estimula a los estudiantes a ampliar su X X X
forma de pensar.

13 | La manera como el docente resuelve las dudas y problemas | X X X
planteados por los estudiantes.

14 | La motivacion realizada por el docente para mantener el interés de los X X X
estudiantes, por el tema que se desarrolla durante toda la clase.

15 | ¢El seguimiento personalizado que realiza el docente a los | X X X
estudiantes con respecto a sus logros obtenidos y las dificultades que
presentan en su aprendizaje?

16 | Elinterésy dedicacion que muestra el docente en el desarrollo de sus X X X
clases.
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DIMENSION 3: Satisfaccion con las condiciones del ambiente Si No Si No Si No
17 | Qué tan satisfecho (a) estas con ... X X X
El estado de conservacion y limpieza en que se encuentran los
diferentes ambientes de la institucion educativa.
18 | El proceso de mejora y mantenimiento de la planta fisica de la | X X X
institucion educativa.
19 | Lailuminacién en las aulas de clase. X X X
20 | Las condiciones acusticas (aislamiento de ruidos externos) de las X X X
aulas.
21 | Las condiciones en que se encuentra el mobiliario de las aulas. X X X
22 | Los servicios auxiliares que proporciona la institucion educativa | X X X
(libreria, fotocopiadora)
23 | El funcionamiento y servicio de la biblioteca. X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si existe suficiencia porque los indicadores guardan pertinencia con las variables de
estudio.

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X]

Apellidos y nombres del juez validador: Mag. Maria del Pilar Robalino Trauco

Especialidad del validador: Maestria en Educacion de la creatividad

IPertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensidon
especifica del constructo.

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo.

Aplicable después de corregir []

No aplicable [ ]
DNI: 05359942

Iquitos, 06 de octubre del 2021.

Mag. Maria del Pilar Robalino Trauco
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Anexo 13: Certificado de validez de contenido del instrumento que mide liderazgo transformacional

N° DIMENSIONES / items Pertinencia® Relevancia? Claridad?® Sugerencias
DIMENSION 1: Motivacién/Inspiracion Si No Si No Si No
1 Los comportamientos de los docentes motivan e inspiran seguidores X X X
2 Los docentes tienden a hablar con entusiasmo sobre las metas que
necesitas alcanzar.
3 Cree usted que los docentes presentan una vision positiva de futuro X X X
4 Los docentes proveen continua estimulacion para que hagas las X X X
cosas bhien
5 Los docentes te motivan a llegar a la meta trazada. X X X
6 Los docentes motivan a los demas a tener confianza en si mismo X X X
7 Los docentes tienen capacidad de exponer a los demas los
beneficios que acarrea el alcanzar las metas.
DIMENSION 2: Estimulacion Intelectual. Si No Si No Si No
8 Los docentes Incentivan el espiritu innovador y creativo de los X X X
demas.
9 Los docentes cuestionan las formas tradicionales de hacer el trabajo. X X X
10 | Los docentes acostumbran evaluar las consecuencias de las X X X
decisiones adoptadas.
11 | Los docentes expresan interés hacia los demas por lo valioso de sus X X X
aportes para resolver problemas.
12 | Los docentes tienden a estimular a los demas, a expresar sus ideas X X X
y opiniones.
13 | Los docentes sugieren a los demas nuevas formas de hacer su X X X
trabajo.
14 | Los docentes cuando resuelven problemas, tratan de verlos desde X X X
diferentes puntos de vista.
DIMENSION 3: Consideracion Individualizada Si No Si No Si No
15 | Los docentes dan un trato personalizado a los demas. X X X Es en caso de mejora para fortalecer
capacidad y actitudes de los estudiantes.
16 | Los docentes Consideran a los demas tomando en cuenta sus X X X
necesidades, habilidades y aspiraciones.
17 | Los docentes Informan personalmente a los deméas sobre las X X X
fortalezas o potencialidades que poseen.
18 | Los docentes Dedican tiempo a ensefiar y orientar a los estudiantes. X X X
19 | Los docentes Ensefian como identificar las necesidades y X X X
capacidades de otras personas.
20 | Los docentes Buscan la manera de desarrollar tus capacidades y las X X X
de los demas.
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El docente maneja sus emociones en situaciones
dificiles.

21 | Los docentes Te ayudan a desarrollar tus fortalezas y las de los X
demas

22 | Los docentes Te escuchan atentamente tus preocupaciones. X

23 | Los docentes Se relacionan personalmente con cada de sus X
estudiantes.

24 | Los docentes Se dan cuenta de lo que necesitan los miembros del X
grupo
DIMENSION 4: Carisma o Influencia Idealizada

25 | Los docentes Mantienen la calma durante situaciones dificiles. X

26 | Los docentes Realizan acciones que van mas alla de su propio X
interés por el bien del grupo.

27 | Los docentes Muestran coherencia entre lo que dice y hace. X

28 | Los docentes Sus acciones inspiran respeto, confianza y optimismo. X

29 | Los docentes Brinda un trato amable y de confianza a los X
estudiantes.

30 | Los docentes Se muestran confiable y seguro. X

31 | Los docentes Conversan sobre como la confianza mutua puede X
ayudar a resolver dificultades.

Observaciones (precisar si hay SUfICIENCIA): .ivevirierirerirerrarrarr s rarrmranrarraranraranrassaranrannns
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ]

!Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.

ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensidn
especifica del constructo.

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo.

Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension.

No aplicable [ ]
DNI: 05241199

Iquitos, 02 de octubre 2021.

A A Yedocees €L
FIRMVA

Mg. Trisoglio de Sifuentes Aida Teresa
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Anexo 14. CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE CALIDAD EDUCATIVA

N° DIMENSIONES / items Pertinencia® Relevancia? Claridad?® Sugerencias
DIMENSION 1: Satisfaccion con el trato, orientacion y motivaciéon | Si No Si No Si No
que brindan

1 El trato cercano pero exigente que mantiene el docente con los X X X
estudiantes.

2 Los servicios de apoyo que brinda el docente, para la superacion de X X X
dificultades académicas de los estudiantes.

3 El seguimiento personalizado que realiza el docente a los X X X
estudiantes con respecto a sus logros obtenidos y las dificultades
que presentan en su aprendizaje

4 La oportunidad que brinda el docente a los estudiantes para expresar X X X

Sus opiniones.

5 La relacién docente — estudiante. X X X

6 El trato recibido por el docente (amable, cordial, respetuoso). X X X

7 La forma cdmo el docente motiva a los estudiantes para seguir X X X
aprendiendo.

8 La forma cémo el docente anima a los estudiantes a participar en X X X
actividades escolares y extraescolares.

DIMENSION 2: Satisfaccion con la ensefianza para el aprendizaje | Si No Si No Si No
gque imparten

9 El dominio que tiene el docente sobre el tema que se desarrolla en X X X
clase.

10 | Laforma como el docente procura que el contenido de la clase sea X X X
comprensible para los estudiantes.

11 | El nivel académico exigido por el docente en la clase. X X X

12 | La forma cémo el docente estimula a los estudiantes a ampliar su X X X

forma de pensar.

13 | La manera como el docente resuelve las dudas y problemas X X X
planteados por los estudiantes.

14 | La motivacion realizada por el docente para mantener el interés de X X X
los estudiantes, por el tema que se desarrolla durante toda la clase.

15 | ¢El seguimiento personalizado que realiza el docente a los X X X
estudiantes con respecto a sus logros obtenidos y las dificultades
gue presentan en su aprendizaje?

16 | El interés y dedicacion que muestra el docente en el desarrollo de X X X

sus clases.
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DIMENSION 3: Satisfaccion con las condiciones del ambiente Si No Si No Si No
17 | Qué tan satisfecho (a) estas con ... X X X
El estado de conservacion y limpieza en que se encuentran los
diferentes ambientes de la institucién educativa.
18 | El proceso de mejora y mantenimiento de la planta fisica de la X X X
institucion educativa.
19 | Lailuminacién en las aulas de clase. X X X
20 | Las condiciones acusticas (aislamiento de ruidos externos) de las X X X
aulas.
21 | Las condiciones en que se encuentra el mobiliario de las aulas. X X X
22 | Los servicios auxiliares que proporciona la institucion educativa X X X
(libreria, fotocopiadora)
23 | El funcionamiento y servicio de la biblioteca. X X X
Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

IPertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.

Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension

especifica del constructo.

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,

exacto y directo.

DNI: 05241199

Iquitos, 02 de octubre 2021.
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Anexo 15. Certificado de validez de contenido del instrumento que mide liderazgo transformacional

NO ) DIMENSIONES / items Pertinencia! | Relevancia®? | Claridad?® Sugerencias
DIMENSION 1: Motivacién/Inspiracion Si No Si No Si No
1 | Los comportamientos de los docentes motivan e inspiran seguidores X X X Mejorar la redaccién del item
2 | Los docentes tienden a hablar con entusiasmo sobre las metas que X X X
necesitas alcanzar.
3 | Cree usted que los docentes presentan una visién positiva de futuro X X X Mejorar la redaccion del item
4 | Los docentes proveen continua estimulacion para que hagas las X X X Utilizar un sindnimo para estimulacion.
cosas bien Mejorar la redaccion del item
5 | Los docentes te motivan a llegar a la meta trazada. X X X
6 | Los docentes motivan a los demas a tener confianza en si mismo X X X Utilizar el plural “mismos”
7 | Los docentes tienen capacidad de exponer a los demas los X X X Mejorar la redaccion del item
beneficios que acarrea el alcanzar las metas.
DIMENSION 2: Estimulacion Intelectual. Si No Si No Si No
8 | Los docentes docente Incentivan el espiritu innovador y creativo de X X X
los demés.
9 | Los docentes cuestionan las formas tradicionales de hacer el trabajo. X X X
10 | Los docentes acostumbran evaluar las consecuencias de las X X X Mejorar la redaccion del item
decisiones adoptadas.
11 | Los docentes expresan interés hacia los demds por lo valioso de sus X X X Mejorar la redaccion del item
aportes para resolver problemas.
12 | Los docentes tienden a estimular a los demas, a expresar sus ideas X X X
y opiniones.
13 | Los docentes sugieren a los demas nuevas formas de hacer su X X X
trabajo.
14 | Los docentes cuando resuelven problemas, tratan de verlos desde X X X
diferentes puntos de vista.
DIMENSION 3: Consideracion Individualizada Si No Si No Si No
15 | Los docentes dan un trato personalizado a los demas. X X X
16 | Los docentes Consideran a los demas tomando en cuenta sus X X X
necesidades, habilidades y aspiraciones.
17 | Los docentes Informan personalmente a los deméas sobre las X X X
fortalezas o potencialidades que poseen.
18 | Los docentes Dedican tiempo a ensefiar y orientar a los estudiantes. X X X
19 | Los docentes Ensefian como identificar las necesidades y X X X
capacidades de otras personas.
20 | Los docentes Buscan la manera de desarrollar tus capacidades y las X X X
de los demas.
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21 | Los docentes Te ayudan a desarrollar tus fortalezas y las de los X X X
demas
22 | Los docentes Te escuchan atentamente tus preocupaciones. X X X
23 | Los docentes Se relacionan personalmente con cada de sus X X X
estudiantes.
24 | Los docentes Se dan cuenta de lo que necesitan los miembros del X X X Detallar de qué grupo se trata?
grupo
DIMENSION 4: Carisma o Influencia Idealizada
25 | Los docentes Mantienen la calma durante situaciones dificiles. X X X
26 | Los docentes Realizan acciones que van mas alla de su propio X X X

interés por el bien del grupo.

27 | Los docentes Muestran coherencia entre lo que dice y hace. Usar el plural “dicen “ y “hacen”

X X X
28 | Los docentes Sus acciones inspiran respeto, confianza y optimismo. X X X
29 | Los docentes Brinda un trato amable y de confianza a los X X X
estudiantes.

Usar el plural “brindan”

30 | Los docentes Se muestran confiable y seguro. X X X

31 | Los docentes Conversan sobre como la confianza mutua puede X X X
ayudar a resolver dificultades.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ ] Aplicable después de corregir [X ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Dra. Julissa Huaman Larios DNI: 16789692

Especialidad del validador: Doctora en Ciencias de la Educacion

Ipertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensidn especifica del
constructo.

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo.

Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién.

Lima, 5 de octubre del 2021.

/

Dra. Julissa Huaman Larios
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Anexo 16. Certificado de validez de contenido del instrumento que mide calidad educativa

N° DIMENSIONES / items Pertinencia® Relevancia? Claridad?® Sugerencias
DIMENSION 1: Satisfaccion con el trato, orientacion y motivacion Si No Si No Si No
que brindan

1 El trato cercano pero exigente que mantiene el docente con los X X X
estudiantes.

2 Los servicios de apoyo que brinda el docente, para la superacion de X X X
dificultades académicas de los estudiantes.

3 El seguimiento personalizado que realiza el docente a los X X X
estudiantes con respecto a sus logros obtenidos y las dificultades
que presentan en su aprendizaje

4 La oportunidad que brinda el docente a los estudiantes para expresar X X X

Sus opiniones.

5 La relacién docente — estudiante. X X X

6 El trato recibido por el docente (amable, cordial, respetuoso). X X X

7 La forma cémo el docente motiva a los estudiantes para seguir X X X
aprendiendo.

8 La forma cémo el docente anima a los estudiantes a participar en | X X X
actividades escolares y extraescolares.

DIMENSION 2: Satisfaccion con la ensefianza para el aprendizaje | Si No Si No Si No
gue imparten

9 El dominio que tiene el docente sobre el tema que se desarrolla en X X X

clase.

10 | La forma cémo el docente procura que el contenido de la clase sea X X X

comprensible para los estudiantes.

11 | El nivel académico exigido por el docente en la clase. X X Mejorar la redaccion

12 | La forma como el docente estimula a los estudiantes a ampliar su X X X

forma de pensar.

13 | La manera como el docente resuelve las dudas y problemas X X X

planteados por los estudiantes.

14 | La motivacion realizada por el docente para mantener el interés de X X X
los estudiantes, por el tema que se desarrolla durante toda la clase.

15 | ¢El seguimiento personalizado que realiza el docente a los X X X

estudiantes con respecto a sus logros obtenidos y las dificultades
gue presentan en su aprendizaje?
16 | El interés y dedicacion que muestra el docente en el desarrollo de X X X
sus clases.
DIMENSION 3: Satisfaccion con las condiciones del ambiente Si No Si No Si No
17 | Qué tan satisfecho (a) estas con ... X X X
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El estado de conservacion y limpieza en que se encuentran los
diferentes ambientes de la instituciéon educativa.

18

El proceso de mejora y mantenimiento de la planta fisica de la
institucion educativa.

19

La iluminacién en las aulas de clase.

20

Las condiciones acusticas (aislamiento de ruidos externos) de las
aulas.

21

Las condiciones en que se encuentra el mobiliario de las aulas.

22

Los servicios auxiliares que proporciona la institucion educativa
(libreria, fotocopiadora)

23

El funcionamiento y servicio de la biblioteca.

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ ] Aplicable después de corregir [ X ]
Apellidos y nombres del juez validador: Dr/ Mg: Dra. Julissa Huaman Larios
Especialidad del validador: Doctora en Ciencias de la Educacion

IPertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién

especifica del constructo.

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,

exacto y directo.

No aplicable [ ]
: 16789692

Lima, 5 de octubre del 2021.

/

Dra. Julissa Huaman Larios
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Anexo 17. Validacion de jueces mediante distribucion binomial variable liderazgo transformacional

NiUmero de jueces

Promedio de probabilidades

0.044354839

Resultado general

Es significativo

*P: Pertinencia; R: Relevancia; C: Claridad

Consultor: Carlos Gamonal (carlosgam

onalt@gmail.com)
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C 1 1 1 1 1 5 0.03125
] P 1 1 1 1 1 5 0.03125
|31 R 1 1 1 1 1 5 0.03125
C 1 1 1 1 1 5 0.03125
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UNIVERSIDAD CESAR VALLESD

Anexo 18. Validez del instrumento por juicio de expertos mediante la prueba binominal

Categoria N I(D)rbospe?\r/(zgg Decision
Grupo 1 Si 93 1.00
Juezl Grupo 2 No 0 0.00 Significativo
Total 93
Grupo 1 Si 93 1.00
Juez 2 Grupo 2 No 0 0.00 Significativo
Total 93
Grupo 1 Si 93 1.00
Juez 3 Grupo 2 No 0 0.00 Significativo
Total 93
Grupo 1 Si 90 0.97
Juez 4 Grupo 2 No 3 0.03 Significativo
Total 93
Grupo 1 Si 87 0.94
Juez 5 Grupo 2 No 6 0.06 Significativo
Total 93
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Anexo 19. Validacion de jueces mediante distribucion binomial variable Calidad Educativa

NiUmero de jueces 5)

Promedio de probabilidades

0.035326087

CA

Resultado general

Es significativo

*P: Pertinencia; R: Relevancia; C: Claridad

Consultor: Carlo

s Gamonal (carlosgam

onalt@gmail.com)
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Anexo 20. Configuracién de la escala

Valor cualitativo

Valor cuantitativo

Totalmente de acuerdo 5
de acuerdo 4
Indiferente 3
En desacuerdo 2
totalmente en desacuerdo 1

65



i\'l" ESCUELA DE POSGRADO
Anexo 21. Alfa de Cronbach- Consistencia interna del cuestionario — Variable liderazgo transformacional
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Anexo 22. Alfa de Cronbach- Consistencia interna del cuestionario — Variable calidad educativa

Copia de Alfa de Cronbach- Consistencia interna de un cuestionario ¥ &)
Archivo Editar Ver Insertar Formato Datos Herramientas Complementos Ayuda Ultima modificacion de Jeanine Valle ayer ala(s) 23:09
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Anexo 23. Carta de presentacion




