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Resumen

La investigacion tuvo como objetivo determinar la relacidbn entre la gestion
ambiental y el manejo de residuos sdlidos en la municipalidad de Veintiséis de
Octubre, Piura. El estudio fue de tipo béasico, disefio no experimental de corte
correlacional simple fundamentado en el paradigma positivista, enfoque
cuantitativo. La poblaciéon estuvo conformada por 100 colaboradores. Se empleé la
encuesta como técnica y como instrumento el cuestionario, uno por variable de
trabajo, ambos fueron sometidos a validacién de juicio de expertos y a prueba de
confiabilidad, a través del Alfa de Cronbach. Los resultados revelan que existe un
bajo nivel de gestion ambiental y manejo de residuos solidos, expresados en 64%
y 67%, respectivamente, evidenciandose una relacion directa moderada, con
coeficiente de correlacion Rho Spearman de 625, llegando a la conclusion que
existe relacion significativa entre gestion ambiental y manejo de residuos sélidos en

la municipalidad de Veintiséis de Octubre, Piura.

Palabras clave: Jerarquia, responsabilidad, reduccion, reutilizacién, tratamiento
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Abstract

The research aimed to determine the relationship between environmental
management and solid waste management in the municipality of Veintiséis de
Octubre, Piura. The study was of a basic type, non-experimental design of simple
correlational cut based on the positivist paradigm, quantitative approach. The
population was made up of 100 employees. The survey was used as a technique
and as an instrument the questionnaire, one per work variable, both were subjected
to validation of expert judgment and reliability test, through Cronbach's Alpha. The
results reveal that there is a low level of environmental management and solid waste
management, expressed in 64% and 67%, respectively, evidencing a moderate
direct relationship, with Rho Spearman correlation coefficient of 625, reaching the
conclusion that there is a significant relationship between environmental
management and solid waste management in the municipality of Veintiséis de

Octubre, Piura.

Keywords: Hierarchy, responsibility, reduction, reuse, treatment
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I. INTRODUCCION

A nivel mundial, los seres humanos en el transcurso de su vida cotidiana
realizan una serie de actividades, muchas sin el minimo reparo, por las cuales
generan de manera indiscriminada todo tipo de residuos, cuyo tratamiento se ha
convertido en una labor muy compleja (Carvajal, et al., 2021) y en un tema de
profunda preocupacion por el incremento producido en las ultimas (Brunner &
Rechberger, 2015; Amasuomo & Baird, 2016), originando problemas
medioambientales, afectando la salud, alterando el ecosistema y causando
deterioro en la calidad de vida (Diaz, 2018; Villalobos, 2017).

En este contexto, en las metrépolis de las naciones latinoamericanas, la
gestion de los residuos solidos se ha expresado en un grave inconveniente, por los
elevados voliumenes de los desperdicios producidos llegando a afectar la salud de
la poblacién y al medio ambiente (Saez et al., 2014), los cuales no han sido tratados
desde la perspectiva ambiental, menos desde la adquisicion de una conciencia de
consumo responsable (Sanchez et al., 2019), no han seguido referentes de paises
como China que ha considerado la categorizacion de los desechos solidos como

una dinamica para la edificacion de un progreso ecologico (Wang & You, 2021).

Por lo mismo, en Machala Ecuador, la generacion de residuos sélidos
continla siendo una preocupacion constante en los Ultimos afios, siendo el
aumento de la gente el principal vehiculo del incremento de desperdicios,
generando 138 toneladas de residuos por dia (Garcia et al., 2019), a pesar de que
la nacion ecuatoriana ha sido considerada como referente en materia de
tratamiento de residuos solidos (Palacio, 2017), mas alla de aunque otrora se le
ofrecia soluciones temporales como los basureros a cielo abierto que producia

enormes estragos en la vida de las personas (Garcia et al., 2019).

En la misma linea, Colombia no se encuentra alejada de esta realidad, que
pese a tener una enorme biodiversidad y suficiente disponibilidad de agua enfrenta
intensivos procesos de deterioro ambiental (Ramirez, 2015), el cual se agrava en
la medida que aun emplea el relleno sanitario en materia de gestién de residuos

sélidos con el agravante, que no obstante haber impulsado el Plan Verde de las 3R



no se ha logrado utilizar los desechos como materia prima, menos generar mas

servicios y mas empleos verdes (Lépez & Franco, 2021).

En el Perd, las prestaciones de limpieza o tratamiento de residuos solidos
constituyen uno los inconvenientes mas algidos en la medida que el Estado no ha
sido capaz de procurarle una solucién apropiada (Huamani et al., 2020), la misma
que aun no ha tomado conciencia de la necesidad de accionar en forma
responsable de cara a proteger el medio ambiente (Cincera et al., 2020), valorando
la relacién entre el ecosistema y las personas (Gene et al., 2017), participando
activamente y proponiendo alternativas a los inconvenientes ambientales de su
localidad (Lee et al., 2016), con el agravante que las autoridades no le han puesto

atencion al origen de problemas medio ambientales (Llopiz et al., 2020).

Los peruanos y la gente de todo el planeta deben entender que el
inapropiado manejo de los residuos sélidos limita el progreso arménico y social de
la colectividad (Colquehuanca et al., 2020), que ha experimentado un enorme
crecimiento en las zonas urbanas produciendo el aumento de remanentes de
desperdicios (Rai et al.,, 2019), con consecuencias econdmicas, sociales,
ambientales y culturales evidentes que pone en tela de juicio la gestion de los
residuos sélidos (Tumi & Escobar, 2018), méas all4 de que no se ha realizado un
manejo técnico y profesional y solamente ha quedado en retdrica clientelista

mezclada con ofrecimientos laborales (Abramo et al, 2019).

Ante ello, en la municipalidad de Veintiséis de Octubre, Piura poco o nada
se ha hecho en términos de manejo de residuos sélidos como un aporte
responsable relacionado con la defensa del medio ambiente, el que es soslayado
de manera sistematica por las autoridades municipales que hasta la fecha no han
resuelto esta problematica, que se ha agudizado por la presencia del Covid-19,
evidenciandose en dificultades resaltantes en el tratamiento de desechos solidos,
por lo que es necesario de la participacion activa, no solo del municipio, sino de

todos los actores de la localidad.

Ante lo expuesto, precedentemente, se formula el problema general: ¢ Cudl
es la relacion entre gestion ambiental y manejo de residuos solidos en la
municipalidad de Veintiséis de Octubre, Piura?, y los problemas especificos de la

2



siguiente manera: ¢ Cual es la relacion entre planificacion ambiental y jerarquia e
integracion?, ¢ Cual es la relacion entre programacion del desarrollo sostenible y
responsabilidad?, ¢ Cual es la relacion entre liderazgo y reduccion?, ¢Cual es la
relacion entre control y seguimiento y reutilizacion?. ¢Cual es la relacion entre

proceso de mejora y tratamiento de disposicion final?

La investigacion se justifica de modo tedrico en la medida que contribuye al
incremento del conocimiento en materia de la gestion ambiental y el tratamiento de
los productos desechables, ofreciendo informacién cientifica tan trascendente y
vigente; desde el punto de vista practico proporciona a la entidad una perspectiva
mas completa sobre el tema como una contribucion a la adopcién de decisiones en
la busqueda del fortalecimiento de la gestion ambiental y tratamiento de los
residuos solidos y metodologicamente se ha de generar una guia para la
implementacion de otros trabajos utilizando las herramientas utilizadas en el

presente estudio.

Asimismo, se declara el objetivo general: Determinar la relacion entre gestion
ambiental y manejo de residuos sdlidos domiciliarios en la municipalidad de
Veintiséis de Octubre, Piura, asi como también los objetivos especificos: identificar
el nivel de la gestion ambiental. Evaluar el nivel de tratamiento de los residuos
sélidos. Establecer el nivel de relacion entre la gestion ambiental y el manejo de

residuos solidos.

Con lo cual se plantean las siguientes hipotesis: H1. La gestion ambiental se
relaciona significativamente con el manejo de residuos solidos en la municipalidad
de Veintiséis de Octubre, Piura, y HO. La gestibn ambiental no se relaciona
significativamente con el manejo de residuos sdlidos en la municipalidad de
Veintiséis de Octubre, Piura. Hipotesis especificas. La planificacion ambiental se
relaciona con la jerarquia de residuos solidos. La programacion del desarrollo
sostenible se relaciona con la responsabilidad en el manejo de residuos solidos. El
liderazgo se relaciona la reduccion de residuos soélidos. El control y seguimiento se
relaciona con la reutilizacion de residuos sélidos. La mejora se relaciona con el

tratamiento y la disposicion final.



II. MARCO TEORICO

Existen trabajos previos que han sido desarrollados sobre el tema, que seran
considerados como soporte del presente estudio, asi en plano internacional, Vargas
et al. (2021) realizaron un estudio con el proposito de analizar el problema de los
residuos sélidos y su gestion en la Universidad Catdlica de Oriente, Rionegro,
Colombia, a partir de una metodologia mixta, con soporte en las técnicas
documentales y encuestas realizadas para determinar el nivel de conocimiento que
ostentan los alumnos sobre el SGA, obteniéndose 121 respuestas validas, las
mismas que contribuyeron a precisar con un 1,3% de error, las apreciaciones de
todos los docentes de pregrado de la UCO (N=4669) con un 95% de confianza, por
lo que en conclusién es necesario que se cuente con profesionales competentes y

con una educacién ambiental que forme personas ambientalmente responsables.

En el plano nacional, Zarate (2021) realiz6 un estudio sobre la gestion del
medio ambiente y la relacion con el desarrollo sostenible en la PNP, a partir de una
investigacion cuantitativa, no experimental correlacional, con la colaboracion de
118 efectivos policiales, aplicandose los instrumentos validados a 71 de ellos,
seleccionados por muestreo probabilistico, determinada la fiabilidad a través del
Alfa de Cronbach, se obtuvo un coeficiente de 0,815 para la V1: educacion
ambiental, asi como, 0,833 para la V2: desarrollo sostenible, tras haberse sometido
a la medicion de 20 interrogantes por cada una de ellas. Ademas, se establecié un
nivel de correlacion de 0,793, a través del coeficiente Rho Spearman, expresando
una vinculacion correlacional positiva alta entre ambas variables. Conclusién: la
aplicacion apropiada de la gestiébn ambiental debe ser propiciada y desarrollada
como un mecanismo educacional en aras del fortalecimiento del desarrollo

sostenible.

Quifiones (2021) en su trabajo sobre educacion ambiental y residuos sélidos
en La Noria, Trujillo tuvo como objetivo determinar la relacion existente entre ellos,
desde la utilizacién de un método descriptivo correlacional, cuya grupo de estudio
estuvo integrado por 86 propietarios de viviendas concientizadas, a quienes se les
hizo participar de dos cuestionarios, cada uno de los cuales sometido a juicio de
expertos, encontrandose como resultados, en educacion ambiental, un nivel medio

(58,1%), nivel alto (38,4%), nivel deficiente (3,5%) y respecto a administracion de
4



residuos solidos ocurrio lo propio, es decir medio (52,3%), alto (38,4%), bajo (23,%),
arribando a la conclusién que se produjo una correlacion inversa débil de Rho
Spearman=-0,200, con una significatividad bilateral p=0,065 (p-valor<0,05), en tal
sentido no se produce una relacion significativa entre educacion ambiental y manejo

de residuos sdlidos en La Noria, Trujillo.

Falero (2021) en su estudio buscé determinar la relacién entre la gestion
ambiental y la conciencia ambiental en Ancén, Lima, a partir de una metodologia
cuantitativa, descriptiva correlacional no experimental, con un grupo de estudio
constituido por 1800 ciudadanos y una muestra de 317 de ellos, con quienes se
desarroll6 un instrumento consistente en dos cuestionarios en aras del acopio de
informacion sobre las dos variables de estudio, cuyos resultados determinaron que
se presenta una correlacion de alta significatividad evidenciada desde la prueba
estadistica Rho Spearman con un valor inferior a 0,05, coeficiente de correlacion
de 0,962, llegando a la conclusion que en la medida que se disefie una apropiada
gestion ambiental se pondra de manifesté una conciencia ambiental fortalecida,

beneficiando a la poblacion de Ancon, Lima.

Olvea (2021) efectu6 un estudio con el proposito de determinar la influencia
de la auditoria ecolégica en la preservacién ambiental en entidades agroindustriales
de Tacna, con una investigacién basica, no experimental longitudinal, con una
muestra conformada por 31 colaboradores, a quienes se les aplicé un cuestionario
integrado por 40 preguntas, cuyos resultados demostraron que efectivamente la
variablel influye en la variable 2, de acuerdo con el coeficiente de correlacion Rho
Spearman (0,807), evidenciando una correlacion alta positiva, arribando a la
conclusién que, el 51,6% de los participantes indicaron que la auditoria ecoldgica
no se lleva a cabo, otros en cambio expresaron que se ejecuta en parte (32,3%) y
sobre la preservacion ambiental, el 64,5% consideraron que no se implementa, aun

cuando al menos el 22,6% expresaron que se realiza de manera regular.

Paredes (2020) realizd un estudio sobre la caracterizacion de los residuos
sélidos domiciliarios asociado con la calidad de gestion ambiental en el municipio
de Santiago de Surco, desarrollando una investigacion basica, disefio no

experimental transversal, utilizando para la valoracion de los resultados la



metodologia de regresién y correlaciéon (p<0,05). Se encontré un nivel de
correlacion conjunto de 0,820, concluye que se produce una correlacion directa
entre la particularizacion de los residuos soélidos y el mejoramiento de la calidad de
la gestibn ambiental, siendo que las dimensiones que mas inciden son la

segregacion (0,459) y la implementacion de disposiciones municipales (0,456).

Espinoza et al. (2020) realizé un estudio con el propésito de identificar la
relacion entre el manejo de RSD y RSND y la gestion municipal de Huancavelica,
con una poblacion 12 249 y una muestra representativa de 140 colaboradores,
seleccionados mediante muestreo aleatorio simple y la informacion fue acopiada a
través de cuestionarios, empleando el contraste de Kolmogorov- Smirnov, en el que
el nivel de correlacion fue de 0,589, lo que refleja un dependencia media parcial, ,
con lo cual se concluye que la administracion de los residuos solidos tiene una

correlacion estadisticamente significativa, directa y moderada con la GMH.

En el ambito local, Arteaga (2021) propuso un modelo de gestion ambiental
para el fortalecimiento del enfoque de participacién ciudadana en un municipio de
Piura, para lo cual desarroll6 una investigacion cuantitativa, descriptiva, explicativa
transectorial, disefio no experimental, a partir de una muestra no probabilistica
integrada por 382 colaboradores, de los resultados se concluye que esta propuesta
servirh de apoyo a la municipalidad a fin de que oriente su accionar hacia el
direccionamiento de una gestibn ambiental municipal integral, participativa y

eficiente, fortaleciendo el quehacer comunitario.

Lifdn (2020) en su investigacion busco determinar la influencia de la gestion
ambiental y la conciencia ambiental en la calidad de vida de la poblacién de Nuevo
Perd, SJL, Lima, desarrollando un estudio cuantitativo, no experimental; un grupo
de estudio de 286 ciudadanos, empleando la encuesta como técnica y un
cuestionario con items tipo Likert, validado a juicio de expertos y determinado la
confiabilidad a través del Alfa de Cronbach (0,944), (9,83) y (9,66) en gestion
ambiental, conciencia ambiental y calidad de vida respectivamente. Los resultados
han demostrado que menos del 50% de los moradores apreciaron un nivel medio
de GA (47,6%), (39,5%) de nivel bajo de CA y (52,4%) de calidad de vida, nivel

medio, para la prueba de hipotesis se empleo la prueba de regresion logistica que,



permitié concluir que armonia con el seudo cuadrado de Nagalkerke, la VD, calidad
de vida es explicada por el 60,4% para las variables independientes.

Colquicocha (2020) en su estudio tuvo como objetivo determinar la relacion
entre gestion del medio ambiente y calidad de vida de labores en la OEFA, a través
de una investigacién cuantitativa, basica, no experimental, correlacional, con un
grupo de estudio integrado por 58 colaboradores, a quienes se les aplicé un
cuestionario validado a opinion de profesionales con experticia en la materia y
determinada la confiabilidad a través del Alfa de Cronbach (0,931) y (0,953) para
gestidbn medioambiental y calidad de vida laboral respectivamente. Los resultados
permitieron concluir que se presenta una correlacion con significatividad entre
ambas variables en la OEFA con un nivel significativo de 0,000 (p<0,05) y una
correlacion de Rho Spearman de 0,0605, implicando la existencia de una

correlaciéon directa media.

En la misma linea existen concepciones tedricas que fundamentan la
variable de estudio, gestibn ambiental, la cual se concibe como en conglomerado
de acciones, dinamicas, actividades o mecanismos orientados al aseguramiento del
manejo y utilizacion racional de los recursos que la naturaleza ofrece, mediante la
proteccion, conservacion y seguimiento del medio ambiente y las de fiscalizacién
de las actividades que realiza el ser humano en esta realidad (Gil et al., 2020), en
la busqueda de imponderable calidad del medio ambiente y el mejoramiento de los
recursos naturales que contribuya a la cobertura de las insuficiencias mas

elementales (Rodriguez & Pefia, 2019).

La gestion ambiental involucra programas, planes, politicas, instrumentos,
actividades y procedimientos que deben ser implementados de manera planificada,
coordinada, sistematica y descentralizada en aras de fortalecer la intervencion
dinamica de los diferentes actores de la localidad para asegurar que las
determinaciones adoptadas por los responsables coadyuven a la preservacion y
cuidado del medio ambiente y de esta manera coadyuvar al desarrollo sostenible

de la comunidad (Lozano & Barbaran, 2021).

En tanto Paez et al. (2018) indican que la gestion ambiental ha sido
categorizada como aquella estrategia de gran trascendencia y relevancia en el
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desenvolvimiento ambiental que busca fortalecer cada una de las acciones
ecoeficientes para mitigar los efectos desfavorables producidos por la
contaminacion o degradacion medioambiental, cuyos origenes pueden estar
sujetas a la irresponsabilidad de las entidades y de los propios pobladores al
efectuar inadecuadas préacticas en materia de la utilizacibn de los recursos

naturales.

De acuerdo con laley 28611, Ley General del Ambiente, la gestion ambiental
€S un proceso constante y progresivo conformado por un conglomerado de
lineamientos, normativas, proceso y acciones encaminado a la administracion de
los intereses y expectativas asociados con los propdsitos de la politica ambiental y
lograr de esta manera mejores condiciones de vida y el desarrollo de los

ciudadanos y la preservacion del patrimonio natural del pais.

En este contexto, la gestion ambiental municipal comprende una de las
dimensiones de la variable de estudio y se concibe como la estructura y
funcionamiento de la entidad para encauzar e implementar los procesos, la
precision de aspectos procedimentales y la operatividad de las actividades
derivadas (P&ez et al., 2018), a partir de una experiencia consciente y constante de
administracion de los recursos y de orientacién de los procesos al alcance de la
sostenibilidad y a la reversion de los impactos y del deterioro y la degradacién en

torno a las condiciones de vida de la poblacion.

La planificacién ambiental como dimension de la variable de estudio implica
la creacidn, disefio y ejecucion de las actividades y acciones a desarrollar con la
finalidad de preservar y cuidar todo aquello que involucra a la temética ambiental,
asi de realizar las correcciones a que hubiere lugar en términos de menoscabo,
perjuicio, detrimento originado, es decir el efecto medioambiental producido por
actividades llevadas a cabo por la intervencion de los seres humanos (Villavicencio,
2017).

La programacion para el desarrollo sostenible, a su vez implica el
planeamiento de actividades tendientes a la satisfaccion de las insuficiencias de la
generacion del presente pero sin poner en riesgo el sostenimiento de las
generaciones venideras (Villavicencio, 2017), en cuyo se deben programar de

8



manera estratégica una gama de actividades, las cuales deben desarrollarse en
forma progresiva en aras de que las entidades realicen sus proyecciones para

lograr su vision de futuro (Villegas, 2018).

El liderazgo como dimension de la variable de estudio comprende aquel
proceso mediante el cual se ejerce influencia en los demas sin mecanismos
coercitivos a desarrollar actividades tendientes al cuidado y proteccion del medio
ambiente (Cao, 2017), construido sobre la base de tareas que surten impacto
favorable en el bienestar de la entidad, a través de mecanismos que busca la
transformacion permanente y la adaptacion al entorno (Bolivar, 2015). El control y
seguimiento, a través del cual se alcanza la obtencion de datos necesarios a fin de
gue en lo sucesivo se adopten acciones correctivas que orienten los proyectos y
los encaucen convenientemente y de modo diligente a fin de que se culmine en

forma exitosa el objetivo previsto (Gifra, 2017).

La mejora como dimension de la variable de estudio colabora de manera
eficiente y eficaz en el marco de un procedimiento ciclico al interior de una entidad
en el que participan todos los actores que en ella laboran (Sanchez & Blanco, 2016),
busca soslayar aquellas actividades que no generan valor y fomenta el
reconocimiento social de los resultados alcanzados e implica un vehiculo para

fortalecer el desarrollo institucional (Esquivel et al., 2017).

Al respecto precisa Garcia (2018) citando a Bronfenbrenner (1994) que la
teoria ecologica considera al escenario ecoldgico como el conglomerado de
eslabones donde uno se encuentra involucrado en otro, lo que significa que cada
ser humano tiene diversas situaciones que superar, inclusive la ecologica, que
actualmente estd en una etapa de evolucién al presentarse una transformacion
permanente en las interrelaciones que generan los seres humanos (Sagarin &
Pauchard, 2018), Asimismo Garcia (2018) citando a Chesney (2008) indica que la
teoria de la concientizacion se relaciona con el proceso de concientizacion que trata
de advertir en los individuos un saber que contribuya a la identificacién con los

inconvenientes ambientales.

Asimismo, el manejo de los residuos sélidos comprende otra de las variables

de estudio, la cual se orienta al desarrollo de procesos de planeamiento para la
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mejora del manejo integral de los desechos sélidos a través de una cadena de
mecanismos metodoldgicos que se detallan de modo claro y sencillo, por lo que de
llevarse a cabo en forma inapropiada impactaria en forma desfavorable en el medio

ambiente y en las condiciones de vida de la gente (Diaz, 2018).

Es el conjunto integral de actividades orientadas a la administracion oportuna
de los residuos soélidos desde su origen hasta la disposicion final en aras de
alcanzar beneficios ambientales, manejo 6ptimo de los recursos y aceptacion de la
sociedad tratando de responder a las insuficiencias y eventualidades de cada
localidad (L6pez, 2019).

El MINAM (2013) en materia de administracién de residuos sélidos genera
orientaciones, contemplando que estos deben ser gestionados mediante ciertas
etapas, entre las cuales, se manifiesta a la minimizacion referida a la actividad por
la que se reduce la dimensién de los residuos; segregacion, por la que se han de
agrupar los desechos solidos; almacenamiento, es decir la acumulacién eventual
de residuos; recoleccion, realizada generalmente por el personal de limpieza
publica; reaprovechamiento, referenciando el hecho de volver a la obtencién de
algun beneficio sobre el particular.

De otro lado se toma como base la ley 27314, Ley General de Residuos
Sdlidos, en la que se establece, que son sustancias, productos sdlidos de los que
quien los genera tiene que hacerlo con arreglo a ley, los cuales deben ser tratados
mediante un mecanismo que comprenda procedimientos de reduccion,
segregacion, reaprovechamiento y almacenamiento. Se transforma en un
instrumento fundamental para el mejoramiento de la calidad, la continuidad y la
cobertura de las prestaciones de aseo urbano y el aseguramiento de la
sostenibilidad de los cuales preservando de este modo las condiciones sanitarias

de la gente y del medio ambiente (Jaime & Cotrina, 2021).

En esta perspectiva, la jerarquia constituye una de las dimensiones del
manejo de residuos solidos y busca impedir la produccion de éstos y si no existiera
tal posibilidad se debe fomentar la minimizacién empleando la concepciéon de las
3R (reducir, reutilizar, reciclar) y si tampoco es factible la minimizacién se requiere

del planteamiento del tratamiento y solamente cuando éste no es permisible se
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debe pensar en la disposicion final, por tano se necesita evitar la produccion de
residuos desde el inicio reduciendo sobremanera su generacion, tratando de
realizar la reutilizacion, asi como valorizandolos por intermedio de la recuperacion
de energia, el reciclaje o el coprocesamiento, buscando en todo caso su tratamiento

antes de derivarlos a disposicion final (Saucedo, 2020; Lyubarsky, 2018).

La responsabilidad como dimension de la variable de estudio es considerada
como una valoracion intrinseca de cada ser humano, la cual se encuentra
establecida necesariamente por el modelo de la colectividad y la forma en que se
soluciona una eventualidad orientada al cumplimiento de las obligaciones
medioambientales (Vélez & Cano, 2016). Ante ello, los constructores, comerciantes
y dispensadores de productos tienen el compromiso de responder de alguna
manera por los impactos medio ambientales desfavorables que produzcan sus
productos en el transcurso del ciclo de vida de éste, comprendiendo los efectos que
corresponden a la seleccion de materiales, utilizacion y disposicion, es decir “quien

contamina paga (Saucedo, 2020).

La reduccién, es la dimension precisada como todas las determinaciones
adoptadas en aras de generar en lo posible la minima cantidad de desechos para
la complacencia de exigencias y esto se desarrolla siendo lo suficientemente
selectivos en cuanto se presente la necesidad de la selecciébn de productos
(Quispe, 2018). Trata de evitar y reducir hasta donde sea permisible la generacion
de residuos que se conviertan en dafiinos sometiéndolos a una administracion que

evite perjuicios al ecosistema y a la salud de la poblacion (Saucedo, 2020).

La reutilizacién conceptualizada como el proceso por el que se utilizan otra
vez los productos que se encuentran en buen estado y esta vinculada con la
prevision en la produccién de residuos (Saucedo, 2020), para lo cual se requiere
una gran imaginacion. El tratamiento y disposicion final implica el procesamiento de
separacion de objetos de gran dimension, apartar los componentes de los desechos
y reducir el tamafio (Saez & Urdaneta, 2014). Se trata de la Gltima fase del manejo
de residuos sélidos, al cual se desarrolla de manera constante, sanitaria y segura
(Ramirez, 2018).
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lIl. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

La investigacion fue de naturaleza basica, porque estuvo orientada a la
comprension de los aspectos observables o de las relaciones que establecen los
entes (Hernandez & Mendoza), asi como tratara de resolver las dificultades tedricas
acopiando datos valederos en aras de aumentar el conocimiento (Méndez, 2016)
sobre gestién ambiental y manejo de residuos soélidos domiciliarios. Se sustenta en
el positivismo y la metodologia cuantitativa, puesto que se utilizara la estadistica
descriptiva e inferencial, se comprobd la hipotesis y los hallazgos se registraron en

tablas (Hernandez y Mendoza, 2018).

Se empled el disefio no experimental de corte correlacional simple, toda vez
que se describio la relacion existente entre las variables de estudio. No
experimental, debido a que no se produjo manipulacién alguna de las variables y
se empled por Unica vez (Sanchez et al., 2014). Correlacional, porque se preciso el
nivel de asociacion existente entre dos variables en un escenario en particular

(Hernandez & Mendoza, 2018). Se representa asi:

Dénde:

M: Muestra.
Ox: OV1
Oy: OV2
r: Relacién
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3.2. Variables y operacionalizacién

Variable: Gestiéon ambiental
Definicién conceptual

Conjunto de acciones, dinamicas, actividades o mecanismos orientados al
aseguramiento del manejo y utilizacion racional de los recursos que la naturaleza
ofrece, mediante la proteccion, conservacion y seguimiento del medio ambiente y
las de fiscalizacién de las actividades que realiza el ser humano en esta realidad
(Gil et al., 2020).

Definicién operacional

Se operacionaliz6 en razon de: dimension planificaciobn ambiental, dimension
programacion del desarrollo sostenible, liderazgo, control y seguimiento y mejora;
las cuales fueron medidas en escala valorativa ordinal, desde la aplicacion del

cuestionario pertinente.
Variable: Manejo de residuos sélidos.
Definicién conceptual

Es el conjunto integral de actividades orientadas a la administracion oportuna
de los residuos sélidos desde su origen hasta la disposiciéon final en aras de
alcanzar beneficios ambientales, manejo 6ptimo de los recursos y aceptacion de la
sociedad tratando de responder a las insuficiencias y eventualidades de cada
localidad (L6pez, 2019).

Definicion operacional

Se operacionalizé en razén de las dimensiones: Jerarquia, responsabilidad,
reduccion, reutilizacion, y tratamiento y disposicion final de residuos solidos, las

mismas que seran valoradas en escala ordinal.
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Tabla 1.Matriz de operacionalizacion de variables

VARIABLES | DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE
DE ESTUDIO | CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
Gestion Villavicencio La variable Enmarcado en la mejora continua de gestion | Ordinal
ambiental (2017) sefiala que | gestion ambiental e . ambiental,

la gestion | se Planificacion ambiental Cumplimiento de metas ambientales.

ambiental operacionalizara Exigencia a entidades para la presentacion

consiste en la|en razon de las planes ambientales y Actualizaciéon constante

administracion

eficiente y manejo
de las actividades
humanas que
influyen en el
medio ambiente,
a través de un
conjunto de
pautas, técnicas y
mecanismos que

garantizan  una
politica ambiental
sostenida.

siguientes
dimensiones:
planificacion,
programacion del
desarrollo
sostenible,
liderazgo, control
y seguimiento,
mejora, las cuales
seréan valoradas a
partir de la
aplicacion del
cuestionario
correspondiente.

Programacion
desarrollo sostenible

Liderazgo

Control y seguimiento

Mejora

del

de las politicas de gestién ambiental

Cobertura de necesidades econdémicas o de
personal

Cubierta exigencias materiales

Asignacién de recursos técnicos

Asignacion recursos para gestion ambiental

Receptividad de sugerencias

Decisiones basadas en informacion confiable
Definiciéon clara de funciones

Conocimientos ambientales del lider

Demarcacion de plazos
Auditorias internas y externas
Eficacia en ejecucion de proyecto
Eficiencia de recursos asignados

Claridad manejo ambiental

Socializacion de metas ambientales
estratégicas
Aceptacion de criticas ambientales
constructivas

Establecimiento de metas periédicamente
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Manejo de
residuos
sélidos
domiciliarios

Son residuos
solidos
aquellas
sustancias,
productos o]
subproductos
en un estado
solido o]

semisolido de
los que su

generador
dispone, o esta
obligado a

disponer, en
virtud de lo
establecido en
la normatividad
nacional o de
los riesgos que
causan la salud
y el ambiente.
Esta definicion
incluye a los
residuos
generados por
eventos
naturales
(MINAM,
2013).

La variable
manejo de
residuos soélidos

domiciliarios fue
operacionalizada
en razon de las
siguientes
dimensiones:
jerarquia,
responsabilidad,
reduccion,
reutilizacion y
tratamiento y
disposicién final
de residuos
sélidos, las cuales
seran valoradas a
partir de la
aplicacion del
instrumento
correspondiente.

Jerarquia

Responsabilidad

Reduccién

Reutilizacion

Tratamiento y disposicion
final de residuos sélidos

Organizacién de residuos por tipo

Existen recipientes apropiados

Clasificacion de residuos solidos

Apropiada disposicion segun el tipo de residuo

Incentivar el tratamiento de residuos solidos
Confiabilidad para el manejo de residuos
solidos

Cumplimientos de la normativa ambientales
Mantener habitos ambientalmente
responsables

Estimular la disminucion de residuos solidos
Mitigacion de dafios ambientales

Mitigacion de dafos sociales

Capacitacion para reduccion de produccién de
desechos

Reutilizacién de productos desechables
Adquisicion de productos reutilizables
Informacion sobre los productos reutilizables
Capacitacion de productos reutilizables

Ejecucion de acciones coordinadas

Posibilita un sistema de mejora continua
Realizacion de campafas de concienciacion
ambiental

Categorizacion de residuos

Ordinal
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3.3. Poblacion, muestra y muestreo

Estuvo constituida, tal como expresa Hernandez y Mendoza, (2018) por
todas las personas con caracteristicas similares en relacion a una dificultad sobre
la cual se desarrolldé la investigacion. La conforman 100 colaboradores de la

municipalidad Veintiséis de Octubre, Piura.

Tabla 2

Distribucion de usuarios de la municipalidad Veintiséis de Octubre, Piura.

Areas N %
Nombrados 70 70
Contratados 10 10
Locacion de servicio 20 20
Total 100 100 %

Nota: CAP de Municipalidad 2021

La muestra en estudio es de 100 colaboradores de la municipalidad Veintiséis de

Octubre, Piura.

Muestreo. Se utilizd el muestreo probabilistico. EI muestreo probabilistico es un
tipo de muestra estadistica que se centré en analizar y estudiar grupos especificos
de una poblacién estadistica, utilizando la seleccion aleatoria (Sanchez et. al.
2018).

Criterio de inclusion:

a) Por razones operacionales: Se tomaron estudiantes que desearon intervenir de

modo v voluntario en la implementacion del instrumento.

b) Por razones de contenido: Todos los estudiantes de basica.

Criterio de exclusion:

a) Por razones operacionales: Se exceptuod a los colaboradores que no son de la

organizacion.
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b) Por razones de contenido del estudio: Se exceptud a los colaboradores que no

son de la organizacion.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Se utilizé la encuesta como técnica que coadyuvé a la obtencién de
informacion real sobre el grupo de estudio con la finalidad de apreciar a posteriori
la relevancia del problema, que en armonia con Sanchez et al. (2018) implica una
gama de procesos Yy reglas encaminadas a la precision de la vinculacion con el

objetivo de la investigacion.

El cuestionario es el instrumento, con el cual se recogi6 la informacion,
estructurado por un abanico de reactivos sobre las variables de estudio (Hernandez
& Mendoza, 2018). La informacién obtenida ser4 muy relevante y trascendente. El
cuestionario ha sido coherente, pertinente y congruente con el problema de

investigacion y estuvo conformado de 20 items por cada variable de estudio.
Validez de contenido

Se seleccion6 a 3 profesionales expertos con grado de doctor o maestro,
que garantizaron que la revision y evaluacion de los cuestionarios para ambas
variables de estudio precisen el objeto que se busca estimar, manifestando su juicio
sobre el acomodamiento del instrumento, la opiniébn de los jueces garantizé la

coherencia con los objetivos planteados.

Validez de criterio

Para lo cual, las variables fueron reconocidas en funcién de la base teorica,
que se gestiono sobre el fundamento de la operacionalizacion, instancia en la que
se determiné que la gestibn ambiental comprende 4 dimensiones y 20 indicadores,

en tanto que el manejo de residuos soélidos, 3 dimensiones y 20 indicadores.
Validez de constructo

Diferentes expertos citados avalan las variables de estudio. La Gestion
ambiental y manejo de residuos soélidos en la municipalidad de Veintiséis De

Octubre, Piura se fundamenta en los enfoques tedricos.

La Confiabilidad fue determinada utilizando el Programa SPSS para obtener
el Alfa de Cronbach, mayor a 0,8; puesto que reflejo un nivel alto. Los valores se
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obtuvieron del instrumento después del desarrollo de la prueba piloto en una
muestra de 10 colaboradores.

3.5. Procedimientos

El presente estudio se desarrollé a partir dos etapas generales: seleccion
de la institucion, para lo cual sera necesario solicitar la autorizacion ante la
instancia correspondiente donde se desarrollaré el trabajo y el cuestionario que
se aplicara a los colaboradores.

La informacién se recopild, a través del instrumento correspondiente, en
cuyo contexto, luego de tramitada la respectiva autorizaciéon se produjo la
subsiguiente aplicacion de los cuestionarios al grupo de estudio. La
implementacién de los cuestionarios corrié a cargo del investigador, con base en
indicadores para cada dimension y ubicando los resultados en categorias de

bajo, medio y alto para cada variable y dimensiones correspondientes.

Las variables experimentaron adecuaciones en torno a las dimensiones e
indicadores, corrobordndose con la participacion del investigador, asesor de tesis
y los tres expertos el proceso de investigacion, tanto en las concepciones tedricas

como en la verificacién apropiada de los cuestionarios.

Los resultados obtenidos sirvieron para el desarrollo de la discusion
contrastando teorias y resultados con los trabajos previos. De este modo

contribuyd a la generacion de las conclusiones y recomendaciones pertinentes.

3.6. Métodos de anélisis de datos
En el estudio se siguid los siguientes pasos respecto a los métodos de

procesamiento y analisis de datos:
Pruebas previas

Pruebas de normalidad: El estudio requirié de un analisis de normalidad
utilizando la prueba de Kolmogorov-Smirnov de acuerdo al numero de
encuestados. En conclusién, fueron determinados por la cantidad de sujetos que
participaron en la unidad de analisis, buscando identificar si la data es normal o

no normal; y seguir con los procedimientos estadisticos idoneos.
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Generaciéon de datos: Con la data recopilada para la Gestion ambiental y
manejo de residuos solidos domiciliarios, se construira una base de datos
empleando el software Microsoft Excel y para el procesamiento, el Programa
Estadistico SPSS.

Pruebas finales

Herramientas Estadisticas: En correspondencia con el tipo de estudio y los
objetivos planteados se emplearon estadisticos de correlacion, considerando

para el establecimiento de la correlacion, el “rho” de Spearman.

Tipo de analisis: El andlisis fue bivariable y de enfoque cuantitativo; ya
gue, el disefo investigativo responde a un estudio con paradigma positivista,

metodologia cuantitativa de nivel descriptivo correlacional simple.

Visualizacién de datos: Los resultados se apreciaron acordes con las
dimensiones trabajadas y registradas en tablas, obtenidas mediante el uso del
software y programas empleados.

Analisis e interpretacion de datos: De acuerdo al tipo de estudio
correlacional, se cumplié con los procesos estadisticos correlacionales simples,
para dar respuesta a los objetivos propuestos y contrastacion de la hipétesis
pertinente.

3.7. Aspectos éticos

La presente investigacion se desarroll6 considerando el respeto absoluto
a los integrantes del grupo de estudio basada en el establecimiento de criterios
discrecionales protegiendo el anonimato de los colaboradores. Por lo mismo se
determind la autoria intelectual del cuerpo de conocimientos y cada una las fuentes
de informacién que se citaron de modo parcial o total en la realidad probleméatica y
el marco tedrico del estudio. Los hallazgos fueron presentados conforme se tabulan
cumpliendo de este modo con el criterio de inalterabilidad, los cuales han sido
comunicados a la municipalidad de Veintiséis de Octubre en aras del

enriquecimiento del quehacer de las actividades y su desempefio.

Las autorias de las investigaciones revisadas fueron absolutamente

respetadas, tratando de evitar el plagio en concordancia con lo que establece la
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UCV sobre la materia, actuando conforme al principio de beneficencia, es decir
protegiendo el derecho de autor y las acciones de buena voluntad de los
participantes, asi como su amabilidad, altruismo y colaboracién, ante lo cual, la
investigadora se supeditd al cuerpo normativo ético para las acciones punitivas a

que hubiere lugar, si lo registrado fuera el resultado de una reproduccion falsa.

Se cumplié con realizar la actividad de manera transparente, sin perjudicar
a los colaboradores, sin obtener provecho alguno que vaya en desmedro de los
participantes, es decir accionando conforme al principio de no maleficencia,
tratando de no perjudicarlos de manera deliberada, generando siempre espacios
favorables de actuacion en tanto participen del desarrollo de los cuestionarios.

Igualmente se accion6 conforme al principio de autonomia, es decir tratando
de orientar a los colaboradores que actiuen en forma libre y espontanea sin la
intervencién de factores externos que ejerzan influencia en ellos. Asimismo, se
actud de acuerdo con el principio de justicia ofreciendo un trato igualitario a todos,
respetando los esfuerzos personales y su apoyo en la implementacion del

instrumento de acopio de informacion.
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IV. RESULTADOS

En este capitulo se presentan los resultados obtenidos de la aplicacion de los
instrumentos al grupo de estudio, a través de tablas en funcion del desarrollo de las

dimensiones e indicadores que configuran las variables de la investigacion.
Objetivo 1. Identificar el nivel de gestion ambiental

Tabla 3

Nivel de gestion ambiental.

Niveles f %
Alto [74-100] 9 9
Medio [47-73] 27 27
Bajo [20-43] 64 64

Total 100 100

Nota. Elaboracion propia

De la tabla 3 se infiere que, respecto del nivel de gestidbn ambiental, la mayoria de
los integrantes del grupo de estudio la perciben en un nivel bajo, es decir el 64%;
en tanto que, el 27%, en el nivel medio y el 9%, en el nivel alto, es decir en
apreciacion de los participantes, la municipalidad de Veintiséis de Octubre
desarrolla una ineficiente gestion ambiental en la medida que no ha implementado
acciones y estrategias apropiadas para garantizar un buen manejo del empleo
racional de los recursos que ofrece la naturaleza, tampoco realiza campafnas

persuasivas de proteccion y conservacion del medio ambiente.
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Tabla 4

Nivel de gestion ambiental, segun dimensiones.

Dimensiones

Planificacion Programacion Control y
" : .
$ ambiental  de desarrollo Liderazgo seguimiento Mejora
g sostenible
< % f % % f % f %
Alto 15 15 14 14 11 11 13 13 9 9
[19-25]
Medio 23 23 27 27 23 23 29 29 30 30
[12-18]
Bajo 62 62 59 59 66 66 58 58 61 61
[5-11]
Total 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Nota. Elaboracién propia

De los resultados obtenidos respecto de la gestion ambiental, segin dimensiones

se deduce que, el grupo de estudio, mayoritariamente, la percibe en un nivel bajo

en planificacion ambiental 62%, programacion de desarrollo sostenible 59%,

liderazgo 66%, control y seguimiento, 58% y en mejora, 61%;

ante lo cual en

apreciacion de los participantes, la municipalidad no ha tomado una correcta toma

de decisiones en aras de la implementacion y actualizaciéon de las politicas de

gestion ambiental, tampoco ha asignado los recursos necesarios para ello, porque

no se asume el liderazgo correspondiente para realizar el seguimiento y asimismo

no ha elaborado un plan coherente de mejora ambiental, en cuyo contexto la

comuna necesita poner mucho énfasis en fortalecimiento de la gestion ambiental.
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Objetivo 2. Evaluar el nivel de tratamiento de los residuos sélidos.

Tabla b

Nivel de manejo de residuos solidos.

Niveles f %
Alto [74-100] 8 8
Medio [47-73] 25 25

Bajo [20-46] 67 67
Total 100 100

Nota. Elaboracién propia

De la tabla 5 se infiere que, respecto del nivel de manejo de residuos, la mayoria
de los integrantes del grupo de estudio la perciben en un nivel bajo, es decir el 67%;
en tanto que, el 25%, en el nivel medio y el 8%, en el nivel alto; es decir, en
apreciacion de los participantes, la municipalidad de Veintiséis de Octubre ha
soslayado el tratamiento apropiado de los residuos sélidos, asi como carece de un
plan coherente de reduccion y reutilizacion, que permita la intervencion activa de la

poblacion.
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Tabla 6

Nivel de manejo de residuos soélidos, segun dimensiones.

Dimensiones

Tratamiento y
disposicion

Jerarquia Responsabilidad Reduccién Reutilizacion final

Niveles

f % f % f % f % f %
Alto 12 12 18 18 13 13 15 15 16 16
[19-25]

Medio 20 20 18 18 21 21 16 16 19 19
[12-18]

Bajo 68 68 64 64 66 66 69 69 65 65
[5-11]

Total 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Nota. Elaboracién propia

De los resultados obtenidos respecto del manejo de residuos sélidos, segun
dimensiones se deduce que, el grupo de estudio, mayoritariamente, lo percibe en
un nivel bajo en jerarquia, 68%, asimismo en términos de responsabilidad ocurre lo
propio, 64%, sobre reduccién, la percepcién se presenta en un, 66%, en tanto que
en reutilizacion, el 69% y en tratamiento y disposicion final, 65%; es decir en
apreciacion de los colaboradores, la municipalidad de Veintiséis de Octubre no esta
asumiendo de manera responsable el tratamiento de los residuos sélidos, asi como
tampoco se observa una real capacitacion a los pobladores orientada a la reduccion
de la produccion de residuos y de reutilizacion de los productos desechables, ante
ello la entidad se encuentra en el imperativo de impulsar todas aquellas acciones y

actividades que contribuyan a mejor administracion de los residuos soélidos.
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Objetivo 3: Establecer el nivel de relacion entre gestion ambiental y manejo de residuos sélidos
Tabla 7

Nivel de relacion entre gestibn ambiental y manejo de residuos solidos.

V1. Gestién ambiental V2. Manejo de residuos solidos
8 Planificacion  Programacion Controly Tratamiento
g ambiental d(;}lsizﬁirtr)?élo Liderazgo seguimiento Mejora Jerarquia  Responsabilidad Reduccion  Reutilizacion y disfpi)r?:licién
f % f % f % f % f % f % f % f % f % f %
Alto 15 15 14 14 11 11 13 13 9 9 12 12 18 18 13 13 15 15 16 16
[19-25]
Medio 23 23 27 27 23 23 29 29 30 30 20 20 18 18 21 21 16 16 19 19
[12-18]
[Bajo] 62 62 59 59 66 66 58 58 61 61 68 68 64 64 66 66 69 69 65 65
5-11

Total 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Nota. Elaboracién propia

De los resultados obtenidos presentados en la tabla 7, se observa que la municipalidad de Veintiséis de Octubre, Piura necesita
optimizar los procesos relacionados con la gestion ambiental y el manejo de los residuos solidos, considerando que en la
apreciacion de los participantes presenta deficiencias en materia de planificacion ambiental, en la medida que no propicia la
implementacion de programas ambientales que contribuyan a la proteccién del medio ambiente, la asignacion de recursos para
la gestion ambiental es insuficiente, la autoridad no le ha procurado la verdadera importancia al tratamiento de los residuos soélidos,
con un accionar muy debil en materia de reduccion y reutilizacion de los productos desechables en aras de contribuir a la

proteccion y cuidado del medio ambiente.

25



Contrastacion de hipoétesis

Tabla 8

Prueba de normalidad

Prueba de Kolmogorov-Smirnov

Variables Estadistico F Sig
Control posterior 442 100 .000
Medidas correctivas 442 100 .000

Nota: Elaboracion propia

En la tabla 8, se aprecia la prueba de normalidad para las variables de estudio, las
cuales sobrevienen de una distribucion no normal, con un p<0.05. Segun
Hernandez y Mendoza (2018) esta informacidn exige que las variables se
encuentren procesadas de manera inferencial con estadisticos no paramétricos. Se

considera el Rho Spearman y el estadistico Kolmogorov-Smirnov.
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Prueba de Hipotesis
Prueba de Hipotesis General

Hi: Existe relacion significativa entre gestiéon ambiental y manejo de residuos sélidos

en la municipalidad de Veintiséis de Octubre, Piura.

HO: No existe relacion significativa entre gestion ambiental y manejo de residuos

sélidos en la municipalidad de Veintiséis de Octubre, Piura.

Tabla 9

Correlacion entre gestibn ambiental y manejo de residuos sélidos.

V1: Gestion V2: Manejo de
ambiental residuos
solidos
S V1: Gestion Coeficiente 1.000 .625
= ambiental de
s correlacion
& Sig (bilateral) .000
g N 100 100
o V2: Manejo de Coeficiente .625 1.000
e . e
14 residuos sélidos de
correlacion
Sig (bilateral) .000
N 100 100

La correlacién es significativa al nivel 0,05 (bilateral).

La tabla 9 precisé la existencia de la relacidn entre la gestion ambiental y el manejo
de los residuos sdlidos, alcanzando un coeficiente correlacional de 0.625, con un
nivel de significatividad bilateral de 0.000, que acorde con el indice de correlacion
Rho Spearman evidencia una correlacion positiva moderada; es decir que, en tanto
exista una gestion ambiental con niveles bajos concurrira, en los mismos indices el
manejo de los residuos sélidos. Por tanto, se acepta la hip6tesis general debido a
gue existe relacién positiva moderada entre la gestion ambiental y el manejo de los

residuos sélidos en la municipalidad de Veintiséis de Octubre, Piura.
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Hipotesis especifica 1: La planificacion ambiental se relaciona directamente con
la jerarquia.

Tabla 10

Correlacion entre planificacion ambiental y jerarquia.

V1: Planificacion V2: Jerarquia

ambiental

- V1 Planificacion Coeficiente 1.000 .622
g ambiental de
= correlacion
L Sig (bilateral) .000
® N 100 100
'g V2: Jerarquia Coeficiente .622 1.000
< de
o correlacién

Sig (bilateral) .000

N 100 100

La correlacién es significativa al nivel 0,05 (bilateral).

En la tabla 10 se ha determinado la existencia de la relacion entre las dimensiones
planificacion ambiental y jerarquia, manifestandose como resultado un coeficiente
correlacional de 0.622, con una significatividad de 0.000, que acorde con el indice
de correlacién Rho Spearman se precisa en una correlacion positiva moderada; es
decir que, en tanto exista una deficiente planificacibn ambiental concurrira en el
mismo nivel la jerarquia. Por tanto, se acepta la hipétesis especifica 1, debido a
gue se presenta una relacion positiva moderada entre planificacion ambiental y

jerarquia en la municipalidad de Veintiséis de Octubre, Piura.
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Hipotesis especifica 2: La programacion del desarrollo sostenible se relaciona
directamente con la responsabilidad.

Tabla 11

Correlacion entre programacion del desarrollo sostenible y responsabilidad.

V1: Programacion V2:

del desarrollo Responsabilidad
sostenible
S V1. Programacion Coeficiente 1.000 .687
€ del desarrollo de
S sostenible correlacion
& Sig (bilateral) .000
g N 100 100
o VzZ Responsabilidad Coeficiente .687 1.000
04 de
correlaciéon
Sig (bilateral) .000
N 100 100

La correlacion es significativa al nivel 0,05 (bilateral).

En la tabla 11 se ha determinado la existencia de la relacion entre las dimensiones
la programacion del desarrollo sostenible y la responsabilidad, manifestandose
como resultado un coeficiente correlacional de 0.687, con una significatividad de
0.000, que acorde con el indice de correlacion Rho Spearman se precisa en una
correlacion positiva moderada; es decir que, en tanto exista una deficiente
programacioén del desarrollo sostenible concurrira en el mismo nivel la
responsabilidad. Por tanto, se acepta la hipétesis especifica 2, debido a que se
presenta una relacion positiva moderada entre la programacion del desarrollo

sostenible y la responsabilidad en la municipalidad de Veintiséis de Octubre, Piura.
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Hipotesis especifica 3. El liderazgo se relaciona directamente con la reduccion.

Tabla 1

Correlacion entre liderazgo y reduccion.

V1: Liderazgo V2: Reduccion

V1: Liderazgo Coeficiente 1.000 .586
= de
= correlacion
S Sig (bilateral) .000
& N 100 100
L V2:Reduccion Coeficiente .586 1.000
2 de
04 correlacion

Sig (bilateral) .000

N 100 100

La correlacién es significativa al nivel 0,05 (bilateral).

En la tabla 12 se ha determinado la existencia de la relacion entre las dimensiones
liderazgo y reduccién, manifestandose como resultado un coeficiente correlacional
de 0.586, con una significatividad de 0.000, que acorde con el indice de correlacion
Rho Spearman se precisa en una correlacion positiva moderada; es decir que, en
tanto exista un deficiente liderazgo concurrira en el mismo nivel la reduccion. Por
tanto, se acepta la hipétesis especifica 3, debido a que se presenta una relacion
positiva moderada entre liderazgo y reduccion en la municipalidad de Veintiséis de

Octubre, Piura.
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Hipotesis especifica 4: El control y seguimiento se relaciona directamente con la

reutilizacion.

Tabla 13

Correlacion entre control y seguimiento y reutilizacion.

V1: Control y V2:
seguimiento Reutilizacion
- V1:Controly Coeficiente .000 .616
g seguimiento de
= correlacion
L Sig (bilateral) .000
® N 100 100
'g V2: Reutilizaciéon Coeficiente .616 .000
s de
correlacion
Sig (bilateral) .000
N 100 100

La correlacion es significativa al nivel 0,05 (bilateral).

En la tabla 13 se ha determinado la existencia de la relacion entre las dimensiones
control y seguimiento y reutilizacion, manifestandose como resultado un coeficiente
correlacional de 0.616, con una significatividad de 0.000, que acorde con el indice
de correlacion Rho Spearman se precisa en una correlaciéon positiva moderada; es
decir que, en tanto exista un deficiente control y seguimiento concurrird en el mismo
nivel la reutilizacion. Por tanto, se acepta la hipétesis especifica 4, debido a que se
presenta una relacién positiva moderada entre control y seguimiento y reutilizacién

en la municipalidad de Veintiséis de Octubre, Piura.
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Hipotesis especifica 5: La mejora se relaciona directamente con el tratamiento y
disposicion final.

Tabla 14

Correlacion entre mejora y tratamiento y disposicion final.

V1: Mejora V2:
Tratamiento y
disposicion
c final
g V1: Mejora Coeficiente .000 .596
= de
L correlacion
2 Sig (bilateral) .000
S N 100 100
é_-O: V2: Tratamiento y Coeficiente .596 .000
disposicion final de
correlacion
Sig (bilateral) .000
N 100 100

La correlacién es significativa al nivel 0,05 (bilateral).

En la tabla 14 se ha determinado la existencia de la relacién entre las mejora y
tratamiento y disposicién final, manifestandose como resultado un coeficiente
correlacional de 0.596, con una significatividad de 0.000, que acorde con el indice
de correlacion Rho Spearman se precisa en una correlacion positiva moderada; es
decir que, en tanto no exista mejora en la gestion ambiental concurrir4 en el mismo
nivel el tratamiento y disposicién final. Por tanto, se acepta la hipotesis especifica
5, debido a que se presenta una relacion positiva moderada entre mejora y

tratamiento y disposicion final en la municipalidad de Veintiséis de Octubre, Piura.
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V. DISCUSION

De los resultados obtenidos en torno al nivel de gestion ambiental en la
municipalidad de Veintiséis de Octubre, Piura, conforme se colige de la tabla 1, los
colaboradores lo aprecian en un nivel bajo, el 64%, en tanto que el 27% en el nivel
medio y el 9% en el nivel alto; hallazgos que se condicen con lo vertido por Huamani
et al. (2020) en el sentido de que el Estado no ha tenido la capacidad de ofrecer
una solucion adecuada a las actividades desarrolladas por la gente que por el
contrario actuan en contra del cuidado del medio ambiente desde las acciones de
limpieza o tratamiento de residuos solidos que se han convertido de manera
sistemética en uno de los inconvenientes mas algidos que enfrenta la poblacion, la
misma que todavia no ha tomado conciencia del imperativo de actuar de manera

responsable en la proteccibn medioambiental, asi lo advierten Cincera et al. (2020).

En la misma linea, el aporte de Zarate (2021) resulta muy relevante en la
medida que mediante su estudio asociado con la gestién del medio ambiente y el
desarrollo sostenible concluye que la aplicacién adecuada de la gestion ambiental
debe ser considerada como una herramienta de caracter educacional con el
proposito de propiciar el cuidado del planeta, reforzando esta concepcion Gene et
al. (2017) advierten que se tiene que valorar, esencialmente, la relacion que
establecen las personas con el ecosistema, coincidiendo con Lee et al. (2016), que
postulan la participacion activa y permanente de la gente proponiendo alternativas

en la posibilidad de solucionar los inconvenientes ambientales de su entorno.

Asimismo, Gil et al. (2020) contribuyen en este analisis, porque han teorizado
sobre la gestion del medio ambiente, la cual desde su perspectiva implica un
conjunto de acciones, estrategias, acciones y mecanismos encaminados hacia el
aseguramiento de la administracion y empleo racional de los recursos que provee
la naturaleza, a través de la preservacion, proteccion y mantenimiento del entorno
y las de seguimiento de las actividades que desarrollan las personas; todas,
obviamente direccionadas a la busqueda de inmejorable calidad del medio
ambiente, asi como de la mejor utilizacion de los recursos naturales, que
contribuyan a la cobertura de las insuficiencias mas elementales de los seres
humanos, tal como sugieren Rodriguez & Pefia (2019) y por supuesto, segun Llopiz

et al. (2020), las autoridades tienen que atender esta problematica.
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En la tabla 2 se muestran los resultados obtenidos respecto de la gestiéon
ambiental, segun dimensiones, se deduce que, el grupo de estudio,
mayoritariamente, la percibe en un nivel bajo en planificacion ambiental, 62%,
asimismo en términos de programacion de desarrollo sostenible ocurre lo propio,
59%, sobre liderazgo, la percepcién se presenta en un, 66%, en tanto que en control
y seguimiento, el 58% y en mejora, 61%; lo cual implica que la comuna necesita
poner mucho énfasis en el fortalecimiento de la gestion ambiental, asi lo advierten
Lozano & Barbaran (2021), en la medida que postulan el involucramiento de
programas, politicas, herramientas, actividades y procedimientos que deben ser
implementados de modo planificado, coordinado, sisteméatico y descentralizado en
de potencias la participacion dinamica de los distintos actores de la localidad para
asegurar que las determinaciones adoptadas por los responsables coadyuven a la
preservacion y cuidado del medio ambiente y de esta manera coadyuvar al
desarrollo sostenible de la comunidad.

En la discusion de resultados de la presente investigacion se considera la
contribucion de Paez et al. (2018) en el sentido que para que se produzca una
gestiébn ambiental favorable es pertinente que la entidad encauce e implemente una
serie de procesos ordenados y precise aspectos procedimentales, asi como
operativice las actividades derivadas, desde una experiencia consciente y
constante de administracion de los recursos y de orientacion de los procesos al
alcance de la sostenibilidad y a la reversion de los impactos y del deterioro y la

degradacion en torno a las condiciones de vida de la poblacion.

Al respecto a teorizado Villavicencio (2017) de lo que se colige, que en aras
de una mejor gestiébn ambiental la entidad necesita disefiar y ejecutar actividades y
acciones orientadas a la preservacion y cuidado de todo aquello que involucra a la
teméatica ambiental, asi de realizar las correcciones a que hubiere lugar en términos
de menoscabo, perjuicio, detrimento originado, es decir el efecto medioambiental
producido por actividades llevadas a cabo por la intervencion de los seres humanos,
planeando actividades tendientes a la satisfaccion de las insuficiencias de la
generacion del presente pero sin poner en riesgo el sostenimiento de las

generaciones venideras, ejerciendo influencia en los demas sin mecanismos
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coercitivos a desarrollar quehaceres tendientes al cuidado y proteccion del medio
ambiente, tal como la advierte (Cao, 2017).

En este analisis se precisa, en armonia con Gifra (2017) que es necesario
realizar el seguimiento y control a fin de que en lo sucesivo se adopten acciones
correctivas que orienten los proyectos y los encaucen convenientemente y de
modo diligente a fin de que se culmine en forma exitosa el objetivo previsto,
concluyendo Sanchez & Blanco (2016) que, a su vez se requiere de la busqueda
constante de la mejora de manera eficiente y eficaz en el marco de un
procedimiento ciclico al interior de una entidad en el que participan todos los actores
que en ella laboran, asi como segun Esquivel et al. (2017) fomentando el
reconocimiento social de los resultados alcanzados como un vehiculo para

fortalecer el desarrollo institucional.

Por su parte, el estudio realizado por Arteaga (2021) ha servido de refuerzo
al presente andlisis, circunscrito en un modelo de gestion ambiental para el
fortalecimiento del enfoque de participacion ciudadana en un municipio de Piura,
gue ha servido de apoyo a la municipalidad a fin de que oriente su accionar hacia
el direccionamiento de una gestion ambiental municipal integral, participativa y
eficiente, fortaleciendo el quehacer comunitario, concepciones fortalecidas por
Garcia (2018), quien ha citado a Bronfenbrenner (1994) experto que defiende la
teoria ecoldgica, que considera al escenario ambiental como el conglomerado de
eslabones donde uno se encuentra involucrado en otro, lo que significa que cada
ser humano tiene diversas situaciones que superar, inclusive la ecoldgica, que
actualmente estd en una etapa de evolucién al presentarse una transformacion

permanente en las interrelaciones que generan los seres humanos.

Ante ello, la municipalidad de Veintiséis de Octubre, Piura necesita reforzar
de manera responsable la defensa del medio ambiente, el que es soslayado de
manera sistematica por las autoridades municipales que hasta la fecha no han
resuelto esta problematica, que se ha agudizado por la presencia del Covid-19,
evidenciandose en dificultades resaltantes en el tratamiento de desechos solidos,
por lo que es necesario de la participacion activa, no solo del municipio, sino de

todos los actores de la localidad.
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De la tabla 3 se infiere que, respecto del nivel de manejo de residuos, la
mayoria de los integrantes del grupo de estudio la perciben en un nivel bajo, es
decir el 67%; en tanto que, el 25%, en el nivel medio y el 8%, en el nivel alto, por lo
que es necesario, tal como lo precisa Carvajal et al. (2021), que el municipio
advierta que las personas en el transcurso de su vida cotidiana realizan una serie
de actividades, muchas sin el minimo reparo, por las cuales generan de manera
indiscriminada todo tipo de residuos, cuyo tratamiento se ha convertido en una labor

muy compleja.

Fortalece la presente discusion de resultados Saez et al. (2014) cuando
sefialan que la gestiébn de residuos sdlidos se ha expresado en un grave
inconveniente, por los elevados voliumenes de los desperdicios producidos llegando
a afectar la salud de la poblacién y al medio ambiente, los cuales no han sido
tratados desde la perspectiva ambiental, menos desde la adquisicion de una
conciencia de consumo responsable, tal como lo advierte Sanchez et al.(2019) y
gue no han seguido referentes de paises como China que ha considerado la
categorizacion de los desechos solidos como una dindmica para la edificacion de

un progreso ecoldégico.

Ante ello, el municipio de Veintiséis de Octubre necesita implementar
acciones encaminadas a persuadir a la gente en el sentido que el inapropiado
manejo de los residuos solidos limita el progreso armonico y social de la
colectividad, tal como lo sefiala Colquehuanca et al. (2020) y que el crecimiento de
remanentes de desperdicios genera consecuencias econlOmicas, sociales,
ambientales y culturales evidentes que pone en tela de juicio la gestion de los

residuos sélidos, segun expresa (Tumi & Escobar, 2018).

Asimismo contribuy6 a este analisis el estudio realizado por Vargas et al.
(2021) quien evaluo el problema de los residuos sélidos y su manejo en una entidad
superior de estudios de Colombia, concluyendo en el sentido que, es necesario que
se cuente con profesionales competentes y con una educacion ambiental que forme
personas ambientalmente responsables, haciendo lo propio Falero (2021), el
mismo que, a través de su investigacion buscé determinar la relacion entre la
gestion ambiental y la conciencia ambiental en Ancon, Lima, llegando a la

conclusién que en la medida que se disefie una apropiada gestibn ambiental se
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pondra de manifesté una conciencia ambiental fortalecida, beneficiando a la
poblacion.

De los resultados obtenidos respecto del manejo de solidos, segun
dimensiones que se registran en la tabla 4 se deduce que, el grupo de estudio,
mayoritariamente, la percibe en un nivel bajo en jerarquia, 68%, asimismo en
términos de responsabilidad ocurre lo propio, 64%, sobre reduccién, la percepcién
se presenta en un, 66%, en tanto que en reutilizacion, el 69% y en tratamiento y
disposicion final, 65%; lo cual implica que la comuna necesita poner mucho énfasis
en el fortalecimiento del manejo de residuos sélidos, el cual segun Diaz (2018) debe
orientarse al desarrollo de procesos de planeamiento para la mejora del manejo
integral de los desechos sdlidos a través de una cadena de mecanismos
metodoldgicos que se detallan de modo claro y sencillo, por lo que de llevarse a
cabo en forma inapropiada impactaria en forma desfavorable en el medio ambiente

y en las condiciones de vida de la gente.

Sobre el tema ha teorizado Lopez (2019) quien comunica que el manejo de
residuos solidos implica un conjunto integral de actividades orientadas a la
administracion oportuna de los residuos solidos desde su origen hasta la
disposicion final en aras de alcanzar beneficios ambientales, manejo éptimo de los
recursos y aceptacion de la sociedad tratando de responder a las insuficiencias y
eventualidades de cada localidad, asi lo advierte el MINAM (2013), puesto que en
materia de administracion de residuos sélidos genera orientaciones, contemplando
gue estos deben ser gestionados mediante ciertas etapas, entre las cuales, se
manifiesta a la minimizacion referida a la actividad por la que se reduce la dimensién
de los residuos; segregacion, por la que se han de agrupar los desechos solidos;
almacenamiento, es decir la acumulacion eventual de residuos; recoleccion,
realizada generalmente por el personal de limpieza publica; reaprovechamiento,
referenciando el hecho de volver a la obtencion de algun beneficio sobre el

particular.

Ante lo cual, se necesita asumir posturas legales expresadas en la Ley
27314, Ley General de Residuos Sdlidos, en la que se establece, que son
sustancias, productos solidos de los que quien los genera tiene que hacerlo con

arreglo a ley, los cuales deben ser tratados mediante un mecanismo que

37



comprenda procedimientos de reduccion, segregacion, reaprovechamiento y
almacenamiento, reforzando esta iniciativa Jaime & Cotrina (2021), quienes
postulan su transformacioén en un instrumento fundamental para el mejoramiento
de la calidad, la continuidad y la cobertura de las prestaciones de aseo urbano vy el
aseguramiento de la sostenibilidad de los cuales preservando de este modo las
condiciones sanitarias de la gente y del medio ambiente.

De este analisis se colige, que la municipalidad de Veintiséis de Octubre,
Piura, de acuerdo con Saucedo (2020) y Lyubarsky (2018) necesita jerarquizar el
manejo de residuos solidos buscando impedir la produccion de éstos y si no
existiera tal posibilidad debe fomentar la minimizacién empleando la concepcién de
las 3R (reducir, reutilizar, reciclar) y si tampoco es factible la minimizacion debe
plantear el tratamiento y solamente cuando éste no es permisible debe pensar en
la disposicion final.

Por lo mismo, tal como expresa Saucedo (2020) necesita asumir el hecho
con bastante responsabilidad, considerada como una valoracion intrinseca de cada
ser humano, la cual se encuentra establecida necesariamente por el modelo de la
colectividad y la forma en que se soluciona una eventualidad orientada al
cumplimiento de las obligaciones medioambientales, segun lo advierte (Vélez &
Cano, 2016). Es mas, segun Quispe (2018) requiere adoptar determinaciones en
aras de generar en lo posible la minima cantidad de desechos para la complacencia
de exigencias y esto se desarrolla siendo lo suficientemente selectivos en cuanto

se presente la necesidad de la seleccion de productos.

En consecuencia, el municipio de Veintiséis de Octubre, Piura necesita
considerar la reutilizacion conceptualizada como el proceso por el que se emplean
otra vez los productos que se encuentran en buen estado y esta vinculada con la
prevision en la produccion de residuos, para lo cual se requiere una gran
imaginacion. El tratamiento y disposicion final implica el procesamiento de
separacion de objetos de gran dimension, apartar los componentes de los desechos
y reducir el tamafio (Saez & Urdaneta, 2014). Se trata de la ultima fase del manejo
de residuos sélidos, al cual se desarrolla de manera constante, sanitaria y segura
(Ramirez, 2018).
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VI. CONCLUSIONES

La gestion ambiental en la municipalidad de Veintiséis de Octubre, Piura
necesita ser fortalecida, considerando que la mayoria de los integrantes del
grupo de estudio la perciben en un nivel bajo, es decir el 64%; en tanto que,
el 27%, en el nivel medio y el 9%, en el nivel alto, por tanto, se debe poner
énfasis en el desarrollo de acciones eficientes y eficaces orientadas a la
proteccion del medio ambiente y garantizar mejores condiciones de vida a la

poblacion.

Los hallazgos revelan que en la apreciacion mayoritaria de los colaboradores
la municipalidad de Veintiséis de Octubre, Piura en materia de planificacion
ambiental, el nivel es bajo, 62%, asimismo en términos de programacion de
desarrollo sostenible ocurre lo propio, 59%, sobre liderazgo, la percepcion
se presenta en un, 66%, en tanto que en control y seguimiento, el 58% y en
mejora, 61%; lo cual implica que la comuna necesita poner mucho énfasis

en el fortalecimiento de la gestion ambiental.

El manejo de residuos sélidos en la municipalidad de Veintiséis de Octubre,
Piura, de acuerdo con los hallazgos alcanzados necesita ser potenciado,
considerando que los integrantes del grupo de estudio lo perciben en un nivel
bajo, es decir el 67%; en tanto que, el 25%, en el nivel medio y el 8%, en el
nivel alto, de lo contrario iria en detrimento de la calidad de vida de los

ciudadanos.

Los resultados revelan que los trabajadores de la municipalidad de Veintiséis
de Octubre, Piura mayoritariamente perciben en un nivel bajo la jerarquia,
68%, en términos de responsabilidad ocurre lo propio, 64%, sobre reduccion,
la percepcién se presenta en un, 66%, en tanto que, en reutilizacion, el 69%
y en tratamiento y disposicion final, 65%; lo cual implica que la comuna
necesita poner mucho énfasis en el fortalecimiento del manejo de residuos

sélidos.
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VIl. RECOMENDACIONES

Frente al nivel de gestion ambiental desarrollado por la municipalidad de
Veintiséis de Octubre, Piura es pertinente que el alcalde disponga la operatividad
eficiente y eficaz de las diferentes instancias comprendidas en la proteccién del

medio ambiente.

Respecto del nivel de tratamiento de residuos sdlidos es conveniente que el
gerente general de la municipalidad de Veintiséis de Octubre disefie mecanismos
apropiados a fin de procurar mejores condiciones de vida a la poblacion.

Ante el desarrollo de la gestion ambiental y el manejo de los residuos sélidos
es necesario que el gerente del area impulse diferentes acciones cooperativas en
las que participe la poblacién y hagan suya la iniciativa de proteccion del medio

ambiente.

La relacion de la gestion ambiental y el manejo de los residuos sdlidos
evidenciados comprueba factores muy importantes para el municipio de Veintiséis
de Octubre, Piura, en tal sentido todos los trabajadores deben participar
activamente en las acciones encaminadas al cuidado del medio ambiente

asegurando una mejora administracion de los residuos sélidos.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de consistencia

Titulo: Gestion ambiental y manejo de residuos solidos domiciliarios en el Distrito Veintiséis De Octubre, Piura
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produccion de desechos

Reutilizacion

Reutilizacién de productos
desechables

Adquisicion de productos
reutilizables

Informacién sobre los productos
reutilizables

Capacitacion de productos
reutilizables

Tratamiento

disposiciéon final

residuos sélidos

y
de

Ejecucion de acciones
coordinadas

Posibilita un sistema de mejora
continua

Realizacidn de campanias de
concienciacién ambiental

Categorizacioén de residuos




Anexo 2

Matriz de operacionalizacion de variables

VARIABLES DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE
DE ESTUDIO CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
Gestion Villavicencio  (2017) | La variable gestion Enmarcado en la mejora continua de gestion Ordinal
ambiental sefiala que la gestién | ambiental . se o ' ambiental,

ambiental consiste en ope,ramonallzara en | Planificacion ambiental Cumplimiento de metas ambientales.

:::‘icient:dmrl]n;téaglgg ;?Zgiréntes de las Exigencia a entidades para la presentacion

las y actividjades di?nensiones: planes,a_mbientales y Actual_izacic')n constante de

humanas que influyen | planificacion, las politicas de gestion ambiental

zn eltrrg\?g;o argg |enLen, greos%rrarlmlimggstenitﬂ:,l Cobertu:a de necesidades economicas o de

i : . personal

fgcnr{}’c’gg de pautas)} 'gsz?rﬁ]%;’htofo?:eoeray, Programacion del desarrollo | Cubierta exigencias materiales

mecanismos que | las cudles seran sostenible Asignacion de recursos técnicos

garantizan una | valoradas a partir de Asignacion recursos para gestion ambiental

politica ambiental | la  aplicaciéon  del

sostenida. cuestionario

correspondiente.

Liderazgo

Control y seguimiento

Mejora

Receptividad de sugerencias

Decisiones basadas en informacion confiable
Definicioén clara de funciones

Conocimientos ambientales del lider

Demarcacion de plazos
Auditorias internas y externas
Eficacia en ejecucion de proyecto
Eficiencia de recursos asignados

Claridad manejo ambiental

Socializaciéon de metas ambientales estratégicas
Aceptacion de criticas ambientales constructivas
Establecimiento de metas periddicamente




Manejo de
residuos sélidos

domiciliarios

Son residuos sélidos
aquellas sustancias,
productos o
subproductos en un
estado sélido o
semisolido de los
gue su generador
dispone, o esta
obligado a disponer,
en virtud de lo
establecido en la
normatividad
nacional o de los
riesgos gque causan
la saludy el
ambiente. Esta
definicién incluye a
los residuos
generados por
eventos naturales
(MINAM, 2013).

La variable manejo de

residuos sélidos
domiciliarios fue
operacionalizada en

razon de las siguientes
dimensiones: jerarquia,
responsabilidad,
reduccién, reutilizacién y
tratamiento y disposicion
final de residuos solidos,
las cuales seran
valoradas a partir de la
aplicacion del
instrumento
correspondiente

Jerarquia

Responsabilidad

Reduccion

Reutilizacion

Tratamiento y disposicién
final de residuos sélidos

Organizacién de residuos por tipo

Existen recipientes apropiados

Clasificacion de residuos solidos

Apropiada disposicion segun el tipo de residuo

Incentivar el tratamiento de residuos solidos
Confiabilidad para el manejo de residuos solidos
Cumplimientos de la normativa ambientales
Mantener habitos ambientalmente responsables

Estimular la disminucidn de residuos solidos
Mitigacion de dafos ambientales

Mitigacion de dafios sociales

Capacitacion para reduccion de produccién de
desechos

Reutilizacién de productos desechables
Adquisicion de productos reutilizables
Informacion sobre los productos reutilizables
Capacitacion de productos reutilizables

Ejecucion de acciones coordinadas

Posibilita un sistema de mejora continua

Realizacién de campafias de concienciacién ambiental
Categorizacion de residuos

Ordinal




Anexo3. Instrumentos de recoleccién de datos

Cuestionario sobre Gestion Ambiental

Estimado Colaborador el presente cuestionario tiene por finalidad identificar el
nivel de gestion ambiental a los colaboradores del Distrito Veintiséis De Octubre,
Piura. Para lo cual se requiere toda la sinceridad posible en el desarrollo del
presente cuestionario, marcando en el recuadro que usted crea conveniente,
asimismo las escalas a evaluar son las siguientes:

Valor 1 2 3 4 5
Significado Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre
Siempre
Gestion Ambiental
N° DIMENSION: PLANIFICACION AMBIENTAL 112)3 |4
1 | La misidn se enmarca en una mejora continua
2 | Se cumple con las metas ambientales establecidas por la institucién
3 | El municipio propicia la existencia de planes ambientales que mitiguen la contaminacién
4 | Laspoliticas de gestion ambiental se actualizan constantemente para una correcta toma
de decisiones
DIMENSION: PROGRAMACION DEL DESARROLLO SOSTENIBLE

5 | Se cuenta con los recursos tanto econémicos como humanos necesarios
6 | Setiene los recursos materiales como maquinaria, infraestructura, etc
7 | Se cuenta con los recursos técnicos requeridos
8 | Se asignan los recursos necesarios para la gestién ambiental

DIMENSION: LIDERAZGO
9 | Ellider acepta sugerencias
10 | El lider toma decisiones basandose en datos
11 | Las areas ambientales y sus funciones se muestran bien definidas
12 | La autoridad ejerce liderazgo con los conocimientos necesarios en el drea ambiental

DIMENSION: CONTROL Y SEGUIMIENTO
13 | Las actividades cumplen con los tiempos estipulados para su culminacion
14 | La entidad evidencia el ejercicio del control externo e interno
15 | Los proyectos se ejecutan con eficacia
16 | Los recursos asignados se usan con eficiencia
DIMENSION: MEJORA

17 | La entidad elabora e implementa un plan de mejora ambiental
18 | El municipio socializa las metas claves ambientales
19 | Se aceptan sugerencias de mejora en el tema ambiental
20 | Se proyectan metas periddicamente generando la mejora constante de la gestion

ambiental




Cuestionario sobre Manejo de residuos soélidos domiciliarios

Estimado Colaborador el presente cuestionario tiene por finalidad identificar el
nivel de manejo de residuos solidos domiciliarios a los colaboradores del Distrito
Veintiséis De Octubre, Piura. Para lo cual se requiere toda la sinceridad posible
en el desarrollo del presente cuestionario, marcando en el recuadro que usted
crea conveniente, asimismo las escalas a evaluar son las siguientes:

Valor 1 2 3 4 5

Significado Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre
Siempre

Manejo de residuos sélidos domiciliarios

N° DIMENSION: JERARQUIA 1(213]4

Los residuos generados son organizados por tipo

Hay recipientes apropiados para los residuos

Se realiza una clasificacion de residuos solidos

A lw| ] -

Al consumir un producto, los residuos generados son depositados en el respectivo recipiente

DIMENSION: RESPONSABILIDAD

La organizacion incentiva el tratamiento de residuos sélidos

Bajo el criterio de confiabilidad se activa el manejo de los residuos sélidos

Cumple con las normativas para la proteccién del ambiente

ool N o) O,

Mantiene habitos responsables para el tratamiento de residuos sélidos

DIMENSION: REDUCCION

9 ISe impulsa la disminucién de residuos peligrosos

10 |Se mitigan dafios al ambiente a través de una correcta gestion

11 [Se mitigan dafios a la sociedad a través de una correcta gestion

12 |Colabora en capacitaciones para la reduccién de produccién de residuos

DIMENSION: REUTILIZACION

13 Los colaboradores cuentan con la capacidad de utilizar nuevamente los

productos desechables.

14 |Los colaboradores prefieren adquirir productos reutilizables

15 |Los colaboradores se informan sobre los productos reutilizables

16 |Los colaboradores se capacitan para la adquisicion de productos

DIMENSION: TRATAMIENTO Y DISPOSICION FINAL

17 |Se realizan acciones coordinadas

18 [Se viabiliza un sistema con mejora continua

19 |Los colaboradores realizan campafias generadoras de conciencia ambiental

20 |Se categoriza los residuos




Validaciones de los instrumentos de recolecciéon de datos

CARTA DE PRESENTACION

Sr. Mg. Rolando Martin Brenis Diaz
Presente
Asunto:  Validacion de instrumentos a través de juicio de experto

Nos es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo,
hacer de su conocimiento que siendo estudiante del programa de Maestria en gestion publica
de la Universidad César Vallejo, en la sede Piura, promocion 2021, aula, requiero validar
el instrumento con el cual recogeré la informacion necesaria para poder desarrollar mi
trabajo de investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: gestion ambiental y manejo de residuos
solidos en el distrito de Veintiséis de Octubre, Piuray siendo imprescindible contar con la
aprobacion de docentes especializados para aplicar los instrumentos en mencion, he

considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia sobre el tema.
El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:
Carta de presentacion.
Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
Matriz de operacionalizacion de las variables.
Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin antes

agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente

LOURDES FABIOLA MENDOZA ZAPATA
DNI: 46835490






MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Variable: GESTION AMBIENTAL

VARIABLES DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE
DE ESTUDIO CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
Gestion Villavicencio  (2017) | La variable gestion Enmarcado en la mejora continua de gestién Ordinal
ambiental sefiala que la gestion | ambiental se - _ ambiental,

;’:mbienta(lj cpn_siste_gn ope,racionald izara Ien Planificacion ambiental Cumplimiento de metas ambientales.

;‘icient: mr:]”;ltgf":'gg ;?Zgiréntes € as Exigencia a entidades para la presentacién

las y actividjades di?nensioneS' planes ambientales y Actualizacién constante de

humanas que influyen | planificacion, las politicas de gestion ambiental

Zn e|trl’;1§g;0 argg |enLen, Fd)reosirrar‘mlic'ggsten”ﬂsl Cobertura de necesidades econémicas o de

i : ‘ ersonal

conjunto de pautas, | liderazgo, control y L pers . . .

tacnicas y | seguimiento, mejora, | Frogramacion del desarrollo | Cubierta exigencias materiales

mecanismos que | las cuales  seran sostenible Asignacion de recursos técnicos

garantizan una | valoradas a partir de Asignacion recursos para gestion ambiental

politica ambiental | la  aplicaciéon  del

sostenida. cuestionario

correspondiente.

Liderazgo

Control y seguimiento

Mejora

Receptividad de sugerencias

Decisiones basadas en informacion confiable
Definicion clara de funciones

Conocimientos ambientales del lider

Demarcacion de plazos
Auditorias internas y externas
Eficacia en ejecucion de proyecto
Eficiencia de recursos asignados

Claridad manejo ambiental

Socializacion de metas ambientales estratégicas
Aceptacion de criticas ambientales constructivas
Establecimiento de metas periddicamente




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA GESTION AMBIENTAL

Ne DIMENSIONES / items Pertinencial | Relevancia? Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1: PLANIFICACION AMBIENTAL Si No | Si No Si | No
1 | La misidn se enmarca en una mejora continua X X X
2 | Se cumple con las metas ambientales establecidas por la institucion X X X
3 | El municipio propicia la existencia de planes ambientales que mitiguen la contaminacion X X X
4 | Las politicas de gestion ambiental se actualizan constantemente para una correcta toma de decisiones X X X
DIMENSION 2 : PROGRAMACION DEL DESARROLLO SOSTENIBLE Si No Si No Si No
5 | Se cuenta con los recursos tanto econdmicos como humanos necesarios X X X
6 | Se tiene los recursos materiales como maquinaria, infraestructura, etc X X X
7 | Se cuenta con los recursos técnicos requeridos X X X
8 | Se asignan los recursos necesarios para la gestiéon ambiental X X X
DIMENSION 3 : LIDERAZGO Si No Si No Si No
9 | El lider acepta sugerencias X X X

10 | El lider toma decisiones basandose en datos

11 | Las areas ambientales y sus funciones se muestran bien definidas

12 | La autoridad ejerce liderazgo con los conocimientos necesarios en el drea ambiental X X X
DIMENSION 4: CONTROL Y SEGUIMIENTO Si No Si No Si No

13 | Las actividades cumplen con los tiempos estipulados para su culminacion X X X

14 | La entidad evidencia el ejercicio del control externo e interno X X X

15 | Los proyectos se ejecutan con eficacia X X X

16 | Los recursos asignados se usan con eficiencia X X X
DIMENSION 5: MEJORA Si No Si No Si No

17 | La entidad elabora e implementa un plan de mejora ambiental

18 | El municipio socializa las metas claves ambientales

19 | Se aceptan sugerencias de mejora en el tema ambiental

X [ X|X| X
X | X | X | X
X | X | X | X

20 | Se proyectan metas periddicamente generando la mejora constante de la gestion ambiental




Observaciones (precisar si hay suficiencia): Los items formulados son suficientes para medir las dimensiones

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Mg: Brenis Diaz Rolando Martin DNI: 17448152

Especialidad del validador: Maestro en gestion publica

Ipertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. Piura, 4 de noviembre del 2021.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension

especifica del constructo.

SClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, M)
exacto y directo. o

Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension.



DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES

Variable:

Manejo de residuos solidos: conjunto integral de actividades orientadas a la
administracion oportuna de los residuos solidos desde su origen hasta la
disposicion final en aras de alcanzar beneficios ambientales, manejo 6ptimo de los
recursos y aceptacion de la sociedad tratando de responder a las insuficiencias y

eventualidades de cada localidad (Lopez, 2019).

Dimensiones de las variables:

Dimension 1: Jerarquia, Separacion u ordenamiento dependiendo de sus caracteristicas
similes puntuales ya que se encuentran en una masa de composicion heterogénea
(Lyubarsky, 2018).

Dimensién 2: Responsabilidad, considerada como un valor intrinseco de cada
persona, el cual esta fijado siempre por el estdndar de la sociedad y la manera en
gue resuelve una situacion una persona para cumplir sus obligaciones (Velez y
Cano, 2016).

Dimensién 3: Reduccién, dimension establecida como todas las decisiones
tomadas para producir la minima cantidad posible de residuos para satisfacer
nuestros requerimientos, y esto lo realizaremos siendo mas selectivos al momento
de escoger productos que muchas veces por una presentacion mas llamativa

genera mayor cantidad de desechos (Quispe, 2018).

Dimension 4: Reutilizacion, reutilizar algo se necesita una gran imaginacion, ya
que, permite darle otros usos a materiales que ya no se utilizan para el fin para el
gue fueron creados, sino que, cobran valor para nuevas funciones que distan de la
original (Universidad Arturo Prat, 2020) .

Dimension 5: Tratamiento y disposicion final, el propésito de este tratamiento es
separar objetos de gran volumen, separar los componentes de los residuos, reducir
el tamafio (trituracion), separar los metales ferrosos y reducir el volumen
(compactacion); el proceso de tratamiento se esfuerza por reducir los residuos”
(Saez & Urdaneta, 2014).



Variable: MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

VARIABLES DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE
DE ESTUDIO CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
Manejo de Son residuos solidos | La variable manejo de | Jerarquia Organizacion de residuos por tipo Ordinal
residuos solidos | aquellas sustancias, | "€SidUoS sélidos Existen recipientes apropiados
domiciliarios fue e o . -
productos o operacionalizada en Clasificacion de residuos solidos
subproductos enun | razén de las siguientes Apropiada disposicion segln el tipo de residuo
dimensiones: jerarquia,

estado sélido o
semisolido de los
que su generador
dispone, o esta
obligado a disponer,
en virtud de lo
establecido en la
normatividad
nacional o de los
riesgos que causan
la saludy el
ambiente. Esta
definicién incluye a
los residuos
generados por
eventos naturales
(MINAM, 2013).

responsabilidad,
reduccién, reutilizacién y
tratamiento y disposicion
final de residuos sdélidos,
las cuales seran
valoradas a partir de la
aplicacion del
instrumento
correspondiente.

Responsabilidad

Reduccion

Reutilizacion

Tratamiento y disposicién
final de residuos sélidos

Incentivar el tratamiento de residuos solidos
Confiabilidad para el manejo de residuos solidos
Cumplimientos de la normativa ambientales
Mantener habitos ambientalmente responsables

Estimular la disminucidn de residuos solidos
Mitigacion de dafos ambientales

Mitigacidn de dafios sociales

Capacitacion para reducciéon de produccién de
desechos

Reutilizacién de productos desechables
Adquisicion de productos reutilizables
Informacion sobre los productos reutilizables
Capacitacion de productos reutilizables

Ejecucion de acciones coordinadas

Posibilita un sistema de mejora continua

Realizacién de campafias de concienciacién ambiental
Categorizacion de residuos




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

Ne DIMENSIONES / items Pertinencial | Relevancia? Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1: JERARQUIA Si No | Si | No | Si | No

1 | Los residuos generados son organizados por tipo X X X

2 | Hay recipientes apropiados para los residuos X X X

3 | Se realiza una clasificacién de residuos solidos X X X

4 | Al consumir un producto, los residuos generados son depositados en el respectivo recipiente X X X
DIMENSION 2 : RESPONSABILIDAD Si No Si No Si No

5 | La organizacién incentiva el tratamiento de residuos sélidos

6 | Bajo el criterio de confiabilidad se activa el manejo de los residuos sélidos

7 | Cumple con las normativas para la proteccion del medio ambiente

8 | Mantiene habitos responsables en el tratamiento de residuos sélidos

DIMENSION 3 REDUCCION Si No Si No Si No

9 | Se impulsa la disminucidn de residuos peligrosos

10 | Se mitigan dafios al ambiente a través de una correcta gestion

11 | Se mitigan dafios a la sociedad mediante una correcta gestion

12 | Colabora en capacitaciones para la reduccién de produccién de residuos

DIMENSION 4: REUTILIZACION Si No Si No Si No
13 | Los colaboradores cuentan con la capacidad de utilizar nuevamente los productos desechables X X X
14 | Los colaboradores prefieren adquirir productos reutilizables X X X
15 | Los colaboradores se informan sobre los productos reutilizables X
16 | Los colaboradores se capacitan para la adquisicion de productos reutilizables X X X
DIMENSION 5: TRATAMIENTO Y DISPOSICION FINAL Si No Si No Si No
17 | Se realizan acciones coordinadas X X X
18 | Se viabiliza un sistema con mejora continua X X X
19 | Los colaboradores realizan campanias generadoras de conciencia ambiental X X X
20 | Se categoriza los residuos X X X




Observaciones (precisar si hay suficiencia): Los items formulados son suficientes para medir las dimensiones

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Mg: Brenis Diaz Rolando Martin DNI: 17448152

Especialidad del validador: Maestro en gestion publica

Ipertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. Piura, 4 de noviembre del 2021.

Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension

especifica del constructo.

*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, M)
exacto y directo. o

Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension.



CARTA DE PRESENTACION

Sr. Mg. Vanessa Isabel Flores Montero
Presente
Asunto:  Validacion de instrumentos a través de juicio de experto

Nos es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo,
hacer de su conocimiento que siendo estudiante del programa de Maestria en gestion publica
de la Universidad César Vallejo, en la sede Piura , promocion 2021, aula, requiero validar
el instrumento con el cual recogeré la informacion necesaria para poder desarrollar mi
trabajo de investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: gestion ambiental y manejo de residuos
solidos en el distrito de Veintiséis de Octubre, Piuray siendo imprescindible contar con la
aprobacion de docentes especializados para aplicar los instrumentos en mencion, he

considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia sobre el tema.
El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:
Carta de presentacion.
Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
Matriz de operacionalizacidn de las variables.
Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin antes

agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente

LOURDES FABIOLA MENDOZA ZAPATA
DNI: 46835490



DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES

Variable:

Gestion ambiental: Conjunto de acciones, dinamicas, actividades o0 mecanismos
orientados al aseguramiento del manejo y utilizacion racional de los recursos que
la naturaleza ofrece, mediante la proteccién, conservacion y seguimiento del medio
ambiente y las de fiscalizacion de las actividades que realiza el ser humano en esta
realidad (Gil et al., 2020).

Dimensiones de las variables:

Dimension 1: Planificacion ambiental, proceso por el cual se disefia y ejecuta las
acciones a seguir a fin de proteger, cautelar aquello que involucra el tema
ambiental, asi como de corregir el detrimento, dafio, menoscabo generado, es decir
el impacto ambiental causado por actividades realizadas tanto por la mano del
hombre, como por la naturaleza, estas acciones se plasman dentro de los planes

de desarrollo (Villavicencio, 2017).

Dimensién 2: Programa de desarrollo sostenible, tiene por finalidad satisfacer las
necesidades tanto de la generacion actual pero sin comprometer la capacidad de

las generaciones proximas (Villavicencio, 2017).

Dimension 3: Liderazgo, cumplimiento de objetivos 0 metas planteadas gracias a
la influencia generada por visionarios llamados lideres hacia personas que integran

la fuerza necesaria para realizarlas denominados seguidores (Cao, 2017).

Dimension 4: Control y seguimiento, a través del cual se logra obtener la
informacion necesaria, para que luego, por medio del control se tomen los
correctivos que encaminen el proyecto a su cauce correspondiente, es decir, el
control depende directamente del seguimiento, y que éste ultimo le de los datos de
una manera pronta y diligente, para culminar de manera exitosa el propdsito

establecido inicialmente (Gifra, 2017).



Dimension 5: Mejora, colaboracién de la eficiencia y eficacia en un proceso ciclico,
dentro de una institucion, en el que intervienen todos los colaboradores que en ella
laboran (Sanchez & Blanco, 2016).



MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Variable: GESTION AMBIENTAL

VARIABLES DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE
DE ESTUDIO CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
Gestion Villavicencio  (2017) | La variable gestién Enmarcado en la mejora continua de gestién Ordinal
ambiental sefiala que la gestion | ambiental se - _ ambiental,

;’:mbienta(lj cpn_siste_gn ope,racionalézaré Ien Planificacion ambiental Cumplimiento de metas ambientales.

;‘icient: mr:]”;ltgf":'gg ;?Zgiréntes € as Exigencia a entidades para la presentacién

las y actividjades di?nensioneS' planes ambientales y Actualizacién constante de

humanas que influyen | planificacion, las politicas de gestion ambiental

Zn e|trl’;1§g;0 argg |enLen, Fd)reosirrar‘mlic'ggsten”ﬂsl Cobertura de necesidades econémicas o de

i : ‘ ersonal

conjunto de pautas, | liderazgo, control y L pers . . .

tacnicas y | seguimiento, mejora, | Frogramacion del desarrollo | Cubierta exigencias materiales

mecanismos que | las cuales  seran sostenible Asignacion de recursos técnicos

garantizan una | valoradas a partir de Asignacion recursos para gestion ambiental

politica ambiental | la  aplicaciéon  del

sostenida. cuestionario

correspondiente.

Liderazgo

Control y seguimiento

Mejora

Receptividad de sugerencias

Decisiones basadas en informacion confiable
Definicion clara de funciones

Conocimientos ambientales del lider

Demarcacion de plazos
Auditorias internas y externas
Eficacia en ejecucion de proyecto
Eficiencia de recursos asignados

Claridad manejo ambiental

Socializacion de metas ambientales estratégicas
Aceptacion de criticas ambientales constructivas
Establecimiento de metas periddicamente




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA GESTION AMBIENTAL

Ne DIMENSIONES / items Pertinencial | Relevancia? Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1: PLANIFICACION AMBIENTAL Si No | Si No Si | No
1 | La misidn se enmarca en una mejora continua X X X
2 | Se cumple con las metas ambientales establecidas por la institucion X X X
3 | El municipio propicia la existencia de planes ambientales que mitiguen la contaminacion X X X
4 | Las politicas de gestion ambiental se actualizan constantemente para una correcta toma de decisiones X X X
DIMENSION 2 : PROGRAMACION DEL DESARROLLO SOSTENIBLE Si No Si No Si No
5 | Se cuenta con los recursos tanto econdmicos como humanos necesarios X X X
6 | Se tiene los recursos materiales como maquinaria, infraestructura, etc X X X
7 | Se cuenta con los recursos técnicos requeridos X X X
8 | Se asignan los recursos necesarios para la gestiéon ambiental X X X
DIMENSION 3 : LIDERAZGO Si No Si No Si No
9 | El lider acepta sugerencias X X X

10 | El lider toma decisiones basandose en datos

11 | Las areas ambientales y sus funciones se muestran bien definidas

12 | La autoridad ejerce liderazgo con los conocimientos necesarios en el drea ambiental X X X
DIMENSION 4: CONTROL Y SEGUIMIENTO Si No Si No Si No

13 | Las actividades cumplen con los tiempos estipulados para su culminacion X X X

14 | La entidad evidencia el ejercicio del control externo e interno X X X

15 | Los proyectos se ejecutan con eficacia X X X

16 | Los recursos asignados se usan con eficiencia X X X
DIMENSION 5: MEJORA Si No Si No Si No

17 | La entidad elabora e implementa un plan de mejora ambiental

18 | El municipio socializa las metas claves ambientales

19 | Se aceptan sugerencias de mejora en el tema ambiental

X [ X|X| X
X | X | X | X
X | X | X | X

20 | Se proyectan metas periddicamente generando la mejora constante de la gestion ambiental




Observaciones (precisar si hay suficiencia): Los items formulados son suficientes para medir las dimensiones

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Mg: Vanessa Isabel Flores Montero DNI: 41357659

Especialidad del validador: Maestra en gestion publica

Ipertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. Piura, 4 de noviembre del 2021.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo.

SClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo.

Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension.




DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES

Variable:

Manejo de residuos solidos: conjunto integral de actividades orientadas a la
administracion oportuna de los residuos solidos desde su origen hasta la
disposicion final en aras de alcanzar beneficios ambientales, manejo éptimo de los
recursos y aceptacion de la sociedad tratando de responder a las insuficiencias y

eventualidades de cada localidad (Lopez, 2019).
Dimensiones de las variables:

Dimension 1: Jerarquia, Separacion u ordenamiento dependiendo de sus caracteristicas
similes puntuales ya que se encuentran en una masa de composicién heterogénea
(Lyubarsky, 2018).

Dimensién 2: Responsabilidad, considerada como un valor intrinseco de cada
persona, el cual esta fijado siempre por el estandar de la sociedad y la manera en
gue resuelve una situacion una persona para cumplir sus obligaciones (Velez y
Cano, 2016).

Dimensién 3: Reduccién, dimension establecida como todas las decisiones
tomadas para producir la minima cantidad posible de residuos para satisfacer
nuestros requerimientos, y esto lo realizaremos siendo mas selectivos al momento
de escoger productos que muchas veces por una presentacion mas llamativa

genera mayor cantidad de desechos (Quispe, 2018).

Dimension 4: Reutilizacion, reutilizar algo se necesita una gran imaginacion, ya
que, permite darle otros usos a materiales que ya no se utilizan para el fin para el
gue fueron creados, sino que, cobran valor para nuevas funciones que distan de la
original (Universidad Arturo Prat, 2020).

Dimension 5: Tratamiento y disposicion final, el propésito de este tratamiento es
separar objetos de gran volumen, separar los componentes de los residuos, reducir
el tamafio (trituracion), separar los metales ferrosos y reducir el volumen
(compactacién); el proceso de tratamiento se esfuerza por reducir los residuos”
(Saez & Urdaneta, 2014).



Variable: MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

VARIABLES DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE
DE ESTUDIO CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
Manejo de Son residuos solidos | La variable manejo de | Jerarquia Organizacion de residuos por tipo Ordinal
residuos solidos | aquellas sustancias, | "€SidUoS sélidos Existen recipientes apropiados
domiciliarios fue e o . .
productos o operacionalizada en Clasificacion de residuos solidos
subproductos enun | razén de las siguientes Apropiada disposicion segln el tipo de residuo
dimensiones: jerarquia,

estado sélido o
semisolido de los
que su generador
dispone, o esta
obligado a disponer,
en virtud de lo
establecido en la
normatividad
nacional o de los
riesgos que causan
la saludy el
ambiente. Esta
definicién incluye a
los residuos
generados por
eventos naturales
(MINAM, 2013).

responsabilidad,
reduccién, reutilizacién y
tratamiento y disposicion
final de residuos sdélidos,
las cuales seran
valoradas a partir de la
aplicacion del
instrumento
correspondiente.

Responsabilidad

Reduccion

Reutilizacion

Tratamiento y disposicién
final de residuos sélidos

Incentivar el tratamiento de residuos solidos
Confiabilidad para el manejo de residuos solidos
Cumplimientos de la normativa ambientales
Mantener habitos ambientalmente responsables

Estimular la disminucidn de residuos solidos
Mitigacion de dafos ambientales

Mitigacidn de dafios sociales

Capacitacion para reducciéon de produccién de
desechos

Reutilizacién de productos desechables
Adquisicion de productos reutilizables
Informacion sobre los productos reutilizables
Capacitacion de productos reutilizables

Ejecucion de acciones coordinadas

Posibilita un sistema de mejora continua

Realizacién de campafias de concienciacién ambiental
Categorizacion de residuos




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

Ne DIMENSIONES / items Pertinencial | Relevancia? Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1: JERARQUIA Si No | Si | No | Si | No

1 | Los residuos generados son organizados por tipo X X X

2 | Hay recipientes apropiados para los residuos X X X

3 | Se realiza una clasificacién de residuos solidos X X X

4 | Al consumir un producto, los residuos generados son depositados en el respectivo recipiente X X X
DIMENSION 2 : RESPONSABILIDAD Si No Si No Si No

5 | La organizacién incentiva el tratamiento de residuos sélidos

6 | Bajo el criterio de confiabilidad se activa el manejo de los residuos sélidos

7 | Cumple con las normativas para la proteccion del medio ambiente

8 | Mantiene habitos responsables en el tratamiento de residuos sélidos

DIMENSION 3 REDUCCION Si No Si No Si No

9 | Se impulsa la disminucidn de residuos peligrosos

10 | Se mitigan dafios al ambiente a través de una correcta gestion

11 | Se mitigan dafios a la sociedad mediante una correcta gestion

12 | Colabora en capacitaciones para la reduccién de produccién de residuos

DIMENSION 4: REUTILIZACION Si No Si No Si No
13 | Los colaboradores cuentan con la capacidad de utilizar nuevamente los productos desechables X X X
14 | Los colaboradores prefieren adquirir productos reutilizables X X X
15 | Los colaboradores se informan sobre los productos reutilizables X
16 | Los colaboradores se capacitan para la adquisicion de productos reutilizables X X X
DIMENSION 5: TRATAMIENTO Y DISPOSICION FINAL Si No Si No Si No
17 | Se realizan acciones coordinadas X X X
18 | Se viabiliza un sistema con mejora continua X X X
19 | Los colaboradores realizan campanias generadoras de conciencia ambiental X X X
20 | Se categoriza los residuos X X X




Observaciones (precisar si hay suficiencia): Los items formulados son suficientes para medir las dimensiones
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Mg. Vanessa Isabel Flores Montero DNI: 41357659

Especialidad del validador: Maestra en gestion publica

IPertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. Piura, 4 de noviembre del 2021.
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension

especifica del constructo.

SClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,

exacto y directo.
Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension.




CARTA DE PRESENTACION

Sr. Dr. Jorge Luis Idrogo Pérez
Presente

Asunto:  Validacion de instrumentos a través de juicio de experto

Nos es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo,
hacer de su conocimiento que siendo estudiante del programa de Maestria en gestion publica
de la Universidad César Vallejo, en la sede Piura , promocion 2021, aula, requiero validar
el instrumento con el cual recogeré la informacion necesaria para poder desarrollar mi
trabajo de investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: gestion ambiental y manejo de residuos
sélidos en el distrito de Veintiséis de Octubre, Piuray siendo imprescindible contar con la
aprobacion de docentes especializados para aplicar los instrumentos en mencion, he

considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia sobre el tema.
El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

Carta de presentacion.

Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.

Matriz de operacionalizacién de las variables.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin antes
agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente

LOURDES FABIOLA MENDOZA ZAPATA
DNI: 46835490



DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES

Variable:

Gestion ambiental: Conjunto de acciones, dinamicas, actividades o0 mecanismos
orientados al aseguramiento del manejo y utilizacion racional de los recursos que
la naturaleza ofrece, mediante la proteccién, conservacion y seguimiento del medio
ambiente y las de fiscalizacion de las actividades que realiza el ser humano en esta
realidad (Gil et al., 2020).

Dimensiones de las variables:

Dimension 1: Planificacion ambiental, proceso por el cual se disefia y ejecuta las
acciones a seguir a fin de proteger, cautelar aquello que involucra el tema
ambiental, asi como de corregir el detrimento, dafio, menoscabo generado, es decir
el impacto ambiental causado por actividades realizadas tanto por la mano del
hombre, como por la naturaleza, estas acciones se plasman dentro de los planes

de desarrollo (Villavicencio, 2017).

Dimensién 2: Programa de desarrollo sostenible, tiene por finalidad satisfacer las
necesidades tanto de la generacion actual pero sin comprometer la capacidad de

las generaciones proximas (Villavicencio, 2017).

Dimension 3: Liderazgo, cumplimiento de objetivos 0 metas planteadas gracias a
la influencia generada por visionarios llamados lideres hacia personas que integran

la fuerza necesaria para realizarlas denominados seguidores (Cao, 2017).

Dimension 4: Control y seguimiento, a través del cual se logra obtener la
informacion necesaria, para que luego, por medio del control se tomen los
correctivos que encaminen el proyecto a su cauce correspondiente, es decir, el
control depende directamente del seguimiento, y que éste ultimo le de los datos de
una manera pronta y diligente, para culminar de manera exitosa el propdsito

establecido inicialmente (Gifra, 2017).



Dimension 5: Mejora, colaboracién de la eficiencia y eficacia en un proceso ciclico,
dentro de una institucion, en el que intervienen todos los colaboradores que en ella
laboran (Sanchez & Blanco, 2016).



MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Variable: GESTION AMBIENTAL

VARIABLES DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE
DE ESTUDIO CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
Gestion Villavicencio  (2017) | La variable gestién Enmarcado en la mejora continua de gestion Ordinal
ambiental sefiala que la gestion | ambiental se - _ ambiental,

;’:mbienta(lj cpn_siste_gn ope,racionalézaré Ien Planificacion ambiental Cumplimiento de metas ambientales.

;‘icient: mr:]”;ltgf":'gg ;?Zgiréntes € as Exigencia a entidades para la presentacién

las y actividjades di?nensioneS' planes ambientales y Actualizacién constante de

humanas que influyen | planificacion, las politicas de gestion ambiental

Zn e|trl’;1§g;0 argg |enLen, Fd)reosirrar‘mlic'ggsten”ﬂsl Cobertura de necesidades econémicas o de

i : ‘ ersonal

conjunto de pautas, | liderazgo, control y L pers . . .

tacnicas y | seguimiento, mejora, | Frogramacion del desarrollo | Cubierta exigencias materiales

mecanismos que | las cuales  seran sostenible Asignacion de recursos técnicos

garantizan una | valoradas a partir de Asignacion recursos para gestion ambiental

politica ambiental | la  aplicaciéon  del

sostenida. cuestionario

correspondiente.

Liderazgo

Control y seguimiento

Mejora

Receptividad de sugerencias

Decisiones basadas en informaciéon confiable
Definicion clara de funciones

Conocimientos ambientales del lider

Demarcacion de plazos
Auditorias internas y externas
Eficacia en ejecucion de proyecto
Eficiencia de recursos asignados

Claridad manejo ambiental

Socializacion de metas ambientales estratégicas
Aceptacion de criticas ambientales constructivas
Establecimiento de metas periédicamente




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA GESTION AMBIENTAL

Ne DIMENSIONES / items Pertinencial | Relevancia? Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1: PLANIFICACION AMBIENTAL Si No | Si No Si | No
1 | La misidn se enmarca en una mejora continua X X X
2 | Se cumple con las metas ambientales establecidas por la institucion X X X
3 | El municipio propicia la existencia de planes ambientales que mitiguen la contaminacion X X X
4 | Las politicas de gestion ambiental se actualizan constantemente para una correcta toma de decisiones X X X
DIMENSION 2 : PROGRAMACION DEL DESARROLLO SOSTENIBLE Si No Si No Si No
5 | Se cuenta con los recursos tanto econdmicos como humanos necesarios X X X
6 | Se tiene los recursos materiales como maquinaria, infraestructura, etc X X X
7 | Se cuenta con los recursos técnicos requeridos X X X
8 | Se asignan los recursos necesarios para la gestiéon ambiental X X X
DIMENSION 3 : LIDERAZGO Si No Si No Si No
9 | El lider acepta sugerencias X X X

10 | El lider toma decisiones basandose en datos

11 | Las areas ambientales y sus funciones se muestran bien definidas

12 | La autoridad ejerce liderazgo con los conocimientos necesarios en el area ambiental X X X
DIMENSION 4: CONTROL Y SEGUIMIENTO Si No Si No Si No

13 | Las actividades cumplen con los tiempos estipulados para su culminacion X X X

14 | La entidad evidencia el ejercicio del control externo e interno X X X

15 | Los proyectos se ejecutan con eficacia X X X

16 | Los recursos asignados se usan con eficiencia X X X
DIMENSION 5: MEJORA Si No Si No Si No

17 | La entidad elabora e implementa un plan de mejora ambiental

18 | El municipio socializa las metas claves ambientales

19 | Se aceptan sugerencias de mejora en el tema ambiental

X [ X|X| X
X | X | X | X
X | X | X | X

20 | Se proyectan metas periddicamente generando la mejora constante de la gestion ambiental




Observaciones (precisar si hay suficiencia): Los items formulados son suficientes para medir las dimensiones

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Dr. Jorge Luis Idrogo Pérez DNI: 41570969

Especialidad del validador: Doctor en Gestion Publica y Gobernabilidad

Ipertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. Piura, 4 de noviembre del 2021.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo.

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo.

Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension.

REG. ICAL 6708



DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES

Variable:

Gestion ambiental: Conjunto de acciones, dinamicas, actividades o0 mecanismos
orientados al aseguramiento del manejo y utilizacion racional de los recursos que
la naturaleza ofrece, mediante la proteccion, conservacion y seguimiento del medio
ambiente y las de fiscalizacion de las actividades que realiza el ser humano en esta
realidad (Gil et al., 2020).

Dimensiones de las variables:

Dimension 1: Planificacion ambiental, proceso por el cual se disefia y ejecuta las
acciones a seguir a fin de proteger, cautelar aquello que involucra el tema
ambiental, asi como de corregir el detrimento, dafio, menoscabo generado, es decir
el impacto ambiental causado por actividades realizadas tanto por la mano del
hombre, como por la naturaleza, estas acciones se plasman dentro de los planes

de desarrollo (Villavicencio, 2017).

Dimension 2: Programa de desarrollo sostenible, tiene por finalidad satisfacer las
necesidades tanto de la generacion actual pero sin comprometer la capacidad de
las generaciones proximas (Villavicencio, 2017).

Dimension 3: Liderazgo, cumplimiento de objetivos o metas planteadas gracias a
la influencia generada por visionarios llamados lideres hacia personas que integran

la fuerza necesaria para realizarlas denominados seguidores (Cao, 2017).

Dimension 4: Control y seguimiento, a través del cual se logra obtener la
informacion necesaria, para que luego, por medio del control se tomen los
correctivos que encaminen el proyecto a su cauce correspondiente, es decir, el
control depende directamente del seguimiento, y que éste ultimo le de los datos de
una manera pronta y diligente, para culminar de manera exitosa el proposito

establecido inicialmente (Gifra, 2017).

Dimension 5: Mejora, colaboracién de la eficiencia y eficacia en un proceso ciclico,
dentro de una institucion, en el que intervienen todos los colaboradores que en ella
laboran (Sanchez & Blanco, 2016).



Variable: MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

VARIABLES DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE
DE ESTUDIO CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
Manejo de Son residuos sdlidos | La variable manejo de | Jerarquia Organizacidn de residuos por tipo Ordinal
residuos sélidos | aquellas sustancias, crjf)srlr?igi(lji;ios So"oflgz Existen recipientes apropiados
productos o operacionalizada en Clasificacion de residuos solidos
subproductos enun | razén de las siguientes Apropiada disposicidn segun el tipo de residuo
dimensiones: jerarquia,

estado sélido o
semisélido de los
que su generador
dispone, o esta
obligado a disponer,
en virtud de lo
establecido en la
normatividad
nacional o de los
riesgos que causan
lasaludy el
ambiente. Esta
definicién incluye a
los residuos
generados por
eventos naturales
(MINAM, 2013).

responsabilidad,
reduccion, reutilizacion y
tratamiento y disposicion
final de residuos sdélidos,
las cuéles seran
valoradas a partir de la
aplicacion del
instrumento
correspondiente.

Responsabilidad

Reduccion

Reutilizacién

Tratamiento y disposicion
final de residuos sélidos

Incentivar el tratamiento de residuos solidos
Confiabilidad para el manejo de residuos solidos
Cumplimientos de la normativa ambientales
Mantener habitos ambientalmente responsables

Estimular la disminucién de residuos solidos
Mitigacion de dafos ambientales

Mitigacidn de dafios sociales

Capacitacion para reducciéon de produccién de
desechos

Reutilizacién de productos desechables
Adquisicion de productos reutilizables
Informacion sobre los productos reutilizables
Capacitacion de productos reutilizables

Ejecucion de acciones coordinadas

Posibilita un sistema de mejora continua

Realizacién de campafias de concienciacién ambiental
Categorizacién de residuos




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

Ne DIMENSIONES / items Pertinencial | Relevancia? Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1: JERARQUIA Si No | Si | No | Si | No

1 | Los residuos generados son organizados por tipo X X X

2 | Hay recipientes apropiados para los residuos X X X

3 | Se realiza una clasificacién de residuos solidos X X X

4 | Al consumir un producto, los residuos generados son depositados en el respectivo recipiente X X X
DIMENSION 2 : RESPONSABILIDAD Si No Si No Si No

5 | La organizacién incentiva el tratamiento de residuos sélidos

6 | Bajo el criterio de confiabilidad se activa el manejo de los residuos sélidos

7 | Cumple con las normativas para la proteccion del medio ambiente

8 | Mantiene habitos responsables en el tratamiento de residuos sélidos

DIMENSION 3 REDUCCION Si No Si No Si No

9 | Se impulsa la disminucidn de residuos peligrosos

10 | Se mitigan dafios al ambiente a través de una correcta gestion

11 | Se mitigan dafios a la sociedad mediante una correcta gestion

12 | Colabora en capacitaciones para la reduccién de produccién de residuos

DIMENSION 4: REUTILIZACION Si No Si No Si No
13 | Los colaboradores cuentan con la capacidad de utilizar nuevamente los productos desechables X X X
14 | Los colaboradores prefieren adquirir productos reutilizables X X X
15 | Los colaboradores se informan sobre los productos reutilizables X
16 | Los colaboradores se capacitan para la adquisicion de productos reutilizables X X X
DIMENSION 5: TRATAMIENTO Y DISPOSICION FINAL Si No Si No Si No
17 | Se realizan acciones coordinadas X X X
18 | Se viabiliza un sistema con mejora continua X X X
19 | Los colaboradores realizan campanias generadoras de conciencia ambiental X X X
20 | Se categoriza los residuos X X X




Observaciones (precisar si hay suficiencia): Los items formulados son suficientes para medir las dimensiones

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Dr. Jorge Luis Idrogo Pérez DNI: 41570969

Especialidad del validador: Doctor en Gestion Publica y Gobernabilidad

Ipertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. Piura, 4 de noviembre del 2021.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo.

SClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo.

Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension.

REG. ICAL 6708
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REPORTE DE VALIDEZ Y FIABILIDAD

Instrumento

El instrumento mide “Gestion Ambiental”, integrado por cinco dimensiones (20
items): Dimension 1 “Planificacion ambiental” (4 items), Dimension 2
“Programacion del desarrollo sostenible” (4 items), Dimension 3 “Liderazgo”
(4 items) , Dimension 4 “Control y seguimiento y Dimension 5”Mejora”), en
una escala tipo Likert de 1 a 5 puntos, con un valor de fiabilidad alto (Alfa de
Cronbach = 0.802), con indicadores adecuados del analisis factorial exploratorio
mediante el método de componentes principales y rotacion varimax (KMO =
0.810, Prueba de esfericidad de Bartlett = 847.172*** Varianza total explicada =
78.489%, Comunalidades: 0.897 — 0.799, Cargas factoriales: 0.845 — 0.809), que
evidencian la validez del constructo.

Tabla 1: Baremos de las variables

Variable / Dimension Baja | Media Alta
“Planificacion ambiental” |20 -46| 47-73 | 74- 100
“Programacion del 12-18 19- 25
. 5-11

desarrollo sostenible

“Liderazgo” 5-11 | 12-18 | 19-25
“Control y seguimiento” 5-11 | 12-18 19- 25
“Mejora” 5-11 | 12-18 | 19-25

Normas percentilares de la puntuacion T = 10xZ+50

Asi mismo, se obtuvo el puntaje estdndar normalizado T a fin de presentar una
interpretacion cualitativa objetiva de los puntajes obtenidos en los instrumentos.
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REPORTE DE VALIDEZ Y FIABILIDAD

Instrumento

El instrumento mide “Manejo de residuos sélidos domiciliarios”, integrado por cinco
dimensiones (20 items): Dimensién 1 “Jerarquia” (4 items), Dimensién 2
“Responsabilidad” (4 items), Dimensién 3 “Reduccién” (4 items) , Dimension
4 “Reutilizacion” y Dimensién 5” Tratamiento Y Disposicion Final”), en una
escala tipo Likert de 1 a 5 puntos, con un valor de fiabilidad alto (Alfa de Cronbach
=0.802), con indicadores adecuados del analisis factorial exploratorio mediante el
método de componentes principales y rotacion varimax (KMO = 0.825, Prueba
de esfericidad de Bartlett = 856.241*** Varianza total explicada = 88.489%,
Comunalidades: 0.897 — 0.799, Cargas factoriales: 0.863 — 0.879), que evidencian
la validez del constructo.

Tabla 1: Baremos de las variables

Variable / Dimension Baja | Media Alta
“Jerarquia” 20 -46 | 47-73 | 74-100
“Responsabilidad” 5-11 | 12-18 | 19-25
“Reduccion” 5-11 | 12-18 | 19-25
“Reutilizacion” 5-11 | 12-18 | 19-25
“Tratamiento y 12-18 | 19-25
. DR 5-11
disposicién final

Normas percentilares de la puntuacion T = 10xZ+50

Asi mismo, se obtuvo el puntaje estdndar normalizado T a fin de presentar una
interpretacion cualitativa objetiva de los puntajes obtenidos en los instrumentos.
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