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Resumen

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo general determinar
la relacion que existe entre Inteligencia emocional y convivencia escolar en
estudiantes del cuarto grado de educacién secundaria, de una institucion educativa,
Piura. La investigacion fue de enfoque cuantitativo, disefio no experimental y tipo
basico, de alcance descriptivo correlacional. Se recurrié a un grupo representativo
de estudio, integrado por 45 estudiantes a quienes se les aplico, un cuestionario
constituido por 40 items, cuya validez se establecié mediante juicio de expertos y la
confiabilidad a través del Alfa de Cronbach, alrededor de 0,873 estableciendo un
alto nivel de fiabilidad. Los resultados implican un conjunto de andlisis de las
variables, dimensiones e indicadores que reflejan el nivel de relacion existente.
Después del procedimiento se procedid a analizar, interpretar y discutir los
resultados, concluyendo que se requiere fortalecer el nivel de la inteligencia
emocional y convivencia escolar en la institucion educativa Piura. Las variables se
asocian de manera directa o positiva como se demuestra con el coeficiente de
correlaciéon del Rho de Spearman = 0,948, siendo la relacién alta. Se concluye que

existe relacion positiva entre Desercion escolar y Gestion educativa.

Palabras clave: Inteligencia emocional, convivencia escolar.
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Abstract

The present research work has as a general objective to determine the
relationship between emotional intelligence and school coexistence in students of
the fourth grade of secondary education, from an educational institution, Piura. The
research was of a quantitative approach, non-experimental design and basic type,
with a correlational descriptive scope. A representative study group was used, made
up of 45 students to whom a questionnaire made up of 40 items was applied, the
validity of which was established through expert judgment and the reliability through
Cronbach's Alpha, around 0.873 establishing a high reliability level. The results imply
a set of analyzes of the variables, dimensions and indicators that reflect the level of
existing relationship. After the procedure, the results were analyzed, interpreted and
discussed, concluding that it is necessary to strengthen the level of emotional
intelligence and school coexistence in the Piura educational institution. The variables
are associated in a direct or positive way, as shown by the correlation coefficient of
Spearman's Rho = 0.948, the relationship being high. It is concluded that there is a

positive relationship between school dropout and educational management.

Keywords: Intelligence, emotional, coexistence, school.
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|. INTRODUCCION

La inteligencia emocional y convivencia escolar en estudiantes de secundaria
de una institucién educativa de Piura, es importante porque se pretende formar
jovenes en valores con capacidades para fortalecer lazos de hermandad que lo
lleven a tener una mejor convivencia con sus comparieros y asi resolver conflictos

de manera asertiva.

En la actualidad una tematica que preocupa al sistema educativo es la
frustracion en la convivencia académica o escolar, ante ellos lo padres de familia 'y
docentes sienten preocupacion pues anteriormente ya se vivenciaban este tipo de
situaciones dentro de las instituciones educativas. La convivencia escolar se ha
visto envuelta en dificultades las cuales se ven reflejadas en los alumnos, quienes
se interrelacionan dentro de una sociedad y en diferentes circunstancias muchas
veces de manera errébnea. Esto es una dificultad tradicional dentro del campo
académico, y se evidencia en las conductas de las personas las cuales se basan en
emociones, pero son como un privilegio pues se relacionan a través del progreso

cognitivo.

Los educandos dentro de los centros escolares son modelos a seguir de los
alumnos, ya que aprenden de ellos a edificar sus relaciones con sus grupos y demas

comparfieros e incluso aprenden a autor relacionarse y con el entorno que los rodea.

Del mismo modo, en los ultimos afios, una de los temas mayor interés es la
Inteligencia Emocional (IE), la cual tiene un papel muy importante en los sentimiento
y emociones de los estudiantes en un entorno académico; por ellos se busca
profundizar la influencia de la inteligencia emocional al momento de determinar el
proceso positivo en el ambito escolar y en adaptacion académica como en la

convivencia escolar Caceres (2020)

Por ende, en la instituciéon educativa se debe fomentar el planteamiento de
estrategias de enseflanza para los estudiantes para ser inteligentes
emocionalmente, otorgandoles herramientas y habilidades esenciales para

protegerlos de riesgos o al menos mitigar loes efectos negativos de dichos factores



de riesgo. Ademas, dialogar de convivencia es como hablar de la vida acompafiado
de variadas personas, la vida del ser humano solo es posible si hay convivencia con

otras personas. Gaeta (2020)

En este contexto, una adecuada convivencia depende muchas veces de la
composicién familiar, la cual debe influir de manera positiva en los hijos para que se
relaciones con otros seres humanos y puedan entablar buenos procesos de
socializacion. El entorno escolar no solo es un contexto donde se da la formacion y
se hace la entrega de conocimientos, sino que también es un espacio donde se
fomenta conductas, actitudes, y valores orientados al desarrollo de una convivencia

pacifica entre personas. Gamal (2018)

La institucion educativa es un espacio donde la persona hace amigos y
comparfieros, pues no solo se limita en aulas, pizarrones, salas, horarios, examenes,
conceptos, etc. por tanto, en un centro educativo hay personas que trabajan,
estudian, que se alegran, se conoce, se quieren y estiman, es un espacio donde se
da la convivencia escolar, la cual depende de la manera en cémo la institucién
educativa hacer cumplir efectivamente las normas de convivencia con el afan de
alcanzar los objetivos de convivir en armonia, con respeto, y tolerancia, entre todos
los que son parte de la comunidad escolar. Por ello, es esencial reconocer el entorno
familiar y social de los alumnos durante todo el proceso ensefianza-aprendizaje y
de socializacion para conseguir comprender y ayudar a mejorar la convivencia

escolar. Bolafios (2019)

En la institucién educativa observada del contexto geografico de Piura, es
notorio las actitudes de agresividad por parte de los escolares quienes no respetan
a la autoridad educativa, en diversas las reacciones de falta de respeto, voz altiva
y grosera al contestar interrogantes formuladas por parte de los docentes, son
acciones que revelan el respeto trillado en la institucién por parte de los docentes,
son acciones, asimismo los docentes mediante el dialogo consensuado han
intentado mejorar esta situacion la cual ha tenido poco efecto en su permanencia y
mas aun a debilitado los limites de respeto que el alumnado debe mantener en su

casa de estudios.



Entre las causas principales de la actitud negativa y nefasta evidenciada por
los alumnos se tiene que muchos de ellos provienen de hogares disfuncionales,
perdida de los padres y estar a cargo solo por un familiar que poco o nada le interesa
la formacion del menor, asi también se observa un contexto en donde viven y

desarrollan sus actividades con poca imagen de progreso al que aspiran llegar.

Teniendo como consecuencia la deficiente capacidad y tolerancia para
socializarse con sus compaferos ya que su aptitud hostil promueve poca
integracion, lo cual promueve su distanciamiento entre pares que cursan una misma
etapa de la vida, siendo esta una de los motivos que genera desanimo en algunos

estudiantes y hace que no quieran asistir a la institucion educativa.

De lo descrito se formulé el siguiente problema ¢ Qué relacion existe entre la
Inteligencia emocional y convivencia escolar en estudiantes del cuarto grado de
educacién secundaria, de una institucion educativa, Piura? La presente
investigacion es de gran importancia porque gracias a los diagnosticos se buscara
con premura que se eduque emocionalmente a los estudiantes de la institucién
educativa, Piura y de otras instituciones también, para que en consecuencia
logremos tener en un futuro proximo, adolescentes maduros emocionalmente y que

sepan relacionarse de forma saludable con su entorno.

Asimismo, es de relevancia social, pues permite la generacion de
conocimientos cientificos y actuales sobre la situacién de hoy del centro educativo
con relacién a la inteligencia emocional y convivencia escolar, lo cual se compondréa
en el primer peldafio en un proceso de mejora continua de la realidad encontrada,
pues se hara extensivo a la comunidad a través de la formacién de estudiantes los
cuales son futuros ciudadanos con conciencia de sus deberes y derechos, con el fin

de formar una comunidad y sociedad pacifica y justa.

Se ha observado que los estudiantes evidencian un déficit de convivencia
escolar pues se ha notado la falta de préactica de las normas de convivencia, lo cual
a su vez ha provocado problemas al momento de expresar su inteligencia
emocional, mostrando autoestima con niveles bajos, donde prima la frustracién al

momento de la resolucion de conflictos entre los miembros de la escuela. Asi



también se observa que algunos escolares poseen una mala convivencia entre
ellos, pues nunca llegan acuerdos adecuados para el cumplimiento de las
actividades académicas, generando un clima problemético el cual no fomenta un
desarrollo holistico en los estudiantes, por ende, esto afecta directamente en las
relaciones sociales dentro del aula que es el territorio donde pasan mas tiempo

juntos.

Se formulé el objetivo general. Determinar la relacién que existe entre
Inteligencia emocional y convivencia escolar en estudiantes del cuarto grado de
educacion secundaria, de una institucion educativa, Piura. Para alcanzar este

objetivo general se plantearon los siguientes objetivos especificos:

a) ldentificar el nivel de la Inteligencia emocional en estudiantes del cuarto

grado de educacion secundaria, de una institucion educativa, Piura;

b) Evaluar el nivel de convivencia escolar en estudiantes del cuarto grado de

educacion secundaria, de una institucion educativa, Piura

c) Establecer la relacién que existe entre el nivel de Inteligencia emocional y
convivencia escolar en estudiantes del cuarto grado de educacion secundaria, de

una institucion educativa, Piura.
De la misa manera se formulo la hipotesis de investigacion.

Hi: Existe una relacion significativa entre la inteligencia emocional y la

convivencia escolar en estudiantes del cuarto grado de educacién secundaria.

Ho: Existe una relacion significativa entre la inteligencia emocional y la

convivencia escolar en estudiantes del cuarto grado de educacion secundaria



II.MARCO TEORICO

Permite fundamentar el estudio, integrando pesquisas que anteceden a la
presente investigacion, con la finalidad de brindarle apoyo y cimiento, el marco
tedrico incluye datos e informacion certera, innovadora lo que provoca que el estudio

sea novedoso. Para ello a continuacion se describen los siguientes antecedentes:

En un estudio desarrollado en Zaragoza Espafia por el investigador Broc
(2019), se determiné la existencia de la relacion entre el rendimiento escolar y la
inteligencia emocional; teniendo que los estudiantes de sexo masculino aventajan
a las alumnas mujeres con respeto al estado animico y adaptacion, mientras que
las estudiantes de sexo femenino superan a los varones en el aspecto interpersonal
y rendimiento escolar, confirmando que la inteligencia emocional pareciera no tener
mucha relevancia en el rendimiento académico. De aqui la importancia de reconocer
la trascendencia de la comunicacion asertiva entre compafieros, por ello se resalta
como un aspecto fundamental para el desarrollo holistico de los estudiantes, lo que

se ve reflejado en la manera como se desenvuelven en el aula.

Asimismo, Soriano (2021), en su estudio realizada en Guayaquil, relacionada
con la inteligencia emocional y la convivencia escolar en estudiantes de 7mo grado,
se formulé como objetivo determinar la relacion entre las variables mencionadas; el
autor concluyo que si hay una relacibn muy importante entre la inteligencia
emocional y la convivencia estudiantil. Por aquello se deduce una relacion directa
e importante con las variables, que resaltan un aspecto fundamental e importante

gue existe en las variables presentes.

Por otro lado, Puertas (2020) en Esparia, ejecutd su estudio con relacion a la
inteligencia emocional en el entorno académico, la investigacion fue un meta
analisis, el cual evidencid o como consideraciones finales, que es evidentes que la
mayoria de programas contribuyen, optimizan y potencian a la inteligencia
emocional de los estudiantes, quienes son dotados de conocimientos y habilidades
esenciales para hacer frente a situaciones que suceden a diario; ademas de la

capacidad para sentirse realizado con las actividades que necesitan de esfuerzo.



De ahi se deduce que la Inteligencia emocional es un factor importante que
va en el bienestar mental y social de los alumnos, lo que a su vez les permite
entender su contexto y tomar adecuadas decisiones de acuerdo a diferentes

situaciones de conflicto que surgen de manera diaria.

Se suma, Fuentes, (2018), quién realiza su estudio con relacion a la
disertaciéon de la convivencia escolar desde la perspectiva de las familias en
Venezuela. Para el analisis de datos, el autor usO la estadistica descriptiva,
encontrando como resultados que demuestran una buena percepcion favorable con
relacion a la relacion que los estudiantes tienen con sus docentes. Sin embargo, la
relacion entre alumnos fue vista como inadecuada pues hay diferentes situaciones
de peleas, insultos, y sobrenombres. Por ende, es necesario implementar o adecuar
normas de convivencia, teniendo en cuenta el contexto y las realidades

socioculturales de los estudiantes.

Ademas, el estudio de Castro (2021) nos habla sobre la convivencia escolar
y el aprendizaje cooperativo en alumnos que cursan la secundaria en un centro
educativo en Cuzco. La investigacion tuvo como consideraciones finales la
existencia de una media relacién entre el aprendizaje cooperativo y la convivencia
escolar. El autor indica que es importante tomar en cuenta al aprendizaje
cooperativo para lograr una adecuada convivencia en la escuela. La importancia del
trabajo en equipo que ser debe siempre ser monitoreado por el docente para lograr

asi mejores resultados en los trabajos grupales.

La investigacion de Machuca (2018), se formul6é como principal objetivo
determinar si hay enlace entre la inteligencia emocional y el rendimiento escolar en
el curso de Persona Familia y Relaciones Humanas en alumnos de secundaria de
un centro educativo de Huanchaco (Trujillo). El autor concluyé que si hay una
relacion directa e importante entre el rendimiento escolar y la inteligencia emocional.
Por lo expuesto es necesario e importante que los estudiantes manejen la

inteligencia emocional y asi lograr que mejoren el rendimiento académico.



Ademds, Flores (2021) en su investigacion se plante6 como objetivo
determinar la relacion de la gestion de la convivencia escolar y el rendimiento
escolar de alumnos de tercer grado de secundaria en Lima. El autor dedujo que la
gestion de la convivencia escolar incide en el rendimiento académico. De aqui la
importancia de logar en nuestros estudiantes una convivencia armonica y de esta

manera ellos logren mejorar su rendimiento académico.

Salazar (2021) Desarrollaron una investigacion exhaustiva en Lima-Surco en
donde concluyen que la educacion basada en el fomento de valores, practica de
acciones solidarias, carifio y ternura benefician en una adecuada convivencia
académica siendo este tipo de educacién que reciben los alumnos en las
instituciones educativas religiosas. En consecuencia, se sabe que es importante la
practica constante de buenas acciones que ayudan al engrandecimiento personal a
los escolares que estan en etapa de formacion adquieren modelos de conductas

aprendidas que se veran reflejadas a lo largo de su vida.

Ademés, Martinez (2021) en Piura, estudio a la tertulia literaria virtual como
una herramienta estratégica para optimizar la convivencia académica en alumno de
secundaria; el autor se plante6 como objetivo principal disefiar una herramienta
estratégica de tertulia literaria virtual para optimizar la convivencia escolar. Ante ello,
el autor deduce que al aplicar la herramienta estratégica de tertulia literaria virtual
se mejorara la convivencia académica fomentando un ambiente de aprendizaje
colaborativo. Por ello es necesario que el docente busque las estrategias
necesarias para lograr que los estudiantes aprendan a convivir y logren mejorar su

rendimiento académico.

Por otro lado, es necesario hacer mencion a los enfoques tedricos que habla
de la inteligencia emocional, entre ellos esta la teoria de Goleman (2009), quien
precisa que la inteligencia emocional habita en variadas aptitudes, en las cuales
surgen puntos de vista, por ejemplo, lograr el equilibrio, existencia de entusiasmo,

la compasion y lo mas significativo la capacidad de estimular.



Por otra parte, esta el modelo de inteligencia emocional de Mayer y Salovey,
el cual expresa que en un contexto académico los alumnos afrontan situaciones y
problemas de vida diria en los cuales para solucionarlos deben usar sus habilidades
afectivas para poder adaptarse de manera suficiente al espacio escolar, por ello
considera que no dependen de las aptitudes emocionales. Por ello, lo docentes usan
la inteligencia emocional durante sus ensefianzas, con el fin de fomentar el control

de emociones y sentimientos en sus alumnos. Salovey, (2005).

Prima el modelo socioeducativo, el cual abarca la edificacion inteligente que
une proposiciones tedricas, metodoldgicas, ontologicas y epistemoldgicas Martinez,
(2018). Cuyo modelo es considera como un proceso social y educativo, que se
centra en el ser humano, donde en este caso cada alumno es protagonista de su
proceso académico propio, pero que cuenta con la asesoria, orientacion y apoyo de
los educandos, de su escuela, de su familia y de las instituciones que convergen.
Merino, (2019)

Es importante definir a la inteligencia emocional, la cual es la capacidad de
direccionar y controlar los sentimientos y emociones que la persona tiene sobre si
misma, y de los demas; ademas incluye el manejo y uso de estas emociones y
sentimientos la orientacion adecuada de sus pensamientos y acciones. La
inteligencia emocional incluye habilidades de regulacion de las emociones y éstas
estan ligadas al éxito que la persona tendra en la vida. De modo que las personas
de acuerdo a sus emociones de miedo, ira o frustracion sabe como controlaras y
manejarlas, canalizando sus pensamientos y acciones para lograr el equilibrio, de
esta manera, tendran un mayor éxito en el area académica y laboral Salovey,
(1995).

La inteligencia emocional optimiza y favorece el control y manejo de los
sentimientos, emociones, ademas de identificar y gestionar de manera eficaz y
adaptativo. Es decir, permite el autocontrol, de acuerdo a las dimensiones
personales, interpersonales, manejo del estrés, adaptacion y estados de animo.
Baron, (1997).



Fernandez (2005), consideran que apreciacion emocional viene a ser un
talento de la persona que le admite diferenciar e identificar sus sentimientos propios
y de los demas, lo que le facilita la asimilacién emocional, incluyendo el desarrollo
de aptitudes razonables que conllevan a la persona a solucionar problemas y

conflictos.

Ademds, Goleman (1995), considera que la inteligencia emocional es la
educaciéon de los sentimientos y emociones, es decir la alfabetizacion o
escolarizacion de emociones, la cual pretende debe ser fomentada y ensefiada en
los estudiantes, con el fin de modular el desarrollo de su inteligencia emocional. Se
puede afirmar que existe concordancia entre la inteligencia emocional y la
convivencia escolar, en donde se desarrollar diferentes situaciones en las cuales
estan en juego las emociones que en su momento afloran de manera positiva 0
negativa, por lo que se puede afirmar que en el control de emociones juega un rol

fundamental en la socializacién y convivencia en los grupos de pares.

Gea, (2018). La inteligencia emocional (IE), hoy posee una significancia
especialmente en los estudiantes de nivel primario, pues se considera como un
aspecto importante que influye en el aprendizaje diario de los nifios Goleman,
(1998); por ello la educacion y aprendizajes de la escuela debe fomentar y facilitar

la modulacién y la formacién de la IE en los nifios.

Por otro lado, en la educacién secundaria, es trascendental que los
estudiantes pongan atencion en su inteligencia emocional con el fin de lograr
aprendizajes mejores, por tanto, los docentes deben usar diferentes estrategias de
ensefianza y aprendizaje que a la vez cuide, fomente la inteligencia emocional de

los nifios.
Dimensiones de la inteligencia emocional:

Intrapersonal (Relacion consigo mismo): La cual se centra en la
autoconciencia de las emociones y sentimientos propios, es decir se relaciona con

las expresiones propias, las habilidades y capacidades, como; el auto



reconocimiento, la conciencia emocional personal, la asertividad, independencia y

autoactualizacion. Palomino (2019)

Interpersonal (Relacidon con los demas): Esta dimension se relaciona con la
conciencia social y las relacione externas e interpersonales como centro de
atencion, toma en cuenta a las habilidades de responsabilidad, empatia, y creacion

de buenas relaciones Porras,(2020).
Enfoques tedricos de convivencia escolar:

Esté la teoria sociocultural de Vygotsky, la cual considera que el aprendizaje
escolar de la persona se desarrolla en un ambiente, donde la persona aprende
mediante la observacion. Vygotsky considera que el proceso de conocimiento posee
un principio esencial el cual es el vinculo entre la persona y su espacio, de donde

se lleva nuevas experiencias.

Gonzales (2011) sefala: considera que Vygotsky da respuestas a un nuevo
modelo tedrico para deliberar la psique que tiene su base en la dialéctica y que le
consiente simbolizar la psique en movimiento, mediante las contradicciones y la

expresion cualitativa de variados caminos.

La teoria del aprendizaje social de Bandura. Bandura (1977), indica que las
personas aprenden nuevas cosas Yy forman conductas nuevas a través de la
observacion de otras, por ello, esta teoria considera que el aprendizaje mediante

observacion se da entre personas.

Esta el modelo conductista que segun Figueroa et al. (2017), las respuestas
son resultado de estimulos de variadas situaciones. Y los estimulos cambian a la
conducta de acuerdo a las respuestas adecuadas que deseamos. El profesor, que
hace uso de este enfoque debe tener claro los efectos de las malas conductas para
reforzarlas positivamente mediante la identificacion de la familia, centro educativo y

recomendar reglas y limites claros.
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El Modelo Humanista se basa en que la persona es un ser completo que
posee fortaleza, valores, capacidades y aptitudes y con limitaciones, esto provoca
gue se desarrolle de manera positiva en el mundo en el que se desenvuelve. La
persona posee muchas posibilidades y es libre para desarrollarse plenamente con
oportunidad de crecer y vivir como un buen ser humano. Este modelo considera que
el aprendizaje significativo de la vida de los alumnos, lo que provoca que la
educacion sea una experiencia creadora que utiliza métodos activos de ensefianza.
Estas teorias psicoldgicas ven a la persona como un ser capaz de decidir por si
solo, pero también puede recibir ayuda, orientacion para generar motivaciones
internas para el logro de sus objetivos y el crecimiento como persona Monserrat,
(2008).

Se considera que la convivencia, permite aprender y vivir con otras personas,
ya sea en grupo o de acuerdo a la situacion social, por ello es importante lograr una
convivencia adecuada. Una convivencia que se base en valores, de tolerancia,
respeto, cooperacion, integridad, apoyo mutuo esto es trascendental y necesario

por ende debe ser instaurado en los estudiantes. Grau , (2017).

La convivencia, va desde las relaciones interpersonales e intrapersonales,
pues es definida como una manera en que las personas interactiian con otras, con
la facilidad de comunicarse, dialogar con los que lo rodea en su entorno. Santos,
refiere que la convivencia se relaciona y vincula directamente con las habilidades
del ser humano para relacionarse con otras personas, dichas habilidades son
ejecutadas con los demas de manera positiva y adecuada, para ello deben ser
continuas y de un aprendizaje perenne, ensefiada a que se pueden adecuar a la

convivencia. Santos, (2016).

Carozzo (2016), refiere que la convivencia es la construccion de mucho
tiempo y afos en el entorno escolar, y esto no quiere indicar que poseamos una
concepcion correcta de la misma. Pues para muchos directivos, profesores y padres
de familia la convivencia se relaciona directamente con el respeto, la disciplina, el

orden, y el cumplimento de normas, haciendo énfasis en la idea de que la
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convivencia es real y se da la interaccion entre todos los miembros de la casa de

estudios.

Segun el Ministerio de Educacién (2018) la convivencia escolar, es un
conjunto de relaciones personales, interpersonales humanas que se dan en una
institucion educativa, la cual se va delineando de manera unificada, entre todos los
integrantes de la comunidad educativa, donde todos ellos son responsables de la
misma convivencia escolar. En una adecuada convivencia escolar prima el respeto
de la dignidad y los derechos humanos, donde se reconoce las diferencias y las
igualdades, con el fin de promover el aprendizaje de los estudiantes en su totalidad.

Marquez (2007), hacen mencion sobre el aporte de las teorias psicoldgicas,
las cuales van desde un modelo cognitivo-social de Bandura (1977), la cual sostiene
gue las posibilidades de eficacia personal o autoeficacia son un aspecto importan
para los procesos de motivacion y aprendizaje, pues regulan el desarrollo de las
actividades y tareas. Las personas toman decisiones de manera constante y en
todos los campos de su vida diaria, por ello el ser humano es consciente de cuanto
esfuerzo invertido para ser capaz de hacer sus propias capacidades. lo que cada

individuo es capaz de hacer por sus propias capacidades.

Por su lado, Caballero (2010) menciona que la convivencia forma parte de
las relaciones personales y humanas. Pues es un aspecto significativo de las
relaciones, pero ante ello pueden surgir diferentes contradicciones y diferencias las
cuales corresponden a la denominada insuficiencia. Ademas, Aron (2012) refiere
gue la convivencia son los sucesos y ocurrencias que se dan dentro de una escuela
0 un aula. Ademas, la convivencia podria ser considerada como una manera de
edificar los logros de los alumnos, el cumplimiento y la prosperidad de la comunidad
académica, y dar luz a los hechos de que los estudiantes aprenden a convivir

eficazmente, lo que es un objetivo actual de los sistemas de educacion.

La convivencia escolar, es denominada como un aspecto o factor significativo
gue influye en el aprendizaje de acuerdo a las interacciones que se dan en un aula
0 una escuela, las cuales son consideradas y analizadas como indicadores

relacionados con el rendimiento académico de los alumnos Diaz , (2016).
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Dimensiones de la convivencia escolar:

Empatia: Se refiere a la habilidad de entender y comprender que tiene la
persona para con otros en diferentes situaciones perniciosas de su vida, esto
significa aceptar los sentimientos de dolor, ira, y emociones de las demés personas.
Esta habilidad permite interiorizar y comprender las emociones de otros seres
humanos mediante la expresion de sus sentimientos (Vital, Valentin y Gaeta ,2020).
En el momento que somos conscientes de los sentimientos de las personas que nos
rodean seamos capaces de comprender su entorno y puntos de vista. Ademas, la
empatia, incluye entender gestos, miradas y comportamientos los cuales nos van a
llevar a saber cOmo se siente la otra persona, generando la comprensién mutua y
mejorando las relaciones interpersonales (Goleman 2001). Si la persona tiene
desarrollada esta habilidad, podra sentir alegria o tristeza como si fuera suya, un
ejemplo es cuando una persona llora en ese momento podremos entender su dolor

ya sea emocional o fisico, Encinas (2020).

Habilidades sociales: Es una habilidad de la persona, que tiene para otorgar
respuestas inmediatas en su entorno en cual se relaciona (Esteves et al.,2020).
Gracias estas habilidades las personas se interrelaciona, se comunican
asertivamente, con respeto de las necesidades y sentimientos de otras personas.
(Goleman 2001) Un ejemplo de sanas habilidades sociales son las personas que
antes eventos problematicos siguen siendo pacientes y saben manejar la situacion
otorgando sugerencia y expresando sus emociones con respecto y calma evitando
los conflictos potencialmente peligrosos, como discusiones o0 debates. Goleman
(2017).

Resolucion de conflictos: Es la capacidad de dar solucion a conflictos

interpersonales, Oliva (2020).
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1. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

La presente investigacion fue basica, debido a que estuvo orientada hacia el
entendimiento y compresion de aspectos de hechos observables o de correlaciones
gue precisan los entes (CONCYTEC, 2018) y con el fin de responder a una situacion
problematica, y de esta manera aumentar e incrementar los saberes y
conocimientos relacionados con la relacion que existe entre el clima compromiso
organizacional y liderazgo directivo. Esta investigacion estuvo sustentada por la
perspectiva cuantitativa y el positivismo, ademas valdra y utilizo a la estadistica
descriptiva e inferencial. Por ello, el investigador verifico la hipétesis, generando

resultados, los cuales fueron registrados en tablas Hernandez (2018).
Disefio de investigacion

El estudio fue delineado mediante el disefio no experimental correlacional
simple, en la medida que se realizd sin manipular intencionalmente las variables y
se junto informacion en un solo momento (Hernandez et al., 2014). Se encuentra

definido en el esquema siguiente:

-
-

Doénde: O:

M

M: Colaboradores
O1: Variable inteligencia emocional
0O2: Variable convivencia escolar

r: relaciéon

14



3.2. Variables y operacionalizacién
Variablel: Inteligencia emocional
Definicién conceptual

Variable cuantitativa, la cual fue traducida en numeros y comprende la
capacidad de direccionar y discriminar los sentimientos y emociones de cada
persona y de los demas, y de usar las emociones para orientar las acciones y
pensamientos propias. Las habilidades que la persona posee, las usa para regular
emociones, las cuales estan unidas al éxito que tendra en la vida, de este modo, las
personas que aprendieron a identificar estados emocionales como miedo,
frustracion o ira, y saben como manejarlas mediante acciones que canalizan y
controlan la energia, y asi tendran mas éxito en su entorno académico y laboral
Mayer (1995).

Definicién operacional

La variable de estudio fue operacionalizada en razén de las siguientes
dimensiones: Interpersonal e intrapersonal; las cuales seran medidas en escala
valorativa ordinal, a partir de la aplicacion del cuestionario adecuad. Esta
operacionalizacion fue considerada en la matriz pertinente que se registréo en

anexos.
Variable 2: Convivencia escolar
Definicion conceptual

La variable de estudio, también de indole cuantitativa, la cual compone un
conglomerado de relaciones personales y humanas que se dan en un centro
educativo, y se va formando de manera unida entre todos los miembros y todos se
responsabilizan de la misma. En una adecuada convivencia escolar prima el respeto
por los derechos humanos, reconociendo diferencias e igualdades para promover

el aprendizaje de los alumnos. (MINEDU,2018)
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Definicién operacional

La variable de estudio fue operacionalizada en funcion de las dimensiones:
Empatia, habilidades sociales y resolucion de conflictos, las cuales seran medidas
mediante una escala ordinal, con la aplicacion de un cuestionario determinado. Esta
operacionalizacion de variables considero una matriz correspondiente que se

registré en anexos.
3.3. Poblacion, muestray muestreo

Como refiere Hernandez y Mendoza (2018), la poblacion fue conformada por
personas que cumplan con los criterios y particularidades de inclusion y colaboraran
para el desarrollo de la investigacion. En este caso, el presente estudio incluye a 45
estudiantes de secundaria que cursan el cuarto grado de educacidon en un centro

educativo en Piura.
Criterio de inclusion;

a) Por razones operacionales: Se tomaron estudiantes que desean intervenir de

modo voluntario en la implementacion del instrumento
b) Por razones de contenidos: estudiantes menores de 10 afios
Criterio de exclusion:

a) Por razones operacionales: Se exceptluo a estudiantes con problemas con la

entidad de caracteres disciplinarios y afectados por COVID-19

b) Por razones de contenido del estudio: estudiantes mayores de 20 afios y menores
de 10
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3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Se utilizé la encuesta, la cual permiti6 el desarrollo del andlisis de
investigacion con el fin de conseguir los datos esenciales mediante el cuestionario
formulado como una herramienta primordial para recaudar informacion, tal como lo
indica el autor Hernandez (2018). El cuestionario es el instrumento con el que se
realizé el recojo y acopio de los datos, conformado por 40 items, 20 por cada

variable.

La validez de contenido, estd dada por la evaluaciébn y apreciacion
metodoldgica de tres profesionales conocedores del tema; con experiencia en la
gestién publica; contando con el grado académico de doctor o maestro; dicha accién
garantizara que la revision y evaluacion de los cuestionarios para ambas variables
de estudio precisen el objeto que se busca medir, expresando su dictamen respecto
a la adecuacion de los instrumentos, asimismo el juicio de expertos académicos

garantizara la coherencia con los objetivos planteados en el estudio.

La validez de criterio; que se formulé para ambas variables se sustenté en
base a la revision del marco teorico; desarrollandose la operacionalizacion de las
variables a partir de la guia de productos observables en su version 2.0 de la EPUCV
donde se identifican las dimensiones e indicadores. Las variables trabajadas
comprenden tres dimensiones y veinte indicadores cada una de ellas, las cuales se
fundamentaran, no sélo en el marco teédrico, sino que se tendrd en cuenta la

operacionalizacion, considerando las dimensiones e indicadores.

La validez de constructo esta definida y avalada por expertos que han sido
citados. Inteligencia emocional se ha de fundamentar en los conceptos de: Azafiedo,
(2020). Broc (2019), entre otros; en tanto que la segunda variable convivencia
escolar se precisara en los aportes de Bandura (2020), Bernal (2020), entre otros

autores.
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La confiabilidad se realizé por medio del Alfa de Cronbach; utilizando para
ello el Programa Estadistico SPSS, la cual arrojé en su prueba piloto un puntaje
mayor a 0,8 puntos; con este valor se evidencio un nivel alto de confiabilidad, ante

ello se aplicaron los instrumentos disefiados para este fin.
3.5. Procedimientos

El estudio se desarroll6 a partir de la implementacion de la encuesta aplicada
al grupo de estudio. La aplicacion de los cuestionarios estara a cargo del
investigador; para lo cual el estudio se efectuara teniendo en cuenta la estructura
segun lo que indica la escala ordinal, tipo Likert con base en los indicadores
sefialados en cada una de las dimensiones y ubicando los resultados en las
categorias o intervalos de: bajo, medio y alto para cada variable. Los resultados
obtenidos serviran para la discusion contrastando teorias y resultados

3.6. Métodos de andlisis de datos

En el estudio se siguid los siguientes pasos respecto a los métodos de

procesamiento y andlisis de datos:
Pruebas previas

Pruebas de normalidad: El estudio requirié de un andlisis de normalidad, para
este estudio se utilizaran las pruebas de normalidad de Smirnov-Kolmogorov; las
cuales seran determinadas por la cantidad de sujetos de la unidad de analisis,
buscando precisar si la data es normal o no normal; y seguir con los procedimientos

estadisticos idéneos

Generacion de datos: Con la data recopilada para las variables, se construy6
una base de datos empleando el software Microsoft Excel 2016; y para el

procesamiento, el Programa Estadistico SPSS.
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Pruebas finales

Herramientas Estadisticas: En correspondencia con el tipo de estudio y los
objetivos planteados se emplearan estadisticos de correlacion, considerando para

el establecimiento de la correlacién, el Rho Spearman.

Tipo de andlisis: El andlisis fue variable y de enfoque cuantitativo; ya que, el
disefio investigativo responde a un estudio con paradigma positivista, enfoque

cuantitativo, de nivel descriptivo, y tipo correlacional simple.

Visualizacion de datos: Los resultados se apreciaron en armonia con los
niveles de las dimensiones categoricas propuestas representadas a través de tablas

y figuras, obtenidas mediante el uso del software y programas empleados

3.7. Aspectos éticos

La presente investigacion se desarroll6 considerando el respeto absoluto
a los integrantes del grupo de estudio basada en el establecimiento de criterios
discrecionales protegiendo el anonimato de los colaboradores. Por lo mismo se
determind la autoria intelectual del cuerpo de conocimientos y cada una las fuentes
de informacién que se citaron de modo parcial o total en la realidad problematica y

el marco teérico del estudio.

Los hallazgos fueron presentados conforme se tabulan cumpliendo de este
modo con el criterio de inalterabilidad, los cuales han sido comunicados a la
institucion educativa, Piura. En aras del enriquecimiento del quehacer de las

actividades y su desempeiio.

Las autorias de las investigaciones revisadas fueron absolutamente
respetadas, tratando de evitar el plagio en concordancia con lo que establece la
UCV sobre la materia, actuando conforme al principio de beneficencia, es decir
protegiendo el derecho de autor y las acciones de buena voluntad de los

participantes, asi como su amabilidad, altruismo y colaboracion, ante lo cual, la
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investigadora se supedito al cuerpo normativo ético para las acciones punitivas a

gue hubiere lugar, si lo registrado fuera el resultado de una reproduccion falsa

Se cumplié con realizar la actividad de manera transparente, sin perjudicar a
los colaboradores, sin obtener provecho alguno que vaya en desmedro de los
participantes, es decir accionando conforme al principio de no maleficencia, tratando
de no perjudicarlos de manera deliberada, generando siempre espacios favorables

de actuacion en tanto participen del desarrollo de los cuestionarios.

Igualmente se acciond conforme al principio de autonomia, es decir tratando
de orientar a los colaboradores que actiuen en forma libre y espontanea sin la
intervencion de factores externos que ejerzan influencia en ellos. Asimismo, se
actud de acuerdo con el principio de justicia ofreciendo un trato igualitario a todos,
respetando los esfuerzos personales y su apoyo en la implementacién del

instrumento de acopio de informacion.
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IV. RESULTADOS

Objetivo especifico uno
Tabla 1

Nivel de Inteligencia emocional

Nivel F %
Bajo 18 40,00

Medio 24 53,33
Alto 3 6,67
Total 45 100,00

Nota. Elaboracion propia

Figural

Nivel de Inteligencia emocional

60.00 -
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0.00 T T f
Bajo Medio Alto

Los hallazgos en torno a la Inteligencia emocional en los estudiantes del
cuarto grado de educacion secundaria, de una institucion educativa, Piura
evidencian que la mayoria de los integrantes del grupo de estudio; es decir, el

53.33% la perciben en un nivel medio; asi mismo el 40% presenta en un nivel bajo,
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el 6.67% en un nivel alto, siendo necesario mejorar la problematica en torno a si

inteligencia emocional.

Tabla 2.

Nivel de las dimensiones de Inteligencia emocional

Dimensiones
Nivel
Interpersonal Intrapersonal
F % f %
Bajo 17 37.78 20 44,44
Medio 23 51.11 23 51,11
Alto 5 11.11 2 4,44
Total 45 100.00 45 100,00
Nota. Elaboracion propia
Figura 2
Nivel de las dimensiones de Inteligencia emocional
60.00 - =444 51-11
50.00 - 44
37
40.00 - W Bajo
30.00 - H Medio
= Alto

20.00 -
10.00 4.

0.00 ; .

Interpersonal Intrapersonal

Los hallazgos en torno a la Inteligencia emocional en los estudiantes del

cuarto grado de educacidon secundaria, de una institucién educativa, Piura

evidencian que la mayoria de los integrantes del grupo de estudio; es decir, el

51,11% la perciben en un nivel medio de su dimension interpersonal, asi mismo la
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dimensién intrapersonal el 51,11% también esta en un nivel medio, por ello su

problematica en las dimensiones se evidencian.

Objetivo especifico dos
Tabla 3.

Nivel de convivencia escolar

Nivel F %
Bajo 15 33,33
Medio 27 60,00
Alto 6,67
3
Total 45 100,00

Nota. Elaboracion propia

Figura 3

Nivel de convivencia escolar
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Los hallazgos en torno la convivencia escolar en los estudiantes del cuarto
grado de educacién secundaria, de una institucién educativa, Piura evidencian que
la mayoria de los integrantes del grupo de estudio; es decir, el 60% igual a 27
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indican que perciben la convivencia escolar en un nivel medio; asi mismo el 33.33%
equivalente a 15 sefialan un nivel bajoy el 6.67% igual a 3 denotan que la
convivencia s e encuentra en un nivel alto, siendo necesario mejorar la

problematica en su convivencia escolar.

Tabla 4

Nivel de las dimensiones de convivencia escolar

Dimensiones

Nivel
Empatia Habilidades Resolucion de
sociales conflictos
f % f % f %
Bajo 17 37.78 15 33.33 18 40,00
Medio 24 53.33 24 53.33 19 42,22
Alto 4 8.89 6 13.33 8 17,78
Total 45 100.00 45 100.00 45 100,00
Nota. Elaboracion propia del investigador
Figura 4
Nivel de las dimensiones de convivencia escolar
60.00 -~ 53.33 53.33
37.78 :
40.00 A 33.33
B Bajo
30.00 1 B Medio
.78
20.00 - .33 Alto
10.00 A
0.00 T T f
Empatia Habilidades sociales Resolucion de
conflictos

Los hallazgos en torno a la convivencia escolar en los estudiantes del cuarto
grado de educacion secundaria, de una institucion educativa, Piura evidencian que

la mayoria de los integrantes del grupo de estudio; es decir, el 53.33% perciben en
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un nivel medio de su empatia, en la dimension habilidades sociales el 53.33% esta

en un nivel medio, y por ultimo la dimensién resolucién de conflictos con el 42.22%

también presenta un nivel medio.

Objetivo especifico tres
Tabla 5

Prueba de normalidad

Prueba de Shapiro-Wilk

Variables Estadistico F Sig
Inteligencia emocional .932 45 .000
Convivencia escolar 951 45 .000

Nota: Data de resultados

En la tabla 5, se aprecia la prueba de normalidad para las variables de estudio, las

cuales sobrevienen de una distribucion no normal, con un p<0.05 para las 2

variables. Se considera el Rho Spearman y el estadistico Shapiro-Wilk, por el

numero de elementos inferior a cincuenta.
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Tabla 6

Correlacién entre Inteligencia emocional y Convivencia escolar

Inteligencia Convivencia
emocional escolar
- Inteligencia Coeficiente 1.000 .948
g emocional de
= correlacion
L Sig (bilateral) .000
¢ N 45 45
'8 Convivencia escolar  Coeficiente .948 1.000
< de
o correlacion
Sig (bilateral) .000
N 45 45

La correlacion es significativa al nivel 0,05 (bilateral).

Al alcanzar en esta contrastacion una valoracion inferior a 0,01 se rechaza la
HGN en el extremo: Ho: No existe relacion positiva entre Inteligencia emocional y
Convivencia escolar. Por tanto, se acepta la HGP en el extremo: Hi: Existe relacion

positiva entre Inteligencia emocional y Convivencia escolar

Las variables se asocian de manera directa o positiva como se demuestra
con el coeficiente de correlacion del Rho de Spearman = 0,948, siendo la relacién
alta. Se concluye que existe relacion positiva entre Inteligencia emocional y

Convivencia escolar.
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V. DISCUSION

En este capitulo se establece la discusion teniendo como base los resultados
establecidos. A través del tiempo se ha realizados varios trabajos de investigacion
acerca del presente tema sea a nivel internacional y nacional, siendo las variables
de estudios los pilares Inteligencia emocional y convivencia escolar en estudiantes

del cuarto grado de educacion secundaria, de una institucion educativa, Piura.

Con respecto al objetivo especifico uno, se identificé el nivel de la Inteligencia
emocional en estudiantes del cuarto grado de educacion secundaria, de una
institucion educativa, Piura, evidenciando que la mayoria de los integrantes del
grupo de estudio; es decir, el 53.33% la perciben en un nivel medio; asi mismo el
40% presenta en un nivel bajo, el 6.67% en un nivel alto, siendo necesario mejorar
la problematica en torno a si inteligencia emocional. En tal sentido estos hallazgos
constituyen evidentemente son contradictorios con el estudio realizado por Broc
(2019), se determind la existencia de la relacion entre el rendimiento escolar y la
inteligencia emocional; teniendo que los estudiantes de sexo masculino aventajan
a las alumnas mujeres con respeto al estado animico y adaptacion, mientras que
las estudiantes de sexo femenino superan a los varones en el aspecto interpersonal
y rendimiento escolar, confirmando que la inteligencia emocional pareciera no tener
mucha relevancia en el rendimiento académico. De aqui la importancia de reconocer
la trascendencia de la comunicacion asertiva entre compafieros, por ello se resalta
como un aspecto fundamental para el desarrollo holistico de los estudiantes, lo que

se ve reflejado en la manera como se desenvuelven en el aula.

Asimismo, Soriano (2021), en su estudio realizada en Guayaquil, relacionada
con la inteligencia emocional y la convivencia escolar en estudiantes de 7mo grado,
se formulé como objetivo determinar la relacién entre las variables mencionadas; el
autor concluyo que si hay una relacion muy importante entre la inteligencia
emocional y la convivencia estudiantil. Por aquello se deduce una relacién directa
e importante con las variables, que resaltan un aspecto fundamental e importante

gue existe en las variables presentes.
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Ademds, Flores (2021) en su investigacion se plante6 como objetivo
determinar la relacion de la gestion de la convivencia escolar y el rendimiento
escolar de alumnos de tercer grado de secundaria en Lima. El autor dedujo que la
gestion de la convivencia escolar incide en el rendimiento académico. De aqui la
importancia de logar en nuestros estudiantes una convivencia armonica y de esta

manera ellos logren mejorar su rendimiento académico.

Con respecto al objetivo especifico dos, se evalud el nivel de convivencia
escolar en estudiantes del cuarto grado de educacién secundaria, de una institucion
educativa, Piura, evidenciando que la mayoria de los integrantes del grupo de
estudio; es decir, el 60% la perciben en un nivel medio; asi mismo el 33.33%
presentan en un nivel bajo, el 6.67% presenta en un nivel alto, siendo necesario
mejorar la problematica en su convivencia escolar. En tal sentido estos hallazgos
constituyen evidentemente son contradictorios con el estudio realizado por lado,
Puertas et al.,(2020) en Espafia, ejecuté su estudio con relacion a la inteligencia
emocional en el entorno académico, la investigacion fue un meta andlisis, el cual
evidenci6 6 como consideraciones finales, que es evidentes que la mayoria de
programas contribuyen, optimizan y potencian a la inteligencia emocional de los
estudiantes, quienes son dotados de conocimientos y habilidades esenciales para
hacer frente a situaciones que suceden a diario; ademas de la capacidad para
sentirse realizado con las actividades que necesitan de esfuerzo. De ahi se deduce
gue la Inteligencia emocional es un factor importante que va en el bienestar mental
y social de los alumnos, lo que a su vez les permite entender su contexto y tomar
adecuadas decisiones de acuerdo a diferentes situaciones de conflicto que surgen

de manera diaria.

Ademas, Martinez (2021) en Piura, estudio a la tertulia literaria virtual como
una herramienta estratégica para optimizar la convivencia académica en alumno de
secundaria; el autor se plante6 como objetivo principal disefiar una herramienta
estratégica de tertulia literaria virtual para optimizar la convivencia escolar. Ante ello,
el autor deduce que al aplicar la herramienta estratégica de tertulia literaria virtual

se mejorara la convivencia académica fomentando un ambiente de aprendizaje
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colaborativo. Por ello es necesario que el docente busque las estrategias
necesarias para lograr que los estudiantes aprendan a convivir y logren mejorar su

rendimiento académico.

Con respecto al objetivo especifico tres, se establecié el grado de relacion
gue existe entre el nivel de Inteligencia emocional y convivencia escolar en
estudiantes del cuarto grado de educacién secundaria, de una institucion educativa,
Piura, asi mismo las variables se asocian de manera directa o positiva como se
demuestra con el coeficiente de correlacion del Rho de Spearman = 0,948, siendo
la relacion alta. En tal sentido estos hallazgos constituyen evidentemente son
contradictorios con el estudio realizado por Se suma, Fuentes et al., (2018), quién
realiza su estudio con relacién a la disertacion de la convivencia escolar desde la
perspectiva de las familias en Venezuela. Para el andlisis de datos, el autor usé la
estadistica descriptiva, encontrando como resultados que demuestran una buena
percepcion favorable con relacion a la relacién que los estudiantes tienen con sus
docentes. Sin embargo, la relacién entre alumnos fue vista como inadecuada pues
hay diferentes situaciones de peleas, insultos, y sobrenombres. Por ende, es
necesario implementar o adecuar normas de convivencia, teniendo en cuenta el

contexto y las realidades socioculturales de los estudiantes.

Ademas, el estudio de Castro (2021) nos habla sobre la convivencia escolar
y el aprendizaje cooperativo en alumnos que cursan la secundaria en un centro
educativo en Cuzco. La investigacion tuvo como consideraciones finales la
existencia de una media relacidon entre el aprendizaje cooperativo y la convivencia
escolar. El autor indica que es importante tomar en cuenta al aprendizaje
cooperativo para lograr una adecuada convivencia en la escuela. La importancia del
trabajo en equipo que ser debe siempre ser monitoreado por el docente para lograr

asi mejores resultados en los trabajos grupales.

La investigacion de Machuca (2018), se formul6é como principal objetivo
determinar si hay enlace entre la inteligencia emocional y el rendimiento escolar en
el curso de Persona Familia y Relaciones Humanas en alumnos de secundaria de

un centro educativo de Huanchaco (Trujillo). El autor concluyé que si hay una
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relacion directa e importante entre el rendimiento escolar y la inteligencia emocional.
Por lo expuesto es necesario e importante que los estudiantes manejen la

inteligencia emocional y asi lograr que mejoren el rendimiento académico.
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VI. CONCLUSIONES

1. De acuerdo al objetivo general, existe relacion positiva y significativa entre la
Inteligencia Emocional y la Convivencia Escolar en estudiantes del cuarto grado de

educacion secundaria, de una institucién educativa, Piura

2. Al objetivo especifico uno, se identificd el nivel de la Inteligencia emocional en
estudiantes del cuarto grado de educacién secundaria, de una institucion educativa,
Piura, la mayoria de los integrantes del grupo de estudio; el 53.33% la perciben en
un nivel medio, dificultando la asimilacion emocional, incluyendo el desarrollo de

aptitudes razonables que conllevan a la persona a solucionar problemas y conflictos.

3. Al objetivo especifico dos, se evalu6 el nivel de convivencia escolar en
estudiantes del cuarto grado de educacién secundaria, de una institucion educativa,
Piura, la mayoria de los integrantes del grupo de estudio; el 60% la perciben en un
nivel medio ya que dichas habilidades son ejecutadas con los demas de manera
poco positiva, para ello deben ser continuas y de un aprendizaje perenne, ensefiada

a que se pueden adecuar a la convivencia.

4. Al objetivo especifico tres, se estableci6 el grado de relacidén que existe entre el
nivel de Inteligencia emocional y convivencia escolar en estudiantes del cuarto
grado de educacion secundaria, de una institucion educativa, Piura, asi mismo las
variables se asocian de manera directa o positiva como se demuestra con el
coeficiente de correlacion del Rho de Spearman = 0,948, siendo la relacién alta,

indicando la relacion que existe entre las variables de estudio.
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VIl. RECOMENDACIONES
Considerando que, para lograr un aprendizaje significativo en los estudiantes,

es necesario que puedan disfrutar de una convivencia escolar adecuada, que les
permita desarrollar su inteligencia emocional, de esta manera repercutird en su
aprendizaje logrando las competencias propuestas y también en sus relaciones

interpersonales.

1. Al Ministerio de Educacion a nivel nacional y en las diversas modalidades
educativas para que implemente el empleo de hallazgos de este estudio de
investigacién, para proponer programas que promuevan el desarrollo de una
convivencia escolar que facilite el aprendizaje y el manejo de emociones de la

comunidad educativa.

2. Desde la Direccion Regional de Educacion Piura, reunirse con los directores,
coordinadores de tutoria, para que tengan conocimiento de la importancia de
estimular en los estudiantes el manejo de las emociones y asi mejoren en sus

relaciones interpersonales y en su rendimiento académico.

3. La Unidad de Gestion Educativa Local Piura debe proponer desde la tutoria y
orientacion educativa capacitaciones que fortalezcan las relaciones interpersonales

gue logren mejorar el clima escolar de los estudiantes.

4. A los docentes, desarrollar programas con actividades dirigidas a los estudiantes
de secundaria que les permitan ampliar su repertorio de habilidades para solucionar

problemas.

5. Establecer actividades de apoyo socioemocional a estudiantes y padres de
familia a través de sesiones de tutoria, desarrollo de proyectos para elevar la
autoestima en los estudiantes del cuarto grado de educacién secundaria, de una

institucion educativa, Piura
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TITULO DE LA TESIS: Inteligencia emocional y convivencia escolar en estudiantes del cuarto grado de educacion

ANEXO 5: MATRIZ DE VALIDACION

secundaria, de una institucion educativa, Piura.

ESCALA DE CRITERIOS DE EVALUACION OBSERVACION
RECOMENDACI
RESPUESTA
%)
2 g S ——
‘_ x RELACION RELACION RELACION RELACION Nlnguna
(/) O . " ENTRE LA ENTRE LA ENTRE EL ENTRE EL
Z 9( ITEMS m 3 < o VARIABLE | DIMENSIO | INDICADO | ITEMY LA
w O § E Q;J g é YLA NYEL RYEL OPCION
; &) § ] % ; & DIMENSIO INDICADO ITEM DE
) pa “le [ 218 | N R RESPUES
i ¥ TA
SI NO Sl NO Sl NO Sl NO
V1. Intrapersonal | Autoconcept | 1. Identifico cuales son mis X | X X X X
Inteligencia La cual se o] habilidades para la resolucién
emocional Ce?tran en la de problemas _
32 oconcie Cgs 2.Reconozco mis debilidades X | X X X X
emociones y personales
S‘:(;‘;'gée’:szecir 3. Es dificil para mi hacer X | X X X X
se relaciona con amigos
L;a\rngépresmr}gz 4. Soy una persona atractiva X | X X X X
habilidades vy
capacidades,
cano- el auto 3.Me gusto como soy X | X X X X
reconocimiento, fisicamente
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la conciencia
emocional
personal, la
asertividad,
independencia y
autoactualizacié
n. Palomino
(2019)

4 Valoro mi esfuerzo personal y
mis méritos para lograr
objetivos

Asertividad

5.Si me equivoco puedo
reconocerlo ante todos

6.Acepto criticas a mis errores
sin molestarme.

7. Me es dificil expresar
abiertamente mis sentimientos

Interpersonal
Esta dimension
se relaciona con
la conciencia
social y las
relacione
externas e
interpersonales
como centro de
atencion, toma
en cuenta a las
habilidades de
responsabilidad,
empatia, y
creacion de
buenas
relaciones.
(Porras,2020)

Flexibilidad

8. Me siento motivado (a) para
lograr mis metas a pesar de las
situaciones dificiles

Relaciones
interpersonale
S

9. Me es dificil llevarme con los
demas

Responsabili
dad social

10.Tengo responsabilidad
social frente a los problemas de
mi comunidad

Clima
positivo en el
aula

11. En el aula me siento a
gusto para permanecer en toda
la jornada

15. Me agrada trabajar en
grupos diferentes

16. Trabajo coordinado con mis
comparnieros de clase

17. Me agrada como me
comporto en el aula
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18. Estoy atento (a) en hora de
clases

Participacion
activa de los
estudiantes

19. Establezco lazos de unién
entre comparieros.

20. Pido disculpas cuando
molesto a mi compafiero.

Dra. Maria Elisa Toro Herrera

DNI 40273864

FIRMA DEL EVALUADOR

43




ANEXO 5: MATRIZ DE VALIDACION

TITULO DE LA TESIS: Inteligencia emocional y convivencia escolar en estudiantes del cuarto grado de educacién

secundaria, de una institucién educativa, Piura. y resolucion de conflictos

OBSERVACION

ESCALA DE CRITERIOS DE EVALUACION
zZ & RECOMENDACI
{®) Ind RESPUESTA
VARIAB (-£ 8 iTEMS @ o RELACION RELACION RELACION RELACION Ninguna
L E < © ; 8 g_ ) ENTRE LA ENTRE L’A ENTRE EL ENTRE EL
Lu U g 3 ; k) g VARIABLE DIMENSION INDICADOR ITEMY LA
= a) 2 2 g 2 o Y EL Y EL ITEM OPCION DE
5 Z - : :(g’ g er] DIMENSION INDICADOR RESPUESTA
o < Sl NO S| NO S| NO Sl NO
V1. Empatia Adopcién 1.Antes de tomar una decision intento X | X X X X
Conviv | Capacidad de | de _ tener en cuenta todos los puntos de
encia | entender y | Perspectiva | yista
compartir el > —
escolar estago Comprens | 2.Me resulta facil darme cuenta de las X | X X X X
emocional de | 0N intenciones de los que rodean
otras emocional :
3.Cuando un amigo se ha portado mal X | X X X X
personas 'y conmigo intento entender sus motivos
constituye un
proceso Estrés 4.No me pongo triste solo porque un X | X X X X
fundamental | empatico | amigo lo este
para
establecer Alegria 5.Me siento bien si los demas se X | X X X X
interacciones | empatica | divierten
ersonales — .
positivas 6.Me hace ilusion ver que un amigo X | X X X X
gaeta (2020) nuevo se encuentra gusto en nuestro
; grupo
7.Me siento feliz con solo ver felices a X | X X X X
otros compareros
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Habilidades
sociales
(HHSS),
Capacidad de
los individuos
para organizar
los
pensamientos,
sentimientos y
acciones.
Esteves
.,(2020)

Habilidades
basicas

8. Prestas atencién y comprendes a la
persona que te esta hablando

9.Inicias conversaciones con otras
personas y luego las mantienes por un
momento

10. Te presentas a los comparieros por si

solo

11. Agradeces cuando te hacen un favor

Habilidades
sociales
avanzadas

12. Cuando tienes dificultad pides

ayuda

13. Eliges la mejor forma para integrarte a
un grupo

14. Explicas con claridad cémo hacer una
tarea especifica

15. Intentas convencer a los demas que
tus ideas son mejores que las de la otra

persona

16. Cuando acttuas mal pides disculpas

Resolucién de

conflictos.
Capacidad que
tienen los

individuos, u
organizaciones

Compromet
ido

17. Busca acuerdos comunes

18. Prioriza intereses

45




para la
solucion pacific
a a los
desacuerdos
que enfrentan

(Fiori Y
Vesely,2018)

19.. Sobrepone los intereses propios al
de los demés

20. Dispuesto al dialogo

Dra. Maria Elisa Toro Herrera

DNI 40273864

FIRMA DEL EVALUADOR
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TITULO DE LA TESIS: Inteligencia emocional y convivencia escolar en estudiantes del cuarto grado de educacion

ANEXO 5: MATRIZ DE VALIDACION

secundaria, de una institucion educativa, Piura.

ESCALA DE CRITERIOS DE EVALUACION OBSERVACION
RECOMENDACI
RESPUESTA
%)
2 g S ——
‘_ x RELACION RELACION RELACION RELACION Nlnguna
(/) O . " ENTRE LA ENTRE LA ENTRE EL ENTRE EL
Z 9( ITEMS m 3 < o VARIABLE | DIMENSIO | INDICADO | ITEMY LA
w O § E Q;J g é YLA NYEL RYEL OPCION
; &) § ] % ; & DIMENSIO INDICADO ITEM DE
) pa “le [ 218 | N R RESPUES
i ¥ TA
SI NO Sl NO Sl NO Sl NO
V1. Intrapersonal | Autoconcept | 1. Identifico cuales son mis X | X X X X
Inteligencia La cual se o] habilidades para la resolucién
emocional Ce?tran en la de problemas _
32 oconcie Cgs 2.Reconozco mis debilidades X | X X X X
emociones y personales
S‘:(;‘;'gée’:szecir 3. Es dificil para mi hacer X | X X X X
se relaciona con amigos
L;a\rngépresmr}gz 4. Soy una persona atractiva X | X X X X
habilidades vy
capacidades,
cano- el auto 3.Me gusto como soy X | X X X X
reconocimiento, fisicamente
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la conciencia
emocional
personal, la
asertividad,
independencia y
autoactualizacio

4 Valoro mi esfuerzo personal y
mis méritos para lograr
objetivos

n. (Palomino y| Asertividad |5.Si me equivoco puedo
Almenara,2019) reconocerlo ante todos
6.Acepto criticas a mis errores
sin molestarme.
7. Me es dificil expresar X
abiertamente mis sentimientos
Interpersonal Flexibilidad | 8. Me siento motivado (a) para
Esta dimension lograr mis metas a pesar de las
se relaciona con situaciones dificiles
la_  conciencia | Relaciones | 9. Me es dificil llevarme con los
social 'y las | interpersonale | deméas
relacione s
externas € | Responsabili | 10.Tengo responsabilidad
interpersonales | o4 social | social frente a los problemas de
como centro de ! .
atencion, toma - mi comunidad .
en cuenta a las Clima 11. En el aula me siento a
habilidades de | POSitivo en el | gusto para permanecer en toda
responsabilidad, aula la jornada

empatia, y
creacion de
buenas
relaciones.

Porras,(2020)

15. Me agrada trabajar en
grupos diferentes

16. Trabajo coordinado con mis
comparnieros de clase

17. Me agrada como me
comporto en el aula
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18. Estoy atento (a) en hora de
clases

Participacion
activa de los
estudiantes

19. Establezco lazos de unidn
entre comparieros.

20. Pido disculpas cuando
molesto a mi compafiero.
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ANEXO 5: MATRIZ DE VALIDACION

TITULO DE LA TESIS: Inteligencia emocional y convivencia escolar en estudiantes del cuarto grado de educacion

secundaria, de una institucion educativa, Piura. y resolucion de conflictos

OBSERVACION

ESCALA DE CRITERIOS DE EVALUACION
prd & RECOMENDACI
O o RESPUESTA
VARIAB (é) 8 iTEMS g © RELACION RELACION RELACION RELACION N|nguna
L E < © § 8 g_ o ENTRE LA ENTRE L,A ENTRE EL ENTRE EL
Lu o g E ; o E VARIABLE DIMENSION INDICADOR ITEMY LA
; 5 3 3 g ; _(% YEL Y EL ITEM OPCION DE
D s - : =) © o DIMENSION INDICADOR RESPUESTA
- ; : Sl NO S| NO S| NO S| NO
V1. Empatia Adopcién 1.Antes de tomar una decision intento X | X X X X
Conviv | Capacidad de | d& _ tener en cuenta todos los puntos de
encia | entender vy EerSPEC“Va vista
compartir el —
escolar estago Comprens | 2.Me resulta facil darme cuenta de las X | X X X X
emocional de | 0N intenciones de los que rodean
otras emocional :
3.Cuando un amigo se ha portado mal X | X X X X
personas -y conmigo intento entender sus motivos
constituye un
proceso Estrés 4.No me pongo triste solo porque un X | X X X X
fundamental | empético | amigo lo este
para
establecer Alegria 5.Me siento bien si los demas se X | X X X X
interacciones | empatica divierten
ersonales — .
positivas 6.Me hace ilusidbn ver que un amigo X | X X X X
gaeta (2020) nuevo se encuentra gusto en nuestro
! grupo
7.Me siento feliz con solo ver felices a X | X X X X
otros comparieros
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Habilidades
sociales
(HHSS),
Capacidad de
los individuos
para organizar
los
pensamientos,
sentimientos y
acciones.
Esteves (2020)

Habilidades
basicas

8. Prestas atencién y comprendes a la
persona que te esta hablando

9.Inicias conversaciones con otras
personas y luego las mantienes por un
momento

10. Te presentas a los comparieros por si

solo

11. Agradeces cuando te hacen un favor

Habilidades
sociales
avanzadas

12. Cuando tienes dificultad pides

ayuda

13. Eliges la mejor forma para integrarte a
un grupo

14. Explicas con claridad cémo hacer una
tarea especifica

15. Intentas convencer a los demas que
tus ideas son mejores que las de la otra

persona

16. Cuando acttuas mal pides disculpas

Resolucién de

conflictos.
Capacidad que
tienen los

individuos, u
organizaciones

Compromet
ido

17. Busca acuerdos comunes

18. Prioriza intereses
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para la
solucion pacific
a a los
desacuerdos
que enfrentan

(Fiori Y
Vesely,2018)

19.. Sobrepone los intereses propios al
de los demés

20. Dispuesto al dialogo

DXIY16498536
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TITULO DE LA TESIS: Inteligencia emocional y convivencia escolar en estudiantes del cuarto grado de educacién

ANEXO 5: MATRIZ DE VALIDACION

secundaria, de una institucion educativa, Piura.

ESCALA DE CRITERIOS DE EVALUACION OBSERVACION
RECOMENDACI
RESPUESTA
%)
2 g S ——
‘_ x RELACION RELACION RELACION RELACION Nlnguna
(/) O . " ENTRE LA ENTRE LA ENTRE EL ENTRE EL
Z 9( ITEMS © 3 < o VARIABLE | DIMENSIO | INDICADO | ITEMY LA
w O § E Q;J g é YLA NYEL RYEL OPCION
; &) § ] % ; & DIMENSIO INDICADO ITEM DE
) pa “le [ 218 | N R RESPUES
i ¥ TA
SI NO Sl NO Sl NO Sl NO
V1. Intrapersonal | Autoconcept | 1. Identifico cuales son mis X | X X X X
Inteligencia La cual se o] habilidades para la resolucién
emocional Ce?tran en la de problemas _
32 oconcie Cgs 2.Reconozco mis debilidades X | X X X X
emociones y personales
S‘:(;‘;'gée’:szecir 3. Es dificil para mi hacer X | X X X X
se relaciona con amigos
L;a\rngépresmr}gz 4. Soy una persona atractiva X | X X X X
habilidades vy
capacidades,
cano- el auto 3.Me gusto como soy X | X X X X
reconocimiento, fisicamente
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la conciencia
emocional
personal, la
asertividad,
independencia y
autoactualizacio

4 Valoro mi esfuerzo personal y
mis méritos para lograr
objetivos

n. (Palomino y| Asertividad |5.Si me equivoco puedo
Almenara,2019) reconocerlo ante todos
6.Acepto criticas a mis errores
sin molestarme.
7. Me es dificil expresar X
abiertamente mis sentimientos
Interpersonal Flexibilidad | 8. Me siento motivado (a) para
Esta dimension lograr mis metas a pesar de las
se relaciona con situaciones dificiles
la_  conciencia | Relaciones | 9. Me es dificil llevarme con los
social 'y las | interpersonale | deméas
relacione s
externas € | Responsabili | 10.Tengo responsabilidad
interpersonales | o4 social | social frente a los problemas de
como centro de ! .
atencion, toma - mi comunidad .
en cuenta a las Clima 11. En el aula me siento a
habilidades de | POSitivo en el | gusto para permanecer en toda
responsabilidad, aula la jornada

empatia, y
creacion de
buenas
relaciones.(Porr
as,2020)

15. Me agrada trabajar en
grupos diferentes

16. Trabajo coordinado con mis
comparnieros de clase

17. Me agrada como me
comporto en el aula
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18. Estoy atento (a) en hora de
clases

Participacién | 19. Establezco lazos de unién
activa de los | entre compafieros.
estudiantes

20. Pido disculpas cuando
molesto a mi compafiero.

Dr. Luis Montenegro Camacho

DNI: 16672474




ANEXO 5: MATRIZ DE VALIDACION

TITULO DE LA TESIS: Inteligencia emocional y convivencia escolar en estudiantes del cuarto grado de educacién

secundaria, de una institucion educativa, Piura. y resolucion de conflictos

OBSERVACION

ESCALA DE CRITERIOS DE EVALUACION vIo
zZ & REcor\giNDAm
O o RESPUESTA
VARIAB (7) 0o [ RELACION RELACION RELACION RELACION :
LE E 2 ITEMS © s § qé_ ) ENTRE LA ENTRE LA ENTRE EL ENTRE EL Nlnguna
O g E ; k) s VARIABLE DIMENSION INDICADOR ITEMY LA
g a) 2 z § ; ; YEL Y EL ITEM OPCION DE
D zZ i : = < s DIMENSION INDICADOR RESPUESTA
- :- : sl [ NO | st [ NO | si [ NO | s [ NO
V1. Empatia | Adopcion 1.Antes de tomar una decision intento X | X X X X
Conviv | Capacidad de | d& _ tener en cuenta todos los puntos de
encia |entender y EerSpeCt'Va vista
compartir el —
escolar estazo Comprens | 2.Me resulta facil darme cuenta de las X | X X X X
emocional de | 0N intenciones de los que rodean
otras emocional :
3.Cuando un amigo se ha portado mal X | X X X X
personas 'y conmigo intento entender sus motivos
constituye un
proceso Estrées 4.No me pongo triste solo porque un X | X X X X
fundamental | empético | amigo lo este
para
establecer Alegria 5.Me siento bien si los demas se X | X X X X
interacciones | empatica | divierten
ersonales — .
positivas 6.Me hace ilusibn ver que un amigo X | X X X X
P nuevo se encuentra gusto en nuestro
Vital ,(2020) grupo
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7.Me siento feliz con solo ver felices a
otros compafieros

Habilidades

sociales
(HHSS),
Capacidad de
los individuos
para organizar
los
pensamientos,
sentimientos y
acciones.(
Esteves et al
.,2020

Habilidades
basicas

8. Prestas atencion y comprendes a la
persona que te esta hablando

9.Inicias conversaciones con otras
personas y luego las mantienes por un
momento

10. Te presentas a los comparieros por si

solo

11. Agradeces cuando te hacen un favor

Habilidades
sociales
avanzadas

12. Cuando tienes dificultad pides

ayuda

13. Eliges la mejor forma para integrarte a
un grupo

14. Explicas con claridad cémo hacer una
tarea especifica

15. Intentas convencer a los demas que
tus ideas son mejores que las de la otra

persona

16. Cuando acttuas mal pides disculpas

Resolucion de
conflictos.

Compromet
ido

17. Busch actedrons communes
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Capacidad que
tienen los
individuos, u
organizaciones
para la
solucion pacific
a a los
desacuerdos

que enfrentan

(Fiori Y
Vesely,2018)

18. Priorizan Intereses

19.. Sobrepone los intereses propios al

de los demas

20. Disputes al dialogo

Dr. Luis Montenegro Camacho

DNI: 16672474
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Anexo. Validez y confiabilidad del instrumento de recolecciéon de datos

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Maria Elisa Toro Herrera, identificado con DNI N° 40273864, grado académico

de doctora, expreso que, por medio de la presente dejo constancia que he revisado

con fines de validacién el instrumento: Cuestionario de Inteligencia emocional y

convivencia escolar en estudiantes del cuarto grado de educacion secundaria, de

una institucion educativa, Piura y luego de hacer las observaciones pertinentes,

puedo formular las siguientes apreciaciones.

CATEGORIAS
N° INDICADORES MB | B R
1 | Laredaccion empleada es clara y precisa X
2 | Los términos utilizados son propios de la investigacion cientifica X
3 | Esta formulado con lenguaje apropiado X
4 | Esta expresado en conductas observables X
5 | Tiene rigor cientifico X
6 | Existe una organizacion logica X
7 | Esta formulado en relacion a los objetivos de la investigacion X
8 | Expresa con claridad la intencionalidad de la investigacion X
9 | Observa coherencia con el titulo de la investigacion X
10 | Guarda relacion con el problema e hipotesis de la investigacion X
11 | Es apropiado para la recoleccion de informacion X
12 | Estéa caracterizado segun criterios pertinentes X
13 | Esta adecuado para valorar aspectos relevantes X
14 | Muestra relacion con las variables, dimensiones e indicadores X
15 | Guarda relacién con la hip6tesis de la investigacion X
16 | Elinstrumento esta orientado al propésito de la investigacion X
17 | Los métodos y técnicas empleados en el tratamiento de la | X
informacién son propios de la investigacion cientifica
18 | Proporciona solidas bases tedricas y epistemolégicas X
19 | Es apropiado a la muestra representativa X
20 | Se fundamenta en referencias actualizadas X
VALORACION FINAL X

Fuente: Cuadro elaborado por la investigadora
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El instrumento puede ser aplicado tal como esta elaborado y en sefial de
conformidad firmo la presente en el mes de octubre del 2021

Dra. Maria Elisa Toro Herrera

DNI 40273864

e-mail: mariaelisa204@hotmail.com
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CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Luis Montenegro Camacho, identificada con DNI N° 16672474, grado
académico de doctora, expreso que, por medio de la presente dejo constancia que
he revisado con fines de validacion del instrumento: Cuestionario de Inteligencia
emocional y convivencia escolar en estudiantes del cuarto grado de educacién
secundaria, de una institucion educativa, Piura y luego de hacer las observaciones

pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones.

CATEGORIAS
N° INDICADORES MB | B R D
1 | La redaccién empleada es clara y precisa X
2 | Los términos utilizados son propios de la investigacion cientifica X
3 | Esta formulado con lenguaje apropiado X
4 | Esta expresado en conductas observables X
5 | Tiene rigor cientifico X
6 | Existe una organizacion logica X
7 | Esta formulado en relacién a los objetivos de la investigacion X
8 | Expresa con claridad la intencionalidad de la investigacion X
9 | Observa coherencia con el titulo de la investigacion X
10 | Guarda relacion con el problema e hipétesis de la investigacion X
11 | Es apropiado para la recoleccién de informacion X
12 | Estéa caracterizado segun criterios pertinentes X
13 | Esta adecuado para valorar aspectos relevantes X
14 | Muestra relacion con las variables, dimensiones e indicadores X
15 | Guarda relacion con la hipétesis de la investigacién X
16 | Elinstrumento esta orientado al propésito de la investigacién X
17 | Los métodos y técnicas empleados en el tratamiento de la | X
informacién son propios de la investigacion cientifica
18 | Proporciona solidas bases tedricas y epistemolégicas X
19 | Es apropiado a la muestra representativa X
20 | Se fundamenta en referencias actualizadas X
VALORACION FINAL X

Fuente: Cuadro elaborado por la investigadora
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El instrumento puede ser aplicado tal como esta elaborado y en sefal de

conformidad firmo la presente en el mes de octubre del 2021

Dr. Luis Montenegro Camacho

DNI: 16672474
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CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Alvaro Rafael Romero Peralta, identificado con DNI N° 14498536, grado
académico de maestro, expreso que, por medio de la presente dejo constancia que
he revisado con fines de validacion el instrumento: Cuestionario de Inteligencia
emocional y convivencia escolar en estudiantes del cuarto grado de educacién
secundaria, de una institucion educativa, Piura y luego de hacer las observaciones

pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones.

CATEGORIAS
N° INDICADORES MB | B R D
1 | La redaccién empleada es clara y precisa X
2 | Los términos utilizados son propios de la investigacion cientifica X
3 | Esta formulado con lenguaje apropiado X
4 | Esta expresado en conductas observables X
5 | Tiene rigor cientifico X
6 | Existe una organizacion logica X
7 | Esta formulado en relacién a los objetivos de la investigacion X
8 | Expresa con claridad la intencionalidad de la investigacion X
9 | Observa coherencia con el titulo de la investigacion X
10 | Guarda relacion con el problema e hipétesis de la investigacion X
11 | Es apropiado para la recoleccién de informacion X
12 | Estéa caracterizado segun criterios pertinentes X
13 | Esta adecuado para valorar aspectos relevantes X
14 | Muestra relacion con las variables, dimensiones e indicadores X
15 | Guarda relacion con la hipétesis de la investigacién X
16 | Elinstrumento esta orientado al propésito de la investigacién X
17 | Los métodos y técnicas empleados en el tratamiento de la | X
informacién son propios de la investigacion cientifica
18 | Proporciona solidas bases tedricas y epistemolégicas X
19 | Es apropiado a la muestra representativa X
20 | Se fundamenta en referencias actualizadas X
VALORACION FINAL X

Fuente: Cuadro elaborado por la investigadora
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El instrumento puede ser aplicado tal como esta elaborado y en sefal de

conformidad firmo la presente en el mes de octubre del 2021

e-mail: alvaroromero10_08@hotmail.com
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en

y convivencia escolar

la Inteligencia emocional

Confiabilidad de

estudiantes del cuarto grado de educacion secundaria, de una institucion

educativa, Piura.

VARIABLE INTELIGENCIA EMOCIONAL

TOTAL

47

4

T

0

Inteligencia emocional

P20

P19

P13

P17

P16

P15

P14

P13

P12

P11

P10

Py

P8

P4

Resumen de procesamiento de casos

%

100,0

25

Valido

Casos

Excluido2

Total
a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

100,0

25
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Alfa de Cronbach

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach

basada en
elementos

estandarizados

N de elementos

,924

,925

15

Confiabilidad alta

Media de escala

si el elemento

Estadisticas de total de elemento

Varianza de
escala si el

elemento se ha

Correlacién total

de elementos

Alfa de
Cronbach si el

elemento se ha

se ha suprimido suprimido corregida suprimido
P1 32,16 123,807 ,661 ,918
P2 32,36 125,157 ,639 ,919
P3 31,80 124,917 ,576 ,921
P4 31,64 122,907 , 711 ,916
5 32,04 126,623 ,590 ,920
P6 31,84 122,723 ,604 ,920
P7 31,56 129,590 ,527 ,922
P8 32,24 124,190 ,618 ,919
P9 32,04 123,540 ,730 ,916
P10 32,20 123,667 ,705 ,917
P11 31,92 126,743 ,527 ,922
P12 31,88 120,277 , 794 ,914
P13 32,20 123,250 ,670 ,918
P14 31,84 121,140 ,627 ,919
P15 32,20 123,250 ,670 ,918
P16 31,92 126,743 ,527 ,922
P17 31,88 120,277 , 794 ,914
P18 32,20 123,250 ,670 ,918
P19 31,84 121,140 ,627 ,919
P20 32,20 123,250 ,670 ,918
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VARIABLE CONVIVENCIA ESCOLAR

Convivencia escolar

)i

16

n

1

3

)Y

1

3

2

1

12

P20

P19

Resolucién de conflictos

P18

P17

14

P16

P15

P14

sociales

P13

P2

P11

P10

P9

P8

34

P5

Empatia

P4

Pl

Resumen de procesamiento de casos

%

100,0

25

Valido

Casos

Excluido2

100,0

25

Total

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

basada en elementos

estandarizados N de elementos

Alfa de Cronbach

20

,874

,873

Confiabilidad alta
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Media de escala

si el elemento

Estadisticas de total de elemento

Varianza de
escala si el

elemento se ha

Correlacion total

de elementos

Alfa de
Cronbach si el

elemento se ha

se ha suprimido suprimido corregida suprimido
P1 28,40 80,000 ,484 ,867
P2 28,56 82,173 ,401 ,871
P3 28,16 79,390 ,490 ,867
P4 27,92 77,993 ,550 ,864
P5 28,24 77,273 ,610 ,861
P6 28,36 78,823 ,490 ,867
P7 28,08 82,243 ,373 ,872
P8 28,44 79,423 ,486 ,867
P9 28,08 78,077 ,601 ,862
P10 28,32 77,393 ,605 ,862
P11 28,04 78,207 ,489 ,867
P12 28,04 75,373 ,692 ,857
P13 28,36 78,990 ,528 ,865
P14 28,00 76,167 ,514 ,867
P15 28,36 78,823 ,538 ,865
P16 28,32 77,393 ,605 ,862
P17 28,04 78,207 ,489 ,867
P18 28,04 75,373 ,692 ,857
RIS 28,36 78,990 ,528 ,865
P20 28,00 76,167 ,514 ,867
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GENERAL Y ESPECIFICO

V1 intell . D1: D2:
- Inte 'gencia Interpersonal Intrapersonal
emocional
BAJO 20-46 7-15 13-29
MEDIO 47-73 16-24 30-46
ALTO 74-100 25-35 47-65
V2. D2:
Convivencia Habilidades | D3: Resolucion de
escolar D1: Empatia sociales conflictos
BAJO 20-46 7-15 9-20 4-8
MEDIO 47-73 16-24 21-32 9-13
ALTO 74-100 25-35 33-45 14-20
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HOJA DE VIDA

1. DATOS INFORMATIVOS
Nombres y Apellidos

Edad
D.N.I.
Teléfono
Direccion
e-Mail

Colegio de Profesores del Pera

2. GRADOS Y TITULOS

Doctorado

Maestria

Bachiller

Titulo Profesional

Segunda Especialidad

Diplomado

Luis Montenegro Camacho

-

50 Afios

.

: 16672474

Casa: 074-202290 /Celular 949531920

-

Av. Agustin vallejo 960 Urb. Las Brisas

..

' lmc(@crece.uss.ed.pe

: Carnet N° 283709

Administracion Educativa César Vallejos

Tecnologias de la Informacion y Comunicacion e
Informética Educativa.

Universidad Nacional “Pedro Ruiz Gallo™

Educ. Matematica

Universidad Nacional Mayor de “San Marcos™

Lic. Esp. Matematica

Universidad Nacional Mayor de “San Marcos™

Tecnologias Informaticas Educativas

Universidad Nacional “Pedro Ruiz Gallo™

Estadistica Aplicada a la Investigacion

Universidad Nacional “Pedro Ruiz Gallo™
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3. ESTUDIOS CONCLUIDOS
Doctorado : En Investigacion e Innovaciones Educativas —
Universidad de Malaga — Espaiia.
4. EXPERIENCIA DOCENTE UNIVERSITARIA

Profesor en Post Grado

- Docente en Maestria en los cursos de metodologia de la Investigacién, proyecto y
desarrollo de Tesis en la escuela de Post Grado de la Universidad César Vallejo desde el
2010 al 2106.

- Docente en Doctorado en el curso de Seminario de Investigacion, proyecto y desarrollo
de Tesis en la escuela de Post Grado de la Universidad César Vallejo desde el 2010 al
2106.

- Docente de la Escuela de Post Grado en cursos de Estadistica Aplicada a la
Investigacion, Disefio del Proyecto de Investigacion y Desarrollo de la Investigacion en
la Maestria de la Universidad César Vallejo de Trujillo. 2008-Actualidad.

- Docente de Segunda Especialidad en TICs Aplicadas a la Educacién en USAT y en
UNPRG. 2002-2008.

Profesor en Pre Grado
- Razonamiento Matematico en Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo — Centro

Preuniversitario “Francisco Aguinaga Castro™. 1999.

- Matematicas en Universidad Catolica “Santo Toribio de Mogroyejo” Chiclayo. 2003-
2009.



7. PRODUCCION CIENTIFICA Y HUMANISTICA

INVESTIGACIONES TERMINADAS

- Aplicaciéon de un Programa que integra Software Matematico Ggogebra para el logro
del aprendizaje significativo de la Geometria Analitica en los alumnos de matematica
del VI ciclo del ISP “SCJ” Chiclayo 2005. Presentado UNPRG. Res. N° 738-2006-
EPG.

- Ecuaciones diferenciales ordinarias del primer orden y de primer grado. Presentado

UNPRG. Res. N° 666-2005- D/FACFyM.

- Implementacion de Software Matematico para Profesores del area de ciencias del

departamento de Lambayeque. Presentado UNPRG. Res. N° 319-2002-D/FACFyM.

- Elaboracién e implementacién de un Texto de Software Matematico Maple 8 para
estudiantes del nivel secundario del area de ciencias del departamento de Lambayeque.

Presentado UNPRG. Res. N® 731-2003-D/FACEvM.

- Elaboracién de Texto Fundamentos de Geometria Analitica con Software Matematico

Maple 9. Presentado UNPRG. Res. N° 366-2004-D/FACFyM,

- Implementacion de Software Matematico Maple 7 para estudiantes del nivel secundario

del departamento de Lambayeque. Presentado UNPRG. Res. N® 357-2003-D/FACEvM.,
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN PSICOLOGIA EDUCATIVA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, CARBAJAL LLAUCE CECILIA TERESITA DE JESUS, docente de la ESCUELA DE
POSGRADO MAESTRIA EN PSICOLOGIA EDUCATIVA de la UNIVERSIDAD CESAR
VALLEJO SAC - PIURA, asesor de Tesis Completa titulada: "INTELIGENCIA
EMOCIONAL Y CONVIVENCIA ESCOLAR EN ESTUDIANTES DEL CUARTO GRADO
DE EDUCACION SECUNDARIA, DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA , PIURA.", cuyo
autor es VILELA CALLE EUFEMIA, constato que la investigacion cumple con el indice de
similitud establecido, y verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el
cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis Completa cumple con todas las

normas para el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omisién tanto de los documentos como de informacién aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

PIURA, 25 de Enero del 2022
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