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Resumen

Esta investigacion tiene como objetivo determinar la relacion que existe entre el
Catastro y la recaudacién de impuestos prediales en la Municipalidad distrital de
Miguel Checa 2021. El presente estudio es aplicado, su disefio es no experimental
con enfoque cuantitativo. Esta investigacion ha sido aplicada en una poblacion de
30 trabajadores de la Municipalidad Distrital de Miguel Checa, teniendo como
variable independiente Catastro y como variable dependiente recaudacion de
impuestos prediales, se ha utilizado la técnica de la encuesta y el instrumento ha
sido el cuestionario. Se obtuvo como resultado una correlacién alta, directa y
significativa entre el Catastro, con la recaudacion de impuestos prediales, y se
concluye que existe relacion entre las variables catastro y recaudacién de
impuestos prediales, con un coeficiente de correlacion de Rho de Spearman de
0.910 (91.0%). Por tanto, esta relacion es alta directa y significativa, lo que significa
que, a mayor nivel de conocimiento de catastro, mayor es la recaudacion de

impuestos prediales en la Municipalidad distrital de Miguel Checa.

Palabras clave: Catastro, recaudacion, impuesto predial.
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Abstract

This research aims to determine the relationship between the Cadastre and the
collection of property taxes in the district Municipality of Miguel Checa 2021. The
present study is applied, its design is non-experimental with a quantitative approach.
This research has been applied in a population of 30 workers of the Miguel Checa
District Municipality, having as an independent variable Cadastre and as a
dependent variable the collection of property taxes, the survey technique has been
used and the instrument has been the questionnaire. As a result, a high, direct and
significant correlation was obtained between the Cadastre, with the collection of
property taxes, and it is concluded that there is a relationship between the cadastre
variables and the collection of property taxes, with a correlation coefficient of
Spearman's Rho of 0.910 (91.0%). Therefore, this relationship is high direct and
significant, which means that, the higher the level of knowledge of the cadastre, the

higher the collection of property taxes in the district Municipality of Miguel Checa.

Keywords: Cadastre, collection, property tax.
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. INTRODUCCION

En el mundo el Catastro a lo largo de toda la historia ha tenido y seguira teniendo
diferentes enfoques, dependiendo de la necesidad de quien lo planifique, elabore y
use, y de otra parte de la disponibilidad de recursos que se tengan para lograr sus

cometidos. (Torres, 2016)

La capacitacion técnica de los agentes publicos y sociales para la implementacion
del catastro territorial multifinalitario en las municipalidades es uno de los desafios
mas relevantes en el transcurso de la eleboracidn de politicas publicas urbanas

integradas para promover el derecho a la ciudad y la inclusién social. (Pontes, 2016)

En Espafa, el Registro de Predios y el Catastro de Inmuebles son instituciones con
diferente naturaleza y habilidades, sin embargo estan en el mismo dominio: la

realidad del mercado inmobiliario. (Pefa, 2016)

Los impuestos a los predios en México se recaudan y manejan a través de los
gobiernos municipales. Por un lado, las personas tienen pocos incentivos para
registrarse para la construccion o rehabilitaciéon de viviendas, por otro lado, para

actualizar sus valores prediales (lbarra, D & Gonzales, D, 2014)

En la década de los afios 90, se implementa el Sistema de Informacién Catastral,
el cual digitaliza los datos recopilados en fichas catastrales analogas y fichas tipo

bibliograficas, en un sistema informatico centralizado. (Pineda, 2016)

Hoy dia, a nivel mundial, el catastro rural tiene un nivel de obsolescencia cercano
al 95%, lo que demuestra que los procesos, estandares y uso de recursos no se
utilizan de manera efectiva, impactando directamente los proyectos territoriales

locales y regionales (Duarte, J, 2021)

En Latinoameérica el primer catastro territorial se puso en practica en 1824. Desde
entonces, 8 paises han establecido organismos publicos con funciones
relacionadas con la publicidad inmobiliaria, mientras que otros 11 paises desde el
siglo XX. (Erba, 2018)

También en Latinoamérica y el Caribe, entre 1990 y 2018, el nivel de participacion

promedio de los ingresos por impuestos prediales y el PIB aumenté en mas de 7



puntos porcentuales, acercandose asi al porcentaje de la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémico del OCDE (Organizacién de las Naciones
Unidas [ONU], Banco Interamericano de Desarrollo [BID] & Union Europea [UE],
2020)

En el Peru, se sustenta con prioridad que se cree la SUNACAT (Superintendencia
Nacional de Catastro) pues solo el 0,3% de todos los municipios (1876 comunas de
los distritos) ha implementado su catastro; esto es lo que existe en la realidad luego
de 14 afos de la promulgacion de la Ley N°28294, en 2004 y no logrando concretar
el levantamiento, mantenimiento y actualizaciéon del catastro a través de la
aplicacion de manuales de catastro y normas técnicas que complementan. (Rosas,
Rojas, & Herrera, 2018)

Asimismo, también en el Peru, el impuesto de predios, recaudado anualmente por
todas las comunas distritales, se aplica a predios urbanos y rusticos por lo que la
disponibilidad de sistemas catastrales actualizados y de una buena gestion de la

cobranza de tasas prediales es determinante. (Esquiaga, 2018)

Se necesita reforzar las acciones de recaudacion del Impuesto Predial, mejorando
las bases legales para el bien comun. Estableciendo normas mas justas y
equitativas para que los contribuyentes asuman sus responsabilidades con el fisco,
creando una conciencia de pagos y promoviendo una buena cultura tributaria.

(Romero, Soria, Del Castillo & Colmenares, 2021)

Sin embargo, en el Peru es claro que el impuesto de predios, en especial, tiene
poca relevancia en términos de recaudacion municipal, pues solo representan el
0,2% del PBI. Inclusive, se estima que la recaudacion que viene del rubro tributo
«tasas>» aventaja lo recaudado por el rubro «impuestos>» (entre ellos se

encuentra el impuesto de predios). (Duran, 2021)

La Municipalidad Distrital de Miguel Checa no ha realizado los tres componentes
del Catastro de acuerdo a la Ley 28294, es por ello que el vinculo con el sistema
de recaudacion de impuestos prediales no es el adecuado, por lo que existe un
evidente déficit. Siendo la Sub Gerencia de Planificacién Urbana y Rural y la
Gerencia de Administracion Tributaria de la Municipalidad Distrital de Miguel Checa,
las areas encargadas de implementar, mantener y actualizar el Catastro Urbano y



Rural del Distrito de Miguel Checa y de relacionarlo con la Recaudacion de

Impuestos Prediales.

Por lo antes expuesto se plantea la siguiente pregunta ;Qué relacidon existe entre
el Catastro y la Recaudacion de Impuestos Prediales en la Municipalidad Distrital
de Miguel Checa 20217

La presente investigacion se justifica de manera tedrica, porque se analizara la
normativa vigente del catastro y la recaudacion de impuestos prediales, ademas
tiene una Justificacion social, porque la correcta aplicacién del catastro influye
significativamente en la recaudacion de impuestos prediales y por ende en los
recursos destinados a elevar la calidad de vida de la sociedad y también tiene una
justificacidon metodoldgica, porque esta investigacidon servira de guia para

posteriores investigadores a fines del tema.

Es por ello que el Objetivo general de la presente investigacion es: Determinar la
relacion entre el catastro y la recaudacion de impuestos prediales en la
municipalidad distrital de Miguel Checa 2021, y para poder cumplirlo sus objetivos
especificos son: Determinar la relacion entre Normativa Urbana y la recaudacion
de impuestos prediales en la municipalidad distrital de Miguel Checa 2021,
Determinar la relacion entre el Sistema de Informacién Geografica y la recaudacion
de impuestos prediales en la municipalidad distrital de Miguel Checa 2021,
Determinar la relacion entre el Levantamiento Catastral y la recaudacién de
impuestos prediales en la municipalidad distrital de Miguel Checa 2021, Determinar
el nivel de relacion entre el Mantenimiento Catastral y la recaudacion de impuestos
prediales en la municipalidad distrital de Miguel Checa 2021 y Determinar el nivel
de relacion entre la Actualizacion Catastral y la recaudaciéon de impuestos prediales

en la municipalidad distrital de Miguel Checa 2021.

La hipotesis para la presente investigacion se da de la siguiente manera, H1: Existe
relacion significativa entre el catastro y la recaudacion de impuestos prediales en la
Municipalidad de Miguel Checa 2021, HO: No existe relacion significativa entre el
catastro y la recaudacién de impuestos prediales en la Municipalidad de Miguel
Checa 2021.



Il. MARCO TEORICO

La presente investigacion ha tenido en cuenta antecedentes internacionales, como
el de Jaramillo (2018) con su investigacion “Ordenamiento Territorial y desarrollo
rural a partir de la implementaciéon del Catastro Nacional Georeferenciado de las
organizaciones agro productivas vinculadas al MAGAP y su caracterizacion (2014-
2016)”. Tuvo como meta: La determinacion de la informacion nacional
georreferenciada de las organizaciones de produccion agropecuaria, por medio de
su investigacion, permite un adecuado proceso de planificacion, gestion, orden y
asentamiento del territorio con enfoque regional. Se concluye que, la formulacién
de politicas publicas ha sido tratada como sobre simplificada, enfocandose en la
disciplina econémica e ignorando la informacioén cualitativa, lo que ayuda a defender
el alcance limitado que tiene respecto de los procesos de planeacién del desarrollo

y orden del territorio.

Asimismo, Mendoza, Mendoza & Pozo (2020) en su investigacion “Acercamiento al
Estudio de Gestidén Tributaria y su incidencia en la Recaudacion de Impuestos en
el Cantén Portoviejo, Manabi, periodo 2018-2019”. Establecieron como objetivo:
implantar el cobro de tasas en el Gobierno Auténomo Descentralizado GAD del
cantdén antes descrito, cuyo alcance se incrementa debido a la implantacién de
ordenanzas nuevas y mejoras de la ciudad. Se concluye que el andlisis realizado
determina que el cobro de impuestos tributarios en el GAD del cantéon en mencién,
de 2018 a 2019 ha aumentado tras la implantacion de ordenanzas nuevas y
mejoras de la ciudad, en comparacién con afios anteriores. Antes de esta etapa, a
pesar que estaba vigente manifestar que las acciones o valores en general

oscilaron durante los ultimos dos anos.

Femeina & Mora (2015) en su investigacion: “La formacién sobre Catastro y
Propiedad en Espafia. El ingeniero en Geomatica como técnico competente”.
Plantearon como objetivo: Determinar la necesidad de formacién en materia
catastral y patrimonial en Espafia, en el marco de un modelo fiscal catastral como
el espafiol, concluyendo que en Espana la formacion necesaria para Trabajar en
materia catastral y patrimonial abarca un amplio abanico de conocimientos y

tecnologias.



Cantu (2016) en su investigacion “Determinantes en la recaudacion del
impuesto predial: Nuevo Ledn, México. Innovaciones de Negocios” tuvo como
objetivo: Investigacion de los determinantes del baja ingreso del impuesto predial
en el caso de las comunas del estado mexicano de Nuevo Leodn, concluyendo que,
debido a la severa situacién de endeudamiento y los limitados recursos federales
de las finanzas del estado y de las comunas del Estado de Nuevo Ledn, era
necesario incrementar los ingresos del gobierno empezando por sus municipios,
mediante la recaudacion de impuestos prediales, que eran la principal fuente de

ingresos del gobierno municipal.

Jimenez, (2021) en su investigacion “Ordenamiento territorial y recaudacion fiscal:
Analisis del impuesto predial en el Distrito de Miahuatlan 2013-2019” tuvo como
objetivo: Analizar e identificar si realmente existe una correlacion entre el cobro de
impuestos a los predios y el crecimiento poblacional. En eso orden de ideas, se
considera una variable dependiente al impuesto predial y el crecimiento poblacional
como variable independiente. Se concluye que se puede determinar que existe un

vinculo entre los impuestos a la propiedad y el crecimiento de la poblacion.

(Barreira, P. Gomez, M. & Aguilera, F, 2015) en su investigacion “Simulacién del
crecimiento urbano y modelos basados en autdmatas celulares: el uso de parcelas
catastrales vectoriales a partir de la teoria de grafos” tuvo como objetivo presentar
un prototipo que se basa en AC para disfrazar el desarrollo de la ciudad utilizando
la parcela catastral como unidad espacial basica. Para disminuir los tiempos de

calculo involucrado en el uso de informacién vectorial.

Igualmente, a nivel nacional se tiene como antecedentes a Ruidias (2019) en su
investigacion “Evaluacion del catastro y la recaudacion de impuestos municipales
de la municipalidad provincial de Moyobamba, 2010 -2015”, plante6 como meta
implantar como se conexa o relaciona la valoracion del catastro y el cobro de
impuestos en la comuna antes descrita. El analisis fue de caracter descriptivo, no
experimental. Se finaliza que, la direccidon del catastro de la provincia antes
mencionada por parte de la comuna juega un importante aumento de las diligencias
catastrales de 33,23% de los ultimos 6 afios evaluados. Y 2015 fue el afo con la

mejor tasa de tasacion catastral del territorio con un 79,02%.



Martinez (2020) en su investigacion “Lineamientos técnicos de gestion del catastro
urbano y la recaudacién del impuesto predial en la Municipalidad de San Juan de
Lurigancho, 2019”, Tuvo como meta establecer de qué manera se vincula la
direccion técnica de administracion del catastro de la ciudad y el cobro de de las
tasas prediales en la comuna antes mencionada. Concluyé que, direccidn técnica
de gestidn de catastro urbano el cobro del impuesto de predios se vincula de

manera importante.

Alfaro (2020) en su investigacion “Gestiéon del catastro urbano y la recaudacion del
impuesto predial de la Municipalidad Distrital de Ventanilla — 2019”, tuvo como meta
establecer sila gestion catastral y el cobro del impuesto de los predios se relacionan
o vinculan entre si, en la comuna antes descrita y el afio antes mencionado.
Concluyé que, si prospera la administracion del catastro aumentara el cobro del

impuesto de predios.

Idrogo (2018) en su investigacion: “Estrategias para mejorar la recaudacion
tributaria en la Municipalidad Provincial de Chota” tuvo como meta: Establecer
planes para mejorar el sistema de cobro de tributos de la Comuna antes descrita.
El analisis fue descriptivo, no experimental. Concluyendo que el Municipio
Provincial de Chota no cumple en los ultimos afios las metas establecidas de
recaudacion tributaria por lo tanto resulta necesario la implementacion de
estrategias nuevas que apoyen la mejora del nivel de recaudacién. La carencia de
entendimiento por parte de los directores acerca de adaptacién de la norma de
coémo aplicar la Ley de Tributos parte del municipio en estudio, hace que los tributos

Nno sean concretos.

Quispe, Mamani, Cano & Tuesta (2019) en su investigacion “Determinantes del
incumplimiento de pago de impuesto predial de los pobladores del barrio bellavista
de la ciudad de puno, Peru-2018”, tuvo como meta: Estudiar los distintos factores
que producen que haya una falta de pago del impuesto de predios para el barrio
bellavista. Se finalizdé que, lo que influye al no cumplimiento de la recaudacion de
las tasas prediales son el grado de ingresos familiares, nivel de educacion del

contribuyente, profesion del contribuyente y el material de construccion de la



edificaciéon, en el barrio Bellavista. También, el modo de impresién que tiene el

grado de ingresos del hogar, nivel de preparacion del contribuyente.

Amasifuen, 2016 en su investigacion, “Importancia de la cultura tributaria en el
Peru”, tuvo como meta: Resaltar la relevancia de la cultura de pagos de tributos en
el nuestro pais y como influye en la economia. La cultura del pago de tributos es un
conjunto de valores, creencias y actitudes que una ciudad tiene en comun en
materia tributaria y en la obediencia y/o cumplimiento de las normas que rigen.
Concluyendo que el propio sistema tributario, debe ser un canal que dinamice al
maximo el que se cumpla el pago voluntario de los grandes contribuyentes. Tiene

que ser equitativo, igualitario, secuencial ademas de sentirse tal cual.

Rengifo, Torres, Torres, Seijas, & Martell (2021) en su investigacion “Gestion de la
unidad de cobranza y su relacion con la recaudacion del impuesto predial del
servicio de administracion tributaria -Tarapoto, afio 2016” tuvieron como meta:
Establecer la coherencia que existe entre la administracion de la oficina de cobros
y el pago de las tasas prediales del servicio de gestion de los tributos en la ciudad
y afnos antes descritos. El método que se aplicé fue el descriptivo correlacional.
Concluyendo que, existe una coherencia y/o relacion relevante entre la dimensién

divisién y cobro del impuesto de predios.

Ruiz, (2017) en su investigacion “La cultura tributaria y la gestion municipal” tuvo
como meta: Implantar la validez de una coherencia entre la cultura de pago de
tributos, vinculada para este caso con la falta de recaudacion de tasas municipales
y la capacidad de administracion de los servicios comunales en el distrito de lince.
Finalizando que, en los ultimos afios, el analisis en el campo de la tributacion ha
avanzado considerablemente, ya que la cultura de pagos de tributos debe basarse
en valores orientados al bienestar comun, y desde el sistema educativo, con el fin
de sensibilizar al profesorado y a los alumnos en los valores que estan sujetos a

impuestos.

Rodriguez (2018) en su investigacion “Sistema automatizado de control tributario,
en los gobiernos locales”, tuvo como meta: Establecer el modo en que predomina
el desarrollo del sistema descrito, en la administracién de los tributos de la Comuna

del distrito de San Luis, origen del analisis. El método del analisis realizado fue



descriptivo y explicativo, concluyendo, que el impacto de la introduccion de
sistemas automatizados de control fiscal en las comunas locales es crucial para

una mejor gestion de los impuestos municipales.

Finalmente, en relacion a los antecedentes locales, se tiene que, Arca, Aguilar,
Zeta, Jimenez & More, (2021) en su investigacion “Administracion tributaria en
contextos municipales peruanos” tuvieron como objetivo: Estudiar como se
encuentra la administracion de los tributos municipales (ATM), en la provincia de
Piura, con fines de examinacion de modelos de organizacion tributaria, el estudio
fue con enfoque de naturaleza mixta, con base en los datos de tres comunas: Piura,
Castillay La Arena, distritos, con numeros de contribuyentes distintos. Concluyendo
que la organizacion ATM propuesta se organizd luego de la triangulacion. Se
ofrecen tres modos de organizacion, dependiendo del numero de unidades

prediales atendidas, identificadas como: Organizacion Tributaria Municipal I, 11 'y 111

Gutierrez (2020) en su investigacion “Aplicacion del manual de sistema de
informacion geografica para el progreso sostenible de la ciudad en la municipalidad
provincial de Morropén-Chulucanas-2020” tuvo como meta implantar la relevancia
del manual de sistema de informacion geografica para el progreso sostenible de la
ciudad en la comuna antes descrita, el método de investigacién fue aplicada,
teniendo un disefio pre experimental. Concluyendo que, existe diferencia relevante

entre el promedio de pre y post test.

Saavedra (2020) en su investigacion “Catastro de dafios y beneficiarios del nifio
costero en el asentamiento humano 4 de mayo, Castilla, Piura”, tuvo como meta:
establecer el grado de coherencia existente entre el catastro de dafios y las
personas que fueron beneficiadas del nifio costero del afio 2017 en el A.H. en
cuestidon. Se concluyd que se exige reforzar el grado de aplicacion del catastro de
dafos y las personas que fueron beneficiadas del nifio costero del afo 2017 en el
A.H. antes descrito.

Flores (2021) en su investigacion, “Cultura tributaria y recaudacion del impuesto
predial en la municipalidad de Sullana”, tuvo como meta: establecer que grado de
coherencia y/o relacién existe entre la cultura de pago de tributos y el cobro del

impuesto de predios en la comuna antes descrita. Concluyendo que, se exige



reforzar el nivel de la cultura de pago de tasas y cobro del impuesto de predios en

la comuna antes mencionada.

Olivares (2021) en su investigacion, “La COVID-19 y la Recaudacién del Impuesto
Predial en la Comuna Provincial de Sechura-2020” tuvo como meta: establecer el
nivel de importancia entre la COVID-19 el cobro del Impuesto de predios en la
comuna antes descrita. EIl método empleado fue cuantitativo y un nivel descriptivo
de tipo correlacional. Concluyendo que se requiere tener un mejor tratamiento de

la COVID-19 y el cobro del impuesto de predios en la comuna sefialada.

Morey (2021) en su investigacion, “La administracion tributaria municipal y el nivel
de recaudacion del impuesto predial en la municipalidad provincial de Morropon
Chulucanas en los afios 2018 y 2019”, tuvo como meta: Estudiar la coherencia
existente entre la administracion de los tributos del municipio y el indice de cobro
del impuesto de predios en la comuna antes descrita. Concluyendo que, existe
coherencia directa entre la gestion de los tributos municipales y el indice que cobro

del impuesto de predios en la comuna mencionada.

Respecto a las bases tedricas de mi primera variable Catastro, segun Linares,
Neira & Ferrel (2019) se define como censo y registro estadistico de agricultura
rural y urbana; un inventario de los factores fisicos, sociales, econémicos, legales,
culturales y humanos que componen una ciudad, y un sistema que conforma una
base de datos que reune informacion catastral y patrimonial, caracteristicas de
territorio, de zonas, sistemas de informacion geografica, sistemas de transito y
ambientes y los datos socioecondmicos y demograficos. En 1993, la informacién
catastral se recopilé a través de la aplicacion de la ficha catastral, que fue
parcialmente actualizada en 1998, 2000 y 2003. En 2004, se establecio la base

grafica catastral.

Aunque las comunas tienen la competencia para gestionar la administracion del
espacio urbano y el uso del suelo mediante el desarrollo y mantenimiento del
catastro urbano y rural, esta cuestion ha abarcado escalas a nivel nacional a través
de la cesidn de la Ley N° 28294 que crea el Sistema Nacional Integrado de Catastro
SNCP.



El unico método de lograr los objetivos marcados en la directiva es trabajar
digitalmente, tanto en el proceso de levantamiento catastral (restitucion
fotogramétrica, estacion total, etc.), como el proceso de la informacion a través de

un Sistema de Informacion Geografica (SIG).

Finalmente, esta propuesta comprende tres Fases: Fase 1. Implementacién y
Coordinacion, Fase 2: Ejecucion o Levantamiento Catastral, Fase 3: Mantenimiento

y Actualizacion Catastral.

De acuerdo a Guimet (2003) resalta la importancia del Catastro para cualquier pais,
definiéndolo como un inventario, una fuente de informacién sobre bienes
inmuebles, con caracteristicas fisicas descriptivas, propiedad, uso, valor y en

general la base para la aplicacién del régimen fiscal propuesto.

Congreso de la Republica, Ley N° 28294 (2004), que crea el Sistema de Catastro
SNCP vy su vinculacion con el registro de predios; se define al catastro, en su
articulo N°14 como el inventario fisico de inmuebles, esta destinado a diferentes
usos y se encuentra integrado por la sumatoria de los inmuebles colindantes que

forman el suelo peruano.

Asimismo, segun el Sistema Nacional de Catastro Predial [SNCP] (2007), el Manual
de Levantamiento Catastral Urbano lo define como registro publico, organizado de
manera sistematica, grafica y alfanumérico de las caracteristicas urbanas, rurales
e inmobiliarias especificas de un pais; ademas define al Catastro Rural como una
orientacién encaminada captar y sistematizar la informacion acerca la propiedad
inmobiliaria rural en las ciudades, y también categoriza al catastro urbano, que es
el catastral cuyo objetivo principal es localizar y registrar los productos inmobiliarios

que forman parte del area urbana de la ciudad.

Seguidamente la Ley Organica de Municipalidades (2003) sefiala que el catastro
de fincas es un medio relevante para implantar la administracion del territorio de las
ciudades. Segun el conocimiento de la Ciudad, estas areas tienen la composicion

y el tamano reales del recurso.

Con respecto a las bases teodricas de mi segunda variable Recaudacién de

Impuestos Prediales, se tiene: segun Arca, Aguilar, Zeta, Jiménez & More (2021),
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senalan que de acuerdo al Decreto Legislativo 156, Ley de Tributacion Municipal
(Peru. Presidencia de la Republica, 2004) constituyen ingresos de las
municipalidades del Peru, el traspaso de recursos del gobierno central, otros
canales de financiacion, los recursos que se recaudan directamente y otros
impuestos municipales. El impuesto municipal es un impuesto que beneficia a las
comunidades locales, cuyo pago es una fuente reciproca directa de la ciudad al

contribuyente.

Es asi como también Mendoza, Mendoza & Pozo (2020) conceptualizan la
recaudacion de impuestos prediales como el conjunto de acciones que recaudan
los gobiernos locales, para manejar, monitorear, actualizar y cobrar en el marco
legal de tributacion vigente. Por lo tanto, se debe ser consciente que en la
actualidad casi todas las ciudades tienen una mala administracion fiscal,
preponderantemente por la falta de interés en implementar o promover esta area

importante.

En palabras de Romero, Soria, Del Castillo & Colmenares (2021), el Impuesto
Predial se define como un pago de tributo al Estado, calculado por un gobierno local
donde se encuentra la propiedad y pagado por el duefio de la misma, asimismo el

impuesto predial se define como una obligacion monetaria de orden anual.

Con respecto a las dimensiones de la variable independiente, el catastro, segun
Ramos & Ubaque (2020), el desarrollo de modernizar la gestion catastral tiene
como meta concebir e implementar un Sistema de Informacién Geografica
Catastral; asimismo a traves el levantamiento de informacién a nivel nacional, se
espera garantizar el cubrimiento de aproximadamente el 85% del territorio con
informacion catastral; igualmente, la informacion catastral al ser alimentada
continuamente (mantenimiento catastral) y se constituye en la principal fuente
generadora de conocimiento para todos los procesos de ocupacion del espacio y
finalmente, al ser actualizada continuamente, la informacion catastral se constituye

en un insumo de vital importancia para procesos como titulacion de tierras.

Con respecto a las dimensiones de la variable dependiente: Recaudacion de
Impuestos Prediales, se tiene que, segun Arca, Aguilar, Zeta, Jiménez & More

(2021), la recaudacion y Fiscalizacion y el cumplimiento de estos corresponde a los
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municipios. Asimismo, se evidencia que el impuesto predial es una herramienta util
para el financiamiento del presupuesto local y el reto consiste en manejarlo de
manera eficiente. También el impuesto predial, viene a ser una fuente subutilizada,
en cuanto a logros econdmicos (descenso de recaudacion e incremento de la
morosidad). Por otra parte, la problematica municipal, en materia tributaria, esta
asociada a la deficiente determinacion de los impuestos, morosidad del pago de
autovaluo, desorden administrativo en la emision y cobranza de los tributos
municipales y excesiva burocracia, corrupcion e incremento de denuncias de los

contribuyentes.

Ademas de acuerdo al Congreso de la Republica, Ley de Tributos Municipales,
Decreto Legislativo N° 776 (1993), se establece que las tasas municipales de
predios hipotecan el monto de los predios urbanos y campestres. También afirma
que el cobro, administraciéon y fiscalizaciéon del impuesto es competencia de la
Comuna de los distritos segun su jurisdiccion. Y también sefiala que la base que se
impone para establecer la tasa, la misma que esta conformada por el monto total

de los predios del contribuyente.

Por otra parte, la teoria del desarrollo a escala humana de (Max-Neef, Elizalde &
Hopenhayn, 2010) que sustenta esta investigacién en relacién a la variable
Catastro, indica que el desarrollo humano es de esta naturaleza encaminado a
satisfacer las deficiencias humanas, para ello requiere una nueva interpretacion del
medio, creando una obligacién de evaluar la realidad, es aqui donde el catastro

juega un rol preponderante, justamente en la interpretacion del entorno urbano.

Asimismo, la teoria de los dos factores en la satisfaccion del cliente de Herzberg
que sustenta esta investigacion en relacion a la variable recaudacion de impuestos
prediales, indica que algunas etapas de los servicios que se brindan sefalan la
comodidad del usuario en este caso los contribuyentes de la municipalidad distrital
de Miguel Checa y otras, muy diferentes sus insatisfacciones, por lo tanto quienes
administran y regulan los reclamos podrian estar convencidos que satisfacen a sus
clientes, cuando en realidad lo que hacen es disminuir la insatisfaccién (Carmona,
A., 1998)
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El enfoque tedrico referente a mis variables catastro y recaudacion de impuestos
prediales se sentaron en base a las teorias cientificas de diversos autores

acreditados.

En base al catastro se enmarca en un enfoque normativo puesto que sus
dimensiones se dieron segun el marco normativo peruano del Catastro Ley N°
28294 que lo enmarca también en un enfoque multipropésito, que es a donde
apunta el Sistema Nacional de Catastro Predial para la administracion correcta del

territorio del Peru.

Asimismo, en relacion a la recaudacion de impuestos prediales, también se
enmarca en un enfoque normativo de debido a que sus dimensiones se dieron
segun la ley de tributos municipales Decreto Legislativo N° 776 (1993); asimismo
se enmarca en un enfoque narrativo segun la teoria de Castillo & Lahura (2018), en
su estudio “El efecto de cambios tributarios sobre la actividad econdmica en Peru:
Una aplicacion del enfoque narrativo”, utiliza este enfoque para construir una serie
de tiempo de cambios tributarios extrinsecos, determinada a partir de una revision
del registro histérico con respecto a las leyes que establecieron los cambios

tributarios.
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. METODOLOGIA
3.1 Tipo y diseio de investigacion

Tipo de Investigacion:

Herandez, Fernandez & Baptista (2014) afirma que todo analisis sirve para
objetivos basicos, como generar un mayor conocimiento, cuando se trata de
investigacion basica, y cuando se trata de investigacion aplicada, cuando se
resuelven problemas del mundo real. Ha permitido que la humanidad evolucione y
la investigacion se utiliza como herramienta.

En relacion con Lozada (2014) la investigacion en analisis es Aplicada porque
busca generar conocimiento con aplicacion directa a temas sociales o del campo
de produccion, para este caso la institucion.

La investigacion sera de tipo correlacional; porque asociara el impacto de la variable

independiente con cada dimension de la variable dependiente.

Disefo de investigacion

El disefio de la investigacion sera no experimental, porque se realizara sin
manipular deliberadamente las variables. Asimismo, sera de disefo transversal,
puesto que este tipo de disefo recogera la informacién que se necesita en corto
tiempo, cumpliendo meta de analizar la repercusidon de una 0 mas variables en una
poblacién definida. (Herandez, Fernandez & Baptista, 2014).

Asimismo, sera no una investigacién no experimental porque establece los términos
de presentacion de los conocimientos descubiertos, para transmitirlos y realizar
criticas al respecto. (Ortiz Uribe, 2003) citado por (Cortez, 2020)

Grafico 01: tipo y disefio de investigacion

V.1

V.D
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Donde:
M= Muestra
V.= Variable independiente (Catastro)
V.D= Variable dependiente (Recaudacion de Impuestos Prediales)
r= coeficiente de correlacion
3.2 Variables y operacionalizacion

Variable Independiente: Catastro

Definiciéon Conceptual: Censo y registro estadistico de agricultura rural y urbana; un
inventario de los factores fisicos, sociales, econdmicos, legales, culturales y
humanos que componen una ciudad, y un sistema que conforma una base de datos
que reune informacion catastral y patrimonial, caracteristicas de territorio, de zonas,
sistemas de informacion geografica, sistemas de transito y ambientes y los datos
socioecondmicos y demograficos. Linares, Neira, Ferrel (2019).

Se define el siguiente concepto operacional:

Catastro: Esta referido al desarrollo del Sistema de Informacion Catastral mediante
sus tres componentes: Implementacion o Levantamiento, Mantenimiento y
Actualizacién, en mérito a la normatividad vigente (Ley N° 28294 — Sistema
Integrado de Catastro Predial SNCP).

Las dimensiones de la Variable, se mide por: Normatividad, Sistema de Informacion
Catastral SIG, Levantamiento Catastral, Mantenimiento Catastral, Actualizacion
Catastral.

Los indicadores a desarrollar para esta variable son:

Conocimiento de la Ley N°28294 — Ley que Crea el SNCP, Nivel de Conocimiento
del SNCP y su vinculacion con el registro de predios.

Conocimiento del funcionamiento del Sistema Catastral actual, Implementacion del
Sistema de informacion Geogréfica de acuerdo a la normativa vigente.
Conocimiento del Componente Levantamiento: Actividades Catastrales con fines
multipropoésito, Nivel Conocimiento del resultado del ultimo Levantamiento
Catastral, Planeamiento y Aplicacién del Componente Levantamiento: Actividades

Catastrales con fines multipropdsito.
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Nivel de conocimiento del componente Mantenimiento de la herramienta Catastro
Multipropésito, Conocimiento actual del componente Mantenimiento de la
herramienta del Catastro, Desarrollo del componente Mantenimiento de la
herramienta Catastro Multipropdsito.

Conocimiento del componente Actualizacién del Catastro Multipropdsito cada 4
afos, Nivel Actualizaciéon que cuenta el Catastro en la actualidad, Desarrollo del
componente Actualizacion de la herramienta Catastro Multipropdsito.

La escala de medicion de esta variable seria: ordinal.

Variable Dependiente: Recaudacion de Impuestos Prediales.

Los impuestos municipales se tratan de los tributos que benefician a la comunidad
local, cuya implementacion es resultado de la reciprocidad directa de la ciudad al
contribuyente. Las autoridades locales son responsables de recopilar y controlar el
cumplimiento. Arca, Aguilar, Zeta, Jiménez & More, (2021).

Se define el siguiente concepto operacional:

Variable Dependiente: Recaudacion de Impuestos Prediales. Es el cobro o pago
anual que se aplica al contribuyente o ciudadano por parte del gobierno local, dentro
de su jurisdiccion distrital, por poseer o ser propietario de un bien mueble o
inmueble (Predio, automdvil, etc.) y por adquirir sus derechos.

Los indicadores a desarrollar para esta variable son:

Nivel de conocimiento del Decreto legislativo N° 776 — Ley de Tributos Municipales,
Nivel de Aplicacion de la Ley de Tributos Municipales, Impuesto Predial, Impuesto
de alcabala, Satisfaccidon del administrado, Orientacién, Registro correcto,
Ampliacion de la base tributaria, Maximizacién del cumplimiento tributario,
Incremento de la recaudacion, Riesgo ante el no pago, Cultura tributaria.

La escala de medicion de esta variable seria: ordinal.
3.3 Poblaciéon, muestra y muestreo

Poblacién: Suarez (2011) citado por Palomino (2020), conceptualiza a la poblacion
como un conjunto de personas que se pretende estudiar para concluir algo. Y Lopez
(2004) citado por Palomino (2020) conceptualiza a la muestra como parte de la
poblacion total, tomada para un analisis preciso.

Para esta investigacion, se considera la siguiente poblacion y muestra:
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Esta conformado por todos los trabajadores que se encuentran involucrados en el
catastro urbano y rural, en la gestion tributaria y en el soporte técnico del sistema
catastral. De acuerdo al cronograma de la Municipalidad, las subgerencias que se
encuentran involucradas en los temas antes descritos son la Sugerencia de
Planificacion Urbana y Rural que depende de la Gerencia de Desarrollo Urbano
Rural e Infraestructura, la Gerencia de Administracion Tributaria y la Subgerencia
de Informatica.

La poblacion total es de 30 personas, que se encuentran distribuidas en las areas
de la Municipalidad distrital de Miguel Checa y que se encuentran relacionados al
catastro y a la recaudacion de impuestos prediales y a la informatica por el Sistema
de Informacion Geografica. Tal es asi que en la Sub Gerencia de Planificacion
Urbana y Rural son 15 personas a encuestar, Gerencia de Administracion Tributaria
son 10 personas a encuestar, Sub Gerencia de Informatica es 5 personas a
encuestar; por tanto, la poblacion total es de 30 personas a encuestar.

Muestra: La muestra sera los mismos 30 trabajadores de la Municipalidad Distrital
de Miguel Checa de las areas descritas.

Muestreo: Tiene por meta analizar la relacion entre la distribucion de una variable
"y" en una poblacién "z" y la distribucidn de esta variable en la muestra en analisis.
(Otzen & Manterola, 2017)

Por tanto, en nuestra investigacién el muestreo sera Censal.
3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Técnica: Se refieren a procedimientos de actuacion especificos y particulares para
el recojo de informacion sobre el método de investigacion utilizado.

(Hernandez & Duana, 2020).

La presente investigacion ha considerado que la técnica sera la encuesta, con la
finalidad de descubrir la forma como se relaciona el catastro y la recaudacién de
impuestos prediales.

En materia de las ciencias sociales la Encuesta es una técnica muy usada tanto
para la investigacion de tipo académico (Falcon, Pertile & Ponce, 2019)
Instrumento: El instrumento de recojo de datos estd encaminado a crear las

categorias para la medicion (Hernandez & Duana, 2020)
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En esta investigacién el instrumento a utilizar sera el cuestionario, disefiando items,
teniendo en cuenta nuestra Operacionalizacion de variables.

Validez y Confiabilidad: La validacién de contenido de un instrumento destaca
una serie de factores que requieren especial atencion. Por tanto, la caracterizacion
y seleccion de expertos integrara el juicio (Juarez & Tobodn, 2018).

El instrumento sera sometido a la revision de tres expertos, quiénes determinaran
la validez del mismo; asi como también se sometera al software estadistico SPSS
para validar la confiabilidad del instrumento a través del coeficiente de fiabilidad
Alfa de Cronbach.

3.5 Procedimientos

Para el correcto trabajo de recopilacion de datos, se realizara las coordinaciones
que sean pertinentes con los jefes de cada gerencia y subgerencia, a fin poner en
practica el desarrollo de la encuesta. Se investigara el contexto que existe, teniendo
en cuenta el contexto de emergencia nacional, por lo cual debera corresponder
realizar la encuesta mediante medios virtuales aplicando herramientas como
Google Form, entre otros 0 de manera presencial, siendo necesario llevar realizar

de manera constante coordinaciones con la Municipalidad distrital de Miguel Checa.
3.6 Método de analisis de datos

El método de analisis que se utilizara, sera el procesamiento de todos los datos
obtenidos a través de aplicar el cuestionario, cuya informacién sera procesada
estadisticamente en el programa informatico SPSS, y con este mismo programa se
analizaran las variables estudiadas de manera independiente, ademas de su

correlacion existente.
3.7 Aspectos éticos

La ética debe estar siempre presente en los investigadores y se debe respetar al

aplicar estilos normativos de citacion y referenciacién (Juarez, L & Tobdn, S, 2018).

La investigacion se desarrollara en el marco de la legitimidad y las reglas éticas,
que se han desarrollado desde la concepcion de la idea, para luego constituir el

abordaje practico de un problema. (Palomino, 2020).
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Por tanto, este estudio es auténtico y respeta la autoria de investigaciones previas,
asi como las teorias y conceptos existentes, especialmente los mencionados en el
marco teorico, disefio y metodologia de la investigacion. Este estudio es genuino y
usara normas APA. Ademas, se asumiran todas las consecuencias que puedan
presentarse a lo largo de la investigacion, regidas por las normas de legalidad y

ética que protegen la investigacion cuando las personas participan en ella.
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IV. RESULTADOS

4.1. Descripcion de resultados de las variables Catastro y Recaudacion de

Impuestos Prediales.

Tabla 1.

Variable Catastro

Nivel fi %

ALTO 6 20%
MEDIO 3 10%
BAJO 21 70%
TOTAL 35 100%

Nota: los datos se obtuvieron con la aplicacion del cuestionario

La tabla senala que del 100% de los trabajadores encuestados, el 20% calificaron
a la variable catastro en un nivel alto, mientras que el 10% la calificé con un nivel
medio, y el 70% con un nivel bajo. Por tanto, verificando los resultados se infiere
que predomind el nivel bajo.

Figura 1.

Variable Catastro
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Nota: datos obtenidos de la aplicacion del cuestionario
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Tabla 2.

Resultados por dimensiones de la variable Catastro

Normativa Iﬁ:‘ztr‘:nn;aci‘:’; Levantamiento Mantenimiento Actualizacion
Urbanistica C Catastral Catastral Catastral
atastral GIS
Nivel fi % fi % fi % fi % fi %
ALTO 7 23% 9 30% 0 0% 6 20% 0 0%
MEDIO 11 37% 10 33% 11 37% 2 7% 10 33%
BAJO 12 40% 11 37% 19 63% 22 73% 20 67%

TOTAL 30 100% 30 100% 30 100% 30 100% 30 100%

Nota: los datos se obtuvieron con la aplicacion del cuestionario

La presente tabla sefala que en la dimension Normativa Urbanistica de la variable
catastro, del 100% de los trabajadores encuestados, se tuvo: Que un 23% califico
a la dimensién con un nivel de conocimiento alto, mientras que un 37% la calificé
con un nivel de conocimiento medio, y también un 40% con un nivel de
conocimiento bajo.

Para la dimension Sistema de Informacion Catastral GIS de la variable Catastro,
del 100% de los trabajadores encuestados, se tuvo: Que un 30% califico a la
dimension con un nivel de conocimiento alto, mientras que un 33% la calificé con
un nivel de conocimiento medio, y 37 % con un nivel de conocimiento bajo.

Para la dimension Levantamiento Catastral de la variable Catastro, del 100% de los
trabajadores encuestados, se tuvo: Que un 0% calificd a la dimension con un nivel
de conocimiento alto, mientras que un 37% la calificé con un nivel de conocimiento
medio, y un 63% con un nivel de conocimiento bajo.

Para la dimension Mantenimiento Catastral de la variable Catastro, del 100% de los
trabajadores encuestados, se tuvo: Un 20% calificé a la dimension con un nivel de
conocimiento alto, mientras que un 7% la calific6 con un nivel de conocimiento
medio, y un 73% con un nivel de conocimiento bajo.

Para la dimensién Actualizacion Catastral de la variable Catastro, del 100% de los
trabajadores encuestados, se tuvo: Un 0% calificé a la dimensién con un nivel de
conocimiento alto, mientras que un 33% la calificé con un nivel de conocimiento
medio, y un 63% con un nivel de conocimiento bajo.

Por tanto, contrastando los resultados se dedujo que en la dimension normativa
urbanistica predominé el nivel bajo, asimismo en la dimensién sistema de

informacion catastral también predomindé el nivel bajo, en la dimension
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levantamiento catastral predomind el nivel bajo, en la dimension mantenimiento
catastral predomino el nivel bajo y por ultimo en la dimension actualizacion catastral

predomind el nivel bajo.

Por tanto, contrastando los resultados se dedujo que es bajo el nivel de
conocimiento en la dimension normativa urbanistica, asimismo es bajo el nivel de
conocimiento en la dimension sistema de informacion catastral, es bajo el nivel de
conocimiento en la dimension levantamiento catastral, es bajo el nivel de
conocimiento en la dimension mantenimiento catastral y por ultimo es bajo el nivel

de conocimiento en la dimension actualizacion catastral.

Figura 2.

Resultados por dimensiones de la variable Catastro
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Nota: los datos se obtuvieron con la aplicacion del cuestionario
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Tabla 3.

Variable Recaudacion de Impuestos Prediales

Nivel fi %
ALTO 6 20%
MEDIO 0 0%
BAJO 24 80%
TOTAL 30 100%

Nota: los datos se obtuvieron con la aplicacién del cuestionario

La presente tabla sefiala que del 100% de los trabajadores encuestados, el 20%
calificaron a la variable Recaudacion de Impuestos Prediales con un nivel alto,
mientras que el 0% la calificd con un nivel medio, y el 80 % con un nivel bajo. Por

tanto, verificando los resultados se dedujo que predomind el nivel bajo.

Figura 3.

Variable Recaudacion de Impuestos Prediales
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Nota: los datos se obtuvieron con la aplicacién del cuestionario
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Tabla 4.

Resultados por dimensiones de la variable Recaudacion de Impuestos Prediales

. . s Atencion al Fiscalizacion Cultura
Normativa Recaudacion

contribuyente Tributaria Tributaria
Nivel fi % fi % fi % fi % fi %
ALTO 6 20% 6 20% 6 20% 6 20% 0 0%
MEDIO 2 7% 1 3% 0 0% 3 10% 7 23%
BAJO 22 73% 23 77% 24 80% 21 70% 23 7%

TOTAL 30 100% 30 100% 30 100% 30 100% 30 100%

Nota: los datos se obtuvieron con la aplicacion del cuestionario

La presente tabla sefiala que en la dimension Normativa de la variable Recaudacion
de Impuestos Prediales, del 100% de los trabajadores encuestados, se tuvo: Que
un 20% calificé a la dimension con un nivel de conocimiento alto, mientras que un
7% la calificd con un nivel de conocimiento medio, y también un 73% con un nivel
de conocimiento bajo.

Para la dimension Recaudacién de la variable Recaudacién de Impuestos
Prediales, del 100% de los trabajadores encuestados, se tuvo: Que un 20% califico
a la dimensién con un nivel de conocimiento alto, mientras que un 3% la calificé con
un nivel de conocimiento medio, y 77 % con un nivel de conocimiento bajo.

Para la dimension Atencion al Contribuyente de la variable Recaudacién de
Impuestos Prediales, del 100% de los trabajadores encuestados, se tuvo: Que un
20% callificé a la dimension con un nivel de conocimiento alto, mientras que un 0%
la calific6 con un nivel de conocimiento medio, y un 80% con un nivel de
conocimiento bajo.

Para la dimensidn Fiscalizacién Tributaria de la variable Recaudacion de Impuestos
Prediales, del 100% de los trabajadores encuestados, se tuvo: Un 20% calific a la
dimension con un nivel de conocimiento alto, mientras que un 10% la calificé con
un nivel de conocimiento medio, y un 70% con un nivel de conocimiento bajo.
Para la dimension Cultura Tributaria de la variable Recaudacién de Impuestos
Prediales, del 100% de los trabajadores encuestados, se tuvo: Un 0% calificé a la
dimension con un nivel de conocimiento alto, mientras que un 23% la calificé con
un nivel de conocimiento medio, y un 77% con un nivel de conocimiento bajo.

Por tanto, contrastando los resultados se dedujo que es bajo el nivel de
conocimiento en la dimensidén normativa, asimismo es bajo el nivel de conocimiento

en la dimension recaudacion, es bajo el nivel de conocimiento en la dimensién
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atencion al contribuyente, es bajo el nivel de conocimiento en la dimensién

fiscalizacion tributaria y por ultimo es bajo el nivel de conocimiento en la dimension

cultura tributaria.

Figura 4.

Resultados por dimensiones de la variable Recaudacion de Impuesto Predial
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Nota: los datos se obtuvieron con la aplicacién del cuestionario
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4.2 Descripcion de resultados del grado de correlacién de las variables

Catastro y Recaudacion de Impuestos Prediales.

Objetivo especifico 01: Determinar la relaciébn entre normativa urbanistica y
recaudacion de impuestos prediales en la Municipalidad distrital de Miguel Checa
2021.

Tabla 5.

Relacién de la dimension normativa urbanistica con la variable recaudacion de impuestos
prediales.

Correlaciones
D1V1 V2

Rho de Spearman D1VA1 Coeficiente de correlacion 1,000 ,669”

Sig. (bilateral) . ,000

N 30 30

V2 Coeficiente de correlacion ,669™ 1,000

Sig. (bilateral) .000
N 30 30

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: los datos se obtuvieron con la aplicacion del cuestionario

La presente tabla indica como resultado un coeficiente de correlacion de Rho de
Spearman de 0.669 (66.9%), cercano a 1. Por tanto, se tuvo una correlacién alta,
directa y significativa entre la dimension normativa, y la variable recaudacion de
impuestos prediales. Es decir que, a mayor nivel de conocimiento de la normativa
urbanistica, mayor es la recaudacion de impuestos prediales en la Municipalidad
distrital de Miguel Checa.

Dado que también se tuvo como resultado que el nivel de significancia bilateral es
0.01, siendo menor a 0.05. Por tanto, se aprobd la hipotesis especifica de
investigacion de que existe relacion significativa entre la Normativa urbanistica y la
recaudacion de impuestos prediales en la Municipalidad distrital de Miguel Checa
2021.
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Objetivo especifico 02: Determinar la relacién entre Sistema de Informacién

Catastral y recaudacién de impuestos prediales en la Municipalidad distrital de

Miguel Checa 2021.

Tabla 6.
Relacion de la dimension sistema de informacién catastral con la variable
recaudacion de impuesto predial
Correlaciones
D2V1 V2
Rho de Spearman D2V1 Coeficiente de correlacion 1,000 762"
Sig. (bilateral) ,000
N 30 30
V2 Coeficiente de correlacion ,762™ 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 30 30

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: los datos se obtuvieron con la aplicacién del cuestionario

La presente tabla indica como resultado un coeficiente de correlacion de Rhode

Spearman de 0.762 (76.2%), cercano a 1. Por tanto, se tuvo una correlacién alta,

directa y significativa entre la dimension sistema de informacion catastral, y la

variable recaudacion de impuesto predial. Es decir que, a mayor nivel de

conocimiento del sistema de informacion catastral, mayor es la recaudacién de

impuesto predial en la Municipalidad distrital de Miguel Checa.

Dado que también se tuvo como resultado que el nivel de significancia bilateral es

0.01, siendo menor a 0.05. Por tanto, se aprobd la hipotesis especifica de

investigacion de que existe relacion significativa entre sistema de informacion

catastral y la recaudacion de impuesto predial en la Municipalidad distrital de Miguel

Checa 2021.
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Objetivo especifico 03: Determinar la relacion entre Levantamiento Catastral y
recaudacion de impuestos prediales en la Municipalidad distrital de Miguel Checa
2021.

Tabla 7.
Relaciéon de la dimensién levantamiento catastral con la variable recaudacion de

impuesto predial

Correlaciones

D3V1 V2
Rho de Spearman D3V1 Coeficiente de correlacion 1,000 7677
Sig. (bilateral) . ,000
. 30 30
V2 Coeficiente de correlacion 767" 1,000
Sig. (bilateral) 000
A 30 30

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota: los datos se obtuvieron con la aplicacion del cuestionario

La presente tabla indica como resultado un coeficiente de correlacion de Rho de
Spearman de 0.767 (76.7%), cercano a 1. Por tanto, se tuvo una correlacion alta,
directa y significativa entre la dimension levantamiento catastral, y la variable
recaudacion de impuesto predial. Es decir que, a mayor nivel de conocimiento de
levantamiento catastral, mayor es la recaudacion de impuesto predial en la

Municipalidad distrital de Miguel Checa.

Dado que también se tuvo como resultado que el nivel de significancia bilateral es
0.01, siendo menor a 0.05. Por tanto, se aprobd la hipdtesis especifica de
investigacion de que existe relacion significativa entre levantamiento catastral y la

recaudacion de impuesto predial en la Municipalidad distrital de Miguel Checa 2021.
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Objetivo especifico 04: Determinar la relacion entre Mantenimiento Catastral y
recaudacion de impuestos prediales en la Municipalidad distrital de Miguel Checa
2021.

Tabla 8.

Relacion de la dimension mantenimiento catastral con la variable recaudacion de

impuesto predial

Correlaciones

D4VA1 V2
Rho de Spearman D4V1 Coeficiente de correlacion 1,000 ,699”
Sig. (bilateral) . ,000
N 30 30
V2 Coeficiente de correlacion ,699” 1,000
Sig. (bilateral) .000
B 30 30

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: los datos se obtuvieron con la aplicacion del cuestionario

La presente tabla indica como resultado un coeficiente de correlacion de Rho de
Spearman de 0.699 (69.9%), cercano a 1. Por tanto, se tuvo una correlacion alta,
directa y significativa entre la dimensidon mantenimiento catastral, y la variable
recaudacion de impuesto predial. Es decir que, a mayor nivel de conocimiento de
mantenimiento catastral, mayor es la recaudacion de impuesto predial en la

Municipalidad distrital de Miguel Checa.

Dado que también se tuvo como resultado que el nivel de significancia bilateral es
0.01, siendo menor a 0.05. Por tanto, se aprobd la hipotesis especifica de
investigacion de que existe relacion significativa entre mantenimiento catastral y la

recaudacion de impuesto predial en la Municipalidad distrital de Miguel Checa 2021.
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Objetivo especifico 05: Determinar la relacion entre Actualizacién Catastral y
recaudacion de impuestos prediales en la Municipalidad distrital de Miguel Checa
2021.

Tabla 9.
Relaciéon de la dimension actualizacion catastral con la variable recaudacion de

impuesto predial.

Correlaciones

D5VA1 V2
Rho de Spearman D5V1 Coeficiente de correlacion 1,000 7817
Sig. (bilateral) . ,000
y 30 30
V2 Coeficiente de correlacion 781" 1,000
Sig. (bilateral) 000
N 30 30

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota: los datos se obtuvieron con la aplicacion del cuestionario

La presente tabla indica como resultado un coeficiente de correlacion de Rho de
Spearman de 0.781 (78.1%), cercano a 1. Por tanto, se tuvo una correlacion alta,
directa y significativa entre la dimensién actualizacion catastral, y la variable
recaudacion de impuesto predial. Es decir que, a mayor nivel de conocimiento de
actualizacion catastral, mayor es la recaudacion de impuesto predial en la

Municipalidad distrital de Miguel Checa.

Dado que también se tuvo como resultado que el nivel de significancia bilateral es
0.01, siendo menor a 0.05. Por tanto, se aprobd la hipdtesis especifica de
investigacion de que existe relacidon significativa entre actualizacion catastral y la

recaudacion de impuesto predial en la Municipalidad distrital de Miguel Checa 2021.
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Objetivo General: Determinar la relacion que existe entre Catastro y la
Recaudaciéon de Impuesto Predial en la Municipalidad distrital de Miguel Checa
2021.

Tabla 10.

Relacion de las variables catastro y recaudacion de impuesto predial

Correlaciones

V1 V2
Rho de Spearman V1 Coeficiente de correlacion 1,000 ,910”
Sig. (bilateral) . ,000
N 30 30
V2 Coeficiente de correlacion ,910™ 1,000
Sig. (bilateral) .000
N 30 30

**La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: los datos se obtuvieron con la aplicacion del cuestionario

La presente tabla indica como resultado un coeficiente de correlacion de Rho de
Spearman de 0.910 (91.0%), cercano a 1. Por tanto, se tuvo una correlacion alta,
directa y significativa entre la variable independiente catastro, con la variable
dependiente recaudacion de impuesto predial. Es decir que, a mayor nivel de
conocimiento de catastro, mayor es la recaudacion de impuesto predial en la

Municipalidad distrital de Miguel Checa.

Dado que también se tuvo como resultado que el nivel de significancia bilateral es
0.01, siendo menor a 0.05. Por tanto, se aprobd la hipotesis general de
investigacion de que existe relacion significativa entre catastro y la recaudacion de
impuesto predial en la Municipalidad distrital de Miguel Checa 2021.
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V. DISCUSION

Dentro de los resultados obtenidos, se obtuvo una correlacion alta, directa y
significativa entre la dimension normativa urbana, y la variable recaudacion de
impuestos prediales, dado que coeficiente de correlacion de Rho de Spearman de
0.669 (66.9%), cercano a 1; es decir que, a mayor nivel de conocimiento de la
normativa urbanistica, mayor es el cobro de las tasas prediales en la Municipalidad
distrital de Miguel Checa esto corrobora la falta de la adecuada aplicacion de la
normatividad vigente del Catastro Ley 28294, tal como mencionaron (Rosas, Rojas,
& Herrera, 2018) en su investigacion “Modernizacion del Catastro en el Perd” donde
afirman que pues solo el 0,3% de todos los municipios (1876 comunas de los
distritos) ha implementado su catastro; esto es lo que existe en la realidad luego de
14 afos de la promulgacién de la Ley N°28294, en 2004 y no logrando concretar el
levantamiento, mantenimiento y actualizacién del catastro a través de la aplicacion

de manuales de catastro y normas técnicas que complementan.

En ese sentido se hace necesario y de vital importancia que las municipalidades
apliquen la normativa urbana vigente con respecto al catastro, es decir apliquen el
catastro tal como lo sefala la norma y de esta manera ademas de obtener la
informacion actualizada de la realidad urbana de los predios del distrito de Miguel
Checa tanto a nivel fisico, legal y econémico también permitiria una mejora en la
recaudacion de impuestos prediales puesto que se lograria gestionar mejor el

sistema de cobranza con la identificacion actualizada de los predios.

Es asi que, esto guarda relacion con la teoria de (Max-Neef, Elizalde & Hopenhayn,
2010) que sustenta esta investigacion donde se indica que el desarrollo humano se
encuentra en direccion a satisfacer las insuficiencias humanas para de esta manera
realizar una adecuada interpretacion del entorno, valorando de esta manera la

realidad urbana del distrito.

Por otra parte, para este mismo resultado, también se tuvo presente a lo indicado
por Linares, Neira & Ferrel (2019) sefialan que, Aunque las comunas tienen la
competencia para gestionar la administracién del espacio urbano y el uso del suelo
mediante la implementacién y mantenimiento del catastro urbano y rural, esta

cuestion ha abarcado escalas a nivel nacional a través de la cesion de la Ley N°
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28294 que crea el SNCP. En ese sentido, de acuerdo a la normativa urbana vigente
las municipalidades se convierten en el Peru en instituciones que generan Catastro,
por lo tanto, estan obligadas a implementar el catastro y permitir una correcta

recaudacion de impuestos prediales.

Asimismo, se determino la existencia de una correlacion alta directa y significativa
entre la dimension sistema de informacioén catastral, y la variable recaudaciéon de
impuestos prediales, dado que coeficiente de correlacion de Rhode Spearman de
0.762 (76.2%), cercano a 1, es decir que, a mayor nivel de conocimiento de sistema
de informacion catastral, mayor es la recaudacion de impuesto predial. Para este
resultado se tuvo presente lo indicado por (Esquiaga, 2018), en su articulo “El
estado de la cuestion en materia de recuperacién de plusvalias: La via fiscal.
Propuestas de ordenamiento urbano territorial en Lima, Peru”, donde sefiala que el
impuesto de predios, recaudado anualmente por todas las comunas distritales, se
aplica a predios urbanos y rusticos por lo que la disponibilidad de sistemas
catastrales actualizados y de una buena gestion de la cobranza de tasas prediales

es determinante.

Asimismo, en este mismo resultado, también se tuvo presente a lo indicado por
Gutierrez (2020) en su investigacion “Aplicacién del manual de sistema de
informacion geografica para el desarrollo urbano sostenible en la municipalidad
provincial de Morropén-Chulucanas-2020 tuvo como meta implantar la relevancia
del manual de un SIG para el progreso sostenible de la ciudad en la comuna antes

descrita.

En ese sentido de acuerdo a lo antes descrito, resulta importante que en el proceso
de aplicacion del catastro urbano se implemente el SIG en el distrito de Miguel
Checa, esto devendria en la mejora de la cobranza tributaria predial, siempre y
cuando se implemente de acuerdo al manual del SIG para el progreso sostenible
de la ciudad, que permite la interrelacion de la informacién grafica con la

informacion alfanumeérica de los predios.

Es asi que, esto guarda relacién con la teoria de Herzberg que sustenta esta
investigacion donde senala las facetas de satisfaccion de los clientes, en este caso,

seria para los contribuyentes, puesto que actualmente existe un gran porcentaje
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de inconformidad por el sistema de cobranza tributaria debido que en muchos casos
no se ajusta a la realidad de los predios, sin embargo, implementando el Sistema
de Informacion Geogréfica, se podra obtener una informacién tanto grafica como
alfanumérica acorde a la realidad urbana, lo que conlleva a satisfacer las

necesidades de los administrados.

La presente investigacion, también obtuvo como resultado que existe una
correlacion alta, directa y significativa entre la dimensién levantamiento catastral, y
la variable recaudacién de impuestos prediales, dado que el coeficiente de
correlacion de Rhode Spearman de 0.767 (76.7%) es cercano a 1. Es decir que, a
mayor nivel de conocimiento de levantamiento catastral, mayor es el cobro de tasas

prediales.

Este resultado comprueba lo que menciona Linares, Neira & Ferrel (2019), en su
investigacion “Catastro digital integrado: Un instrumento de desarrollo para la
ciudad de Tacna”, donde sefala que el unico método de lograr los objetivos
marcados en la directiva es trabajar digitalmente, tanto en el proceso de
levantamiento catastral (restitucion fotogramétrica, estacion total, etc.), como el

proceso de la informacién a través de un SIG.

Asimismo, en este mismo resultado, también se tuvo presente lo indicado por
Jaramillo (2018) con su investigacion “Ordenamiento Territorial y desarrollo rural a
partir de la implementacion del Catastro Nacional Georeferenciado de las
organizaciones agro productivas vinculadas al MAGAP y su caracterizacion (2014-
2016)”. Tuvo como objetivo: La determinacién de la informacién nacional
georreferenciada de las organizaciones de produccion agropecuaria, por medio de
su investigacion, permite un adecuado proceso de planificacion, gestion, orden y
asentamiento del territorio con enfoque regional. Se concluye que, la formulacién
de politicas publicas ha sido tratada como sobre simplificada, enfocandose en la
disciplina econdémica e ignorando la informacién cualitativa, lo que ayuda a defender
el alcance limitado que tiene respecto de los procesos de planeacién del desarrollo

y orden del territorio.

También, para este resultado se también se tuvo en cuenta lo mencionado por el

SNCP, donde senala que en el Manual de Levantamiento Catastral Urbano lo define
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como registro publico, organizado de manera sistematica, grafica y alfanumérico de
las caracteristicas urbanas, rurales e inmobiliarias especificas de un pais; ademas
define al Catastro Rural como una orientacion encaminada captar y sistematizar la
informacion acerca la propiedad inmobiliaria rural en las ciudades, y también
categoriza al catastro urbano, que es el catastral cuyo objetivo principal es localizar
y registrar los productos inmobiliarios que forman parte del area urbana de la

ciudad.

De esta manera resulta necesario la implementacion del componente
Levantamiento Catastral en el distrito de Miguel Checa, elemento del catastro que
basicamente realiza la recopilaciéon de informacién grafica y alfanumérica, esto de
relaciona con la teoria de (Max-Neef, Elizalde & Hopenhayn, 2010) que sustenta
esta investigacion donde se indica que el para una adecuada interpretacion del
entorno, en este caso de la realidad fisica, legal y econdémica de los predios, se

estarian satisfaciendo las necesidades e insuficiencias humanas.

Por otro lado, la investigacion obtuvo como resultado que existe una correlacion
alta, directa y significativa entre la dimensién mantenimiento catastral, y la variable
recaudacion de impuestos prediales, dado que se obtuvo un coeficiente de
correlacion de Rho de Spearman de 0.699 (69.9%), cercano a 1. Es decir que, a
mayor nivel de conocimiento de mantenimiento catastral, mayor es la recaudacion

de impuesto predial.

Para este resultado se tuvo presente lo evidenciado por Linares, Neira & Ferrel
(2019), en su investigacion “Catastro digital integrado: Un instrumento de desarrollo
para la ciudad de Tacna”, menciona que finalmente, la propuesta para elaborar el
Catastro Digital Integrado de la ciudad antes mencionada como alternativa de
solucion comprende tres Fases: Fase 1: Implementacién y Coordinacion, Fase 2:
Ejecucion o Levantamiento Catastral, Fase 3: Mantenimiento y Actualizacion

Catastral.

De acuerdo a los resultados obtenidos, también se obtuvo una correlacion alta,
directa y significativa entre la dimension actualizacion catastral, y la variable
recaudacion de impuestos prediales, dado que el coeficiente de correlacion de Rho

de Spearman de 0.781 (78.1%), es cercano a 1. Es decir que, a mayor nivel de
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conocimiento de actualizacion catastral, mayor es la recaudacion de impuesto

predial.

Esto se contrasta al igual que el resultado anterior con lo que menciona Linares,
Neira & Ferrel (2019), en su investigacion “Catastro digital integrado: Un
instrumento de desarrollo para la ciudad de Tacna”, menciona que finalmente, la
propuesta para elaborar el Catastro Digital Integrado de la ciudad antes
mencionada como alternativa de solucion comprende tres Fases: Fase 1:
Implementacién y Coordinacién, Fase 2: Ejecucion o Levantamiento Catastral, Fase

3: Mantenimiento y Actualizacién Catastral.

Por ultimo, los resultados de la presente investigacion muestran la existencia de
relacion alta, directa y significativa entre las variables en estudio, tal es asi que
entre la variable Catastro y la variable Recaudacién de impuestos prediales, existe
un coeficiente de correlacién de Rho de Spearman de 0.910 (91%) cercano a 1. Es
decir que, a mayor nivel de conocimiento del Catastro, mayor es la Recaudacion de

Impuestos prediales,

Esto se contrasta con lo que menciona (Torres, 2016) en su articulo “Editorial N°
12 Revista Digital de la Red de Expertos en Catastro”, donde sefala que a nivel
mundial el Catastro a lo largo de la historia ha tenido y seguira teniendo diferentes
enfoques, dependiendo de la necesidad de quien lo planifique, elabore y use, y de

otra parte de la disponibilidad de recursos que se tengan para lograr sus cometidos.

Por otro lado, para este resultado se tuvo en cuenta lo sefialado por (Pontes, 2016),
en su articulo “Hacia un modelo de gestiéon de capacitacion en catastro territorial
multifinalitario”, donde senala que, la capacitacion técnica de los agentes publicos
y sociales para la implementacion del catastro territorial multifinalitario en las
municipalidades es el desafio o uno de los desafios mas relevantes en el desarrollo
de elaboracion de politicas publicas urbanas integradas para promover el derecho

a la ciudad y la inclusion social.

Asimismo, al igual que el primer resultado, se tuvo en cuenta para este lo
mencionado por (Rosas, Rojas, & Herrera, 2018), en su investigacion
“‘Modernizaciéon del catastro en el Peru : creacion del organismo técnico

especializado - ente rector del Sistema Nacional Catastral”’, donde sefialan que en
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el Peru, se sustenta con prioridad que se cree la SUNACAT (Superintendencia
Nacional de Catastro) pues solo el 0,3% de todos los municipios (1876 comunas de
los distritos) ha implementado su catastro; esto es lo que existe en la realidad luego
de 14 afos de la promulgacion de la Ley N°28294, en 2004 y no logrando concretar
el levantamiento, mantenimiento y actualizacion del catastro a través de la

aplicacion de manuales de catastro y normas técnicas que complementan.

También para el mismo resultado se tuvo en cuenta lo sefialado por (Romero, Soria,
Del Castillo & Colmenares, 2021), en su articulo “Estudio del impuesto predial en
los gobiernos locales del Peru”, donde sefialan se necesita reforzar las acciones de
recaudacion del Impuesto Predial, mejorando las bases legales para el bien comun.
Estableciendo normas mas justas y equitativas para que los contribuyentes asuman
sus responsabilidades con el fisco, creando una conciencia de pagos vy

promoviendo una buena cultura tributaria.

Este ultimo resultado guarda relacion con la teoria de (Max-Neef, Elizalde &
Hopenhayn, 2010), que sustenta esta investigacion, puesto que evidentemente con
la implementacion del catastro con la normativa vigente se estarian interpretando
el entorno, es decir la realidad urbana del distrito de Miguel Checa, obteniendo
informacion real para una mejora en la administracion municipal que deviene en

una mejor captacion de impuestos prediales.

Asimismo guarda relacion con la teoria de Herzberg, que sustenta esta
investigacion, puesto que se satisfaceria las insuficiencias de los contribuyentes en
materia de recaudacion de impuestos prediales y a su vez mejoraria la recaudacion

de estos.
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VL.

CONCLUSIONES

. Se determin6 que existe relacion entre la dimensidn normativa urbana y la

variable recaudacion de impuestos prediales, con un coeficiente de
correlacién de Rho de Spearman de 0.669 (66.9%). Por tanto, esta relacion
es alta, directa y significativa, lo que significa que, a mayor nivel de
conocimiento de la normativa urbanistica, mayor es la recaudacion de

impuestos prediales.

. Se determind que existe relacion entre la dimension sistema de informacién

geografica y la variable recaudacién de impuestos prediales, con un
coeficiente de correlacion de Rho de Spearman de 0.762 (76.2%). Por tanto,
esta relacion es alta, directa y significativa, lo que significa que, a mayor nivel
de conocimiento del sistema de informacién geografica, mayor es la

recaudacion de impuestos prediales.

. Se determind que existe relacion entre la dimension levantamiento catastral

y la variable recaudacion de impuestos prediales, con un coeficiente de
correlacion de Rho de Spearman de 0.767 (76.7%). Por tanto, esta relacion
es alta, directa y significativa, lo que significa que, a mayor nivel de
conocimiento del levantamiento catastral, mayor es la recaudacion de

impuestos prediales.

. Se determind que existe relacion entre la dimensidon mantenimiento catastral

y la variable recaudacion de impuestos prediales, con un coeficiente de
correlacién de Rho de Spearman de 0.699 (69.9%). Por tanto, esta relacion
es alta, directa y significativa, lo que significa que, a mayor nivel de
conocimiento del mantenimiento catastral, mayor es la recaudacion de

impuestos prediales.

. Se determind que existe relacion entre la dimension actualizaciéon catastral

y la variable recaudacion de impuestos prediales, con un coeficiente de

correlacion de Rho de Spearman de 0.781 (78.1%). Por tanto, esta relacién
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es alta, directa y significativa, lo que significa que, a mayor nivel de
conocimiento de la actualizacion catastral, mayor es la recaudacion de

impuestos prediales.

. Se determin6 que existe relacion entre las variables catastro y recaudacion
de impuestos prediales, con un coeficiente de correlacion de Rho de
Spearman de 0.910 (91%). Por tanto, esta relacién es alta, directa y
significativa, lo que significa que, a mayor nivel de conocimiento de catastro,
mayor es la recaudacion de impuestos prediales en la Municipalidad distrital

de Miguel Checa.

39



VIL.

RECOMENDACIONES

. Se recomienda a los funcionarios de la Subgerencia de Planificacion Urbana

y Rural, la Gerencia de Administracion Tributaria y la Subgerencia de
Informatica en coordinacién con la alta gerencia de la Municipalidad distrital
de Miguel Checa a tomar en cuenta la normativa vigente del Catastro y la
Recaudacion de Impuestos prediales, es decir lo que dispone la Ley 28294

y el Decreto Legislativo N° 776.

. Se recomienda a los funcionarios de la Subgerencia de Planificacion Urbana

y Rural y la Subgerencia de Informatica en coordinacion con la alta gerencia
de la Municipalidad distrital de Miguel Checa a implementar el Sistema de
Informacién Geografica segun las normas vigentes, y de esta manera poder

vincular la informacion grafica y alfanumérica de manera eficiente.

. Se recomienda al funcionario de la Subgerencia de Planificacion Urbana y

Rural en coordinacion con la alta gerencia de la Municipalidad distrital de
Miguel Checa a realizar el Levantamiento Catastral segun la normativa
vigente, y de esta manera poder obtener la informacion fisica, legal y
econdmica de los predios para mejorar la recaudacion de impuestos

prediales.

. Se recomienda al funcionario de la Subgerencia de Planificacién Urbana y

Rural en coordinacion con la alta gerencia de la Municipalidad distrital de
Miguel Checa a realizar el Mantenimiento Catastral diario segun la normativa
vigente, y de esta manera poder mantener actualizada la informacién fisica,
legal y econdmica de los predios para mejorar la recaudacion de impuestos

prediales.

. Se recomienda al funcionario de la Subgerencia de Planificacion Urbana y

Rural en coordinacion con la alta gerencia de la Municipalidad distrital de
Miguel Checa a realizar la Actualizacion Catastral cada 4 afos tal como lo

sefala la normativa vigente, y de esta manera poder mantener actualizada
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la informacion fisica, legal y econdmica de los predios para mejorar la

recaudacion de impuestos prediales.

Se recomienda a los funcionarios de la Subgerencia de Planificacion Urbana
y Rural, la Gerencia de Administracion Tributaria y la Subgerencia de
Informatica en coordinacién con la alta gerencia de la Municipalidad distrital
de Miguel Checa a implementar el Catastro del distrito en base a la normativa

vigente, y de esta manera mejorar la recaudacion de impuestos prediales.
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ANEXOS

ANEXO 01: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Variables Definicion Definicién operacional Dimensiones Indicadores Escala
conceptual
Conocimiento de la Ley N°28294 — Ley que
Crea en Sistema Nacional de Catastro.
Normativa Urbana. Nivel de Conocimiento del Sistema Nacional de

Catastro y su vinculacién con el registro de
predios.

El Catastro se defing - . . .

como censo y padrén Sistema de ggtnaos(ilrr;lzr;’izadlel funcionamiento del Sistema

estadistico de las fincas Informacion Catastral. )

rusticas y urbanas (.Real SIG Implementacion del Sistema de informacion

IAcademia); inventario de Geografica de acuerdo a la normativa vigente.

elementos fisicos,

sociales,  economicos, . . Conocimiento del Componente Levantamiento:

legales, culturales yEI Catastro, esta referido al Actividades Catastrales con fines multipropésito.

humanos que conformandesarrollo del Sistema de

un territorio y como ellnformacién Catastral mediante . . — —

. : Levantamiento Nivel Conocimiento del resultado del tltimo
sistema integrado porjsus tres componentes: ;
V1. Catastro bases de datos quellmplementacion o Levantamiento, Catastral Levantamiento Catastral.

reuinen informacionMantenimiento y Actualizacion, i —

sobre el registro y laen mérito a la normatividad Planeamiento y Aplicacién del Componente

propiedad del suelo, susyigente. Levantamiento: Actividades Catastrales con ORDINAL

caracteristicas fisicas, la
zonificacion, los|
sistemas de informacion
geografica, el sistema de|

transporte y  datos
ambientales,
socioeconémicos y
demograficos.
Linares, Neira, Ferrel
(2019).

fines multiproposito.

Mantenimiento
Catastral

Nivel de conocimiento del componente
Mantenimiento de la herramienta Catastro
Multipropdsito.

Conocimiento actual del componente
Mantenimiento de la herramienta del Catastro.

Desarrollo del componente Mantenimiento de la
herramienta Catastro Multipropdsito.

Actualizacién
Catastral

Conocimiento del componente Actualizacion del
Catastro Multipropésito cada 4 afos.

Nivel de Actualizacion que cuenta el Catastro en
la actualidad.

Desarrollo del componente Actualizacion de la
herramienta Catastro Multipropdsito.




Variables Definicion Definicion operacional Dimensiones Indicadores Escala
conceptual
Nivel de conocimiento del Decreto legislativo N°
776 — Ley de Tributacién Municipal.
Normativa Urbana.
Nivel de Aplicacién de la Ley de Tributacion
Municipal.
Recaudacion del impuesto predial.
Recaudacién
Recaudacién del impuesto de alcabala
Los impuestos ] ] B o
municipales son  los Nivel de satisfaccion del administrado
tributos en favor de los Atencion al Grado de Orientacion
gobiernos locales, cuyo contribuyente ado de Urientacio
V2. Recaudacion de cumplimiento orlg!r)aEs .el cobro o pago .anual que se
una contraprestacioniaplica al  contribuyente o ) )
Impuestos Prediales. |directa de lalciudadano por parte del gobierno Registro de Expedientes
municipalidad allocal, dentro de su jurisdiccion ORDINAL
contribuyente. Ladistrital, por poseer o ser o ) .
recaudacion yjpropietario de un bien mueble o Fiscalizacion Ampliacion de la base tributaria
fiscalizacion de  sulinmueble (Predio, automovil, etc.) Tributaria

cumplimiento
corresponde  a los
gobiernos locales.
Arca, Aguilar, Zeta,
Jiménez & More, (2021).

y por adquirir sus derechos.

Maximizacion del cumplimiento tributario

Cobranza Tributaria.

Incremento de la recaudacion

Nivel de riesgo ante el no pago.

Cultura tributaria.




ANEXO 02: MATRIZ DE CONSISTENCIA

Desarrollo del componente
|Actualizacién de la herramienta
Catastro Multipropésito.

30 personas
a encuestar.

Tipo y disefio
Titulo Problema Justificacion Obijetivos Hipétesis de Variables Dimensiones Indicadores Escala Poblacion Muestra
investigacion
General Objetivo General: Conocimiento de la Ley
. . L. ; o ; ; N°28294 — Ley que Crea en
£ Qué relacion Se justifica de Determln.a’r el nivel General Normativa [Sistema Nacional de Catastro.
existe entre el manera de relacion entre ) Urb Nivel de Conocimiento del
Catastro y Ia tedrica, el Catastro y la H1: Existe rbana Sistema Nacional de Catastro y
R dacion d porque se | Recaudacién de |relacion entre el ZU V'“Cdl!'ac'on con el registro
ecaudacion dé | gnajizara la Impuestos Catastro y la Sistoma de R Son 15
Impuestos normativa | Prediales enla |Recaudacion de Informacion _funcionamiento del Sistema personas en
Prediales enla | vigente del | Municipalidad Impuestos Catastral Catastral actual. la
Municipalidad |Catastro y de|Distrital de Miguel | Prediales en la SIG : Jem‘ﬂ?or?n‘igfﬁf?;iigf‘;?ﬁmdae Subgerencia
. . . P Al H I | |
Distrital de Miguel la _,_| Checa, Sullana. Mu_nlc[palldad lacuerdo a la normativa vigente. .C_‘e g
Checa 20217 |Recaudacion Distrital de Sonocimiant del Componeris Planificacion
H . . 1mi
Catastro y de Imp_uestos o Miguel Checa Tlp_o de_ ] evantamiento: Actividades Urbanay
R dacién d Prediales. [Objetivos Investigacion: Catastrales con fines Rural.
ecaudacion de c . Especificos: Especificos Naturaleza multipropésito. Ordinal
Impuestos Prediales specificos: i . Nivel Conocimiento del
ininali 1)Determinar la . s Apllca.da Levantamiento |esyitado del itimo
en la Municipalidad . . - 1) Existe relacion |  Correlacional Catastral i
1) ¢,Cual es el nivel . .. [|relacion entre S atastra Levantamiento Catastral.
Distrital de Miguel 4o Telacion entre Ia | JUSHfICACION |\ or 2 Urbana [Si9Nificativa entre Son 10 |Dado que la
Checa. Sullana Normativa v la SOCiaL porquey la recaudacion Normativa Urbana Variable Planeamiento y Alecac!on del personas en poblacién
’ ’ ay ) y la recaudacion ; Componente Levantamiento: :
recaudacion de Ig cor_recta de impuestos e impuestos Independiente IActividades Catastrales con la Gerencia total es 30
impuestos prediales [aplicacion delprediales en la e diaﬂes on la Catastro. ffines multipropdsito. de personas,
en la municipalidad Catastro |municipalidad fnunicipalidad Administracijno se
distrital de Miguel influye  (distrital de Miguel |, 4 or (o Miguel Nivel de conocimiento del 6n determinara
Checa 2021? sy rifi ot Checa 2021. lcomponente Mantenimiento de . .
S|gn|tf|cat|v|am Checa 2021. 2 horramienta Catasiro Tributaria. [una t
ente en ia Muhipropésito_ muestra.
Recaudacion 2) Determinar Ia 2) Existe relacion Mantenimiento T — Son 05
2) ¢Cudl es el nivel % ImpueStOS felacion entre el z:ggilg’[c;?g;adzntre Catastral cgn:gglr:zr?goMaa(:‘?eanim?ento de personas en
de relacion entre el Predlaclles y IS'fStema .d’e Informacion la herramienta del Catastro. Sub la .
Sistema de por ende en (Informacion o Desarrollo del componente ubgerencia
Informacion los recursos (Geogréfica y la Geog:jaf'c.a.‘ y(lja Mantenimiento de Ia de
Geografica y la destinados a [recaudacion de ~ ['caudacion de herramienta Catastro Informatica
recaudacion de I la [mpuestos mpuestos Multipropésito. .
I Gial e .evar a prediales en la prediales en la Conocimiento del componente
ImﬂueStos. pre I'I(? %S calidad de municipalidad municipalidad IActualizacion del Catastro
en la municipaliaa vida de la o , distrital de Miguel Multipropésito cada 4 afios.
distrital de Miguel sociedad distrital de Miguel |- ' 051
Checa 20217 * |Checa 2021. ’ Actualizacidn |Nivel Actualizacion que cuenta
Catastral el Catastro en la actualidad.
En total son




Tipoy
Titulo Problema Justificacion Objetivos Hipotesis diseno de Variables Dimensiones Indicadores Escala Poblacion Muestra
investigacion
. | Disefode et o corocmienc el
3) ;Cual es el nivel[Ti€ne una 3) Determinar la 3) Existe relacion | Investigacién Normativa || oo 4o Tribtacion Municioal
de relacion entre el justificacion — relacion entre el significativa entre el No experimental Urbana y pal.
Levantamiento metodologica, [Levantamiento || gvantamiento descriptivo
Catastral y la D o hastal ) 18 o [Catastral y la Nivel de Aplicacién de la Le
recaudacion de |nve'st|’gaC|on, recaudacion de  recaudacion de de Trib tP o Municinal Y
impuestos servira de guia impuestos impuestos € [ributacion Municipal.
prediales en la parf;l ) pred]a_lesl_zn ('ja prediales en la
municipalidad posteriores municipalidad  imynicipalidad Recaudacion del impuesto
distrital de Miguel ~ [nvestigadores (distrital de Miguellgistrital de Miguel predial, P
Checa 2021? afinesdel  [Checa2021  (Checa 2021.
tema. L.
. Recaudacion
4) ;Cual es el nivel 4) Determinar el 14 Existe relacion e . .
de relacién entre el nivel de relacidn significativa entre el P |_ Recaudacion del impuesto
Mantenimiento entreel Mantenimiento x._)f_____ : de alcabala
Catastral y la Mantenimiento  |Catastral y la —-{"F ] S
recaudacion de Catastral yla  recaudacion de Satisfaccion del
Catastro y impuestos recaudacion de  impyestos Donde: administrado.
Recaudacion de |prediales en la impuestos prediales en la M: Unidades de Atencion al Orientacion
Impuestos Prediales Municipalidad prediales enla  mynicipalidad analisis o Variable tib ¢
P . . distrital de Mlguel Lnutnlflf)ﬁlld'\alld IdlStrltal de Mlguel muestras de dependiente contribuyente
en. la .Mun|0|pel|lldad Checa 20217 Cl;er::: 20921 'gu€l(Checa 2021. estudios. Recaudacion Registro correcto Ordinal
Distrital de Miguel 5) 4 Cudl es el nivel ' 5) Existe relacion VI: Observacion | de Impuestos
) ¢ Cuél es el nive , : :
Checa, Sullana de relacion entre la o) Determinar el significativa entre I deCIat\/arlabIe Prediales.
Actualizacion mvtel ?e relacion actualizacion vD: atastro. Ampliacion de la base
Catastral y la entre @ Catastral y la : Observacion tributaria
recaudacion de Actualizacion  recaudacion de de la Variable
impuestos Catastral y 1a  impuestos Recaudacion de Fiscalizacion
prediales en la recaudacion de - prediales en la Impuestos
municipalidad T esI0S i [municipalidad Prediales. .
distrital de Miguel predlaies en 18 distrital de Miguel | .. o eficiente de Maximizacion del
Checa 20217 municipalidad  |checa 2021. : ) cumplimiento tributario
distrital de Miguel correlacion.
Checa 2021
Incremento de la recaudacion
Riesgo ante el no pago
Cultura
Tributaria.
Conciencia tributaria.




Anexo 3: Instrumentos de recoleccion de datos

——
E' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Cuestionario de Catastro y Recaudacion de Impuestos Prediales

El presente cuestionario es el instrumento que sera de utilidad para la

presente investigacion, la cual tiene como finalidad valorar el nivel del catastro y

de la recaudacion de impuestos prediales en la municipalidad distrital de Miguel

Checa. Se requiere su participacién anénima, por ello indico que se ha de marcar

conunaspa la alternativa segun corresponda, a continuacion, se detalla lo siguiente:

CATEGORIA FRECUENCIA

MUY ALTO 5

ALTO

INTERMEDIO

BAJO

= (N |W |

NULO

NO

items

Niveles

MUY ALTO | ALTO| INTERMEDIO| BAJO| NULO

Variable Independiente: Catastro

Dimension:

Normativa

1

¢, Cual es su nivel de conocimiento de la Ley N°28294
— Ley que Crea en Sistema Nacional de Catastro?

2

¢,Cudl es su nivel de Conocimiento del
Sistema Nacional de Catastro y su vinculacion
con el registro de predios?

Dimension:

Sistema de Informacién Catastral GIS

¢, Cual es su nivel de conocimiento del funcionamiento
del Sistema Catastral actual?

4

iCual es su nivel de Conocimiento de la
Implementaciéon del Sistema de informacion
Geografica de acuerdo a la normativa vigente?

Dimension:

Levantamiento Catastral

¢,Cual es su nivel de Conocimiento del Componente
Levantamiento: ;Actividades Catastrales con fines
multipropdsito?

¢, Cual es su nivel Conocimiento del resultado del
ultimo Levantamiento Catastral?

7

¢,Cual es su nivel Conocimiento del Planeamiento y
Aplicacién del Componente Levantamiento:
Actividades Catastrales con fines multipropésito?

Dimension:

Mantenimiento Catastral

¢,Cual es su nivel de conocimiento del componente
Mantenimiento de la herramienta Catastro
Multipropdsito?

¢, Cual es su nivel de conocimiento actual del
componente Mantenimiento de la herramienta del
Catastro?

10

¢,Cual es su nivel de Conocimiento del Desarrollo del
componente Mantenimiento de la herramienta
Catastro Multipropdsito?




Niveles

N° items
MUY ALTO | ALTO| INTERMEDIO| BAJO| NULO
Variable Independiente: Catastro
Dimensién: Actualizacién Catastral
¢, Cual es su nivel de conocimiento del componente
11 Actualizacion del Catastro Multipropédsito cada 4 afos?
;,Cual es su nivel de conocimiento de la Actualizacion
12 que cuenta el Catastro en la actualidad?
Conocimiento del Desarrollo del componente
13 IActualizacién de la herramienta Catastro
Multipropésito.
Variable Dependiente: Recaudaciéon de Impuestos Prediales
Dimension: Normativa
14 ¢, Cual es su nivel de conocimiento del Decreto
legislativo N° 776 — Ley de Tributacion Municipal?
15 ¢Cual es su nivel de conocimiento de la
Aplicacion de la Ley de Tributacion Municipal?
Dimensién: Recaudacion
;, Cual es su nivel de conocimiento del nivel de
16 Recaudacion del impuesto predial?
17 ;,Cual es su nivel de conocimiento del nivel de
Recaudacién del impuesto de alcabala?
Dimension: Atencion al contribuyente
¢, Cual es su nivel de conocimiento de satisfaccion del
18 administrado?
s, Cual es su nivel de conocimiento del Grado de
19 Orientacion?
¢, Cual es su nivel de conocimiento del Registro de
20 Expedientes?
Dimensioén: Fiscalizacién Tributaria
¢ Cual es su nivel de conocimiento de la Ampliacion de
21 la base tributaria?
jCual es su nivel de conocimiento del Maximizacién
22 del cumplimiento tributario?
Dimensioén: Fiscalizacién Tributaria
¢, Cual es su nivel de conocimiento del Incremento de
23 la recaudacion?
¢, Cual es su nivel de conocimiento del Nivel de riesgo
24 ante el no pago?
¢, Cual es su nivel de conocimiento de la Cultura
25 tributaria?

Fuente: Cuadro elaborado por el investigador




Anexo 4: Confiabilidad de Alfa de Cronbach

VARIABLE: CATASTRO
Tabla 2: Coeficiente de Alfa de Cronbach

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0.891 13
Fuente: Tomada de SPSS 25

Tabla 3: Interpretacion del Coeficiente de confiabilidad

Nula Muy Baja Regular Aceptable Elevada Perfecta
baja
0 1
0% de
confiabilidad 100% de
en la medicion confiabilidad
(el instrumento (no hay error
esta en el
contaminada instrumento)
de error)

Un coeficiente de cero representa nula confiabilidad y uno simboliza una confiabilidadmaxima.

(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014, p. 207)

VARIABLE: RECAUDACION DE IMPUESTOS PREDIALES
Tabla 2: Coeficiente de Alfa de Cronbach

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0.900 12
Fuente: Tomada de SPSS 25

Tabla 3: Interpretacion del Coeficiente de confiabilidad

Nula Muy Baja Regular Aceptable Elevada Perfecta
baja
0 1
0% de
confiabilidad 100% de
en la medicion confiabilidad
(el instrumento (no hay error
esta en el
contaminada instrumento)
de error)

Un coeficiente de cero representa nula confiabilidad y uno simboliza una confiabilidadmaxima.

(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014, p. 207)



ANEXO 5: MATRIZ DE VALIDACION

TITULO DE LA TESIS: Catastro y recaudacion de impuestos prediales en la Municipalidad distrital de Miguel Checa 2021

OPCION DE RESPUESTA

CRITERIOS DE EVALUACION

4 o Relacién entre|Relacién entre| Relacién [Relacién entre|OBSERVACION
-
g DIMENSIONES INDICADORES ITEMS al o g o g la variable y lala dimensiény| entreel | elitemyla Y/0
< 2 g HEIE dimensién | elindicador |indicadory| opciéonde |RECOMENDAC
= = el item respuesta. IONES
SI NO Sl NO | SI NO Sl NO
Conocimiento de la Ley N°28294 — Ley que Crea |Nivel de conocimiento de la Ley N°28294 — Ley que Crea en
en Sistema Nacional de Catastro. Sistema Nacional de Catastro. X X X X
Normatividad. |Nivel de Conocimiento del Sistema Nacional de |Nivel de Conocimiento del Sistema Nacional de Catastro y su
Catastro y su vinculacién con el registro de \vinculacion con el registro de predios. X X X X
predios.
Sistema de |Conocimiento del funcionamiento del Sistema Nivel de conocimiento del funcionamiento del Sistema X X X X
Informacion  (Catastral actual. Catastral actual.
Catastral.  Mmplementacion del Sistema de informacion Nivel de conocimiento de la Implementacién del Sistema de
GIS Geogréfica de acuerdo a la normativa vigente.  [informacién Geogréafica de acuerdo a la normativa vigente. X X X X
Conocimiento del Componente Levantamiento:  |Nivel de conocimiento del Componente Levantamiento: X X
IActividades Catastrales con fines multipropésito. |Actividades Catastrales con fines multipropésito.
Levantamiento [Nivel Conocimiento del resultado del ultimo Nivel Conocimiento del resultado del ultimo Levantamiento X X X X
Catastral  |Levantamiento Catastral. Catastral.
g Planeamiento y Aplicacion del Componente Nivel de conocimiento del Planeamiento y Aplicacion del
4 Levantamiento: Actividades Catastrales con fines Componente Levantamiento: Actividades Catastrales con X X X X
® multipropésito. fines multipropésito.
© Nivel de conocimiento del componente Nivel de conocimiento del componente Mantenimiento de la
Mantenimiento de la herramienta Catastro herramienta Catastro Multipropdsito. X X X X
Mantenimiento [Multipropdsito.
Catastral  [Conocimiento actual del componente Nivel de conocimiento actual del componente Mantenimiento
Mantenimiento de la herramienta del Catastro.  |de la herramienta del Catastro.
Desarrollo del componente Mantenimiento de la |Nivel de conocimiento del Desarrollo del componente
herramienta Catastro Multipropésito. Mantenimiento de la herramienta Catastro Multipropdsito.
Conocimiento del componente Actualizacion del |Nivel del conocimiento del componente Actualizacion del
Catastro Multipropodsito cada 4 afios. Catastro Multiproposito cada 4 afios. X X X X
Actualizacién
Catastral. [Nivel Actualizacion que cuenta el Catastro en la [Nivel conocimiento de la Actualizacion que cuenta el Catastro X X X X
actualidad. en la actualidad.
Desarrollo del componente Actualizacion de la  |Nivel de conocimiento del Desarrollo del componente
herramienta Catastro Multipropésito. IActualizacion de la herramienta Catastro Multipropésito. X X X X




OPCION DE RESPUESTA

CRITERIOS DE EVALUACION

OBSERVACION

4 o Relacion entre|Relacion entre| Relacion |Relacién entre|
—
) = o . . .z P Y/O
g DIMENSIONES INDICADORES ITEMS ol o a o E la variable y la|la dimensiény| entre el elitemyla
< 5| 2 E 5 > | dimension | elindicador |indicadory| opciénde RECOMENDAC
> 2| o w| <5
= = el item respuesta. IONES
SI NO SI NO SI NO SI NO
Nivel de conocimiento del Decreto legislativo N° [Nivel de conocimiento del Decreto legislativo N° 776 — Ley de
o 776 — Ley de Tributaciéon Municipal. Tributacién Municipal. X X X X
Normatividad. Nivel de Aplicacion de la Ley de Tributacion Nivel de Aplicacion de la Ley de Tributacién Municipal.
i X X X X
Municipal.
L . . Conocimiento del nivel de la Recaudacién del impuesto
Recaudacion del impuesto predial. .
. predial. X X X X
Recaudacion
0
K- e . Conocimiento del nivel de la Recaudacion del impuesto de
© Recaudacioén del impuesto de alcabala.
5 alcabala.
(]
o Nivel de satisfaccion del administrado Nivel de conocimiento de satisfaccion del administrado
m Ve 0 Ve
*3 Ateq0|on al Grado de Orientacion Nivel de conocimiento del Grado de Orientacion
o Contribuyente
=]
o
E Registro de Expedientes. Nivel de conocimiento del Registro de Expedientes X X X X
S
c
Zg o Ampliacién de la base tributaria. Nivel de conocimiento de la Ampliacion de la base tributaria X X X X
8 Fiscalizacion
° tributaria - — — —
S L . . . Nivel de conocimiento del Maximizacion del cumplimiento
§ Maximizacién del cumplimiento tributario. tributario X X X X
4
Incremento de la recaudacion Nivel de conocimiento del Incremento de la recaudacion X X X X
Cobranza - - - — - -
tributaria Nivel de riesgo ante el no pago. Nivel de conocimiento del Nivel de riesgo ante el no pago. X X X X
Cultura tributaria. Nivel de conocimiento de la Cultura tributaria. X X X X

FIRMA DEL EVALUADOR




MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: “Cuestionario para determinar la relacién entre el
catastro y la recaudacion de impuestos

prediales”.

OBJETIVO: Determinar la relacidon que existe entre el catastro y la recaudacion
de impuestos prediales en la Municipalidad distrital de Miguel Checa
2021.

DIRIGIDO A: Trabajadores de la Municipalidad distrital de Miguel Checa.

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR:

Marilyn Aracelli Palomino Moreno

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Maestra en Gestién Publica.

VALORACION:

Nulo Bajo Intermedio Alto Muy Alto

Mg. Marilyn Aracelli Palomino Moreno
DNI: 44803654

Email: marillynaracelli@gmail.com



TITULO DE LA TESIS: Catastro y recaudacion de impuestos prediales en la Municipalidad distrital de Miguel Checa 2021

OPCION DE RESPUESTA

CRITERIOS DE EVALUACION

8 o Relacién entre|Relacién entre| Relacién [Relacién entreOBSERVACION
g DIMENSIONES INDICADORES ITEMS al o g o g la variable y lala dimensiény| entreel | elitemyla Y/0
<>: 2 g = E > dimensién | elindicador |indicadory| opciénde [RECOMENDAC
g 3 el item respuesta. IONES
SI NO SI NO SI NO SI NO
Conocimiento de la Ley N°28294 — Ley que Crea |Nivel de conocimiento de la Ley N°28294 — Ley que Crea en
len Sistema Nacional de Catastro. Sistema Nacional de Catastro. X X X X
Normatividad. |Nivel de Conocimiento del Sistema Nacional de |Nivel de Conocimiento del Sistema Nacional de Catastro y su
Catastro y su vinculacion con el registro de vinculacion con el registro de predios. X X X X
predios.
Sistema de [Conocimiento del funcionamiento del Sistema Nivel de conocimiento del funcionamiento del Sistema X X X X
Informacion  (Catastral actual. Catastral actual.
Catastral.  mplementacion del Sistema de informacion Nivel de conocimiento de la Implementacién del Sistema de
GIS Geografica de acuerdo a la normativa vigente.  [informacion Geografica de acuerdo a la normativa vigente. X X X X
Conocimiento del Componente Levantamiento:  |Nivel de conocimiento del Componente Levantamiento: X X
IActividades Catastrales con fines multipropésito. |Actividades Catastrales con fines multipropdsito.
Levantamiento [Nivel Conocimiento del resultado del ultimo Nivel Conocimiento del resultado del ultimo Levantamiento X X
Catastral |Levantamiento Catastral. Catastral.
g Planeamiento y Aplicacion del Componente Nivel de conocimiento del Planeamiento y Aplicacion del
e Levantamiento: Actividades Catastrales con fines [Componente Levantamiento: Actividades Catastrales con X X X X
® multipropésito. fines multipropésito.
© Nivel de conocimiento del componente Nivel de conocimiento del componente Mantenimiento de la
Mantenimiento de la herramienta Catastro herramienta Catastro Multipropdsito. X X X X
Mantenimiento [Multipropdsito.
Catastral  [Conocimiento actual del componente Nivel de conocimiento actual del componente Mantenimiento
Mantenimiento de la herramienta del Catastro.  |de la herramienta del Catastro.
Desarrollo del componente Mantenimiento de la |Nivel de conocimiento del Desarrollo del componente
herramienta Catastro Multipropésito. Mantenimiento de la herramienta Catastro Multipropdsito.
Conocimiento del componente Actualizacion del |Nivel del conocimiento del componente Actualizacion del
Catastro Multipropdsito cada 4 afios. Catastro Multipropodsito cada 4 afios. X X X X
Actualizacion
Catastral. [Nivel Actualizacién que cuenta el Catastro en la [Nivel conocimiento de la Actualizacion que cuenta el Catastro X X X X
actualidad. en la actualidad.
Desarrollo del componente Actualizacion de la  |Nivel de conocimiento del Desarrollo del componente
herramienta Catastro Multipropésito. IActualizacion de la herramienta Catastro_Ml_lf"::b)ror;é_a.to. X X X X

L 5
FE

. L 3 ]
Mg. Roger Antgiiio Zavaleta Cabanillas

DNI: 19228308

Email: rogerz98@hotmail.com




OPCION DE RESPUESTA

CRITERIOS DE EVALUACION

0 o Relacién entre|Relacién entre| Relacién |Relacién entre|OBSERVACION
—
g O o . . .. . Y/0
5 DIMENSIONES INDICADORES ITEMS ol o a o E la variable y la|la dimensiény| entre el elitemyla
< 5| 2 E 5 > | dimension | elindicador |indicadory| opciénde RECOMENDAC
> 2| o w| <5
= = el item respuesta. IONES
SI NO SI NO SI NO SI NO
Nivel de conocimiento del Decreto legislativo N° [Nivel de conocimiento del Decreto legislativo N° 776 — Ley de
o 776 — Ley de Tributaciéon Municipal. Tributacién Municipal. X X X X
Normatividad. Nivel de Aplicacion de la Ley de Tributacion Nivel de Aplicacion de la Ley de Tributacion Municipal.
i X X X X
Municipal.
L . . Conocimiento del nivel de la Recaudacién del impuesto
Recaudacion del impuesto predial. .
. predial. X X X X
Recaudacion
0
K- e . Conocimiento del nivel de la Recaudacion del impuesto de
© Recaudacioén del impuesto de alcabala.
5 alcabala.
(]
o Nivel de satisfaccion del administrado Nivel de conocimiento de satisfaccion del administrado
", Ve 0 Ve
*3 Ateq0|on al Grado de Orientacion Nivel de conocimiento del Grado de Orientacion
o Contribuyente
=]
o
E Registro de Expedientes. Nivel de conocimiento del Registro de Expedientes X X X X
S
c
Zg o Ampliacién de la base tributaria. Nivel de conocimiento de la Ampliacién de la base tributaria X X X X
8 Fiscalizacion
° tributaria - — — —
S L . . . Nivel de conocimiento del Maximizacién del cumplimiento
§ Maximizacién del cumplimiento tributario. tributario X X X X
4
Incremento de la recaudacion Nivel de conocimiento del Incremento de la recaudacion X X X X
Cobranza - - - — - -
tributaria Nivel de riesgo ante el no pago. Nivel de conocimiento del Nivel de riesgo ante el no pago. X X X X
Cultura tributaria. Nivel de conocimiento de la Cultura tributaria. X X X X

_\;_g;i'-"/'

Mg. Roger-/Antonio Zavaleta Cabanillas

DNi: 19328308

Email: rogerz98@hotmail.com




MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: “Cuestionario para determinar la relacién entre el

catastro y la recaudacion de impuestos prediales”.

OBJETIVO: Determinar la relacion que existe entre el catastro y la recaudacion de

impuestos prediales en la Municipalidad distrital de Miguel Checa 2021.

DIRIGIDO A: Trabajadores de la Municipalidad distrital de Miguel Checa.

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR:

Roberto Antonio Zavaleta Cabanillas

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Maestro en Gestion Publica.

VALORACION:

Nulo Bajo Intermedio Alto Muy Alto

P
P v i

e

Mg. Roger/Antonio Zavaleta Cabanillas
DNI: 19328308

Email: rogerz98@hotmail.com



TITULO DE LA TESIS: Catastro y recaudacion de impuestos prediales en la Municipalidad distrital de Miguel Checa 2021

OPCION DE RESPUESTA

CRITERIOS DE EVALUACION

4 ° Relacién entre|Relacién entre| Relacién |Relacién entre|OBSERVACION
g DIMENSIONES INDICADORES ITEMS al o g o g la variable y lala dimensiény| entreel | elitemyla Y/0
<>: g g = E > dimensién | elindicador |indicadory| opciénde [RECOMENDAC
g = el item respuesta. IONES
SI NO Sl NO SI NO Sl NO
Conocimiento de la Ley N°28294 — Ley que Crea |Nivel de conocimiento de la Ley N°28294 — Ley que Crea en
len Sistema Nacional de Catastro. Sistema Nacional de Catastro. X X X X
Normatividad. |Nivel de Conocimiento del Sistema Nacional de |Nivel de Conocimiento del Sistema Nacional de Catastro y su
Catastro y su vinculacion con el registro de vinculacion con el registro de predios. X X X X
redios.
Sistema de  |Conocimiento del funcionamiento del Sistema Nivel de conocimiento del funcionamiento del Sistema X X X X
Informacion  (Catastral actual. Catastral actual.
Catastral.  [mplementacion del Sistema de informacion Nivel de conocimiento de la Implementacién del Sistema de
GIS Geografica de acuerdo a la normativa vigente.  [informacion Geografica de acuerdo a la normativa vigente. X X X X
Conocimiento del Componente Levantamiento:  |Nivel de conocimiento del Componente Levantamiento: X X
IActividades Catastrales con fines multipropésito. |Actividades Catastrales con fines multipropésito.
Levantamiento [Nivel Conocimiento del resultado del ultimo Nivel Conocimiento del resultado del ultimo Levantamiento X X
Catastral  |Levantamiento Catastral. Catastral.
g Planeamiento y Aplicacion del Componente Nivel de conocimiento del Planeamiento y Aplicacion del
4 Levantamiento: Actividades Catastrales con fines [Componente Levantamiento: Actividades Catastrales con X X X X
© multipropésito. fines multipropésito.
© Nivel de conocimiento del componente Nivel de conocimiento del componente Mantenimiento de la
Mantenimiento de la herramienta Catastro herramienta Catastro Multipropdsito. X X X X
Mantenimiento [Multipropdsito.
Catastral  [Conocimiento actual del componente Nivel de conocimiento actual del componente Mantenimiento
Mantenimiento de la herramienta del Catastro.  |de la herramienta del Catastro.
Desarrollo del componente Mantenimiento de la |Nivel de conocimiento del Desarrollo del componente
herramienta Catastro Multipropésito. Mantenimiento de la herramienta Catastro Multipropésito.
Conocimiento del componente Actualizacion del |Nivel del conocimiento del componente Actualizacion del
Catastro Multipropdsito cada 4 afios. Catastro Multipropodsito cada 4 afios. X X X X
Actualizacion
Catastral. [Nivel Actualizacién que cuenta el Catastro en la  [Nivel conocimiento de la Actualizacion que cuenta el Catastro X X X X
lactualidad. en la actualidad.
Desarrollo del componente Actualizacion de la  |Nivel de conocimiento del Desarrollo del componente
herramienta Catastro Multipropésito. IActualizacion de la herramienta Catastro Multiproposito. X X X X

Mg. Lucio Sigifredo Medina Carbajal
DNI: 40534510

Email: ingenierolucio@yahoo.es




OPCION DE RESPUESTA

CRITERIOS DE EVALUACION

0 o Relacién entre|Relacién entre| Relacién |Relacién entre|OBSERVACION
—
) = o . . .z P Y/O
5 DIMENSIONES INDICADORES ITEMS ol o a o E la variable y la|la dimensiény| entre el elitemyla
<>z g g E E > | dimension | elindicador |indicadory| opciénde RECOMENDAC
w 5
= = el item respuesta. IONES
SI NO SI NO SI NO SI NO
Nivel de conocimiento del Decreto legislativo N° [Nivel de conocimiento del Decreto legislativo N° 776 — Ley de X X X X
o 776 — Ley de Tributaciéon Municipal. Tributacién Municipal.
Normatividad. Nivel de Aplicacién de la Ley de Tributacion Nivel de Aplicacion de la Ley de Tributacién Municipal.
i X X X X
Municipal.
L . . Conocimiento del nivel de la Recaudacion del impuesto
Recaudacion del impuesto predial. .
. predial. X X X X
Recaudacion
0
2 L . Conocimiento del nivel de la Recaudacion del impuesto de
© Recaudacioén del impuesto de alcabala.
5 alcabala.
(]
o Nivel de satisfaccion del administrado Nivel de conocimiento de satisfaccion del administrado
", Ve 0 IV
*3 Ateq0|on al Grado de Orientacion Nivel de conocimiento del Grado de Orientacion
o Contribuyente
=]
o
E Registro de Expedientes. Nivel de conocimiento del Registro de Expedientes X X X X
S
c
2 o Ampliacién de la base tributaria. Nivel de conocimiento de la Ampliacion de la base tributaria X X X X
8 Fiscalizacion
° tributaria - — — —
S L . . . Nivel de conocimiento del Maximizacién del cumplimiento
§ Maximizacién del cumplimiento tributario. tributario X X X X
4
Incremento de la recaudacion Nivel de conocimiento del Incremento de la recaudacion X X X X
Cobranza - : - — - -
tributaria Nivel de riesgo ante el no pago. Nivel de conocimiento del Nivel de riesgo ante el no pago. X X X X
Cultura tributaria. Nivel de conocimiento de la Cultura tributaria. X X X X

Mg. Lucio Sigifredo Medina Carbajal

DNI: 40534510

Email: ingenierolucio@yahoo.es




MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: “Cuestionario para determinar la relacién entre el
catastro y la recaudacion de impuestos

prediales”.

OBJETIVO: Determinar la relacidon que existe entre el catastro y la recaudacion
de impuestos prediales en la Municipalidad distrital de Miguel Checa
2021.

DIRIGIDO A: Trabajadores de la Municipalidad distrital de Miguel Checa.

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR:
Lucio Sigifredo Medina Carbajal.

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Maestro en Gestién Publica.

VALORACION:

Nulo Bajo Intermedio Alto Muy Alto

YT

Mg. Lucio Sigifredo Medina Carbajal
DNI: 40534510
Email: ingenierolucio@yahoo.es




Anexo 6. Permiso de la Institucion.

MUNICIPALIDAD DISTRITAL
Il_l-‘. MIGUEL CHECA
- Unidad de Recursos Humanos

Miguel Cheen, 20 de Octubire del 2021

Sefor;

Arq. Victor Jair Ledn Pamta
SA.

Presente -

De v mayor considerncion:

Visto, el Documento presentado por Mesa de Partes con el N 3768 de fecha 14-10-2021
donde indica que cursa Maestria en Gestion Piblica y que para aplicar su_proyecto TESIS
denominade CATASTRO Y RECAUDACION DE IMPUESTOS PREDIALES en la
Municipalidad Distrital de Miguel Cheea 2021,
Solicita Autorizacion de esta Comuna Distrital.

La Unidad de Recursos Humanos AUTORIZA a Ud., para que desarrolle y proyecte su
TESIS.

Una vez finalizado y proyectado e implementarlo en esta Comuna para ser m&s dindmica la
recaudacion de Impuestos y dirigir una nueva politica financiera en este Gobiemno Local.

Sin otro particular, vilgame la oportunidad para expresarle mi mayor consideracion y
referencia personal.

Dios Guarde a Ud.

Atentamente,

Archivo



Anexo 7. Prueba de Normalidad.

Se realiz6 con el fin de analizar si los datos en estudio, provienen o no provienen de una
distribucion normal, y por tanto determinar si la investigacion debe utilizarse una prueba

paramétrica o no paramétrica.
Estas pruebas son:

Prueba de Kolmogorov-Smirnov: Se aplica para muestras cuyo tamafio es mayor a
50.

Prueba de Shapiro-Wilk: Se aplica para muestras cuyo tamafno es menor a 50.

Por tanto, para esta investigacion se utilizé la prueba de Shapiro — Wilk

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?@ Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
VA1 ,263 30 ,000 ,795 30 ,000
V2 ,265 30 ,000 ,785 30 ,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

En la tabla se tiene que el nivel de significancia de la variable 01 Catastro es 0.00, y de
la variable 02 recaudacion de impuestos prediales el nivel de significancia es 0.00. Por
tanto, de acuerdo al nivel de significancia de ambas variables, se tiene que los datos

muestran una distribucién no normal.

TIPO NOMBRE CONDICION DE APLICACION
PARAMETRICO | r de Pearson Cuando Sig. V1y V2 >0.05
NO Rho de Spearman Cuando Sig. V1y V2 < 0.05;
PARAMETRICO Cuando en una variable Sig. <0.05y en la

otra variable Sig. > 0.05 o viceversa

Por tanto, dado que los datos no provienen de una distribucion normal, ya que el nivel
de significancia de ambas variables es menor a 0.05, el tipo de prueba para realizar las
correlaciones bivariados, es del tipo No Paramétrica, es decir corresponde aplicar en la
presente investigacion el coeficiente Rho de Spearman.
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