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RESUMEN 

El presente informe de investigación titulado: Auditoria tributaria en la 

prevención de los riesgos tributarios de las PYMES de Comas 2021; cuyo objetivo 

es analizar la influencia de la auditoria tributaria en la prevención de los riesgos 

tributarios de las Pymes de Comas 2021. 

La metodología empleada según el tipo de investigación fue aplicada, así 

también por su nivel de investigación es explicativa, La muestra estuvo conformada 

por 72 gerentes de las PYMES en el distrito de Comas Lima-Perú en el año 2021, 

a los que se le aplicó la encuesta, mediante un cuestionario de 19 ítems, con escala 

de Likert que median las dimensiones de la variable de estudio sobre la Auditoria 

Tributaria: Técnicas, Obligaciones sustanciales y Obligaciones formales. Los datos 

se obtuvieron con el programa SPSS 25 en español. 

Los resultados indican que del total de encuestados obtenidos el 52.78% de 

está muy de acuerdo con la realización de auditorías tributarias en las pymes de 

Comas 2021, el 41.67% manifiestan estar de acuerdo y en cambio el 5.56% de ellos 

está ni de acuerdo ni en desacuerdo. En conclusión, al realizar Auditorías 

Tributarias permite prevenir los riesgos tributarios de las Pymes de Comas 

mediante las técnicas que utiliza el auditor para verificar el cumplimiento de sus 

obligaciones tributarias. 

 

 

Palabras clave: Auditoria Tributaria, Riesgos Tributarios, Técnicas, Obligaciones 

Tributarias, contingencias Tributarias. 
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ABSTRACT 

This research report entitled: Tax audit in the prevention of tax risks of SMEs 

in Comas 2021; whose objective is to analyze the influence of the tax audit in the 

prevention of tax risks of SMEs in Comas 2021. 

The methodology used according to the type of research was applied, as well 

as its level of research is explanatory. The sample was made up of 72 managers of 

SMEs in the district of Comas Lima-Peru in the year 2021, to which it was applied 

the survey, using a 19-item questionnaire, with a Likert scale that measures the 

dimensions of the study variable on Tax Audit: Techniques, Substantial Obligations 

and Formal Obligations. The data were obtained with the SPSS program in Spanish. 

The results indicate that of the total of respondents obtained, 52.78% of 

those surveyed strongly agree with the performance of tax audits in SMEs in 

comas 2021, 41.67% say they agree and instead 5.56% of them neither agree. 

agree or disagree. In conclusion, when conducting Tax Audits, it allows to prevent 

the tax risks of Comas SMEs through the techniques used by the auditor to verify 

compliance with their tax obligations. 

 

 

Keywords: Tax Audit, Tax Risks, Techniques, Tax Obligations, Tax 

contingencies. 
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I. INTRODUCCIÓN 

En la actualidad se está ejecutando la auditoría tributaria independiente, 

mediante un examen de la entidad para determinar el adecuado y oportuno 

cumplimiento de las obligaciones tributarias vigentes; con el propósito de evitar los 

riesgos tributarios que perjudican económicamente a las empresas. El creciente 

interés en prevención es como consecuencia de las sanciones determinadas a las 

entidades cuando son auditadas por la SUNAT, tales como las multas que incurren 

estas pequeñas y medianas empresas por infracciones u omisiones tributarias. 

En España, de acuerdo con el diario el país (2021) el Gobierno tiene previsto 

contratar a empresas auditoras privadas para el mecanismo de fiscalización en el 

uso de las ayudas comunitarias, y de esta forma garantizar un correcto y eficiente 

utilización de los recursos desembolsados en el Plan de recuperación, 

transformación y resiliencia por un valor de 140.000 millones en subvenciones y 

créditos europeos con los que planteo dejar atrás la crisis del Covid-19. 

En Perú, de acuerdo al artículo 62° del código tributario (2013) mediante 

decreto legislativo N°816 la administración tributaria se encuentra autorizada para 

realizar las fiscalizaciones a las entidades, de esta forma se evidencia el 

cumplimiento de las obligaciones en temas tributarios. 

De acuerdo con lo proyectado por el Ministerio de Economía y Finanzas para 

el período 2019 hasta el 2021, los ingresos fiscales aumentarían en un promedio 

anual de 8,1% real hasta lograr el 20,4% del PBI en 2021, esto indicaría que se 

incrementará las fiscalizaciones a las empresas donde los impuestos más 

relevantes a inspeccionar serán el IR e IGV. 

La auditoría tributaria es primordial en las PYMES para evitar las 

contingencias tributarias, así también comprobar el cumplimiento tributario; en tal 

sentido es necesario conocer los beneficios al realizarlas para disminuir los riesgos 

tributarios. Por ello nos preguntamos ¿Cómo La auditoría tributaria influye en la 

prevención de los riesgos tributarios de las PYMES de comas 2021?,asi también 

como problemas específicos ¿En qué medida las técnicas del auditor influyen en el 

cumplimiento tributario en las PYMES de comas 2021?, ¿De qué manera las 
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obligaciones sustanciales influyen en las contingencias tributarias de las PYMES 

de comas 2021? y ¿de qué manera las obligaciones formales influyen en el daño 

económico de las PYMES? 

Ante las medidas tomadas por la SUNAT, en el cual se realizarán 

incrementos de fiscalizaciones de los impuestos de IGV y renta en las empresas. 

Resulta necesario conocer cómo prevenir los riesgos tributarios mediante la 

realización de una auditoria tributaria para que la entidad no sea sancionada y de 

esta forma asegurar una apropiada gestión de la empresa. 

El presente proyecto de investigación según su justificación teórica permitirá 

aumentar las teorías existentes, debido a la necesidad de analizar la influencia que 

existe al ejecutar la auditoria tributaria en las pymes de Comas con el propósito de 

prevenir el riesgo tributario cuando estas entidades son sometidas a una 

fiscalización. 

Por su justificación práctica fue un nuevo antecedente para otra 

investigación que busque medir estas variables como la auditoria tributaria y el 

riesgo tributario, permitirá conocer la influencia de la ejecución de auditorías 

tributarias en los riesgos tributarios de las pequeñas y medianas entidades de 

Comas. 

Por su justificación metodológica se aplicaron instrumentos y técnicas de 

recopilación para analizar los datos, en tal sentido sirvieron como soporte 

metodológico para que lo apliquen en nuevas investigaciones. 

El informe de investigación se realizó en las PYMES del distrito de comas 

departamento de Lima – Perú en el año 2021, mediante recursos propios. 

En la presente investigación tiene como objetivo general analizar la 

influencia de la auditoria tributaria en la prevención de los riesgos tributarios de las 

Pymes de Comas 2021. Además, se persigue determinar en qué medida las 

técnicas del auditor influyen en el cumplimiento tributario en las Pymes de Comas, 

describir la influencia de las obligaciones sustanciales en las contingencias 
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tributarias de las Pymes de Comas y determinar en qué medida las obligaciones 

formales influyen en el daño económico de las Pymes de Comas. 

Con el presente informe de investigación las empresas se informaron sobre 

cómo influye auditoría tributaria en la prevención de riesgos tributarios de las pymes 

de Comas 2021.Asi mismo, las hipótesis especificas son: las técnicas del auditor 

influyen en el cumplimiento de las PYMES de comas 2021, las obligaciones 

sustanciales influyen de forma favorable en las contingencias tributarias en las 

PYMES de Comas 2021 y las obligaciones formales influyen en el daño económico 

de las PYMES de Comas.
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Callohuanca y Flores (2021) en su artículo científico: “Las auditorías 

tributarias preventivas como instrumento para evitarse los riesgos tributarios”. Tuvo 

por objetivo analizar como incide las auditorias tributarias preventivas en los riesgos 

tributarios de las clínicas privadas en la región de Puno de los periodos 2019 y 

2020. Como resultado las auditorías tributarias preventivas influyen de forma 

moderada en los riesgos tributarios de las clínicas de Puno, se reconoció que las 

auditorias tributarias permiten la detección y sobre todo reducción de los riesgos 

tributarios. El enfoque de investigación tomado fue el cuantitativo, con un diseño no 

experimental, tipo causal, en tal sentido se empleó el método analítico deductivo y 

fue contrastado según coeficiente de Pearson. 

 

Ramos (2018) en su investigación “Examen del cumplimiento tributario en el 

rubro comercial”. Tuvo como objetivo conocer y utilizar las ideas planteadas en el 

corto plazo que alcancen aumentar la recaudación tributaria. Como resultado el mal 

uso de boletas de venta afecta en el recaudo del IGV en el rubro comercial de Lima 

Metropolitana en el año 2014 – 2016. El tipo de investigación fue descriptivo y 

explicativo. 

 

Cotrina, Montoro y Rodríguez (2017) en su investigación “Las auditorías 

adelantadas y los riesgos tributarios en las Mypes Lima - Perú 2017”. Tuvo por 

finalidad analizar como los métodos de control adelantado en el cumplimiento de 

sus obligaciones con fines tributarios inciden en la reducción de riesgos tributarios 

en la Mypes del rubro fabricación de muebles en Villa El Salvador. Se estableció de 

forma positiva que las auditorias anticipadas son mecanismos para reducir los 

riesgos tributarios, ya que con el descubrimiento de varias fallas al cumplir sus 

obligaciones tributarias minimiza los riesgos como sanciones y embargos. El 

estudio realizado tiene un enfoque cuantitativo, ya que se fundamenta en la 

estadística, de tipo analítico-explicativo, y de diseño no experimental.

II. MARCO TEÓRICO 

En el proceso del informe de investigación se han considerado como antecedentes 

nacionales: 
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Alayo (2019) en su tesis titulada “La incidencia de auditorías tributarias para 

la preparación y disminución de las contingencias en una entidad ferretera situada 

en el distrito de la Victoria”. Tuvo por objetivo comprobar como incide la auditoría 

tributaria como prevención para disminuir las contingencias tributarias en una 

entidad del rubro ferretero situada en la Victoria 2017. En conclusión, incide de 

forma significativa las auditorías tributarias para disminuir las contingencias 

tributarias en la entidad del rubro ferretero, empleando un control  para la detección, 

identificación y minimización de las contingencias tributarias que afectan en 

términos económicos  a la empresa, por medio de multas o inclusive cierre temporal 

de la entidad por parte de la Sunat ante una fiscalización, así también para efectuar 

apropiadamente las obligaciones tributarias de acuerdo a las normas. Método 

deductivo directo. 

 

Vargas (2019) en su tesis “Las auditorías tributarias preventivas y su impacto 

en los riesgos tributarios de las entidades privadas del sector de grifos de Tacna 

2018”. tuvo por objetivo comprobar la influencia de las auditorías tributarias 

preventivas en los riesgos tributarios de las entidades privadas del rubro de grifos 

de Tacna año 2018. Como resultado de la investigación afianzan que el impacto de 

las auditorias tributarias preventivas reduce los riesgos tributarios de forma 

significativa en las entidades privadas del rubro de grifos en Tacna en el año 2018. 

La investigación es de tipo pura y el estudio realizado es una investigación no 

experimental – Transversal y el nivel de investigación es descriptivo – explicativo, 

ya que se determinó el grado de relación que existe entre las variables. 

 

Lizarbe (2018) en su tesis titulada “Auditoria Tributaria y las obligaciones 

formales incumplidas en las Mypes en Ate -Lima 2015 y 2016”. Como objetivo fue 

establecer la influencia de la auditoría tributaria efectiva en las obligaciones 

formales que fueron incumplidas en las Mypes del distrito de Ate, 2015 y 2016. Se 

determinó que aplicar de forma efectiva influye en la auditoría tributaria de forma 

importante en las omisiones de las obligaciones formales en las Mypes del Distrito 

de Ate. El tipo de investigación empleada fue aplicada con un nivel explicativo - 

descriptivo.
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Muchaypiña (2018) en su tesis titulada “Auditorias tributarias preventivas y 

las sanciones tributarias en las entidades de transporte de carga en el Callao 2018”. 

Tuvo por finalidad establecer si se relacionan las auditorías tributarias preventivas 

y las sanciones tributarias en las entidades de transporte de carga del Callao. En 

conclusión, las entidades desconocen lo importante de ejecutar las auditorias 

tributarias preventivas, se puede afirmar que realizar auditorías tributarias 

preventivas tiene un efecto significativo minimizando las sanciones, ya que, al no 

cumplir las obligaciones tributarias previo a una fiscalización por la SUNAT, 

ocasiona pérdidas que afectan el índice crediticio tributario de la entidad. Tipo de 

investigación básica con enfoque cuantitativo. 

 

Velezmoro y Calvanapon (2018) en su tesis “La auditoría tributaria en la 

prevención y su consecuencia en el riesgo tributario de la entidad Protex S.A.C. 

Trujillo en el año 2018”. Tuvo por objetivo establecer el resultado de la auditoria 

preventiva en los riesgos tributarios de la entidad Protex S.A.C. Trujillo año 2018. 

Según los resultados al realizar una auditoria preventiva con fines tributarios tiene 

efectos significativos en los riesgos tributarios, debido a que presenta los errores al 

efectuar los impuestos de forma errónea, estas contingencias se hallan en las 

fiscalizaciones por parte de la Sunat y se establecen por base cierta o por base 

presunta. La investigación tiene un enfoque cuantitativo con alcance descriptivo, un 

diseño no experimental y de acuerdo a la temporalidad es transversal. 

 

Díaz (2018) en su tesis “Auditoria tributaria herramienta para prevenir la 

evasión tributaria en la entidad comercial Sport Center Shoes S.A.C”. Tuvo por 

objetivo comprobar si las auditorias tributarias son herramientas para la prevención 

de las evasiones tributarias en la entidad comercial SPORT CENTER SHOES SAC 

en Lima 2017. En consecuencia, se determinó que la valoración del control interno 

para la auditoria tributaria si permitió identificar las infracciones tributarias en la 

entidad comercial Sport Center Shoes S.A.C. La investigación fue aplicada y el 

método descriptivo.
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Marca (2018) en su tesis “Las auditorías tributarias y su incidencia en los 

riesgos fiscales en las entidades del rubro inmobiliario de San Borja, 2017”. tuvo 

por finalidad establecer la incidencia de las auditorías tributarias en los riesgos 

fiscales de las entidades en el rubro inmobiliario de San Borja en el año 2017.En 

virtud de los resultados las auditorías tributarias inciden significativamente en los 

riesgos fiscales de las entidades inmobiliarias de San Borja 2017, ya que una 

apropiada y eficaz realización de las auditorías tributarias nos permite observar la 

situación tributaria actual de la entidad y realizar las decisiones adecuadas, para 

disminuir el riesgo fiscal de la entidad. El método de investigación utilizado es el 

método hipotético –deductivo. 

 

Sánchez (2017) en su tesis “No entregar comprobantes de pago y riesgos 

tributarios por negociantes del mercado La Hermelinda”. Tuvo por objetivo 

establecer que al no entregar comprobantes de pago genera riesgos tributarios en 

los negociantes de abarrotes del mercado en el año 2017. En conclusión, los 

negociantes de abarrotes del mercado al no entregar comprobantes de pago, 

generan riesgos tributarios tales como, multas, clausura de local, embargo de 

bienes y que se les quite su licencia de funcionamiento. El tipo de investigación 

realizado fue descriptiva con un diseño de investigación no experimental – 

transversal, es no experimental. 

 

En el informe de investigación se han considerado como antecedentes 

internacionales: 

 

García, Narváez, Giler y Erazo (2019) en su artículo científico “Planificación 

tributaria como instrumento para reducir el riesgo fiscal en la industria camaronera”. 

Sostuvo como objetivo establecer una planificación tributaria, en base a la 

detección de riesgos. Como resultado la planificación tributaria permitió a las 

empresas ordenar sus pagos de tributos para aprovechar los beneficios que el 

estado ofrece a los contribuyentes que realizan actividades económicas en el país; 

por ello es necesario la elaboración de estrategias que permitan a las entidades 

efectuar de forma puntual sus obligaciones tributarias. El trabajo de investigación 

fue no experimental y el enfoque realizado es 
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mixto al haberse empleado herramientas cualitativas y cuantitativas el alcance, fue 

explicativo. 

Sánchez, Chacón y Hernández (2019) en su artículo científico “Modelo de 

cálculo de los riesgos empresariales en la gestión de las PYMES en Costa Rica”. 

Sostuvo como objetivo conseguir datos afines a las pymes y a los elementos de 

riesgos que influyen de manera inmediata en su actividad. En conclusión, las 

entidades tienen un negocio diferente con resultado similar en el índice de riesgo 

con un nivel alto de riesgo, pero no crítico. El tipo de Investigación empleado es 

exploratoria. 

 

Faundez, Osman y Pino (2018) en su artículo científico “Auditorías fiscales 

mediante sistemas electrónicos frente a los derechos de los contribuyentes: Un 

estudio comparado en América Latina”. Tuvo por objetivo implementar sistemas 

electrónicos de fiscalización que han proporcionado la gestión de riesgos 

tributarios. Por consiguiente, en el examen metódico y técnico de las normas que 

regulan los procedimientos en las auditorías tributarias por medios electrónicos, 

implementados en los países en estudio, manifiesta un método desigual en las 

diferentes fases del procedimiento, examen metódico y técnico de las normas que 

regulan los procedimientos de auditoría fiscal por medio de sistemas electrónicos 

frente a los derechos de los contribuyentes. El tipo de investigación utilizado es 

descriptiva. 

 

Ruiz, Sanandres, Patricio y Arias (2018) en su artículo científico “Auditoria 

un enfoque tributario”. Tuvo por objetivo establecer la naturaleza de los 

procedimientos de auditoría para emitir una opinión referente al cumplimiento   

tributario. En conclusión, la entidad ha cometido varios errores al cumplir sus 

obligaciones con fines tributarios, relacionados con los valores a pagar, así también 

se aplicó las fases de auditoría para establecer el oportuno cumplimiento tributario, 

de acuerdo a las normas vigentes. El tipo de investigación fue aplicado. 

 

Recio (2018) en su artículo científico “opción de modelo de gestión de 

riesgos en el cumplimiento tributario en los empleados terceros”. Trazar un modelo 
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para la gestión de riesgos que favorezca a optimizar el cumplimiento tributario en 

los empleados terceros. Según lo obtenido permite dar a la ONAT un modelo para 

encargarse del riesgo en el cumplimiento fiscal en los empleados terceros que le 

permitan verificar la selección eficaz de los contribuyentes al realizar la auditoria y 

crear las maniobras de método que inciten a las empresas al cumplimiento de sus 

obligaciones, aumentar la percepción de los riesgos e incidir en su cultura tributaria. 

La Investigación fue experimental. 

Mesa (2017) en su artículo científico “Con mirada de águila”. Realizar un 

análisis de la habilidad de la firma en Colombia para identificar cómo la ejecución 

del control y su competencia están logrando a la entidad ser uno de los líderes en 

el giro de servicios profesionales en el país. Se ha realizado mecanismos de control 

en su operación por medio de los cuales se identifican las fallas y errores, así como 

se encuentran las oportunidades para prevenir y mejorarlos sus procesos con la 

orientación de dar el valor agregado y calidad a sus clientes, para diferenciarse y 

ser la mejor opción en el mercado. El método de investigación es aplicado. 

Biler (2017) en su artículo científico “Auditoria. Elementos esenciales”. 

Conocer sobre los comprendidos objetos del sistema de información; 

proporcionando interpretaciones en las estadísticas de actividades sociales, 

principalmente las económicas. En conclusión, el auditor se debe adecuar y 

comprometer con la entidad, como un despliegue de capacidad profesional donde 

imperen la creatividad y la capacidad analítica en la solución de problemas. El tipo 

de investigación empleado es descriptiva. 

Oosthuizen y Thiart (2020) “A critical analysis of the foreign services 

reportable arrangement provision of the Tax Administration Act of South Africa”. Its 

main objective was to critically analyze the ambiguous terms in the preparation of 

agreements subject to notification of foreign services. The purpose of SARS in 

implementing the provision of the foreign services notification agreement was to 

identify undeclared permanent establishments, collect revenue from non-resident 

taxpayers serving in South Africa, and protect the South African tax base from 

extortion. The investigation is qualitative in nature, as it seeks to develop 

understanding through detailed description.
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Li, Pittman y Wang (2019) “The Determinants and Consequences of Tax 

Audits: Some Evidence from China”. Its objective was to close the gap by analyzing 

both the determinants of tax audits and their consequences. Evaluating the impact 

of the ETR and BTD on the decision of the tax authority in its decision to initiate an 

audit. Without conclusion, in a more important contribution, the role that 

discretionary accruals play in determining whether the tax authority conducts an 

audit is also analyzed. the design is non-experimental at the descriptive level. 

En la investigación se manifestaron las definiciones sobre nuestra variable de 

estudio y sus elementos. 

 

Para Callohuanca y Flores (2021), definió como: “Un conjunto de técnicas 

cuya finalidad es la comprobación en el adecuado cumplimiento de las obligaciones 

tributarias, pueden ser formales y sustanciales; acorde a las normas tributarias 

vigentes” (p.21). 

De acuerdo con Santos (2020), manifestó lo siguiente: “Es verificar la 

realización del planeamiento tributario, así como la correcta aplicación de los 

impuestos en la entidad, puede ser realizado de forma interna, independiente y 

también por los auditores fiscales pertenecientes al estado” (p.1). 

Para Velezmoro y Calvanapon (2018), definieron como: “Son procesos 

metódicos que facilitan la confirmación y comprobación de su cumplimiento en la 

materia tributaria, así como en su determinación” (p.112). 

Según lo manifestado, la finalidad de la auditoria tributaria es prevenir los riesgos 

tributarios tales como sanciones y mayores impuestos. 

 

Así también Cotrina, Montoro y Rodríguez (2017), explicaron sobre la auditoria 

tributaria de la siguiente forma: 

Es un control metódico mediante las técnicas que utiliza el auditor y 

procedimientos para la verificación en el cumplimiento de las obligaciones 

en cuestiones tributarias de las entidades, se verifica en base a las normas 

actuales en el periodo a realizar la auditoria (p.9).
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Por otro lado, para Biler (2017), en su definición de la auditoria manifestó:  

Se realiza mediante procedimientos para conseguir y evaluar la evidencia de 

los movimientos económicos, así mismo se ejecuta tanto para entidades 

públicas o privadas con el propósito de determinar la exactitud del informe, 

así también revisar si están de acuerdo a los principios (p.142). 

Así también López (2016), definió de la siguiente forma: 

Es realizado por un auditor externo, mediante un análisis de la evidencia del 

control interno, así como los procedimientos con fines tributarios y además 

revisa las provisiones para establecer si están correctamente contabilizados 

con el objetivo de emitir una opinión para mejora de la entidad (p.44). 

Además, Reyes (2015), también definió como: 

Técnicas para conseguir y evaluar de forma objetiva la evidencia sobre los 

hechos ocurridos de índole tributario, con el propósito de evaluar la entidad 

para comunicar los resultados al grupo de interés, para ello se debe verificar 

la razonabilidad de la contabilización y que sean preparados de acuerdo a 

los principios contables, constatar las declaraciones juradas que estén de 

acuerdo a las normas tributarias (p.1). 

Según lo expresado, mediante técnicas el auditor examinó las evidencias tributarias 

que sean razonables según las normas tributarias. 

 

Así también Ruiz (2018), expresó: “Representa los principios y 

procedimientos encaminados a determinar la utilización razonable de las normas 

contables, legislación tributaria, así como la correcta declaración fiscal de 

impuestos” (p.3). el control interno como medida para una correcta aplicación de 

las normas.
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Para Faundez, Osman y Pino (2017), manifestaron: “Son procedimientos 

ejecutados para confirmar el cumplimiento con fines tributarios de parte de las 

entidades” (p.115). Los contribuyentes están obligados a pagar tributos. 

Finalmente, Manco (2014), expresó lo siguiente: 

Es un examen crítico de la información tributaria, gestión y legal. realizado 

por un contador público mediante técnicas; tiene la finalidad la emisión de 

una opinión sobre la razonabilidad, la eficiencia del manejo de los recursos 

y que las transacciones económicas estén de acuerdo a las normas (p.68). 

Técnicas de auditoria 

Para Egusquiza (2014), declaró como: “Los procesos eficaces de indagación 

y prueba que emplea el auditor para conseguir la evidencia suficiente que apoye su 

opinión y conclusión” (p.12). 

Análisis 

Para Egusquiza (2014), definió la técnica de análisis de la siguiente forma: 

“Es la disgregación, valoración objetiva y meticulosa de los componentes que 

forman parte de una operación con la finalidad de determinar su naturaleza y que 

estén conforme a las normas” (p.13). 

Inspección 

Para Egusquiza (2014), manifestó: “Es el análisis físico ocular de activos, 

documentación y valores, con el objetivo de determinar su existencia y autenticidad” 

(p.14). 

Observación 

Para Egusquiza (2014), expresó: “Es el análisis ocular que se realiza para 

certificar como realizan las operaciones” (p.14).
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Confirmación 

Para Egusquiza (2014), manifestó: “Esta técnica demuestra la autenticidad 

de los registros y documentos analizados por medio de investigación por escrito, 

otorgada por empleados que informan o ejecutan las operaciones que serán 

examinadas” (p.13). 

Certificación 

Para Atehortúa (2005), manifestó: “Es un proceso que por medio de una 

tercera persona da constancia por escrito, dando conformidad de que el proceso 

cumple los requisitos especificados en el reglamento” (p.11). 

Obligaciones sustanciales 

Para Flores y Ramos (2016), definieron de la siguiente manera: 

Las obligaciones sustanciales son las cancelaciones de los impuestos que 

corresponden a un especifico periodo de tiempo, en el cual hay elementos 

imprescindibles tales como: la cancelación del IR mensual, los pagos de 

renta anual y la cancelación de las multas asignadas si fuera el caso (p. 63). 

 

Pago de impuesto a la renta  

De acuerdo con García, Narváez, Giler y Erazo (2019), indicaron sobre el impuesto 

a la renta: 

 Es una responsabilidad necesaria por cada una de las empresas que están 

obligadas a realizar la presentación, además, la cancelación de los 

impuestos se establece después de efectuar las correspondientes 

deducciones y rebajas conforme a las normas, así mismo solo algunas 

empresas pueden acceder, realizándose en las formas y plazos establecido 

para tal efecto (p. 565). 

En la ley del impuesto a la renta en el artículo 85 (2004), estableció lo 

siguiente: “Los sujetos pasivos que alcancen rentas de tercera categoría pagaran
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 con la condición de pago a cuenta del impuesto a la renta correspondiente en el 

periodo y en los plazos indicados por las normas” (p.2). 

 

Pago de IGV 

En el artículo 3 del código tributario (2013), indico: “La exigibilidad será 

establecida por el contribuyente, en el día siguiente al término del plazo fijado por 

ley o en ausencia del plazo, en el décimo sexto día del mes siguiente al nacimiento 

de la obligación” (p.1).  

 

Obligaciones formales   

Menéndez (2009), conceptualizo de la siguiente manera: 

 No tienen la cualidad monetaria y son aplicadas por la normativa a los 

obligados tributarios, en el cumplimiento tiene relación con los 

procedimientos tributarios como: la obligación de presentar declaraciones, 

usar el número RUC, el deber de llevar y conservar libros de contabilidad y 

registros, la obligación de entregar facturas o documentos sucedáneos 

(p.116). 

 Obligación de presentar declaraciones  

En el artículo 176º del código tributario (2013), estableció: “Es una infracción   

concerniente a la obligación de presentar declaraciones cuando incluyan la 

determinación de la deuda tributaria en los vencimientos, así también en las 

omisiones de otras declaraciones en los plazos señalados” (p. 8). 

Obligación de llevar y conservar libros de contabilidad 

En el artículo 175° del código tributario (2013), indico lo siguiente: 

Establecen como el deber de llevar libros y conservar los libros, que 

instituyan hechos apropiados de crear obligaciones tributarias o que sean sustento 

del cumplimiento de los procedimientos de las actividades que sirvan para respaldar 

las declaraciones juradas (p.6).
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La obligación de entregar facturas 

En el artículo 174° del código tributario (2013), estableció: “La obligación en 

la emisión, entregar y reclamar comprobantes de pago y demás documentos, así 

como proporcionar por cualquier medio, según indique la administración tributaria” 

(p.4). 

Riesgos Tributarios 

De acuerdo con Sánchez, Chacón y Hernández (2019), detallaron los temas 

primordiales de los riesgos tributarios como: “La presentación del impuesto a la 

renta, pago de impuestos, inscripción y permisos, gestión laboral, finalmente libros 

y documentación legal “(p.55). 

Para Recio (2018), sostuvo como definición: “Los riesgos tributarios son 

cuando no cumplan las obligaciones tributarias o cuando conste la posibilidad 

material de que no se efectúe, nos encontraremos en riesgo” (p.40). 

Cotrina, Montoro y Rodríguez (2017), indicaron como: “La incertidumbre 

sobre las declaraciones y pagos, así como en el cumplimiento de sus obligaciones 

con fines tributarios acorde a los requisitos, sobrellevando un resultado en las 

entidades y obligaciones por las sanciones asignadas en las normas” (p.12). 

Igualmente, Jaimes y Valbuena (2016), manifestaron sobre los riesgos 

tributarios: “Como acontecimientos futuros contingentes que pueden intervenir en 

el desempeño de los objetivos de todas las áreas de la entidad” (p.69). 

De la misma forma para Rodríguez, Roji, Roji y Sánchez (2014), manifestó: 

“Existe riesgo latente debido al incumplimiento de las normativas vigentes y también 

el riesgo tributario no supuesto por el contribuyente, es cuando existe la idea del 

adecuado cumplimiento de las normas, en consecuencia, de la interpretación 

errónea de la norma” (p.63). 

De acuerdo con García, Narváez, Giler y Erazo (2019), manifestaron: 

La ausencia de interés sobre la importancia de los tributos para el estado y 

los cambios constantes de las normas tributarias; estos elementos son un 
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riesgo para que las empresas sean estables al afrontar alguna sanción de 

parte de la Sunat, ya que al no cumplir las obligaciones tributarias a las que 

están sujetas las entidades que componen el sistema económico de la 

nación (p.556). 

Por otro lado, Velezmoro y Calvanapon (2018), definieron el riesgo tributario 

como:  

Es la contingencia de que a un contribuyente les reclamen valores añadidos 

de pago por incumplir sus obligaciones con fines tributarios, debido a no 

aplicar o a la incorrecta aplicación de las normas, así también puede ser 

como resultado de aplicaciones contables poco convenientes, pero también 

por el complicado sistema tributario, las constantes modificaciones, la 

interpretación errada de normas, el cambio de principios oficiales o el uso de 

planificaciones tributarias agresivas (p.113). 

Para Ruiz (2018), indico lo siguiente: “Infracciones tributarias como omisión 

de las normas tributarias, estas se catalogan incumplimientos de las obligaciones 

formales y el quebrantamiento del reglamento” (p.6). 

De acuerdo con Rodríguez et al (2014), manifestaron: “Es la incertidumbre 

de que a un contribuyente le exijan valores adicionales de desembolso en el 

cumplimiento de sus obligaciones tributarias, debido a la inaplicación o la aplicación 

inadecuada de las normativas vigentes” (p.2). Es decir, es la incertidumbre 

generada en la determinación del impuesto, mediante las declaraciones, la 

existencia de incumplimiento de sus obligaciones tributarias constituye un daño 

para la entidad. 

Fernández (2017), expresó lo siguiente: “Para prevenir los riesgos tributarios 

es necesario fomentar la cultura para cumplir las obligaciones tributarias, 

informando a todo el personal de la entidad “(p.88).
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CIAT (2020), indicó: “El riesgo del sujeto pasivo del impuesto tiene relación 

con su decisión en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y los efectos que 

tendría si no cumple con las mismas” (p.19). 

Cumplimiento Tributario 

Para Recio (2018), definió: “Establece los riesgos en relación al 

cumplimiento tributario de la siguiente manera: fallas en el registro, impago, omisión 

en las declaraciones juradas, error al llenar las declaraciones, fallas en el cálculo 

de   la   información de la declaración” (p.41). 

Omisión 

Fuentes y De la Lama (1935), definieron: “La falta de cumplimiento de algo, 

la negligencia o escaso cuidado en lo que se está encargando, las omisiones 

voluntarias y maliciosa, son penadas por la ley, componen, como acciones de igual 

naturaleza, los delitos y las faltas” (p. 464). 

Fallas en el registro contable 

Cotrina, Montoro y Rodríguez (2017), manifestaron: “Consiste en comprobar 

las declaraciones, si estas pertenecen a las operaciones registradas en los libros y 

demás documentos contables; así también a todas las transacciones económicas 

realizadas “(p.9). 

Fallas en la exactitud de la declaración  

De acuerdo al Artículo 178º del código tributario (2013), se estableció como 

infracciones relacionadas con las fallas en la exactitud de la declaración: 

No incluir ingresos en las declaraciones, la aplicación de tasas o porcentajes 

o coeficientes diferentes a lo correspondiente para determinar los pagos a 

cuenta, la declaración de datos falsos u la omisión de situaciones en las 

declaraciones, que tengan influencia para determinar la obligación tributaria; 

que ocasionen indebidamente aumentos de saldos (p.12).
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Contingencias tributarias 

Effio y Chapoñan (2018), definieron de la siguiente forma: 

 La contingencia en temas tributarios constituye un riesgo latente a la que 

están expuestas las empresas, debido a cuestiones imprevistas que se 

presentan por diferentes contextos que las ocasionan, como: aplicar de 

forma errónea las normas, discrepancias referentes a temas contables y 

tributarios, errores para calcular los impuestos. (p.21). 

Ignorancia de las normas tributarias 

Aguirre, Jaramillo y Solano (2019), expresaron: “La ignorancia de la amplia 

normativa vigente dentro de la aplicación de las obligaciones y actividades que la 

entidad está determinada a efectuar, predispone como efectos infracciones 

tributarias” (p.39). 

Interpretación errónea de los conceptos tributarios 

Aguirre, Jaramillo y Solano (2019), manifestaron como: “La interpretación 

errada de las normas, sin tener fundamentos legales dentro de la aplicación de 

obligaciones y actividades que la empresa está determinada a cumplir, va a 

propiciar como resultado una infracción tributaria” (p.39). 

Errores en el cálculo de los hechos imponibles 

Aguirre, Jaramillo y Solano (2019), expresaron: 

Las contingencias tributarias que se muestran al determinar el IR son 

referentes a los gastos no deducibles, los cuales se añaden a la renta neta 

imponible del IR, estableciendo de esta forma una contingencia tributaria, 

por ello se realiza un nuevo cálculo del IR y regulariza el tributo omitido más 

el pago de la deuda tributaria ocasionada (p.40).
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Daño económico 

Macia (2010), manifestó como: “La disminución de la utilidad económica del 

patrimonio de una persona o de un objeto dispuesto de estimación monetaria” 

(p.21). 

Infracciones 

Cotrina, Montoro y Rodríguez (2017), definieron: “Son las acciones u 

omisiones que afecte el incumplimiento de las normas vigentes, constituyen 

infracciones sancionables, siempre que se encuentre plasmada como tal, de 

acuerdo con las normas tributarias” (p.14). 

Multas 

Cotrina, Montoro y Rodríguez (2017), definieron: “Son sanciones impuestas 

por la Sunat por la acción u omisión de una infracción tributaria, es decir es una 

sanción dineraria, que se desembolsara por haber realizado una infracción” (p.14). 

Embargos 

En el artículo 184º del código tributario (2013), estableció: “Cuando se 

descubra las infracciones sancionadas con decomiso de acuerdo a los 

procedimientos se realizará un acta probatoria” (p.22).
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3.1. Tipo y diseño de Investigación:  

Tipo de investigación: 

Baena (2014) manifestó: “El objetivo de la investigación aplicada es el 

estudio de un problema, aporta hechos nuevos, si se realiza una correcta 

proyección la nueva información es útil y estimable para la teoría” (p.11). 

El tipo de investigación que se empleó según su naturaleza será aplicado, 

ya que se utilizó conocimientos anteriores para dar solución a la problemática 

planteada en esta investigación, así también por su nivel de investigación es 

explicativo – descriptivo ; dado que tiene como objetivo explicar la causa y efecto 

de nuestra variable dependiente e independiente para responder la relación causal 

de las variables y  descriptiva ; ya que tiene como objetivo describir nuestra variable 

de estudio mediante la representación exacta de   hechos. 

Diseño de Investigación: 

Rodríguez y Mendivelso (2018) indicaron sobre el diseño de corte 

transversal como: “El estudio de los individuos en un momento determinado, en el 

cual el investigador no realiza intervención y a su vez se realizará una sola 

medición” (p.142). 

En este informe se realizó un enfoque cuantitativo con un diseño no 

experimental y de corte transeccional, porque no manipularemos ninguna variable, 

se recolectará los datos en un momento dado.  

3.2. Variables y Operacionalización 

Variables: 

En la investigación se estableció las siguientes variables: 

Variable independiente: Auditoria tributaria 

III.  METODOLOGÍA
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Definición conceptual: 

Para Callohuanca y Flores (2021) definieron como: “Un conjunto de técnicas 

cuya finalidad es la comprobación en el correcto cumplimiento de las obligaciones 

tributarias, pueden ser formales y sustanciales; acorde a las normas tributarias 

vigentes” (p.21). 

 

Definición operacional: 

La variable independiente auditoria tributaria es cuantitativa y se consideró 

las siguientes dimensiones: 

 Técnicas 

 Obligaciones sustanciales 

 Obligación formal 

 

Indicadores: 

Para la dimensión técnica se consideró los siguientes indicadores: análisis, 

inspección, confirmación y certificación; para la dimensión obligaciones 

sustanciales: pago de renta y pago de IGV y finalmente para la dimensión 

obligación formal: presentar declaraciones, obligación de tener libros contables y 

obligación de emitir comprobantes. 

 

Variable dependiente: Riesgos tributarios 

 

Definición conceptual: 

Cotrina, Montoro y Rodríguez (2017) definieron como “Es la incertidumbre 

sobre las declaraciones y pagos, así como en el cumplimiento de sus obligaciones 

tributarias conforme a las condiciones en forma y fondo, sobrellevando un efecto 

en las entidades y obligaciones por las sanciones asignadas en las normas” (p.12). 

Definición operacional: 

La variable dependiente riesgos tributarios es cuantitativa, se consideró las 

siguientes dimensiones: 
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 Cumplimiento 

 Contingencias tributarias 

 Daño económico

 

Indicadores: 

En la dimensión cumplimiento se consideró los siguientes indicadores: 

Omisión, fallas en el registro contable, fallas en la exactitud de la declaración; en la 

dimensión contingencias tributarias: Ignorancia de las normas tributarias, 

interpretación errónea de los conceptos tributarios, errores en el cálculo de los 

hechos imponibles y por último en la dimensión daño económico: Infracciones, 

multas embargos. 

Escala de medición: 

Se clasifico de forma ordinal, utilizando la escala de Likert, en el cual va del 

1 al 5 donde 1 es muy en desacuerdo ,2 en desacuerdo ,3 ni en desacuerdo ni de 

acuerdo, 4 está de acuerdo y 5 está muy de acuerdo. 

3.3. Población, muestra y muestreo 

 

Población: 

En esta investigación la población estuvo conformada por 72 gerentes de las 

pequeñas y medianas entidades del distrito de Comas Lima-Perú.  

 

Criterios de inclusión: 

 Varones y mujeres  

 Edad entre 25 a 50 años. 

 Procedencia: Limeña   

 

Criterios de exclusión: 

 Trabajadores operativos de las empresas. 

 Procedencia: Provincia 
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Muestra: 

En la investigación la muestra estuvo conformada por 72 gerentes de las 

PYMES en el distrito de comas Lima-Perú en el año 2021. 

Muestreo: 

En la presente investigación se empleó un muestreo no probabilístico, porque la 

muestra es pequeña, y será por conveniencia porque elegiremos la población 

según nuestra conveniencia.   

Unidad de análisis: 

El gerente general   de la pequeña o mediana empresa en el distrito de comas. 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

 

Técnicas 

Según Fabregues, Meneses, Rodríguez y Pare (2016) indicaron sobre la 

técnica de encuesta: “es la metodología mediante un conjunto de pasos 

establecidos para su diseño, administración y la recogida de datos obtenidos” 

(parr.3). 

Para esta investigación se efectuó la técnica de encuesta, para obtener 

información de la muestra conformada por los gerentes que son los encargados de 

la administración de las pymes de comas. 

Instrumento 

En el empleo del instrumento, se utilizó para la investigación un cuestionario 

sobre la auditoria tributaria en la prevención de riesgos tributarios. 

 

Se elaboró el instrumento de cuestionario con 19 ítems, en el cual se diseñó 

las preguntas en escala LIKERT para conocer el grado de conformidad de los 

encuestados.
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Los ítems miden las dimensiones las cuales son: técnicas, obligaciones 

sustanciales, obligaciones formales, cumplimiento, contingencias tributarias y daño 

económico.  

 

Validez  

Se utilizó la técnica de validación por el criterio de expertos en el área de 

auditoria, en el cual brindaron su conformidad mediante los formatos de validez.  

 

Tabla Nº1: Validación de expertos 

 

Grado Apellidos y Nombres Resultado 

Dr. Costilla Castillo, Pedro Constante Aplicable 

Dr. Cabrera Arias, Luis Martin Aplicable 

Mg. Minaya Seminario, Luis Alberto Aplicable 

Fuente: Elaboración propia 

 

Confiabilidad del instrumento  

Se consiguió el siguiente resultado: el instrumento estuvo conformado por 

19 preguntas, la prueba se realizó a 15 gerentes para determinar la confiabilidad 

se empleó el Alfa de Cronbach con un nivel de confiabilidad del 100% y significancia 

del 0% para la certeza del contenido, por ello se aplicó el programa estadístico 

SPSS versión 25 y se consiguió los siguientes resultados: 

 
Tabla Nº2: Procesamiento del Alfa de Cronbach 

 

Resumen de procesamiento de casos 

 N % 

Casos Válido 15 100,0 

Excluidoa 0 ,0 

Total 15 100,0 
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Tabla Nº3: Estadística de fiabilidad 

 

 

 

 

Interpretación:  

En la tabla 3, evidencia los resultados obtenidos con el SPSS 25, con un índice 

de confiabilidad de 0.729, nivel considerado como, fiable y consistente, esto nos 

muestra que los instrumentos de medición empleados están correlacionados para 

cada uno de las variables consideradas en el cuestionario aplicado, con una escala 

de Likert de 5 criterios. 

3.5. Procedimientos: 

 Se coordino fechas y horarios para la recolección de datos en las empresas. 

 Se explico la importancia de la investigación. 

 Se aplico el instrumento. 

 Agradecer a los encuestados. 

 Verificar encuesta. 

 Organizar los datos. 

 Realización de matriz de los datos 

 Efectuar el análisis estadístico. 

 Realizar la tabulación de datos. 

 

3.6. Métodos de análisis de datos 

En el procesamiento de los datos de las encuestas, se utilizó el programa 

SPSS 25.0, este software estadístico nos brindó las tabulaciones en el cual nos 

permitió realizar interpretaciones de los resultados de nuestra investigación.

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de 

Cronbach N de elementos 

,729 19 
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3.7. Aspectos éticos 

En la investigación se elaboró conforme a los principios éticos, en primer lugar, 

el respeto a las personas y el consentimiento informado, se solicitará a los 

encuestados su consentimiento, protegiendo su identidad. 

En esta investigación es primordial el valor de verdad se asume la 

responsabilidad sobre la veracidad de los resultados obtenidos, para ello se realizará 

una breve explicación sobre las preguntas al encuestado.
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IV. RESULTADOS 

Frecuencias 

Variable 1: Auditoria Tributaria 

 

 

 
 

Figura Nª1: Variable Auditoria Tributaria (Agrupada) 

INTERPRETACIÓN: 

Del resultado obtenido el 52.78% de los encuestados está muy de acuerdo con la 

realización de auditorías tributarias en las pymes de comas 2021, el 41.67% 

manifiestan estar de acuerdo y en cambio el 5.56% de ellos está ni de acuerdo ni en 

desacuerdo.

Tabla Nº4: Auditoria tributaria (Agrupada) 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido NI DE ACUERDO NI EN 

DESACUERDO 

4 5,6 5,6 5,6 

DE ACUERDO 30 41,7 41,7 47,2 

MUY DE ACUERDO 38 52,8 52,8 100,0 

Total 72 100,0 100,0  
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Variable 2: Daño Económico 

 

 

Tabla Nº5: Riesgos tributarios (Agrupada) 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido NI DE ACUERDO NI EN 

DESACUERDO 

1 1,4 1,4 1,4 

DE ACUERDO 26 36,1 36,1 37,5 

MUY DE ACUERDO 45 62,5 62,5 100,0 

Total 72 100,0 100,0  

 

 

 

 

Figura Nº2: Variable Riesgos Tributarios 

INTERPRETACIÓN: 

Del resultado obtenido el 62.50% de los encuestados están muy de acuerdo con la 

variable Riesgo Tributario en las Pymes de Comas 2021, el 36.11% manifiesta estar 

de acuerdo y en cambio el 1.39 % manifiesta estar ni de acuerdo ni en desacuerdo.
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Dimensión 1: Técnicas de Auditoria 

     

Tabla Nº6: DIMENSION 1 Técnicas de auditoria (Agrupada) 

 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido MUY EN DESACUERDO 1 1,4 1,4 1,4 

EN DESACUERDO 1 1,4 1,4 2,8 

NI DE ACUERDO NI EN 

DESACUERDO 

2 2,8 2,8 5,6 

DE ACUERDO 40 55,6 55,6 61,1 

MUY DE ACUERDO 28 38,9 38,9 100,0 

Total 72 100,0 100,0  

 

 

 

 

Figura Nº3: Técnicas de Auditoria 

INTERPRETACIÓN: 

Del resultado obtenido el 38.89% de los encuestados manifestaron estar muy de 

acuerdo con las técnicas de auditoria en las PYMES de Comas 2021, el 55.56% 

manifestaron estar de acuerdo, el 2.78 % manifestaron estar ni de acuerdo ni en 

desacuerdo, el 1.39% manifestaron estar en desacuerdo y en cambio el 1.39% 

manifestaron estar muy en desacuerdo.
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Dimensión 2: Obligaciones Sustanciales 

 

 
 

 

Figura Nº4: Obligaciones Sustanciales (Agrupada) 
 

INTERPRETACIÓN: 

Del resultado obtenido el 38.89 % manifestaron estar muy de acuerdo con las 

obligaciones sustanciales en las Pymes de Comas 2021, El 34.72% manifestaron 

estar de acuerdo, el 13.89% manifestaron estar ni de acuerdo ni en desacuerdo, el 

11.11% manifestaron estar en desacuerdo y en cambio el 1.39% manifestaron estar 

muy en desacuerdo.

Tabla Nº7: DIMENSION 2 Obligaciones Sustanciales (Agrupada) 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido MUY EN DESACUERDO 1 1,4 1,4 1,4 

EN DESACUERDO 8 11,1 11,1 12,5 

NI DE ACUERDO NI EN 

DESACUERDO 

10 13,9 13,9 26,4 

DE ACUERDO 25 34,7 34,7 61,1 

MUY DE ACUERDO 28 38,9 38,9 100,0 

Total 72 100,0 100,0  
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Dimensión 3: Obligaciones Formales 

Tabla Nº8: DIMENSION 3 Obligaciones Formales (Agrupada) 

 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido MUY EN DESACUERDO 1 1,4 1,4 1,4 

EN DESACUERDO 1 1,4 1,4 2,8 

NI DE ACUERDO NI EN 

DESACUERDO 

2 2,8 2,8 5,6 

DE ACUERDO 32 44,4 44,4 50,0 

MUY DE ACUERDO 36 50,0 50,0 100,0 

Total 72 100,0 100,0  

 

 

 

 

Figura Nº5: Dimensión Obligaciones Formales (Agrupada) 

 

INTERPRETACIÓN: 

Del resultado obtenido el 50% manifestaron estar muy de acuerdo con la 

Obligaciones Formales en las Pymes de Comas 2021, el 44.44% manifestaron estar 

de acuerdo, el 2.78% manifestaron estar ni de acuerdo ni en desacuerdo, el 1.39% 

manifestaron estar en desacuerdo y en cambio el 1.39% manifestaron estar muy en 

desacuerdo.



32.  

Dimensión 4: Cumplimiento 

 

 

 
 

Figura Nº6: Dimensión Cumplimiento 

 

INTERPRETACIÓN: 

Del resultado obtenido el 34.72% manifestaron estar muy de acuerdo con la 

dimensión Cumplimiento en las Pymes de Comas 2021, el 63.89% manifestaron 

estar de acuerdo y en cambio el 1.39% manifestaron estar ni de acuerdo ni en 

desacuerdo.

Tabla Nº9: DIMENSION 4 Cumplimiento (Agrupada) 

 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido NI DE ACUERDO NI EN 

DESACUERDO 

1 1,4 1,4 1,4 

DE ACUERDO 46 63,9 63,9 65,3 

MUY DE ACUERDO 25 34,7 34,7 100,0 

Total 72 100,0 100,0  
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Dimensión 5: Contingencias Tributarias 
 

 

Tabla Nº10: DIMENSION 5 Contingencias Tributarias (Agrupada) 
 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido NI DE ACUERDO NI EN 

DESACUERDO 

2 2,8 2,8 2,8 

DE ACUERDO 44 61,1 61,1 63,9 

MUY DE ACUERDO 26 36,1 36,1 100,0 

Total 72 100,0 100,0  

 

 

 

 

 
 

Figura Nº7: Dimensión Contingencias Tributarias 

 

 

INTERPRETACIÓN: 

Del resultado obtenido el 36.11% manifestaron estar muy de acuerdo con la 

dimensión Contingencias Tributarias en las Pymes de Comas 2021, el 61.11% 

manifestaron estar de acuerdo y en cambio el 2.78% manifestaron estar ni de 

acuerdo ni en desacuerdo.
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Dimension 6: Daño Economico 
 

 

 

Tabla Nº11: DIMENSION 6 Daño Económico (Agrupada) 

 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido NI DE ACUERDO NI EN 

DESACUERDO 

1 1,4 1,4 1,4 

DE ACUERDO 26 36,1 36,1 37,5 

MUY DE ACUERDO 45 62,5 62,5 100,0 

Total 72 100,0 100,0  

 

 

 
 

Figura Nº8: Daño Economico 

 

 

INTERPRETACIÓN: 

Del resultado obtenido el 62.50% manifestaron estar muy de acuerdo con la 

dimensión Daño económico en las Pymes de Comas 2021, el 36.11% manifestaron 

estar de acuerdo y en cambio el 1.39 % manifestaron estar ni de acuerdo ni en 

desacuerdo.



35.  

Análisis de correlación de Rho de Spearman 

El propósito de esta prueba es realizar la comprobación de las hipótesis 

planteadas por ello se estableció el nivel de confianza en 95%, el margen de error 

en 5% y la significación p = 0.,05. 

 

El valor de p se utiliza para determinar el tipo de hipótesis a aceptar. si la p 

obtenida muestra un valor superior a 0.05 se procede a aceptar la hipótesis nula; no 

obstante, si el valor obtenido de p es menor o igual a 0,05 se procede a aceptar la 

hipótesis alternativa. 

Tabla Nº12: Valores Críticos de Correlación de Spearman 

Valor Tipo de Correlación 

-1 Correlación negativa perfecta 

-0,9 a -0,99 Correlación negativa muy alta 

-0,7 a -0,89 Correlación negativa alta 

-0,4 a -0,69 Correlación negativa moderada 

-0,2 a -0,39 Correlación negativa baja 

-0,01 a -0,19  Correlación negativa muy baja 

0.00  correlación nula 

 0,01 a 0,19 Correlación positiva muy baja 

0.2 a 0,39 Correlación positiva baja 

0,4 a 0,69 Correlación positiva moderada 

0.7 a 0,89 Correlación positiva alta 

0.9 a 0,99 Correlación positiva muy alta 

1 Correlación positiva perfecta 

Fuente: Martínez. (2009). 
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Hipótesis General  

 

Ha: La auditoría tributaria influye de forma favorable en la prevención de 

riesgos tributarios de las Pymes de Comas 2021. 

 

Ho: La auditoría Tributaria no influye de forma favorable en la prevención de 

riesgos tributario de las Pymes de Comas 2021. 

 

INTERPRETACIÓN: 

En el análisis de correlación se determina que las variables Auditoria Tributaria y 

Riesgos Tributarios se relacionan con r = 0,411, siendo este valor considerado dentro 

de los niveles aceptables y el p =0.00; este resultado permite aceptar la hipótesis 

alternativa, del resultado obtenido se concluye que la Auditoria Tributaria influye de 

forma favorable en la prevención de los riesgos tributarios de las Pymes de Comas 

2021.

Tabla Nº13: Correlación de Auditoria Tributaria y Riesgos Tributarios 

 

VARIABLE1 

(Agrupada) 

VARIABLE2 

(Agrupada) 

Rho de 

Spearman 

VARIABLE1 

(Agrupada) 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,411** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 72 72 

VARIABLE2 

(Agrupada) 

Coeficiente de 

correlación 

,411** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 72 72 
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Hipótesis Especifica 1 

Ha: Las técnicas del auditor influyen en el cumplimiento tributario de las 

Pymes de Comas 2021. 

H0: Las técnicas del auditor no influyen en el cumplimiento tributario de las 

Pymes de Comas 2021. 

 

Tabla Nº14: Correlación Técnicas del Auditor y cumplimiento tributario 

 

 

DIMENSION1 

(Agrupada) 

DIMENSION4 

(Agrupada) 

Rho de Spearman DIMENSION1 (Agrupada) Coeficiente de correlación 1,000 ,273* 

Sig. (bilateral) . ,020 

N 72 72 

DIMENSION4 (Agrupada) Coeficiente de correlación ,273* 1,000 

Sig. (bilateral) ,020 . 

N 72 72 

 

INTERPRETACIÓN: 

En el análisis de correlación se establece que las dimensiones técnicas del auditor y 

cumplimiento tributario se relacionan con r = 0,273; siendo este valor considerado 

dentro de los niveles aceptables con una correlación positiva baja, con un valor de 

p=0,020, este resultado permite rechazar la hipótesis nula y aceptar la hipótesis 

alternativa, en el resultado obtenido se deduce que las técnicas del auditor influyen 

en el cumplimiento tributario de las Pymes de Comas 2021.
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Ha: Las obligaciones sustanciales influyen de forma favorable en las 

contingencias tributarias en las Pymes de Comas 2021 

H0: Las obligaciones sustanciales no influyen de forma favorable en las 

contingencias tributarias en las Pymes de Comas 2021. 

 

INTERPRETACIÓN: 

En el análisis de correlación se determina que las dimensiones obligaciones 

sustanciales y contingencias tributarias no se relacionan con r = 0,040; siendo este 

valor considerado fuera de los niveles aceptables con una correlación positiva muy 

baja, con un valor de p = 7,36; por lo tanto, el resultado obtenido permite aceptar la 

hipótesis nula y rechazar la hipótesis alternativa, según el resultado obtenido las 

obligaciones sustanciales no influyen de forma favorable en las contingencias 

tributarias en las Pymes de Comas 2021.

Tabla Nº15: Correlación obligaciones sustanciales y contingencias tributarias 

 

 

DIMENSION2 

(Agrupada) 

DIMENSION5 

(Agrupada) 

Rho de Spearman DIMENSION2 (Agrupada) Coeficiente de correlación 1,000 ,040 

Sig. (bilateral) . ,736 

N 72 72 

DIMENSION5 (Agrupada) Coeficiente de correlación ,040 1,000 

Sig. (bilateral) ,736 . 

N 72 72 

Hipótesis específica 2 
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Ha: Las obligaciones formales influyen en el daño económico de las Pymes 

de Comas 2021. 

H0:  Las obligaciones formales no influyen en el daño económico de las 

Pymes de Comas 2021. 

 

Tabla Nº16: Correlación obligaciones formales y daño económico 

 

 

DIMENSION4 

(Agrupada) 

DIMENSION6 

(Agrupada) 

Rho de Spearman DIMENSION4 (Agrupada) Coeficiente de correlación 1,000 ,356** 

Sig. (bilateral) . ,002 

N 72 72 

DIMENSION6 (Agrupada) Coeficiente de correlación ,356** 1,000 

Sig. (bilateral) ,002 . 

N 72 72 

 

INTERPRETACIÓN: 

En el análisis de correlación se determina que las obligaciones formales y daño 

económico se relacionan con r = 0,356; siendo este valor considerado dentro de los 

niveles aceptables con una correlación positiva baja, con un valor p = 0,002; este 

resultado permite rechazar la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alternativa, 

según el resultado se deduce que las obligaciones formales influyen en el daño 

económico de las Pymes de Comas 2021.

Hipótesis específica 3 
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Objetivo e Hipótesis General 

En el presente informe sostuvo como objetivo general analizar la influencia 

de la auditoria tributaria en la prevención de los riesgos tributarios de las pequeñas 

y medianas empresas de Comas 2021. Además, se llevó a cabo un cuestionario 

sobre la auditoria tributaria en la prevención de los riesgos tributarios. Por ello, se 

tomó una muestra a 72 gerentes de las Pequeñas y medianas empresas del distrito 

de Comas, además en la prueba de correlación Spearman revelaron una 

significancia menor a 0.05; así también ambas variables tienen una correlación de 

0.411, manifestando una correlación aceptable, en consecuencia, se acepta la 

hipótesis alterna que la auditoria Tributaria influye de forma favorable en la 

prevención de los riesgos tributarios de las Pymes de Comas 2021. Estos 

resultados coinciden con la investigación realizada por Marca (2018), en su tesis 

“La auditoría tributaria y su incidencia en el riesgo fiscal en las entidades del sector 

inmobiliario de San Borja, 2017”, asevera que ejecutar auditorías tributarias inciden 

de manera significativa en los riesgos tributarios, debido a que obtuvo una 

correlación alta con un coeficiente de correlación Rho Spearman = -0.804 y p =0.00, 

Así también, la correlación es inversamente proporcional. 

Así también los resultados coinciden con la investigación realizada por 

Vargas (2019) en su tesis “La auditoría tributaria preventiva y su impacto en el 

riesgo tributario en las entidades privadas del sector de grifos de Tacna año 

2018”,tiene una muestra de 44 grifos del sector privado de la provincia de Tacna 

,además en su prueba de hipótesis tuvo un nivel de confianza del 95% mostrando 

como evidencia estadística para aseverar que existe influencia entre las variables 

auditoria tributaria preventiva y el riesgo tributario; así mismo la significancia es 

menor que 0,05 por ello se concluyó en consentir la hipótesis alterna. En tal sentido, 

con la realización de una oportuna auditoria tributaria preventiva impacto de manera 

significativa en el riesgo tributario de las entidades privadas del sector de grifos de 

Tacna.

V. DISCUSIÓN 
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El primer objetivo específico, tuvo por finalidad determinar en qué medida las 

técnicas del auditor influyen en el cumplimiento tributario de las Pymes de comas 

2021, por lo que se realizó una investigación mediante encuestas a los 72 gerentes, 

obteniendo como correlación estadística Spearman r = 0,273 y con una 

significancia de valor p=0,020, este valor conseguido permite rechazar la hipótesis 

nula y admitir la hipótesis alternativa. Estos resultados coinciden con el trabajo de 

Diaz (2018), en su tesis “Auditoria tributaria para prevenir la evasión tributaria en la 

entidad comercial “Sport Center Shoes S.A.C” en Lima de 2017”,  con una muestra 

de 62 personas entre gerentes, contadores, trabajadores y expertos ; ya que sus 

resultados fue de 1.39 < 0.05 mediante prueba de hipótesis Fisher, en 

consecuencia, asevera aplicar las técnicas de auditoria permiten comprobar el 

cumplimiento de las obligaciones tributarias en la entidad comercial SPORT 

CENTER SHOES SAC. 

Así también respecto a la dimensión cumplimiento tributario Ramos (2018) 

en su investigación “Análisis del cumplimiento tributario en el sector comercial”, 

realizado a 96 colaboradores tuvo como resultado estadístico Chi Cuadrado 

rechazar la hipótesis nula si el valor calculado es mayor o igual a 5.99, dado que 

34.29 > 5.99, entonces se rechaza la hipótesis nula, en conclusión, se acepta la 

hipótesis alternativa el uso indebido de boletas de venta afecta la recaudación del 

IGV en el sector comercio.  

 

De la misma manera la investigación tuvo como finalidad describir la 

influencia de las obligaciones sustanciales en las contingencias tributarias de las 

Pymes de comas, de una muestra tomada a 72 gerentes, además en la prueba de 

hipótesis el valor recogido de r = 0,040 y con un valor de p = 7,36 en el cual se 

determinó que no existe relación; por lo tanto, el resultado obtenido permite aceptar 

la hipótesis nula en el cual las obligaciones sustanciales no influyen de forma 

favorable en las contingencias tributarias de las Pymes de Comas 2021.  Este 

resultado no coincide con la investigación realizada por Callohuanca y Flores 

Objetivo e Hipótesis específica 1 

Objetivo e hipótesis específica 2 
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(2021) en su artículo científico: “La auditoría tributaria preventiva como instrumento 

para evitar el riesgo tributario”. Sus resultados indican que existe correlación 

positiva moderada entre las normas tributarias y el cumplimiento de las obligaciones 

sustanciales, según lo determina el valor de correlación R de Pearson en 0,698. Es 

decir que muchas de las Pymes aún no toman conciencia sobre la influencia de las 

obligaciones tributarias en las contingencias tributarias. 

Así también, respecto a la dimensión contingencias tributarias Marca (2018) 

en su tesis “La auditoría tributaria y su incidencia en el riesgo fiscal en las entidades 

del sector inmobiliario de San Borja, 2017. Sus resultados indican un nivel de 

significancia de p= 0.00 es menor que 0.05 y Rho Sperman = -0.633 por ello se 

admite rechazar la hipótesis nula y aceptar la hipótesis alterna. Esto quiere decir la 

auditoría tributaria incide significativamente la auditoría tributaria y las 

contingencias tributarias en las entidades inmobiliarias de San Borja de forma 

moderada.  

Así también, la investigación asumió como propósito determinar en qué 

medida las obligaciones formales influyen en el daño económico de las Pymes de 

Comas. Los resultados de la prueba de hipótesis mostraron que existe correlación 

con un valor r = 0,356 y, p = 0,002; este resultado permitió aceptar la hipótesis 

alternativa. Dando a comprender que los gerentes consideran que las obligaciones 

formales influyen en el daño económico de las Pequeñas y medianas empresas de 

Comas 2021. Estos resultados coinciden con el trabajo realizado por Muchaypiña 

(2018) en su tesis titulada “Auditoria tributaria preventiva y las sanciones tributarias 

en las entidades de transporte de carga en el distrito del Callao 2018”, con una 

muestra conformada por 43 gerentes de las entidades en el rubro transporte de 

carga; ya que sus resultados logran conseguir significativamente una correlación 

positiva importante entre las dimensiones y según la estadística se asevera un valor 

de Rho =0.804. Por ello, se afirma la relación significativa entre las obligaciones 

formales con la infracción tributaria de las entidades de transporte de carga del 

Callao 2018.

Objetivo e hipótesis específica 3 
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Con respecto a las obligaciones formales Lizarbe (2018) en su tesis titulada 

“Auditoria Tributaria y las obligaciones formales omitidas en las Mypes del distrito 

de Ate -Lima 2015-2016,esta encuesta se realizó a 35 empleados de las Mypes de 

Comas en el distrito de Ate ,en la contratación de hipótesis mediante Chi cuadrado 

de Pearson el valor obtenido (X2 c  12.042) ubicado en la zona de  rechazo, dado 

que a un nivel de significancia del 5%, se rechaza la hipótesis nula  y se procede a 

aceptar la hipótesis alterna, por consiguiente; al aplicar efectivamente las auditorías 

tributarias influyen en las obligaciones formales omitidas en las micro y pequeñas 

empresas del distrito de Ate.
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VI. CONCLUSIONES 

Conclusión General 

En correspondencia al objetivo general de analizar la influencia de la 

auditoria tributaria en la prevención de los riesgos tributarios de las pequeñas y 

medianas empresas de Comas, se concluye en la investigación que al realizar 

Auditorías Tributarias permite prevenir los riesgos tributarios de las Pymes de 

Comas mediante las técnicas que utiliza el auditor para verificar el cumplimiento de 

sus obligaciones tributarias; de esta forma evitar contingencias tributarias y daño 

económico cuando sean fiscalizadas por la administración tributaria. 

Conclusión especifica 1 

En relación al objetivo específico en determinar en qué medida las técnicas 

del auditor influyen en el cumplimiento tributario en las Pymes de comas, en 

conclusión, las técnicas del auditor influyen en el cumplimiento tributario de las 

Pymes de Comas. 

Conclusión especifica 2 

En relación al objetivo específico en describir la influencia de las obligaciones 

sustanciales en las contingencias tributarias de las Pymes de comas, las 

obligaciones sustanciales no influyen de forma favorable en las contingencias 

tributarias en las Pymes de Comas 2021. 

Conclusión especifica 3 

En relación al objetivo específico en determinar en qué medida las 

obligaciones formales influyen en el daño económico de las Pymes de comas, se 

concluye que las obligaciones formales influyen en el daño económico de las 

Pymes de Comas 2021.
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VII. RECOMENDACIONES  

 

Recomendación General 

Se recomienda a los jefes de las empresas privadas del rubro de auditoria, 

brindar capacitaciones a los gerentes de las Pymes en el distrito de Comas; sobre 

los beneficios de realizar auditorías tributarias mediante las técnicas que utiliza el 

auditor, así de esta forma reconocer las contingencias tributarias y corregirlas antes 

de una fiscalización de Sunat. 

Recomendación especifica 1 

Se recomienda a la gerencia contratar servicios auditoria para que empleen 

las técnicas de auditoria en las Pymes de Comas, con el propósito de evidenciar el 

cumplimiento en materia tributaria, de este modo que estén conforme con los 

procedimientos y vencimientos fijados por las normas. 

Recomendación especifica 2 

Se recomienda a los gerentes de las Pymes de Comas a tener conciencia 

tributaria para cumplir con las obligaciones sustanciales y también informarse sobre 

cómo evitar las contingencias tributarias. 

Recomendación especifica 3 

 Se recomienda a los jefes de la administración tributaria impulsar 

capacitaciones continuas en las Pymes de Comas sobre temas tributarios que 

contengan conocimiento de las obligaciones formales y sus consecuencias al no 

efectuarlas que producen daño económico en las entidades.
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Anexo N ° 3: Matriz de operacionalización de las variables 

Variables
Definición 

Conceptual
Dimensiones Indicadores Ítems Escala de medición

ANALISIS 1

CERTIFICACIONES 5

PAGO DE RENTA 6

PAGO DE IGV 7

PRESENTAR DECLARACIONES 8

9

OBLIGACION DE EMITIR 

COMPROBANTES
10

OMISION 11

FALLAS EN EL REGISTRO 

CONTABLE
12

FALLAS EN LA EXACTITUD DE LA 

DECLARACION
13

IGNORANCIA DE LAS NORMAS 

TRIBUTARIAS
14

INTERPRETACION ERRONEA DE 

LOS CONCEPTOS TRIBUTARIOS
15

ERRORES EN EL CALCULO DE 

LOS HECHOS IMPONIBLES
16

INFRACCIONES 17

MULTAS 18

EMBARGOS 19

 V. ind.: 

Auditoria 

tributaria

V. Dep.:  Riesgos 

Tributarios

Para Callohuanca y

Flores (2021)

definen como: un

conjunto de técnicas

que tiene como

objetivo verificar el

correcto 

cumplimiento de las

obligaciones 

tributarias, estas son

formales y

sustanciales; 

conforme a las

normas tributarias

vigentes (p.21).

 Escala Ordinal

OBLIGACONES 

SUSTANCIALES

Cotrina, Montoro y

Rodríguez (2017) “la

inseguridad de que la

declaración y pago de

las obligaciones

tributarias incumpla con

las condiciones de

forma y fondo,

conllevando ello un

efecto material en las

compañías y

obligaciones agregadas

por las sanciones

impuestas en las leyes

correspondientes” 

(p.12).

CUMPLIMIENTO

 Escala Ordinal
CONTINGENCIAS 

TRIBUTARIAS

INSPECCIÓN 2

OBSERVACIÓN 3

CONFIRMACIÓN 4

OBLIGACIÓN

 FORMAL

TÉCNICAS

DAÑO ECONÓMICO

OBLIGACIÓN DE TENER LIBROS

 CONTABLES



 

Anexo N ° 4: Matriz de consistencia 
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