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RESUMEN

El actual trabajo de tesis se plantea una propuesta de disefio e implementacion de
una aplicacién informatica para la elaboracion de planilla de pagos de los
trabajadores de la Municipalidad Provincial de Canchis, utilizando un sistema
informatico que se ejecutara en una computadora personal para automatizar el

proceso de calculo e impresion de la Planilla de Pagos.

La Municipalidad Provincial de Canchis, es una entidad estatal de gobierno local
que cuenta con una cantidad considerable de trabajadores en sus diferentes
modalidades de contrata o régimen laboral, para lo cual se requiere procesar la
Planilla de Pagos cada fin de mes y que esta se realice de manera rapida y
oportuna; el calculo de la Planilla de Pagos actualmente se realiza de forma manual
con la ayuda de la aplicacion ofimética Excel, por lo que ha ocasionado demoras
en el pago de las remuneraciones del personal en vista de que se tiene que
introducir los datos y hacer los célculos con el programa mencionado; este
procedimiento genera errores involuntarios y contratiempos en la formulacion de
las planillas de pagos y por consiguiente genera malestar en el personal debido al

retraso en el pago de las remuneraciones.

Por lo que se plantea el disefio e implementacién de una aplicacién informatica para
automatizar el proceso de calculo y elaboracion de las Planillas de Pago, el mismo
que contribuird al personal que trabaja en la Unidad de Remuneraciones y
Beneficios Sociales de la Sub Gerencia de Recursos Humanos a gestionar el pago

de las remuneraciones con rapidez y exactitud.

Esta aplicacion informatica requiere de datos de la asistencia de los trabajadores,
el cual es un sistema de registro de asistencia mediante la autenticacion biométrica
de la huella dactilar con que cuenta la Municipalidad, por lo que se aprovechara el

hardware existente.

Este sistema de registro de asistencia permite almacenar los datos de asistencia
del personal en la memoria interna del dispositivo y posteriormente se puede
descargar a través de un programa de gestion, y obtener los datos en un archivo
de base de datos Access, el mismo que se utilizara como entrada de datos para la



aplicacion informatica de elaboracion de Planilla de Pagos para la Municipalidad

Provincial de Canchis.

Palabras Clave: Aplicacion Informatica, Planilla de Pagos, Base de Datos, Sistema
Biométrico de Huella Dactilar.



ABSTRACT

The current thesis work presents a proposal for the design and implementation of a
computer application for the preparation of payroll for the workers of the Provincial
Municipality of Canchis, using a computer system that will run on a personal
computer to automate the calculation process and printing of the Payment Sheet.

The Provincial Municipality of Canchis, is a state entity of local government that has
a considerable number of workers in its different forms of contract or labor regime,
for which it is required to process the Payment Form every end of the month and
that it is carried out quickly and in a timely manner; The calculation of the Payroll is
currently done manually with the help of the Excel office application, which has
caused delays in the payment of staff salaries given that the data has to be entered
and the calculations are made with the mentioned program; This procedure
generates involuntary errors and setbacks in the formulation of the payroll and
consequently generates discomfort in the personnel due to the delay in the payment

of salaries.

Therefore, the design and implementation of a computer application is proposed to
automate the process of calculating and preparing the Pay Sheets, which will
contribute to the personnel working in the Remuneration and Social Benefits Unit of
the Human Resources Sub-Management. to manage the payment of remuneration

quickly and accurately.

This computer application requires data from the workers' attendance, which is an
attendance registration system through biometric authentication of the fingerprint

that the Municipality has, so the existing hardware will be used.

This attendance record system allows the personnel attendance data to be stored
in the internal memory of the device and later it can be downloaded through a
management program, and the data obtained in an Access database file, the same
as It will be used as data entry for the computer application for the preparation of

the Payment Form for the Provincial Municipality of Canchis.

Keywords: Computer Application, Pay Sheet, Database, Biometric Fingerprint
System.
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I. INTRODUCCION

El presente trabajo de disefio e implementacion de un aplicativo informéatico para la
elaboracion de las planillas de pago permitird conseguir el reporte de las planillas
de pagos de manera rapida y oportuna para cumplir con las obligaciones que tiene
la Municipalidad Provincial de Canchis con los trabajadores y otras entidades

involucradas.

Por lo que existe la necesidad de disefiar e implementar un aplicativo informatico
para la elaboracion de las planillas de pago, y evitar los retrasos en el pago de las
remuneraciones. Este proyecto apunta al disefio e implementacion de un aplicativo
informatico que pueda realizar de manera automatizada todos los calculos
necesarios para la elaboracién y entrega oportuna de la planilla de pagos de

remuneraciones.

Cabe mencionar que la infraestructura actual existente del sistema electronico de
registro de asistencia mediante huella dactilar se debe a que algunos trabajadores
de la Municipalidad Provincial de Canchis, reiterativamente hacian mal uso de las
tarjetas de control de asistencia; registrando la asistencia de otros trabajadores
mediante picado de tarjeta, y por esos antecedentes presentados la Municipalidad
implanto el sistema de asistencia por medio del uso de un sistema biométrico de

huella dactilar.

Pero la elaboracion de la Planillas de Pago de trabajadores se realiza de manera
manual con la ayuda de la aplicacion Excel, por lo que urge la necesidad de disefiar
e implementar una aplicacion informatica para la elaboracion de planillas de pago

con el apoyo de la autenticaciéon biométrica mediante huella digital.

La Municipalidad Provincial de Canchis; tiene 180 trabajadores entre nombrados y
contratados en sus diferentes modalidades contractuales, y cuenta con un
dispositivo electronico biométrico de registro de asistencia mediante la cual se
obtienen los datos de las marcaciones de asistencia en un archivo de base de datos
Access, y en base a esta informacion se remite el informe de asistencia de manera
manual, consecuentemente esta metodologia hace que se genere un retraso en la
elaboraciéon de planillas de pago, por el tiempo que se invierte en realizar los

calculos. Ahora con la existencia de las tecnologias de la informacion y



comunicaciones (TICs) se pretende adoptar una nueva metodologia de trabajo, el
mismo que implica automatizar el proceso de la obtencion de las planillas de
remuneraciones para evitar las demoras en el pago de remuneraciones a los

trabajadores de la Municipalidad de Canchis.

El actual proyecto de investigacion esta titulado “Aplicacion informatica para la
elaboraciéon de planillas de pago para los trabajadores de la Municipalidad de
Canchis”, y busca mejorar la gestiéon administrativa de elaboracion de planillas de
pago tomando como base los registros de asistencia del sistema de autenticacion
biométrica para efectos de aprovechar la infraestructura actual existente, el mismo
gque mejorara los procesos de manera rapida y efectiva, obteniendo mayor
seguridad en el manejo de informacion y se brindara un mayor servicio a todos los

trabajadores de la Municipalidad de Canchis.

1.1.Realidad Problematica
Los trabajadores responsables en la elaboracion de planillas pertenecen a la
Unidad de Remuneraciones y Beneficios Sociales, y dependen de la Sub
Gerencia de Recursos Humanos segun el organigrama de la Municipalidad de

Canchis:

Figura N° 1: Organizacion funcional de la Empresa

CONCETO
MUNICTPATL

| ALCALDIA |

GERENCTA
MUNICIPAL

GERENCIA DE ADM. Y
FINANZAS

SUBGERENCTA SUBGERENCLA SUBGERENCIA DE SUBGERENCLA DE SUB GERENCAIL DE
DE RECURSOS TESORERLA LOGISTICA Y ADMINIS TRACION
HUMANOS SERVICIOS TRIBUTARIA

UNIDAD DE
REMUNERACIONES

CONTABILIDATL

[Origen: ROF de la Municipalidad Provincial de Canchis]



La metodologia que actualmente se utiliza en la Unidad de Remuneraciones y
Beneficios Sociales de la Municipalidad Provincial de Canchis para la
elaboracién de la Planilla de Pagos generan contra tiempos en el proceso de
elaboracibn de la misma y por consiguiente el pago tardio de las
remuneraciones, agregado a esto los errores eventuales en el calculo de los
pagos a los trabajadores, por consiguiente generan malestar en los empleados
de la Municipalidad Provincial de Canchis; y ocasiona problemas en el pago y
declaracion del PDT, en vista que este proceso se realizan de manera manual

utilizando unicamente el aplicativo informatico Excel.

Por ello, se realiz6 un muestreo con la entrevista a 15 trabajadores de
diferentes unidades orgénicas de la Empresa con respecto a la rapidez en el
procesamiento de las planillas y boletas de pagos, de los cuales 03
trabajadores indican que relativamente es lento, lo que representan el 10.0%,
y 12 trabajadores indican que es muy lento, lo que representan el 90.0%, dando
como resultado la inconformidad de parte de los trabajadores y una mala

imagen institucional.

Figura N° 2: Entrevista a trabajadores

[Origen: Produccion Propio, 2021]

Asi mismo no existe un mecanismo para comprobar los errores que se pudieran
presentar en las diferentes etapas del calculo de la Planilla de Pagos, desde el
ingreso de datos del trabajador, el célculo de sus remuneraciones y los

diferentes aportes previsionales e impuestos tributarios.



1.2.Formulacion del Problema

1.2.1. Problema General:
e ;Como se puede mejorar la gestion administrativa mediante la
aplicacion informatica para la elaboracion de planillas de pagos para los
trabajadores de la Municipalidad de Canchis?

1.2.2. Problemas Especificos:
e ¢(En qué medida el nivel de funcionalidad se podra gestionar con la
aplicacion informatica para la elaboracion de planillas de pagos para los

trabajadores de la Municipalidad de Canchis?

e ¢En qué medida el nivel de oportunidad se podra gestionar con la
aplicacion informatica para la elaboracion de planillas de pagos para los

trabajadores de la Municipalidad de Canchis?

1.3.Justificacion del Estudio
El presente estudio de investigacién realizo sus aportes, a continuacion

detallamos:

1.3.1. Justificacion operativa

La ejecucion de un aplicativo informatico para el calculo de planillas, permitira
obtener de manera rapida y oportuna el reporte de las planillas de pagos para
cumplir con las obligaciones que tiene la Municipalidad Provincial de Canchis
con los trabajadores y al mismo tiempo declarar los impuestos de manera

oportuna, el mismo que permitird mejorar el clima institucional

1.3.2. Justificacion tecnoldgica

También por otra parte, se puede mencionar que el aplicativo informatico para
el calculo y obtencién de las planillas de pago apoyado por el uso del registro
de asistencia mediante autenticacion biométrica es uno de los métodos més
seguros, ya que se apoya como fuente de datos en un dispositivo electronico
para la identificacion y el registro de asistencia del trabajador, que utiliza las
caracteristicas de una persona siendo las huellas dactilares para la

autenticacion del trabajador, por lo que es poco probable que varias personas



tengan las mismas huellas digitales. Ahora en la actualidad la seguridad
informatica es necesario, es importante contar con datos fiables para utilizarlo

de manera segura en la elaboracion de las planillas de pago.

1.3.3. Justificacioén institucional
En la actualidad las organizaciones modernas exigen eficiencia y rapidez en la
elaboracion y reporte de las planillas de pago; esta debe ser oportuna y debe
aprovechar la infraestructura existente que facilite el calculo de las planillas de
pago apoyado por dispositivos electronicos existentes que realicen el registro
de asistencia de los trabajadores.

Al mismo tiempo permitira que la Municipalidad mejore sus procesos internos
en cuanto en la administracién de trabajadores municipales en el marco de la
modernizacion de la gestion municipal en cumplimiento con los lineamientos de
la ONGEI que impulsa el Gobierno Electronico y la Mejora Continua dentro del

Gobierno Nacional, Regional y Local.

1.3.4. Justificacion econémica

“Las TIC significativamente generan reducciones en costos de operacion de la
informacion en las diferentes empresas de cualquier rubro” (Gofii Zabala,
2008).

El uso del aplicativo informético efectuando el proceso y gestién de planillas de
pagos, redujo las pérdidas econOmicas que se venian generando en la
Empresa - Municipalidad Provincial de Canchis. Al mes las perdidas ascendian
alrededor de 7,500.00 Nuevos Soles, debido a que se contrataba mas tres
trabajadores operario para realizar los trabajos manuales de procesamiento de

planillas de pago y emision de boletas de pago.

Asi mismo se evitd las multas provenientes de la SUNAT por la Declaracion del
PDT fuera de fecha.

1.4.0bjetivos

1.4.1. Objetivo General:

Se tiene el siguiente objetivo general:



1.4.2.

Determinar la influencia de una aplicacion informatica para la
elaboraciéon de planillas de pago para los trabajadores de la
Municipalidad de Canchis.

Objetivos Especificos:

Se tiene los siguientes objetivos especificos:

Determinar en qué medida el nivel de funcionalidad se podra gestionar
con la aplicaciéon informatica para la elaboracion de planillas de pagos

para los trabajadores de la Municipalidad de Canchis.

Determinar en qué medida el nivel de oportunidad se podra gestionar
con la aplicaciéon informatica para la elaboracion de planillas de pagos

para los trabajadores de la Municipalidad de Canchis.

1.5.Hipotesis

1.5.1.

1.5.2.

Hipotesis General

Se proyecta la siguiente hipotesis general:

La aplicacién informatica mejorara la gestion administrativa en el
proceso de elaboracion de planilla de pago para los trabajadores de la

Municipalidad de Canchis.

Hipotesis especificas

Se proyecta las siguientes hipotesis especificas:

El nivel de funcionalidad se optimizo gracias a la aplicacion informatica
para la elaboracién de planillas de pagos para los trabajadores de la

Municipalidad de Canchis.

El nivel de oportunidad se optimizo gracias a la aplicacion informatica
para la elaboracién de planillas de pagos para los trabajadores de la

Municipalidad de Canchis.



ll. MARCO TEORICO

2.1. Trabajos previos

Los estudios previos de investigacion que se muestra a continuacion aportaron

para la formulacién de la presente tesis de investigacion.

e Antecedentes Locales

(Mamani Quispe, 2015), realiza una investigacion titulada “Prototipo de un
sistema de planillas en entorno web para la Direccion Regional de la
Produccién - Puno 2015”, realizada en la Universidad Andina Néstor
Céceres Velasquez, tiene como objetivo general: “desarrollar un prototipo
de un sistema de planillas de entorno web para mejorar la gestién
administrativa de la Direccion Regional de Produccion - Puno”, y como
objetivos especificos: “a) Analizar el sistema manual de planillas en el
tréfico de la informacion de la Direccion Regional de la Produccion — Puno,
b) Utilizar la metodologia RUP para disefiar el Prototipo de un Sistema de
Planilla, c) Implementar el Prototipo de un Sistema de entorno web”.
Obteniendo los siguientes resultados en el indicador generacion de planillas
en el Pre-Test se tuvo el tiempo de 180 min. que representa el 100%, y con
el uso del sistema se obtuvo el tiempo de 5 min. que representa el 2.8%,
entonces el valor del Post-Test ha experimentado una disminucion total de
tiempo del 97.2% en la generacién de planillas de pago. El presente estudio
me sirvié de gran ayuda en la metodologia utilizada (RUP) que ha sido muy
representativo en el analisis, y consecutivamente el disefio aplicado, y su
implementacion y/o ejecucién en el desarrollo del software (orientado a

objetos).

(Naquiche, Alexis 2015), con la tesis: “Desarrollo de un sistema informético
de elaboracion de planillas para la Municipalidad Provincial de Zarumilla”,
realizada en la Universidad Nacional de Piura. Del estudio se opt6 el uso
de la metodologia de Proceso Unificado Rational (RUP) es una de las
metodologias, con el fin de construir un sistema informatico que permita

reducir el tiempo de elaboracion de planillas de pago, generar boletas de



pago y reporte de calculo de descuentos clasificados. El resultado del
estudio logro un aporte significativo concerniente a la tecnologia de la
empresa municipal, que mejoro la atencion oportuna a sus trabajadores,
reduciendo el indice de errores de la informacion, y obteniendo resultados
favorables en el indicador generacion de planillas en Pre-Test obtuvo el
tiempo de 19 min. que representa el 100%, y con el uso del sistema se
obtuvo el tiempo de 1 min. que representa el 5.3%, entonces el valor del
Post-Test ha experimentado una disminucion total de tiempo del 94.7% en
la generacion de planillas de pago, y en lo que concierne tiempo promedio
en generar boletas de pago en el Pre-Test se obtuvo el tiempo de 7 min.
gue representa el 100%, y con el uso del sistema se obtuvo el tiempo de 1
min. que representa el 14.3%, entonces el valor del Post-Test ha
experimentado una disminucion total de tiempo del 85.7% en la generacion
de boletas de pago. Del presente antecedente se tomo en cuenta la gestion
de los procesos de formulacién de planilla de pago y también se consideré
el uso del desarrollo del software con la metodologia R.U.P., que ha sido

puesto en practica en la presente investigacion.

(Martell Ramirez & Santa Cruz Rojas, 2016), en su estudio “Sistema de
informacion web de control de personal y planillas para mejorar la gestion
de recursos humanos del gobierno provincial de Bagua Grande” realizada
en la Universidad Nacional de Trujillo. Tiene como objetivo implementar un
sistema de informacion web de control de personal y planillas (aplicacién
web), la implementacién del sistema web ayudo significativamente agilizar
los procesos de elaboracion y emision de planillas de pago en la oficina de
recursos humanos de la entidad publica, tomando en cuenta como
resultado y analisis del indicador tiempo de generacién de planillas
encontramos que el tiempo promedio en realizar este proceso con la
metodologia que se esta usando actualmente es de 123.76 segundos, que
representa el (100 %) y con el uso del sistema propuesto es de 62.52
segundos, que representa el (50.52 %), como resultado se tiene un ahorro
de tiempo aproximado de 61.24 segundos, que representa el (49.48 %),
tiempo adicional de sobra que se podria usar en otras actividades

funcionales por el personal administrativo. Después de haber hecho el



analisis del indicador de nivel de satisfaccion del usuario con la metodologia
actual es 2.15, que representa el (43%), que en la escala de Likert
representa un nivel de desacuerdo, con el sistema propuesto se ha
obtenido un valor de 4.12, que representa el (82.4%) que en la escala de
Likert representa un nivel satisfactorio, obteniéndose un porcentaje ganado
de 39.4%. El presente estudio me ayudo a ver la importancia de la
aplicacion web que mejoro funcionalmente los procesos de formulacion de
planillas mostrando la reduccién de tiempo y resultado que mostro la
satisfaccion de los trabajadores del todo el personal administrativo de la

oficina de gestion de recursos humanos.

e Antecedentes Internacionales

- Cifuentes, Carlos (2005), con el estudio: “Disefio de un sistema de pagos
de planilla con autenticacibn biométrica en entidades bancarias”,
Guatemala. Segun el estudio; el sistema de control de pagos de planilla
usando autenticacion biométrica, es la forma segura para la identificacion
y el pago de los empleados. El objetivo del aplicativo informatico es apoyar
en la funcionalidad mas efectiva de pago a las personas, el cual evita las
colas largas y la incomodidad de los usuarios, quienes Unicamente tienen
gue mostrar su huella dactilar en el aparato biométrico, sin la necesidad de
usar un documento fisico de identificacion. Entonces el uso de la huella
digital es de las formas de identificacion mas rapida para los procesos de
pago a una persona. Del presente antecedente se aprovechara el
dispositivo electrénico biométrico de registro de asistencia mediante huella
dactilar que cuenta la Municipalidad de Canchis, el cual servira de apoyo
para implementar el aplicativo informatico de elaboracién de planillas de
pago.

- (Encalada Pincay & Romero Lino, 2017), realizan una investigacion
denominada: “Integracion de los sistemas de control de asistencia del
personal administrativo y de servicio de la Universidad de Guayaquil,
aplicado a la facultad de ciencias matematicas y fisicas” — Ecuador. Indica:
El registro del personal cuenta con un equipo biométrico, pero el

procedimiento de controlar las asistencias se realiza de forma manual, que



por ser manual se puede generar un error, el objetivo del estudio consistio
en sistematizar una tarea programada, el cual puede realizar las
validaciones de las marcaciones y los horarios, también se puede consultar
las asistencias, se puede crear los permisos y finalmente se puede justificar
las faltas de los trabajadores. Del presente antecedente me servira de gran
ayuda para realizar sistematizacibn de asistencias de trabajadores
mediante el dispositivo electronico biométrico de registro de asistencia
mediante huella dactilar que cuenta la Municipalidad de Canchis, el cual
servira de apoyo para implementar el aplicativo informatico de elaboracion

de planillas de pago.

- (Espinal Alvarez, 2015), en su investigacion de tesis: “Sistema informatico
para la administracion de planillas de haberes administrativas de la
Universidad Mayor de San Andrés” — Bolivia. El tesista realizo la
investigacion con el objetivo de disefar, desarrollar y luego implementar un
sistema informético que permitira ejecutar de manera mas facil los procesos
de elaboracion de planillas de haberes fisicas, para el disefio de los
procesos se utilizé la metodologia R.U.P., y la herramienta U.M.L. modelara
los procesos de negocios u otros sistemas no software, asi mismo; también
se utilizé el Modelo Vista Controlador (MVC) para el desarrollo del software.
El presente antecedente me ayudo a tener de forma clara las estructuras
del sistema, el orden de los codigos de manera estandar y la funcionalidad

del Modelo Vista Controlador.

2.2.Teorias relacionadas al tema

2.2.1. Sistema web

“‘La ampliaciébn web agrupa gran variedad de aplicaciones, de la forma mas
sencilla que a su vez son un conjunto de registros de hipertexto que estan
relacionados entre si, que muestran un interfaz de texto y graficas dinamicas.
A lo largo del tiempo estas contindan evolucionando hacia entornos de computo
mas sofisticado que proveen mas caracteristicas, contienen diferentes atributos

computacionales y contenido para los usuarios. Los sistemas web también
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estan integradas con base de datos de manera corporativa y sus aplicaciones

de negocio dentro de una empresa” (Pressman S., 2010).

En ese entender “Un sistema Web puede ser utilizado por diferentes usuarios,
ingresando a través de un sitio web. Es decir, la aplicacion informatica se
encuentra codificado mediante un lenguaje de computacional el cual es

soportado por diferentes navegadores web” (Recursos, 2015).

Los sistemas web o aplicaciones informativas, son sistemas que tienen la
facilidad de acceder a ello, no necesita la instalacibn o la descarga de
programas pesados, y se ingresa por medio del internet por medio de

buscadores web existentes en todo el planeta tierra.
Ventajas de los aplicativos webs

Los aplicativos webs cuentan con diferentes ventajas, tales como se indica a

continuacion:
- Facil instalaciéon en un computador y en la web.
- No requiere de mucho espacio en el disco duro.
- Total compatibilidad de hardware y software.
- Liviano y veloz.
- Tiene respaldo de base de datos en el equipo servidor.
- Actualizacion automética.

- Disponible en todas partes y en cualquier dispositivo.

2.2.2. Arquitectura Web

“La funcionalidad de la arquitectura web se basa en la usabilidad de clientes
ligeros (solo necesitan usar un navegador) y servidores distribuidos con varias
funcionalidades. Fundamentalmente, se necesita un servidor web que permita
almacenar y acceder a las diferentes paginas de internet, y un cliente de

navegador” (Barranco de Areba, 2001).
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e Patrones Arquitecténicos

‘Los patrones de arquitectura pueden considerarse como una descripcion
abstracta estilizada de buenas practicas, que han sido probadas en diferentes

sistemas y entornos” (Instituto Politecnico Nacional - UPIICSA - D.R., s.f).
Arquitectura MVC

Segun Vallés (2012) conceptualiza al M.V.C. “una forma de arquitectura de
software, que divide la informacion de los datos, la interfaz de usuario y la

I6gica de control de una aplicacion, en tres componentes diferentes”.

El patron de arquitectura denominado modelo vista controlador (MVC), esta
estructurado en tres (03) componentes légicos y se relacionan entre si, y

detallamos a continuacion:

a) El componente modelo se relaciona a los datos del sistema y las

operaciones de la aplicacion.

b) El componente Vista define como la interface de usuario que muestra la

informacion de modelo.

c) El componente Controlador administra la interaccion del usuario y se
relaciona con las interacciones de la componente vista y el componente

modelo.

Figura N° 3: Patron de arquitectura de software M.V.C.

Controlador Modelo

etucu‘m HTTP g Consultas / Acciones (,, j
Respuesta HTTP Resultado consulta '
Resultado visual T l Resultado consulta / datos

[Origen: Vallés, 2012]
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e Arquitectura Cliente Servidor

“En una arquitectura web cliente - servidor, la funcionalidad del sistema esta
constituida en servicios y entonces cada servicio es entregado por un servidor
separado. Los clientes son los que usan estos servicios y para utilizarlos

ingresan a servidores” (Sommerville, 2011).

Es una arquitectura compuesta por cliente - servidor — servidor, actia como
gestor de datos o aplicaciones y los clientes son los que solicitan los servicios
al servidor (solicitud - respuesta), y se caracteriza por una red, cliente,

servidor, protocolo, servicios y la base de datos.

Figura N° 4: Arquitectura cliente - servidor
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[Origen: Sommerville,2011]
2.2.3. Lenguaje de Programacion Web
Lenguaje de Programacion PHP

Es un lenguaje de programacion descifrado, en el cual el codigo se procesa en
un servidor y es esencialmente utilizado en sistemas de desarrollo web para
generar eficacia de informacién en las paginas web dinamicas, asi mismo el

PHP también se incrusta con el cédigo HTML de manera directa.

Y, segun (Mamani Condori, 2015) “El PHP es un lenguaje de programacion del

lado del servidor disefiado principalmente para el desarrollo de web dinamico.
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Por ello, se considera que es un lenguaje de programacion mas flexibles,

potentes, eficientes y amigables que se conocen hasta la fecha”.
2.2.4. Gestor de Base de Datos
MySQL Workbench

El gestor de base de datos MySql es una herramienta de disefio de bases de
datos visual que integra desarrollo de software, gestion y disefio de bases de

datos, administracién y mantenimiento.

“Se usa para gestionar bases de datos bastante grandes, es un sistema de
base de datos relacional multiplataforma, que ofrece velocidad y flexibilidad,
también tiene un sistema de privilegios de contrasefia muy seguro que permite
la autenticacion basica para la accesibilidad al servidor, es eso que mantiene
la seguridad de los datos, funciona en una arquitectura cliente - servidor, es el
sistema de administracion de bases de datos de cddigo abierto mas conocido,
y una de las razones es que su codigo se puede estudiar y comprender
facilmente, por sus funcionalidades réapido, confiable y facil de usar” (Nufez

Torres, y otros, 2016).
2.2.5. Laravel

“Framework PHP de cédigo abierto que utiliza el modelo MVC y permite el
desarrollo de aplicaciones web. Sus caracteristicas incluyen sintaxis simple, un
sistema de paquetes y dependencias, facil acceso a bases de datos y otras
herramientas que aceleran el mantenimiento y la instalacion de aplicaciones”
(METDO04).

2.2.6. Servidor Web
Servidor Web Apache

Este es un servidor HTTP multiplataforma que actualmente es el servidor mas
utilizado en Internet, es utilizado por mas del 60% de los sitios web seguin
Netcratf.
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2.2.7. Definicidon de proceso de elaboracion de planillas

e Planilla de pagos

Es un documento de registro detallado de informacion de los pagos que

realiza el empleador hacia sus trabajadores, prestadores de servicios,

cesantes y pensionistas.

e Boletas de pago

La boleta de pago es el documento que certifica el pago de salario a cada

trabajador y debe detallar la informacion contenida en la némina.

e Generalidades de la Biometria

Autenticacion

La autenticacion tiene por objetivo reconocer a un individuo por medio
de una prueba de identidad, esto se puede realizar mediante diferentes
formas, como por ejemplo un documento fisico o DNI, una tarjeta, o el
uso de huellas dactilares en sistemas biométricos. Los sistemas de
autenticacion se utilizan en diversas actividades comerciales diarias. Se
requiere prueba de identidad para transacciones que involucren
informacion personal o financiera. Por ejemplo, cuando queremos

realizar transacciones financieras en bancos u otros.
Formas de Autenticacion

Existen diferentes formas de autenticacién y deben ser Unicas, capaces
de identificar a la persona entre otras, como por ejemplo las firmas
escritas, codigos de acceso a los sistemas informaticos, escaneo de

huellas dactilares, ojos, rostro, etc.
Métodos de autenticacion de usuario

En la actualidad, existen muchos métodos para autenticar a los usuarios.
La forma de clasificarlos seria segun su relacion con el usuario y estos

pueden ser:

a) Aguellas que requieran que el usuario lleve un dispositivo,

15



b) Métodos biométricos que identifican las caracteristicas fisicas o

patrones de comportamiento del usuario.
2.2.8. Metodologia de desarrollo de software
Rational Unified Process (RUP)

R.U.P. (Rational Unified Process) Es una metodologia de creaciéon de software
computacional, una forma disciplinada que estudia los componentes Utiles para
la creacion, gestidn, mantenimiento y testeo de software. Asi mismo “también
es una forma disciplinada de asignar tareas y responsabilidades dentro de una
empresa de desarrollo (define quién hace qué, cuando y como)” (Jacobson,
2000).

Normalmente, “el RUP se representa desde tres formas de perspectiva:
dinamica, estatica y practicas” (Sommerville, 2011).

Fases del proceso unificado de rational

Hay cuatro R.U.P. Segun (Pressman S., 2010) “RUP es un modelo de fase que
define cuatro fases diferentes de un proceso de software y son las siguientes:

concepcion, elaboracion, construccion y transicion.

Figura N° 5: La fase de proceso del método R.U.P.

Fase de iteracion
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Concepcion  Elaboracion Construccion Transicion

[Fuente: Sommerville, 2011]
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Programacion Extrema (XP)

La programacion extrema segun (Sommerville, 2011) “Sostiene que en la
Extreme Programming, los requisitos se expresan como escenas (llamados
historias de usuario) y se ejecutan directamente como una secuencia de
actividades. Los programadores realizan sus trabajos en parejas y desarrollan
ensayos a cada actividad antes de ser codificado. Las pruebas deberian
ejecutarse de manera exitosa una vez que el nuevo cédigo esté integrado en el
sistema. Entre versiones del sistema, hay un corto periodo de tiempo para

producir un aumento en el sistema a desarrollar”.
La siguiente figura se detalla el ciclo de implementacién del método XP

Figura N° 6: El ciclo de entrega en XP

Seleccionar I T
historia de usuario ——» 8 —— Planear liberacién

: & historias en tareas
para esta liberacion

. . Desarrollar,
Evaluar - Liberacion - ) inte rar//
el sistema del software 8
poner a prueba

el software

[Origen: Sommerville, 2011]

Scrum

Es una técnica de desarrollo de software agil que se utiliza para gestionar y
controlar el desarrollo de software a través de practicas que incluyen iteraciones

mas funcionales.

Para (Pressman S., 2010) “Los principios de scrum son consistentes con el
manifiesto agil y se utilizan para guiar las actividades de desarrollo en un

proceso analitico que integra las actividades estructuradas de requisitos,
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analisis, disefio, desarrollo y andlisis. Dentro de cada actividad estructural

ocurren en un modelo de proceso llamado sprint”.
La siguiente figura muestra el flujo general del proceso Scrum:

Figura N° 7: Flujo del proceso Scrum
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Caracteristicas del producto que desea el cliente con prioridad

[Origen: Pressmman, 2011]

2.2.9. Proceso de la seleccién de la metodologia

En tabla siguiente se muestra el resumen de las puntuaciones obtenidas por

cada uno de los métodos en relacion a la valoracion del juicio experto de los

ingenieros de sistemas de la Universidad Cesar Vallejo y del ingeniero de

sistemas responsable de la Sub Gerencia de Tecnologias de Informacion y

Sistemas del Municipio de Canchis.

Tabla N° 1: Resumen de las puntuaciones de los expertos en relacion a cada

Metodologia
Experto RUP XP SCRUM
Allende Tauma, Renzo Rodolfo 18 8 14
Marin Verastegui, Wilson Ricardo 18 12 17
Conto Ccopa, Walter 18 8 14
Total 54 28 45

[Origen: Produccion Propio, 2021]
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Se llego a la conclusion que la metodologia que cumple satisfactoriamente con
las caracteristicas propuestas para el proyecto de “Aplicacion informatica para
elaboracion de planillas de pago para los trabajadores de la Municipalidad de
Canchis”, es la metodologia RUP (Rational Unified Process) la cual tiene un

puntaje de 54 puntos, como se muestra en el cuadro anterior.

Esta metodologia ha sido seleccionada para el desarrollo de la solucién

propuesta, ademas por los siguientes motivos:

e La metodologia permite desarrollar un marco de trabajo exitoso para los

proyectos de software mas amplios.

e EI RUP promueve el desarrollo del aplicativo informatico iterativo y se ajusta

al proyecto informéatico planteado.

e Esta metodologia actualmente esta siendo utilizada por la Sub Gerencia de
Informatica de la Municipalidad Provincial de Canchis para el desarrollo de

otros proyectos informaticos.
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lIl. METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion

3.1.1. Tipo de investigacion

Investigacion Aplicada

Segun la definicién de Carrasco (2006) indica “La investigacién aplicada
tiene una intencidbn muy clara, practico e inmediato. Esta disefiado para
inducir comportamiento, transformaciéon, modificacibon o cambio en un
campo particular de la realidad”. Por estas razones la presente
investigacion seréa de tipo aplicada, por motivos que la  aplicacion
informatica se ejecutara en la Unidad de Remuneraciones y Beneficio
Sociales de la Municipalidad de Canchis con el fin de mejorar los procesos

de remuneracion.
Investigacion Experimental

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista, nos dicen que “La investigacion
experimental es el estudio de uno o mas variables independientes
(supuestos antecedentes de causa) y son manipuladas intencionalmente,
para examinar las consecuencias de la manipulacion las posibles
variables dependientes de uno o mas (supuestos efectos -

consecuencias), en un contexto de control para el investigador”.

3.1.2. Disefio de investigacion

“Se conceptualiza que el disefio del estudio pre - experimental implica

estimular o tratar grupos y aplicar medidas de una o0 mas variables para

observar los niveles en esos grupos” (Hernandes 2010).

En el presente estudio de investigacién el disefio a usar sera pre -

experimental, por ello se aplicara el disefio de pre prueba y post prueba.

El disefio de esquema se muestra de la siguiente manera:
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P 01 > X > 02

Donde:
P : Prueba (muestra) a quienes se aplicara el experimento.
07 :Medicién previa al tratamiento (sin el aplicativo informatico)

X : Experimento (implantacion del aplicativo informatico para en el proceso

de elaboracion de planillas)

0z : Medicion Posterior al tratamiento (con el aplicativo informatico)

3.2. Variables y operacionalizacion

3.2.1. Variables

La actual investigacion tiene dos variables, detallaremos conceptualmente a

continuacion:
e Variable Independiente (VI): Aplicativo informatico

Las aplicaciones de informacion son sistemas a los que los usuarios pueden
acceder mas facilmente a través de un servidor web en Internet utilizando un

navegador web.

e Variable Dependiente (VD): Gestion administrativa en el proceso de

elaboracion de planilla de pago

El proceso de elaboracion de la planilla de pago en la Unidad de
Remuneraciones y Beneficios Sociales tiene como funcion principal mostrar
el nivel de funcionalidad de reporte de planillas de pago y nivel de oportunidad

de emision de boletas de pago.

3.2.2. Operacionalizacion de Variables
La variable independiente y dependiente mencionadas anteriormente se

ponen en practica como se detalla a continuacion:
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Tabla N° 2: Operacionalizacion de variables

TIPO VARIAEBLES DEFINICIOM DEFINICIOM DIMEMN SION INDICADOR
COMNCEPTUAL OPERACIONAL
E=s una herramienta La aplicacion
informatica que los web permitira
usuarios puedean mejorar los
Variable Aplicacion manipular mediante procesos de
Independiente Informatica un servidor web, a remuneracion emn
través de infranet o la Municipalidad
infermet (mavegador). de Canchis
(Rodriguez Villazon,
2014)
Reporte Mivel de
Gestion Compensacion Procesos ddnde Flanillas de | funcionalidad
. B} L . Pago de reporie de
B administrativa economica que recibe s define el -
Wariable planillas de
- en el proceso un colaborador por los monito de
Dependiente de elaboracion servicios prestados a retribucian final pago
de planilla de una determinada al trabajador con L. .
Emiszion de Mivel de

pago

empresa o institucion.

los descuentos

(Barriga, y otros, aplicados boletas de uparlutlic_:lra-:!
20186) Pago de emisidn
de boletas de
pago
[Origen: Produccion Propio, 2021]
Indicadores
Tabla N° 3: Indicadores del aplicativo informatico
INDICADOR | DESCRIPCION OBJETIVO TECNICA | UNIDAD TIEMPO FORMULA
INSTRUMENTO DE EMPLEADC
MELDIDA
Determinar en v _ W RCT
Mivel de Dietarminar &l nivel de
fumcionafida nivel da o NFRP=Mivel d=
fu lidtad iohaia [ Fi ;
d de reporte | funcionalidad de I;zlz::jlm Fichsje [ Ficha de | Unidades Das funcionalidad de reporte de
de planillas reporte de gestionar el Regisiro SEMANSE | planillas
de pago planillas de pago cumplimiznto RCT=Reportes cumplidos a
(NFRF) d orbes fiernpo
ra;ufﬁ”dﬁ - TRAR=Total de reportes
FlEI'I"lEE de quUEI'idEIE
pago
Digterminar en N°EBCT
. ; NOEBP = ———— X 100
dids &l FT
Mivel de Detarminar la quen:':rsl ,IjEE s IFTEER
oportunided | oportunidad de artunidsd o ) NCGEEP=Mivel de
de emizian emisian de oF pu:I-I:!Iré == | Fichsje/ Fichade | Unidades Mensual | gportunidad de emisidn de
de boletas | boletss de pago 3 Regisiro boletas de pago
gestionar con .
de pago &l EECT=Emision de bolatzs
|MOEER| srient curmplidos a tiempo
cumprmsnt TEER=Totsl emisiones da
holetas boletas requeridos
requeridos

[Origen: Produccion Propio, 2021]
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3.3. Poblacion, muestra, muestreo y unidad de analisis
La presente investigacion en curso se desarrollé en la institucion

gubernamental - Municipalidad Provincia de Canchis — Sicuani — Cusco.

3.3.1. Poblacién
“La poblacion es un conjunto de elementos o eventos similares que son

objetos a ser encuestados y experimentados” (Bernal 2006).

La actual investigacion tiene dos poblaciones y para la evaluacién de uno de
los indicadores se realiz6 en un periodo de 12 dias y el otro indicador se
realizé en 22 dias, tomando en cuenta que la institucién gubernamental presta

sus servicios de lunes a viernes consecutivamente.
Poblaciéon 1

Para el indicador Nivel de funcionalidad de reporte de planillas se tomé 108
reportes de planillas, requeridos organizado en 12 fichas de registro en un

periodo de 12 dias, como se demuestra en la tabla N° 4.
Poblacién 2

Para el indicador nivel de oportunidad de emision de boletas de pago se tomo
285 emisiones de boletas de pago organizados en 22 fichas en un periodo de

22 dias, tal como se demuestra en la tabla N° 4.

Tabla N° 4: Poblacion 1y 2

Poblacion Indicador

12 fichas de registro de Mivel de funcionalidad de

reporte de planillas de pago | reporte de planillas de pago

22 fichas de registro de Mivel de oportunidad de

emision de boletas de pago | emision de boletas de pago

[Origen: Produccion Propio, 2021]
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3.3.2. Muestra
Segun (Hernandez, R., Fernandez, C. y Baptista, P., 2010) “Para el proceso
cuantitativo, la muestra es una parte de un producto, es un subgrupo de la

poblacion y para conocer su calidad serén objeto de recoleccion de datos.

Para la presente investigacion, y poder determinar el tamafio de la muestra se

efectud el uso de la siguiente férmula de muestreo aleatorio simple.

El calculo de la dimensién de la muestra en poblacién limitada

Donde:

Z = Intervalo de confianza

E = Error de muestro

P = Proporcion de una categoria de la variable

N = Tamario de la poblacién

Q=1-P

Muestra 1
Se calcula el tamafio de la muestra 1:

Z=95% =196

E=5%->=005
P=05
Q=1-05=0.5
N=12

B (12) (1.96%) (0.5)(0.5)
"7 0.052 (12— 1)1.96% + 0.5 (0.5)

=11.32
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Entonces del resultado, el indicador nivel de funcionalidad de reporte de planillas
de pago, teniendo en cuenta que es una poblacion menor a 50, por ello, se
consider6é el total de la poblacion, las 12 fichas de registro, y conforme
conceptualiza e indica (Castro Marquez, Fernando, 2003) “Si se tiene una poblacion

menor a 50 personas, entonces la poblacién es igual a la muestra”.

Muestra 2
Se calcula el tamafio de la muestra 2:

Z=95%-=196

E=5% -=005
p=05
Q=105=05
N=22

(22) (1.96%) (0.5) (0.5)

n= = 20.64
0.05% (22 — 1) + 1.96% + 0.5 (0.5)

Entonces del resultado, el indicador nivel de oportunidad de emisién de boletas de
pago, teniendo en cuenta que es una poblacién menor a 50, por ello, se considero
el total de la poblacion, las 22 fichas de registro, y conforme conceptualiza e indica
(Castro Marquez, Fernando, 2003) “Si se tiene una poblacion menor a 50 personas,

entonces la poblacién es igual a la muestra”.

Tabla N° 5: Tabla de determinacion de muestras

Muestra Indicador

12 fichas de registro de Mivel de funcionalidad de

reporte de planillas de pago | reporte de planillas de pago

22 fichas de registro de Mivel de oportunidad de

emision de boletas de pago | emisidn de boletas de pago

[Origen: Produccion Propio, 2021]
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3.4.

3.3.3. Muestreo

El actual estudio se ha realizado mediante la técnica de muestreo
probabilistico, ya que cualquier elemento de la poblacién podria ser elegido al

azar como miembro de la poblacion o ser designado como objeto de estudio.
Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.4.1. Técnicas

Fichaje

Se uso la técnica de fichaje que permitié recopilar y acopiar la informacion de

los dos indicadores de estudio de la presente investigacion.

3.4.2. Instrumento de recolecciéon de datos
En el presente estudio se determiné el uso de fichas de registro en el cual se
recopil6 datos de los indicadores: “nivel de funcionalidad de reporte de

planillas de pago y nivel de oportunidad de emision de boletas de pago”.
Ficha de Registro

El suscrito que se encuentra en calidad de investigador realizé visitas a la
Oficina denominada Unidad de Remuneraciones y Beneficios Sociales de la
Sub Gerencia de Recursos Humanos de la Municipalidad de Canchis, con el
objetivo de realizar las evaluaciones y recopilacién de informacion, los cuales
permitieron medir la funcionalidad de reportes de planillas de pago, asi como
la oportunidad de emision de boletas de pago. Se realiz6 el uso de un
instrumento de recopilacién de datos para cada uno de los indicadores a

investigar.

e Ficha de Registro (FR) N° 1: Para el indicador “nivel de funcionalidad de
reporte de planillas de pago”

¢ Ficha de Registro (FR) N® 2: Para el indicador “nivel de oportunidad de

emision de boletas de pago”
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3.5.

Tabla N° 7: Validez y fiabilidad de instrumentos de recoleccion de datos por los

Tabla N° 6: Instrumentos de recoleccion de datos

pago

Indicador Tecnica | Instrumento Fuente
Mivel de funcionalidad de | Fichaje Ficha de Gestion administrativa en
reporte de planillas de registro el proceso de elaboracion
pago de planilla de pago
Mivel de oportunidad de | Fichaje Ficha de Gestidn administrativa en
emision de boletas de registro el proceso de elaboracion

de planilla de pago

[Origen: Produccion Propio, 2021]

Validacién y confiabilidad del instrumento

En esta oportunidad se presentaran los instrumentos de recopilacion de datos
(ficha de registro) y estos han sido sometidos a la validacién de juicio de
expertos, por los ingenieros de la casa de estudios Universidad Cesar Vallejo
— Callao y del mismo modo el experto ingeniero de sistemas trabajador de la

Municipalidad Provincial de Canchis, expertos que efectuaron la estimacion y

recomendaciones para mejorar el presente estudio.

expertos

Expertos

Ficha de Registro

Nivel de funcionalidad

de reporte de planillas

Nivel de oportunidad de

emision de boletas de

de pago pago

Allende Tauma, Renzo Rodolfo 81.7 817
Marin Verastegui, Wilson Ricardo &0 75
Conto Ccopa, Walter 82.7] 827

Total (promedio) 81.47 79.80

[Origen: Produccion Propio, 2021]
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3.6.

3.7.

Procedimientos

Mediante el instrumento de recopilacidon de datos se usé las técnicas de fichaje
y ficha de registro en la Oficina denominado Unidad de Remuneraciones y
Beneficios Sociales de la oficina denominada Sub Gerencia de Recursos
Humanos de la Municipalidad de Canchis, por ello se obtuvo la informacion
para identificar y analizar los problemas existentes de la empresa

gubernamental y de estos datos presentar las posibles soluciones.

Método de andlisis de datos

La metodologia del analisis de informacidon de la presente investigacion es
cuantitativo, siendo pre experimental y se obtendran datos estadisticos que
contribuyan a determinar si la hip6tesis de la investigacion es correcta o no es

correcta.

Para la investigacion en curso, se compararon los datos obtenidos (Pre Test),
con los datos obtenidos durante la ejecucion del aplicativo informético (Post
Test), las hipétesis se verificaron aplicando la prueba de puntuacion T-

Student, porque es una poblacion de menos de 30.

Para ello, se utilizé la herramienta estadistica “software SPSS version 22”, es
alli que el andlisis de los datos estadisticos se reflejé en la recoleccion de
datos.

3.7.1. Pruebas de Hipotesis:
e Hipodtesis de la Investigacién 1°

H1: El nivel de funcionalidad de reporte de planillas de pago se optimizo
gracias a la aplicaciéon informatica para la elaboracion de planillas de pagos

para los trabajadores de la Municipalidad de Canchis.
Donde:

NFRPa = Nivel de Funcionamiento de Reporte de Planillas antes del uso de

la aplicacion informatica.

NFRPd = Nivel de Funcionamiento de Reporte de Planillas después del uso
de la aplicacién informatica.
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Hipotesis Estadisticas

Hipotesis N1o: El nivel de funcionalidad no se optimizo gracias a la aplicacion
informética para la elaboracion de planillas de pagos para los trabajadores de
la Municipalidad de Canchis.

N1lo: NFRPa — NFRPd <0

Hipotesis Nla: El nivel de funcionalidad se optimizo gracias a la aplicacion
informatica para la elaboracién de planillas de pagos para los trabajadores de

la Municipalidad de Canchis.

Nl1la: NFRPd — NFRPa >0

e Hipotesis de la Investigacion 2°

H2: El nivel de oportunidad de emision de boletas de pago se optimizo gracias
a la aplicacion informética para la elaboracion de planillas de pagos para los

trabajadores de la Municipalidad de Canchis.
Donde:

NOEBPa = Nivel de Oportunidad de Emision de Boletas de Pago antes del
uso de la aplicacion informatica.

NOEBPd = Nivel de Oportunidad de Emision de Boletas de Pago después del
uso de la aplicacion informatica.

Hipotesis Estadisticas

Hipotesis N1o: El nivel de oportunidad de emision de boletas de pago no se
optimizo gracias a la aplicacién informatica para la elaboracion de planillas de

pagos para los trabajadores de la Municipalidad de Canchis.
Nl1o: NOEBPa — NOEBPd <0

Hipotesis Nla: El nivel de oportunidad de emision de boletas de pago se
optimizo gracias a la aplicacién informatica para la elaboracion de planillas de
pagos para los trabajadores de la Municipalidad de Canchis.

Nla: NOEBPd — NOEBPa >0
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3.7.2. Nivel de Significanciay coeficiente de Confianza
Nivel de Significancia (a)
Nivel de significancia (Margen de error): a = 0.05 = 5% (error)

Coeficiente de confianza ()

Coeficiente de confianza: 1 — a = 0.95 = 95% (Nivel de confiabilidad)

3.7.3. Estadistica de Prueba
En el presente estudio, se empled la estadistica de prueba “T - Student”, por

ser una muestra que esté debajo de 30.
(X1 — X2)

(n1 —1)S7 + (n; — 1)83 1 n 1
ng+ny,—2 ng nz)

T =

[Origen: Devore, 2006]

Donde:

n1 = Tamafo de la muestra Pre-test
n2 = Tamafo de la muestra Post-Test
51 = Varianza Pre-test

52 = Varianza Post-test

X1 = Media-Pre test

X2 = Media-Post test
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3.7.4. Region de Rechazo

La Region Rechazoest = tx
Donde tx es tal que:

P [T =Tx] = 0.05

Donde tx= Valor Tabular
Luego RR: t =tx

Media
Formula de la media
n
2 X
X ==
n
Fuente: Devore (2006)
Donde:

Xi = Sumatoria de valores de la muesira

n = Muestra
Varianza
Formula de la varianza
- |
g2 — (X1-Xmed)
n-1
Fuente: Devore (2008)
Donde:

Xi = i-esimo elemento de la muestra
Xmed = media de los elementos de la muestra
n = hMuesira



3.7.5. Andlisis de resultado
De la obtencidén de los resultados mediante la prueba “T-Student”, se realizara
la evaluacion de la hipotesis, comprobando si se rechaza o acepta la hipotesis

nula.

Grafica T-Student

egion ge Aceptacion / \

——
P T mEmmmmemhm---

Region de Rechaz
-

't

[Origen: Devore,2006]

3.8. Aspectos éticos
La informacién que se indican en la presente investigacién ha sido recopilada
en la Unidad de Remuneraciones y Beneficios Sociales de la Municipalidad

Provincial de Canchis, se obtuvieron de manera transparente.

Para esta investigacién, la informacién recopilada se utilizé con el objetivo de
realizar un estudio y toda la informacién, y los derechos de propiedad, tales
como: conceptos, graficos y tablas seran respetados en detalle con sus autores.

El estudio de investigacion es original, se estructuré conforme a las normativas
y lineamientos de la casa de estudios Universidad Cesar Vallejo, y los
resultados no son falsificados ni plagiados de otros estudios y se hara un uso

adecuado de la investigacion a favor del bien coman.
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IV. RESULTADOS

4.1.Descripcion de Resultados
4.1.1. Analisis Descriptivo

En el estudio se utilizo la aplicacion informética para la elaboracion de planillas
de pago para trabajadores, para efectuar la evaluaciéon de los indicadores nivel
de funcionalidad de reporte de planillas de pago y nivel de oportunidad de
emisién de boletas de pago de la Municipalidad de Canchis; entonces se realizd
un pre test para ver los resultados de ambos indicadores; luego se implement6
un aplicativo informético, a partir de ello reiteradamente se registré el nivel de
funcionalidad de reporte de planillas de pago y la oportunidad de emision de
boletas de pago. Los resultados que se conseguiran se mostraran en las tablas
siguientes, principalmente la obtencion de los resultados descriptivos de las

referidas medidas.
¢ Indicador: “Nivel de funcionalidad de reporte de planillas de pago”

Evaluacion de resultados descriptivos del nivel de funcionalidad de reporte de

planillas de pago.

Tabla N° 8: Medidas descriptivas del nivel de funcionalidad de reporte de planillas
de pago, antes y después de la implementacion del aplicativo informéatico

MN® | Minimo | Maximo | Media | Desviacion | Varianza
estandar

Nivel de funcionalidad
de reporte de planillas | 12 50 80 63.08 11.349 126.611
de pago — Pre Test

Nivel de funcionalidad
de reporte de planillas | 12 a0 100 92.58 7.254 52 629
de pago — Post Test

[Origen: Produccién Propio, 2021]

En cuanto al nivel de funcionalidad del reporte de planillas de pago, se
consiguio un valor de 63.08% en el Pre-Test de la muestra obtenida, mientras
que fue de 92.58% en el Post-Test, entonces se puede apreciar que existe una

diferencia considerable entre antes y después de la ejecucion del aplicativo
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informatico, asi mismo, el resultado minimo de la evaluacion fue de 50% antes

y 80% después.

Figura N° 8: Nivel de funcionalidad de reporte de planillas de pago, antes y
después de la implementacion de la aplicacion informatica
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[Origen: Produccion Propio, 2021]

e Indicador: “Nivel de oportunidad de emision de boletas de pago”

Evaluacion de los resultados descriptivos del nivel de oportunidad de emisién

de boletas de pago.

Tabla N° 9: Medidas descriptivas del nivel de oportunidad de emision de boletas
de pago, antes y después de la implementacion de la aplicacion informéatica.

N® | Minimo | Maximo | Media | Desviacion | Varianza
estandar

Nivel de oportunidad
de emisidn de boletas | 22 33 75 53.50 10.568 111.690
de pago — Pre Test

Nivel de oportunidad
de emision de boletas | 22 66 100 9559 4.182 17.491
de pago — Post Test

[Origen: Produccion Propio, 2021]
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En cuanto al nivel de oportunidad de emision de boletas de pago, se consiguio
un valor de 53.50% en el Pre-Test de la muestra obtenida, mientras que fue de
95.59% en el Post-Test, entonces se puede apreciar que existe una diferencia
considerable entre antes y después de la ejecucion del aplicativo informético,
asi mismo, el resultado minimo de la evaluacion ha sido de 33% antes y 86%

después.

Figura N° 9: Nivel de oportunidad de emision de boletas de pago, antes y

después de la implementacion de la aplicacion informatica
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[Origen: Produccion Propio, 2021]

4.1.2. Analisis Inferencial
Prueba de Normalidad

Conforme indica (Hernandez, Fernandez y Baptista 2010), la metodologia a
usar corresponderia a Shapiro — Wilk, en vista que el tamafio de la muestra
conformada por un numero de 12 fichas de registro es menor a 50, entonces
es asi que se realiz6 la prueba de normalidad del indicador nivel de
funcionalidad de reporte de planillas de pago. De igual manera se evalu6 el

indicador nivel de oportunidad de emision de boletas de pago, a través de la
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metodologia Shapiro — Wilk por tener también el tamafio de muestra de un

numero de 22 fichas de registro.

La herramienta tecnolégica a usar, fue el software estadistico “SPSS Statistics
23", ingresando los datos de cada indicador del aplicativo informéatico, para un

nivel de confianza del 95%, en las siguientes condiciones.

Si:
Sig. =0.05 asume una distribucion anormal.

Sig. = 0.05 asume una distribucion normal.

Dénde:
Sig.. P - El valor del contraste o nivel critico.

Entonces los resultados obtenidos fueron los siguientes:
¢ Indicador: “Nivel de funcionalidad de reporte de planillas de pago”

Con el propésito de seleccionar la prueba de hipétesis; Los datos han sido
sometidos a verificacion de distribucion, incluso si los datos de nivel de
funcionalidad de reporte de planillas de pago tenian una distribuciéon normal.

Tabla N° 10: Prueba de normalidad de nivel de funcionalidad de reporte de
planillas de pago, antes y después de la implementacion de la aplicacion

informatica
Shapiro - Wilk
Estadistico gl Sig.
Mivel de funcionalidad de reporte de
planillas de pago — Pre Test 919 12 277
Mivel de funcionalidad de reporte de
planillas de pago — Post Test 855 12 042

[Origen: Produccion Propio, 2021]

De los resultados obtenidos en la tabla N° 10, las pruebas indican que el Sig. del

nivel de funcionalidad de reporte de planillas de pago en el Pre-Test es de 0.277,

dando como resultado mayor que el error asumido 0.05, y en el Post-Test el Sig. es

de 0.042, también es menor que el error asumido 0.05, entonces, asume una

distribuciéon no normal.
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En vista que es una distribucién no normal se procedera a usar la prueba de rangos

de Wilcoxon, para evaluar el caso no paramétrico.

En la siguiente figura, se puede ver la distribucion normal de los datos obtenidos en
el Pre-Test del indicador nivel de funcionalidad de reporte de planillas de pago.

Figura N° 10: Prueba de normalidad del nivel de funcionalidad de reporte de
planillas de pago, antes de la implementacion de la aplicacion informatica
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[Origen: SPSS Statistics, 2021]

En la siguiente figura podemos verificar la distribucion no normal de los resultados
obtenidos en el Post-Test del indicador nivel de funcionalidad de reporte de planillas

de pago.
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Figura N° 11: Prueba de normalidad del nivel de funcionalidad de reporte de
planillas de pago, después de la implementacion de la aplicacion informética
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[Origen: SPSS Statistics, 2021]

e Indicador: “Nivel de oportunidad de emision de boletas de pago”

Con el propésito de seleccionar la prueba de hipétesis; Los datos han sido
sometidos a verificacion de distribucion, incluso si los datos de nivel de

oportunidad de emision de boletas de pago tenian una distribucion normal.

Tabla N° 11: Prueba de normalidad de nivel de oportunidad de emision de boletas
de pago, antes y después de la implementacion del aplicativo informético.

Shapiro - Wilk
Estadistico gl Sig.
Mivel de oportunidad de emision de 91 22 050
boletas de pago — Pre Test
Mivel de oportunidad de emision de 839 22 0oz
boletas de pago — Post Test

[Origen: Produccion Propio, 2021]
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De los resultados obtenidos en la tabla N° 11, las pruebas indican que el Sig. del
nivel de oportunidad de emision de boletas de pago en el Pre-Test es de 0.050,
dando como resultado mayor que el error asumido 0.05, y en el Post-Test el Sig. es
de 0.002, también es menor que el error asumido 0.05, entonces, asume una

distribucion no normal.

En vista que es una distribucién no normal se procedera a usar el método de rangos

de Wilcoxon, para evaluar el caso no parametrico.

En la siguiente figura se puede apreciar la distribucion normal de los datos
obtenidos en el Pre-Test del indicador nivel de oportunidad de emision de boletas
de pago.

Figura N° 12: Prueba de normalidad del Nivel de oportunidad de emision de
boletas de pago, antes de la implementacion de aplicativo informatico.
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[Origen: SPSS Statistics, 2021]

En la siguiente figura se puede verificar la distribucion no normal de los datos
obtenidos en el Post Test del indicador nivel de oportunidad de emision de boletas

de pago.
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Figura N° 13: Prueba de normalidad del nivel de oportunidad de emision de
boletas de pago, después de la implementacion del aplicativo informatico

10,0

8,07

8,0
40 / _—\
2,04

N \

T T T
85,00 Q0,00 Q3,00 100,00 103,00

Frecuencia

—

0,0

Nivel de oportunidad de emision de boletas de pago - Con Sistema

[Origen: SPSS Statistics, 2021]

4.1.3. Prueba de Hipétesis

Hipotesis de la Investigacion 1°

H1: El nivel de funcionalidad de reporte de planillas de pago se optimizo gracias
a la aplicacion informatica para la elaboracion de planillas de pagos para los
trabajadores de la Municipalidad de Canchis.

Indicador: Nivel de funcionalidad de reporte de planillas de pago

Hipotesis Estadistica

Definiciéon de variables:

NFRPa = Nivel de Funcionalidad de Reporte de Planillas antes del uso de la
aplicacion informatica.

NFRPd = Nivel de Funcionalidad de Reporte de Planillas después del uso de

la aplicacion informatica.

Hipotesis N1lo: El nivel de funcionalidad no se optimizo gracias a la aplicacion
informatica para la elaboracion de planillas de pagos para los trabajadores de

la Municipalidad de Canchis.
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N1o: NFRPd — NFRPa <0

El indicador del actual sistema, es bastante mejor que el indicador del sistema

propuesto.

Hipo6tesis Nla: El nivel de funcionalidad se optimizo gracias a la aplicaciéon
informatica para la elaboracién de planillas de pagos para los trabajadores de

la Municipalidad de Canchis.
Nla: NFRPd — NFRPa >0

El indicador del sistema informatico propuesto, es bastante mejor que el

indicador del actual sistema.

Entonces para efectuar la contrastacién de hipoétesis se aplico la prueba de
Rangos de Wilcoxon esto debido a que es una muestra de distribucion no

normal.

Tabla N° 12: Prueba de Rangos de Wilcoxon para el Nivel de funcionalidad de
reporte de planillas de pago

Rango Suma de
N Promedio Hangos
Mivel de funcionalidad de Rangos 0= .00 .00
reporte de planillas de pago — negativos
Pre Test. / Rangos 12% 6.50 78,00
Nivel de funcionalidad de positivos
reporte de planillas de pago —
Post Test. Empates or
Total 12

a. Mivel de funcionalidad de reporte de planillas de page (Post Test) < Mivel de
funcionalidad de reporte de planillas de pago (Pre Test)
b. Nivel de funcionalidad de reporte de planillas de pago (Post Test) = Nivel de
funcionalidad de reporte de planillas de pago (Pre Test)
c. Nivel de funcionalidad de reporte de planillas de pago (Post Test) = Nivel de
funcionalidad de reporte de planillas de pago (Pre Test)

Nota: Elaboracion Propio
Tabla N° 13: Estadisticos de Contraste

Mivel de funcionalidad de reporte de
planillas de pago (Post Test) - Nivel
de funcionalidad de reporte de
planillas de pago (Pre Test)

z —3.063P
Sig. asintomatica 002
(bilateral)

Nota: Elaboracion Propio
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Figura N° 14: Prueba Z - Nivel de funcionalidad de reporte de planillas de pago

Regidon de rechazo

Zc =-3.063

REGION DE ACEPTACION

z=-1.96

[Origen: Produccion Propio, 2021]

Por consiguiente, en relacion al resultado del contraste de hipdtesis, se aplico
la prueba de rango de Wilcoxon, por tratarse de una muestra de distribucién

no normal.

Y, con relacion al nivel de contraste critico (Sig.) es 0.002, y en vista que es
claramente menor que 0.05, entonces la hipotesis nula se rechaza al aceptar

la hipdtesis alternativa con un 95% de confianza.

Asimismo, el valor Z que se ha obtenido es igual a -3.063, que es notoriamente
menor a -1.96, (tabla de valores Z), entonces como se detalla en la figura

anterior de prueba Z, se encuentra en la zona de rechazo de la hipdtesis nula.

e Hipotesis de la Investigacién 2°

H2: El nivel de oportunidad de emision de boletas de pago se optimizo gracias
a la aplicacion informatica para la elaboracion de planillas de pagos para los

trabajadores de la Municipalidad de Canchis.
Indicador: Nivel de Oportunidad de Emision de Boletas de Pago
Hipotesis Estadisticas

Definicién de Variables:
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NOEBPa = Nivel de Oportunidad de Emision de Boletas de Pago antes del uso
de la aplicacion informatica.

NOEBPd = Nivel de Oportunidad de Emision de Boletas de Pago después del

uso de la aplicacion informatica.

Hipotesis N1o: El nivel de oportunidad de emision de boletas de pago no se
optimizo gracias a la aplicaciéon informatica para la elaboracion de planillas de

pagos para los trabajadores de la Municipalidad de Canchis.
Nl1o: NOEBPd — NOEBPa <0

El indicador del actual sistema, es mejor que el indicador del sistema

informatico propuesto.

Hipotesis Nla: El nivel de oportunidad de emision de boletas de pago se
optimizo gracias a la aplicacién informatica para la elaboracion de planillas de

pagos para los trabajadores de la Municipalidad de Canchis.
Nla: NOEBPd — NOEBPa <0

El indicador del sistema informatico propuesto, es mejor que el indicador del

actual sistema.

Entonces para contrastar la hipétesis se utilizé la prueba de Rangos de

Wilcoxon, esto debido a que es una muestra de distribucion no normal.

Tabla N° 14: Prueba de Rangos de Wilcoxon para el Nivel de oportunidad de
emision de boletas de pago

Rango Suma de
N® | Promedio Rangos
Rangos Qe 00 00
negativos
Rangos 22k 11,50 253,00

Nivel de oportunidad de emision [ gsitives
de boletas de pago — Pre Test. /
Mivel de oportunidad de emision | Empates ac
de boletas de pago — Post Test

Total 22

a. Nivel de oportunidad de emisién de boletas de pago (Post Test) < Nivel de
oportunidad de emisidn de boletas de pago (Pre Test)
b. Mivel de opertunidad de emision de boletas de pago (Fost Test) = Nivel de
oportunidad de emisidn de boletas de pago (Pre Test)
c. Mivel de oportunidad de emision de boletas de pago (Post Test) = Nivel de

oportunidad de emisidn de boletas de pago (Pre Test)

Nota: Elaboracion Propio
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Tabla N° 15: Estadisticos de Contraste

Nivel de oportunidad de emisidn de
boletas de pago (Post Test) - Nivel de
oportunidad de emisién de boletas de

pago (Pre Test)
z —4,114°
Sig. asintomatica 000
(hilateral)

Nota: Elaboracion Propio

Figura N° 15: Prueba Z - Nivel de oportunidad de emisién de boletas de pago

Region de rechazo

Zc=-4114

REGION DE ACEPTACION

|
z=-1.96

[Origen: Produccion Propio, 2021]

Por consiguiente, en relacion al resultado del contraste de hipétesis, se aplico

la prueba de rango de Wilcoxon, por tratarse de una muestra de distribucion

no normal.

Y, con relacion al nivel de contraste critico (Sig.) es 0,000, y en vista que es

claramente menor que 0.05, entonces la hipotesis nula se rechaza al aceptar

la hipdtesis alternativa con un 95% de confianza.

Asimismo, el valor Z que se ha obtenido es igual a -4,114, que es notoriamente

menor a -1.96, (tabla de valores Z), entonces como se detalla en la figura

anterior de la prueba Z, se encuentra en la zona de rechazo de la hipdtesis

nula.
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V. DISCUSION

Tomando en cuenta los resultados obtenidos en la presente investigacién en curso,
se analiz6 la comparacion de los indicadores nivel de funcionalidad de reporte de
planillas de pago y el nivel oportunidad de emisiébn de boletas de pago de

trabajadores.

1) El nivel de funcionalidad del reporte de planillas de pago, medido por el Pre-Test,
obtuvo un valor de 63,08% y con el uso de la aplicacion informatica aumento a
92,58%.

Entonces los resultados obtenidos indican que hay un incremento del 29,50%,
por lo que, se puede decir que con la implementacion de la aplicacion informatica
aumento considerable en el nivel de funcionalidad de reporte de planillas de pago
de los trabajadores del municipio de Canchis.

Segun la investigacion realizada por (Mamani Quispe, 2015), titulada “Prototipo
de un sistema de planillas de entorno web para la direccibn Regional de la
Producciéon Puno 20157, realizada en la Universidad Andina “Néstor Caceres
Velasquez”. Los resultados en el indicador generacion de planillas en el Pre-Test
se obtuvieron el tiempo de 180 min. que representa el 100%, y con el uso del
sistema se obtuvo el tiempo de 5 min. que representa el 2.8%, entonces el valor
del Post- Test ha experimentado una disminucion total de tiempo del 97.2% en

la generacion de planillas de pago.

2) El nivel de oportunidad para la emision de boletas de pago, en la medicion Pre
Test, fue de 53,50% y con el uso de la aplicacién informatica aument6é a
95,59%. Entonces los resultados obtenidos indican que hay un incremento del
42,09%, por lo que, se puede decir que con la implementacion de la aplicacion
informatica se logré un aumento considerable en el nivel de oportunidad para

emision de boletas de pago para los trabajadores del Municipio de Canchis.

Segun la investigacion realizada por (Naquiche, Alexis 2015) con la tesis:
"Desarrollo de un Sistema Informatico de Elaboracién de Planillas para la
Municipalidad Provincial de Zarumilla”, realizada en la Universidad Nacional de
Piura, en lo que concierne en el indicador tiempo promedio en generar boletas

de pago en el Pre Test se obtuvo el tiempo de 7 min. que representa el 100%,
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y con el uso del sistema se obtuvo el tiempo de 1 min. que representa el 14.3%,
entonces el valor del Post Test ha experimentado una disminucién total de

tiempo del 85.7% en la generacién de boletas de pago.

Habiendo obtenido los resultados en la presente tesis de investigacion se determina
gue el uso de las herramientas de tecnologia de informacidén y comunicaciéon mejora
la gestion administrativa en el proceso de elaboracién de planilla de pago, aumenta
29.50% en el nivel de funcionalidad de reporte de planillas de pago y aumenta en
42.09% en el nivel oportunidad de emision de boletas de pago, estos resultados
permitid6 que la aplicacion informatica automatizo la gestion administrativa en el
proceso de elaboracion de planilla de pago para los trabajadores de la

Municipalidad de Canchis.
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VI. CONCLUSIONES

De los objetivos planteados al inicio de la presente tesis de investigacion, y los
correspondientes resultados obtenidos, se tienen las siguientes conclusiones. El
desarrollo aplicacion informatica para la elaboracion de planillas de pago para los
trabajadores de la Municipalidad de Canchis, influyé satisfactoriamente en los

siguientes procesos.

Primera: Se concluye que el nivel de funcionalidad de reporte de planillas de pago
para los trabajadores de la Municipalidad de Canchis aumenta con el uso de la
aplicacion informatica del referido proceso, en vista que el nivel de funcionalidad de
reporte de planillas de pago anterior era de 63.08% y con el uso del aplicativo
informatico aumento a 92.58%, lo que significé un aumento de 29.50% en el nivel
de funcionalidad de reporte de planillas de pago.

Segunda: Se concluye que el nivel de oportunidad de emision de boletas de pago
para los trabajadores de la Municipalidad de Canchis aumenta con el uso de la
aplicacion informéatica del referido proceso, en vista que el nivel de oportunidad de
emision de boletas de pago anterior era de 53.50% y con el uso del aplicativo
informatico aumento a 95.59%, lo que significé un aumento de 42.09% en el nivel

de oportunidad de emisién de boletas de pago.

Finalmente se concluye, luego de haber realizado el andlisis de los resultados
obtenidos con los indicadores de esta tesis de investigacion, se determina que la
implementacion y/o ejecucion de la aplicacion informatica mejoré la gestion
administrativa en el proceso de elaboracién de planillas de pago en el Municipio de

Canchis. con las hipétesis planteadas con un nivel de confianza del 95%.
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VIl. RECOMENDACIONES

La aplicacion informatica para la produccion de las planillas de pago para los
trabajadores de la Comuna Canchina, su implementacién ha demostrado eficiencia
en el nivel de funcionalidad de reporte de planillas de pago y el nivel oportunidad

de emision de boletas de pago de trabajadores, y se recomienda lo siguiente:

e Para la correcta gestion y uso de la aplicacion informatica, es necesario que
el administrador del sistema y el personal de soporte reciban capacitacion

constante.

e Se debenimplementar politicas de respaldo de informacién, por razones que
la tecnologia no esta del todo libre de fallas y algunos errores que pudieran
ocasionarse, y los respaldos de informacion se utilizan como un plan de

contingencia.

e La administracion del sistema y el otorgamiento de acceso al mismo debe
ser responsabilidad exclusiva del administrador del sistema y del Sub

Gerente de Recursos Humanos del Municipio de Canchis.
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ANEXO Nro. 01: MATRIZ DE CONSISTENCIA: “APLICACION INFORMATICA PARA LA ELABORACION DE PLANILLAS DE
PAGO PARA LOS TRABAJADORES DE LA MUNICIPALIDAD DE CANCHIS”

el nivel de
oportunidad  se
podra  gestionar
con |2 aplicacion
informatica para
la alaboracian de
planillas de
pagos para los
trabajadores de
la Municipalidad
de Canchis?

qué medida el
nivel de
oportunidad  se
podra  gestionar
con la aplicacion
informatica para
la elaboracian de
planillas de
pagos para los
trabajadores  de
la Municipalidad
de Canchis.

oportunidad  se
optimizo  gracias
s la aplicacion
informatica para
la elaboracion de
planillas de
pagos para los
trabajadores de
la Municipalidad
de Canchis.

requeridos

PROBLEMA S OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES VARIAELE DEPENDIENTE METODO
General: General: General: Independiente: Tipo de
= ; Como se | » Determinar  la | # La aplicacion Investigacion:
puede mejorar la influencia de una informatica E=perimental —
gestion aplicacion mejorara la aplicada
administrativa informatica para gestion .
medianiz la la elaboracian de administrativa en Diseno de
aplicacion planillas de pago el proceso de Aplicacian Investigacion:
informatica para para las elaborscién  de Infarmatica Pra — Experimental
ls elaboracian de trabajadores de planilla de pago .
planilas de la Municipalidad pars los OPERACIONALIZACION DE VARIAELES Poblacion:
pagos para los de Canchis trabajedores  de
trabajadores de la Municipalidad P1: 12 fichas de
la Municipalidad de Canchis. DIMENSION | INDICADOR | TECNICA [ INSTRUMENTO FORMULA registro de reporte de
de Canchis? planillzs de pago, en
Especificos: Especificos: Especificos: Dependiente: Mivel da _ NFRCT 12 dias
* ;En qué medid Determi El  nivel d Reporte | funcionalidad Ficha d NFRF = werg ¥ 100 P2: 22 fichas de
:En qué medida | » Determinar en | nive e epa ncionalida icha de N°TRE
el nivel de qué medida el funcionalidad se Plznillas de de reporte Fichaje Registro NFRP=MNivel de funcionalidad de registro de
funcionalidad se nivel de optimizo  gracias Pago de planillas reporte de planillas oportunidad da
podra  gestionar funcionalidad se a la aplicacidn de pago RCT=Reportes cumplidos a tiempo emision de I:ID!EfEE de
con |2 aplicacion podra  gestionar informatica para TRR=Tutal de reportes requeridos pago, en 22 dias
informética para con la aplicacion la elaboracion de
la elaboracian de informética para planillas de Gestion Muestra:
planillas de la elaboracian de pagos para los | sdminisirativa
pagos para los planillas de trabsjadores de en el proceso Mivel de NOEBP = N*EBCT ¥ 100 FI“E 12 fichas de
trabajadores de pagos para los la Municipalidad | de elaboracian Emisiinde | oportunidad . N°TEBR registro de reporte de
la Municipalidad trabajadores  de de Canchis. de planilla de boletas da de emisién Fichaje Ficha de HDE§P=NIWEH de oportunidad de planl!las de pago, en
de Canchis? la Municipalidad pago Pago de boletas Registro emision de hgletas de pago 12 dias
de Canchis. de pago EBCT=Emision de boletas cumplidos a M2: 22 fichas de
Especificos: Especificos: Especificos: tiempo registro de
# ;Enqué medids | » Determinar  en | # Bl nivel de TEBR=Total emisiones de boletas oportunidad da

smisién de boletas de
pago, en 22 dias

Muestreo:
Probakilistice

[Origen: Produccion Propio, 2021].




ANEXO Nro. 02: METODOLOGIA DE DESARROLLO EVALUADO POR

EXPERTOS

LOS

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Apellidos y Nombre del Experto: Allende Tauma Renzo Rodolfo

Titulo y/o Grado: Ingeniero de Sistemas — Maestro en Gestién de Tecnologias de Informacién
Centro de Labores: Universidad Cesar Vallejo

Fecha: 04/06/2021

TESIS:
APLICACION INFORMATICA PARA LA ELABORACION DE PLANILLAS DE PAGO PARA LOS
TRABAJADORES DE LA MUNICIPALIDAD DE CANCHIS

Mediante la tabla de evaluacion de Expertos, Usted tiene la facultad de calificar las metodologias
involucradas, mediante una serie de preguntas con puntuaciones especificas al final de la tabla.
Asimismo, le exhortamos en la correccion de los items indicando sus observaciones y/o
sugerencias, con la finalidad de coherencia de las preguntas sobre la metodologia.

N° PREGUNTAS METODOLOGIA
RUP XP SCRUM | OBSERVACIONES
Califique Usted, la metodologia con la que se 3 1 )
1 | puede conocer mejor las reglas de negocio
Califique Usted, la metodologia que maneja la
sz 3 1 2
2 | documentacion formal del proyecto
Califigue Usted, la metodologia que
; 3 1 3
3 | representa mejor los avances del proyecto
Califigue Usted, la metodologia que
4 | fundamenta mas en la fase de planificacion del 3 1 2
proyecto
Califique Usted, la metodologia que controla
2 7 3 3 3
5 | mejor los cambios dentro del proyecto
Califique Usted, la metodologia que pretende
6 | implementar mejores practica dentro del 3 1 2
proyecto
TOTAL 18 8 14

Evaluar con la siguiente puntuacion:
1.- Malo 2.- Regular 3.- Bueno

Sugerencias:

F%Expeno




% UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Apellidos y Nombre del Experto: Marin Verastegui, Wilson Ricardo
Titulo y/o Grado: Ingeniero de Sistemas
Centro de Labores: Universidad Cesar Vallejo
Fecha: 16/06/2021
TESIS:

APLICACION INFORMATICA PARA LA ELABORACION DE PLANILLAS DE PAGO PARA LOS
TRABAJADORES DE LA MUNICIPALIDAD DE CANCHIS

Mediante la tabla de evaluacion de Expertos, Usted tiene la facultad de calificar las metodologias
involucradas, mediante una serie de preguntas con puntuaciones especificas al final de la tabla.
Asimismo, le exhortamos en la correccion de los items indicando sus observaciones y/o
sugerencias, con la finalidad de coherencia de las preguntas sobre la metodologia.

N° PREGUNTAS METODOLOGIA
RUP XP SCRUM | OBSERVACIONES
Califique Usted, la metodologia con la que se 3 ) )
1 | puede conocer mejor las reglas de negocio
Califique Usted, la metodologia que maneja la
7 3 2 3
2 | documentacion formal del proyecto
Califique Usted, la metodologia que 3 ) 3
3 | representa mejor los avances del proyecto
Califique Usted, la metodologia que
4 | fundamenta mas en la fase de planificacion del 3 2 3
proyecto
Califique Usted, la metodologia que controla
: ; 3 2 3
5 | mejor los cambios dentro del proyecto
Califique Usted, la metodologia que pretende
6 | implementar mejores practica dentro del 3 2 3
proyecto
TOTAL 18 12 17

Evaluar con la siguiente puntuacion:
1.- Malo 2.- Regular 3.- Bueno

Sugerencias:

ma del Experto




— ’
\ES UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
)

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Apellidos y Nombre del Experto: Conto Ccopa Walter
Titulo y/o Grado: Ingeniero de Sistemas

Centro de Labores: Municipalidad Provincial de Canchis, Sub Gerencia de Tecnologia de
Informacién y Sistemas

Fecha: 10/06/2021

TESIS:
APLICACION INFORMATICA PARA LA ELABORACION DE PLANILLAS DE PAGO PARA LOS
TRABAJADORES DE LA MUNICIPALIDAD DE CANCHIS

Mediante la tabla de evaluacion de Expertos, Usted tiene la facultad de calificar las metodologias
involucradas, mediante una serie de preguntas con puntuaciones especificas al final de la tabla.
Asimismo, le exhortamos en la correccién de los items indicando sus observaciones y/o
sugerencias, con la finalidad de coherencia de las preguntas sobre la metodologia.

T

N° PREGUNTAS [ METODOLOGIA
) | Rup XP | SCRUM | OBSERVACIONES
Califique Usted, la metodologia con la que se 3 1 2
1 | puede conocer mejor las reglas de negocio
Califique Usted, la metodologia que maneja la 3 1 2
2 | documentacion formal del proyecto
Califique Usted, la metodologia que 3 1 3
3 | representa mejor los avances del proyecto
Califique  Usted, la metodologia que 3 1 2
4 | fundamenta mas en la fase de planificacion del
proyecto
Califique Usted, la metodologia que controla 3 3 3
5 | mejor los cambios dentro del proyecto
Califique Usted, la metodologia que pretende 3 1 2
6 | implementar mejores practica dentro del
proyecto ) o o N
TOTAL | 18 8 14

Evaluar con la siguiente puntuacion:
1.- Malo 2.- Regular 3.- Bueno

Sugerencias:

g
Firma del Experto




ANEXO Nro. 03: FICHA REGISTRO N° 1, PARA EL INDICADOR NIVEL DE
FUNCIONALIDAD DE REPORTE DE PLANILLAS DE PAGO
PRE-TEST y POST-TEST

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FICHA DE REGISTRO INDICADOR - NIVEL DE FUNCIONALIDAD DE REPORTE DE

PLANILLAS DE PAGO
PRE - TEST
Investigador: | Fredy Pacha Condori
. ... | “Aplicacién informatica para la elaboracion de planillas de pago para los
Thtulo e I5lvestycion; trabajadores de la Municipalidad de Canchis”
Institucién donde se investiga: | Municipalidad Provincial de Canchis
Direccion: | Jr. 28 de Julio N° 128, Sicuani - Canchis - Cusco
Levantamiento de informacién | Fecha de inicio 15/03/2021
PRE - TEST: | Fecha Final 30/03/2021
Variable en estudio: | Gestién administrativa en el proceso de elaboracién de planilla de pago
Indicador Descripcién Unidacide Instrumento Férmula
medida
. Nivel T: P NFRP=Nivel de funcionalidad de reporte de planillas
uncionalida > RCT=Reportes cumplidos a tiempo
de reporte R?porte de Unidad Flcha de TRR=Total de reportes requeridos
Y planillas de pago registro

de planillas nrrp = L RCT X100

de pago N°TRR
N° Fecha N° de reportes N° total de reportes Nivel de funcionalidad de reporte

cumplidos a tiempo requeridos de planillas de pago
1 15/03/2021 7 10 70.00 %
2 16/03/2021 6 10 60.00 %
3 17/03/2021 7 12 58.33 %
4 18/03/2021 5 10 50.00 %
5 19/03/2021 7 10 70.00 %
6 22/03/2021 3 4 75.00 %
7 23/03/2021 5 8 62.50 %
8 24/03/2021 6 10 60.00 %
9 25/03/2021 5 10 50.00 %
10 26/03/2021 7 8 87.50%
11 29/03/2021 5 8 62.50 %
12 30/03/2021 4 8 50.00 %
Total 62.99 %

// Firmay Sello




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FICHA DE REGISTRO INDICADOR - NIVEL DE FUNCIONALIDAD DE REPORTE DE
PLANILLAS DE PAGO
POST - TEST

Investigador:

Fredy Pacha Condori

Titulo de la investigacién:

“Aplicacién informatica para la elaboracién de planillas de pago para los
trabajadores de la Municipalidad de Canchis”

Institucién donde se investiga:

Municipalidad Provincial de Canchis

Direccién:

Jr. 28 de Julio N° 128, Sicuani - Canchis - Cusco

Levantamiento de informacién

POST - TEST:

Fecha de inicio

15/04/2021

Fecha Final

30/04/2021

Variable en estudio:

Gestion administrativa en el proceso de elaboracién de planilla de pago

Indicador Descripcién Unldafi ge Instrumento Férmula
medida
. Ni_vel ?Z g NFRP=Nivel de funcionalidad de reporte de planillas
uncionalida - :
dereporte |  REPORtede | | Fchade | e reaueriins
% planillas de pago registro
de planillas nrrp = VRCT 100
de pago N°TRR
N° Fecha N° de reportes N° total de reportes Nivel de funcionalidad de reporte
cumplidos a tiempo requeridos de planillas de pago
1 15/04/2021 8 8 100.00 %
2 16/04/2021 6 6 100.00 %
3 19/04/2021 3 3 100.00 %
4 20/04/2021 8 10 80.00 %
5 21/04/2021 9 10 90.00 %
6 22/04/2021 8 9 88.89 %
7 23/04/2021 5 6 83.33%
8 26/04/2021 7 8 87.50 %
9 27/04/2021 4 4 100.00 %
10 28/04/2021 11 12 91.67 %
11 29/04/2021 8 9 88.89 %
12 30/04/2021 8 8 100.00 %
92.52 %

Firmay Sello




ANEXO Nro. 04: FICHA REGISTRO N° 2, PARA EL INDICADOR NIVEL DE
OPORTUNIDAD DE EMISION DE BOLETAS DE PAGO PRE-
TESTy POST-TEST

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FICHA DE REGISTRO INDICADOR - NIVEL DE OPORTUNIDAD DE EMISION DE BOLETAS DE

PAGO
PRE - TEST
Investigador: | Fredy Pacha Condori
: ... | “Aplicacién informatica para la elaboracién de planillas de pago para los
Tl o1y Mymatiaacion; trabajadores de la Municipalidad de Canchis”
Institucién donde se investiga: | Municipalidad Provincial de Canchis
Direccion: | Jr. 28 de Julio N° 128, Sicuani - Canchis - Cusco
Levantamiento de informacién | Fecha de inicio 01/03/2021
PRE - TEST: | Fecha Final 30/03/2021
Variable en estudio: | Gestién administrativa en el proceso de elaboracién de planilla de pago
Indicador Descripcién Umdfide Instrumento Férmula
Nivel de NOEBP=Nivel de oportunidad de emision de boletas de
doep::il:i’:;:a:e Emisién de boletas Unidad Ficha de :’:E";':Emision de boletas cumplidos a tiempo
boletae de de Pago registro TEBR=Total emisiones de b?v[f;;‘a; C_r;‘aquendos
pago NOEBP = e X 100

% LD e’“"'éf" Ce N° total de emisiones Nivel de oportunidad de emisién de

N Fecha boletas cumplidos a
. boletas requeridos boletas de pago
tiempo

1 01/03/2021 8 16 50.00 %

2 02/03/2021 10 15 66.67 %

3 03/03/2021 5 8 62.50 %

4 04/03/2021 5 10 50.00 %

5 05/03/2021 8 18 44.44 %

6 08/03/2021 10 22 45.45 %

7 09/03/2021 4 8 50.00 %

8 10/03/2021 8 18 44.44 %

9 11/03/2021 10 22 45.45 %
10 12/03/2021 4 8 50.00 %
11 15/03/2021 5 8 62.50 %
12 16/03/2021 1 3 33.33%
13 17/03/2021 8 16 50.00 %
14 18/03/2021 10 15 66.67 %
15 19/03/2021 5 8 62.50 %
16 22/03/2021 5 10 50.00 %
17 23/03/2021 8 18 44.44 %
18 24/03/2021 10 22 45.45 %
19 25/03/2021 4 8 50.00 %
20 26/03/2021 10 15 66.67 %
21 29/03/2021 8 13 61.54 %
22 30/03/2021 75.00 %

53.50 %




Eﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FICHA DE REGISTRO INDICADOR - NIVEL DE OPORTUNIDAD DE EMISION DE BOLETAS DE

PAGO

POST - TEST

Investigador:

Fredy Pacha Condori

Titulo de la investigacién:

“Aplicacién informatica para la elaboracién de planillas de pago para los
trabajadores de la Municipalidad de Canchis”

Institucion donde se investiga:

Municipalidad Provincial de Canchis

Direccién: | Jr. 28 de Julio N° 128, Sicuani - Canchis - Cusco
Levantamiento de informacién | Fecha de inicio 01/04/2021
POST - TEST: | Fecha Final 30/04/2021
Variable en estudio: | Gestion administrativa en el proceso de elaboracién de planilla de pago
Indicador Descripcién U"'dfide Instrumento Férmula
Nivel de NOEBP=Nivel de oportunidad de emision de boletas de
i ago
dc;p:‘:;?c;:a:e Emisién de boletas Unidad Fich.a de 2B§‘r=Emisiun de boletas cumplidos a tiempo
—— de Pago registro TEBR=Total de b(,)vlf?;”
pago NOEBP = s X 100

, Pid emisidie N° total de emisiones Nivel de oportunidad de emisién de

N Fecha boletas cumplidos a
X de boletas requeridos boletas de pago
tiempo

1 01/04/2021 8 8 100.00 %

2 02/04/2021 17 18 94.44 %

3 05/04/2021 13 14 92.86 %

4 06/04/2021 14 15 93.33%

5 07/04/2021 9 9 100.00 %

6 08/04/2021 14 15 93.33 %

7 09/04/2021 12 12 100.00 %

8 12/04/2021 19 20 95.00 %

9 13/04/2021 14 15 93.33 %
10 14/04/2021 13 13 100.00 %
11 15/04/2021 10 10 100.00 %
12 16/04/2021 8 8 100.00 %
13 19/04/2021 9 10 90.00 %
14 20/04/2021 11 12 91.67 %
15 21/04/2021 13 14 92.86 %
16 22/04/2021 10 10 100.00 %
17 23/04/2021 26 27 96.30 %
18 26/04/2021 6 6 100.00 %
19 27/04/2021 8 8 100.00 %
20 28/04/2021 13 14 92.86 %
21 29/04/2021 131 32, 91.67 %
22 30/04/2021 12 85.71 %

Total 95.61 %




ANEXO Nro. 05: VALIDACION DE INSTRUMENTO FICHA REGISTRO N° 1:
PARA EL INDICADOR NIVEL DE FUNCIONALIDAD DE
REPORTE DE PLANILLAS DE PAGO

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

VALIDACION DE INSTRUMENTO

I. DATOS GENERALES:
Apelliosy Homhres de Expano: Ing. Allende Tauma Renzo Rodolfo
Shiluei it S ekt Universidad Cesar Vallejo, Escuela de Ingenieria de Sistemas
Nombre del Instrumanta motlv?’de Nivel de funcionalidad de reporte de planillas de pago
Evaluacion:
Titulo de la Investigacion: | “Aplicacion informatica para la elaboracion de planillas de pagos para
los trabajadores de la Municipalidad de Canchis”
auter Pacha Condori, Fredy
1. ASPECTOS DE VALIDACION:
N° INDICADORES PREGUNTAS Deficiente Regular Bueno Muy Bueno | Excelente
00-20% 21-50% 51-70% 71-80% 81-100%
1 | CLARIDAD Esta formulado en el
: S 81%
lenguaje apropiado
2 | OBIJETIVIDAD Esta expresado en conducta
85%
observable
3 | ACTUALIDAD Es adecuado al avance de la 75%
ciencia y tecnologia °
4 ORGANIZACION E,X|§te una organizacion 20%
logica
5 | SUFICIENCIA Comprende los aspectos de o
: : 85%
cantidad y calidad
6 | INTENCIONALIDAD | Adecuado para valorar
aspectos del sistema 75%
metodoldgico cientifico
7 | CONSISTENCIA Estd basado en aspectos
tedricos, cientificos acordes 85%
a la tecnologia educativa
8 COHERENCIA Entre los indices,
P : 3 85%
indicadores, dimensiones
9 | METODOLOGIA Responde al propésito del
trabajo bajo los objetivos a 85%
lograr
10 | PERTINENCIA El instrumento es adecuado 81%
al tipo de investigacion ’

11l. PROMEDIO DE VALIDACION: 81.7%

IV. OPCION DE APLICABILIDAD:
( X) El instrumento puede ser aplicado, tal como esté disefiado.
() Elinstrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado.

Considerar las recomendaciones y aplicar al trabajo: ...

Fecha: 04/06/2021

del Experto




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

VALIDACION DE INSTRUMENTO

I. DATOS GENERALES:

Apellidos y Nombres de Experto:

Marin Verastegui, Wilson Ricardo

Universidad en que labora:

Universidad Cesar Vallejo, Escuela de Ingenieria de Sistemas

Nombre del instrumento motivo de

Evaluacion:

Nivel de funcionalidad de reporte de planillas de pago

Titulo de la Investigacion:

“Aplicacion informatica para la elaboracion de planillas de pagos para
los trabajadores de la Municipalidad de Canchis”

Autor:

Pacha Condori, Fredy

1l. ASPECTOS DE VALIDACION:

N° INDICADORES PREGUNTAS Deficiente Regular Bueno Muy Bueno | Excelente
00-20% 21-50% 51-70% 71-80% 81-100%
1 | CLARIDAD Esta formulado en el
. : 80%
lenguaje apropiado
2 | OBJETIVIDAD Esta expresado en conducta ”
80%
observable
3 | ACTUALIDAD Es adecuado al avance de la 20%
ciencia y tecnologia
4 | ORGANIZACION Existe una organizacién
e 80%
logica
5 | SUFICIENCIA Comprende los aspectos de
B - 80%
cantidad y calidad
6 | INTENCIONALIDAD | Adecuado para valorar
aspectos del sistema 80%
metodoldgico cientifico
7 | CONSISTENCIA Estd basado en aspectos
tedricos, cientificos acordes 80%
a latecnologia educativa
8 COHERENCIA Entre los indices,
e z 3 80%
indicadores, dimensiones
9 | METODOLOGIA Responde al propésito del
trabajo bajo los objetivos a 80%
lograr
10 | PERTINENCIA El instrumento es adecuado 80%
0

al tipo de investigacion

11l. PROMEDIO DE VALIDACION: 80%
IV. OPCION DE APLICABILIDAD:
( X) El instrumento puede ser aplicado, tal como estd disefiado.
() El instrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado.

Considerar las recomendaciones y aplicar al trabajo: ...

Fecha: 15/06/2021

a del

Experto




e
i’ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

VALIDACION DE INSTRUMENTO

I. DATOS GENERALES:

Apellidos y Nombres de Experto: | Ing. Conto Ccopa Walter

Institucion en que labora: | Municipalidad Provincial de Canchis, Sub Gerencia de Tecnologia de
Informacion y Sistemas

Nombre del instrumento motivo de | Nivel de funcionalidad de reporte de planillas de pago
Evaluacion:

Titulo de la Investigacion: | “Aplicacién informatica para la elaboracion de planillas de pagos para
los trabajadores de la Municipalidad de Canchis”

Autor: | Pacha Condori, Fredy

Il. ASPECTOS DE VALIDACION:

INDICADORES PREGUNTAS Deficiente Regular Bueno Muy Bueno | Excelente
00-20% 21-50% 51-70% 71-80% 81-100%

CLARIDAD Esta formulado en el 82%
lenguaje apropiado

OBJETIVIDAD Esta expresado en conducta 86%
observable

ACTUALIDAD Es adecuado al avance de la 76%
ciencia y tecnologia

ORGANIZACION Existe una organizacién 81%
légica

SUFICIENCIA Comprende los aspectos de 86%
cantidad y calidad

INTENCIONALIDAD | Adecuado para valorar | 76%
aspectos  del  sistema |
metodoldgico cientifico _ L

CONSISTENCIA Estd basado en aspectos 86%
tedricos, cientificos acordes
a la tecnologia educativa

COHERENCIA Entre los indices, 86%
indicadores, dimensiones

METODOLOGIA Responde al propdsito del 86%
trabajo bajo los objetivos a
lograr

0 | PERTINENCIA El instrumento es adecuado 82%

al tipo de investigacion |

1ll. PROMEDIO DE VALIDACION: 82.7%

IV. OPCION DE APLICABILIDAD:
(X) El instrumento puede ser aplicado, tal como esté disefiado.
( ) Elinstrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado.

Considerar las recomendaciones y aplicar al trabajo: .........

Fecha: 10/06/2021

ﬁirma del Experto




ANEXO Nro. 06: VALIDACION DE INSTRUMENTO FICHA REGISTRO N° 2:
PARA EL INDICADOR NIVEL DE OPORTUNIDAD DE
EMISION DE BOLETAS

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

VALIDACION DE INSTRUMENTO

I. DATOS GENERALES:
Apellidos y Nombres de Experto:

Ing. Allende Tauma Renzo Rodolfo

Diieisiad eniuEiaboras Universidad Cesar Vallejo, Escuela de Ingenieria de Sistemas

Nombre del instrumento motivo de
Evaluacién:
Titulo de la Investigacion: | “Aplicacion informatica para la elaboracién de planillas de pagos para

los trabajadores de la Municipalidad de Canchis”

Nivel de oportunidad de emision de boletas de pago

Autor: Pacha Condori, Fredy

1. ASPECTOS DE VALIDACION:

N° INDICADORES PREGUNTAS Deficiente Regular Bueno Muy Bueno | Excelente
00-20% 21-50% 51-70% 71-80% 81-100%
1 CLARIDAD Esta formulado en el
: £ 81%
lenguaje apropiado
2 OBIJETIVIDAD Esta expresado en conducta
85%
observable
3 | ACTUALIDAD Es adecuado al avance de la 75%
ciencia y tecnologia °
4 ORGANIZACION Ef(lste una organizacién 80%
légica
S SUFICIENCIA Comprende los aspectos de 85%
0

cantidad y calidad

6 INTENCIONALIDAD | Adecuado para valorar
aspectos del sistema 75%
metodoldgico cientifico

7 | CONSISTENCIA Estd basado en aspectos
tedricos, cientificos acordes 85%
a la tecnologia educativa

8 COHERENCIA Entre los indices,
indicadores, dimensiones

9 METODOLOGIA Responde al propésito del
trabajo bajo los objetivos a 85%
lograr

10 | PERTINENCIA El instrumento es adecuado
al tipo de investigacion

85%

81%

11l. PROMEDIO DE VALIDACION: 81.7%

IV. OPCION DE APLICABILIDAD:
( X) Elinstrumento puede ser aplicado, tal como esta disefiado.
() Elinstrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado.

Considerar las recomendaciones y aplicar al trabajo: ............cooceceeeeeneeseecneeiceeceieeesteaeeeasesass e ene cmemsaess cemsaens cneen

Fecha: 04/06/2021




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

VALIDACION DE INSTRUMENTO

I. DATOS GENERALES:

Apellidos y Nombres de Experto:

Marin Verastegui, Wilson Ricardo

Universidad en que labora:

Universidad Cesar Vallejo, Escuela de Ingenieria de Sistemas

Nombre del instrumento motivo de

Evaluacion:

Nivel de oportunidad de emision de boletas de pago

Titulo de la Investigacién:

“Aplicacion informatica para la elaboracion de planillas de pagos para
los trabajadores de la Municipalidad de Canchis”

Autor:

Pacha Condori, Fredy

1l. ASPECTOS DE VALIDACION:

N° INDICADORES PREGUNTAS Deficiente Regular Bueno Muy Bueno | Excelente
00-20% 21-50% 51-70% 71-80% 81-100%
1 | CLARIDAD Esta formulado en el
. : 75%
lenguaje apropiado
2 | OBJETIVIDAD Esta expresado en conducta &
75%
observable
3 | ACTUALIDAD Es adecuado al avance de la 75%
ciencia y tecnologia
4 | ORGANIZACION Existe una organizacién 75%
logica i
5 | SUFICIENCIA Comprende los aspectos de
B - 75%
cantidad y calidad
6 | INTENCIONALIDAD | Adecuado para valorar
aspectos del sistema 75%
metodoldgico cientifico
7 | CONSISTENCIA Estd basado en aspectos
tedricos, cientificos acordes 75%
a latecnologia educativa
8 COHERENCIA Entre los indices,
e z 3 75%
indicadores, dimensiones
9 | METODOLOGIA Responde al propésito del
trabajo bajo los objetivos a 75%
lograr
10 | PERTINENCIA El instrumento es adecuado 75%
0

al tipo de investigacion

11l. PROMEDIO DE VALIDACION: 75%
IV. OPCION DE APLICABILIDAD:
( X) El instrumento puede ser aplicado, tal como esta disefiado.

() El instrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado.

Considerar las recomendaciones y aplicar al trabajo: ...

Fecha: 15/06/2021




e s el
i\l UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

VALIDACION DE INSTRUMENTO

|I. DATOS GENERALES:

Apellidos y Nombres de Experto: | Ing. Conto Ccopa Walter

Institucién en que labora: | Municipalidad Provincial de Canchis, Sub Gerencia de Tecnologia de

Informacién y Sistemas

Nombre del instrumento motivo de | Nivel de oportunidad de emisidn de boletas de pago

Fual.
n:

Titulo de la Investigacion: | “Aplicacion informatica para la elaboracion de planillas de pagos para

los trabajadores de la Municipalidad de Canchis”

Autor: | Pacha Condori, Fredy

1l. ASPECTOS DE VALIDACION:

INDICADORES . PREGUNTAS Deficiente Regular Bueno Muy Bueno | Excelente
00-20% 21-50% 51-70% 71-80% 81-100%

CLARIDAD Esta formulado en el 82%
lenguaje apropiado

OBIETIVIDAD Esta expresado en conducta 86%
observable

ACTUALIDAD Es adecuado al avance de la 76%
ciencia y tecnologia

ORGANIZACION Existe una organizacién 81%
logica

SUFICIENCIA Comprende los aspectos de 86%
cantidad y calidad

INTENCIONALIDAD | Adecuado  para valorar 76%
aspectos del sistema |
metodoldgico cientifico |

CONSISTENCIA Estd basado en aspectos [ 86%
tedricos, cientificos acordes
a la tecnologia educativa

COHERENCIA Entre los indices, 86%
indicadores, dimensiones |

METODOLOGIA Responde al propodsito del 86%
trabajo bajo los objetivos a
lograr

0 | PERTINENCIA El instrumento es adecuado 82%

al tipo de investigacién

1Il. PROMEDIO DE VALIDACION: 82.7%

IV. OPCION DE APLICABILIDAD:
(X) El instrumento puede ser aplicado, tal como esta disefiado.
() Elinstrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado.

Considerar las recomendaciones y aplicar al trabajo:

Fecha: Fecha: 10/06/2021

/ Firma del Experto




ANEXO Nro. 07: TABLA DE VALORES Z

Nivel de confianza (%) Valorde 2
g9 2.58
a8 2.33
a7 217
96 2.05
g5 1.96
80 1.65
80 1.28
50 0.67

[Origen: Produccion Propio, 2021]




ANEXO Nro. 08: DESARROLLO DE LA METODOLOGIA



DESARROLLO DE LA METODOLOGIA

La metodologia RUP se desarrollar4 a continuacién, con el fin de presentar un
desarrollo iterativo, de manera disciplinada al momento de asignar tareas y
responsabilidades; ademas de poder obtener mayor documentacion, verificacion
de la calidad del software, control de configuracion y modificacion para el desarrollo
de la respectiva investigacion que es "Aplicacion informatica para la elaboracion de

planillas de pago para los trabajadores de la Municipalidad de Canchis".

1. MODELADO DEL SISTEMA
1.1. Requerimientos del Sistema

e Requerimientos Funcionales

Cuadro Nro. 01: Requerimientos Funcionales de Sistema

Codigo Requerimiento funcional Prioridad
RF01 | Iniciar sesion con autentificacion de usuario y Alta
contrasefia
RF02 | Mantenimiento de personal Alta
RFO3 | Gestionar asistencia Alta
RF04 | Asignar rol de vacaciones Media
RFO05 | Mantenimiento de descuentos Media
RFOG6 | Generar planillas Alta
RFO7 | Generar reportes Alta
RF08 | El sistema debe permitir la consulta y la impresion Media
de reportes

[Origen: Produccion Propio, 2021]



e Requerimientos No Funcionales
Seguridad: El ingreso al sistema solo sera autorizado por trabajador y/o
personal acreditado para administrar los procesos de elaboracion de

planillas de pago.

Usabilidad: El aplicativo web sera facil de operar por el responsable

acreditado de elaboracion de planillas de pago.

Eficiencia: El aplicativo restablecerd inmediatamente cualquier
modificacion. Realizara rapidamente el procesamiento de datos al realizar

una operacion.

Confiabilidad: Tolerancia a fallos correspondiente al DB, en cualquier
acontecimiento el aplicativo debe proporcionar herramientas de

recuperacion de datos.

Disponibilidad: El aplicativo debera estar operativo cuando el usuario

designado lo requiera.

e La relacién entre los requisitos funcionales y los casos de uso del

sistema.
Cuadro Nro. 02: Relacion entre los requerimientos funcionales y casos de uso
del sistema
Codigo | Caso de Uso | Requerimiento Representacion
del Sistema Funcional
CUSO1 Mantenimiento RFO1 ( \
de personal —___
Mantenimiento de personal
cUS02 Gestionar RFO2 ) T, ':
asistencia S~
Gesfion de asistencia
CcUS03 Asignar rol de RF03 T
vacaciones o
Asignar rol de vacaciones
cUS04 Mantenimiento RFO4 .;' ;
de descuentos
Mantenimiento de descuentos




CUSO5 Generar RF05 II__..f ~~ ':
planillas S~
Generacion de Planillas
cUS06 Generar RFO6 [_,. —~— N
reportes N
Generacion de Reportes

[Origen: Prod

uccion Propio, 2021]

e Actores del Sistema

Grafico Nro. 01: Actores del Sistema

. |
\ )
N

Operador de recursos humanos

O

Operador de Planillas

[Origen: Prod

uccion Propio, 2021]

Cuadro Nro. 03: Actores del Sistema

Cédigo Nombre Descripcién Representacién
ASO1 Operadorde |- Personal de la Unidad de
Planillas Remuneraciones, encargado de la
gestion de las planillas de pago de los
trabajadores de la Municipalidad.
Procesa y genera las planillas de
remuneraciones para mantener la
informacion actualizada en forma
mensual. Operador de Planillas
- También es el responsable de generar
las boletas de pago y entregarlas a
cada trabajador.
AS02 Operador de | Personal de la Unidad de Escalafén,
administracién | encargado de administrar y controlar la
de asistencias | asistencia del personal. Realiza el
del personal | mantenimiento del personal, sus datos




personales y por supuesto procesa los
datos del sistema de control biométrico
para determinar las asistencias, faltas,
tardanzas y permisos del personal de la | Operador dé recusos iumanos

Municipalidad.

[Origen: Produccion Propio, 2021]

1.2. Casos de Uso del Sistema

e Diagrama de Casos de Uso

Gréfico Nro. 02: Diagrama de Casos de Uso de Sistema

Mantenimiento de personal

(from CUS)

Gestion de asistencia

\ (from CUS)

Operador de recursos humanos \ Yy w

(from Actores)

Asignar rol de vacaciones

(from CUS)

—~Mantenimiento de descuentos

(from CUS)

T

Generacion de Planillas

Operador de Planillas \\\
~— (from CUS)

(from Actores) \X

Generacion de Reportes

(from CUS)

[Origen: Produccion Propio, 2021]




Para esta investigacion, se desarrollaran completamente los siguientes casos de

uso del sistema:

Cuadro Nro. 04: Diagrama de Casos de Uso de Sistema

CASO DE USO ACTOR DESCRIPCION

CUS -01 | Mantenimiento Operador de Ayuda a mantener el sistema.
de personal recursos humanos | Te permite crear, borrar,
modificar: Empleadaos,
Pensiones, Cargos,
Parameiros, Ingresos,
Reducciones, Actividades y
Usuarios

Cus-o2 Gestionar Cperador de FPermite gestionar la
asistencia recursos humanos | asistencia de los empleados
mediante el sistema de
control biomeétrico v procesar
las marcacionas para su uso
en el aplicativo informafico

CUS-03 | Asignar rol de Cperador de Te permite asignar a cada
vacaciones recursos humanos | empleado el periodo
vacacional
CUSs -04 | Mantenimiento Operador de Permite ingresar un empleado
de descuentos recursos que tenga descuentos por
humanos, diferentes causas u motivos
Cperador de
planillas
CUSs - 05 Generar Cperador de - Te permite procesar y crear
planillas planillas diferentes tipos de planillas de
pago.

- Jumar los empleados
correspondientes a cada
planilla de pago v asignar
todos sus ingresos v
descuentos a cada uno

CUS - 06 Generar Operador de FPermite generar los diferentes
reportes planillas reportes que son requeridos
en la entidad como reporte de
planillas del mes, boletas de
pago individuales, etc.

[Origen: Produccion Propio, 2021]



X]

e Casos de Uso de Negocio

Gréfico Nro. 03: Diagrama General de Casos de Uso de Negocio

ZS

Empleado Municipal

(from Actores del nego...

Gerente de Presupuesto

(from Actores del nego..

%

Gerente de Contabilidad

(from Actores del nego...

— Recabar Planillas de pago
/ (from CUN)

2

Recabar Boletas de Pago

(from CUN)

Gerente de Obras

(from Actores del nego..

\%

Gerente de Recursos Humanos

N

Sub Gerente de Tesoreria

(from Actores del nego...

(from Actores del nego...
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Cuadro Nro. 05: Actores de Negocio

ACTOR

DESCRIPCION

Empleado Municipal

Personal nombrado o contratado de la municipalidad,
de diferentes modalidades de contrato, régimen laboral
Decreto Legislativo N® 276, Decreto Legislativo N°
1067 - CAS, Decreto Legislativo N® 728). Solicita sus
boletas de pago cada mes, donde se visualiza
informacion  respecto a su remuneracion bruta,
remuneracion neta, descuentos, aportes previsionales,
beneficios sociales y otros conceptos.

Gerente de Presupuesto

FPersonal de la Gerencia de Presupuesto que por
funcion y como titular del pliego requiere informacion
de las planillas de pago de remuneraciones de forma
mensual, de tal manera gue se asigne presupuesto de
acuerdo a la informacién alcanzada por el personal
encargado de la elaboracion de las Flanillas de Pago.




Fersonal de la Sub Gerencia de Contabilidad que por
Gerente de contabilidad | funcion y como titular del pliego requiere informacion
de las planillas de pago de remuneraciones de forma
mensual, informacion que requiere para conciliar la
informacion contable de la Municipalidad

Fersonal de la Sub Gerencia de Recursos Humanos
Gerente de Recursos gue por funcion y como titular del pliego requiere
Humanos informacidn  de las planillas de pago de
remuneraciones de forma mensual, informaciéon que
permitira realizar toma de decisiones propias de la

Gerencia.

FPersonal de la Sub Gerencia de Tesoreria, que por
Sub Gerencia de funcién y como titular del pliego requiere informacion
Tesoreria de las planillas de pago de remuneraciones de forma

mensual para realizar los depdsitos de pago
comespondientes y/o generacion de chegues por
concepto de remuneraciones al personal de la
Municipalidad.

Fersonal de la Gerencia de Obras que por funcion y
Gerente de Obras como titular del pliego requiere informacion de las
planillas de pago de remuneraciones de forma
mensual, informacion gue requiere para realizar las
liguidaciones de obras.
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e Especificaciones de los Casos del Uso del Sistema

Cuadro Nro. 06: Especificacion del Caso de Uso 01 - Mantenimiento de Personal

Caso de Uso: Mantenimiento del Personal
Descripcion: El caso de uso permite crear/afiadir, eliminar, buscar, modificar datos
de empleados que trabajan en el Municipio
Actor: Operador de recursos humanos
Flujo de Eventos:
e Flujo basico:

1. El caso de uso se inicia cuando el operador una vez logueado al sistema,
selecciona la interfaz Mantenimiento del personal con la finalidad de realizar el
mantenimiento de datos de los empleados de la Municipalidad. La interfaz de
usuario muestra un mend con las siguientes opciones: Buscar, Modificar,
Crear/Anadir, Eliminar.

2. El operador debe elegir una opcion y luego de finalizada la operacioén retornara
a la interfaz Mantenimiento del personal

3. En caso de haber finalizado la operacion y desee volver a la interfaz principal
del sistema puede seleccionar la opcion Salir.

e Sub Flujos:

1. Buscar empleado




e A través de este sub flujo, el operador introduce el cédigo del empleado y
llenar los criterios de busqueda necesarios, al elegir la opcién Buscar obtiene
los datos correspondientes del empleado.

e Sise encuentra la coincidencia, el operador puede seleccionar las opciones
de modificar o eliminar el registro correspondiente del empleado, para lo cual
debera presionar el botén correspondiente de “modificar” o “eliminar”.

o Para salir de esta interfaz de usuario debera seleccionar la opcion Salir

Alternativo: No encuentra coincidencias. Se muestra un mensaje indicando
el hecho.

2. Crear/Anadir empleado

o A través este sub flujo, el operador presiona el botén “Afadir’ y obtiene una
interfaz donde podra registrar los datos del nuevo empleado llenando los
campos requeridos.

e EIl operador introducira datos del empleado como: nombres y apellidos,
cargo, fecha de nacimiento, régimen laboral, Fecha de inicio de contrato,
fecha de fin de contrato, modalidad de contrato, cargo, nivel remunerativo,
asignar horarios, etc.). Esta operacion es independiente del reporte de
asistencia obtenido en el caso de uso anterior.

o El sistema permite verificar los datos del empleado por DNI para ver si ya
estd registrado, si no esta registrado se procede con el registro del
empleado.

¢ Una vez finalizado el ingreso de datos se presionar el botén guardar para
terminar con el proceso de registro.

e Para salir de esta interfaz de usuario debera seleccionar la opcion Salir.

Alternativo: El sistema valida los datos ingresados y en caso de haber
inconsistencias rechaza los datos ingresados mediante un mensaje. En caso
de que el empleado ya se encuentre registrado, también mostrara un
mensaje informando sobre el hecho

3. Modificar empleado

e A través este sub flujo, el operador deberd seleccionar el registro
correspondiente del empleado.

o Mediante la opcion “Modificar”, el operador obtiene una interfaz donde se
mostrar los datos del empleado.

e Los datos del empleado se podran modificar seleccionando los campos
correspondientes.

e EIl sistema valida los datos de los campos modificados y procede a su
almacenamiento del registro modificado a través de la opcion Grabar

e Para salir de esta interfaz de usuario debera seleccionar la opcién Salir.

Alternativo: El sistema valida los datos ingresados y en caso de haber
inconsistencias rechaza los datos ingresados mediante un mensaje.

4. Eliminar empleado
e A través este sub flujo, el operador deberd seleccionar el registro
correspondiente del empleado.
e El operador presiona el botéon “Eliminar’ y obtiene una ventana de
confirmacion donde podra confirmar si desea eliminar el registro
seleccionado.




e Al seleccionar la opcidon Aceptar, eliminar el registro correspondiente y
actualiza la lista de empleados
e Para salir de esta interfaz de usuario debera seleccionar la opcion Salir.

Alternativo: Si selecciona la opcion Cancelar, no borra el registro.

Pre condiciones: Validar permisos de acceso del operador del sistema y tener el
acceso al Médulo Mantenimiento del personal

Post condiciones: Los datos de los empleados quedan registrados

Puntos de extensién: Ninguno

Requisitos especiales: Ninguno
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Cuadro Nro. 07: Especificacion del Caso de Uso 02 — Gestidén de Asistencia

Caso de Uso: Gestion de Asistencia

Descripcion: El caso de uso permite la importacion de los datos de las marcaciones de
asistencia del lector biométrico hacia la entidad correspondiente de gestion de asistencia
para su adecuado procesamiento e integracion al aplicativo de planillas mediante una
interfaz apropiada. Gestiona las tardanzas, faltas y permisos de los empleados.

Actor: Operador de recursos humanos

Flujo de Eventos:
e Flujo basico:

1. El caso de uso se inicia cuando el operador una vez logueado en el sistema,
selecciona la interfaz Gestion de asistencia con la finalidad de realizar el
procesamiento de las marcaciones de asistencia de los empleados de la
Municipalidad.

2. Lainterfaz de gestidn de asistencia muestra un menu con las siguientes opciones:
Importar marcaciones, Procesar marcaciones, Modificar marcaciones, Afadir
marcaciones, Eliminar marcaciones, Buscar marcaciones.

3. El operador debe elegir una opcion y luego de finalizada la operacion retornara a
la interfaz Gestion de asistencia.

4. En caso de haber finalizado la operacién y desee volver a la interfaz principal del
sistema debe seleccionar la opcion Salir.

e Sub Flujos:

1. Importar marcaciones
e A través de este sub flujo, el operador introduce en la interfaz de importar
marcaciones el rango de fechas para realizar la importacién de datos de las
marcaciones almacenadas en la base de datos nativa del lector biométrico y al
seleccionar la opcion Importar se visualizan las marcaciones correspondientes.
e Para salir de esta interfaz de usuario debera seleccionar la opcion Salir

Alternativo: No encuentra datos que importar. Se muestra un mensaje
indicando el hecho.

2. Buscar marcaciones
e A través de este sub flujo, el operador introduce un rango de fechas y el cédigo
del empleado, luego debe seleccionar la opcidn Buscar para ejecutar el proceso
de busqueda.




El operador visualiza un listado de registros con los resultados de la busqueda
segun los parametros proporcionados.

El operador puede seleccionar un registro cualquiera con la finalidad de realizar
operaciones de modificacion o eliminacion mediante la seleccién de la opcién
correspondiente.

Para salir de la interfaz de usuario debera seleccionar la opcion Salir

Alternativo: No encuentra coincidencias. Se muestra un mensaje indicando el
hecho.

3. Procesar marcaciones

A través de este sub flujo, el operador tendra que introducir el rango de fechas
y el cédigo del empleado, luego seleccionar la opcidn Procesar para ejecutar el
procesamiento de marcaciones.

Al culminar el procesamiento de las marcaciones segun los parametros
proporcionados el sistema mostrara un resumen correspondiente a las
tardanzas, faltas, permisos y dias efectivos laborados.

El operador puede seleccionar el registro con la finalidad de realizar
operaciones de modificacibn mediante la seleccibn de la opcién
correspondiente.

Para salir de la interfaz de usuario debera seleccionar la opcion Salir

Alternativo: Ninguno.

4. Modificar marcaciones

A través de este sub flujo, el operador inicia el proceso seleccionando un
registro.

Para realizar operaciones de modificacién de datos correspondientes al registro
seleccionado debe escoger la opcion Modificar.

El operador debe madificar los datos editando los campos correspondientes a
las horas de asistencia registradas, luego de finalizada la edicion debe
seleccionar la opcion Actualizar.

El sistema valida los datos de los campos modificados y procede a su
almacenamiento de los datos.

Para salir de esta interfaz de usuario debera seleccionar la opcion Salir

Alternativo: El sistema valida los datos ingresados y en caso de haber
inconsistencias rechaza los datos ingresados mostrando un mensaje.

A través de edicibn de marcaciones, el operador introduce el cédigo del
empleado y el rango de fechas para obtener un listado de las marcaciones
realizadas, se puede editar, afladir o eliminar un registro.

5. Afadir marcaciones

A través este sub flujo, el operador presiona el botén “ARadir’ y obtiene una
interfaz donde podra registrar una marcacion con datos del registro de
asistencia en una fecha y hora proporcionada por el operador.

El sistema permite verificar los datos proporcionados por el operador, si no
encuentra inconsistencias se registra la marcacién al presionar el botén
guardar.

Para salir de esta interfaz de usuario debera seleccionar la opcién Salir




Alternativo: El sistema valida los datos ingresados y en caso de haber
inconsistencias rechaza los datos ingresados mediante un mensaje.

6. Eliminar marcacion

e A través este sub flujo, el operador deberd seleccionar el registro
correspondiente a una marcacion.

e El operador presiona el botén “Eliminar” y obtiene una ventana de confirmacion
donde podréa confirmar si desea eliminar el registro seleccionado.

¢ Al seleccionar la opcion Aceptar, elimina el registro correspondiente y actualiza
la lista de marcaciones.

e Para salir de esta interfaz de usuario deber& seleccionar la opcion Salir

Alternativo: Si selecciona la opcion Cancelar, no elimina el registro.

Pre condiciones: El empleado debe registrar su asistencia en el dispositivo biométrico
y debe encontrarse previamente registrado (El lector biométrico valida la huella dactilar).
En caso de identificacidbn aceptada se registra la marcacion, caso contrario indicara
“Usuario no registrado”

Los datos del dispositivo biométrico deben estar descargados en su base de datos
correspondiente y mediante su propio aplicativo.

Post condiciones: Los datos de los empleados quedan registrados

Puntos de extension: Ninguno

Requisitos especiales: Ninguno
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Cuadro Nro. 08: Especificacion del Caso de Uso 03 — Gestionar Rol de
Vacaciones
Caso de Uso: Gestionar Vacaciones
Descripcién: El caso de uso permite asignar y eliminar el periodo de vacaciones de
cada empleado que trabaja en el Municipio
Actor: Operador de recursos humanos
Flujo de Eventos:
¢ Flujo basico:

1. El caso de uso se inicia cuando el operador una vez logueado al sistema,
selecciona la interfaz Gestionar rol de vacaciones con la finalidad de realizar la
asignacion de las vacaciones con goce de remuneraciones. La interfaz de
usuario muestra un menu con las siguientes opciones: Asignar vacacion y
Eliminar vacacion.

2. El operador debe elegir una opcion y luego de finalizada la operacion retornara
a la interfaz Gestionar rol de vacaciones.

3. En caso de haber finalizado la operacion y desee volver a la interfaz principal
del sistema puede seleccionar la opcion Salir.

e Sub Flujos:
1. Asignar vacacién
o A través de este sub flujo, el operador introduce datos en los campos
requeridos y el sistema valida los datos ingresados.
e El operador selecciona la opcién Grabar y en caso de que los datos sean
consistentes, se almacena los datos en la entidad correspondiente
e Para salir de esta interfaz de usuario debera seleccionar la opcion Salir




Alternativo: Despliega un mensaje de error, si los datos estan duplicados
o0 erréneos. Luego regresa a la interfaz Gestionar rol de vacaciones.

Elige la opciébn Cancelar. No guarda los datos y regresa a la interfaz
Gestionar rol de vacaciones.

2. Eliminar vacacién

e A través este sub flujo, el operador deberd seleccionar el registro
correspondiente a la vacacion.

o El operador presiona el boton “Eliminar’ y obtiene una ventana de
confirmacién donde podra confirmar si desea eliminar el registro
seleccionado.

e Al seleccionar la opcién Aceptar, eliminar el registro correspondiente y
actualiza la lista mostrada anteriormente, y al mismo tiempo se actualizan
la entidad correspondiente.

o Para salir de esta interfaz de usuario debera seleccionar la opcion Salir.

Alternativo: Si selecciona la opcion Cancelar, no borra el registro.

Pre condiciones: Tener el acceso al médulo de gestion de Vacaciones

Post condiciones: Las Vacaciones quedan registradas y pueden ser modificadas por
el operador de planillas.

Puntos de extension: Ninguno

Requisitos especiales: Ninguno
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Cuadro Nro. 09: Especificacion del Caso de Uso 04 — Gestionar Descuentos

Caso de Uso: Gestionar Descuentos

Descripcion: El caso de uso permite anexar, modificar y remover un descuento al
detalle item empleado.

Actores: Operador de recursos humanaos, Operador de planillas

Flujo de Eventos:
e Flujo basico:

1. El caso de uso se inicia cuando el operador una vez logueado al sistema,
selecciona la interfaz Gestion de descuentos con la finalidad de realizar el
mantenimiento de datos de los descuentos a las remuneraciones de los
empleados de la Municipalidad. La interfaz de usuario muestra un menu con las
siguientes opciones: Anexar, Modificar y Remover un descuento.

2. El operador debe elegir una opcién y luego de finalizada la operacion retornara
a la interfaz Gestion de descuentos.

3. En caso de haber finalizado la operacién y desee volver a la interfaz principal
del sistema puede seleccionar la opcion Salir.

e Sub Flujos:
1. Anexar descuento
e A través de este sub flujo, el operador introduce los datos correspondientes
en los campos requeridos y el sistema valida los datos ingresados.
e Una vez ingresados los datos solicitados el operador debe seleccionar la
opcién Anexar para que los datos se almacenen en la Entidad, e




inmediatamente se actualice la lista de descuentos en la vista actual de la
interfaz.
e Para salir de esta interfaz de usuario debera seleccionar la opcién Salir

Alternativo: Despliega un mensaje de error, si los datos estan duplicados o
erréneos y no anexa descuento.

2. Remover descuento

o A través este sub flujo, el operador deberd seleccionar el registro
correspondiente al descuento.

e El operador presiona el botéon “Eliminar’ y obtiene una ventana de
confirmacién donde podra confirmar si desea eliminar el registro
seleccionado.

e Al seleccionar la opcion Aceptar, eliminara el registro correspondiente y
actualiza la lista actual.

e Para salir de esta interfaz de usuario debera seleccionar la opcion Salir

Alternativo: Si selecciona la opcion Cancelar, no borra el registro.

3. Modificar descuento

o A través este sub flujo, el operador deberd seleccionar el registro
correspondiente a modificar.

e El operador presiona el boton “Modificar” obtiene un formulario para
modificar los campos del registro seleccionado.

e Al seleccionar la opcion Aceptar, el sistema valida los datos ingresados y si
es consistente realiza la actualizacion y almacenamiento de la informacion
en la Entidad correspondiente, y al mismo tiempo actualiza la vista actual.

e Para salir de esta interfaz de usuario debera seleccionar la opcion Salir.

Alternativo: Despliega un mensaje de error, si los datos estan duplicados o
erroneos. Al elegir la opcion Cancelar, no modifica los datos del
registro seleccionado.

Pre condiciones: Tener el acceso al médulo de gestion de planillas

Post condiciones: Los descuentos quedan registrados y pueden ser modificadas por
el usuario autorizado.

Puntos de extension: Ninguno

Requisitos especiales: Ninguno
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Cuadro Nro. 10: Especificacion del Caso de Uso 05 — Gestidén de Planillas

Caso de Uso: Gestiéon de Planillas

Descripcién: El caso de uso permite procesar los datos de las planillas de
remuneraciones de los empleados. Generar, eliminar e imprimir un tipo de planilla 'y
asi mismo crear, modificar y eliminar detalle de item de empleados en una planilla.

Actor: Operador de planillas

Flujo de Eventos:
e Flujo basico:
1. El caso de uso se inicia cuando el operador una vez logueado al sistema,
selecciona la interfaz Gestién de Planillas con la finalidad de realizar el




procesamiento de las Planillas de remuneraciones de la Municipalidad. La
interfaz de usuario muestra un menu con las siguientes opciones: Generar
Planilla, Eliminar Planilla, Imprimir Planilla, Nuevo item Detalle, Eliminar item
Detalle y Modificar item Detalle.

2. El operador debe elegir una opcion y luego de finalizada la operacion retornara
a la interfaz Gestion de Planillas.

3. En caso de haber finalizado la operacién y desee volver a la interfaz principal
del sistema puede seleccionar la opcion Salir.

e Sub Flujos:
1. Generar Planilla

o A través de este sub flujo, inicia cuando el operador verifica que todos los
registros se encuentren conformes para el procesamiento y generacion de
las planillas de remuneraciones.

e El operador introduce los datos correspondientes en los campos requeridos
y el sistema valida los datos ingresados.

e El operador verifica el mes y afio correspondiente para el procesamiento de
las Planillas de remuneraciones.

e Una vez culminados los pasos anteriores, el operador debe de realizar el
procesamiento y generacion de las Planillas de remuneraciones a través del
botobn Generar Planilla, inmediatamente obtiene una ventana de
confirmacién donde podra confirmar si desea Aceptar o Cancelar la
operacion.

¢ Los datos son almacenados en la Entidad correspondiente y se muestra en
la vista la plantilla correspondiente a la Planilla generada.

e Para salir de esta interfaz de usuario el operador debera seleccionar la
opcién Salir.

Alternativo: Despliega un mensaje de error, si los datos estan duplicados o
erréneos y no genera la Planilla.

Elige la opcién Cancelar. No genera la Planilla ni guarda los datos.
2. Eliminar Planilla

o A través este sub flujo, el operador deberd seleccionar el registro
correspondiente a la planilla a eliminar.

o El operador presiona el botéon “Eliminar’ y obtiene una ventana de
confirmacién donde podra confirmar si desea eliminar el registro
seleccionado.

e Al seleccionar la opcion Aceptar, eliminara el registro correspondiente y
actualiza la lista actual. Se realizan operaciones de actualizacién en la
Entidad correspondiente.

e Para salir de esta interfaz de usuario debera seleccionar la opcion Salir.

Alternativo: Si selecciona la opcion Cancelar, no elimina el registro.

3. Imprimir Planilla

e A través este sub flujo, el operador debera seleccionar la planilla
correspondiente a imprimir.

e El operador selecciona el formato y presiona el boton “Imprimir”, luego el
sistema presenta informacion de la planilla de acuerdo al formato
seleccionado para su impresién e imprime al presionar el botén “Aceptar”.

e Para salir de esta interfaz de usuario debera seleccionar la opcion Salir.




Alternativo: Ninguna

4. Nuevo item Detalle
e A través este sub flujo, el operador introduce los datos correspondientes en
los campos requeridos en el formulario y el sistema valida los datos
ingresados.
e El operador elige la opcion Grabar y el sistema almacena los datos en la
Entidad correspondiente y actualiza la lista en la vista actual.
e Para salir de esta interfaz de usuario debera seleccionar la opcién Salir.

Alternativo: Despliega un mensaje de error, si los datos estan duplicados o
erroneos.
No actualiza la lista de detalle de item empleado.
Al elegir la opcién Cancelar, no guarda los datos.

5. Eliminar item Detalle

e A través este sub flujo, el operador seleccionar el item Detalle y elige la
opcion eliminar.

e Elsistema despliega una pantalla con nombre del item detalle para confirmar
el proceso de eliminacion.

e EIl operador selecciona la opcion Aceptar y el sistema borra el registro
correspondiente y actualiza la lista de detalle de item de empleados.

e Para salir de esta interfaz de usuario debera seleccionar la opcion Salir.

Alternativo: Elige la opcién Cancelar. No borra el registro.

6. Modificar item Detalle

e Através este sub flujo, el operador debera seleccionar el registro item Detalle
correspondiente a modificar y seleccionar la opcién Modificar.

e El sistema presenta un formulario con la informacién del item Detalle y el
operador llena la informacion a modificar en los campos requeridos.

e El operador selecciona la opcién Guardar y el sistema valida los datos
ingresados y si son consistentes procede con el almacenamiento de los
datos en la Entidad correspondiente y actualiza la lista de detalle del item
Detalle en la vista actual.

e Para salir de esta interfaz de usuario debera seleccionar la opcion Salir.

Alternativo: Despliega un mensaje de error, si los datos estan duplicados o
erréneos. Al elegir la opciéon Cancelar, no modifica los datos del
registro Iltem Detalle seleccionado.

Pre condiciones: - Tener el acceso al Médulo Planilla.
- Tener consolidado la asistencia de los empleados.

Post condiciones: Ninguno

Requisitos especiales: Las Planillas quedan registradas y pueden ser modificadas
por usuarios que tengan acceso a este mend.

Los Detalles de item de Empleado quedan registrados y pueden ser modificados por
usuarios que tengan acceso a este mendu.
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Cuadro Nro. 11: Especificacion del Caso de Uso 06 — Gestion de Reportes

Caso de Uso: Gestion de Reportes

Descripcion: Nos permite visualizar los diversos reportes en el momento que lo
requieran tanto los empleados como las diferentes Gerencias de la Municipalidad.
Permite la impresion de reportes de planillas de pago, reporte de Boletas de Pago y
reporte para la declaracion PDT.

Actor: Responsable de remuneraciones

Flujo de Eventos:
e Flujo basico:

1. El caso de uso se inicia cuando el operador ingresa al Médulo de Gestién de
Reportes para realizar la impresion segun sea el caso de: planillas de pago,
reporte de Boletas de Pago.

2. El operador elige una opcion y luego de finalizada la operacion retornara a la
interfaz Gestidn de Reportes.

3. En caso de haber finalizado la operacion y desee volver a la interfaz principal
del sistema puede seleccionar la opcién Salir.

e Sub Flujos:
1. Reporte de Planillas de pago

o A través este sub flujo, el operador presiona la opcién del menu “Reporte de
planillas de pago” y obtiene un formulario donde podra ingresar los datos
solicitados en los filtros personalizados.

e Luego imprime la planilla correspondiente segun los datos proporcionados
mediante la accién del boton Imprimir. La impresién se realizara en archivo
pdf siempre que los datos proporcionados sean consistentes.

o Para salir de esta interfaz de usuario el operador debera seleccionar la
opcioén Salir.

Alternativo: - Despliega un mensaje de error, si los datos estan erréneos y
no genera la impresién de la Planilla.
- Elige la opcion Cancelar. No genera la impresion.

2. Reporte de Boletas de pago

e A través este sub flujo, el operador presiona la opcién del menu “Reporte de
Boletas de pago” y obtiene formulario donde podra ingresar los datos
solicitados en los filtros personalizados e imprimir la boleta correspondiente
segun los datos proporcionados.

¢ Al seleccionar la opcién Imprimir, la impresién se realizard en un archivo pdf
siempre que los datos proporcionados sean consistentes.

e Para salir de esta interfaz de usuario el operador debera seleccionar la
opcién Salir

Alternativo: - Despliega un mensaje de error, si los datos estan erréneos y
no genera la impresién de la Boleta.
- Elige la opcion Cancelar. No genera la impresion.

Pre condiciones: Tener el acceso al Médulo Reportes

Post condiciones: Ninguno

Requisitos especiales: Ninguno

[Origen: Produccion Propio, 2021]




e Realizacién de los Casos de Uso

Grafico Nro. 04: Caso de Uso de Sistema 01: Mantenimiento de Personal

Mantenimiento de personal
Operador de recursos humanos

(from Actores)

Grafico Nro. 05: Caso de Uso de Sistema 02: Gestion de Asistencia

N .
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Gestionar asistencia

Operador de recursos humanos

(from Actores)

Grafico Nro. 06; Caso de Uso de Sistema 03: Gestionar Rol de Vacaciones
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Gestionar vacaciones

Operador de recursos humanos

(from Actores)

Grafico Nro. 07: Caso de Uso de Sistema 04: Gestionar Descuentos
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Grafico Nro. 08: Casos de Uso de Sistema 05: Gestion de Planillas
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Grafico Nro. 09: Casos de Uso de Sistema 06: Gestionar Reportes
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1.3. Diagrama de Actividades
e Diagrama de Actividades Casos de Uso de Sistema 01
Gréfico Nro. 10: Diagrama de Actividades CUS 01: Mantenimiento de Personal

‘~io de sesioD
NV,
‘~nto de >
Editar Anadir Eliminar Buscar Salir
empleado empleado empleado empleado

.




e Diagrama de Actividades Casos de Uso de Sistema 02

Gréfico Nro. 11: Diagrama de Actividades CUS 02: Gestion de Asistencia

®
v

Inicio de sesion >

'vr'll =
Eliminar
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Salir >

Modificar
marcaciones
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e Diagrama de Actividades Casos de Uso de Sistema 03
Gréfico Nro. 12: Diagrama de Actividades CUS 03: Gestionar Rol de Vacaciones

iniciar sesion )

"~ gestion
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e Diagrama de Actividades Casos de Uso de Sistema 04

Grafico Nro. 13: Diagrama de Actividades CUS 04: Gestionar descuentos

‘~iar sesion >

~dulo de gestion
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e Diagrama de Actividades Casos de Uso de Sistema 05
Grafico Nro. 14: Diagrama de Actividades CUS 05: Gestion de Planillas
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e Diagrama de Actividades Casos de Uso de Sistema 06

Gréfico Nro. 15: Diagrama de Actividades CUS 06: Gestionar Reportes

inicio de sesion
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1.4. Lista de Interfaces de Usuarios

Gréafico Nro. 16: Lista de interfaces de usuarios

-O

Interfaz_Principal

|_O

Interfaz Gestion_Vacadones

—O

Interfaz_Mantenimiento _Personal

@

Interfaz_Gestion_Deswuentos

@

ntertz_Set Opiion View

—O)

Interfaz_Principal

|_O

e taz PRnNGS

@

Interfaz_Gestion_Reporie

O

Interfaz_Gestion_Asistencia

,_O

riertar Vista

Planilias




1.5.Interface del Aplicativo Informatico
e Interface 1: Loguearse en el sistema

Gréfico Nro. 17: Loguearse en el sistema

@ Sisterna de Planitiss MPC x  + (-} = =] X
< C @ localhost£080 * @ :

e Interface 2: Gestionar asistencia

Grafico Nro. 18: Gestionar asistencia

@ Planillas X o+ (-] - X

& C @ localhost8080/ViewMarcasProc/06/2021 B o &

Inicio Administrador ~ Archivo ~ Catalogos ~ Proceses ~ Reportes ~

Faltas y tardanzas 06/2021

76256850 QUISPE ZINANYUCA Miguel Radl
62045473 HUAMANI ALCCACCAHUA Efrain Aldo
73881123 LUPACCA CHOQUEPUMA Herbert Yhon
76793802 ILLAPUMA QUISPE Jorge

74423924  HUALLPAHUILLCA Angel Roiy
71790591 QUISPE MAMANI Yvan Oliverio
76354262 QUISPE HUILLCARoNald

76215085 RAMOS ACROTA Julio Cesar

46692539  RIOS QUISPE Alcides Rubén

Operaciones

Actualizar descuentos:




¢ Interface 3: Asignar rol de vacaciones

Gréfico Nro. 19: Asignar rol de vacaciones (periodo de 30 dias)

@ Planillas x [ Cy = =] X

& C @ localhost:8080/emplooyes/3/edit & 2

Inicio Administra Archivo Catalogos Procesos Reportes

ACHAHUANCO SOTO Luis Alberto 46987214 2743191

GER. DE DESARROLLO ECONOMICC ASISTENTE ADMINISTRATIVO DL276-Contratado
01/01/2020 DL276 i SPP INTEGRA v

Ol TN DN

GRABAR

e Interface 4: Mantenimiento de descuentos
Gréfico Nro. 20: Mantenimiento de descuentos

Asistencia 06/2021

2021-06-30 17:40:36 45449510 ONOFRE PUMACAJIA Percy
2021-06-01 07:47:17 48767467 CONDORI ARONI Joel Abiud
2021-06-01 13:02:14 48767467 CONDORIARONI Joel Abiud
2021-06-01 14:22:25 48767467 CONDORIARONI Joel Abiud
2021-06-01 17:32:48 48767467 CONDORI ARONI Joel Abiud
2021-06-02 07:58:17 48767467 CONDORIARONI Joel Abiud
2021-06-02 13:14:02 48767467 CONDORIARONI Joel Abiud
2021-06-02 14:32:40 48767467 CONDORI ARONI Joel Abiud
2021-06-02 17:45:19 48767467 CONDORIARONI Joel Abiud
2021-06-03 07:52:57 48767467 CONDORIARONI Joel Abiud
2021-06-03 13:08:57 48767467 CONDORIARONI Joel Abiud
2021-06-03 14:24:31 48767467 CONDORIARONI Joel Abiud
2021-06-03 17:36:05 48767467 CONDORIARONI Joel Abiud
2021-06-04 07:58:09 48767467 CONDORI ARONI Joel Abiud
2021-06-04 13:10:30 48767467 CONDORIARONI Joel Abiud
2021-06-04 14:26:22 48767467 CONDORIARONI Joel Abiud
2021-06-04 17:46:30 48767467 CONDORI ARONI Joel Abiud
2021-06-07 07:56:53 48767467 CONDORIARONI Joel Abiud

Operaciones

Procesar datos de asistencia




¢ Interface 5: Generar planillas

Gréfico Nro. 21: Generar nuevo empleado

@ Planillas x B o - X

& > C @ localhost:8080/emplooyes/create ¥ a

Inicio Administs Procesos Reportes

GRABAR

Gréfico Nro. 22: Mantenimiento del listado de empleados

@ Planillss x  + o - X

&« C @ localhost:8080/emplooyes B & &

NOMBRES Y TOT- TOT- TOT-
DNI APELLIDOS REMUN ESSALUD DESC APORT LiQ

46987214 ACHAHUANCO 2743.191 246.89 49195 24689 225124
SOTO Luis Alberto

Borrar

73854282 ANDIA HUAMAN
Jhon Ever

Borrar

76465308 APAZA CONDORI 4000
Oscar Guillermo

Borrar

73938810 APAZA HUANCA 53767 252133
Richard

Borrar

74213985 ARAPARIOS Victor 2300 1869.98
Jhoel

Borrar

76073498 ARONI JALLQ Miki 4000
Aron

Borrar

71794587 BAEZ 1869.98
MOTTOCCANCHI
Rony

Borrar

24585921 BUSTAMANTE 47005 0O 2869 95

Borrar




Grafico Nro. 23: Editar datos del empleado

@ Planillas x JEE o - o8 X

& C ® localhost:8080/emplooyes/3/edit * A

Inicio Administrar Archivo Reportes

ACHAHUANCO SOTO Luis Alberto 46987214 2743.191

GRABAR

Gréfico Nro. 24: Procesar empleados segun modalidad de contrato

Procesar Planilla DL276
Procesar Planilla DL728
Procesar Planilla DL1057

TOT-

IDENTIFICACION DNI NOMBRES Y APELLIDOS REMUN SNP SPP PRIMA | ESSALUD DESC APORT Li@
164 73854282  ANDIA HUAMAN Jhon Ever 4900 637 0 4] 100 441 737 441 4163

66 76465308 APAZA CONDCRI Oscar Guillermo 4000 520 0 4] 100 360 620 360 3380
107 73938810 APAZA HUANCA Richard 3059 39767 0O 4] 100 27531 49767 | 27531 2561,33
19 24585921 BUSTAMANTE HUILLCA Ignacio 3500 4] 47005 © 120 315 590.05 | 315 2909,95
141 24715253 CASTANON ORDOREZ Romulo 1500 195 2001 0O 100 135 4951 135 1004,9
175 71698511  CCAHUANA QUISPE Junior Ismael 3400 4] 43622 0 100 306 536,22 | 306 2863.78
199 77330112 CCALLO CUTIRE Flavio Efrain 2645 4] 35536 0 100 238,14 455,36 | 238,14 2190,64
156 42221425 CCALLO MELO Tito 3400 442 0 4] 100 306 542 306 2858
198 73745963 CCAMALIMA Yoel Enrique 4000 520 5336 0 120 360 11736 360 28264
171 76987087 CHARA SUTTA Ronal 3400 442 45356 0 120 306 1015.56 306 2384,44
122 76554746 CHOQQUE HUAYCHO Ayben 3500 455 4669 0 180 315 101,89 315 23981
96 48672865 CHOQUEHUANCA GUTIERREZ 2300 299 30682 © 120 207 72582 207 1574.18

Heder David




e Interface 6: Generar reportes
Gréfico Nro. 25: Generar reportes segun modalidad de contrato del empleado

Archivo

Planilla DL276
Planilla DL728
Planilla DL1057
Boleta individual

TOT-

IDENTIFICACION  DNI NOMBRES Y APELLIDOS REMUN SNP SPP PRIMA | ESSALUD DESC APORT LIQ
164 73854282  ANDIA HUAMAN Jhon Ever 4900 637 0 0 100 441 737 441 4163
66 76465308 APAZA CONDORI Oscar Guillermo 4000 520 0 0 100 380 620 360 3380
107 73938810 APAZA HUANCA Richard 3059 39767 0O 0 100 27531 497,67 27531 2561,33
19 24585921 BUSTAMANTE HUILLCA Ignacio 3500 o] 47005 0Q 120 3135 590.05 315 290985
141 24715253 CASTANCN ORDONEZ Romulo 1500 195 2001 Q@ 100 135 4951 135 10049
175 71698511  CCAHUANA QUISPE Junior Ismael 3400 o] 436,22 0 100 306 536,22 306 286378
199 77330112 CCALLO CUTIRE Flavic Efrain 2646 o] 35536 0 100 238,14 455,36 238,14 219064
136 42221425 CCALLO MELO Tito 3400 442 4] 0 100 306 542 306 2838
198 73745963 CCAMA LIMA Yoel Enrique 4000 520 5336 0 120 360 1736 360 28264
171 76987087 CHARA SUTTA Ronal 3400 442 453,56 0 120 306 1015.56 306 238444
122 76554746 CHOQQUE HUAYCHO Ayben 3500 455 4669 0 180 315 1019 315 23981
96 46672865 CHOQUEHUANCA GUTIERREZ 2300 299 306,82 0 120 207 72582 207 1574.18
Heder Navir

Gréfico Nro. 26: Generar reportes de planillas de pago en formato pdf.

planilla1626714730.pdf 1177 - o3% + a o L
Planilla de remuneraciones DL276: 2021-06

NOMBRES Y TOT-

o DNI APELLIDOS REMUN SNP SPP PRIMA ™ ESSALUD TOT-DESC APORT TOT-LIQ

164 73854282  ANDIA HUAMAN 4800 637 0 0 100 441 737 444 4163
Jhon Ever

66 76485308 APAZA CONDORI 4000 520 0 0 100 360 620 380 3380
Oscar Guillermo

107 73938810 APAZA HUANCA 3059 39767 0 0 100 27531 497.67 275.31 2561.33
Richard

19 24585921 BUSTAMANTE 3500 0 47005 0 120 315 590.05 315 2909.95
HUILLCA Ignacio

141 24715253 CASTANON 1500 195 200.1 0 100 135 495.1 135 1004.9
ORDONEZ Romulo

175 71698511 CCAHUANA QUISPE 3400 o 436.22 0 100 306 53622 306 2863.78
Junior Ismael

199 77330112 CCALLO CUTIRE 2646 0 355.36 0 100 23814 45536 238.14 219064
Flavio Efrain

156 42221425 CCALLOMELOTite 3400 442 0 0 100 306 542 306 2858

198 73745963 CCAMA LIMA Yoel 4000 520 533.6 0 120 360 11736 360 2826.4
Enrique




Gréfico Nro. 27: Generar reportes de boletas de pago en formato pdf.

@ Planillas X @ planila1627745517.pdf X \ + (-] - x
& C @ localhost:8080/ViewBoleta/76465308
e | Imprimir 1 pagina
MUNICIPALIDAD PROVINGIAL DE CANCHS
RuG 2047421070 Desting B Guardar como PDF -
Boleta de Paga
Percdez021.06
Cor Plac21 06 FP.0086 Nro.Documents76466308 g, PensionaricsSNP 10900 Paginas Todos -
Nombres APAZA CONDOR! Dscar Gl St Lab DL Camtatada
ColegSTF  Finca0VDIRI20 Dias->iaborad 30 Subsidod o
Subsiciad abal- Disefio Vertical -
Ingresas Dascusntos Aportes

sasico sass FALTATARDAN 100 EsSaLUD 0
REUNFICADA. 2335 R STACAT o
REMOV oo CODRETELDOM o Més opciones de cenfiguracién v
TRANH g csmoic o
Prae raron AFP_APORTOBLG 620
cosv 2200 AFP_SEGINVSOSREV 0
poogame 08 AFP_COMEVR. O
Lateion  seass
Totai Ingrases: 4000 Totsldoscuentos: 620 TotalAportzs: 360

Totabquido: 3380

Firma cal Empleador Fiema del Trabajador

m cancelar

1.6.Codigo fuente de interfaces del aplicativo informatico

e Loguearse en el aplicativo informatico

Gréfico Nro. 28: Cadigo fuente de interface Loguearse en el aplicativo informatico

| div.container | | div.row | | div.col-md-8.col-md-offset-2 | | div.panel.panel-default | | div.panel-body |

1 Eextends ('layouts.app') v

3 Esection('content')

4 | <div class="container">

5 <div class="row">

€ <div class="col-md-8 col-md-offset-2">

7 <div class="panel panel-default">

g <div class="panel-heading">Login</div>

<} <div class:"panel—bod‘g“:l
10 <form class="form-horizontal" role="form" method="POST" action="{[{ route('login'} }}">
11 {{ carf_field() }}

13 <div class="form-group{{ $errors->has('email'} ? ' has-error' : '' }}">
14 <label for="email" class="col-md-4 control-label">E-Mail Address</label>

1& <div class="col-md-6">

17 <input id="email" type="email" class="form-control" name="email" value="[| cld('email') }]" required auto
18 Bif (%errors->has('email')})

13 <span class="help-block">

20 <strong>{{ $errors->first('email') }}</strong>

21 </ span’

22 Eendif

23 <fdiv>

24 <fdiv>

2e <div class="form-group{{ $errors->has('password') ? ' has-error' : '' }}">
27 <label for="password" class="col-md-4 control-label">Password</label>
23 <div class="col-md-6">

30 <input id="password" type="password" class="form-contrcl" name="password" required:>

3z Bif ($errors->has('password'))
33 <span class="help-block">
34 <strong>{[ $errors->first('password'} }l}</strong>




e Gestionar asistencia
Gréfico Nro. 29: Codigo fuente de interface gestionar asistencia

script

1 @gextends (' layouts.app')

Esection{ ' content')
<div class="container">
<h2>5ubir archivo mdb de registros de asistencias</h2>

€ <form method="POST" action="{{ route('fileUploadPost') }}" enctype="multipart/form-data">

7 {{csrf_field ()1}

z <div class="form-group">

C {[Form::file('file', ['class'=>"form-control”, 'id'=>'fileUpload', 'accept'=>'.mdb']) }}
10 <br/>
<div class="progress">

<div class="bar"></div >

13 <div class="percent">0%</div >
14 <fdiv>
15 <br>
= <input type="submit" walue="Cargar" class="btn btn-primary">
17 </fdiv>
18 </form>
19 </div>
20 fendsection
21 @section{'page-js-script')
22 <script src="{[{asset('js/jquery.form.js')}}"></script>
22 <script type="text/javascript">
§(function() |
25 $ (document) . ready {(function ()
26 il
27 wvar bar = §('.bar');
28 Var p ent = §('.percent');

$(' forn’) .ajaxForn(|

31 b

e Mantenimiento de descuentos
Gréfico Nro. 30: Cdadigo fuente de interface mantenimiento de descuentos

1 Bextends (' layouts.app')

Esection('content')

1 ephp

5 function GetUtf8String($rs, $fieldname) {

& ttempFileSpec = getenv("TEMP") . '\\' . wnigad{) . '.txt';
7 $strm = new COM("ADODB.Stream

sstem->Type = 2;

5 sstrm->Charset = "utf-8";

10 sstrm->0pen() ;

11 tey [

12 $strm->WriteText ($rs->Fields($fieldname));
1 $strm->5aveToFile ($tempFileSpec, 2);

14 srtn = file get contents(5tempFileSpec);
15 unlink ($tempFileSpec);

1€ } catch (Exception $e) {

17 $rtn = NULL;

18 1

15 s3trm->Close();
20 return srtn;
21 1
22 Eendphp

24 <div class="container">

25 <div class="row">

26 <div class="col-md-8 col-md-offset-2">

27 <div class="panel panel-default">

28 <div class="panel-heading">Asistencia [{$mes}}/{{¢afic}}</div>

<div class="panel-body" style="...">

32 Ephp
3 4#dblame= storage_path() . '\app\public\marcas\att2000.ndb';




e Generar planillas

Gréfico Nro. 31: Codigo fuente de interface generar planillas

div.col-md-10.col-md-offset-1

@extends (' layouts.app') ¥
Bsection('content')
<div class="col-md-10 col-md-offset-1">
<h2>
Bif ($emplooyes->isEmpty())
Planilla de remuneraciones {[$mreglab}}
Eelse
Planilla de remuneraciones {[$mreglab}}: [[%emplooyes[0]->periodo}l
Eendif
</h2>
Binclude('emplooyes. fragment.info’ )l
<div class="panel panel-default">»
<div class="panel-body">
<table class="table table-bordered table-hover table-stripped">
<thead>
<tr>
<th width="10px">ID</th>
<th width="20px">DNI</th>
<th>NOMBRES ¥ APELLIDOS</thx>
<th>REMUN</th>
<th>SNP</th>
<th>SPP</th>
<th>PRIMA</th>
<th>T/I</th>
<th>ESSALUD</th>
<th>TI0T-DESC</th>
<th>T0T-APORT</th>
<th>TOT-LIQ</th>
x </tr>
1 </thead>
2 <tbody>
@foreach($emplooyes as $emplooye)
<trs
e Generar reportes
& JOR T . .
Grafico Nro. 32: Codigo fuente de interface generar reporte de planillas de pago
en formato pdf
diwv || div.panel-default || div.panel-body || table.table-condensed. table-bordered. table-hover. table-stripped || thody
1 Bextends (' layouts.appmin') ¥

Esection('content')

<dive>
<h2>
Bif (semplooyes—>isEmpty())
Planilla de remuneracicnes {{smreglab}}
Belse
Planilla de remuneraciones {{$mreglab}}: [[#emplooyes[0]->periodo}}
Bendif
1 </h2>

@include (' emplooyes.fragment.info')
<div class="panel-default">

<div class="panel-body">

<table class="table-condensed table-bordered table-hover table-stripped">
<thead>
<tr>
<th width="10px">ID</th>
<th width="20px">DNI</th>
0 <th>NOMBRES Y APELLIDOS</th>
21 <th>REMUN</th>
22 <th>SNP</th>
3 <th>5PP</th>
<th>PRIMA</th>
<th>T/I</th>
£ <th>ES5ALUD fth
27 <th>T0T-DESC</th>
28 <th>TOT-APORT</th>
<th>TOT-LIQ</th>
3 <fEr>
31 </thead>
22 <tbody>
3 Eforeach(semplooyes as $Emp100y€]|

34 <trs




Grafico Nro. 33: Cadigo fuente de interface generar boletas de pago en formato
pdf

1 <div class="panel-default"> [!]
2 <div class="panel-body":>
<table class="table-condensed table-stripped" style="...">

4 <thead>
5 <tr>
6 <td colspan="6" style="...">MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CANCHIS</td>
7 </ftr>
2 <tr>

<td colspan="6" style="...">RUC 20147421070</td>
0 </ tr>
11 <tr>
12 <td colspan="6" style="..."»Boleta de Pago</td>
1 </tr>
1 <tr>

<td colspan="4"></td>
16 <td colspan="2">Periodo:{[$emplooyes[0]->periodo} }</td>
17 </tr>
2 <tr>

<td colspan="2">Cod.Plla:{{str replace("-",".",substr($emplooyes[0]->periodo,2))}}-{{strcasecmp(semplooyes[0]

] <td colspan="2">Nro. Documento:{{$emplooyes[0]->dni}}</td>
21 <td colspan="2":>Reg. Pensicnario:{[$emplooyes[0]->regpension}}</td>
22 </tr>
2 <tr>
<td colspan="4">Norbres:|[$emplocyes[0]->nombres]}</td>
<td colspan="2">3it. Lab.:{[jemplooyes[0]->statsitlab}}</td>
</ftr>
27 <tr>

<td colspan="1">Cateq:{{semplooyes[0]->cat}}</td>

<td "1">F.inicio:[{%emplooyes[0]->fechainicio} }</td>
30 <td 2">Dias->laborad: { {femplooyes[0]->diaslab} }</td>
31 <td colspan="2":>Subsidiad.xEnf:</td>
32 </tr>
33 <tr> —_—

34 <td colspan="4"></td>

1.7. Lista de Controles

Grafico Nro. 34: Lista de controles

Controlador_CRUD_Empleado Controlador_ CRUD_Asistencia Conftolador_Asignar_Vacacion  Controlador_Filtro_Repore_Plnilla

Controlador_Eliminar_Vacacion Controlador_Anexar_Dest Cortrotagor Nuao #em Controlador_Modificar_Desc

Controlador_Remover_Desc Conrolaior_ Generar Pl Cortrotador_morimir_Plan Controlador_Elminar_Pizn

Conirolaior_Modficar_lem Controlador_Eliminar_Rem Controlador_Filfo_Reporie_Boleta




1.8.Lista de Entidades

Grafico Nro. 35: Lista de entidades

() o O

Entidad_Em pleado Entidad_Marcaciones Entidad_Rol_\acaciones
Entidad_Descuentos Entidad_Planilas Entidad_Rem_PLanillas

1.9. Diagramas de Secuencia

e Caso de Uso de Sistema 01: Mantenimiento de Personal

Gréfico Nro. 36: Diagrama de Secuencia - Mantenimiento de Personal

X O O O O

~+Operador de _Interfaz Principal  _ Interfaz_Mantenimiento_Personal ~Entidad_Empleado
recursos humanos - - Confrolador. CRUD Empleado

Inicio de sesion H H

seleccionar opcion mantenimjento

cargar interfaz

seleccionar opcion crud

U ejecutar operacion crud

verificar consistencias

P

registrar operacion

salir 1}

salir




e Caso de Uso de Sistema 02: Gestidn de Asistencia

Grafico Nro. 37: Diagrama de Secuencia - Gestion de Asistencia

10 0 O ¢

Controlador CRUD Asistencia : Entidad_Marcaciones

. Operador de Interfaz_Principal ~ _ Interfaz_Gestion_Asistencia
recursos humanos H
inicio de sesion H

v

leccion gestion asistencia
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e Caso de Uso de Sistema 03: Gestionar Rol de Vacaciones

Grafico Nro. 38: Diagrama de Secuencia - Gestionar Rol de Vacaciones
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e Caso de Uso de Sistema 04: Gestionar Descuentos

Grafico Nro. 39: Diagrama de Secuencia - Gestionar Descuentos
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e Caso de Uso de Sistema 05: Gestion de Planillas

Gréfico Nro. 40: Diagrama de Secuencia - Gestion de Planillas
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e Caso de Uso de Sistema 06: Gestionar Reportes

Grafico Nro. 41: Diagrama de Secuencia - Gestionar Reportes
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1.10. Diagramas de Colaboracion

e Caso de Uso de Sistema 01: Mantenimiento de Personal

Gréfico Nro. 42: Diagrama de Colaboracién - Mantenimiento de Personal
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e Caso de Uso de Sistema 02: Gestidn de Asistencia

Grafico Nro. 43: Diagrama de Colaboracién - Gestion de Asistencia
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e Caso de Uso de Sistema 03: Gestionar Rol de Vacaciones

Gréfico Nro. 44: Diagrama de Colaboracion - Gestionar Rol de Vacaciones
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e Caso de Uso de Sistema 04: Gestionar Descuentos

Grafico Nro. 45: Diagrama de Colaboracién - Gestionar Descuentos
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e Caso de Uso de Sistema 05: Gestion de Planillas

Grafico Nro. 46: Diagrama de Colaboracion - Gestion de Planillas
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e Caso de Uso de Sistema 06: Gestionar Reportes

Grafico Nro. 47: Diagrama de Colaboracién - Gestionar Reportes
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1.11.Disefo de la Base de Datos

e Disefio de Diagrama de Clases

Gréfico Nro. 48: Disefio del Diagrama de Clases
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e Modelo de BD Légico

Grafico Nro. 49: Modelo de BD logico
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e Modelo de BD fisico

Gréfico Nro. 50: Modelo de BD fisico
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1.12.Diccionario de la BD

Cuadro Nro. 12: Tablas de la BD

Nombre Descripcidn

Emplooyes Almacena datos personales de los empleados

Cargos Almacena los cargos de los empleados

RegPension Almacena datos del régimen pensionario de
los trabajadores

DescJud Almacena los descuentos judiciales de los
trabajadores

Vacaciones Almacena la programacion mensual de
vacaciones de los trabajadores

ltemsPlanilla Almacena de manera general los campos
principales de la planila de pago de los
trabajadores

Descuentos Almacena los descuentos por faltas vy
tardanzas, aportes previsionales y descuentos
sindicales

TipoEmpleados Almacena datos de tipos de régimen laboral
de los trabajadores

VarGlobals Almacena datos que constantemente son

modificados

IngresosPlanilla

Almacena datos modificables para la
elaboracién de planillas

Usuarios Almacena datos los operadores del aplicativo
informatico
Parameters Almacena datos del periodo laboral de los

trabajadores

Las diferentes tablas que a continuacion se observan se muestran las columnas al

detalle de cada tabla de BD del aplicativo informatico:




Cuadro Nro. 13: Tabla “Emplooyes” y sus columnas

Columna Tipo de dato Descripcion
codEmpleado Integer Almacena el codigo del trabajador
dni String Almacena el DNI del trabajador
Mombres_Ap =tring Almacena los nombres vy apellidos
del frabajador

SEXD Byte Almacena el sexo del trabador

idCargo =ingle Almacena el cargo del tfrabajador

oficina String Almacena a la oficina que perienece
el tfrabajador

condicionLaboral Byte Almacena la condicion laboral del
trabajador

reglLabaoral =tring Almacena el regimen laboral del
trabajador

codRegPen String Almacena el codige del regimen
pensionaro del trabajador

fechaRegPen Date Almacena fecha de ingreso al
regimen pensionaro

codCUSPP String Almacena el codigo CUSPP del
trabajador

idTipoEmp Integer Almacena la identificacion del tipo de
empleado

numCuenta =tring Almacena el numero de cuenta del
trabajador

fechalMac Date Almacena la fecha de nacimiento del
trabajador

fechalngreso Date Almacena fecha de ingreso del
trabajador

estado Single Almacena si esta activo o inactivo el
trabajador

meta =tring Almacena la meta presupuestal del
trabajador

Actividad =tring Almacena la actividad funcional del
trabajador

categorna String Almacena la categona remunerativa

del frabajador




Cuadro Nro. 14: Tabla “Cargos” y sus columnas

Columna Tipo de dato Descripcion
idCargo Single Almacena la identificacion de cargo
del trabhjador
nomCargo String Almacena el nombre del cargo del
trabajador
estado Single Almacena si esta activo o inactivo

el trabajador

Cuadro Nro. 15: Tabla “RegPension” y sus columnas

Columna Tipo de dato Descripcion

codRegPension String Almacena codigo del régimen
pensionario del trabajador

nomRegPension String Almacena nombre del regimen
pensionario del trabajador

alias RegPensién | String Almacena nombre corto para
reporte del régimen pensionario del
trabajador

tasa Float Almacena la tasa del régimen
pensionario del trabajador

aporie Float Almacena el aporte del régimen
pensionario del trabajador

comision Float Almacena la comision del régimen
pensionario del trabajador

prima Float Almacena la prima del régimen
pensionario del trabajador

estado Single Almacena si esta activo o inactivo

el régimen
trabajador

pensionarioc  del




Cuadro Nro. 16: Tabla “DescJud” y sus columnas

Columna Tipo de dato Descripcion
idDescJud Single Almacena identificacion del
trabajador al que se realizara el
descuento judicial
dni String Almacena el DNI del trabajador a
descontar
alias String Almacena el nombre corto para el
reporte del trabajador a descontar
modo Single Almacena el modo de descuento en
soles o en porcentaje
valor Float Almacena la cantidad a descontar
beneficiario String Almacena el nombre que se
beneficiara con el descuento
estado Single Almacena si el descuento esia
activo o inactivo
Cuadro Nro. 17: Tabla “Vacaciones” y sus columnas
Columna Tipo de dato Descripcidn
dni String Almacena el DNI del trabajador
mes Single Almacena el mes de vacaciones del
trabajador
periodo String Almacena el periodo de vacaciones

del trabajador




Cuadro Nro. 18: Tabla “ltemsPlanilla” y sus columnas

Columna Tipo de dato Descripcion

tipo single Almacena tipo de planilla de pago
del trabajador

mes single Almacena mes de planilla de pago
del trabajador

semana Single Almacena semana de planilla de
pago del trabajador

periodo string Almacena periodo de planilla de
pago del trabajador

dni String Almacena DNI del trabajador

codRegPen string Almacena cddigo de régimen
pensionario del trabajador

idCargo single Almacena el cargo del trabajador

numCuenta String Almacena numero de cuenta del
trabajador

dias single Almacena dias trabajados del
trabajador

gratificacion Float Almacena gratificacion del
trabajador

afpAporte Float Almacena el aporte de la AFP del
trabajador

afpComision Float Almacena la comision de la AFP del
trabajador

afpPrima Float Almacena la prima de la AFP del
trabajador

rentaCluinta Float Almacena la renta de quinta
categoria del trabajador

onp Float Almacena la ONP del trabajador

Essalud Float Almacena el aporte patronal de
EsSalud del trabajador

sequro Float Almacena el aporte patronal de
sequro del trabajador

vacacion Float Almacena la wvacacion del
trabajador

meta string Almacena la meta presupuestaria
del trabajador

actividad string Almacena la actividad que realiza el
trabajador

nota String Almacena alguna anotacion




Cuadro Nro. 19: Tabla “Descuentos” y sus columnas

Columna Tipo de dato Descripcion

mes Single Almacena el mes de descuento

semana Single Almacena la semana de descuento

tipo Single Almacena el tipo de descuento

pericdo String Almacena el pericdo de descuento

dni String Almacena el DNl del trabajador a
realizar el descuento

monto Float Almacena el monto a descontar

alias String Mombre corto para el reporte

estado Single Almacena si esta active o inactivo
el descuento

idDescJud Single Almacena el descuento judicial

Cuadro Nro. 20: Tabla “TipoEmpleados” y sus columnas
Columna Tipo de dato Descripcidn

idTipo Integer Almlacena tipo de trabajador

nom Tipo String Almacena el nombre del tipo de
trabajador

gratificacion Integer Almacena la grafificacion del
trabajador

rentaluinta Integer Almacena la renta de quinta del
trabajador

seqObrero Integer Almacena el seguro obrero que
tendra el trabajador

semanal Integer Almacena la semana del trabajador

estado Single Almacena si esta active o no el
trabajador

onp Integer Almacena si pertenece a la ONF el
trabajador

es vida Integer Almacena si pertenece a un seguro
de vida el trabajador

afp Integer Almacena si pertenece a la AFP el
trabajador

essalud Integer Almacena si tiene EsSalud el
trabajador

titulo Integer Almacena =i cuenta con titulo

profesional el trabajador




Cuadro Nro. 21: Tabla “VarGlobals” y sus columnas

Columna Tipo de dato Descripcion

idConstante Intege| Almacena la identificacion
constante de la planilla de pago

nomConstante String Almacena el nombre constante de
la planilla de pago

tipoConstante Integer Almacena el tipo constante de la
planilla de pago

estado Single Almacena si esta activo o inactivo
la constante de la planilla de pago

Cuadro Nro. 22: Tabla “IngresosPlanilla” y sus columnas
Columna Tipo de dato Descripcion

mes Single Almacena el mes de la planilla de
pago

semana Single Almacena la semana de la planilla
de pago

tipo Single Almacena el tipe de la planilla de
pago

periodo String Almacena el pericdo de la planilla
de pago

dni String Almacena el DNI del trabajador en
la planilla de pago

idingreso Single Almacena la identificacion de
ingreso del trabajador en la planilla
de pago

nomlngreso String Almacena el nombre de ingreso del
trabajador en la planilla de pago

alias String Almacena un identificado rapido de
ingreso del trabajador en la planilla
de pago

afecto Single Almacena si este afecto a la SPP o
al SMNP

codFuente String Almacena el codigo fuente
presupuestal de la planilla de pago

montoFuente Float Almacena el monto fuente
presupuestal de la planilla de pago

nomFuente String Almacena el nombre de la fuente
presupuestal de la planilla de pago

estado Single Almacena si esta activo o inactivo




Cuadro Nro. 23: Tabla “Usuarios” y sus columnas

Columna Tipo de dato Descripcion
dni String Almacena el DNI del usuario del
Aplicativo Informatico
nombre String Almacena el nombre del usuario del
Aplicativo Informatico
clave String Almacena la clave de manera
opcional del usuario del Aplicativo
Informatico
perfil Single Almacena el perfil del usuario del
Aplicativo Informatico
estado single Almacena si esta activo o inactivo
Cuadro Nro. 24: Tabla “Parameters” y sus columnas
Columna Tipo de dato Descripcion
periodo String Almacena el afio
idConstante Integer Almacena la identificacion
constante
valor Float Almacena el valor




1.13.Diagrama de Componentes

Grafico Nro. 51: Diagrama de Componentes
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1.14. Diagrama de Despliegue

Gréfico Nro. 52: Diagrama de Despliegue
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ANEXO Nro. 09: INTERFAZ DEL SISTEMA BIOMETRICO DE CONTROL DE
ASISTENCIA
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ANEXO Nro. 10: ACTA DE IMPLEMENTACION DEL APLICATIVO
INFORMATICO

N
{’ i Municipalidad Provincial de Canchis

ACTA DE CONFORMIDAD

LA GERENCIA MUNICIPAL DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE
CANCHIS,

Par rsdics del prasente s da a conocer la implementaciin del aplicaliva
informdtico para & proceso de elaboracidn de planillas de pago en kb Unidad de
Remuneraciones y Beneficios Sociales ¢e la Sub Gerencia de Racursos
Humanos de nuesira entidad pdblica, &l cual fue desamollado por Don: Pacha
Condor, Fredy, identificado con DMI W 40236018, estudiante de la Faculiad da
Inganiesia y Argquiteciura de la Escuela Profesional de Ingenisria de Sistermnas de
la Univarsidad Casar Vallejo 5.A.C. — CALLAD, con la tesis fitulada: “Aplicacion
informatica para la elaboracikn de planillag de pago para los frabajadores de la
Municipalidad de Canchis®, realizada en el afio 2021. Se expresa o siguienbe:

= El aplicativo irforméticn contribuyo a la mejora del proceso de elaboracion de
planilas de pago para los rabajadores de la Municipalidad de Canchis. con
rispacio a los indicedoras nivel de funcionaldad de reporte de planillas v nivel
de oportunidad de emisién de bolelas de pago, eslos aumentaron en madida
lavarable ketgo &6 la implemantacion del sistama.

= El aplicetive informatico se encuentra implementade en la Unidad de
Remiuneistiongs y Beneficios Sociales de la entidad,
Por madio del presenle se defa conglancia de ko anleriorments expuesto, para
finas que &l interesado crea por cormeniante.
Sicuani, 18 de julia del 2021

CENTAD CIVICD - PLALS DE ARMIAS = TELEFOND: [84-351295 = B005T = SIOUAKI = CANCHIS - CUSCD:




ANEXO Nro. 11: HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS DEL

INFORMATICO

APLICATIVO

@a Laravel
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