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Resumen

Dicha investigacion muestra como objetivo principal implementar un plan de
produccion para incrementar la eficiencia de pasta de palta congelada, en la
empresa Agroindustrias AIB S.A. utilizando las herramientas que una base de datos
de la produccion en el afio 2018 y 2019, en los meses de abril, mayo, junio y julio.
Donde es recolectada por medio de la observacion y el analisis, como son reportes
de produccion semanal, donde su disefio de produccién esta para un volumen de
50,000 tn diaria por 4.000 tn/h en el transcurso de 12 horas laborables con 150
personas, el disefio en estudio es una investigacion de tipo aplicada y con referente
al tipo de investigacion pre-experimental ya que se procedera analizar una misma
muestra en diferentes tiempos donde la implementacion indica un lenguaje de
proyecciones, controles, rendimientos. Hallando el consolidado de la produccion
gue se muestra mediante indicadores de rangos distintos. Lo que conlleva a la
conclusién en un mejor manejo de control de la produccién, mediante cambios de

documentaciones y capacitaciones de concientizacion.

Palabras claves: plan de produccion, eficiencia, proyeccion.
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Abstract

This research shows the main objective of implementing the efficiency of frozen
avocado paste in the Company Agroindustry’s A IB. Using the tools are the
production database in 2018 and 2019, in the months of April, May, June, and July.
Where It is collected through observation and analysis, such as weekly production
reports, where its production design is for a volume of 50,000 tons per day per4,
000 tons/hour in the course of 12 working hours with 150 people, the design under
study is an applied research and with reference to the type of pre-experimental
research since the same sample will be analyzed at different times where the
implementation indicates a language of projections, controls, yields. Finding the
consolidated of the production shown by indicators of different ranges. Which leads
to the conclusion in a better management of production control, through changes in

documentation and awareness training.

Keywords: Production plan, efficiency, projection
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I. INTRODUCCION

Con la medida del tiempo y con el incremento de las industrias y aumento de la
competencia en la globalizacion de los mercados, hoy en dia las empresas buscan
ser mas efectivas en sus operaciones de los procesos, es decir perfecciona sus
recursos, logra optimar sus tiempos, mejoras continuas, etc. entonces cabe
mencionar, que para lograrlo deben contar con cierto grado de una buena
planificacion y correcta toma de decisiones, donde este modo les permita acceder
a la informacién til y desarrollo para obtener el menor margen de error posible
donde no logren correr riesgos dentro de las operaciones, para asi les permita
brindar propuestas de valor agregado y beneficio a quienes lo utilicen de manera
correcta y eficiente. Entonces una empresa puede subsistir en el mercado siempre
y cuando tenga una vision clara hacia donde quiere proyectarse y conserven un
rendimiento sostenido y una buena proyeccién de procesos basado en un plan de
estratégico de produccién Tanto asi que puedan demostrar lo competentes que
pueden lograr hacerlo frente a las demas, hoy en dia las organizaciones no se han
dado cuenta de la importancia que es tener una programacion establecida para el
inicio de cada proceso a elaborar. Si bien es cierto las diferentes organizaciones
del mundo buscan con mucha intensidad direccionar todos los esfuerzos hacia el
mejoramiento y crecimiento de los procesos como es la industria alimentaria, donde
se lleve un control adecuado mediante el control de costos, valor agregado y la
competencia laboral que se viene trabajando, pero nunca va a funcionar si no tiene
claro que sé trabaja bajo el cumplimiento de su normatividad basado en las
proyecciones y mejoras de los procesos ligado a la calidad e inocuidad de los

alimentos.

Pero debemos hacer mencion también que suelen haber empresas que tienen la
tecnologia bastante desarrollada lo que significa que tienen ain mas opcion de
utilizar a sus anchas las herramientas disponibles, pero no saben como utilizarlo.
Como son equipos tecnoldgicos, lineas de procesos equipadas, tunel continuo,
HPP, pudiendo asi ser mucho mas productivas y eficientes. Pero también sin dejar
de lado la parte jerarquica ya que todo eso depende de los jefes de planta como se
va a manejar ciertas situaciones actuales que de alguna forma retrasan al area y

no logren mantener su estatus como empresa. Todo ello esta ligado a la elaboracion



de algunos productos alimenticios dentro de ellos, pulpa palta congelada donde en
muchas campafas ha tenido un incremento progresivo gracias a sus clientes
fidelizados donde se ha venido exportando tanto frescos, pulpas, jaleas mediante
su innovacion dandole un valor agregado. Entonces hacemos a un producto que
hoy en dia es una fuente de ingresos. Por ser unos de los productos que mas
tendencia ha tenido en ciertas organizaciones, pero a medida de esta nueva
innovacion no se han adaptado al simple hecho de un proceso nuevo y si le suman
el no contar con las herramientas necesarias donde va ser mucho mas dificil para
lograrlo, pero hay otras que si cuenta con ciertas herramientas pero no saben
cémo manejarlas estamos hablando de un plan de produccién que parte de una
buena planificacion y proyecciones que a lo largo sera fuente de mucha utilidad
para que logre mantener la empresa de pie, entonces si no sabe como manejarlos
todo serd en vano, podemos mencionar que la pulpa de palta congelada podria
dar mucho rendimiento si se sabe optimar hasta el mas minimo valor del
producto al ser procesada pero a pesar de aquel beneficio se muestra
deficiencias en ella, partiendo del plan produccion, falta de planificacién, malas
proyecciones, falta de insumos, programacién del personal y costo innecesarios,
Donde y Vasquez (2018) nos dice que la produccion de un proceso productivo no
puede hacer mencién su alto mayor rendimiento, mientras que no invierta en
recursos necesarios para su incremento; donde muchas veces suele pasar
donde la mayoria de las organizaciones no invierten en la adquisicion de nuevas
maquinarias, en innovar productos, en planificar sus procesos, en capacitar al
personal dentro de las empresas lo que ocasiona ciertos cambios y perdidas
innecesarias en el momento de la elaboracibn de la pasta , productos no
conformes, bajo rendimiento, baja productividad, paradas de proceso, ,mano
de obra innecesaria,cadmaras stockeadas .

En el marco conceptual México nos menciona su punto de vista, siendo el primer
inventor y productor en la utilidad de la palta, tanto su consumo y rendimiento
mundial en la historia. Dada de un millon 997mil 629 tn. A su vez hacemos mencion
a la agricultura (Sajara) donde muestra que el Peru es considerado como el
segundo pais productor de la palta, tanto que logra exportar 247 tn de pasat a nivel
mundial, con un incremento del 27% de lo exportado en la variedad Hass. hace

menciona asi los principales paises que exporto al mercado nacional donde fueron



(EE UU, Holanda, Espafa, Inglaterra, China, Chile) correspondiente al 95% de lo
exportado si hablamos estadisticamente, esto muestra un valor considerable que si
ciertas empresas logran mantener. Dirlamos que han manejado sus proyecciones
y controles de manera clara y permanente, entonces se hace mencion que toda
empresa que cumpla con su plan de produccion establecido y proyecciones a largo
plazo y porque no un plan de capacitacion a cada uno de los colaboradores que
de alguna manera se encuentren involucrados, donde generen asi una
concientizacion por parte de los trabajadores, sea personal de Produccién, AC,
Mantenimiento y operarios en si, ya que el 61% de ellos como maximo debe ser el
intermediario en este mejoramiento porque aquellos tienen contacto directo en el
momento de la elaboracion. Que le suma un valor para que se lleve a cabo una
buena exportacion evitando el sobre almacenamiento de palta. Entonces indicando
los paises de destino, decimos que el pais europeo se abastece con 27,395.5 tn.
Seguido de Peru que su consumo es 170 tn de palta por afio; sin embargo, como
promedio de consumo per capita de palta es de 5 kg/ persona al afio (ProHass,
2018). Es decir, las cifras indican la calidad de demanda, con un ranking mundial
del pais con extensos campos cultivados de palta. Arrojando para el afio 2012 un

valor de (20 mil hectareas de cultivo).

Entonces si nos referimos bajo el concepto de plan de produccién, que concierne a
la elaboracion de los productos recogidos en efecto podemos decir que es una
herramienta con un horizonte temporal que comprende entre los 6 y 18 meses, en
donde se define todos los aspectos técnicos y organizativos. Es decir que en los
ultimos afios se logra desarrollar nuevo mercado y las exportaciones, sin lugar a
duda van creciendo de una manera considerable, mediante la aplicacion de
herramientas, técnicas, innovacion, métodos de planificacion y control de la

produccion.

A pesar que los ultimos afios se logra conciliar en nuevos mercados donde las
exportaciones van creciendo de manera considerable con una demanda mundial
de una cifra récord 5.788.000 de toneladas producidas. Entonces las empresas
deberian tener un incentivo mas para utilizar de manera correcta todas sus

herramientas, donde puedan cumplir con sus expectativas como empresas también



se estima a un crecimiento anual del 3% en el periodo de 2016 a 2025, llegando a

un maximo nivel de 7,6 millones toneladas para el 2025.

Entonces hacemos mencion que la empresa agroindustrias AIB S.A vienen
mostrando ciertas dificultades al momento de procesar su pasta de palta, producto
retenido, camaras estoqueadas, falta de personal, no cuenta con instruccion de
proceso al momento de inicio de campafias, tanto asi que formulamos el problema
¢Cudl serd la mejora y beneficio al implementar el plan de produccién en la
organizacion Agroindustrias AIB S.AC Motupe 2020? mediante analisis de datos,
recorrido de planta, indicadores de produccion, recopilacion de documentos de
campafas pasadas, donde nos pueden mostrar los errores anteriores y realizar un
comparativo al afio actual y poder lograr un consolidado de como se viene
trabajando y a la vez su posible mejora. Pero hacemos mencion a los factores mas
importantes para poder logar el objetivo, planificacidn, proyeccién, acopio, camaras,
personal, materiales para poder efectuar el plan de produccién, mejoramiento de
sus indicadores, una buena planificacion, que logre que la empresa cumpla ser una
de 2da mas grandes empresas de la agro exportacién de productos, mediante la
mejora de procesos, en la innovacion de los productos, la mejora continua y gestion.
Donde lo podemos lograr, pero con ciertas capacitaciones y concientizacién de
todos los trabajadores o factor que influye dentro de la elaboracion del proceso de

pasta de palta.

Agroindustrias AIB estd ubicada en Av. Ricardo Bentin Mujica Motupe-
Lambayeque cuya actividad principal es la agroindustria, el cultivo y el
procesamiento de alimentos para la exportacion. Por otra parte, la empresa suma
un ranking del 4to lugar de la agro -industria con 214 personas al servicio de la
empresa en el area de congelado. Po eso mencionamos como hipétesis ¢la
elaboracion del plan de produccion incrementara la eficiencia en la pasta de palta
Agroindustrias AIB S.A Motupe 20207 Donde para lograrlo se utiliza un consolidado
del ingreso de la materia prima en los afios 2017 y 2018 de los meses de pico de
produccion como son abril, mayo, junio y julio con relacion al consumo y la cantidad
de producto final donde permita establecer la debilidad de como se esta perdiendo
producto en cada campafa también analizar su eficiencia en base a mano de obra

horas trabajas, productividad. Donde busca tener un objetivo general, Implementar



un modelo de plan de produccion para el mejoramiento de la eficiencia en la pasta

de palta congelada en la empresa Agroindustrias AIB S.A Motupe 20207?

Asi mismo se formulan los objetivos especificos, Analisis de su manejo frente al
consumo de Materia Prima de la empresa Agroindustrias AIB S.A. Demostrar Si es
suficiente los recursos con los que cuenta actualmente, analizar si cumplen con un
plan de produccion que es establecido pero que actualmente no lo cumplen.

Podemos mencionar que la presente investigacion.

Tiene una justificacion académica donde menciona, que la investigacion es un
modelo que permite a mejorar sus métodos de trabajos para la implementacion de
un plan de produccion logrando asi que incremente de alguna forma su economia,
mejorar su ritmo de trabajo, métodos, de la mano en la mejora en la elaboracion de

los procesos, logrando cumplir con la cantidad de productos solicitados.

También un enfoque econdémico. Donde generara ciertos beneficios para la
produccion y el mejoramiento de la eficiencia, logrando impactar en el aspecto

financiero, generando asi grandes crecimientos y mejoras.

A su vez no podemos dejar de mencionar el factor medio ambiental, donde el
manejo y control del medio ambiente, cumplen un rol importante para la empresa
ya que en la elaboracion de la pasta de palta congelada interviene un envase azul
de material polietileno de baja densidad donde este es un material reutilizable, por
lo tanto, no se puede exceder con la calidad de la empacadora, ya que el producto
no va para consumo directo. Entonces dicho envase serd desechado para la
transformacion de nueva materia, donde suma un factor importante para evitar el

dafno al medio ambiente.

Asi mismo se tiene la justificacidbn social, donde la ingenieria de métodos
proporciona a realizar mejoras en el proceso en si para minimizar el tiempo
necesario en la actividad, ayudando la conservacion en la calidad de la produccion
y mejorar el % de las mermas obtenidas en el proceso, tanto asi que se pueda

producir la mayor cantidad para satisfacer la demanda.



II. MARCO TEORICO

Rivas y Vasquez (2016) en su investigacion “produccién y exportacion de palta
Has al mercado de EE.UU desde la provincia de Ica zona industrial” hace
mencion como objetivo general, indicar la demanda de la palta organico con su
posicion comercial a EE.UU, donde menciona sus generalidades para el
proceso mediante, certificaciones y lineamientos necesarios, consolidando con
el plan tctico tanto que serd muestra en el reflejado en el mejoramiento de los
productores, para mantener su ampliacion de entradas en su poder de convenio,
donde logre conseguir una mejor perspectiva en su productividad. Es decir,
estar ligado a la unién de los agricultores del aguacate. Hacemos mencién a
Suarez (2014). Donde el proyecto muestra un “Disefio de la linea de produccién
en la elaboracién y envasado de puré de palta en el departamento de Piura”,
mediante los resultados de la investigacion define el proceso de elaboracion,
recursos, costos, disefio de linea, distribucién de planta y tecnologias
necesarias. Ademas de un indicador que va a salvaguardar un producto final,
que sera fuente de guia en su produccién futura puesta en marcha. Tanto que
se consideré una localizacion de planta que se pueda ajustarse a ciertos grados
de control de evaluacion; también contando con un plan técnico basado en
nuevas mejoras de proceso relacionado a los principios de calidad, donde estén
seguros en el cumplimiento de la normativa legal para su futura implementacion
y la elaboraciéon del “Puré de palta envasada” donde se caracteriza
principalmente en su Unico sabor, frescura y cremosidad. En conclusion,
finalmente muestra un esfuerzo en conjunto y en forma coordinada con
lineamientos de objetivos definidos. Donde se ha obtenido un proyecto viable y
factible que cumpla con la restriccion de costo innecesarios, contando con un
cronograma de actividades. De la misma forma mencionamos a Hernandez
(2015), donde muestra el proyecto de planeamiento y control de la produccion
para la mejora de su productividad del laboratorio STERILAB S.A.C Universidad
César Vallejo, donde su fundamento principal es analizar si al aplicar el sistema
de planeamiento y control mejorara la productividad, sin embargo en el
transcurso de la aplicacion el estudio logra demostrar que si hay un incremento

de un 17,62% de la productividad, debido que el pruebas anteriores dio un



promedio de 14,892 Kg (79.94%) mensuales y luego de otras muestras se
incrementd a 17,410 kg (97.56%), lo que se concluye que por comparacion
unéanime, se ha incrementado la productividad muy satisfactoriamente. También
Lépez, E (2013), en su proyecto “analisis y propuesta de mejoramiento de la
produccion en la empresa Vite fama”, donde su objetivo es inspeccionar el
proceso de produccion en el margen del método proyecto. Dentro de sus
conclusiones que se desarrollan, el autor es que consiguié de alguna manera
profundizar los procesos productivos de la elaboraciéon de muebles, donde
recalco su importancia que se deberia tener en cuanto a la planificacion y el
control necesario, tanto asi de no olvidar los métodos de la ingenieria industrial

ya que ayudaria para obtener un excelente plan de produccién.

Casas (2020) en su proyecto, mejora del sistema de planeamiento y control de
la produccién de salsas soya y derivados, para incrementar la productividad en
la empresa privada, Lima 2020, dicho proyecto presenta como objetivo general
propuesta de mejora para el mejoramiento de sistema de planeacién, donde
realizard un diagnostico la productividad actual en la etapa de envasado, al
mismo tiempo diagnosticara su capacidad de utilizacion de planta actual, donde
se indicard los puntos de mejora y generara alternativas y propuestas de mejora
para los problemas actuales, segun sus resultados muestra que el producto
soya es un producto que goza de buen posicionamiento en el mercado de
calidad, donde se realiza una capacidad real utilizada de envasado a través de
la guia de analisis documental, que se recopilaron de datos de su produccion
actual, en base a ello se vera la capacidad utilizada del area de envasado.,
concluyendo que para elaborar la propuesta de mejora, se recurrio a las teorias
sobre el planeamiento estratégico empresarial y cada una de las etapas,
enfocados en la raiz de la globalizacion y obtener mejores competencias en el

mercado siendo mas eficiente y productivos.

Medina (2018) en su proyecto, propuesta significativa en el “planeamiento y
control de la produccion para poder incrementar su productividad en la empresa
inversiones imperial S.A.C — Cajamarca” con la aplicacién de estudios de

tiempo, proyecciones, Plan maestro de Produccion, las herramientas de las 5s,



diagramas de diagnéstico y cuadros comparativos, hallando procesos segun
sus lineamiento para establecer tiempos, mermas, pedidos a destiempo, donde
al culminar la mejora indico una reduccién de costos al 22% al afio, al margen
de la revision y seguimientos continuos como es el sistema de control basado
en el modelo COSO, con un solo fin de plantear ideas donde se pueda prevenir

y administrar riesgos.

Pero Salcedo (2016) en la tesis “Implementacion del control de la planificacion.
Menciona a la empresa de embalaje de productos del Perd, determinando su
plan estratégico tanto que llega a su conclusion que, para una buena
planificacion es necesario la mejora de sus procesos productivos, de acuerdo
a todas sus estadisticas, el observa lo siguiente; el 95.46%, tanto asi dice que
€l considera que el sistema si contribuye a mejorar el desempefio del

planeamiento de produccion.

Jiménez (2019). En la investigacion “Estudio de pre factibilidad para la
instalacion de una planta procesadora de salsa de palta” su Unico objetivo de
determinar la viabilidad comercial, el uso de las técnica, la consideracion del
factor econOmica, ambiental, financiera y social que se considere al
implementar una planta productora en salsa de palta donde su factor principal
sera estimar la cantidad de la demanda mediante el desarrollo de estudio de
mercado, la disponibilidad de la materia prima, la capacidad de la ubicacién y
el tamafo de la planta. Demostrando su viabilidad de la implementacion y
operacion exitosa de una planta productora de palta en salsa envasada.
Entonces se busca crear un producto tentador tanto asi que logre vencer dichos
inconvenientes mediante el uso de las herramientas de ingenieria industrial
como es el disefio de la investigacidn, también en este estudio se tomara un
area geografica donde realizaran todos los estudios para validar la viabilidad
de este producto. Dando como resultado la validez de la implementaciéon y
operacion exitosa de una productora de salsa de pasta envasada en cuanto a
la existencia a una demanda de disponibilidad de materia prima y de tecnologia

adecuada a costos competitivos en la situacion actual del pais.



Vasquez (2013) En su proyecto “Propuesta de un sistema de planificacion de
la produccion aplicada a una empresa textil dedicada a la fabricacion de
calcetines” donde crea un plan general lo cual significa perfeccionar su proyecto
en la produccion que logre cuantificar su capacidad y asi poder cumplir con
ciertos requisitos y pedidos, donde este culmina que una proyeccion
establecida se podra conocer mediante la cantidad real a producir de una
manera correcta. ya que se manejara mediante proyecciones, planificaciones,

logrando incrementar su rendimiento y productividad a lo largo de la produccion.

También complementamos con Arévalo (2018) En la tesis “Sistema de
planificacion para mejorar la toma de decisiones en el area de planeamiento y
control de la produccién Camposol S.A. 2018” donde su principal objetivo es
determinar cdmo se relaciona la buena toma de decisiones en un area de
planificacion, considerando con un disefio de estudio aplicada, donde lograrlo
significa mediante la elaboracion de un sistema, en este caso su principal
problema que aqueja la empresa es relacionado el planeamiento y control de
la produccién, porque esta empresa produce y despacha a diario, por lo que se
cree conveniente realizar ciertos cambios donde ellos puedan integrar cierta
informacion, respecto a su capacidad diaria, considerando que es dinamico
porque tiende a cambiar segun condiciones climaticas, ocasionando riesgos en
su plan de ventas y no ayude avanzar a la empresa. Para el caso de Barahona
y Crespin (2019). En su tesis Planeamiento y control de la produccion para
aumentar la productividad en la empresa corporacién Zamer S.A.C. Otuzco,
menciona que el planeamiento y control de un produccién es de mucha
importancia para que poder determinar, cuanto se va a producir, sus tiempos,
el cumplimientos con sus clientes en el tiempo pactado también manejando de
manera adecuada sus niveles de productividad y rendimiento, donde su
técnicas es aplicar métodos, prondsticos, utilizando de por medio la data de su
comportamiento de la demanda en los afios anteriores, su planeacion
agregada, sus requerimientos de materiales, también mencionan que

disefiaron nuevas técnicas y estrategias para la elaboracion del proceso.

Contreras (2018) Plan de control de riesgo des ergonémico para mejorar la

productividad en la planta de produccion de la empresa TDM Universal S.A.C.”



Su objetivo principal es relacionar el factor ergonémico a nivel produccién donde
se centraliza en el factor mas importante de mejorar su produccién sin poner
en riesgo la estabilidad fisica de los trabajadores, donde sera un plan de control
para mejorar sus equipos, materiales, insumos, EPPs, a todos los que
conforman la organizacion donde su resultado sera su productividad, ya que
este proyecto se enfoca en diferentes métodos y herramientas tanto que
mencionara que el factor mano de obra tiene mucho que ver con el rendimiento
y el logro de la eficiencia a lo largo de la produccién mediante el control de
tiempos y procesos de fabricacion y envasado, hasta el producto final. Donde
su enfoque es mantener un equilibrio entre el personal hacia el proceso para
logar ser una empresa equitativa, donde los elementos a utilizar deberian ser

disefiados a consecuencia del personal que conforman el area.

Ramos (2017). En su investigacion “Aplicacion de un plan maestro de
produccion para incrementar la productividad en la linea de bolsas T-Shirt de la
empresa Poly Bags S.R.L S.J.L.,2017” este proyecto planteo como objetivo
establecer una implementacion de un programa maestro donde se basaron en
recoleccion de informacidon de base de datos, basada en la produccién de las
bolsas, donde sus evidencias muestran la debilidad en la falta de capacitacion
de rutina al personal operario, para lograr sus objetivos propuestas, tuvieron
gue analizar un diagrama de Causa-efecto y su matriz de priorizacién. Por lo
gue diagnosticaron que esto conllevan a una mala gestion en el caso de las
proyecciones y planificaciones; donde como resultado tienes en la necesidad
de tener una buena utilizacién de plan maestro para asi logre incrementar su

productividad en la empresa.

Para Paredes (2001) Plan de produccion es un conjunto total de actividades y
medios idoneos necesarios dentro del desarrollo de las actividades en la
fabricacion de cientos de productos industriales y alimenticios, donde
intervienen todos los recursos necesarios dentro de la organizacién para lograr
desarrollar las actividades productivas, interviniendo la ingenieria de métodos,
disefio de fabricacion y produccion, con relacion a una buena planificacion y
correcto uso del control de la produccién, con ciertos indicadores en la calidad

del producto, gestion de almacenes, compras, etc. (p. 5)
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También son técnicas donde hemos observado ciertas diferencias a lo largo de
las actividades donde con los resultados obtenidos se puede implementar la
mejora, donde a lo largo del tiempo se muestren los resultados,
correspondiente a la intervencion de procesos. Donde son técnicas que tienen
también la caracteristica de intervenir de forma aplicada con mas profundidad
y servir también para el redisefio. La mejora en esta fase es parte de la
intervencién y por lo tanto cuenta con visibilidad y la participacién de un equipo
de trabajo del area de procesos, ademas de la atencion especial de la direccion.
Donde tiene como objetivo disminuir la brecha identificada en el indicador
principal entre la situacion actual y la deseada. También coincide con la mejora
y el redisefio en que todas las propuestas sean cuantificadas. Ya que esto es
fundamental, no basta con sefialar una buena idea, debe calcularse su
contribucion financiera de manera concreta. Un aspecto importante de decidir
es el método con el cual se abordara la mejora, especialmente valido en la
propuesta del cambio a realizar. Luego viene la implementacién de la mejora.
(Bravo, 2011, p. 27).

IIl. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacién

Para Hernandez, Fernandez & Baptista (2010, p.4) muestra el uso de la
recopilacion de datos para definir la hipétesis, de acuerdo a numeros
estadisticos, para establecer patrones de comportamiento y las pruebas de
teorias. La presente investigacion es de tipo aplicada. Porque lograra identificar
el centro principal del problema, indicando el enfoque metodologico que se
muestra en la matriz de operacionalizacion de variables, donde el plan de
produccion actual consiste como fuente de una guia del desarrollo de estudio.
Mostrando el disefio, tipo de investigacién, poblacion, muestra y muestreo.
(CONCYTEC, p.12). Respecto al trabajo de investigacion en mencion, se
muestra bajo el sistema de un disefio pre-experimental, donde procedera a

analizar un indicador de una sola muestra en diferentes tiempos, que realizara
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un analisis antes de la aplicacion del experimento y un analisis final después del
experimento tanto que la persona pueda manipular premeditadamente la
variable (plan de produccion) para observar las consecuencias que tiene la
variable dependiente (eficiencia).

3.2. Variable y Operacionalizacién

En la siguiente mencion de las variables para la siguiente investigacion son; la
variable independiente referente al plan de produccién y la variable dependiente
incrementar la eficiencia en la linea de congelado, donde la variable en estudio
muestra su definicibn de las mismas a nivel conceptual y operacional
dimensionando cada variable y representando las dimensiones por medio de

indicadores.

3.3. Poblacién, muestra, muestreo, unidad de andlisis

Es la totalidad de los elementos que muestran los principales caracteres,
resultados de andlisis en mencién a sus valores, que son conocidos como
pardmetros, Valderrama (2007, p.143). dicha investigacion en su poblacion del
trabajo estuvo representada en toda la data del ingreso y consumo de la materia
prima de los periodos de abril del 2018, abril del 2019 utilizando como referencia

los afios méas centrados en la produccion.

Hernandez, (2007, p.240.) La muestra es, una esencia, un subgrupo de la
poblacion. Digamos que es un subconjunto de elementos que pertenecen a ese
conjunto definiendo las mas centrales en la investigacion. Para el impacto de la
misma. Donde esta orientada en los reportes de los ingresos y consumo de palta
de los afios 2018 y 2019 en el proceso de pasta de palta congelada, por tanto,
el muestreo es no probabilistica — intencional, pues los datos son seleccionados
por conveniencia de la autora. Teniendo como unidad de andlisis la data de la
empresa Agroindustrias AIB S.A. En esta mencion hay una clara diferencia del
autor, donde selecciona de acuerdo a su propio criterio Valderrama, (2002,
p.193.).
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3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Las técnicas muestran un conjunto de factores, medios, con el sistema de dirigir,
recolectar, conservar, reelaborar y trasmitir los datos. Donde son justificadas por
su uso, donde se traduce en la optimizacion de los esfuerzos, en la adquisicion
de los recursos y comunicacion de los resultados (Valderrama, 2007, p.150). Por
ello, se hace mencién a las técnicas de procedimientos como son andlisis de
documentos, observaciones de la forma mas especifica para la obtencion de los

datos necesarios.

Observacion Segun Valderrama S (2013, p. 194.) Dice que la observacién
consistencia del registro sistematico, valido y confiable mediante
comportamientos y situaciones realizados por el investigador, mediante la
utilizacion de sus propios sentidos de una manera espontanea. Que a su vez se
observan a través de dimensiones e indicadores. Este sentido donde es
considerable la parte central a través de la vista, de forma sisteméatica en hechos
o situaciones inclinado en los objetivos dentro de la investigacion, en el registro
de tiempos o actividades. La informacion obtenidos, total de produccién. Toda
esta informacion es recogida por conteo, ademas es obtenida de forma manual
con los reportes de produccioén a diario, mediante el coordinador de produccion.
También a lo largo de la investigacion hacemos mencion a los resultados finales
de validacion por los expertos, que hacemos mencién en la tabla 1. Segun los
datos mostrados se define como validez en los expertos donde se muestra de
un consolidado obtenidos en un rango de 87% en cuanto a validez de

instrumentos, que se muestra en la figura 5

TABLA 1. Técnicas de instrumentos de recoleccion de datos

Variable Técnica Instrumento Fuente
V. I Andlisis de Registro de
documentos Ordenes de trabajo
Plan de AGROINDUSTRIAS
produccion Observacion Check list
_ AIB S.A.
Vv.D: Ficha de registro Reporte diario de
Eficiencia de datos produccion

Fuente. Elaboracion propia
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Con cierto criterio en el trabajo de investigacion, se procedio a la validacion de
juicio de expertos, donde la figura 5 muestra un consolidado del 100%, respecto
a la figura 6 con un 70%, finalizando con la figura 7 mediante el experto 03
indicando un 90%, teniendo como indicador general a excelente validez cuyas

constancias de calculos se presentan en el Anexo 4 de las tablas N° 9, 10, 11.

3.5. Procedimientos

Como primer paso se utiliza la adquisicion de los siguientes datos para la
investigacion, se empieza con la busqueda y analisis de la empresa, donde se
realiza coordinacion con el jefe de planta, para que permita la gestién del
proyecto, iniciando con la inspeccion de planta para observar el proceso y
manejo actual de produccién, al mismo tiempo gestionando el proyecto de
investigacion que permita incrementar la competencia laboral, que se hace
mencion en la figura 1, luego se procedié con el disefio de los instrumentos para
la recoleccion de datos (check list, indicadores de produccion, formatos de
evaluacion, escalas de medicion. Siguiendo con los procedimientos se aplica una
coordinacion con el supervisor de produccion, para evaluar las debilidades de
las campafas, donde se recopila que para que un plan de produccion sea

efectivo parte de acopio, maquinarias, almacenamiento, contrato del personal.

FIGURAS 1.  Aspectos considerados en la adquisicién de los instrumentos
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Fuente: Elaboracion propia
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. Método de analisis de datos

TABLA 1.

Objetivos especificos

Andlisis de su manejo
frente al consumo de
Materia Prima de la
empresa Agroindustrias
AIB S.A.

Demostrar si es
suficiente los recursos
con lo que cuenta
actualmente

Analizar si cumple con
un plan de produccion

Métodos, Instrumentos
Técnicas,
Herramientas
Cuestionarios
Analisis
documental

Cuestionario Check —
List (Anexo N°)
Diagrama de causa y
efecto
Diagrama de Pareto
Indicadores de
produccion

Elaboracion de la
documentacion

Andlisis y Cuestionario
elaboracion de la
documentacién

Herramientas de analisis de datos en funcién a los objetivos especificos

Resultado

La obtencioén el grado
de nivel actual en la
que se encuentra la
empresa para el plan
de produccion.
Cuantificar los
indicadores de
produccion, donde se
pueda examinar los
procesos claves para
la implementacion.
Obtener la nueva
calificacion del plan
de produccién en sus

proyecciones.

Fuente: elaboracién propia

Durante la recoleccién de datos necesarios para la investigacién se procede al
analisis para concluir al interrogante inicial en el cual se aprobara o rechazara la
hipétesis del estudio, donde se define en la evaluacién utilizando programas como
Microsoft Excel y diagramas donde permita a ver las descripciones y posible
relacion entre las variables de estudio y segun el resultado. (Valderrama 2015 p,
29).

En la tabla 2, se muestra de manera detallada la informacién respecto con respecto

a los métodos de andlisis de datos de esta investigacion

3.7. Aspectos éticos

Bajo las normativas nacional vigente basado en la constitucion politica del Pera y
el codigo ético de la universidad como estudiantes de la Universidad Cesar Vallejo
de la facultad de Ingenieria Industrial se asegura que el presente trabajo de
investigacion ha cumplido con los aspectos éticos con un valor de turnitin de 16%
de similitud, también mencionamos el compromiso en respetar la propiedad
intelectual de otras investigaciones de trabajo, donde hacemos mencion a una carta
de aprobacion por parte del jefe de produccion la Ing. yuliana Bravo de la Cruz

correspondientes a la veracidad de los resultados, indicando que se salva
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guardando la confiabilidad de los datos brindados por la empresa Agroindustrias
AIB S.A., ademas con el compromiso de no revelar la identidad de quienes la
conforman en el trabajo de investigacion, y ademas los datos de referencia
bibliografica de fuentes confiables. Indicando de forma moral y ético que no se

utilizé la copia o plagio.

IV. RESULTADOS

4.1. Andlisis de la produccién y manejo frente al ingreso y transformacion
de materia prima de la empresa Agroindustrias AIB S.A. Motupe - 2020.

Para el analisis de este objetivo se utiliza instrumentos como son la recoleccién de
check list de los documentos de produccion y plan de acopio para realizar un
consolidado de ingreso de materia prima en los periodos del afio 2018 y 2019 para
luego realizar una estratificacion de resultados en indicadores que se muestran en
las tabla 3, lo cual muestra un resultado de manera no equivalente, donde se
determina la posible identificacion del problema para la elaboracion de la pasta de

palta congelada. Es ahi donde partimos en evaluar el ingreso con el consumo.

TABLA 2. Indicadores de plan de acopio del ingreso de materia prima

PLAN DE ACOPIO
ANOS FECHA PALTA INDUSTRIAL (VARIEDAD HASS)
2018 ABRIL 600
MAYO 1200
JUNIO 800
JULIO 600
TOTAL 2018 3200
2019 ABRIL 900
MAYO 1000
JUNIO 900
JULIO 850
TOTAL 2019 | 3650

Fuente: Registros extraidos de la empresa Agroindustrias AIB S.A.C
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FIGURAS 2.  Plan de Acopico 2018

-1 =2 =3 s 8

Fuente. Elaboracion propia

La figura 2 es una mencion grafica de la tabla 3 la cual representa la variaciéon del
plan de acopio de la empresa Agroindustrial AIB S.A. en el afio 2018, muestra la
cantidad de consumo de materia prima que se empled en los meses de abril, mayo,
junio y julio del afio 2018, ademas de los meses de marzo, abril, mayo, junio y julio
del 2019. Se evidenci6 que en el mes de abril del afio 2018 existié un consumo de
600Kg equivalente al 19% del total anual, sin embargo, en mayo se registré un
aumento del 100% del consumo en comparacién al mes anterior equivalente a 37%
del consumo total, asi mismo en junio 800Kg relacionado al 25% del monto final y
finalmente en julio mantiene una relacion de 600Kg que equivale al 19%.
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FIGURAS 3. Plan de acopio 2019

'
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Fuente. Elaboracion propia

La figura 3 es una muestra de otra situacién gréfica de la tabla 3, la cual representa
la variacion del plan de acopio de la empresa Agroindustrial AIB S.A. en el afio
2019, muestra la cantidad de consumo de materia prima utilizada en los meses de
marzo, abril, mayo, junio y julio - 2019, ademas de marzo, abril, mayo, junio y julio
del 2019. Se evidenci6 que en el mes de marzo del afio 2019 existi6 un consumo
de 500Kg equivalente al 12% del total anual, sin embargo, en mayor se registré un
aumento del 100% del consumo en comparacion al mes anterior equivalente a 22%
del consumo total, asi mismo en junio 900Kg relacionado al 25% del monto final y

finalmente en julio mantiene una relacién de 850kg que equivale al 22%

Para la empresa Agroindustrias AIB el no contar con un correcto plan de
produccion, esta originando deficiencia en sus procesos, ocasionando gue no sea
eficiente, ya que su ingreso para los procesos esta de manera creciente y
decreciente en los meses de campaifa. Para analizar la variable de plan de
produccion, se obtiene los datos reales de produccion con el consumo de materia
prima, donde se realiza una evaluacion del consumo en los afios 2017, 2018,

durante estos afios se realizé una comparacion por mese de produccion
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TABLA 3. Gestion de la produccion real de proceso de pulpa
produccion real de
Scenario Mes Unidades de bolsas | N° de dias Capacidad Production
con pulpa de palta al mes en kg total
congelada
Abr-18 6,780 27 271.200
May-18 8,500 26 314.815
Pre - test 1023.200
Jun-18 6,300 26 252.000
Jul-18 5,000 26 185.185
Mar-19 2,000 26 74.074
Abr-19 1,500 26 60.000
Pre - test May-19 7,000 27 259.259 677.926
Jun-19 4,800 25 192.000
Jul-19 2,500 27 92.593

Fuente: elaboracion propia

Se logra visualizar la capacidad de produccién en el primer afio en 4 meses de

campafa con un 271.200 kg con respecto al afio siguiente con 5 meses de

campafa a un total de 74.074 kg, de esta manera se puede mostrar los resultados

de una decreciente total produccion. Asi mismo muestra figura 4.

FIGURAS 4. Plan de produccion
Plan de produccion
400.000 314,815
300.000 271,200 252,000 259,259
185.185 192,000
200.000
92.593

100.000 74.074 60,000 series

0.000

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Capacidad de produccién

Fuente: elaboracion propia
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TABLA 4. Indicadores de producciéon con respecto al 2018

Indicadores de produccion de

pasta de palta 2018

ABRIL [ MAYO | JUNIO [ JULIO
produccion(tn) 315.03 | 654.37 | 203.64 | 70.99
Rend. prog % 50 38 44 30
Rend. total % 52.34 |52.76 |70.69 |[60.08
producto. prog. kg/hh 7 7 7 7
producto. real kg /hh 5.3 6.68 6.99 7.44

Fuente. Registros extraidos de la empresa Agroindustrias AIB S.A

Finalmente se realiza una comparacién de los indicadores de produccion referente
a los 2 afios consecutivos en la elaboracion de la pasta de palta de palta. Donde se
observa en el cuadro 10 los meses que fueron de proceso como abril, mayo, junio
y Julio con una produccion en tn donde se puede notar la deficiencia de su
produccion ya que en el mes de abril tiene una creciente de 315.03 kg con un
aumento en el mes de mayo a 654.37 kg, entonces a medida de mas toneladas
ingresadas se empieza a consumir poco como son en el mes de junio 203.64 kg,
julio 70,99 kg, también se puede apreciar su rendimiento programado con una
creciente de 50% en el mes de abril y con una decreciente en el mes de mayo
arrojado una estadistica muy baja a diferencia de junio que se incrementa a 44%,
para luego reducir al 30% en el mes de julio. También realizamos un consolidado
del % de eficiencia obtenida por cada mes de produccién del afio 2018

TABLA 5. Obtencién de eficiencia mediante ingreso y consumo de Materia prima

Eficiencia en base a los afios de produccion 2018

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

Ingreso de materia prima (tn)

600

1200

800

600

Produccién (tn)

315.03

654.37

203.64

70.99

Eficiencia

53%

55%

25%

12%

Fuente: Elaboracion propia en base a la data de la Empresa Agroindustrias AIB S.A
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TABLA 6.

Indicadores de produccién con respecté al 2019

INIDICADORES DE PRODUCCION DE PASTA DE PALTA 2019

MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO
produccién(tn) 215 144.8 500 450 390
Rend. prog % 45 43 40 35 28
Rend. total % 44 48 65 58 42
Product. Prog. Kg/hh. 6.5 6 6.9 5.3 6.7
Product. real kg /hh 4 4.4 54 6.66 5.33

Fuente. Elaboracion propia con informacion extraida de la empresa Agroindustrias AIB S.A
Al mismo tiempo se realiza una comparacion de los indicadores de produccién
referente al aflo 2019 en la elaboracion de la pasta de palta de palta congelada.
Donde se observa en la tabla 7 los meses que fueron de proceso como marzo,
abril, mayo, junio y julio con una producciéon en Tn donde se puede notar la
deficiencia dentro de su produccion ya que en el mes de marzo teniendo un rango
de 215 kg a diferencia del mes de abril a 144.8 kg, lo que se espera con el ingreso
de materia prima es el la creciente produccién pero sin embargo la realidad es otra
mostrando en el mes de mayo se obtiene 500 kg, junio 450kg, que en realidad si
comparamos con los ingresos de materia prima por mes no es lo que se espera con
respecto julio donde su valor reduce 390kg. Considerando el andlisis visto en la

materia se procedié al realizar la eficiencia en el consumo para el afio 2019.

TABLA 7. Obtencién de eficiencia mediante ingreso y consumo de materia prima

Eficiencia en base a los afios de produccion 2019

MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO
produccion de materia prima 500 900 1000 900 850
produccion (tn) 215 144.8 500 450 390
eficiencia 43% 16% 50% 50% 46%

Fuente: Elaboracion propia en base a la data de la Empresa Agroindustrias AIB S.A

Incrementar alternativas y propuestas de mejora
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Primero es necesario disolver la probleméatica que viene atravesando el proceso de
pasta de palta en base al incremento de la produccion, en funcion a ciertos afios ya

consecutivos que se viene trabajando en la empresa Agroindustrias AIB S.A.
Mala planificacion

Mediante la consigna toma de decisiones, se establecera una programacién de
capacitacion asociada con el area de compras y area de acopio donde se planteara
y analizard sus cronogramas, calendarios correspondientes antes de inicio de

campafa de palta, donde tomara funcion como parte de medida de control.
Falta de materiales en el area del almacén

Se planteard la problematica al area de logistica y Recursos Humanos, desde el
enfoque de la produccion como alternativa mas importante dentro del proceso de
pasta de palta se tiene que contar con todos los materiales necesarios para el inicio
de la campafa o el inicio del proceso, por ello se debe preparar el material, con una

inspeccion previa al inicio, estado del envase, cantidad requerida.
Demanda no estudiada

Con las capacitaciones y andlisis de la produccion la informacion la demanda sera
estudiada y procesada cada inicio de camparfia donde la informacion sera traducida
dentro de las operaciones que se van a realizar en planta con respecto al consumo
a las proyecciones y el requerimiento de los materiales. Del mismo modo se
menciona un diagrama de operaciones para la guia de cada secuencia del proceso
de pasta de palta congelada en la empresa Agroindustrias AIB S.A. como figura 5

del anexo 6.
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V. DISCUSION

Producto de la investigacion con respecto al Objetivo general plan de produccion
para incrementar la eficiencia de pasta congelada Agroindustrias AIB 2020 se
detecta la necesidad de demostrar mejoras dentro del proceso de la planificacion y
proyecciones a largo plazo, mediante ello ayudara a regular de manera éptima el
proceso de la pasta de palta congelada con la finalidad de incrementar su eficiencia.
Este resultado se confronta con lo investigado por Medina (2018). Por medio de
preparar propuesta significativa de planeamiento y control de la produccion en la
empresa Inversiones Imperial Cajamarca S.A.C mediante la aplicacion de estudios
de tiempos, proyecciones, plan maestro de produccién, las herramientas de la 5s,
diagramas de diagndstico y cuadros comparativos, donde este haya procesos
segun sus lineamientos para establecer tiempos, mermas, perdidas a destiempo,
donde su mejora logra reflejar en un 22% de costos que se venian dando a lo largo
del tiempo, esto se genero a traveés de la investigacion y evaluacion continuo como
es el sistema de control basado en el modelo COSO, con un solo fin de plantear

ideas donde se pueda prevenir y administrar riesgos.

La investigacibn muestra que el control de produccién y la medida de sus
indicadores y productividad en las organizaciones a lo largo del tiempo es de mucha
utilidad porque ayuda a controlar de manera eficiente la perdida de producto y
ademas costos innecesarios. Donde el resultado coincide al que obtuvo Salcedo
(2016). Donde por medio de un plan estratégico para una empresa de embalaje de
Productos de Peru es mejorar el proceso de planeamiento y control de produccion
de la empresa Packaging Productos del Pert S.A. donde este busca centralizar y
mejorar el flujo de informacion de planeamiento basado en los requerimientos de la
empresa y por las dudas generadas hacia los procesos actuales , asi mismo busca
determinar los factores que estan generando la falta de abastecimiento de materia
prima para asi ayudar a la optimizacion de sus procesos donde su problema central
es deficiencia en sus procesos que se muestra en el resultado de las pérdidas
producidas para el afio 2014 con un total de $463,000.00 en lo que es
planeamiento, control de la produccién donde intervienen costos de almacenaje,
material alternativo, costo de personal, penalidades por demora en entrega, merma

no registrada, reprocesos no registrados y sobre tiempo. Por ello concluyen en
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proponer la implementacion de un sistema MRP Il para unir la planificacion de

materiales.

Asi mismo con el analisis de los resultados de la produccion y manejo frente al
ingreso y transformacion de materia prima de la Empresa Agroindustrias AIB S.A.
para los afios 2018 y 2019 donde por consigna y evaluacion previa muestra una
produccion total de 212.200 Tn para 2018 y un decreciente total de la produccién
de 74.074 Tn para el afio 2019. Y ademas la eficiencia no logro mantenerse para
los ultimos periodos del mes donde la campafia es menor tanto asi que muestra un
12% de eficiencia a diferencia para el afio 2019 donde logra mantener sus
resultados con un 46%, refinando asi los resultados obtenidos por Hernandez
(2015). Donde busca una planeacion y control de la produccion para la mejora de
la productividad del laboratorio STERILAB. S.A.C, donde su objetivo principal es
analizar si la aplicacion del planeamiento y control de la producciéon mejorara la
productividad, donde el estudio demuestra que se incrementa al 17.62% de

productividad haciendo uso del MRP.

Mediante el estudio realizado, la aplicacion del plan de produccién ayudara a tomar
buenas decisiones para las campafas mas proximas donde ayudara a gestionar de
manera correcta desde primera estancia con el area de compras de Materia prima
con el total de producto Terminado solicitados por los clientes, para evitar la
sobrecarga insuficiente de Materia prima en las camaras de maduracion generando
acumulacion en los almacenes de no poder procesarlas, para asi no tener producto
rechazado en los procesos, al mismo la coordinacién con el total de personal que
se necesita para el primer dia de proceso, contando con los materiales necesarios,
insumos y documentos para el producto puesto en marcha. Esto se consolida
Barahona (2019). Mediante el planeamiento y el control de la produccién en la
empresa Corporacion Zamer S.A.C Otuzco, determinan que el planeamiento y
control de la produccién para el incremento de su eficiencia de suma importancia
para poder determinar, cuanto se va a producir, tiempos, cumplimientos con sus
clientes, también manejando de manera adecuada sus niveles de productividad y
rendimiento, donde su técnicas es aplicar métodos, pronadsticos, utilizando de por

medio data de muestras de la demanda en los afios anteriores, su planeacion
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agregada, sus requerimientos de materiales, por otro lado mencionan que

disefiaron nuevas técnicas y estrategias para la elaboracion del proceso
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VI. CONCLUSIONES

A través del diagnostico situacional realizando en la empresa Agroindustrias AIB
S.A. Motupe — 2020 se logra concluir que existen deficiencias en el control de
produccion y planificacion en los procesos realizado por los jefes de planta y
jerarquia que la conforma, esto se puede comprobar en las bajas producciones que
se ha venido teniendo en los ultimos afios 2018 y 2019, donde se sitla en datos
reales existentes de la empresa, lo que juega un rol en contra para su vision como
organizacion, es por ello mediante estudios y analisis se puede aplicar un plan de
produccion eficiente que logre superar sus expectativas como empresa en el marco
de la exportacion para poder lograr su incremento de un 80% de su eficiencia por
mes de produccién utilizando los menos posible de recursos y materiales sin

descuidar la calidad del producto terminado.

Después de su aplicacion se logra tomar una buena decisién dentro del lado
productivo por parte de la organizacién Agroindustrias AIB S.A.C para mantener de
una manera sélida lo propuesto, donde se vendra empleando pruebas de control,
check list, formatos de control de produccion, control de rendimientos, mermas,
tiempos, numeros de personas por area, material utilizado, insumos utilizados por
Kg al dia en la preparacion de la pasta de palta dentro de la continuidad del proceso

puesto en marcha.

También con la aplicacién del sistema de plan de produccion se mejora
significativamente las buenas tomas de decisiones por parte de los supervisores y

personal operario en la empresa Agroindustrias AIB S.A.C

Al mismo tiempo se emplean las pruebas de medicién en el primer objetivo, donde
nos pide analizar la situacion actual de la empresa, donde muestra resultados

positivos.
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VIl. RECOMENDACIONES

Como sustento primordial, la organizacion en estudio debe centrar una visién en
referencia de mejoras planteadas del trabajo, por medio de técnicas estratégicas

como el crecimiento de la eficiencia midiendo sus capacidades actuales.

Crear capacitacion de concientizacion laboral por parte del jefe de planta hacia los
supervisores y controles de linea para el area de produccion, aseguramiento de la

calidad, personal de mantenimiento, etc.

Sustituir algunos documentaciones o formatos del control del rendimiento o proceso
gue contenga la estructura mas especifica para los analistas de planificacion y

control durante las auditorias

Para mejorar la base de datos se recomienda en un futuro utilizar las tecnolégicas

para asi poder almacenar de manera mas segura la informacion

Para poder efectuar un proceso mas alla de que los indican es mediante la relacion
gue existe entre los hallazgos y las recomendaciones, podemos mencionar que es
muy necesario que se cumpla con el rol de almacenar toda la documentacién del
proceso realizado en linea; debera ser revisado, firmado en el término de proceso

para que los dias siguientes, se llene los reportes de acuerdo al horario establecido.

Del mismo generar el plan de requerimientos de algunos materiales para asi evitar

el desabastecimiento del producto y poder cumplir con la demanda

Se recalca implementar el presente trabajo de investigacién en la empresa de
estudio, para lograr mejorar la produccion y el incremento de su eficiencia mediante

su demanda.
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Anexo 1. Matriz de operacionalizacion de variables

“Plan de produccion para incrementar la eficiencia en la linea de congelado de pasta de palta, agroindustrias AIB Motupe — 2020”
: L Definicion . . . Formulas
Variables Definicion Conceptual . Dimensiones Indicadores Escala
Operacional
El plan de
i roduccion de Entrada de Materia
Segun: Paredes (2001). Que Ir;em resa e prima
la planificacion es un proceso i P . Seguimiento Salida de Materia Razén
variable | que define los objetivos de la | '€alizara a prima
independiente | empresa. Y determina los través de los
: Plan de medios idoneos para cuales del PRODUCCION
Produccion | alcanzarlos; también es el indice de la H.H = COSTOS H.H
ﬁonjunto delactlwdadlefs ?Ue capacidad real | Control Entrada de materia
ay que realizar en el futuro. | proceso de orima
pasta de palta.
Segun Paredes (2001).
Segun muestra que, en este
factor, indica la forma como Para aumentar la
. cada individuo o recurso eficienciase |
Vanaple realiza una misma tarea. Este ejecutara el cambio Ef?c!enc!a fisica Costps ,
dependiente: en la cadena de Eficiencia Precio de venta UND PROD MES Razon
N factor es P . =—_——
eficiencia ) produccion para econdmica CANTIDAD MP
diferente en cada caso ya que | medir los recursos 100
cada persona tiene distintas utilizados.
habilidades, conocimientos,
destrezas.

Fuente. Elaboracion propia
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Anexo 2. Instrumentos de recolecciéon de datos Validez y confiablidad de instrumentos.

) vvensions cesan vaseio
QT urivensinan casan vassmss §) vrivensions cesan vateso
Universidad Cesar Vallejo -
Encania P, % e L o Universidad Cesar Valejo Universidad ¢ Vallejo
Escuela Académico Profesional de Ingenierta Indusirial i 1 in
FICHA DE OPINION DE EXPERTOS S 2 gh::-m Escuela Académico Profesional de Ingenieria Industrial
OPINION DE EXPERTOS ExP
Apellidos y nombres del experto: Dr. Ing. Héctor Ivan Bazén Tantalean R D FICHA O OPSEON DI EXPERTOR
Grado Académico: DOCTOR Apeliidos y nombres del experto: / mia2es duewea JAul Apellidos y nombres del experto: Dante Supo Rojas
g Grado Académico: A ISTER Grado Académico: Magister
Cargo e Institucién: DOCENTE L R R Pk 3 <HE
G ; ) goenstitucion:  cave nekrico [uSr1P Cargo e Institucion: Docente UCV
Nombre del instrumento a validar: Entrevista 2 3
2 oy e A Nombre del instrumento a validar: Entrevista Nombre del instrumento a validar: Encuesta
u 'S instrumento: Ju lanaque Callirgos 2
Hore! Y 9 Autores del instrumaento: Adanaque Calirges Juddy Nataka Autores del instrumento: Juddy Adanague
Titulo del Proyecto de Tesis: ““Plan de produccién para incrementar la Thtulo del Tesis: " g e
eficiencia en la linea de congelado de pasta de palta. Agroindustrias AIB Motupe i pasai e g Agumu;;as e S la eficiencia nnlnom :v:y-c; :;: ;-l-z '?la;::::d:;m; i diwtar la eﬁzo;;?a
- 2020™ ! = en s linea de cony e pasta roindustrizs AIB Motupe -
= Calificacion ndicadores caertes e L —
Indicadores Criterios Deficiente | Regular | Bueno | Muy bueno Deficiente | Requier T _Bueno Sueno Ly ) Osficients | Reguier | Busmo_| Muy buano
Defic | | ) ) | [Degas De11als | De16az0 De0a5 |De6ai0| Dei1ais | Dei6azo
a5 De5ai10 | De11a15 | De16a20 Lt e -
Claridad Los  mems  esEn Clandad Los  Rems  estan
Ciaridad Tos flems estan formudscos oo fomubdes  con
T ‘ x e guap aprogiado y A languaje aprosiads y ‘
8 __| compronsible = i s oA Organzacon | Exrse e e anizacion | Exsta =
Organizacion :;s;;mm m;"; ‘ ogartcen ks N o crganzacn  gica .
’ " w1 redsccicn de reca
enlaredaccion de los | | S - | ‘ en s recaccin e os
items | ] | Suficionca | Les mams s Sufdonca [Lee Eema o
Suficencia [ Los _lems  son | [ | o o iy
suficientes para L s
medir los indicadores | | x )( madt los ingcades
de las variables 1
= 7| Vaidez € mstumenio es
Validez Bl instrumonioes ¥ copaz da madk lo .
| capaz de medir lo x QU $@ reguere
} Sipichischint i + = Vabidad =0 == -
|Viabiidad ~ [Es  viale  su = 4 sedccn x
aplicacion e T ) BIOracion
Valoracion
Purtage: (De 0 2 20) Puntaje: (De0a20) 12
Punts (De 0 a 20
untaje: a20) CaMficacion: {De Deficenta a Muy bueno) Calificackn: (De Deficiente a Muy bueno)  Bueno
Caiificacion: (De Deficiente a Muy bueno)
Observaciones Observaciones
Observaciones /
Sy . x Dednir mejor ks dimensiones para cbiener mas nformackdn relevanie para
Incluir las preguntas de diagnostico sugeridas. > X vestigacen
Fecha: 14.07.2020
| 2bs0
Fecha: 24 gl ol 02
Fecha: 25 de julio de 2020 A ‘J fc )| Voo —o(/
Firma: i I ol \ P P
Firma: ) [~ 4 e
i ciP: 133028 ; MM
CIP: 107572 )
L
Firma:
ce:

Figura 5 Constancia de validacion de Figura 6 Constancia de validacion Figura 7 Constancia de validacion

Instrumento entrevisto — Check list Instrumento cuestionario — Check list Instrumento entrevista — Check list

(Ing. Héctor Bazan Tantalean). (Ing. Linares Ortega Paul). (Ing. Dante supo Rojas)

Fuente. Elaboracion propia Fuente. Elaboracion propia Fuente. Elaboracion propia
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Anexo 3. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos calificacion de expertos

Tabla 9. Calificacion del Ingeniero Héctor Bazn Tantalean

Criterio de validez

Deficiente

Regular

Bueno | Muy Bueno | Total parcial

Claridad

2

3

Organizacion

Suficiencia

Validez

Viabilidad

T IS TR =

2
2
2
2

3
3
3
3

TOTAL

O~ A~ AD

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 10. Calificacién del Ingeniero Linares Ortega Paul

Criterio de validez

Deficiente

Regular

Bueno

Muy Bueno

Total parcial

Claridad

3

3

Organizacion

Suficiencia

Validez

Viabilidad

TN TSN N S

NININININ

S
3
3
3

AR AS

TOTAL

AIBRININ|W

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 11. Calificacion del Ingeniero Dante Supo Rojas

Criterio de validez

Deficiente

Regular

Bueno

Muy Bueno

Total parcial

Claridad

Organizacion

Suficiencia

Validez

Viabilidad

RIR|R|R|-

NININININ

Wiwwlwlw

£ IS

hrlwWwibhiblw

TOTAL

18

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 4 D.O.P

Figura 8. Diagrama de operaciones de la empresa Agroindustrias AlIB S.A

Pulpa de palta congelada

Almacenamiento de la M. Prima

Inspeccién de M. Prima

Seleccién de M. Prima

Lavado

Traslado al area de elaboraciéon

Desinfeccion

Corte de la M. prima

Despulpado

Seleccién de la Pasta de palta

Preparacion

ORHORHOME

Mezclado
1
11 Envasado
|
12 Pesado
13 Congelamiento

Almacenamiento
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Anexo 5. Formato Ordinario

Figura 10. Carta de Autorizacion para proyecto de tesis

Fuente: Elaboracion propia

37



