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RESUMEN

En la investigacion titulada “Gestiones para fiscalizacion municipal contra el COVID
19 y proteccion de salud publica en consumidores del mercado de Chosica, 2020,
se tiene como objetivo general establecer si las gestiones para la fiscalizacion
municipal contra el COVID 19 influye en la proteccion de la salud publica de los
consumidores del mercado de Chosica, 2020, en este contexto se formulé como
pregunta principal, la siguiente: ¢De qué manera las gestiones para fiscalizacion
municipal contra el COVID 19 influye en la proteccion de la salud publica de los
consumidores del mercado de Chosica, 2020?. En la investigacién se tuvo como
disefio el no experimental y el nivel de investigacion es descriptivo correlacional,
ademas como tipo de investigacion se planted por su finalidad del tipo basico, ya
que se realizar4 desde un enfoque cuantitativo, pues predomina la cuantificacion
de fendmenos o hechos medibles, a través de la deduccién de aspectos
estandarizados, siendo en el presente caso preguntas cerradas con respuestas en
escala Likert, que seran plasmadas en el instrumento de medicion basado en las
variables de estudios. Por otro lado, se formul6é un cuestionario de 34 items, que
se conforman entre 18 items para la medicion de la variable independiente y sus
dimensiones y 16 items para la variable dependiente y sus dimensiones, las
mismas que seran dirigidas a los sujetos del muestreo en la investigacién que
consta de un total de 65 consumidores que accedan a los mercados del Distrito de
Chosica. Por ultimo, respecto a la rigurosidad cientifica se obtuvo una muy buena

validez y excelente confiabilidad.

Palabras Claves: Gestiones para fiscalizacion municipal contra el COVID 19 y

Proteccion de la salud publica.



ABSTRACT

In the research entitled "Procedures for municipal control against COVID 19 and the
protection of public health of consumers in the Chosica market, 2020", the general
objective is to establish whether the procedures for municipal control against COVID
19 influence the protection of public health of consumers in the Chosica market,
2020, in this context the following was formulated as the main question: How does
the municipal control efforts against COVID 19 influence the protection of public
health of the consumers of the Chosica market, 2020 ?. In the research, the non-
experimental design was taken and the research level is descriptive correlational,
also as a type of research it was proposed for its purpose of the basic type, since it
will be carried out from a quantitative approach, since the quantification of
phenomena or facts predominates measurable, through the deduction of
standardized aspects, being in the present case closed questions with answers on
the Likert scale, which will be reflected in the measurement instrument based on the
variables of the studies. On the other hand, a 34-item questionnaire was formulated,
which are made up of 18 items for the measurement of the independent variable
and its dimensions and 16 items for the dependent variable and its dimensions,
which will be addressed to the sampling subjects in the investigation that consists
of a total of 65 consumers who access the markets of the District of Chosica. Finally,

regarding scientific rigor, a very good validity and excellent reliability were obtained.

Keywords: Procedures for municipal control against COVID 19 and Protection of

public health.
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l. INTRODUCCION

Actualmente el mundo se encuentra bajo alarma sanitaria, pues en el mundo segun
la BBC (2020, 7 de diciembre) se ha notificado que “Casi el 75% de los casos
confirmados el domingo provino de diez paises, principalmente en las Américas y
el sur de Asia. Las 4.586 de la ultima jornada, en cambio, muestran un incremento
estable con respecto a dias pasados”, ademas “En América Latina y el Caribe hasta
este lunes habia 1,3 millones de casos confirmados y mas de 65.000 fallecimientos.
Brasil es el pais con mas casos, casi 700.000 (el segundo mas alto del mundo),
seguido por Pera (196.000), Chile (134.000) y México (117.000)”, es bajo este
contexto que en el mundo existen medidas preventivas para evitar la propagacion
del virus, entre las importantes, estan la cuarentena, las fiscalizaciones sanitarias,

sanciones por incumplimiento, etc (Altaba, 2009).

En el Estado Peruano se dispuso a través de su mandatario, el presidente
Vizcarra, una serie de medidas preventivas para la propagacién del virus COVID-
19, siendo entre las mas importantes la instalacion de un estado de emergencia
sanitaria que obliga a la inmovilizacién social a toda la ciudadania, esto con la
finalidad de implementar medidas de aislamiento social. En este contexto, es que
surge diversas cuestiones relacionadas al derecho administrativo y las gestiones
de orden publico, ya que para evitar la propagacion del virus, el estado implemento
diversos mecanismos de prevencion entre las mas importantes por la inmediacion
entre el 6rgano estatal y la ciudadania, esta la funcion de fiscalizacion sanitaria,
que deben realizar las autoridades en salud publica, como son, el MINSA (6rgano
ejecutor y coordinador actividades de prevencion sanitaria) el DIGESA (Direccion
Regional de Salud encargado de realizar el andlisis técnico y la implementacion
normativa para las gestiones publicas)y otros organismos estatales (principalmente

tenemos a la Municipalidad distrital).

En esta linea de ideas tenemos que actualmente, si bien existen diversas
directivas, decretos y ordenanzas descentralizadas para la fiscalizacion sanitaria,
estas no se cumplen a cabalidad por los ciudadanos, pues es claro que el érgano
ejecutor DIGESA, al momento de realizar las coordinaciones para el

establecimiento de gestiones con otros organismos estatales, no logra unificar las



medidas o mecanismos de fiscalizacion y prevencién sanitaria. El problema antes
referido se agudiza ain mas al momento de la fiscalizacién y prevencion sanitaria
distrital, ya que la autoridad competente para gestionar medidas de prevencion y
fiscalizacion sanitaria es la Municipalidad, ello segun se aprecia de la Directiva
Sanitaria 087-2020-Digesa-Minsa.

El pilar de la problemética en cuestion es la emergencia sanitaria y la
descoordinacién como inobservancia a la aplicacion unitaria de mecanismos de
gestion publica en la fiscalizacion u prevencion sanitaria, ya que si bien existe un
compendio de normativas en relacion a la fiscalizacion sanitaria para la adecuacion
de las medidas de prevencion contra el COVID; la realidad es que la
desorganizacion se agudiza aun mas al nivel de las municipalidades, quienes se
encuentran obligadas a garantizar el abastecimiento y expedido de los alimentos,
ya que no cuentan con un plan de prevencién adecuado bajo una gestidn
sistematizada u organizada. Por ejemplo podemos destacar entre las gestiones
publicas implementadas las ordenanzas de indole de prevencion y fiscalizacion
sanitaria que emitié la Municipalidad de lima Centro, a través del Decreto De
Alcaldia n° 04 para la instalacion de un plan de trabajo; sin embargo, cabe resaltar
que esto no obliga a otras municipalidades para la instalacién de los mismos
lineamiento, pues gozan de una libre administracion, es asi que en muchas

municipalidades no existe un plan de prevencion y fiscalizacion sanitaria.

Bajo este panorama se resalta la realidad del distrito de Chosica, ya que sin
ser uno de los distritos con mayor infectados por el COVID, se aprecia el reporte
complementario N° 1669 — 19/4/2020 / coen — indeci, emitido por el COECN, que
se han reportado el cierre de diversos distritos del sector, esta realidad sanitaria es
alarmante, pues se presupone que el Ministerio de Salud realiza las coordinaciones
suficientes para evitar inobservancias en la fiscalizacion alimentaria, es por esto
que en coordinacion con las autoridades de fiscalizacion sanitaria se pretendia
establecer un plan de prevencion en pro a la sanidad publica; sin embargo, a la
fecha esta realidad sanitaria sigue siendo la misma, lo cual nos permite inferir que
existe una deficiente funcion de fiscalizacion sanitaria y plan de prevencion por
parte de los funcionarios correspondientes de la municipalidad de Chosica. En este

contexto, la Direccion de Redes Integradas de Salud Lima Este, intervino


http://www.digesa.minsa.gob.pe/Orientacion/DIRECTIVA_SANITARIA_087-2020-DIGESA-MINSA_PARA_EL_MANEJO_DE_CADAVERES_POR_COVID_19_CONSOLIDADO_ACTUALIZADO.pdf
http://www.digesa.minsa.gob.pe/Orientacion/DIRECTIVA_SANITARIA_087-2020-DIGESA-MINSA_PARA_EL_MANEJO_DE_CADAVERES_POR_COVID_19_CONSOLIDADO_ACTUALIZADO.pdf

solicitando una mayor actuacion a las Municipalidad de Chosica, a efectos de
generar una unidad basica de gestion en coordinacion directiva del DIGESA, con el
objetivo de implementar una guia de prevencion sanitaria efectiva que se enfocaria
en realizar fiscalizaciones y actos necesarios para garantizar la proteccion de la

salud publica.

Por tanto, la presente investigacion tiene como objetivo establecer si las
gestiones para la fiscalizacion municipal contra el COVID 19, influye en la

proteccion de la salud publica de los consumidores del mercado de Chosica, 2020.

Teniendo en cuenta la realidad probleméatica descrita en lineas antecesoras,
es que se formula el siguiente problema general: ¢De qué manera las gestiones
para fiscalizacion municipal contra el COVID 19 influye en la proteccion de la salud
publica de los consumidores del mercado de Chosica, 2020?. Se formularon las
preguntas especificas devenidas de la general, que son las siguientes: Primer
problema especifico: ¢De qué manera las gestiones para fiscalizacion municipal
contra el COVID 19 a través de mecanismos para garantizar el abastecimiento de
los alimentos, influye en la proteccion de la salud publica de los consumidores del
mercado de Chosica, 2020?.Segundo problema especifico: ¢De qué manera las
gestiones para fiscalizacion municipal contra el COVID 19 a través de mecanismos
para garantizar el expedido de los alimentos, influye en la proteccion de la salud
publica de los consumidores del mercado de Chosica, 2020?. Tercer problema
especifico: ¢De qué manera una gestion efectiva en la distribucion de los roles y
responsabilidades en la cadena productiva alimentaria para la funcion fiscalizadora
municipal, influye en la proteccién de la salud publica de los consumidores del

mercado de Chosica, 20207~.

En cuenta la realidad problematica, debemos sostener como justificante para
el desarrollo de la presente investigacion, las siguientes causas: Justificacion
tedrica, se sustenta en el hecho que, a través del estudio de los mecanismos de
gestion puablica para la fiscalizacibn municipal se podra identificar las
inobservancias o deficiencias en el sistema de prevencion sanitaria que deben

instalar cada municipalidad, con el objetivo de garantizar el abastecimiento y



expendio de alimentos, permitiendo de esta manera establecer si esto causa un
declive para la proteccién de la salud publica, teniéndose primero que identificar
estas inobservancias o deficiencias en la gestion instalada, asi como las sanciones
gue deberan imponer a las personas que incumplan con su responsabilidad o su
roll para que se logre la eficacia de las gestiones de prevencion y fiscalizacion
sanitaria. Justificacion practica, se sustenta en el hecho que permitira postular una
serie de mecanismos para mejorar la gestion respecto a la fiscalizacion y
prevencion sanitaria en los mercados del sector, esto al identificar si las gestiones
para la fiscalizacion municipal contra el COVID 19 influyen en la proteccion de la
salud publica de los consumidores del mercado de Chosica, 2020. Justificacién
metodoldgica, se sustenta en el hecho que permitira expandir y promover
investigaciones orientadas en la creacion de nuevos conocimientos al analizar y
desarrollar el fenébmeno problematico que consistente en las gestiones publicas de
fiscalizacion y prevencion sanitaria. Habiéndose sostenido las causas que justifican
la investigacion, es que se procede a plantear la siguiente hipotesis trabajo: H.1. Las
gestiones para fiscalizacion municipal contra el COVID 19 influye en la proteccién
de la salud publica de los consumidores del mercado de Chosica, 2020. Devenidas
de la hipétesis de trabajo es que se plasman las siguientes hipétesis especificas:
Primera Hipétesis Especifica: H.1. Las gestiones para fiscalizacién municipal contra
el COVID 19 a través de mecanismos para garantizar el abastecimiento de los
alimentos, influye en la proteccion de la salud publica de los consumidores del
mercado de Chosica, 2020. Segunda Hipotesis Especifica: H.2. Las gestiones para
fiscalizacion municipal contra el COVID 19 a través de mecanismos para garantizar
el expedido de los alimentos, influye en la proteccion de la salud publica de los
consumidores del mercado de Chosica, 2020. Tercera Hipoétesis Especifica: H.3.
Una gestion efectiva en la distribucion de los roles y responsabilidades en la cadena
productiva alimentaria para la funcion fiscalizadora municipal, influye en la
proteccion de la salud publica de los consumidores del mercado de Chosica, 2020.
Para concluir con el presente capitulo, tenemos a causa de la postulaciéon de la
hipotesis de trabajo, los siguientes objetivos de la investigacion: Objetivo General:
Establecer si las gestiones para la fiscalizacion municipal contra el COVID 19
influye en la proteccion de la salud publica de los consumidores del mercado de

Chosica, 2020. Primer objetivo especificos: Establecer si, las gestiones para



fiscalizacion municipal contra el COVID 19 a través de mecanismos para garantizar
el abastecimiento de los alimentos, influye en la proteccion de la salud publica de
los consumidores del mercado de Chosica, 2020. Segundo objetivo especificos:
Establecer si, las gestiones para fiscalizacion municipal contra el COVID 19 a traveés
de mecanismos para garantizar el expedido de los alimentos, influye en la
proteccion de la salud publica de los consumidores del mercado de Chosica, 2020.
Tercer objetivo especificos: Establecer si, una gestion efectiva en la distribucion de
los roles y responsabilidades en la cadena productiva alimentaria para la funcion
fiscalizadora municipal, influye en la proteccién de la salud publica de los
consumidores del mercado de Chosica, 2020.



I. MARCO TEORICO

El presente capitulo da inicio presentando los antecedentes de investigacion
gue sostienen el desarrollo teérico y empirico de la presente investigacion, siendo

los siguientes autores los mas destacados:
Respecto a los antecedentes internacionales cabe sefialar, los siguientes:

Llerena y Sanchez en su articulo: “Emergency, management, vulnerability
and responses to the impact the COVID-19 pandemic in Peru”. A través del método
descriptivo, realizo un analisis respecto al impacto que tiene el COVID-19 en el
Peru, asi como los organismos estatales con mayor riesgo de fallo en la aplicacién
de gestiones de prevencion contra este virus. Teniéndose en cuenta dicho objetivo,
cabe resaltar entre las conclusiones arribadas por el presente autor que: Hasta la
fecha diecisiete de abril de dos mil veinte el Estado Peruano, a presentado diversos
problemas para gestionar la crisis, es asi que resalta que es necesario la
implementacion de nuevas gestiones sistematicas que se sostengan “en base a
datos, estudios y conocimientos de las realidades y la interculturalidad de

nuestras poblaciones” (2020, p. 255).

Grupo Andino en su informe titulado: “El impacto del covid-19 en las
economias de la region”. A través de un analisis dogmatico o tedrico, tuvieron la
finalidad describir las causas y resultados de la aparicion del covid. Es asi que
teniendo en cuenta los resultados o conclusiones del informe, podemos sefialar en
relacion a la gestiones publicas, las siguientes: Como medidas de apoyo a las
personas y sanitarias se aplicé en las mayoria de paises entre estos el Peru, donde
se aplicé el control de precios y habilitaciébn de fiscalizacion basica, donde se
posibilitaba a los gobiernos regionales y distritales, a imponer sanciones en caso
de especulacién de alza de precios, asi como la implementacion de fiscalizaciones

extraordinarias sin aviso previo (2020, p. 44).

Litoralpress en su informe titulado: “Pandemia y el rol del Estado: Que el
COVID 19 no nos pase en vano”. A través de una investigacion realizada por la
Universidad de Vifia del Mar, y aplicando el método tedrico, se estableci6 como

objetivo identificar los diferentes roles que el Estado debe adoptar contra la



pandemia mundial que actualmente se padece. Es asi que teniendo en cuenta la
postulacion tedrica esbozada, podemos resultar en relacién a la investigacion, la
siguiente: Comparando las diferentes politicas respecto a las gestiones sanitarias
especialmente las del hemisferio norte, se tiene que las primeras debilidades en la
gestion es la crisis sanitaria en base a las “debilidades estructurales” (2020, p. 11),

para lo cual es necesario afrontarlas con un diagnéstico y modelos de desarrollo.

Fiterman en su articulo titulado: “La emergencia de salud publica
internacional derivada del coronavirus (covid-19) y la reaccion normativa brasilefia:
un panorama a partir de la ley 13.979/2020”. En su articulo aplicando el método
dogmaético, tuvo como objetivo analizar la Ley 13.979/2020, donde se prevén las
medidas sanitarias y de prevencion sanitaria contra el COVID. Es asi que de las
diferentes posturas teoricas desmarafiadas en su investigacion, cabe sefalar la
siguiente: Se resalta el hecho de comunicacion intergubernamental indicando que
de las principales medidas sanitarias para la implementacion de una gestion contra
el covid, se debe primar la transparencia en los informes emitidos al publico, asi
como la rigurosidad sistematica al momento de organizar la informacién, deberes y
forma de trabajo de prevencidn y planeacion teniendo en cuenta que se “debe
respetar las recomendaciones técnicas y justificadas de la Agencia Nacional de
Vigilancia Sanitaria”(2020, p.8).

Respecto a los antecedentes nacionales, resaltamos los siguientes:

Aguirre, J y Aguirre, L en su tesis titulada: “Planificacién estratégica y
modernizacion de la Municipalidad Provincial de Ambo, 2018”, optaron el grado de
magister en Gestion Publica, en la UCV, Lima — Per0. En dicha investigacion se
aplico el método descriptivo correlacional, ello con el objetivo de “determinar como
se relaciona la planificacion estratégica con la modernizacion de la Municipalidad
Provincial de Ambo-2018” (2018, p. 37). Podemos rescatar entre las conclusiones
realizadas por el autor la siguiente: Es necesario la implementacién de una
planificacion estratégica como gestion publica a implementar para la modernizacion
de la Municipalidad, teniéndose que implementar la sistematizacion

correspondiente, ello segun se aprecia de los resultados estadisticos que indicaron



que “se relacionan significativamente, puesto que el coeficiente de correlacion tiene
un valor de 0.971, y el pvalor igual a cero es menor que el error estimado (0,01)”
(2019, p. 47).

Junta de Comunidades de Castilla La Mancha, en su articulo: “ANALISIS
JURIDICO DERIVADO DEL ESTADO DE ALARMA POR LA CRISIS SANITARIA
OCASIONADA POR EL COVID-19”, publicada en Peru. Se aplico el método
dogmatico, mediante el cual se tuvo como uno de los objetivos establecer las
principales funciones que deberan ser aplicadas a fin de gestionar adecuadamente
los recursos estatales, es asi que de las conclusiones se resalta la siguiente: En
todo organismo estatal que realiza funciones abocadas al uso de fondos publicos
es necesario que estos apliquen gestidon transparente y sistematizada donde “se
procedera a la fiscalizacion previa de las érdenes de pago a justificar, remitiendo

para su control la cuenta justificativa” (2020, p. 63).

Capristano en su tesis titulada: “El control interno y su influencia en la gestion
administrativa de las municipalidades del Perd: caso municipalidad distrital de
nuevo Chimbote — Ancash, 2017”, opt6 el titulo de abogado en Gestidn Publica, en
la ULADECH, Lima — Peru. En dicha investigacion se aplico el método descriptivo
correlacional, ello con el objetivo de “Describir la influencia del control interno en la
gestion administrativa de la municipalidad del Pert: Caso Municipalidad Distrital de
Nuevo Chimbote - Ancash, 2017” (2018, p. 14). Es asi que de las conclusiones
rescatables en relacién a la investigacion, se tiene la siguiente idea: Se debe
identificar como uno de las areas mas importantes de los organismos municipales
el area de gerencia de administracion la cual deberd ser sistematizada y
transparente, debiendo informar a través de un sistema interoperaria con los
organismos regionales y los ministerios relacionados a las funciones que realice los
organos municipales, entre estos los de sanidad y prevencion ambiental (2018, p.
81).

Chavez, Solis y Montesinos (2018), en su tesis titulada Optimizacion de los
procedimientos de autorizacion sanitaria para garantizar la inocuidad de los
alimentos industrializados destinados al consumo humano en el Perd, mediante la

aplicacion del método descriptivo, llegaron a la conclusion que: Sefialo que para la



implementacion de una gestidon efectiva es necesario la inclusion como requisito
para la obtencién de autorizacion sanitaria una inspeccion, para verificar que se
cumplan con los lineamientos del principio de higiene o la aplicacion de un sistema
de andlisis de riesgos segun los puntos mas criticos en el control de los objetos a

supervisar.

Habiéndose expuesto los antecedentes que sostienen nuestra investigacion, es
necesario exponer las teorias relacionada al tema, siendo pertinente explicar el

termino gestiones de fiscalizacion sanitaria Municipal y COVID 19.

Es de conocimiento publico que las normativas en torno a la fiscalizacion y
vigilancia sanitaria, es realizada segun los lineamientos que establezca las
Direcciones pertinentes a la autoridad Ambiental y Direcciones Regionales de
Salud, es asi que actualmente segun la Defensoria de Pueblo (2020) desde el 1 de
febrero de 2020 al 18 de abril de 2020 se han promulgado un total de 371
lineamientos por parte de los diferentes organos estatales, siendo la ultima
normativa promulgada la Resolucion Ministerial N° 822- 2018/MINSA, que aprobo
la Norma Técnica Sanitaria N°142-MINSA/2018/DIGESA, emitida Digesa en
coordinacion con el Ministerio de Salud mediante.

Si bien existe un compendio de normas orientadas a la prevencion sanitaria
para evitar la propagacion del COVID 19, estas no comprenden a detalle las
funciones especificas de control sanitario o planificacion de politicas sanitarias
orientadas al abastecimiento y expendio de los alimentos, ya que es necesario
sefalar que de las Normas que se pueden observar en el compendio de normas
expuestas en el informe emitido por la Defensoria del Pueblo, donde se puede
apreciar que existe una gran descentralizacion y falta de uniformidad en las
medidas sanitarias, ocasionando de esta manera que por sectores algunas
gestiones implementadas puedan ser efectivas y en otras totalmente contrarias a

la proteccién de la salud publica.

Ahora, teniendo en cuenta lo expuesto procederemos a conceptualizar la

idea respecto a la fiscalizacion sanitaria, la cual yace su origen en mil novecientos



noventa y seis, en Roma, donde se instituye por primera vez la nociéon de un
derecho a la seguridad alimentaria, esta idea actualmente es una idea parcial, pues
esta supone como parte del cuidado en conjunto de la ciudadania, es asi que
podemos sefalar que: Segun el acuerdo nacional arribado en el plan bicentenario
que tiene como fecha de direccidon hasta el 2021 a través del D.S. N°054-2011-
PCM, es que se plasma el plan nacional de seguridad alimentaria y nutricional que
se establecido por el MINAGRI, que refiere respecto a la participacion ciudadana
indicando que estos deben prestar su consideracion para la funcion de inocuidad
de alimentos ello en coordinacién con las actividades en todos los niveles
dedicadas a la vigilancia y la fiscalizacion en pro a la inocuidad para lo debe antes
realizarse la implementacion de un disefio o sistemas de gestion operarios para el

abastecimiento y expendio de los alimentos (DIGESA, 2016, p. 19).

Respecto a la teoria de Fiscalizacion Sanitaria, cabe sefalar que si bien en
la funcién de fiscalizacién sanitaria de los alimentos comprende un fin indirecto que
consiste en “Asegurar el consumo adecuado de alimentos inocuos y nutritivos”
(DIGESA, 2016, p. 19), a su vez comprende como fin primordial de preservar las
principales fuentes de consumo humano como el agua y como de satisfaccién; por
otro lado, se caracteriza esencialmente en la funcion de vigilancia respecto a los
sistemas de abastecimiento de alimentos y el control de expedicion de los mismos
(DIGESA, 2016, p. 19).

En este contexto podemos identificar que al conceptualizar la nocién referida
a la fiscalizacion sanitaria que brinda las municipalidades en concordancia con la
Directiva MISA (2020) en su “guia de orientacidon gestion y distribucion de canastas
familiares en el marco de la emergencia nacional por el brote del covid- 19”, donde
se hace referencia a la facultad que se tiene por la cual se tribuye la potestad de
vigilar, controlar y sancionar a todo aquel que infringe la norma de sanidad
alimenticia, que se establece en los diversos preceptos normativos que sefiala el
MINSA y el DIGESA, como lo es en el presente caso, el mas relevante el “Decreto
Legislativo N° 1062” donde se concreta la idea que las sanciones correspondientes
a las actividades contrarias a la inocuidad y expedicion controlada de los alimentos,
podran ser impuesta no solo a las autoridades, sino que a toda persona sea natural

o fisica que participe en el sistema para la preservacion de la inocuidad. En el caso
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de las autoridades se les impondrda una medida de sancion segun los articulos
expuestos en el mismo cuerpo normativo, y seran sometidos a una evaluacion

posterior como suspension de sus actividades.

A hora respecto a las sanciones cabe sefialar que estan se encuentran
identificadas en nocion a las funciones que interactian durante la cadena de
abastecimiento hasta la expedicidn de alimentos, pues segun el DIGESA, estay las

entidades encargadas de fiscalizar, tiene la finalidad de:

Ejercita y Garantiza, El cumplimiento en su conjunto de personas
determinado por los roles y Responsabilidades en la cadena productiva
alimentaria, y La determinacién de la condicién nociva por el nivel de riesgo

de los alimentos. (2020, s. p)

Ante lo expuesto podemos sefalar que las funciones de fiscalizacion
encargadas segun MINSA y DIGESA a las autoridades distritales de control

sanitario como son las municipalidades, deben tener claro que estas deben:

Gestionar todas las actividades necesarias con el objetivo de controlar y
eliminar los factores que causas el riesgo sanitario, asi como la inocuidad de los
alimentos, en este contexto debe atenderse a la necesidad de adecuar el
comportamiento y estructura de los consumidores, para esto es necesario tener en
cuenta orientar sus actos a una actividad sometida a la vigilancia epidemiolégica y
de concientizacién a las formas de control para produccion y entrega de los
alimentos. El fin de es evitar la propagacion de enfermedades o disminuir la
posibilidad de propagacion (Doddis, 2009, p. 11).

Debe tenerse en cuenta que actualmente a causa de la pandemia que se
encuentra afectando al Peru existen diversas normativas emitidas por las entidades
estatales y las autoridades de control distrital como las municipalidades, quienes a
través de las ordenanzas y decretos de alcaldia, establecen lineamientos sanitario;
sin embargo podemos apreciar ante todo lo expuesto que la funcién de fiscalizacion
como parte de una de las obligaciones de las Municipalidades se encuentra

actualmente devenida en una desorganizacion de metas y proyectos.

En este orden de ideas antes de dar continuacion con lo expuesto es
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necesario sefialar que las denominadas gestiones publicas antes referidas hacen

alusion a lo siguiente:

public administration is associated with a distinct philosophy and conceptual
framework. The traditional approach to public administration is predicated on
top-down and elitist approach in which public officials are instilled with values
of hierarchy, independence, and integrity, and are insulated from politicians

and citizens. (Mayer-Serra,E.C., 2007, s. p)

Traduciendo lo expuesto esta se conceptualiza una corriente de control
publica que efectian las entidades administrativas, que subyacen su trabajo en una
actividad jerarquia y sistematica, es asi que podemos conceptualizar dicha nocion
identificando a la gestion publica como los medios, mecanismos o politicas
orientadas al control y funcionamiento sistematico en pro a la satisfaccion de la

ciudadania.

Ahora teniendo en cuenta esta nocién podemos aprecia que las diferentes
problematicas que surgen al momento de fiscalizar devienen de la obligacion que
expuso la DIGESA (2020) en concordancia con la Decreto De Alcaldia n° 04 de la
Municipalidad de Lima Centro donde indican que estos deben velar por garantizar
el abastecimiento y expendio de los alimentos, nocién concordante con la Ley N°
27972.

Teniendo en cuenta lo expuesto es que a través del analisis de la Guia para
la Competitividad de Mercados de Abastos, emitida y aprobada por el Decreto De
Alcaldia n° 04, como la DIGESA, es que podemos identificar que una de las
principales actividades que deben ser atendidas por las municipalidades y su
personal técnico, que tiene a cargo de la planificacion sanitaria, son los
mecanismos para garantizar el abastecimiento de los alimentos y mecanismos para
garantizar el expendio de los alimentos, como las Roles y determinacion de roles y
responsabilidades en la cadena productiva alimentaria (Municipalidad de Lima
centro, 2020).

En este contexto es preciso sefialar los lineamientos pronunciados por la

OMS quienes sefialan lo siguiente:
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Staff management practices (e.g. reporting illness and exclusion of ill
workers) will make it unlikely that a food worker will become unwell in the
workplace with symptoms of COVID-19. However, it is necessary to develop
a plan of action to manage such an event. A more likely occurrence is that a

food worker will report illness by telephone. (2020, p. 12)

Traduciendo lo expuesto, es que podemos sefalar que una de las principales
preocupaciones es la gestion del personal y capacitacion contra la prevencion
basados en el control social y participacion ciudadana, ya que en lo antes expuesto
se establece que la mejor forma de prevencion es la implementacion de
mecanismos de gestién de abastecimiento y expendio de alimentos basados en la
participacion ciudadana y la capacitacion del personal fiscalizador, es asi que
podemos identificar que dicho acto produce ademas que se pueda establecer si es
el caso la responsabilidad por falta o incumplimiento de los mecanismos sanitarios
para la prevencion. En este contexto es preciso sefialar que la mejor forma es
unificar las politicas orientadas a la interoperabilidad con el objetivo de promover
una gestion de apoyo interdistrital, ello concuerda con las posturas en gestion
desarrolladas por la Municipalidad de lima Este (2020) y las ideas alcanzadas por
CLADS (2019), GOVERNANCE (2019) y Levi, M. y otros. (2019).

Conceptualizar el derecho a la proteccién de la Salud Publica nos acarrea

indefectiblemente a sefalar, lo siguiente:

El Ministerio de Salud es uno de los 6érganos de mayor responsabilidad sobre
la poblacion, pues son estos que se encargan de realizar las gestiones necesarias
para que ante alguna adversidad referente a la salud de la ciudadania estos brinden
una efectiva solucién o formas de prevencion, es el caso actual que las funciones
esenciales que se deben apreciar como esenciales en la Salud Publica, son de vital
importancia y de necesaria atencion para los parlamentarios y todo los érganos
estatales, siendo esta funcion la de garantizar la operatividad de los servicios
sanitarios sincronicos a las normas especializadas en la materia. Es en este
contexto que la salud publica comprende un conjunto de derechos referenciales a
la asistencia de necesidades sanitarias y el control de enfermedades, como la

adecuacion de medidas efectivas para formular un diagnéstico y solucion. Es por
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cuanto que el derecho de proteccion a la salud publica surge como un derecho
esencial o fundamental, pues este se encuentra inmerso en el derecho fundamental
de la Vida, y deviene de la consumacion del acto de preservacion para el cuidado

de la salud, ello segun expone Campusvirtualsp (2016, p. 1).

En tal sentido podremos colegir que la salud publica comprende un conjunto
de elementos que constituyen la materia de proteccion, toda vez que al ejercer la
fiscalizacion sanitaria de los alimentos se comprendera esta como un bien
valorativo, que se encuentra garantizado en la denominada Salud Publica, que se
encuentra comprendida de manera implicita como un derecho fundamental
protegida por nuestra Constitucién Politica del Peru en su articulo séptimo, capitulo
segundo “derecho a la salud”; a efecto de ello es menester agregar que, la vigilancia
o fiscalizacién sanitaria se encontraria comprendida como una responsabilidad la
cual recae a los Organos Estatales especializados, en tal sentido es menester

agregar que:

Segun Campusvirtualsp (2016, p. 3), es necesario la implementacion de un
trabajo conjunto operario entre todos los niveles desde el productor hasta el
consumidor, asi como los érganos y autoridades encargados de su vigilancia,
fiscalizacion y sancion. Es asi que el contexto de responsabilidad y roles de
cumplimiento como incumplimiento realzan su funcionamiento, ya que la funcion
administrativa representa también un medio que puede ejercer depende del caso,
la implementacion de una sancién de caracter imperativo para el cumplimiento y

concientizacion de una conducta desviada a la proteccion sanitaria.

En este orden de ideas podemos concluir indicando que las actividades de
proteccion sanitaria, deben ser garantizadas con el fin de proteger la salud publica
de todos los ciudadanos, esto no quiere decir que son Unicamente responsables de
evitar la afectacion de este derecho, los 6rganos estatales y autoridades
encargadas de vigilar y fiscalizar, sino que los ciudadanos también deberan apoyar
a dicha actividad. En este contexto se agrega que la funcién de operatividad u
organizacion en las gestiones de las autoridades distritales como son las

municipales, deben buscar garantizar la implementacion de una gestién conjuntiva
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y sistematicamente eficiente, para lo cual es necesario la implementacion de un
sistema uniforme para todos los organismos distritales descentralizados, ello es
concordante con las nociones basicas de modernizacion, fuerzo en la
administracion publica y nuevas nociones del cambio publico, mencionado por
Ferndndez, Fernandez, J y Rodriguez (2008), Pliscoff-Varas (2017) y Araya (2017).

Ahora tenemos como enfoques conceptuales los siguientes términos:

Gestion Publica:

comprende procesos de cambio en: la organizacion y redistribucion del
poder politico, la estructura y funcionamiento de la administracion publica y
sobre las reglas que rigen a los recursos humanos del sector publico para
mejorar su desempenio y la relacién entre el Estado y la ciudadania. Debe
apuntar, hacia la legitimacién de las organizaciones estatales de sus tres
niveles de gobierno para hacer al Estado mas representativo y eficiente.
(Llona, 2011, p.12)

Proteccion de la Salud Publica: Segun Mayer-Serra (2007) “El derecho a la
proteccion de la salud publica corresponde a un derecho fundamental que se
produce del deber fundamental a la vida, es asi que el Estado esta obligado a velar

por este derecho y denunciar todo acto contrario” (p. 24).
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.  METODOLOGIA

3.1. Tipo y Disefio de investigacion
Tipo

El tipo de investigacion es de finalidad basica, ya que se busca reestructurar
conocimientos sociales de una determinada realidad fenomenoldgica, esto se
presenta en nuestra investigacion, a través del desglose de nuevos conceptos
enraizados a una realidad problematica, que viene a “ser definido por las variables
objetos de estudio” (Hernandez, 2017, p. 12), que son: gestiones para fiscalizacion
municipal contra el COVID 19 y proteccién de la salud publica de los consumidores
del mercado de Chosica. El estudio se realizara desde un enfoque cuantitativo, ya
gue predomina la cuantificacion de fenomenos o hechos medibles, a través de la
deduccion de aspectos estandarizados, siendo en el presente caso preguntas
cerradas con respuestas en escala Likert, que seran plasmadas en el instrumento
de medicién, denominado como cuestionario, cuyas respuestas seran el sustento

cuantificativo de la realidad y medicién de las variables.
Disefio

El disefio de investigacién que se utiliz6 es no experimental, ya que esta
presupone que la no variabilidad o maleabilidad de las variables de estudio, es decir
las variables antes referidas serdn estudiadas Unicamente por medio de la
observacién, la deduccién y la cuantificacion de valores. Se realizara por su nivel,
ya gue esta sera descriptiva, pues se busca establecer los valores descriptivos, a
fin de identificar los aspectos elementales y fundamentales de las variables objeto
de estudio, a efectos de analizar y proponer una postura cuantificable, a través de
la postulacion de aspectos medibles como lo es en el presente caso la
estructuracion de un cuestionario como instrumento de medicion, que se sostiene
de la descripcion de las variables; asimismo, ser& del nivel correlacional, pues el
objetivo de la estandarizacién e identificacion de aspectos medibles, es establecer
la asociacion o relacion entre las variables (Valmi, Driessnack y Costa, 2017, p. 6),
siendo esta la forma por la que se pretende establecer, si existe 0 no, una relacion

entre gestiones para fiscalizacion municipal contra el COVID 19 y proteccion de la
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salud publica de los consumidores del mercado de Chosica.

Teniendo en cuenta lo expuesto el disefio se representa de la siguiente
forma:

Grafico 1

Diserio de la investigacion

r M_= Muestra
— Y X1 = Gestiones para fiscalizacion
@ municipal contrael COVID 19
Y2 = Proteccion de la salud piblicade los
M consumidores delmercado de Chosica
r- = Asociaciono relacionde las

variables

Fuente: Propio

3.2. Variables y operacionalizacion

Variable Independiente: Gestiones para fiscalizacién municipal contra
el COVID 19

‘comprende procesos de cambio en: la organizacion y redistribucion del
poder politico, la estructura y funcionamiento de la administracion publica y
sobre las reglas que rigen a los recursos humanos del sector publico para
mejorar su desempefio y la relacion entre el Estado y la ciudadania. Debe
apuntar, hacia la legitimacion de las organizaciones estatales de sus tres
niveles de gobierno para hacer al Estado mas representativo y eficiente”
(Llona, 2011, p.12).

Variable Dependiente: Protecciéon de la salud publica de los

consumidores del mercado de Chosica

Segun Mayer-Serra (2007) “El derecho a la proteccion de la salud publica
corresponde a un derecho fundamental que se produce del deber fundamental a la
vida, es asi que el Estado esta obligado a velar por este derecho y denunciar todo

acto contrario”.
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Operacionalizacién
Tabla 1:
Tabla de operacionalizacién

DEFIMICION CONCEFTUAL

DEFINICION
OPERACION
AL

La medicion de
lzs
dimensiones
se  realizara
medisnts el
instrumento de
medician-
cuestionano
que cuenta con
un total de 18
imes, cOon
respuestas en
=5cala Likert.

Lz medizion de
las
dimensiones
se  realizarg
mediante el
instrumento de
madicidn-
cuestionano
que cuenia con
un total de 16
imes, cOon
resgpuestas =n
=scala Likert.

YARIAELE
DE
ESTUDND
GESTIOME @ “comprende  procesos  de
5 PARA cambio en: la organizacion y
FISCALIZA | redistribucion  del  poder
CIOM politico,  la estructura y
MUMICIPA | funcionamisnto de la
L CONTRA | administracidon pdblica y sobre
ELCOVID | las reglas que rigen a los
18 recursas humanos del sector
publica para mejorar  su
dezempeno v la relacion entre
¢l Estado y Ia ciudadania. Debe
apuntar, hacia 5 legitimacion
de las organizaciones esfatales
de sus fres niveles de gobisrno
para hacer al Estsdo mas
representative y  eficiente”
{Llona, 2011, p.12).
FROTECCI | Sepgun Mayer-Serra (2007) “El
M DE LA | derecho a la proteccidn de la
SALUD salud puklica corresponds a un
FUBLICA derecho fundamental gue ==
DE L35 | produce del deber fundarmental
CONSUMI | 3 la vida, es asi que 2l Estado
DORES 2513 obligado a welar por este
DEL derecho y denunciar todo acto
MERCADD | contramc”.
DE
CHIOSICA
Fuente: elabaracidn propia.
3.3.
de anélisis
Poblacion

La poblacion estara enfocada a un conjunto numerico finito, siendo este el

total de trecientas noventa y siete personas que acceden en los mercados del

DIMEM 510N

Enfzgues en
la inspection
de alimsntos

Sisfemas de
control de
factores  de
riesgo en los
alimantos
Roles =n I3
cadsna
productiva
slimentaria

Efecto=  de
implementaci
on sanitaria

Efecios  de
control de
riesgos 2n la
sanidad
publica

Responsakili
dzd en I3
sanidzad
publica

INDICADORES

Directrices de evaluacion
sanitaria

Técnicas de  confrol
sanitario

Procedimisntos de
almacenamisnts ¥

expedicion de alimentas
Alimentos de alto nesgo
Alimentos  de  riespo
maderado

Alimentos de bajo riesgo

Crganos
Gubemamentalzs
Agentes de mercado
Consumidores

Designacion del personal
capaciiado =] la
imocuidad de alimentos

Inspeccicn preventiva de
proteccion a la sanidad

publica

Proteccion de la sanidad
piblica =n la cadena
alimentaris.

Fromuews modalidades
de consurnmo sostenibles
Reorganizacion  =anitaria
para el consumo  de
alimentas

Fromuews
responsabilidad =anitaria
en las consumidores
Gestionar procedimientos
de inocuidad alimentaria y
sanciones

Gestionar personal
durante las estapas de
intervencion sanitaria

Poblacion (criterios de seleccion), muestra, muestreo y unidad

ESCALA
DE
MEDICION

Ordinal

Ordinal

Distrito de Chosica, que se aprecian segun el reporte complementario N° 1669 —
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19/4/2020 / coen — indeci, emitido por el COECN.
Criterios para la distribucion de la poblacion

Criterios de inclusion

La caracteristica para que se consideren a los sujetos parte de la poblacién,
es que sean consumidores de uno de los mercados mas concurridos y grandes del
distrito de Chosica, siendo el adecuado el Mercado "Corazon de Jesus" ubicado en

el distrito de Chosica, y fiscalizados por la Municipalidad de Lurigancho — Chosica.
Criterios de Exclusion

Las personas que no cumplan con las condiciones definiditas en el criterio
antecesor.

Muestra

Sera una muestra probabilistica, siendo su caracteristica esencial la
probabilidad de seleccidn aleatoria. Para esto se aplico la siguiente formula para la

determinacion de la muestra:

Leyenda:

n= Tamafio de la muestra.

Z= Nivel de confianza 95% = 1,96
N= Poblacién = 397

P= Variabilidad negativa= 0, 5
Q= Variabilidad positiva= 0,5

E= Margen de error = 0,05

. Z2xPxQxN
T ELx(N—1D + Z22xPxQ
Sustituyendo:
1,962x0,5x0,5x397
0,052x(397 — 1) + 1,962x0,5x0,5
Al resolver:

3,84 x 0,25 x 397
0,0025 x 396 + 3,8416 x 0,25
381.2788

1.9504=195.48749
Total = 195 aprox
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Aproximado al decimal el conjunto de la muestra obtenido es el total de 195

consumidores del Mercado "Corazén de Jesus” del distrito de Chosica.
Muestreo

El muestreo es uno aleatorio simple, ya que se basa “en las selecciones de
misma probabilidad de asignacion al conjunto de la poblaciéon” (Valmi, Driessnack
y Costa, 2017, p. 4).

Formula:

Leyenda:

f: Factor de distribucion minimo
Nh: Subpoblacién o grupo

N: Poblacion total

n: muestra

Sustituyendo:

132
fe= 397 0.3324937027707809.195 = 64.83 = 65
Aproximando el total es de 65 consumidores que acceden al Mercado

"Corazon de Jesus” del distrito de Chosica.
Unidad de anéalisis

La unidad de analisis se focalizo en el sector del Distrito de Chosica en el
limite ubicado en Callao, Lurigancho-Chosica 15468, en estos se tomé la

autorizacion del mercado para dicha focalizacién.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Técnicas

La técnica que se empled en la investigacion es la denominada encuesta,
esta permitira al investigador recolectar datos ordenados, que estaran asociados a

las dimensiones, indicadores y variables de estudio.
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Instrumento

Se utilizara instrumento siguiente:

Cuestionario: Se empleé el cuestionario como medio ordenado y
organizado por el cual se adquieren datos cuantificables segun las respuestas y
valores asignados, teniéndose que los datos pueden ser ordinales, nominales y en

escala, etc.

Descripcion del Instrumento: El instrumento en su totalidad comprende 34
items, que se conforman entre 18 items para la medicibn de la variable
independiente y sus dimensiones y 16 items para la variable dependiente y sus
dimensiones. Cabe resaltar que los valores establecido es por niveles en escala

Likert, y estos son los apreciables en el cuadro siguiente:

NIVELES:

1-Muy Bajo 2-Bajo 3- Medio 4- Alto 5-Muy Alto

Validacion y Confiabilidad del Instrumento

l.- Validez del instrumento

La validacion se hizo a través de la evaluacién de parte de los expertos
mediante los formatos asignados por la Universidad Cesar Vallejo- Ate. Lo cual

resulta en lo siguiente:

i) Validez del cuestionario de la variable independiente (X) y

dependiente (Y)

Se tuvo en cuenta para la validacién del instrumento denominado
cuestionario cuenta con 34 items, que se conforman entre 18 items para la
medicion de la variable independiente y sus dimensiones y 16 items para la
variable dependiente y sus dimensiones; asimismo, el rango minimo para aceptar

la validez del instrumento es de 80%.
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A continuacioén, se muestran los valores de evaluacion designado por cada

experto:

Tabla de validacion de instrumento

Eficiente Aplicable 85%

Eficiente Aplicable 90 %

Eficiente Aplicable 88%
87.6 %

Fuente: Elaboracion propia

Debe considerarse para la interpretacion respecto a la validez por parte de
los expertos, la siguiente tabla.

Tabla de Valores de los niveles de validez

Excelente
Muy Bueno
Bueno
Regular
Malo

Fuente: Elaboracion propia

Contandose con el valor de 87.6 % como valor final de validez, es que
podemos afirmar que el nivel segun los rangos definidos en la tabla que antecede,
que es de “muy bueno” el rango, por consecuente se afirma la validez del

instrumento.

i) Confiabilidad del instrumento

Se aplicd para la confiabilidad la prueba piloto y como forma de
procesamiento el Alfa de Cronbach por medio del programa de SPSS Statistics
24. La causa por la que se es pertinente el uso de este medio estadistico es,
porque los valores de respuesta en el instrumento son politbmicos, es decir que
tiene mas de tres valores de respuesta, es por tanto que se aplica el Alfa de
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Cronbach para valores que no son paramétricos. Ahora la formula que se emplea

es la siguiente:

K Zs:'z
Y=k 1|l st

Donde:

K: Nimero de reactivos

Si¢= Varianza de cada reactivo
St?= Varianza del total de reactivos

Confiabilidad

Tabla de Estadisticas de fiabilidad
| ALFA DE CRONBACH N DE ITEMS

Fuente: Elaboracién propia

Para la interpretacion de los datos obtenidos, es necesario observar el nivel

de confiabilidad, que aparece a continuacion:
Tabla de Rangos de los niveles de confiabilidad

Confiabilidad nula
Confiabilidad baja
Confiable

Muy confiable
Excelente confiabilidad
Confiabilidad perfecta

Fuente: Elaboracidn propria

Observando los niveles de fiabilidad segun los rangos y los datos obtenidos
mediante el estadistico de Alfa de Cronbach, podremos sefialar que, respecto a las
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variables independiente y dependiente, que se reflejan en el instrumento de
medicion que tiene un total de 34 items, que se conforman entre 18 items para la
medicion de la variable independiente y sus dimensiones y 16 items para la variable
dependiente y sus dimensiones, que esta cuentan con el rango de excelente

confiabilidad.

3.5. Procedimiento

El proceso de sostener la rigurosidad cientifica, se realiz6 con la
coordinacion con los expertos para que puedan evaluar el instrumento de medicion
gue es el cuestionario que reflejan a las variables y sus dimensiones, para ello se
les hizo extensivo del formato expedido por la Universidad, a través de la ficha de
validacion establecido por la Universidad Cesar Vallejo- Ate. Por ultimo, se conto
con el apoyo de los consumidores de los mercados de Chosica, para realizar la
prueba piloto, para luego ser procesado los datos en el SPSS Statistics 24, para
determinar el la fiabilidad o confiabilidad del instrumento.

3.6. Método de analisis de datos

La base de datos resultantes de la ejecucién del instrumento de medicion fue
procesada en el programa stadistics SPSS 24, es con el objetivo de seleccionar
tres tupos de resultados, mediante un andlisis descriptivo, el de distribucion de
normalidad, y por ultimo la prueba de hipétesis que segun corresponda se realizara

mediante la prueba de correlacién de Rho de Person o T Sperman.
3.7. Aspectos éticos

La investigacion tiene como pilar los principios del Codigo de Etica de

Investigacion- Lineamiento Generales de la UNIFE.
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IV. RESULTADOS

Se realizara el andlisis e interpretacion a nivel descriptivo y deductivo- inferencial-,
para luego realizar la prueba de correlacion de las variables, lo cual nos permitira
sostener de manera empirica la existencia de la influencia entre las gestiones para
la fiscalizaciébn municipal contra el covid 19 y la proteccion de la salud publica de
los consumidores del mercado de Chosica, 2020.

4.1. Nivel descriptivo

El informe que se aprecia a continuacion es uno estadistico por frecuencias que
permite apreciar la recopilacion de datos empiricos brindados a través de la
ejecucion de nuestro instrumento de medicion —cuestionario conformado por 34
preguntas-, los cuales coadyuvaran para apreciar por dimension y variables los
resultados arrojados de la opinién de los 65 consumidores del Mercado "Corazon

de Jesus".

Interpretacion de la Escala Likert mediante respuesta socialmente deseable

(RSD) en niveles de deseabilidad social como categoria de las variables

Entendiendo que el numero de alternativas de respuesta afecta a las
propiedades psicométricas de las escalas tipo Likert, segun lo expuesto por Cox
(1980), es necesario “(...) para la valoracion de la percepciéon social se aplica
niveles de deseabilidad social, (...)” (Cummins y Gullone, 2000, p. 51); siendo asi
debera tenerse en cuenta, lo siguientes valores:

Niveles de percepcién de eficienciay necesidad social

A) Muy Alta

B) Alta

C) Media

D) Baja

E) Muy Baja
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Tabla N° 1

Distribucion de frecuencias de variable independiente

Gestiones para fiscalizacién municipal contra el covid 19

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Bajo 20 30,8 30,8 30,8
Medio 45 69,2 69,2 100,0
Total 65 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion de la investigadora a fraves del IBM SP5S Statistics V25.

Gestiones para fiscalizaciéon municipal contra el covid 19

Porcentaje

Bajo Medio

Gestiones para fiscalizacion municipal contra el covid 19

Gréfico N° 1. Distribucién de frecuencias en porcentaje de la variable independiente segun niveles

de eficacia
Interpretacion:

La tabla y el grafico nos muestran que hay un nivel medio de eficiencia sobre las
Gestiones para fiscalizacién municipal contra el covid 19 llegando al 69%, y un 30%

como menor nivel.
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Tabla N° 2

Distribucion de frecuencias dimension 1

Enfoques en la inspeccion de alimentos

Frecuencia

Valido Muy Bajo 3

Bajo 14
Medio 25
Alto 23
Total 65

Porcentaje

46

215
38,5
354
100,0

Porcentaje
valido
46

215
38,5
35,4
100,0

Porcentaje
acumulado
46

262
64,6
100,0

Fuente: Elaboracion de la investigadora a traves del IBM SPSS Statistics V25.

Porcentaje

Enfoques en la inspeccion de alimentos

WMuy Bajo

Bajo

Medio

Enfoques en lainspeccion de alimentos

Grafico N° 2. Distribucion de frecuencia de dimension 1

Interpretacion:

Alto

La tabla y el grafico nos muestran que hay un nivel alto de eficiencia sobre los

enfoques en la inspeccion de alimentos para la Gestiones para fiscalizacion

municipal contra el covid 19 llegando al 35%, y un 4% como menor nivel.
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Tabla N° 3

Distribucion de dimension 2

Sistemas de control de factores de riesgo en los alimentos

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Bajo 10 15,4 15,4 15,4
Medio 19 292 292 446
Alto 36 55,4 554 100,0
Total B3 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion de [a investigadora a través del IBM 5P55 Statistics V25.

Sistemas de control de factores de riesgo en los alimentos

G0

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Sistemas de control de factores de riesgo en los alimentos

Grafico N° 3. Distribucién de frecuencias de dimension 2.
Interpretacion:

La tabla y el grafico nos muestran que hay un nivel alto de eficiencia sobre los
sistemas de control de factores de riesgo en los alimentos para la Gestiones para
fiscalizacion municipal contra el covid 19 llegando al 55%, y un 15% como menor

nivel.
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Tabla N° 4
Distribucion de frecuencias de dimension 3

Roles en la cadena productiva alimentaria

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Muy Bajo 10 15,4 15.4 15,4
Bajo 15 231 231 38,5
Medio 31 477 477 86,2
Alto 9 13,8 13,8 100,0
Total 65 100,0 100,0

Fuente: Elaboracidn de la investigadora a través del IBM SPSS Stalistics V25

Roles en la cadena productiva alimentaria

Porcentaje

Muy Bajo Bajo Medio Alto

Roles en la cadena productiva alimentaria

Grafico N° 4. Distribucién de frecuencias de dimensiéon 3

Interpretacion:

La tabla y el grafico nos muestran que hay un nivel medio de eficiencia sobre la
responsabilidad en la cadena productiva alimentaria para la Gestiones para
fiscalizacion municipal contra el covid 19 llegando al 47%, y un 15% como menor

nivel.
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Tabla N° 5

Distribucidn de frecuencias de Proteccién de la salud publica de los consumidores

del mercado de Chosica

Proteccion de la salud publica de los consumidores del mercado de

Chosica
Frecuencia
Valido Bajo 12
Medio a3
Alto 20
Total 65

Porcentaje
18,9
90,8

30.8
100.0

Porcentaje
valido

18,5

50,8

30,8
100.0

Porcentaje
acumulado
18,5
69,2

100,0

Fuente: Elaboracion de la investigadora a través del IBM SPSS Statistics V25.

Proteccion de la salud publica de los consumidores del mercado de Chosica

60

Porcentaje

Bajo

Medio

Proteccién de la salud publica de los consumidores del mercado de Chosica

Grafico N° 5. Distribucién de frecuencias por nivel de necesidad de la variable dependiente

Interpretacion:

La tabla y el grafico nos muestran que hay un nivel medio de necesidad sobre la

proteccion de la salud publica de los consumidores del Mercado "Corazon de Jesus”

del distrito de Chosica llegando al 50%, y un 18% como menor nivel de necesidad.
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Tabla N° 6

Distribucion de la dimension 1

Efectos de implementacion sanitaria

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vilido Medio 23 354 354 354
Alto 42 646 64,6 100,0
Total 65 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion de la investigadora a través del IBM SPSS Statistics V25,

Efectos de implementaciéon sanitaria

Porcentaje

Medio Alto

Efectos de implementacion sanitaria

Grafico N°6. Distribucién de frecuencias de la dimensién 1
Interpretacion:

La tabla y el grafico nos muestran que hay un nivel alto de necesidad sobre los
efectos de implementacién sanitaria para la proteccion de la salud publica de los
consumidores del Mercado "Corazon de Jesus” del distrito de Chosica llegando al

64%, y un 35% como menor nivel de necesidad.
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Tabla N° 7

Distribucién de la dimensién 2

Efectos de control de riesgos en la sanidad publica

Frecuenci Porcentaje | Porcentaje Porcentaje
a valido acumulado
Valid Bajo 11 16,9 16,9 16,9
0 Medio 1 16,9 16,9 33,8
Alto 43 66,2 66,2 100,0
Total 65 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion de la investigadora a través del IBM SPSS Stalistics V25.

Efectos de control de riesgos en la sanidad publica

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Efectos de control de riesgos en la sanidad publica

Gréfico N° 7. Distribucion de la dimension 2
Interpretacion:

La tabla y el grafico nos muestran que hay un nivel alto de necesidad sobre los
efectos del control de riesgos en la sanidad publica para la proteccion de la salud
publica de los consumidores del Mercado "Corazon de Jesus” del distrito de
Chosica llegando al 65%, y un 16% como menor nivel de necesidad.
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Tabla N° 8.

Distribucion de la dimension 3

Responsabilidad en la sanidad publica

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Valido Muy Bajo 13 200 20,0 20,0
Bajo 23 354 354 55,4
Medio 29 44,6 44,6 100,0
Total 65 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion de la investigadora a través del IBM SPSS Statistics V25.

Responsabilidad en la sanidad publica

a0

Porcentaje

Wuy Bajo Bajo Wedio

Responsabilidad en la sanidad publica

Grafico N°8. Distribucion de la dimension 3
Interpretacion:

La tabla y el grafico nos muestran que hay un nivel medio de necesidad sobre la
responsabilidad en la sanidad publica para la proteccion de la salud publica de los
consumidores del Mercado "Corazon de Jesus” del distrito de Chosica llegando al

44%, y un 20% como menor nivel de necesidad.
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4.2. Nivel Inferencial
4.2.1. Pruebade Normalidad

Teniéndose un muestreo total de 65 consumidores en el mercado de
chosica, cabe advertir que para la determinacion de una distribucion normal es
necesario aplicar la prueba de Kolmogorov- Smirnov, toda vez que esta es

pertinente para un muestreo mayor a 50.

Paso 1°:
Se plantea la hipotesis alterna y nula
HO: Los datos provienen de una distribucién normal.

H1: Los datos no provienen de una distribucién norma

Paso 2°:

En el presente caso el nivel de significancia a, es pertinente el nivel de a = 0, 005.

Paso 3°:

Generado el resultado mediante el programa del SPSS24, tenemos lo siguiente:
Tabla N° 9

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov

Estadistic gl Sig.
o]
Gestiones para fiscalizacion = ,503 65 0,000

municipal contra el covid 19

Proteccién de la salud publicade = ,535 65 0,000
los consumidores del mercado

de Chosica

Fuente: Elaboracion de la investigadora a traves del IBM SPSS Statistics V25

Paso 4°:

Debe tenerse en cuenta la siguiente regla respecto al p — valor:
a) Si p — valor es < a = 0,05 se indicaria que los datos no cumplen con una
distribucion normal; por tanto, se rechaza la hipétesis nula y consecuentemente los

datos no siguen una distribucion normal.
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b) Si p—valores > a=0,05 se indicaria que no se puede rechazar la hipétesis
nula, ya que los datos no permiten sefialar por insuficiente evidencia una conclusion
clara respecto a la distribucion de normalidad; por tanto, se tendria que utilizar algin
meétodo distinto por ejemplo el uso del método grafico para establecer la normalidad
en caso el Chi cuadrado de Pearson.

Paso 5°:

Toma de decision

Para la variable Gestiones para fiscalizacion municipal contra el covid 19, se
determina p — valor = 0, al ser menor a a = 0,05 se rechaza la hipétesis nula y se
acepta la hipétesis alterna; por lo tanto, los datos de la variable “Gestiones para

fiscalizacion municipal contra el covid 19” provienen de una distribucion normal.

Para la variable Proteccion de la salud publica de los consumidores del mercado
de Chosica, también el p — valor = 0, y al ser menor a a = 0,05 se rechaza la
hipétesis nula y se acepta la hipotesis alterna; por lo tanto, los datos de la variable
“y Proteccion de la salud publica de los consumidores del mercado de Chosica”

provienen de una distribuciéon normal.
Entonces, al ser datos policotémicos y de provenir de una distribucién normal (curva

asimétrica), para la correlacion se usaré el chi cuadrado de Pearson para muestras

diferenciales, homogéneas, por ser las variables ordinales.
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Histograma de Frecuencias

Variable Gestiones para fiscalizacion municipal contra el covid 19

Del histograma de frecuencias para la variable 1, podemos apreciar que son datos
asimeétricos, teniendo en cuenta la desviacion y la media, ya que estos tienen el
mismo valor. Para una distribucién normal las tres medidas de tendencia central

serian iguales, por lo tanto, los datos provienen de una distribucion normal.

Gestiones para fiscalizacion municipal contra el covid 19

60 [ I [ I Media = 2,69
Desviacion estandar = 465

Frecuencia

15 20 25 3 as

Gestiones parafiscalizacion municipal contra el covid 19

Grafico N° 9. Histograma de frecuencias para la variable independiente
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Variable Proteccién de la salud publica de los consumidores del mercado de
Chosica

Del histograma de frecuencias para la variable 2, podemos apreciar que son datos
asimétricos, teniendo en cuenta la desviacion y la media, ya que estos tienen el
mismo valor. Para una distribucién normal las tres medidas de tendencia central

serian iguales, por lo tanto, los datos provienen de una distribucion normal.

Proteccion de la salud publica de los consumidores del mercado de Chosica

40

Mecdia = 3,12
Desviacion estandar = 598
=)

Frecuencia

/
1

5 20 25 30 35 40 45
Proteccion de la salud publica de los consumidores del mercado de
Chosica

Grafico N° 10. Histograma de frecuencias para la variable dependiente
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4.3. Pruebade hipétesis

Ya se determin6 que se usard el chi cuadrado de Pearson para la muestra
diferencial homogénea, usando el software SPSS V24, obteniéndose los siguientes
resultados para la correlacion de las variables, las mismas que se muestran en la

tabla siguiente.

Hipotesis general

Planteamos las hipoétesis alterna y nula:

HO: Las gestiones para fiscalizacion municipal contra el covid 19 no influye en la
proteccion de la salud publica de los consumidores del mercado de Chosica, 2020.
H1: Las gestiones para fiscalizacion municipal contra el covid 19 influye en la

proteccion de la salud publica de los consumidores del mercado de Chosica, 2020.

Tabla N° 10

Correlacion entre Gestiones para fiscalizacion municipal contra el covid 19 y
Proteccion de la salud pablica de los consumidores del mercado de Chosica

Gestiones para Proteccion de la

fiscalizacion salud publica de los
municipal contra el  consumidores del
covid 19 mercado de
Chosica

Gestiones Coeficiente de 1,000 0,749"

para correlacion

fiscalizacion : .

municipal Sig. (bilateral) ) 0,000

contra el covid N 122 122

19

Proteccion de Coeficiente de 0,749” 1,000

la salud correlacion

publica de los : :

consumidores Sig. (bilateral) 0,000 )

del mercado N 122 122

de Chosica

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).
Fuente: Elaboracion de la investigadora a través del IBM SPS5 Statistics V25.
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De la tabla se observa que la correlacién es de 0,749; la misma que se
encuentra en el rango de correlacion alta o fuerte. El p — valor obtenido es de 0,
esto al ser mucho menor a a = 0,05; se rechaza la hipotesis nula y se acepta la
hipotesis de investigacion, es decir que la variable Gestiones para fiscalizacion
municipal contra el covid 19 tiene una relacion significativa en el nivel 0,01 con la
variable Proteccion de la salud publica de los consumidores del Mercado "Corazén
de Jesus".

Por lo tanto, se prueba la hipétesis general “Las gestiones para fiscalizaciéon
municipal contra el covid 19 influye en la proteccién de la salud publica de los

consumidores del mercado de Chosica, 2020.”

Prueba de hipotesis especifica 1:

Hipodtesis derivada 1

Planteamos las hipoétesis alterna y nula:

HO: Las gestiones para fiscalizacion municipal contra el covid 19 a través de
enfoques de inspeccion de alimentos, no influyen en la proteccion de la salud
publica de los consumidores del mercado de Chosica, 2020.

H1: Las gestiones para fiscalizacion municipal contra el covid 19 a través de
enfoques de inspeccion de alimentos, influyen en la proteccion de la salud publica
de los consumidores del mercado de Chosica, 2020.

Tabla N° 11
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Correlacién entre dimension 1 y variable dependiente

Enfoques en Ia

Proteccidon de Ia

inspeccion de salud publica de
alimentos los consumidores
del mercado de
Chosica
Enfoques enla Coeficiente de 1,000 0,404™
inspeccion de correlacion
alimentos Sig. (bilateral) : ,000.
N 122 122
Proteccion de  Coeficiente de 0,404* 1,000
la salud correlacion
publica de los Sig. (bilateral) .000. )
consumidores N 122 122

del mercado

de Chosica
**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).
Fuente: Elaboracion de la investigadora a travées del IBM SPSS Statistics V25.

De la tabla se observa que la correlacion es de 0,404; la misma que nos
indica una correlacién moderada. El p — valor obtenido es de 0, esto al ser mucho
menor a a = 0,05; se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipotesis de
investigacion, es decir que la dimensién Enfoques en la inspeccion de alimentos
tienen una relacion significativa en el nivel 0,01 con la variable roteccion de la salud

publica de los consumidores del Mercado "Corazon de Jesus".

Por lo tanto, se prueba la hipdtesis derivada 1 “Las gestiones para
fiscalizacion municipal contra el covid 19 a través de enfoques de inspeccion de
alimentos, influyen en la proteccion de la salud publica de los consumidores del

mercado de Chosica, 2020”.

Hipoétesis derivada 2

Planteamos las hipoétesis alterna y nula:

HO: Las gestiones para fiscalizacibn municipal contra el covid 19 a través de
sistemas de control de factores de riesgo en los alimentos, no influye en la

proteccion de la salud publica de los consumidores del mercado de Chosica, 2020.

H2: Las gestiones para fiscalizacion municipal contra el covid 19 a traves de
sistemas de control de factores de riesgo en los alimentos, influye en la proteccion

de la salud publica de los consumidores del mercado de Chosica, 2020.
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Tabla N° 12

Correlacién entre dimensién 2 y variable dependiente

Sistemas de control  Proteccion de
de factores de salud publica de

riesgo en los los consumidores
alimentos del mercado de
Chosica
Sistemas de control de Coeficiente de 1,000 0,555™
factores de riesgo en los  correlacion
alimentos Sig. (bilateral) : 0,000
N 122 122
Proteccion de la salud Coeficiente de 0,555" 1,000
publica de los  correlacion
consumidores del mercado  Sig. (bilateral) 0,000
de Chosica N 122 122

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).
Fuente: Elaboracion de la investigadora a través del IBM SPSS Statistics V25.

De la tabla se observa que la correlacion es de 0,555; la misma que nos
indica una correlacién moderada. El p — valor obtenido es de 0, esto al ser mucho
menor a a = 0,05; se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipotesis de
investigacién, es decir que la dimensién Sistemas de control de factores de riesgo
en los alimentos tienen una relacion significativa en el nivel 0,01 con la variable
Proteccion de la salud publica de los consumidores del Mercado "Corazén de

Jesus".

Por lo tanto, se prueba la hipdtesis derivada 2 “Las gestiones para
fiscalizacion municipal contra el covid 19 a través de sistemas de control de factores
de riesgo en los alimentos, influye en la proteccién de la salud publica de los

consumidores del mercado de Chosica, 2020.”

Hipotesis derivada 3

Planteamos las hipotesis alterna y nula:

HO: Una gestion efectiva en la distribucion de los roles y responsabilidades en la
cadena productiva alimentaria para la funcion fiscalizadora municipal, no influye en
la proteccion de la salud publica de los consumidores del mercado de Chosica,
2020.
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H1: Una gestion efectiva en la distribucion de los roles y responsabilidades en la
cadena productiva alimentaria para la funcion fiscalizadora municipal, influye en la
proteccion de la salud publica de los consumidores del mercado de Chosica, 2020.
Tabla N° 13

Tabla de Correlacién entre dimension 3 y variable dependiente

Roles en Proteccién de la salud

la cadena @ publica de los
productiva consumidores del
alimentari mercado de Chosica
a
Roles en la cadena productiva = Coeficiente de correlacion 1,000 0,555
alimentaria . .
Sig. (bilateral) i 0,000
N 122 122
Proteccién de la salud publica @ Coeficiente de correlacion 0,555™ 1,000
de los consumidores del : .
mercado de Chosica Sig. (bilateral) 0,000
N 122 122

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Fuente: Elaboracion de la investigadora a través del IBM SPSS Statistics V25.

De la tabla se observa que la correlacion es de 0,555; la misma que nos
corresponde a una correlacion moderada. El p — valor obtenido es de 0, esto al ser
mucho menor a a = 0,05; se rechaza la hip6tesis nula y se acepta la hipétesis de
investigacién, es decir que la dimensién Roles en la cadena productiva alimentaria
tienen una relacion significativa en el nivel 0,01 con la variable Roles en la cadena

productiva alimentaria.

Por lo tanto, se prueba la hipotesis general “Una gestidon efectiva en la
distribucion de los roles y responsabilidades en la cadena productiva alimentaria
para la funcion fiscalizadora municipal, influye en la proteccién de la salud publica

de los consumidores del mercado de Chosica, 2020”.
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V. DISCUSION

En relacion del objetivo general: Establecer si las gestiones para la fiscalizacion
municipal contra el covid 19 influye en la proteccion de la salud publica de los
consumidores del mercado de Chosica, 2020. Cabe sefialar que de los resultados
obtenidos en el procesamiento de los datos con el software SPSS V25, al
correlacionar las variables se obtuvo una relacién 0,749; la misma que se encuentra
en el rango de correlacién alta o fuerte. El p — valor obtenido es de 0, esto al ser
mucho menor a a = 0,05; se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipotesis de
investigacion, lo cual quiere decir que la variable Gestiones para fiscalizacion
municipal contra el covid 19 tiene una relacion significativa en el nivel 0,01 con la
variable Proteccion de la salud publica de los consumidores del Mercado "Corazén

de Jesus".

Del resultado obtenido este se asemeja a lo expuesto por Chavez, Solis y
Montesinos (2018) quienes en su investigacion sefalaron que “para la
implementacion de una gestion efectiva es necesario la inclusiébn como requisito
para la obtencién de autorizacién sanitaria una inspeccion, para verificar que se
cumplan con los lineamientos del principio de higiene o la aplicacion de un sistema
de andlisis de riesgos segun los puntos mas criticos en el control de los objetos a
supervisar’. Es bajo este contexto que dicha situacion y necesidad es expresada
por la Direccién de Redes Integradas de Salud Lima Este, quienes al intervenir los
mercados a cargo de la Municipalidad de Chosica informaron a COECN que
efectivamente el reporte complementario N° 1669 — 19/4/2020 / coen — indeci,
emitido por el COECN, era correlacional a los infectados que se registraron segun
el Reporte de Emergencia N° 2281, lo cual efectivamente confluye con los
resultados obtenidos en las tablas n 1, 3, 4, 6 y 7, ya que de estos se deduce la
necesidad de implementar nuevas gestiones segun un control de riesgos en la

sanidad publica.

Ahora respecto al primer objetivo especifico: Establecer si, las gestiones para

fiscalizacion municipal contra el covid 19 a través de enfoques de inspeccion de
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alimentos, influyen en la proteccion de la salud publica de los consumidores del
mercado de Chosica, 2020. Se tuvo que de los resultados obtenidos en el
procesamiento de los datos con el software SPSS V25, al correlacionar las
variables se obtuvo una relacién 0,404; la misma que nos indica una correlacion
moderada. El p — valor obtenido es de 0, esto al ser mucho menor a a = 0,05; se
rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipétesis de investigacion, es decir que la
dimensién Enfoques en la inspeccion de alimentos tienen una relacion significativa
en el nivel 0,01 con la variable proteccion de la salud publica de los consumidores

del Mercado "Corazoén de Jesus".

El resultado que se obtuvo es similar Capristano (2018), quien sefala que
respecto a la inspeccion y la gestiéon en el derecho administrativo, que “debe
identificarse como uno de las areas mas importantes de los organismos municipales
el &rea de gerencia de administracion debiendo ser sistematizada y transparente,
asi como informar a través de un sistema interoperaria con los organismos
regionales y los ministerios relacionados a las funciones que realice los 6érganos
municipales, entre estos los de sanidad y prevencion ambiental”’, ademas de los
resultados obtenidos en las tablas n 5, 6 y 7, donde se aprecia que efectivamente
no existe la trasparencia en las inspecciones sanitarias y muchos menos la
implementacion de controles de inspeccion segun riesgo y la focalizacion de puntos
de riesgos para la salubridad en el expendio y abastecimiento de alimentos, esto
como una medida para la prevencion de contagios contra el covid 19.

Por otro lado, en relacién al segundo objetivo especifico: Establecer si, las
gestiones para fiscalizacion municipal contra el covid 19 a través de sistemas de
control de factores de riesgo en los alimentos, influye en la proteccion de la salud
publica de los consumidores del mercado de Chosica, 2020. De los resultados
obtenidos en el procesamiento de los datos con el software SPSS V25, al
correlacionar las variables se obtuvo una relaciéon 0,555; la misma que nos indica
una correlacion moderada. El p — valor obtenido es de 0, esto al ser mucho menor
a a = 0,05; se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipétesis de investigacion,

es decir que la dimensién Sistemas de control de factores de riesgo en los alimentos
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tienen una relacién significativa en el nivel 0,01 con la variable Proteccion de la

salud publica de los consumidores del Mercado "Corazon de Jesus".

Este resultado es simil al obtenido Aguirre, J y Aguirre L, quienes indicaron
respecto a la necesidad de planificacién que los resultados de una gestion efectiva
es la sistematizacion de riesgos y registros siendo una estrategia imperativa en las
gestiones publicas, es por lo cual que la modernizacion en las municipalidades, y
la trasparencia para con los inspeccionados es un requisito o elemento imperante
para que pueda encontrarse en orden; asimismo, instaura la necesidad de
implementar un sistema previo de autorizacion, en relacion a los sistemas
sanitarios, es bajo este enfoque que se resalta el resultado de las tablas n 3y 4
donde se puede establecer de las respuestas en las encuestas que existe un gran
margen de disconformidad en relacion a los sistemas de expendio y abastecimiento
de alimentos, siendo uno de los problemas mas resaltantes que la sistematizacion
de registro y almacenamiento de alimentos no son percibirles en el mercado, por
contrario estos son depositados segun conveniencia de los vendedores, lo cual

genera gran probabilidad de contagio.

Por ultimo, respecto al tercer objetivo especifico: Establecer si, una gestion efectiva
en la distribucion de los roles y responsabilidades en la cadena productiva
alimentaria para la funcién fiscalizadora municipal, influye en la proteccién de la
salud publica de los consumidores del mercado de Chosica, 2020. Al respecto cabe
sefalar que de los resultados obtenidos en el procesamiento de los datos con el
software SPSS V25, al correlacionar las variables se obtuvo una relacion 0,555; la
misma que nos corresponde a una correlacion moderada. El p — valor obtenido es
de 0, esto al ser mucho menor a a = 0,05; se rechaza la hipdtesis nula y se acepta
la hipodtesis de investigacion, es decir que la dimension Roles en la cadena
productiva alimentaria tienen una relacion significativa en el nivel 0,01 con la
variable Roles en la cadena productiva alimentaria en el Mercado "Corazén de

Jesus" del distrito de Chosica.

Por ultimo, el resultado se asemeja a lo cuestionado por Fiterman, quien

sefialo al respecto de las medidas de emergencia sanitaria que, la necesidad de
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implementar la determinacion de un orden segun roles y responsabilidades son
imperantes en una gestidén bajo enfoques de sistematizacion, esto evitara que las
estrategias que se implementen sean ineficientes, para ello sostiene como principal
pilar el hecho de comunicacion intergubernamental indicando que de las principales
medidas sanitarias para la implementacion de una gestion contra el covid, se debe
primar la transparencia en los informes emitidos al publico, Esto se corrobora con
las ultimas tablas, ya que de los resultados por parte de los encuestados se asume
que existe una deficiente administracion y poca determinacion en los roles razén
de ello las inspecciones sanitarias son realizadas por distintos 6rganos emitiendo
diferentes 6rdenes en relacién a las observaciones que se realicen, ademas, se
identifica que no existen responsabilidades en el caso que tanto el vendedor, como
el administrador del mercado, asi como la funcionarios publicos; es el caso de
situaciones donde los inspectores obvian etapas en la inspeccién o los vendedores

como administradores las formas de conservacion de alimentos.
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VI. CONCLUSIONES

Del andlisis descriptivo, teorico y el resultado estadistico, nos permite sefalar las
siguientes conclusiones:

Las Gestiones para fiscalizacion municipal contra el covid 19 y la proteccion de la
salud publica de los consumidores del mercado de Chosica, 2020, pues se
comprobd la asociacion de la hipotesis alterna, ya que la correlaciéon es de 0,749;
misma que se encuentra en el rango de correlacion alta o fuerte, con p — valor de
0, por lo que al ser mucho menor a a = 0,05, podemos afirmar que las gestiones
para fiscalizacion municipal contra el covid 19 influyen en la proteccion de la salud
publica de los consumidores del mercado de Chosica, 2020, ya que segun el
COECN a través reporte complementario N° 1669 — 19/4/2020 / coen — indeci
corroboraron que existe una cantidad de infectados en mercados del distrito de
Chosica, esto causado por la infectividad de las medidas de prevision sanitaria en
el momento del almacenamiento y expendio de los alimentos, lo cual no lleva a
advertir que la gestion en el derecho administrativo cuando es de orden publico,
resalta su eficacia a través de los resultados, ponderando la implementacion y sus

efectos.

Las gestiones para fiscalizacion municipal contra el covid 19 a través de enfoques
de inspeccion de alimentos, influyen en la proteccion de la salud publica de los
consumidores del mercado de Chosica, 2020, esto en razon que, se comprobd la
asociacion de la hipétesis alterna, al ser correlacion de 0,404; siendo asi una
correlacion moderada, toda vez que el p — valor obtenido es de 0,01, esto al ser
mucho menor a a = 0,05, afirma la hipotesis alterna; ademas, se advierte que en el
distrito de Chosica su implementacion no es adecuado o aplicado los enfoque de
inspeccién considerando las etapas de fiscalizacion, toda vez que de las encuestas
realizadas los consumidores sefialaron que “no existe una eficiente fiscalizacion
sanitaria”, reflejando que las inspecciones alimentarias son inadecuadas o
desorganizadas, ya que al no contarse con enfoques de inspeccion en los alimentos
no existen directrices de evaluacion, técnicas de seguimiento o procedimientos
adecuados de almacenamiento y expansion de los alimentos, lo cual presupone un

gran riesgo en pro a la salud publica.
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Las gestiones para fiscalizacion municipal contra el covid 19 a través de sistemas
de control de factores de riesgo en los alimentos, influye en la proteccion de la salud
publica de los consumidores del mercado de Chosica, 2020 ya que, se comprobo
la asociacion de la hipotesis alterna, pues el grado de correlacion es de 0,555;
misma que nos indica una correlacién moderada, toda vez que el p — valor obtenido
es de 0,01, esto al ser mucho menor a a = 0,05, afirma la hipdtesis planteada;
aunado a ello tenemos que comprender que en relacion a los sistemas de control
basados en la determinacion de riesgos de alimentos, obedecen a un sistema
organizado y enfatizado en la proteccién, considerando ademas que las actividades
de fiscalizacion para visualizar los defectos en la determinacion y separacion de
alimentos de riesgo necesitan un sistema ordenado, bajo un procedimiento de

bioseguridad.

Por dltimo, se afirma que una gestion efectiva en la distribucién de los roles y
responsabilidades en la cadena productiva alimentaria para la funcion fiscalizadora
municipal, influye en la proteccién de la salud publica de los consumidores del
mercado de Chosica, 2020, esto en razon que, se comprobd la asociacion de la
hipotesis alterna, ya que el nivel de correlacion es de 0,555; la misma que nos indica
una correlaciéon moderada. El p — valor obtenido es de 0, esto al ser mucho menor
a a = 0,05, afirma la hipotesis planteada, por lo que tenemos que considerar la
necesidad de implementar una gestion basada en la determinacion de roles segun
la responsabilidad, para una gestion efectiva, se analiza el factor “organizador”, lo
cual inherentemente nos acarrear a diagnosticar el grado de responsabilidad al
momento de fiscalizarse la inspeccién de alimentos, toda vez que permite
determinar si se cumple o no con la finalidad por la que se implementa una gestién,
ya que es el responsable quien informara la efectividad de la medida de prevision,
gue en este caso es contra covid 19. Ademas del particular cabe sefalar que se
observa la inexistencia de una adecuada “determinacién de roles” para la
implementacion de protocolos de bioseguridad, pues segun los encuestados, es
necesario una mejor capacitacion por parte de los fiscalizadores a los vendedores,

ademas de una mejor organizacion.
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VII.

RECOMENDACIONES

Debe tenerse en cuenta que el planteamiento de un programa de gestion
para la observancia de las fiscalizaciones sanitarias en los mercados, es de
suma necesidad para prevenir la infeccion de los consumidores, esto con la
finalidad de salvaguardar la salud publica y garantizar una adecuada
funcionalidad en los planes de prevencion sanitaria realizados en prima fase
por parte de las Municipalidades en coordinacion con las autoridades en

salud publica.

Debe considerarse para el planteamiento un programa de gestion para la
observancia de las fiscalizaciones sanitarias en los mercados los enfoques
de inspeccién en los alimentos observando primordialmente las directrices
de evaluacién, técnicas de seguimiento y procedimientos adecuados de

almacenamiento como expansion de los alimentos.

Debe implementarse un sistema supervisado en relacion a los controles de
factores de riesgo en los alimentos, basados en el tratamiento de descargo,
resguardo, y almacenamiento, de alimentos, para lo cual se debe observar
requisitos minimos como la licencia de funcionamiento, para la inspeccion
sanitaria pos instalacién del puesto de comercio, ya que las actividades de
fiscalizacion deben visualizar los defectos en la determinacion y separacion
de alimentos de riesgo esto bajo un sistema ordenado, que comprenda
procedimientos de bioseguridad.

Se debe considerar como un factor dentro de un programa de gestion para
la observancia de las fiscalizaciones sanitarias en los mercados, la
implementacion de una adecuada “determinacion de roles” para la
inspeccion sanitaria de los alimentos, comprendiendo en los procedimientos
de bioseguridad las funciones y facultades de los inspectores, ademas de

las sanciones por el incumplimiento o inadecuado ejercicio de sus roles.
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ANEXO 2

MATRIZ DE CONSISTENCIA

GESTIONES PARA FISCALIZACION MUNICIPAL CONTRA EL COVID 19 Y LA PROTECCION DE LA SALUD PUBLICA DE
LOS CONSUMIDORES DEL MERCADO DE CHOSICA, 2020

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E
INDICADORES

METODOLOGIA

1. Problema General

¢De qué manera las

gestiones para
fiscalizacion
municipal contra el

covid 19 influye en la
proteccion de la salud
publica de los
consumidores del
mercado de Chosica,
20207

1. Objetivo General

Establecer si las
gestiones para la
fiscalizacion

municipal contra el

covid 19 influye en la
proteccion de la salud
publica de los
consumidores del
mercado de Chosica,
2020.

1. Hipo6tesis general

H.I. Las gestiones
para fiscalizacion
municipal contra el
covid 19 influye en la
proteccion de la salud
publica de los
consumidores del
mercado de Chosica,

2020.

Problema General

Primer problema
especifico

¢De qué manera las
gestiones para
fiscalizacion
municipal contra el
covid 19 a través de
enfoques de
inspeccion de

Objetivo general:

Primer objetivo
especifico
Establecer si, las
gestiones para
fiscalizacion
municipal contra el
covid 19 a traves de
enfoques de
inspeccion de

Hipotesis de Trabajo
Primera hipotesis
especifica

H.1. Las gestiones
para fiscalizacion
municipal contra el
covid 19 a través de
enfoques de
inspeccién de
alimentos, influyen en

Hipotesis Principal.
Variable (X1):

Gestiones para
fiscalizacion municipal
contra el covid 19
Dimensién. — Enfoques en
la inspeccidén de alimentos

e Directrices de
evaluacion
sanitaria

e Técnicas de control
sanitario

e Procedimientos de
almacenamiento y
expedicion de
alimentos

Dimension. — Sistemas de
control de factores de
riesgo en los alimentos

e Alimentos de alto
riesgo

e Alimentos
riesgo moderado

de

1. Método de la Investigacion

Descriptivo Correlacional, estando a que se busca
determinar si existe una relacion significativa entre
las Variables.

2. Disefio de la Investigacion
No experimental de caracter transversal.

3. Poblaciéon y Muestra

Poblacion

La poblacion estara enfocada a un conjunto
numérico finito, siendo este el total de trecientas
noventa y siete personas que acceden en los
mercados del Distrito de Chosica, que se
aprecian segun el reporte complementario N°
1669 — 19/4/2020 / coen — indeci, emitido por el
COECN.

Muestra

La muestra tiene como
consumidores.

Muestreo

El resultado es de 65 consumidores que accedan
a los mercados del Distrito de Chosica.

Unidad de analisis

La unidad de analisis se focalizo en el sector del

resultado final 195




alimentos, influyen en
la proteccion de la
salud publica de los
consumidores del
mercado de Chosica,
20207?

Segundo  problema
especifico

¢De qué manera las
gestiones para
fiscalizacion
municipal contra el

covid 19 a través de
sistemas de control
de factores de riesgo

en los alimentos,
influye en la
proteccion de la salud
publica de los

consumidores del
mercado de Chosica,
20207?

Tercer
especifico
¢,De qué manera una
gestion efectiva en la
distribucion de los
roles
responsabilidades en

problema

alimentos, influyen en
la proteccion de la
salud publica de los
consumidores del
mercado de Chosica,
2020.

Segundo objetivo
especifico
Establecer si, las
gestiones para
fiscalizacion
municipal contra el

covid 19 a través de
sistemas de control
de factores de riesgo

en los alimentos,
influye en la
proteccion de la salud
publica de los

consumidores del
mercado de Chosica,
2020.

Tercer
especifico

objetivo

Establecer si, una

la proteccion de la
salud publica de los
consumidores del
mercado de Chosica,
2020.

Segunda
especifica
H.2. Las gestiones
para fiscalizacion
municipal contra el
covid 19 a través de
sistemas de control
de factores de riesgo

hipétesis

en los alimentos,
influye en la
proteccion de la salud
publica de los

consumidores del
mercado de Chosica,
2020.

Tercera hipétesis
especifica
H.3. Una gestion

e Alimentos de bajo
riesgo

Dimensién. — Roles en la

cadena productiva
alimentaria
e Organos
Gubernamentales
e Agentes de
mercado

e Consumidores

Variable Y:

Proteccion de la salud
publica de los
consumidores del

mercado de Chosica
Dimensién Efectos de
implementacion sanitaria

e Designacion del
personal
capacitado en la
inocuidad de
alimentos

e Inspeccion
preventiva de

proteccion a la
sanidad publica

e Proteccion de la
sanidad publica en
la cadena
alimentaria.

Distrito de Chosica en el limite del Jr. Trujillo y
Lurigancho, en estos se tomé la autorizacién del
mercado para dicha focalizacién.
4. Instrumentos

Guia de encuesta

Guia de analisis documental
5. Técnicas de recoleccion de datos

- Encuesta en Escala Likert

- Analisis Documental

- Observacion
6. Tratamiento Estadistico
Sera sometida a prueba de consistencia para
determinar su validez y confiabilidad, mediante el
Coeficiente Alfa de Cronbach y se obtendra un
resultado mediante Escala Likert.




la cadena productiva
alimentaria para la
funcidén fiscalizadora
municipal, influye en
la proteccion de la
salud publica de los
consumidores del
mercado de Chosica,
20207

gestion efectiva en la
distribuciéon de los
roles y
responsabilidades en
la cadena productiva
alimentaria para la
funcion fiscalizadora
municipal, influye en
la proteccion de la
salud publica de los
consumidores del
mercado de Chosica,
2020.

efectiva en la
distribucion de los
roles y

responsabilidades en
la cadena productiva
alimentaria para la
funcion fiscalizadora
municipal, influye en
la proteccion de la
salud publica de los
consumidores del
mercado de Chosica,
2020.

Dimension. - Efectos de
control de riesgos en la
sanidad publica
Indicadores:

e Promueve
modalidades de
consumo
sostenibles

e Reorganizacion
sanitaria para el

consumo de
alimentos

e Promueve
responsabilidad
sanitaria en los

consumidores

Dimension. -

Responsabilidad
en la sanidad publica
Indicadores:

e Gestionar
procedimientos de
inocuidad
alimentaria y
sanciones

° Gestionar

personal
durante
etapas

las
de




intervencion

sanitaria
VARIABLE DE DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION DIMENSION INDICADORES ESCALA  DE
ESTUDIO OPERACIONAL MEDICION
GESTIONES PARA “comprende procesos de cambio en: la  La medicion de las  Enfoques en Directrices de evaluacion sanitaria Ordinal
FISCALIZACION gg?%‘;‘gafa'logsﬁgﬁfg's‘;E'r?go‘:gn?ice’?lteg dimensiones  se | inspeccion Técnicas de control sanitario
MUNICIPAL CONTRA  dela a(,iministra}cién publica y sobre las ;Talilizzimtﬁzanég de alimentos PrOC(:,‘jQImlegtOSIQe almacenamiento y
EL COVID 19 reglas que rigen a los recursos e _ expedicion de alimentos
humanos del sector publico para Medicion- Sistemas de Alimentos de alto riesgo
mejorar su desempefio y la relacion Cuestionario  que coptrg] (e Alimentos de riesgo moderado
entre el Esta_do y la c_igdad:_apia. Debe cuenta con un total factores de Alimentos de bajo riesgo
apuntar, hacia la legitimacion de las de 18 itmes, con ..
organizaciones estatales de sus tres respuestas en ”e_sgo en los
niveles de gobierno para hacer al ogcala Likert. alimentos )
Estado mas representativo y eficiente” Roles en la Organos Gubernamentales
(Llona, 2011, p.12). cadena Agentes de mercado
productiva Consumidores
alimentaria
PROTECCION DE Segin Mayer-Serra (2007) “El derecho  La medicion de las Efectos  de Designacion del personal capacitado Ordinal
LA SALUD @ la proteccion de la salud publica dimensiones  se jmplementaci en la inocuidad de alimentos
PUBLICA DE LOs ¢orresponde aun derecho fundamental egjizara mediante  6n sanitaria Inspeccion preventiva de proteccion a

CONSUMIDORES
MERCADO

DEL
DE CHOSICA

que se produce del deber fundamental
a la vida, es asi que el Estado esta
obligado a velar por este derecho y
denunciar todo acto contrario”.

el instrumento de
medicion-

cuestionario  que

la sanidad publica
Proteccion de la sanidad publica en la
cadena alimentaria.




cuenta con un total
de 16 itmes, con
respuestas en
escala Likert.

Efectos de
control de
riesgos en la
sanidad
publica

Responsabili
dad en la
sanidad
publica

Promueve modalidades de consumo
sostenibles

Reorganizacion sanitaria para el
consumo de alimentos

Promueve responsabilidad sanitaria en
los consumidores

Gestionar procedimientos de inocuidad
alimentaria y sanciones

Gestionar personal durante las etapas
de intervencién sanitaria



ANEXO 3- FICHA DE VALIDACION DE LOS EXPERTOS










ANEXO 4.- INSTRUMENTO DE MEDICION

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE DERECHO N©
ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO

DIRECCION DE LA ESCUELA PROFESIONAL

Instrumento de medicion

Datos:

Encuestados:

Fecha: Condicion:
Sexo:| M F Mercado:
Indicaciones:

El cuestionario refleja la base empirica de la investigacién con la cual se medira las
variables y dimensiones de la tesis titulada “GESTIONES PARA FISCALIZACION
MUNICIPAL CONTRA EL COVID 19 Y LA PROTECCION DE LA SALUD PUBLICA DE
LOS CONSUMIDORES DEL MERCADO DE CHOSICA, 2020”, para lo que debera
marca segun crea pertinente, con aspa, reflejando de esta manera su opiniéon por cada
tipo de indicador, a fin de establecer si las gestiones para la fiscalizaciébn municipal contra
el COVID 19 influye en la proteccion de la salud publica de los consumidores del mercado
de Chosica, 2020.

Gracias por su valioso aporte y participacion.



NIVELES:

1-Totalmente

2-En 3- Ni de acuerdo ni en 4- De 5- Totalmente
en
desacuerdo desacuerdo acuerdo de acuerdo
desacuerdo
CUESTIONARIO VARIABLE X: GESTIONES PARA
FISCALIZACION MUNICIPAL CONTRA EL COVID 19 2134

Enfo| Directri 1 En qué nivel sitla la eficiencia de las reglas sanitarias contra

que ces de " | el covid-19, en su mercado.

sen| evaluac En qué nivel sitda la eficiencia de las reglas de evaluacion

la on | covid-19 tura de un area de venta, cuidad

: sanitari |2 contra el covid-19 para apertura de un area de venta, cuidado

INSp a y preservacion de los alimentos

ecci

én Técnicas Observando los métodos sanitarios contra el covid-19, en

de de control qué nivel sitGa la eficacia de los mismos

alim | sanitario En qué nivel considera qué se aplican cuidados sanitarios

ento 4. | contra el covid-19.

S Procedimi Observando los cuidados sanitarios contra el covid-19, para
entos de |5. | el almacenamiento en su mercado, en qué nivel sitia la
almacena eficacia de los mismos.
miento y Observando los cuidados sanitarios en la expedicion de los
expeddluo 6. | alimentos contra el covid-19 en su mercado, en qué nivel

nade " | sitGa la eficacia de los mismos.
alimentos
Sistem| Alimentos Observando los cuidados sanitarios contra el covid-19 en los
as de de alto ; alimentos de alto riesgo-ejemplo pescados y mariscos, leche
control nesgo | ° |y productos lacteos-, en qué nivel sitia la eficacia de los
de mismos.
factore : : : : -
d Indigue el nivel de posible contagio por covid-19 a causa de
s de 8. | cuidados sanitarios en los alimentos de alto riesgo.
riesgo
en los . . — .
Lliment Allm_entos Observando los cuidados sanitarios contra el covid-19 en los
0s de riesgo 9 alimentos de riesgo moderado-ejemplo salsas y aderezos
moderad |~ | preparados, y frutas s/cascara o cascara fina-, en qué nivel
0 sitla la eficacia de los mismos.
Indique el nivel de posible contagio por covid-19 a causa de
10. | cuidados sanitarios en los alimentos de riesgo moderado.
Alimentos Observando los cuidados sanitarios contra el covid-19 en los
de bajo |11. | alimentos de bajo riesgo-ejemplo aceites y grasas, y quesos
nesgo procesados-, en qué nivel sitla la eficacia de los mismos.
Indigue el nivel de posible contagio por covid-19 a causa de
12. | cuidados sanitarios en los alimentos de bajo riesgo.




Roles
enla
caden
a
produc
tiva
aliment
aria

Organos
Gubername
ntales

13.

Observando las gestiones realizadas por las autoridades,
indique el nivel de eficacia respecto a los cuidados sanitarios
contra el covid-19 en su mercado.

14.

Observando las funciones y apoyos gubernamentales,
indique en qué nivel son responsables las autoridades
gubernamentales por contagios del covid-19, a falta de
cuidados sanitarios.

Agentes de
mercado

15.

Observando las gestiones en cuidados sanitarios contra el
covid-19 implementada entre las autoridades y los agentes
del mercado- transportistas, vendedores y administradores
del mercado-, indique el nivel de eficacia en su mercado.

16.

Observando las gestiones en cuidados sanitarios contra el
covid-19 implementada entre las autoridades y los agentes
del mercado, indique en qué nivel son responsables estos
ultimos, por los contagios del covid-19.

Consumidor
es

17.

Observando las reglas en cuidados sanitarios contra el covid-
19 implementadas por las autoridades en su mercado,
indique el nivel de incumplimiento de los consumidores.

18.

Observando las reglas en cuidados sanitarios contra el covid-
19 en su mercado, indique en qué nivel son responsables los
consumidores por los contagios.




NIVELES:

1-Totalmente

2-En 3- Ni de acuerdo ni en 4- De 5- Totalmente
en
desacuerdo desacuerdo acuerdo de acuerdo
desacuerdo
CUESTIONARIO VARIABLE X: PROTECCION DE LA SALUD
112|345

PUBLICA DE LOS CONSUMIDORES

Ef| Design Observando los cuidados sanitarios para la protecciéon de la salud
e | acion publica de los consumidores en su mercado, indique el nivel de
ct del necesidad en capacitar a las autoridades para una nueva gestion.
0 pe;on En qué nivel sitla la eficacia del personal encargado de los cuidados
3 capacit y expedicidn de alimentos en su mercado para la proteccion de la
o | adoen salud publica del consumidor.

|l

m inocuid

ad de

pl aliment

e 0s

m

€ | Inspec Observando las inspecciones que realiza las autoridades, en qué

Nt cién nivel sitia la necesidad de cambiar a una inspeccién preventiva

a | preven intersemanal o continua.

g' t[;\:gtgi En qué nivel sitla la eficacia de las inspecciones de control sanitario

n | ciona en su mercado para la proteccion de la salud publica de los

s la consumidores.

a | sanida

Ni d

ta | PUblica

ri . — .

a | Protec Observando los cuidados sanitarios para la proteccién de la salud
cion publica, de los agentes de mercado, indique el nivel de eficacia.
de_Ia Observando los cuidados sanitarios de los agentes de mercado,

sanida indique el nivel de necesidad de implementar una nueva gestion por
,d , parte de las autoridades, para la proteccion de la salud publica de
public los consumidores.
aenla
caden
a
alimen
taria
Efec| Promu Observando la cantidad de infectados y los riesgos a la salud
tos eve publica, indique la necesidad de implementar modalidades de
de | modali consumo seguro-ejemplo delivery o convenios entre tiendas locales
cont| dades con los mercados mayoristas-.
rol de Indique el nivel de eficacia de las modalidades de comprar que
_de consu autorizadas por el estado-ejemplo compra de los hombres por dias
'esg mo o el cierre de mercado para sustituirlo por centro comerciales-.
0s | sosten
enla| ibles




sani

sanitaria

dad
publi
ca
Reorg Identificando los cuidados sanitarios implementados para la
anizac|9. | proteccion de la salud publica en su mercado, situé su nivel de
i6n eficacia
sanitar Observando los cuidados sanitarios para la proteccion de la salud
la para publica de consumidor, indique la necesidad de reorganizar nuevas
el gestiones de fiscalizacion sanitaria.
consu
mo de 10-
alimen
tos
Promu Observado las politicas basada en el respeto de reglas sanitarias en
eve |11.| su mercado, indique el nivel de cumplimiento por los consumidores
respon respecto a su responsabilidad para de proteger la salud publica.
sabilid Observado la conducta de los consumidores, indique la necesidad
a‘_j de implementar nuevas formas de concientizacién para promover la
s_anltar responsabilidad sanitaria.
ia en
los (12
consu
midore
s
Res Gestiona
bons r Observando los cuidados sanitarios entre las autoridades y los
abili procedim|13. | agentes de comercio, indique el nivel de eficacia para la proteccion
dad jentos de la salud publica.
en lajinocuida
sani d
dad alimentar Observando los cuidados sanitarios entre las autoridades y los
publi| iay 14 ggentes de -comercio, indique eI. nivel de necesidad para la
ca [sancione| | implementacibn de nuevas gestiones de almacenamiento y
s expedicion de alimentos para la proteccion la salud publica.
Gestiona Indigue el nivel de eficacia de las inspecciones sanitarias para la
r evaluacién y apertura de venta de los puestos de mercado para la
personal |15, | protecci6n de la salud pablica.
durante
las
etapas Observando las inspecciones sanitarias para la evaluacion y
nte?\?enc apertura de venta de los puestos de mercado, indique el nivel de
ion  |16. necesidad de implementar personal durante las etapas posteriores

para el control continuo de los cuidados sanitarios.




ANEXO 5 - GUIA DE ANALISIS DOCUMENTAL

Objetivo General

Establecer si las gestiones para la fiscalizacion municipal contra el

COVID 19 influye en la proteccibn de la salud publica de los

consumidores del mercado de Chosica, 2020

Andlisis del expediente administrativo

NOTA DE PRENSA N° 044—-2020/MDPL/GCII

Procesados

Decision

Pruebas esenciales

DESCRIPCION DE
LA FUENTE

Municipal de Pueblo

Libre: NOTA DE
PRENSA N° 044-
2020/MDPL/GCII.

Recuperado de

https://muniplibre.gob
.pe/portal/nota-de-
prensa-no-044-2020-
mdpl-gcii/

Inspeccion Sanitaria

sancionando al local con una multa correspondiente al 20% de
una UIT

Acta de Inspeccion Sanitaria

IDENTIFICACION DEL OBJETIVO DE ANALISIS

—- Personal de Fiscalizacion aplicd multa por falta de aseo en
areas de produccion vy refrigeracion en local de la avenida
Bolivar

La Subgerencia de Fiscalizacion y Sanciones Administrativas
de la Municipalidad de Pueblo Libre clausuroé el local de KFC,
ubicado en la Av. Bolivar N°1397, tras constatar que el
establecimiento no cumplia con una serie de medidas
sanitarias, en el reinicio de actividades del servicio de delivery
en medio de la pandemia por el COVID-19.

Fiscalizadores e inspectores sanitarios comprobaron que, en
el local de la cadena de comida rapida, tenia de canaletas con
exceso de suciedad, donde se evidenciaba la acumulacion de
residuos y la falta de limpieza diaria. A esto se suma la
presencia de 6xido en las ranuras ubicadas en el area de
produccion de la tienda comercial.

También se detecté que los anaqueles y el piso de la camara
de refrigeracion, destinada para la conservacion de productos,
se encontraba sucia y desprendia malos olores, los mismos
gue podrian impregnarse en los insumos que iban a ser



utilizados para la elaboracion de los pedidos del restaurante
‘fast food'.

En otro momento de la inspeccion, el personal municipal
encontré6 que el area de produccion del establecimiento,
ubicado en el segundo piso del local, operaba sin contar con
un tacho adecuado para el volumen de produccion, ademas
de ser notoria la falta de limpieza en el recogedor y jalador del
area, asi como en el piso y la escalera del lugar.

Asimismo, se constatd que, en el almacén de insumos, habia
presencia de humedad, ademas de cajas con productos
colocadas en el piso, sin cumplir con las condiciones de acopio
dispuestas por la autoridad municipal sanitaria. De igual forma,
se encontrd6 que la balanza utilizada para el peso de los
insumos estaba sucia y contenia restos de harina y polvo,
mientras que, en el techo del area de produccion, una
compuerta permanecia abierta, generando la posible
contaminacion de los alimentos.

De otro lado, fiscalizadores municipales constataron que el
establecimiento no cuenta con suficientes casilleros para que
los trabajadores almacenen sus articulos personales, por este
motivo, diferentes mochilas del personal se encontraban
aglomeradas dentro de bolsas, las mismas que se hallaban
junto con bebidas almacenadas para el consumo de los
clientes.

El ingreso del establecimiento, la alfombra sanitaria dispuesta
para la desinfeccion del calzado de los colaboradores y
usuarios del servicio de reparto a domicilio, no se encontraba
correctamente implementada, lo que generaba rastros de
suciedad cuando el personal hacia uso de dicha superficie.

Ante lo expuesto, el personal municipal procedio a actuar de
acuerdo a lo establecido en la Ordenanza 556-MPL,
sancionando al local con una multa correspondiente al 20% de
una UIT, ascendiente a S/860 soles, por no cumplir con las
medidas sanitarias dispuestas a nivel local, ademas de
disponer el cierre temporal del establecimiento. En ese
sentido, el local podra volver a operar una vez que haya
subsanado todas las observaciones realizadas por personal
del municipio.

Pueblo Libre, 18 de mayo de 2020.

COMENTARIO



Dentro de los lineamientos y sanciones que se
promueve a fin de proteger la salud de los
consumidores en los mercados y centros de expendio
de productos, la Municipalidad de pueblo libre como
una de las politicas en gestion publica implemento un
anuncio comunitario, con el objetivo de dar a conocer
las sanciones por el incumplimiento a las medidas
sanitarias correspondientes a la obligacion del
distanciamiento social.

Por otro lado, se advierte que no existe de los métodos
de fiscalizacion la comunicacion de algun sistema de
gestion o la determinacion de formas de inspeccion, es
bajo este contexto que considero que si bien existen
procedimientos de fiscalizacion estos esconzan de
meétodos de gestion eficientes ordenas y simples para
el administrado, esto ultimo a fin de evitar el
incumpliendo por cuestiones de desconocimiento o
entendimiento de los proceso de inspeccion.

DIMENSIONES ITEMS Temas abordados
Si No

Enfoquesenla e Directrices de evaluacion sanitaria X

inspeccion de e Teécnicas de control sanitario

alimentos e Procedimientos de almacenamiento y

expedicion de alimentos

Sistemas de e Alimentos de alto riesgo X
control de e Alimentos de riesgo moderado
factores de e Alimentos de bajo riesgo
riesgo en los
alimentos
Roles en la e Organos Gubernamentales X
cadena e Agentes de mercado
productiva e Consumidores
alimentaria
Efectos de e Designacion del personal capacitado en X
implementacion la inocuidad de alimentos
sanitaria e Inspeccion preventiva de proteccion a la
Efectos de sanidad publica
control de e Proteccion de la sanidad publica en la
riesgos en la cadena alimentaria.
sanidad publica ® Promueve modalidades de consumo
sostenibles

e Reorganizacion  sanitaria para el
consumo de alimentos
e Promueve responsabilidad sanitaria en



los consumidores

Responsabilida e Gestionar procedimientos de inocuidad

d en la sanidad alimentaria y sanciones

publica e Gestionar personal durante las etapas
Efectos de de intervencién sanitaria

implementaciéon ® Designacion del personal capacitado en
sanitaria la inocuidad de alimentos

e Inspeccion preventiva de proteccion a la
sanidad publica

e Proteccién de la sanidad publica en la
cadena alimentaria.

Efectos de e Promueve modalidades de consumo
control de sostenibles
riesgos en la e Reorganizacion sanitaria para el

sanidad publica consumo de alimentos
e Promueve responsabilidad sanitaria en

los consumidores



Il Ejemplo de ficha de evaluacion

r:\ PER Ministerio Direccion General
de Salud de Salud Ambiental

ACTAFACHAN® 7 :
ACTA DEINSPECCION SANITARIA PARA LA CERTIFICACION DE PRINCIPIOS NUMERO DE
GENERALES DE HIGIENE EXPEDIENTE

D PRINCIPIOS GENERALES DE HIGIENTE

D VIGILANCIA SANITARIA

En: 8] distrilo dE) vu wssssmssmsmsmsnsseg SIONAG 188" v sxees horas, del dia ........ del mes de ................. del afio

El personal de DDIGESA, D)ESA DJIRESA/GERESA/RED/MRED, DOtros
. i e , efectlia una inspeccion a la empresa abajo mencionada a fin de
verificar las condiciones técnico sanitarias del establecimiento procesador de alimentos de consumo humano
directo, de conformidad a lo establecido por la normatividad vigente (1).

Nombre orazén social: ...........cccceeieneiiiiiciinne

Responsable del establecimiento: ..............cooiiiiiiiiiiiii e GRG0 sy
Responsable de control de calidad: .............ccovvivieriiiiinnni s, FOIMACION: oo
Direccion 2y Calle/Av./Jirén/Carretera/Psje: ......c.cevvvviniiiiiiiiiiininn Ut IAAHHASERION .o o vvmmsminmmamsans
OISO o ccmsisiorms wuisresimermimsmssissmwiisins PrOVINGIAL wo s sisismssmmsn ssgissmmss somnaniss | VOPATAIMESINO i suimsmsisasmmimsi s
Licencia Municipal vigemte N°; uiw csssmsps s s ssmsssess sopmmmnss sqsmameamnasss. TOISTONO F TR cvsvmains savmsussonms vovmans s
Fecha de la Gltima inSpeccion: ...........oocevviiiiiniii e

N.2ultimaR.D.: ..........coeeeevivvveenno.... Fecha de emision: ................... Fecha de expiracion: ........c...........

Productos consighados en la R.D.:

Productos para los cuales solicita la Certificacion de Principios Generales de Higiene: ........

Dias trabajados al mes: ................ Numero de turnos: ......................o.

Numero de operarios: Hombres: ................. [ [0][= = ———

(1) Ley N° 26842, Ley General de Salud, D.S. N° 007-98-SA, Reglamento sobre Vigilancia y Control Sanitario de Alimentos y Bebidas, R.M. N*
449-2006/MINSA, Norma Sanitaria para la Aplicacion del Sistema HACCP en la Fabricacién de Alimentos y Bebidas y su modificatoria establecida
mediante D.S. N° 004-2014-SA, R.M. N° 591-2008/MINSA, Norma de Criterios Microbiologicos de la Calidad Sanitaria e Inocuidad de los
Alimentos y Bebidas de Consumo Humano.

(2) La direccion del establecimiento debe ser veri por el inspector.
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.\ PERU Ministerio Direccién General
de Salud de Salud Ambiental

N°

ASPECTOS A EVALUAR

El almacén es de uso exclusivo, apropiado para mantener la calidad
sanitaria e inocuidad de los alimentos y se encuentra libre de
materiales, productos o sustancias que puedan contaminar el
producto almacenado.

Las materias primas y los productos terminados se almacenan en
ambientes separados.

Art. 70 del D.S. N° 007-98-SA. Art. 9 de la R.M. N° 449-2006/MINSA.

Sl

NO

OBSERVACIONES Y COMENTARIOS

Las instalaciones (pisos, paredes, extructuras auxiliares) se
encuentran limpios.

Se toman las precauciones necesarias para impedir que el alimento
sea contaminado cuando se realiza la limpieza y desinfeccion.

Los implementos de limpieza son de uso exclusivo del area.

Art. 56 del D.S. N° 007-98-SA.

La estructura y acabado son construidos con materiales
impermeables y resistentes a la accion de roedores.
Art. 33, del D.S. 007-98-SA. Art. 9 de la R.M. N° 449-2006/MINSA.

La intensidad, calidad y distribucion de la iluminacion natural o
artificial (en caso necesario), es adecuada al tipo de trabajo, evita que
se genere sombras, reflejo o encandilamiento y considera los niveles
minimos de iluminacion siguientes: 540 LUX en zonas para examen
detallado del producto220 LUX en las salas de produccion110 LUX
en otras zonas.

Art. 34 del D.S. N° 007-98-SA. Art. 9 de la R.M. N° 449-2006/MINSA.

La ventilacion es adecuada para evitar el calor excesivo, asi como, la
condensacion de vapor de agua, y permitir la eliminacion del aire
contaminado. Las aberturas de ventilacion estan provistas de rejillas
u otras protecciones de material anticorrosivo, facilmente
desmontables para su limpieza.

Art. 35 del D.S. N° 007-98-SA. Art. 9 de la R.M. N° 449-2006/MINSA.

Las aberturas que comunican con el exterior (ventanas, puertas,
tragaluces, drenajes, ductos de ventilacién) estan construidas de
manera que impiden la acumulacion de suciedad, son faciles de
limpiar y estan protegidas (con mallas, flejes en bordes de puertas,
tapas metdlicas en sumideros, trampas en drenajes), para evitar el
acceso de insectos u otros animales .

Art. 33.e, 57 de D. S. 007-98-SA. Art. 9 de la R.M. N° 449-
2006/MINSA.

Los residuos sélidos estan contenidos en recipientes de plastico o
metalicos adecuadamente cubiertos o tapados y disefiados de tal
manera que permitan su fécil y completa limpieza.

Art. 38, 43 del D.S. N° 007-98-SA.

Se identifica la fecha de ingreso de las materias primas e insumos y
los registros (kardex) evidencian la adecuada rotacién en base al
principio PEPS (lo primero que entra es lo primero que sale).

Art. 60 del D.S. N° 007-98-SA. Art. 10.g, de la R.M. N° 449-
2006/MINSA.

Los productos almacenados se encuentran identificados y presentan
fecha de vencimiento y registro sanitario vigente. Los aditivos y
coadyuvantes estan permitidos por el Codex Alimentarius y la
legislacion vigente.

Art. 62, 63, 102, 103, 116 del D.S. N° 007-98-SA. Art. 10.d de la R.M.
N° 449-2006/MINSA.

1.10

Los productos no perecibles (organizados y rotulados) son
almacenados en tarimas (parihuelas) o estantes, cuyo nivel inferior
esta a no menos de 0.20 metros del piso, el nivel superior a 0.60
metros o mas del techo, y el espacio libre libre entre filas de rumas, y
entre estas y la pared es de 0.50 metros cuando menos.

Art. 72 del D.S. N° 007-98-SA.

:

Los productos perecibles se almacenan en camaras de Refrigeracion
() o congelacion ( ), dotadas de dispositivos de medicion y registro
de temperatura en buenas condiciones de conservacion y
funcionamiento, colocados en lugar visible.

En la misma cadmara no se almacena simultaneamente alimentos de
distinta naturaleza que puedan provocar contaminacion cruzada,
salvo que estén envasados, acondicionados y cerrados debidamente.
Art. 39, 45, 71, del D.S. N° 007-98-SA.
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Ministerio Direccién General
de Salud de Salud Ambiental

Los productos almacenados en camaras de enfriamiento
(organizados y rotulados) son estibados en estantes, pilas o rumas
que guardan distancias minimas de 0.10 metros respecto del piso;
0.15 metros respecto de las paredes, y 0.50 metros respecto del
techo.

El espesor de las rumas permite un adecuado enfriamiento del
producto.

Los pasillos o espacios libres entre estantes o rumas permiten la
inspeccion de las cargas.
Art. 73 del D.S. N° 007-98-SA.

La distribucién del ambiente permite el flujo de operaciones,
desplazamiento de personal, materiales y equipos, de manera
ordenada y separada de otros ambientes y no se comunica
directamente con los servicios higiénicos, para evitar la
contaminacion cruzada.

Art. 36, 44 del D.S. N° 007-98-SA. Art. 9 de la R.M. N° 449-
2006/MINSA.

22

Los ambientes se encuentran libres de productos, articulos,
implementos o materiales extrafios o ajenos a los que se elaboran.
Art. 48 del D.S. N° 007-98-SA.

23

Las instalaciones (pisos, paredes, extructuras auxiliares) se
encuentran limpias.

Se toman las precauciones necesarias para impedir que el alimento
sea contaminado cuando se realiza la limpieza y desinfeccion.

Los implementos de limpieza son de uso exclusivo del area.

Art. 56 del D.S. N° 007-98-SA.

24

Las uniones entre las paredes y el piso son a media cafa
(curvo/concavo), lo que facilita la limpieza de los ambientes y evita la
acumulacion de elementos extrafios.

Literal a del Art. 33 del D.S. 007-98-SA.

25

Los pisos tienen declive hacia canaletas o sumideros
convenientemente dispuestos para facilitar el lavado y el
escurrimiento de liquidos.

Literal b del Art. 33 del D.S. 007-98-SA.

26

Las paredes son de material impermeable, de superficie lisa, sin
grietas y estéan recubiertas con pintura lavable de color claro.
Literal c del Art. 33 del D.S. 007-98-SA.

27

El techo tiene acabado liso e impermeable, que facilita la limpieza y
se encuentra libre de condensaciénes y mohos.
Literal d del Art. 33 del D.S. 007-98-SA.

28

Las aberturas que comunican con el exterior (ventanas, puertas,
tragaluces, drenajes, ductos de ventilacion) estan construidas de
manera que impiden la acumulacion de suciedad, son faciles de
limpiar y estan protegidas (con mallas, flejes en bordes de puertas,
tapas metélicas en sumideros, trampas en drenajes) para evitar el
acceso de insectos u otros animales .

Literal e del Art. 33 y 57 del D.S. 007-98-SA.

29

La intensidad, calidad y distribucién de la iluminacion natural o
artificial (en caso necesario), es adecuada al tipo de trabajo, evita que
se genere sombras, reflejo o encandilamiento y considera los niveles
minimos de iluminacion siguientes:

540 LUX en zonas para examen detallado del producto

220 LUX en las salas de produccion

110 LUX en otras zonas.

Art. 34 del D.S. N° 007-98-SA.

210

La ventilacion es adecuada para evitar el calor excesivo, asi como, la
condensacion de vapor de agua y permitir la eliminacion del aire
contaminado. Las aberturas de ventilacion estan provistas de rejillas
u otras protecciones de material anticorrosivo, faciimente
desmontables para su limpieza.

Art. 35 del D.S. N° 007-98-SA.

211

Los residuos solidos estan contenidos en recipientes de plastico o
metalicos adecuadamente cubiertos o tapados y disefiados de tal
manera que permitan su facil y completa limpieza.

Art. 38, 43 del D.S. N° 007-98-SA.

212

Los alimentos y bebidas, asi como, la materia prima se depositan en
tarimas (parihuelas) o estantes cuyo nivel inferior estd a no menos de
0.20 metros del piso, el nivel superior a 0.60 metros o mas del techo y
el espacio libre libre entre filas de rumas, y entre estas y la pared es
de 0.50 metros cuando menos.

Art. 72 del D.S. N° 007-98-SA.
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Ministerio Direccién General
de Salud de Salud Ambiental

Los equipos (fijos o méviles) y utensilios estan disefiados de manera
que permiten su facil y completa limpieza y desinfeccion.

Estan fabricados de materiales que no producen ni emiten sustancias
téxicas ni impregnan olores o sabores desagradables; son no
absorbentes, resistentes a la corrosion y capaces de soportar
repetidas operaciones de limpieza y desinfeccion. Sus superficies son
lisas y estan exentas de orificios y grietas.

Art. 37, 38 del D.S. N° 007-98-SA.

214

Los operarios se lavan y desinfectan las manos, antes de iniciar el
trabajo, después de utilizar los servicios higiénicos y manipular
material sucio o contaminado, y todas las veces que sea necesario.
Se colocan avisos que indiquen la obligacion de lavarse las manos.
Existe un control adecuado que garantiza el cumplimiento de este
requisito.

Art. 55 del D.S. N° 007-98-SA.

215

Los operarios se encuentran aseados; con manos limpias, sin cortes,
ulceraciones ni otras afecciones a la piel, sin sortijas, pulseras o
cualquier otro adorno; ufias cortas y sin esmalte.

El uniforme es de color claro, en buen estado de aseo y
conservacion, exclusivo para la labor que desempeia (incluyendo
personal de limpieza, mantenimiento y servicio de terceros).

La indumentaria consta de: gorra, zapatos, overol o chaqueta y
pantalén. Cuando las operaciones de procesamiento y envasado del
producto se realicen en forma manual, sin posterior tratamiento que
garantice la eliminacion de cualquier posible contaminacion
proveniente del manipulador, el personal que interviene en éstas
debe estar dotado de mascarilla y guantes. El personal que realiza
lavado de equipo y envases cuenta, ademas, con botas y delantal
impermeable.

Art. 50, 51 del D.S. N° 007-98-SA.

3.1

Se observé durante la inspeccion la aplicacion de Buenas Practicas
de Manipulacién por parte del personal.
Art. 49, 50, 52 del D.S. N° 007-98-SA.

La distribucion del ambiente permite el flujo de operaciones,
desplazamiento de personal, materiales y equipos, de manera
ordenada y separada de ofros ambientes y no se comunica
directamente con los servicios higiénicos, para evitar la
contaminacion cruzada.

Art. 36, 44 del D.S. N° 007-98-SA; Art. 9 de la R.M. N° 449-
2006/MINSA.

32

Los ambientes se encuentran libres de productos, articulos,
implementos o materiales extrafios o ajenos a los que se elaboran.
Art. 48 del D.S. N° 007-98-SA.

33

Las instalaciones (pisos, paredes, extructuras auxiliares) se
encuentran en buen estado limpieza.

Se toman las precauciones necesarias para impedir que el alimento
sea contaminado cuando se realiza la limpieza y desinfeccion.

Los implementos de limpieza son de uso exclusivo del area.

Art. 56 del D.S. N° 007-98-SA.

34

Las uniones entre las paredes y el piso son a media cafia
(curvo/céncavo), lo que facilita la limpieza de los ambientes y evita la
acumulacion de elementos extrafios.

Art. 33.a del D.S. N° 007-98-SA.

35

Los pisos tienen declive hacia canaletas o sumideros
convenientemente dispuestos para facilitar el lavado y el
escurrimiento de liquidos.

Art. 33.b del D.S. N° 007-98-SA.

36

Las paredes son de material impermeable, de superficie lisa, sin
grietas y estan recubiertas con pintura lavable de color claro.
Art. 33.c del D.S. N° 007-98-SA.

3.7

El techo tiene acabado liso e impermeable que facilita la limpieza, se
encuentra libre de condensacioénes y mohos.
Art. 33.d del D.S. N° 007-98-SA.

38

Las aberturas que comunican con el exterior (ventanas, puertas,
tragaluces, drenajes, ductos de ventilacion) estan construidas de
manera que impiden la acumulacién de suciedad, son faciles de
limpiar y estan protegidas (con mallas, flejes en bordes de puertas,
tapas metélicas en sumideros, trampas en drenajes), para evitar el
acceso de insectos u otros animales.

Art. 33.e, 57 del D.S. N° 007-98-SA.
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La intensidad, calidad y distribucion de la iluminacion natural o
artificial (en caso necesario), es adecuada al tipo de trabajo, evita que
se genere sombras, reflejo o encandilamiento y considera los niveles
minimos de iluminacién siguientes:

540 LUX en zonas para examen detallado del producto

220 LUX en las salas de produccion

110 LUX en otras zonas.

Art. 34 del D.S. N° 007-98-SA.

3.10

La ventilacion es adecuada para evitar el calor excesivo asi como la
condensacion de vapor de agua y permitir la eliminacion del aire
contaminado. Las aberturas de ventilacion estan provistas de rejillas
u otras protecciones de material anticorrosivo, faciimente
desmontables para su limpieza.

Art. 35 del D.S. N° 007-98-SA.

3.1

Los residuos soélidos estan contenidos en recipientes de plastico o
metalicos adecuadamente cubiertos o tapados y disefiados de tal
manera que permitan su facil y completa limpieza.

Art. 38, 43 del D.S. N° 007-98-SA.

3.12

Los alimentos y bebidas, asi como, la materia prima se depositan en
tarimas (parihuelas) o estantes cuyo nivel inferior esta a no menos de
0.20 metros del piso, el nivel superior a 0.60 metros o mas del techo y
el espacio libre entre filas de rumas y entre estas y la pared es de
0.50 metros cuando menos. (Art. 72 del D.S. N° 007-98-SA.)

3.13

Los equipos (fijos 0 méviles) y utensilios estan disefiados de manera
que permiten su facil y completa limpieza y desinfeccion.

Estan fabricados de materiales que no producen ni emiten sustancias
téxicas ni impregnan de olores o sabores desagradables; son no
absorbentes; resistentes a la corrosion y capaces de soportar
repetidas operaciones de limpieza y desinfeccion. Sus superficies son
lisas y estén exentas de orificios y grietas.

Art. 37, 38 del D.S. N° 007-98-SA.

3.14

Durante la etapa de envasado se aplican controles que aseguren la
hermeticidad de los envases de manera que el producto mantenga la
calidad sanitaria y composicién del producto durante toda su vida Util.
Art. 118 del D.S. N° 007-98-SA, literal e del Art. 10 de la R.M. N° 449-
2006-MINSA.

3.15

La informacion en el rotulado del producto final se sujeta a lo
dispuesto en la reglamentacion sanitaria vigente u otras normas
aplicables al producto.

Art. 116, 117 del D.S. N° 007-98-SA. Art. 14 de la R.M. N° 449-
2006/MINSA.

3.16

Los operarios se lavan y desinfectan las manos, antes de iniciar el
trabajo, después de utilizar los servicios higiénicos y manipular
material sucio o contaminado, asi como, todas las veces que sea
necesario.

Se colocan avisos que indiquen la obligacion de lavarse las manos.
Existe un control adecuado que garantiza el cumplimiento de este
requisito.

Art. 55 del D.S. N° 007-98-SA.

317

Los operarios se encuentran aseados; con manos limpias, sin cortes,
ulceraciones ni otras afecciones a la piel, sin sortijas, pulseras o
cualquier otro adorno; ufias cortas y sin esmalte.

El uniforme es de color claro, en buen estado de aseo y
conservacion, exclusivo para la labor que desempefia (incluyendo
personal de limpieza, mantenimiento y servicio de terceros).

La indumentaria consta de: gorra, zapatos, overol o chaqueta y
pantalén. Cuando las operaciones de procesamiento y envasado del
producto se realicen en forma manual, sin posterior tratamiento que
garantice la eliminacién de cualquier posible contaminacion
proveniente del manipulador, el personal que interviene en éstas
debe estar dotado de mascarilla y guantes. El personal que realiza
lavado de equipo y envases cuenta, ademas, con botas y delantal
impermeable.

Art. 50, 51 del D.S. N° 007-98-SA.

3.18

Se observo durante la inspeccion la aplicacion de Buenas Practicas
de Manipulacién por parte del personal.
Art. 49, 50, 52 del D.S. N° 007-98-SA.

Pagina 5 de 12




41

8 pery | Ministerio Direccién General
de Salud de Salud Ambiental

El almacén es de uso exclusivo, apropiado para mantener la calidad
sanitaria e inocuidad de los alimentos y se encuentra libre de
materiales, productos o sustancias que puedan contaminar el
producto almacenado.

Las materias primas y los productos terminados se almacenaran en
ambientes separados.

Art. 70 del D.S. N° 007-98-SA. Art. 9 de la R.M. N° 449-2006/MINSA.

4.2

Las instalaciones (pisos, paredes, extructuras auxiliares) se
encuentran en buen estado limpieza.Se toman las precauciones
necesarias para impedir que el alimento sea contaminado cuando se
realiza la limpieza y desinfeccion.Los implementos de limpieza son de
uso exclusivo del area.

Art. 56 del D.S. N° 007-98-SA.

43

La estructura y acabado son construidos con materiales
impermeables y resistentes a la accion de roedores.
Art. 33, del D.S. 007-98-SA. Art. 9 de la R.M. N° 449-2006/MINSA.

44

La intensidad, calidad y distribucion de la iluminacion natural o
artificial (en caso necesario), es adecuada al tipo de trabajo, evita que
se genere sombras, reflejo o encandilamiento y considera los niveles
minimos de iluminacién siguientes:

540 LUX en zonas para examen detallado del producto

220 LUX en las salas de produccion

110 LUX en ofras zonas.

Art. 34 del D.S. N° 007-98-SA. Art. 9 de la R.M. N° 449-2006/MINSA.

4.5

La ventilacion es adecuada para evitar el calor excesivo, asi como, la
condensacion de vapor de agua y permitir la eliminacion del aire
contaminado. Las aberturas de ventilacion estan provistas de rejillas
u otras protecciones de material anticorrosivo, facilmente
desmontables para su limpieza.

Art. 35 del D.S. N° 007-98-SA. Art. 9 de la R.M. N° 449-2006/MINSA.

46

Las aberturas que comunican con el exterior (ventanas, puertas,
tragaluces, drenajes, ductos de ventilacion) estan construidas de
manera que impiden la acumulacion de suciedad, son faciles de
limpiar y estan protegidas (con mallas, flejes en bordes de puertas,
tapas metélicas en sumideros, trampas en drenajes), para evitar el
acceso de insectos u otros animales.

Art. 33.e, 57 de D. S. 007-98-SA. Art. 9 de la R.M. N° 449-
2006/MINSA.

4.7

Los residuos sdlidos estan contenidos en recipientes de plastico o
metalicos adecuadamente cubiertos o tapados y disefiados de tal
manera que permitan su facil y completa limpieza.

Art. 38, 43 del D.S. N° 007-98-SA.

4.8

Los productos no perecibles (organizados y rotulados), son
almacenados en tarimas (parihuelas) o estantes, cuyo nivel inferior
esta a no menos de 0.20 metros del piso, el nivel superior a 0.60
metros o mas del techo y el espacio libre libre entre filas de rumas y
entre estas y la pared es de 0.50 metros cuando menos.

Art. 72 del D.S. N° 007-98-SA.

4.9

El producto final perecible, se almacena en camaras de Refrigeracion
() o congelacién (), dotadas de dispositivos de medicion y registro
de temperatura en buenas condiciones de conservacion y
funcionamiento y colocados en lugar visible.

En la misma camara de enfriamiento no se almacena
simultdneamente alimentos de distinta naturaleza que puedan
provocar la contaminacion cruzada de los productos, salvo que estén
envasados, acondicionados y cerrados debidamente.

Art. 39, 45, 71, del D.S. N° 007-98-SA.

4.10

5.1

El producto final almacenado en camaras de enfriamiento es estibado
en estantes, pilas o rumas, que guardan distancias minimas de 0.10
metros respecto del piso; 0.15 metros respecto de las paredes y 0.50
metros respecto del techo.El espesor de las rumas permite un
adecuado enfriamiento del producto.Los pasillos o espacios libres
entre estantes o rumas permiten la inspeccion de las cargas.Art. 73
del D.S. N° 007-98-SA.

Las instalaciones (pisos, paredes, extructuras auxiliares) se
encuentran en buen estado limpieza.

Se toman las precauciones necesarias para impedir que el alimento
sea contaminado cuando se realiza la limpieza y desinfeccion.

Los implementos de limpieza son de uso exclusivo del area.

Art. 56 del D.S. N° 007-98-SA.
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La estructura y acabado son construidos con materiales
impermeables y resistentes a la accion de roedores.
Art. 33, del D.S. 007-98-SA. Art. 9 de la R.M. N° 449-2006/MINSA.

53

La intensidad, calidad y distribucion de la iluminacion natural o
artificial (en caso necesario), es adecuada al tipo de trabajo, evita que
se genere sombras, reflejo o encandilamiento y considera los niveles
minimos de iluminacion siguientes:

540 LUX en zonas para examen detallado del producto

220 LUX en las salas de produccion

110 LUX en otras zonas.

Art. 34 del D.S. N° 007-98-SA. Art. 9 de la R.M. N° 449-2006/MINSA.

54

La ventilacion es adecuada para evitar el calor excesivo, asi como, la
condensacion de vapor de agua y permitir la eliminacion del aire
contaminado. Las aberturas de ventilacion estan provistas de rejillas
u otras protecciones de material anticorrosivo, faciimente
desmontables para su limpieza.

Art. 35 del D.S. N° 007-98-SA. Art. 9 de la R.M. N° 449-2006/MINSA.

55

Los plaguicidas, productos de limpieza y desinfeccion y otras
sustancias toxicas, se almacenan en sus envases originales,
protegidos e identificados, en un ambiente separado de las areas
donde se manipulan y almacenan alimentos.

Art. 48, 70 del D.S. N° 007-98-SA. Art. 9 de la R.M. N° 449-
2006/MINSA.

56

El almacenamiento de los materiales de empaque y embalaje se
realiza en ambientes apropiados, los mismos que se encuentran en
buen estado de mantenimiento, limpieza, ventilacién e iluminacion.
Art. 34, 35, 70 del D.S. N° 007-98-SA. Art. 9 de la R.M. N° 449-
2006/MINSA.

57

Los materiales de empaque y embalaje son estibados en tarimas
(parihuelas) o estantes cuyo nivel inferior esta a no menos de 0.20
metros del piso, el nivel superior a 0.60 metros o mas del techo y el
espacio libre entre filas de rumas y entre estas y la pared es de 0.50
metros cuando menos.

Art. 72 del D.S. N° 007-98-SA. Art. 9 de la R.M. N° 449-2006/MINSA.

58

Las aberturas que comunican con el exterior (ventanas, puertas,
tragaluces, drenajes, ductos de ventilacién) estan construidas de
manera que impiden la acumulacion de suciedad, son faciles de
limpiar y estan protegidas (con mallas, flejes en bordes de puertas,
tapas metélicas en sumideros, trampas en drenajes), para evitar el
acceso de insectos u otros animales .

Art. 33.e, 57 de D. S. 007-98-SA. Art. 9 de la R.M. N° 449-
2006/MINSA.

59

6.1

Los residuos soélidos estan contenidos en recipientes de plastico o
metalicos adecuadamente cubiertos o tapados y disefiados de tal
manera que permitan su facil y completa limpieza.

Art. 38, 43 del D.S. N° 007-98-SA.

Los vestuarios y duchas estan construidos de material impermeable,
resistente a la accion de los roedores . Se facilita al personal,
espacios adecuados para el cambio de vestimenta, y diponen de
facilidades para depositar la ropa de trabajo y de diario de manera
que unas y otras no entren en contacto.

Art. 33 y 53 del D.S. N° 007-98-SA. Art. 9 de la R.M. N° 449-
2006/MINSA.

6.2

Los servicios higiénicos estan construidos de material impermeable,
resistente a la accion de los roedores y se encuentran alejados de las
salas de fabricacion a fin de evitar la contaminacién cruzada. Se
mantienen en buen estado de conservacion e higiene.

Art. 33, 36 y 54 del D.S. N° 007-98-SA. Art. 9 de la R.M. N° 449-
2006/MINSA.

6.3

La intensidad, calidad y distribucién de la iluminacion natural o
artificial (en caso necesario), es adecuada al tipo de trabajo, evita que
se genere sombras, reflejo o encandilamiento y considera los niveles
minimos de iluminacién siguientes:

540 LUX en zonas para examen detallado del producto

220 LUX en las salas de produccion

110 LUX en otras zonas.

Art. 34 del D.S. N° 007-98-SA. Art. 9 de la R.M. N° 449-2006/MINSA.
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La ventiacion es adecuada para evitar el calor excesivo asi como la
condensacion de vapor de agua y permitir la eliminacion del aire
contaminado. Las aberturas de ventiacién estan provistas de rejillas u
otras protecciones de material anticorrosivo, facilmente desmontables
para su limpieza.

Art. 35 del D.S. N° 007-98-SA. Art. 9 de la R.M. N° 449-2006/MINSA.

6.5

Los inodoros, urinarios, lavatorios, duchas se encuentran instalados
en un sistema que asegura la eliminacion higiénica de las aguas
residuales y su material permite la facil limpieza y desinfeccion.

Art. 38, 42, 54 del D.S. N° 007-98-SA. Art. 9 de la R.M. N° 449-
2006/MINSA.

6.6

Es adecuada |a relacion de aparatos sanitarios con respecto al
numero de personal y género (hombres y mujeres):

De 01a09 personas:01 inodoro,02 lavatorios,01 ducha,01 urinario. ( )
De10a24 personas:02 inodoros,04 lavatorios,02 duchas,01urinario ( )
De25a49 personas:03inodoros,05lavatorios,03duchas,02urinarios. ( )
De50a100personas:05inodoros, 10lavatorios,06duchas,04 urinarios( )
Mas de 100 personas: 01 aparato adicional por cada 30 personas. ( )
Art. 54 del D.S. N° 007-98-SA.

6.7

Los residuos soélidos estan contenidos en recipientes de plastico o
metalicos adecuadamente cubiertos o tapados y disefiados de tal
manera que permitan su facil y completa limpieza.

Art. 38, 43 del D.S. N° 007-98-SA.

6.8

it

El gabinete de higienizacion de manos, de los servicios higiénicos
cuenta con avisos que indican la obligacion de lavarse la manos,
jabén, desinfectante y medios de secado (toalla desechable, secador
automatico). En caso de usar toalla desechable, existe un tacho de
residuos con tapa activada a pedal.

Art. 55 del D.S. N° 007-98-SA.

El establecimiento cumple con la condicion de estar ubicado a no
menos de 150 m. de algun establecimiento o actividad que
represente riesgo de contaminacion.

La municipalidad verifica el cumplimiento de lo dispuesto mediante el
otorgamiento de la licencia municipal.

Art. 30 del D.S. N° 007-98-SA.

72

Las vias de acceso y areas de desplazamiento que se encuentran
dentro del recinto del establecimiento tienen superficie pavimentada
apta para el trafico al que estan destinadas.

Art. 32 del D.S. N° 007-98-SA.

73

El establecimiento es exclusivo para la actividad que realiza y no
tiene conexion directa con viviendas y locales en los que se realicen
actividades distintas a la produccion de alimentos.

Art. 31 del D.S. N° 007-98-SA.

74

La distribucion de los ambientes permite un flujo ordenado en etapas
nitidamente separadas, que contribuye a reducir al minimo la
contaminacion cruzada por efecto de ciruclacion de personal,
equipos, utensilios, materiales, instrumentos de un area sucia hacia
otra limpia o por la proximidad de los servicios higienicos a ambientes
donde se manipulan o almacenan alimentos.

Art. 36, 44 del D.S. N° 007-98-SA. Art. 9 de la R.M. N° 449-
2006/MINSA.

75

Las instalaciones o equipos accesorios o complementarios a la
fabricacion de alimentos y bebidas, susceptibles de provocar la
contaminacion de los productos, se ubican en ambientes separados
de las areas de produccion.

Art. 46 del D.S. N° 007-98-SA.

76

Las aberturas que comunican con el exterior (ventanas, puertas,
tragaluces, drenajes, ductos de ventilacién) estan construidas de
manera que impiden la acumulacién de suciedad, son faciles de
limpiar y estan protegidas (con mallas, flejes en bordes de puertas,
tapas metélicas en sumideros, trampas en drenajes), para evitar el
acceso de insectos u otros animales.

Art. 33.e, 57 de D. S. 007-98-SA. Art. 9 de la R.M. N° 449-
2006/MINSA.

T4a g

Las instalaciones (pisos, paredes, extructuras auxiliares) se
encuentran en buen estado limpieza.

Se toman las precauciones necesarias para impedir que el alimento
sea contaminado cuando se realiza la limpieza y desinfeccion.

Los implementos de limpieza son de uso exclusivo del area.

Art. 56 del D.S. N° 007-98-SA.
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El establecimiento esta libre de insectos, roedores o evidencia de su
presencia (heces, manchas, roeduras, telarafias, ootecas, otros),
animales domésticos y silvestres (gatos, perros, aves, otros) o
evidencia de su presencia (excretas, plumas, otros).En caso de
encontrar evidencia(s), indicar la(s) area(s)

Art. 57 del D.S. N° 007-98-SA. Art. 31.b, del D.S. N° 22-2001-SA-DM.

7.9

Los dispositivos de control de vectores (insectocutores, trampas,
otros) se encuentran operativos y estan ubicados en lugares donde
los alimentos no estan expuestos.

Art. 57 del D.S. N° 007-98-SA.

Tl

o

El establecimiento cuenta con un sistema que garantiza una
provisién permanente y suficiente de agua en todas sus instalaciones,
para las operaciones de procesamiento y limpieza.

Art. 40 del D.S. N* 007-98-SA

7.1

Los depdsitos, cisternas y/o tanques de almacenamiento de agua se
encuentran construidos, conservados y protegidos de manera que
evite la contaminacion.

Art. 40, 56 del D.S. N° 007-98-SA. Art. 17, 18, 19 de la R.M. N° 449-
2001-SA-DM.

Tl

N

El sistema de disposicién de aguas servidas (pozos seépticos,
alcantarillado, canaletas, sumideros, cajas de registro), se encuentra
protegido contra el ingreso de roedores e insectos y esta disefiado de
manera que facilite su mantenimiento, limpieza, y evite la
contaminacion cruzada.

Art. 42, 46, 57 del D.S. N° 007-98-SA.

el

w

Las instalaciones para el almacenamiento central de residuos sdlidos,
se encuentran en ambientes separados de las areas de produccion y
cuentan con recipientes de plastico o metalicos adecuadamente
cubiertos o tapados, disefiados de tal manera que permitan su facil y
completa limpieza.

Art. 43, 46 del D.S. N° 007-98-SA. Art. 9 de la R.M. N°* 449-2006-
MINSA.

714

Toda plataforma, tolva, cdmara o contenedor utilizado en el
transporte de materias primas, ingredientes, aditivos, que requieren o
no cadena de frio, se encuentra en buen estado de conservacion,
acondicionados a temperaturas de almacenamiento del producto,
provistos de medios suficientes para proteger el alimento de efectos
del calor, humedad, sequedad u otro efecto indeseable,

se someten a limpieza y desinfeccién asi como desodorizacion, de
ser necesario, antes de proceder a la carga del producto.

Se verifica que el vehiculo no se ha utilizado para transportar
productos toxicos, pesticidas, insecticidas u otra sustancia que pueda
ocasionar contaminacion.

Art. 75, 76 del D.S. N° 007-98-SA. Art. 13 de la R.M. N° 449-
2006/MINSA.

715

8.1

Los procedimientos de carga, estiba y descarga de las materias
primas, insumos, aditivos o producto final, se realizan aplicando
buenas practicas de manipulacion por parte del personal, de tal
manera que se evita la contaminacién cruzada.

Art. 49, 50, 52, 53, 77 del D.S. N° 007-98-SA.

Cuenta con procedimiento de limpieza, desinfeccién y mantenimiento
de depdsitos e instalaciones relacionadas con el manejo del agua
(tanques, cisternas).

Art. 40 del D.S. N° 007-98-SA. Art. 17, 18, 19 de la R.M. N” 449-
2001-SA-DM. Art. 4 del D.S. N° 22-2001-SA.

8.2

Cuenta con un plan de monitoreo de la calidad de agua utilizada en
planta, que incluye analisis microbiolégicos, fisico quimicos,
bacterioldgicos entre otros, que permite comprobar su aptitud para el
consumo humano (Agua de coensumo humano: agua apta para
consumo humano y para todo uso domestico habitual, incluida la
higiene personal). Verificar el cumplimiento de cronograma
establecido

Indicar frecuencia y fecha de Gltimo analisis ..................

Art. 40 del D.S. N® 007-98-SA. Arts 60 y 61 del D.S. N° 031-2010-SA.

8.3

En caso de usar cloro o solucién clorada como desinfectante del agua
para consumo humano, se controla el nivel de cloro libre residual.
Indicar:Frecuencia de determinacion ... .Nivel de cloro
residual en el agua de sala de proceso obtenido durante la inspeccién
........... ceeee PPM

Art. 40 del D.S. N° 007-98-SA. Art. 66 del D.S. N° 031-2010-SA.
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En el caso de que el agua no proceda de una planta de tratamiento
(indicar procedencia), recibe tratamiento(s) que garantiza su calidad

8.4 | microbiolégica y fisicoquimica.
Indicar tipo de tratamiento. -
Art. 40 de D.S 007-98-SA. Art. Y el D. -2010-SA.
Cuenta con un programa de manejo y disposicion final de residuos
solidos operativo y su procedimiento establece frecuencias de recojo,
horarios, rutas de evacuacion, transporte y disposicién final de los
8.5 §
mismos.
Art. 43 del D.S. N° 007-98-SA. Art. 11 de la R.M. N° 449-
2006/MINSA
Cuenta con un programa de control de plagas operativo, con registros
al dia y certificado de saneamiento vigente (desinfeccion,
desinsectacion, desratizacion), los rodenticidas e insecticidas
8.6 utilizados son autorizados por el MINSA, y cuentan con planos de
. ubicacion de los sistemas de control utilizados (trampas,
insectocutores, ultrasenidos, otros) .
Art. 57 del D.S. N° 007-98-SA. Art. 31.b, del D.S. N°® 22-2001-SA-DM.
Art. 11 de la R.M. N° 449-2006/MINSA.
Cuenta con un Programa de Higiene y Saneamiento actualizado, que
incluye frecuencias y procedimientos de: Limpieza y desinfeccion de
ambientes, equipes, utensilios y medios de transporte de alimentos.
Indicar:
8.7 | Cddigo ..
Version .
Fecha de ultima revision .............c.cooeee.
Art. 56, 76 del D.S. N° 007-98-SA. Art. 11, 13 de la R.M. N°® 449-
2006/MINSA. Art. 2° del D.S. N° 004-2014-SA.
Cuenta con procedimiento de manejo de productos de limpieza y
desinfeccion que incluye un instructivo de su preparacion y uso, de
8.8 modo que no contamine los alimentos. Los productos de limpieza
: estan autorizados por el MINSA y son apropiados al fin perseguido.
Art. 56 del D.S. N° 007-98-SA. Art. 11 de la R.M. N* 449-2006-
MINSA.
Los registros de la higienizacion de ambientes, equipos, utensilios y
8.9 medios de transporte, se encuentran al dia.
. Art. 56, 76 del D.S. N° 007-98-SA. Art. 8, 11, 13 de la R.M. N® 449-
2006/MINSA.
Realiza la verificacion de |a eficacia del programa de higiene y
saneamiento, mediante andlisis microbiolégico de superficies,
810 equipos y ambientes (verificar si cuenta con un cronograma y si este
) se esta cumpliendo).
Art. 56 del D.S. N° 007-98-SA. Art. 11 de R.M 449-2006-MINSA.
Numeral 8 de la R.M. N* 461-2007/MINSA.
Cuenta con un Manual de Buenas Practicas de Manipulacién o
Buenas Practicas de Manufactura actualizado. Indicar:
g.11 | Codigo ..
Version .
Fecha de ultima revision .....................
Art. 2° del D.S. N° 004-2014-SA
La empresa realiza un control médico en forma periédica, con la
finalidad de asegurar que el personal no es portador de
8.12 | enfermedades infectocontagiosa, y no tiene sintomas de ellas.
Cumple con su cronograma o frecuencia. Indicar frecuencia ...............
Art. 49 del D.S. N° 007-98-SA.
Realiza el control de higiene y signos de enfermedad
infectocontagiosa del personal. Esto se encuentra registrado. Indicar
8.13 | Frecuencia para ambos casos S —
Ultima fecha de control ..............cccooeeeivieiieiinenenens
Art. 49, 50 del D.S. N° 007-98-SA.
Cuenta con un programa de formacién o capacitacién del personal,
que incluya frecuencias de ejecucion y temas de capacitacion
relacionados a: Inocuidad de los alimentos y peligros asociados,
epidemiologia de las ETAS, BPM en la cadena alimentaria, uso y
8.14 mantenimiento de instrumentos y equipos, aplicacién del PHyS,

habitos de higiene y presentacion personal, control de procesocs y
riesgos asociados, sistema HACCP, rastreabilidad, otros que se
consideren pertinentes: ...

Art. 52 del D.S. N° 007-98-SA. Art. 12 de la R.M. N° 449-
2006/MINSA.
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Cuenta con registros de capacitacion del personal. que incluya un
listado de los manipuladores actualizados y constancias de
evaluacion
Ultima Fecha:
Tema (s): .. ;5
ETECUBIICIE: ovucacenisminssnsindsstonms icvisgunsns

El personal que dicta la capacitacién es: Interno ( ) o externo ( )y
esta calificado.

Art. 52 del D.S. N° 007-98-SA. Art. 8, 12 de la R.M. N* 449-
2006/MINSA.

8.16

Cuenta con un Programa de mantenimiento preventivo de equipos.
Este programa contempla el cronograma al que deben someterse
como minimo los equipos que se utilizan en el control de los PCC.
Los registros se encuentran al dia. Indicar frecuencia: ................
Art. 60 del D.S. N* 007-98-SA. Art. 25 de la R.M. N° 449-
2006/MINSA.

8.17

Cuenta con un Programa de calibracion de instrumentos de medicion.
Incluye procedimientos y cronograma. Los registros se encuentran al
dia. Indicar: Frecuencia: ..

Ultima fecha de calibracion: s

Art. 47, 60 del D.S. N° 007-98-SA. Art. 25 de la R.M. N° 449-
2006/MINSA

8.18

Cuenta con un procedimiento de control de proveedores, asi como el
registro de proveedores validados, indicando |a frecuencia en que
éstos son evaluados. Indicar la modalidad de evaluacién: Visita al
establecimiento. ( )Analisis de la materia prima. ( )Registro
Sanitario de los productos. ( JOtros: ........cccoeeviiiiiiiiinns ()

Art. 10.d de la R.M. N° 449-2006/MINSA.

8.19

Cuenta con registros de especificaciones técnicas y certificados de
anélisis de la materia prima e insumos recepcicnados, y documentos
que identifiquen su procedencia.

Art. 60, 62, 63, 64 del D.S. N° 007-98-SA. Art. 10.d, 10.e de la R.M.
N° 449-2006/MINSA.

8.20

Los controles establecidos para la materia prima e insumos durante la
recepcidn y/o antes de su uso (evaluacion sensorial, certificados de
andlisis, medicion de parametros por métodos rapidos, otros), son
suficientes para evidenciar que satisfacen los requisitos de calidad
sanitaria e inocuidad. (Verificar registros).

Art. 60, 62, 63 del D.S. N° 007-98-SA. Art. 10.d de la R.M. N* 449-
2006/MINSA

Los envases primarios (que irén en contacto con el producto final) y
las tintas empleadas en el rotulado de los mismos son de material
inocuo, y estan libres de olores o sustancias que puedan ser

8.21 | transferidas al producto, lo cual se demuestra con certificados y
resultados de analisis. Indicar fechas: . -
Art. 64, 118, 119 del D.S. N° 007-98-SA.
2006/MINSA.
Cuenta con procedimiento de liberacién de lotes del producto
8.02 terminado. Verificar registros.
i Art. 58, 60, 61 del D.S. N° 007-98-SA. Art. 10.g de la R.M. N° 449-
2006/MINSA.
Cuenta con procedimiento de recoleccion de producto final, que
permite el retiro del mercado del lote que implique riesgo para la
8.23 | salud del consumidor, Verificar registros.
Art. 60 del D.S. N° 007-98-SA. Art. 10.h, 26 de la R.M. N° 449-
2006/MINSA.
Cuenta con procedimiento de productos no conformes, que incluye la
disposicion final y/o destruccion de un alimento no apto, sujeta a la
8.24 | norma del MINSA. Verificar registros.
Art. 60, 69 del D.S. N° 007-98-SA. Art. 26 de la R.M. N° 449-
2006/MINSA.
Los controles aplicados a los procesos especificos se encuentran
debidamente registrados, los mismos que permiten realizar la
8.25 rastreabilidad de los productos elaborados (hasta conocer los lotes de
) materia prima e insumos utilizados en la produccion).
Art. 60 del D.S. N° 007-98-SA. Art. 10.g, 14, 28 de la R.M. N° 449-
2006/MINSA.
Existe un profesional y/o técnico calificado y capacitado para dirigir y
supervisar el control de las operaciones en todas las etapas de
8,06 | Proceso.

Art. 61 del D.S. N° 007-98-SA. Art. 10f de la RM. N° 449-
2006/MINSA.
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EL RESPONSABLE DEL ESTABLECIMIENTO MANIFIESTA:

Se otorga a la empresa un plazo perentorio de dias habiles para subsanar las observaciones formuladas
en la presente diligencia.

Siendo las horas del dia de de se da por concluida la inspeccién,
suscribiéndose la presente acta ficha en dos ejemplares uno de los cuales es entregada al representante de la
empresa.

POR LA EMPRESA
Nombre del representante de la empresa

POR LA AUTORIDAD SANITARIA Cargo
Nembredelinspeetor @ =00 s e e S R S
..................................................................... DNI
NAEOlOTr. crmr e R T e m e e e e A T R e e
DN o

Firma
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ANEXO 8- AUTORIZACION PARA ENCUESTAR

“Afo de la Universalizacion de la Salud”

Chosica , 03 Noviembre 2020

SRTA  LIA TAMLYN SEGURA CORREA.

Asunto:  Autorizacién para realizar trabajo de investigacién en el mercado de
Chosica "“CORAZON DE JESUS".

De mi especial consideracion.

Como Gerente De Comercializacion, Defensa Al Consumidor Y Policia Municipal, se acordd
aceptar, cederle para realizar trabajo de investigacion en el mercado a la alumna LIA TAMLYN
SEGURA CORREA del XII, ciclo de la carrera de Derecho de la Universidad de Cesar Vallejo.

Sin ofro particular nos despedimos de Usted y seguro de que cumplan con los
objetivos y metas a la brevedad posible.

Atentaméhte







