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Resumen

El objetivo general de la presente investigacion fue determinar cual es la
relacion que existe entre el comportamiento asertivo y las relaciones
interpersonales en estudiantes de Educacion Primaria en una Institucion
Educativa Privada, Lima 2021.

El disefio de esta investigacion es cualitativa, no experimental,
correlacional, de método hipotético deductivo con una muestra de 77 estudiantes,
a quienes se les aplic6 un cuestionario para evaluar las dimensiones de
comunicacién, manejo de emociones y cooperacion; la confiabilidad encontrada
en Alfa de Cronbach fue 0,458 y 0,900.

Los datos fueron analizados a través del programa SPSS v. 25,
utilizdndose para la contrastacion de hipo6tesis una prueba no paramétrica,
apreciando que el valor del coeficiente de Rho Spearman fue 0,707 mostrandonos
una correlacién positiva muy fuerte. Asimismo, el nivel de significancia es de
0,000 < 0,05, resultado que me permitieron afirmar que el comportamiento
asertivo tiene relacion con las relaciones interpersonales, ya que permitira mejorar
el desarrollo social, dentro de un marco de respeto y colaboracion entre los
estudiantes y sus maestros, permitiendo asi un ambiente propicio para la
adquisicién de nuevos conocimientos, a través de una libertad en la interaccion y
la sociabilizacion y de esa manera se cumplié con los objetivos estratégicos y las
metas de la Institucion Educativa Privada.

Finalmente se concluye que el comportamiento asertivo de los estudiantes
sera un factor importante y determinante de las relaciones interpersonales y

viceversa.

Palabras claves: Comportamiento asertivo, Relaciones Interpersonales,

comunicacién y manejo de mociones.
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Abstract

The general objective of this research was to determine what is the
relationship between assertive behavior and interpersonal relationships in Primary
Education students in a Private Educational Institution, Lima 2021.

The design of this research is qualitative, not experimental, correlational,
with a hypothetical deductive method with a sample of 77 students, to whom a
questionnaire was applied to evaluate the dimensions of communication,
management of emotions and cooperation; the reliability found in Cronbach's
Alpha was 0.458 and 0.900.

The data were analyzed through the SPSS v. 25, using a non-parametric
test for hypothesis testing, appreciating that the value of the Rho Spearman
coefficient was 0.707, showing us a very strong positive correlation. Likewise, the
level of significance is 0.000 <0.05, a result that allowed me to affirm that assertive
behavior is related to interpersonal relationships, since it will improve social
development, within a framework of respect and collaboration between students
and students. their teachers, thus allowing an environment conducive to the
acquisition of new knowledge, through a freedom in interaction and socialization
and in this way the strategic objectives and goals of the Private Educational
Institution were met.

Finally, it is concluded that the assertive behavior of students will be an

important and determining factor in interpersonal relationships and vice versa.

Keywords: Assertive behavior, Interpersonal Relations, communication and

handling of motions.
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I. INTRODUCCION

A nivel internacional, el Instituto de Estadistica de la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (ONU, 2018), fuente
estadistica oficial para el logro de los objetivo del desarrollo sostenible en la
educacion, detall6 informacion alarmantes de bullyng que afectaron a la nifiez y
adolescencia de edades entre 11 a 17 afios de todas las regiones y paises del
mundo, asegurando que un tercio de la mencionada poblacién habrian sufrido
acoso escolar recientemente; segun la investigacion el acoso significé la violencia
entre niflos de la misma edad, caracterizada como un comportamiento deliberado
y violento que sucede con mayor frecuencia al existir inestabilidad en el poder
real. Esto claramente indicaria la carencia de comportamientos asertivos entre
comparieros y la falta de manejo de estrategias de los docentes por mantener
buenas relaciones interpersonales.

Segun el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (Unicef, 2019), en
el bullying, las burlas y la exclusién se manifiestan por cualquier motivo: aspectos
fisicos, condicidbn econdémica, lugar de origen, orientacion sexual, color de piel o
porque simplemente alguien no encajé dentro de los grupos sociales o piensa
diferente que los demas; es por ello que se ha tomado como medidas promover la
empatia en las escuelas, buscando contrarrestar la violencia al fomentar
comportamientos asertivos como la amistad, la empatia y la inclusién en las aulas
a través de distintas actividades, las cuales mejorarian las relaciones
interpersonales entre estudiantes y también docentes.

En Perl, segun el Observatorio Internacional de Bullying de la ONG
International Bullying Sin Fronteras, que monitorea y recibe denuncias de bullying
entre marzo de 2020 y marzo de 2021 reportdé 15.558 casos de acoso escolar o
bullying, segun la encuesta 3 de cada 10 faltaron a clases entre una y cinco veces
en el Ultimo mes del afio mencionado, debido a sentimientos de inseguridad
(Olweus, 1993); de cada 10, 4 evitaron ir a los bafios de la escuela por miedo. La
encuesta muestra que el 59% de los nifilos escucharon con frecuencia
comentarios que atentaba con su sexualidad y 43% informaron que los profesores

nunca habian intervenido, aun cuando se les puso en conocimiento.



Asimismo, el Ministerio de Educacion (MINEDU, 2021), detectdé 341 casos
de ciberacoso escolar durante el tiempo pandémico a través de su portal Siseve,
asegurando que el 54% de los casos corresponde a comportamientos no
asertivos de violencia entre estudiantes por entornos tecnolégicos y 46% casos de
violencia provocada por empleados de una institucion educativa, lo cual
comprueba que estamos ante un serio problema de conducta agresiva, esto
interrumpe el nuevo ambiente educativo que se ha introducido para evitar
pérdidas de clases y amenaza la salud psicoldgica de los estudiantes.

En la Institucion Educativa “Internacional Elim”, segun los Informes
Escolares de medio afio, ha detectado casos de violencia escolar entre
estudiantes, los mismos que no han sido expresados abiertamente, sino a través
de entrevistas psicoldgicas, que arroja como resultados la afectacién en silencio
de muchos estudiantes, produciendo en ellos inseguridad, baja autoestima y
desmotivacién para continuar con sus estudios. El resultado de esta violencia se
evidencio directamente en las calificaciones, incluso en estudiantes que eran
destacados pero que de forma abrupta decayeron en sus notas, por algun tipo de
violencia.

El 100% de los estudiantes detectados presentaban por lo menos unos de
los siguientes indicadores: pérdida de confianza entre compafieros, también con
los directivos y profesores, aislamiento durante el recreo, espacios de mayor
sociabilidad, miedo expresado en efectos traumaticos para dirigirse publicamente,
afectacion a su rendimiento escolar, tristeza o ansias. Estos indicadores también
fueron descritos por los padres de los estudiantes detectados.

Por lo expuesto, corresponde plantear el problema general: ¢Cuél es la
relacibn que existe entre el comportamiento asertivo y las relaciones
interpersonales en estudiantes de Educacion Primaria en una Institucion
Educativa Privada, Lima 2021?

Con respecto a los problemas especificos se describe: ¢, Cual es la relacion
que existe entre el comportamiento asertivo y la comunicacion?; también, ¢Cual
es la relacion que existe entre el comportamiento asertivo y el manejo de
emociones?; y finalmente, ¢Cudl es la relacibn que existe entre el

comportamiento asertivo y la cooperacion?



Respecto a la justificacion teorica, los estudiantes que no tienen
comportamiento asertivo generalmente presentan problemas al momento de
sociabilizarse lo que perjudica los vinculos entre grupos, que son tan necesarios
para la correcta mejora personal de los nifos, evitando conductas pasivas o
agresivas Monjas y Gonzales (1998). Se presume que el comportamiento asertivo
interviene de forma directa a las relaciones interpersonales, por ello se justificara
lo sostenido con las diferentes teorias y enfoques revisados expuestos por los
diferentes autores a partir de los resultados generados con la investigacion.

La justificacion practica, se sostiene en el analisis de los resultados que
brindara por un lado el andlisis de las caracteristicas del comportamiento asertivo
segun Lara y Silva (2002), abordando la investigacion desde el aspecto de las
conductas que se presentan en clase; el otro aspecto es abordando las relaciones
interpersonales, segun Cornejo y Tapia (2011), quienes describen estas desde las
dimensiones del manejo de las emociones y la cooperacion. Los productos se
ponen en conocimiento de los lideres estudiantiles y docentes, de manera unida,
lo cual aportard a futuras investigaciones sobre la materia planteada y la puesta
en marcha de diversas estrategias que mejoren los aspectos investigados.

También se establece la justificacion metodoldgica, la cuales tienen como
finalidad implementar las metas planteadas, por ello se aplicaron sobre la base de
instrumentos como cuestionarios, criterios, dimensiones; también, es importante
mencionar que existe un proceso de validez, asi como uno de confiabilidad que
conduce por el camino metodolégico. Se utilizaron dos cuestionarios para las dos
variables asertividad Lara, M. y Silva, A. (2002), también Monjas (2000) y de las
relaciones interpersonales Cornejo & Tapia (2011) y Borrego (2010), tomando
como referencia la escala CABS de Michelson y Wood (1982).

En cuanto al objetivo general era: Determinar cual es la relacion que existe
entre el comportamiento asertivo y las relaciones interpersonales en estudiantes
de Educacion Primaria en una Institucion Educativa Privada, Lima 2021. Por lo
cual, continuando el orden, en los objetivos especificos sefialamos: Primero,
existe relacién entre el comportamiento asertivo y la comunicaciéon. Segundo,
existe relacion entre el comportamiento asertivo y el manejo de las emociones.

Tercero, existe relacion entre el comportamiento asertivo y la cooperacion.



Asimismo, la hipdtesis general: Existe relacion entre el comportamiento
asertivo y las relaciones interpersonales en estudiantes de Educacion Primaria en
una Institucion Educativa Privada, Lima 2021. Mientras que, las hipodtesis
especificas tenemos: Primero, existe relacion entre el comportamiento asertivo y
la comunicacion. Segundo, existe relacion entre el comportamiento asertivo y el
manejo de las emociones. Tercero, existe relacion entre el comportamiento

asertivo y la cooperacion.



Il. MARCO TEORICO

Se han considerado en este trabajo como antecedentes a nivel
internacional los estudios de Aguirre (2019), quien concluye que hay una
evidencia que los estudiantes que fueron analizados carecen de habilidades
sociales, afectando sus vinculos interpersonales, lo que ha sido apoyado y
argumentado por indagaciones de muchos autores. También se menciona que
una necesidad principal es mejorar las habilidades sociales de los nifios; Ademas,
para un 6ptimo desarrollo en cualquier area del individuo, es necesario desarrollar
habilidades sociales basicas y avanzadas, sentimientos y resolucion de conflictos.

También, Estrada (2016), concluye que la asertividad es el comportamiento
interpersonal que los profesores y los estudiantes necesitan conocer para que, al
desarrollarse, haya un dominio correcto de las emociones y el manejo de los
sentimientos. Su aporte se enfoca en la capacidad que deben desarrollar el
estudiantes y los profesores en la modulacion y demodulacion de informacion sea
de alta calidad y eficiente. también, se encontrd el nivel de asertividad de los
alumnos en un 63%, demostrando asi una capacidad de proyectar conocimientos,
asi como ideas y pensamientos propios. Dando a conocer sus emociones sin
faltar el respeto.

Por otro lado, Miranda (2015), concluye luego de su investigacién que la
asertividad es una técnica que utilizan los estudiantes para que expresen sus
opiniones, sentimientos, deseos, ideas, limitaciones, y derechos, sepan hacer
demandas y afronten bien las criticas. La asertividad también se usa de forma
inmediata, decente, y adecuada para que los estudiantes se sientan comodos sin
descuidar los derechos e intereses de otras personas.

Asimismo, Rivera (2016), afirma que el proceso de la investigacion en
general ha permitido alcanzar los objetivos planteados y ha demostrado que la
implementacion de la propuesta pedagdgica propuesta ha tenido como resultado
una reduccion de las conductas no asertivas en la clase y establecer relaciones
de dominio entre iguales, tomando en cuenta, que a partir del progreso de las
actividades los alumnos pudieron identificar los errores que normalmente
cometian al comunicar sentimientos u opiniones a los demas, siendo facil asi su

disposicion a mejorar o corregir determinadas conductas en la diaria dinamica del

grupo.



Por su parte, Monrroy (2016), Es necesario recordar que este trabajo
permite mostrar que una manera de superar la autoestima en los nifios esta
relacionada con el progreso de destrezas (habilidades emocionales, cognitivas y
sociales). Reforzar las habilidades que necesitan desarrollar para que estos nifios
de la unidad educativa Eduardo Idiaguez tengan una gran capacidad de afrontar y
resolver situaciones complejas, tanto a nivel emocional como de resolucién de
problemas y en relacion con sus compafieros, utilizando sus recursos internos y
externos. También se muestra que, a los 8 afios, el comportamiento asertivo
aumenta con mas fuerza en los chicos que aumentan su asertividad en un 36%,
frente a las chicas que solo aumentan en un 13%.

En el contexto nacional, Mimbela (2021), concluye que los escolares usan
la comunicacion no asertiva para interactuar con otras personas que tienen malas
relaciones interpersonales. De ahi la necesidad de desarrollar un proyecto de
practicas sociales fundado en el principio de la inteligencia interpersonal con el fin
de mejorar las interacciones sociales y asi asegurar una vida escolar saludable.

Por otor lado, Guerra (2017), afirma en sus conclusiones que el 31.9% La
dimensién conductual afecta significativamente en las uniones interpersonales de
los adolescentes, lo que se manifiesta en una falta de atencién, cuando el
adolescente esta dando un mensaje y cuando no se valora su participacion. El
hecho de que el 31.9 tenga una influencia significativa en la dimension conductual
de las relaciones personales de los jévenes se puede ver en la carencia de
atencion cuando el adolescente no se valora su participacion y su mensaje
también se muestra que 27.5 la dimensién personal influye en los vinculos
interpersonales y que la dimension situacional los afecta, ya que se sefiala que
los adolescentes se enojan sin pensar en las consecuencias y lo hacen por
mucho tiempo; muestra la falta de habilidades sociales para el progreso de su
personalidad.

También, Galicia (2017), concluye como resultado, se ha encontrado que
establece la relacion de las variables de comunicacion asertiva y la relacion
interpersonal es fuerte y positivo, al paso que mejora la comunicacion asertiva,
también lo hace la relacion interpersonal en ese nivel. También se puede deducir

de estos resultados que, en opinion de los estudiantes, las relaciones



interpersonales en la institucidon se encuentran mayoritariamente en un promedio
regular.

Asimismo, Guevara (2019), indica en sus conclusiones que tienen claras
fallas en sus relaciones interpersonales, debido al uso de la fuerza, mala
comunicacién y falta de empatia por los pequefios problemas que surgen entre
ellos; Se burlan de los que se equivocan o0 suspenden un examen, y la burla con
risa y la humillacion es constante entre ellos. Se burlan de los débiles o del
estudiante fisicamente imperfecto; Hay resistencia al trabajo en equipo. Asimismo,
las estrategias metodologicas afectivas ayudan a los estudiantes a expresar
correctamente sus emociones, desarrollando asi conductas afectivas apropiadas
que les permitan interactuar de manera armoénica con sus amigos

También Fernandez (2020), menciona que el nivel de confianza que tienen
los docentes se distingue principalmente con el comportamiento de los alumnos
del 2do grado; se resolvio un compuesto de 0.511 con una anormalidad (0.001
0.01), desechando la teoria no valida. Sefiala, que las practicas de los padres y
los métodos de correspondencia que tienen los tutores en el manejo de sus
suplentes. Y eso: A juicio de los alumnos, la asertividad de los padres es media o
aceptable. En otras palabras, ocasionalmente se alienta la platica y la
comunicacién entre papas e hijos para decir sus sentimientos y emociones.

En lo concerniente a las teorias que sustenta el comportamiento asertivo,
Piaget (1980), Creia que aprender deberia ser el fundamento principal de la
ensefianza y que los estudiantes construyen su aprendizaje interactuando con el
entorno, su ambiente, Meece (2000). Asimismo, Bandura (1979), desarrolla varios
aspectos de la Teorias del Aprendizaje, conocida como Teoria Social Cognocitivo.

Brites y Almofio, (2013), nos hablan de la asertividad mencionando que es
la adecuada expresién de los sentimientos que expresamos desde nuestro
interior, respetando nuestra filosofia de vida y el derecho de los demas.

También enfatiza, la importancia de la asertividad para conducirnos en
comunicaciéon con otras personas, siendo pertinentes en la expresion de nuestras
emociones e ideas.

Asimismo, Alzazar y Bouzas (1998) dicen que el significado de asertividad
fue el de defesa de los derechos, otros tedricos lo definieron como la expresion de

emociones. Michelson, Sugai, Wood y Kazdin (1983), han elaborado escalas que



permites conocer las relaciones de asertividad y sus complementos los cuales
ayudan a entender su significado.

También, Shelton y Burton (2004), Creia que aprender deberia ser la raiz
de la ensefianza y que los estudiantes edifican sus conocimientos interactuando
con el entorno.

Rich y Schroeder (1976) definen el comportamiento asertivo como la
capacidad de buscar, mantener o reforzar una situacion interpersonal mediante
las emociones, cuando esa actitud corre el riesgo de perder el refuerzo o incluso
el castigo.

Rimm y Masters (1974) precisaron a la asertividad como comportamiento
en las relaciones personales que involucra la explicacion clara y veraz de sus
sentimientos, incluido una realidad social.

Alberti (1997 y 1978), Comportamiento asertivo definido como el conjunto
de comportamientos que realizan los individuos en un entorno de interrelacion
social, en el que expresan sus sentimientos, necesidades, se dan a saber a través
de sus trabajos, o hacen valer de forma clara y honesta sus derechos, teniendo
en cuenta los sentimientos de los demas, pensamientos. Afirman que estas
conductas también expresan muchas emociones (incluido la gozo, la ilusion, el
miedo, la ira,) sin violar los derechos de los otros. En conclusion, culminan
indicando que la diferencia entre los estilos asertivos y agresivos radica en el
respeto a la diversidad.

Segun Santrock, (2004) la asertividad representa la libertad de expresién
de ideas y pensamientos de la persona, respetandose a uno mismo. Asimismo,
indica que las interacciones sociales como los aspectos asertivos y agresivos.
Spivack, Platt y Shure, 1976)".

Garcia y Magaz (1992) sostienen que el respeto como un mecanismo
esencial en el trato entre los individuos y precisaron la asertividad como el modo
que precisa esa forma de comportamiento social que es un hecho de igual
respeto hacia uno mismo y los individuos con las que interactua.

Monjas y Gonzales (1998), Lo precisaron como un espacio de practicas
sociales y se refiere a la forma con el que interactuamos, incluyé defender

nuestros propios derechos, pero también respetar a los demas.



Fernsterheim y Baer (1976), quien sefalé que la asertividad es un
comportamiento interpersonal que involucra el termino de las emociones y la
defensa y proteccion de los derechos de cada persona sin negar los derechos de
los otros.

Aguilar (1995), Define la asertividad como la capacidad de manifestar
nuestras emociones y gustos cuando los apreciamos, sin hacer que los demas se
sientan incomodos. Es la capacidad de ejercer nuestros propios derechos sin
infringir derechos de otros.

Cabe sefialar que la definicion del comportamiento asertivo seguan Lara, M.
y Silva, A. (2002), define que la asertividad es la capacidad de comunicar
directamente nuestras ideas y emociones de forma apropiada para hacer cumplir
nuestros derechos y respetar de los otros; evitar responder a la presion social.
Quien establece las siguientes dimensiones: Conductas asertivas, esto incluye la
expresion directa de nuestros pensamientos, sentimientos, necesidades y respeta
los derechos de los otros.

Segun Deluty (1979), también aquellos que desarrollan conductas
agresivas, en algun porcentaje minimo pueden desarrollar conductas asertivas, lo
gue permite de alguna forma poder reforzar en los nifios y adolescentes este tipo
de conductas Spivack y Shure (1974).

Comportamiento pasivo, que es un tipo de comportamiento que impide la
expresion honesta de sentimientos, pensamientos u opiniones, o se produce de
forma autodestructiva, con excusa, sin conviccion. Conductas agresivas, que es
una disposicion, relativamente persistente, cuyo proposito es defenderse,
afirmarse en relaciéon con una persona, situacion u objeto.

También con relacibn a las teorias que respaldan las relaciones
interpersonales, Elton Mayo (1949) sefiala que la parte mas importante de una
organizacion es el ser humano. Ademas, afirma que una persona esta mas
involucrada con el bienestar que le rodea, en relacion con el grupo al que
pertenece, que con la tarea que desarrolla. El término ha ido evolucionando, hasta
llegar a afianzar estos importantes conceptos que permites realizar el estudio del

mismo (Elliot y Gresham, 1991)



La psicologia de la personalidad, se dedica al estudio de la conducta
personal, defendiendo las conductas abiertas, consciente con una cercania a las
necesidades de cada estudiante, Leary (1957).

Rogers (1972), sostiene que: En las relaciones cotidianas, entre conyuges
y parejas sexuales, entre docentes y alumnos, entre empleador y empleado o
entre colegas, es posible que la conveniencia sea el factor mas importante. Dice
que la autenticidad es una forma de ser que se manifiesta en una fluidez que lleva
a la persona a expresar honesta y abiertamente su forma particular de sentir y
reaccionar ante sus vivencias, y expresar su individualidad a la vez que respeta a
los otros con las que esta en contacto, ya que esto representa una fragilidad de
los vinculos con los demas (Rubin y Asendorpf, 1993).

Sullivan (2009), habla de que las relaciones interpersonales es un factor
importante y persistente que la vida del ser humano, en la cual intervienen
mayormente factores sociales, que a su vez, forman parte de la expresion de los
qgue hay en el interior de la persona, como son las emociones y sentimientos.

Lazcano, P (2003), indica que, si existe un deseo mutuo entre las partes de
ponerse en contacto y comunicarse, se puede decir que cuanto mayor sea la
congruencia que se logre a través de la percepcion, experiencia y comportamiento
de una de las partes, mas fuerte se caracterizard la relacion por la comunicacion.
las idénticas caracteristicas, una mejor actividad psicolégica de uno y otro, una
buena satisfaccidén de la correspondencia y una buena armonia mutua en el tema
de la comunicacién. Por otro lado, cuanto mayor sea la incongruencia entre
percepcion, experiencia, y comportamiento, la comunicacién entre ellos tendra las
mismas caracteristicas de incongruencia, habrd menos comprensién, menor sera
el funcionamiento de ambas partes y menor sera la satisfaccion de la relacién. a
ambos.

Monjas (1998), afirma que son un aspecto fundamental de nuestra vida y
no sirven solo como un medio donde logran ciertas metas, sino con una finalidad.

Marfan (2003), por su parte, afirma que los vinculos interpersonales son
relaciones profundos o superficiales que existen entre los individuos durante el
ejercicio de una actividad y son el eje muy importante para fortificar estilos de
buena convivencia entre niflos y niflas que favorezcan sus relaciones

interpersonales.
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Brites y Almoiio, (2013), refieren que una comunicacién con uno mismo es
una capacidad que habla del ser humano, para estar en contacto con su interior y
profundizar en sentimientos y emociones, asi como, en las multiples deficiencias,
limitaciones y defectos que cada persona tenga. Este tipo de comunicacién la
caracteriza como la existencia de un emisor y receptor, que para el caso seria la
misma persona. Esto le permite a la persona reflexionar sobre su conducta y ver
las posibilidades de mejoras y cambios.

También Interiano (2003), menciona que la comunicacion interpersonal es
una relacién con nosotros mismos, 0sea es intrapersonal y unilateral. Este tipo de
comunicacioén sirve para autoanalizarse.

Rees y Graham (1991) que el comportamiento asertivo se refiere al
respeto, la valoracion por uno mismo y a los demas, a pesar de tener una filosofia
de vida, opiniones, creencias, sentimientos, los cuales son de gran importancia
respetar.

Por su parte, Kukulu, Buldukoglu, Kulakac y Koksal (2006) enfatizan que
las habilidades de comunicacion son un apoyo y base fundamental de la
asertividad, por medio de la medicion de las habilidades comunicativas se puede
medir el grado de asertividad Crick y Dodge (1994).

También, De Man (1988) menciond que la asertividad se relaciona con la
estabilidad integral de la persona, mientras que la agresividad se relaciona con la
falta de control y la extroversion, lo cual repercute no solo en la misma persona,
sino en su relacion social.

Goldberg-Lillehoj, Spoth y Trudeau (2005) determinan que el desarrollo de
habilidades sociales y sobre todo la asertividad ayudan a los nifios y adolescentes
a superar problemas emocionales que pueden terminar en vicios.

Dietz, Jennings y Abrew (2005), describe a la asertividad como una
habilidad social que es mas pronunciada en la nifiez y que tiene que ver
directamente con influencia externas, como por ejemplo el trato familiar y escolar.

Por otro lado, con relacion a las relaciones interpersonales Cornejo & Tapia
(2011), menciona que son aquellas en donde se desarrolla una dinAmica entre
dos o mas individuos e inclusive grupos, en la cual se tiende a emplear
capacidades emocionales y sociales que generan destrezas en la comunicacion,

tales como el escucha, la reflexion personal y la solucion de problemas. Se
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detallan las siguientes dimensiones: La capacidad del manejo de las emociones
es de una persona para manejar y canalizar los diferentes tipos de emociones y
cooperacion, lo que es como la accion y consecuencia de la cooperacion, cuya
definicion es actuar de manera concertada con una u otra persona para lograr un
objetivo comun.

Segun Borrego (2010), para calificar como se desarrollan las relaciones
interpersonales, se debe sefalar 3 elementos cruciales como son: Manejo de

emociones, comunicacion, manejo de emociones y cooperacion.
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[l METODOLOGIA
3.1. Tipoy disefo de investigacion

Fue un modelo positivista, a través del cual se comprobd que la hipétesis
de la investigacion era cuantitativa por que se verificaba por medios estadisticos
segun la variable segun Hernandez, Fernandez y Baptista, (2014).

Asimismo, tuvo un enfoque cuantitativo, analizando la informacion a través
de datos estadisticos, las cuales dieron respuesta al problema de investigacion,
también interpret6 en forma objetiva y siguiendo el modelo estructurado usando el
razonamiento y la légica (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014); ademas
referencié que se uso la recopilacion de datos para comprobar la hipétesis con un
soporte en la medida matematica, estadistica y conclusiones.

El tipo de investigacion fue basica, segun lo referido por Hernandez,
Fernandez y Baptista, (2014), puesto que incrementd la teoria en base a los
conocimientos que genera la prueba empirica. Ademas, no tiene un fin practico
inmediatos, sino solo un objetivo de ampliar los conocimientos de principios
basicos de la realidad que vivimos. pudiendo establecer una teoria cientifica,
segun también lo indica Sanchez, Reyes y Mejia, (2018). Ademas, tendra un
alcance descriptivo y correlacional entre las variables (Hernandez, Fernandez y
Baptista, 2014).

Por otro lado, su disefio es no experimental ya que se trata de estudio
realizados sin manipulacion intensional de variables y los fenémenos solo se
observan en su entorno natural por analizar (Hernandez, Sampieri y Mendoza,
2018). A la vez es transversal, ya que la recoleccion de todos los datos se realiza
una sola vez (Cabezas, Andrade y Torres, 2018). EI método que se utilizé fue el
hipotético-deductivo de acuerdo con (Hurtado, 2008) este tipo de investigacion
esta fundamentado en el procedimiento que enuncia la hipétesis con el tema de
investigacion, demostrando la relacion entre hipotesis y las técnicas de analisis, la

cual son confirmadas posteriormente por los hechos.
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3.2. Variables y operacionalizacion

Variable: Propiedad o caracteristica que puede variar entre individuos o grupos
(Baena, 2014).

Operacionalizacion: Es el proceso metodologico por el cual el investigador
“lleva” del plano tedrico al practico, explicando en detalle la definicion y como se
miden las variables seleccionadas (Quintana, 2006).

Tipo: Bésico.

Disefo: El disefio que se utilizd es Correlacional, No Experimental, Transversal,
Descriptivo.

Método: Hipotético, Cuantitativo, Estadistico, Deductivo.

/
b,

N\
Oy

M

M = muestra
Ox y Oy = observaciones en cada variable

r = correlaciones en cada variable

Variable 1: Comportamiento asertivo
Definicion conceptual:

Comportamiento asertivo. Lara, M. y Silva, A. (2002), segun expresan que
es la capacidad de comunicar los sentimientos y pensamientos de manera
apropiada y directa para respetar nuestros derechos y respetar la de los otros;
evitar responder a la presion social.

Asimismo, (Monjas, 2000), detalla que el comportamiento asertivo se
puede medir segun las diferentes conductas: asertiva, agresiva y pasiva.
Definicién operacional:

La variable comportamiento asertivo esta constituida por 3 dimensiones:

Conductas asertiva, Conductas pasivas y Conductas agresivas (ver anexo 2).
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Variable 2: Relaciones interpersonales
Definicion conceptual:

Segun Cornejo & Tapia (2011), las relaciones interpersonales, son aquellas
en donde se desarrolla una dindmica entre dos o mas individuos e inclusive
grupos, en la cual se tiende a emplear capacidades emocionales y sociales que
generan destrezas en la comunicacion, tales como el escucha, la reflexion
personal y la solucion de problemas.

Segun Borrego (2010), se puede abordar el tema de relaciones
interpersonales, seflalando 3 elementos como son: Manejo de emociones,

comunicacién, manejo de emociones y cooperacion.

Definicién operacional:
La variable relaciones interpersonales esta constituida por 3 dimensiones:

Comunicacion, manejo de emociones y cooperacion (ver anexo 2).

3.3. Poblaciéon, muestray muestreo.

Poblacién: Segun lo que indica Vara (2015), Para poder realizar una
investigacion es requisito indispensable contar con una fuente de informacién en
la que se deba analizar el problema de estudio para el conjunto de informantes
que componen la poblacion y definido como la unién de todos los integrantes a
investigar. La poblacién esta formada por un grupo de personas, cosas 0 objetos
con caracteristicas similares. La poblacion estuvo constituida por 90 estudiantes

de primaria.

Tabla 1: Muestra

GRADO SECCION CANTIDAD
470 UNICA 25
5TO UNICA 25
6TO UNICA 27
TOTAL 77

Muestreo: Se utiliz6 el muestreo posibilistico, aleatorio y simple.

Unidad de analisis: La poblacion de andlisis fue cada uno de los estudiante.
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3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnica: El trabajo de investigacion fue desarrollado aplicando la técnica
encuesta. La cual, podemos definirla con la recoleccion de datos, donde se utiliza
interrogantes a cada sujeto e estudio, coya informacién ha derivado de los
problemas que se puedan establecer. Lopez y Fachelli (2015).

El instrumento: Podemos mencionar que se utilizé el cuestionario, que es una
cantidad de preguntas sobre las variables, sea una o mas, las cuales fueron
aplicados a un grupo de personas, que son el objetivo de estudio, esto segun los
refiere Hernandez & Mendoza (2018), (Ver Anexo 3).

Validez: Sobre este aspecto Hernandez & Mendoza (2018), refieren que la
validez sirve es utilizada para medir con precision la certeza de un instrumento
segun hayan sido determinadas las variables, siendo interpretada de forma
correcta.

Para la validacidon del instrumento, se entregd a jurados de expertos especialistas

en las respectivas variables.

Tabla 2

Validez de contenido por juicio de Expertos del instrumento V1

Experto  Nombrey apellidos Especialidad Opinién

1 Dr. Cérdova Garcia, Ulises Metoddlogo Aplicable

2 Mg. Benites Morales, Luis Alfredo Especialista Aplicable

3 Dr. Pérez Savedra, Segundo Especialista Aplicable
Sigifredo

Nota: Certificacion de validez de juicio de expertos (2021)

Confiabilidad: Las mediciones de un instrumento deben ser exactas y mantener
estabilidad sin error alguno en ellos, Hernandez (2018). Se realizé la confiabilidad
mediante Alfa de Cronbach, que se utiliza para los cuestionarios; los instrumentos
son politomicos (responder en tres 0 mas alternativas) y escala de Likert.

Se desarroll6 una prueba piloto la cual contd con 20 items, obteniendo omo
resultado lo siguientes:

De acuerdo a los resultados obtenidos, el indice de confiabilidad fue de 0,458 y
0,900, que significa que el instrumento tiene fuerte confiabilidad (Ruiz, 2013), (ver

anexo 4).
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3.5. Procedimientos

La investigacion comienza describiendo la realidad del problema y continta
examinando e indagando los antecedentes que existan, tanto internacionales y
nacionales, con respecto a las variables de investigacion y los fundamentos
tedricos de cada método. Asimismo, identifico las variables, dimensiones a partir
de los cuales se elabor6 diligentemente la herramienta y se establecid su
confiabilidad. Posteriormente se aplico la herramienta construida para que se
establezca las respuestas, y luego considerar los resultados, la causa, la teoria y
sacar conclusiones, sugerencias y recomendaciones. En esta investigacion se

aplicaron dos encuestas a los estudiantes de 5to y 6to de primaria.

Al verse la problemética actual que hay en las aulas con respecto a los

comportamientos de los estudiantes del nivel primaria, aquello que repercute en

3.6. Método de analisis de datos

Los resultados que se obtuvieron en la presente investigacion fueros
sistematizados con el programa SPSS version 26, el cual proveyo de calculos y
analisis estadisticos para probar nuestra hipétesis. Tanto la variable dependiente
como independiente fueron procesadas con la finalidad de realizar un correcto
andlisis de la misma.

De esta forma se tiene un correlacional para lograr vincular la hipétesis a
las dos variables, por lo cual, se manej6 la prueba de correlacion de analisis
correspondiente a los no paramétricos, donde el coeficiente de correlacion que le
corresponde es el Rho Spearman, que segun Hernandez- Sampieri (2018) sierve
para relacionar estadistica tipo likert, y calcula la correlacién para cada una de las
variables en el nivel de medicion ordinal, (ver anexo 5).

Z29°N
n=—7= =
eZ(N — 1) + z%8°

n= numero de puntos de datos de las dos variables
di= diferencia de rango del elemento “n”
El Coeficiente Spearman,p, puede tomar un valor entre +1 y -1 donde,

Un valor de +1 en p significa una perfecta asociacion de rango

17



Un valor 0 en p significa que no hay asociacién de rangos
Un valor de -1 en p significa una perfecta asociacion negativa entre los rangos.

Si el valor de p se acerca a 0, la asociacion entre los dos rangos es mas deébil.

3.7. Aspectos éticos

La presente investigacion tiene como valor el respeto por los derechos y la
propiedad intelectual, citando a todos los autores correspondientes, respeta el
derecho a la privacidad. Asimismo, se ha obtenido el permiso correspondiente de
la institucion donde se realizé la investigacion, informandose a los estudiantes
sobre todo el proceso de investigacion a desarrollar. Asimismo, se ha respetado la
confidencialidad de la investigacibn, nombres y datos personales de los

estudiantes.
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IV. RESULTADOS

4.1. Andlisis descriptivo

Tabla 3
Frecuencias descriptivas: Comportamiento asertivo y sus dimensiones
Variable y sus dimensiones Bajo Medio Alto Total

f % f % % f %
Conductas asertivas 2 2,6 31 40,3 44 57.1 77 100
Conductas pasivas 16 20,8 51 66,2 10 13 77 100
Conductas agresivas 40 519 35 455 2 2,6 77 100
Comportamiento asertivo 5 6,5 70 9209 2 2,6 77 100

Nota: Analisis estadistico SPSS_v25 (2021)

Segun los resultados correspondientes, observamos que un 90.9% de

estudiantes consideran que hay un Comportamiento Asertivo de nivel medio. De

acuerdo a los resultados respecto a la Conducta Asertiva, se encuentra en un

nivel medio un 40, 3%, del mismo modo, la conducta pasiva se encuentra en el

nivel medio un 66, 2% y con respecto a conductas agresivas, se encuentra un

45,5%.
Tabla 4
Frecuencias descriptivas: Relaciones interpersonales y sus dimensiones

Bajo Medio Alto

Total
Variable y sus dimensiones

f % f % f % f %
Comunicacion 2 2,6 32 41,6 43 55,8 77 100
Manejo de emociones 4 52 48 62,3 25 32.5 77 100
Cooperacién 3 39 40 51,9 34 44,2 77 100
Relaciones interpersonales 5 6,5 44 57.1 28 36.4 77 100

Nota: Analisis estadistico SPSS_v25 (2021)
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Como resultado de la encuesta, se observa que un 36.4% de relaciones
interpersonales encontrandose en un nivel medio y un 57,1% en el nivel alto.

Respecto a los resultados de Comunicacion, los valores mas resaltantes se
encuentren en el nivel bueno en un 55,8%. Asimismo, en el caso de Manejo de
emociones se establece el mayor porcentaje en el nivel regular con un 62,3%, y
en el caso de la Cooperacion, el mayor porcentaje se encuentra en el nivel regular
con 51.9%.

4.2. Analisis inferencial

Regla de decision:
Si p valor < 0,05, rechazar Ho; Si p valor = 0,05, aceptar Ho
Nivel de significancia:

Se tiene que es de "a=0,05"que corresponde a un nivel de confiabilidad del 95%.

Hipotesis general

Ho: No existe relacion entre el comportamiento asertivo y las relaciones
interpersonales en estudiantes.

H1: Existe relacion entre el comportamiento asertivo y las relaciones

interpersonales en estudiantes.
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Tabla b

Calculo de relacion entre el Comportamiento Asertivo y las Relaciones

Interpersonales.
Correlaciones
Comportamie Relaciones
nto Asertivo Interpersonale
s
Rho de Spearman Comportamiento Coeficiente de correlacion 1,000 712"
Asertivo Sig. (bilateral) ,000
N 77 77
Relaciones Coeficiente de correlacion 712" 1,000
Interpersonales Sig. (bilateral) ,000
N 77 77

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Respecto a la tabla 9 se puede observar que el coeficiente de Rho de

Spearman fue 0,712, siendo esta una correlacion positiva considerable entre la
relacion entre el Comportamiento Asertivo y las Relaciones Interpersonales.
Asimismo, el nivel de significancia es de 0,000 < 0,05, es asi que, se rechaza la
hipotesis nula (Ho0) y se acepta la hip6tesis alterna (H1). Finalmente, se puede
concluir que a mejor Comportamiento Asertivo, mejores Relaciones

Interpersonales.

Hipotesis especifica 1

Ho: No existe relacion significativa entre el Comportamiento Asertivo y la
comunicacion en estudiantes.

H1: Existe relacion significativa entre el Comportamiento Asertivo y la

comunicacion en estudiantes.
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Tabla 6
Calculo de relacion entre el Comportamiento Asertivo y la Comunicacion.

Correlaciones

Comportamiento

Asertivo Comunicacion
Rho de Comportamiento Coeficiente de correlacién 1,000 ,606™
Spearman Asertivo Sig. (bilateral) . ,000
N 77 77
Comunicacion Coeficiente de correlacion ,606™ 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 77 77

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Referente a la tabla 10 se puede observar que el valor del coeficiente de
Rho de Spearman fue 0,606 encontrandose una correlacion considerable entre el
el Comportamiento Asertivo y la Comunicacion, asimismo el valor de significancia
es 0,000 < 0,05, es asi que, se rechaza la hipotesis nula (H0) y se acepta la

hipotesis alterna (H1).

Hipotesis especifica 2

Ho: No existe relacion significativa entre el Comportamiento Asertivo y el manejo
de las emociones en estudiantes.

H1: Existe relacidn significativa entre el Comportamiento Asertivo y el manejo de

las emociones en estudiantes.
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Tabla 7

Calculo de relacion entre el Comportamiento Asertivo y el manejo de las

emociones
Correlaciones
Comportamiento Manejo de
Asertivo emociones
Rho de Comportamiento Coeficiente de correlacion 1,000 , 707"
Spearman Asertivo Sig. (bilateral) ,000
N 77 7
Manejo de emociones Coeficiente de correlacion 707 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 77 7

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Referente a la tabla 11 se puede observar que el valor del coeficiente de

Rho de Spearman fue 0,707 distinguiéndose una correlacién positiva considerable

entre Comportamiento Asertivo y el manejo de las emociones del mismo modo el

valor de significancia es 0,000 < 0,05, es asi que, se rechaza la hip6tesis nula

(Ho) y se acepta la hipoétesis alterna (H1).

Hipotesis especifica 3

Ho: No existe relacién significativa entre el Comportamiento Asertivo y la

cooperacion en estudiantes.

H1i: Existe relacidn significativa entre el Comportamiento Asertivo y la

cooperacion en estudiantes.
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Tabla 8

Calculo de relacion entre el Comportamiento Asertivo y la cooperacion

Correlaciones

Comportamiento

Asertivo Cooperacion
Rho de Comportamiento Coeficiente de correlacion 1,000 657"
Spearman Asertivo Sig. (bilateral) . ,000
N 77 77
Cooperacién Coeficiente de correlacion 657 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 77 77

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Referente a la tabla 12 se puede observar que el valor del coeficiente de
Rho de Spearman fue 0,657 donde se hallé6 una correlacién considerable el
Comportamiento Asertivo y la cooperacion, igualmente el valor de significancia es
0,000 < 0,05, por ello se rechaza la hipotesis nula (H0) y se acepta la hipétesis

alterna (H1).
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V. DISCUSION

Con respecto a la hipotesis general, asi como a los resultados, el valor de
Rho de Spearman fue 0,712, siendo esta una correlacion positiva considerable
entre la relacion entre el Comportamiento Asertivo y las Relaciones
Interpersonales. Asimismo, el nivel de significancia es de 0,000 < 0,05, es asi que,
se rechaza la hipétesis nula (Ho) y se acepta la hipotesis alterna (H1). De igual
manera en el andlisis descriptivo se encontr6 en un nivel medio a
Comportamiento Asertivo con un porcentaje de 90.9% y también a la variable

Relaciones Interpersonales en un nivel medio con un porcentaje de 57.1%.

Los resultados fueron similares a lo planteado con Aguirre (2019), quien
concluye que hay una evidencia que los estudiantes que fueron analizados
carecen de habilidades sociales, afectando sus vinculos interpersonales, lo que
ha sido apoyado y argumentado por indagaciones de muchos autores, como
Alberti et al. (1997), quien menciona que el comportamiento asertivo esta definido
como el conjunto de comportamientos que realizan los individuos en un entorno
de interrelacion social, en el que expresan sus sentimientos, necesidades, se dan
a saber a través de sus trabajos, o hacen valer de forma clara y honesta sus
derechos, teniendo en cuenta los sentimientos de los demds, pensamientos.
Afirman que estas conductas también expresan muchas emociones (incluido la
gozo, la ilusién, el miedo, la ira,) sin violar los derechos de los otros. En
conclusiéon, culminan indicando que la diferencia entre los estilos asertivos y

agresivos radica en el respeto a la diversidad.

Con respecto a la hipotesis especifica 1, donde se refiere que el valor del
coeficiente de Rho de Spearman fue 0,606 y encontrandose una correlacion
considerable entre el Comportamiento Asertivo y la Comunicacion, asimismo el
valor de significancia es 0,000 < 0,05, es asi que, se rechaza la hipodtesis nula
(Ho) y se acepta la hipétesis alterna (H1). De igual manera en el analisis
descriptivo se encontr6 en un nivel medio a Comportamiento Asertivo con un
porcentaje de 90.9% y también a la variable Comunicacion en un nivel alto con un

porcentaje de 55,8%.
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Estos resultados estuvieron de acuerdo con lo de Mimbela (2021), quien
refiere que los escolares usan la comunicacion no asertiva para interactuar con
otras personas que tienen malas relaciones interpersonales. De ahi la necesidad
de desarrollar un proyecto de préacticas sociales fundado en el principio de la
inteligencia interpersonal con el fin de mejorar las interacciones sociales y asi
asegurar una vida escolar saludable; lo cual ha sido apoyado por Trinidad (2003),
quien menciona que la interaccion mutua entre varias personas, incluye el saber
comunicarse eficazmente, escuchar, resolver conflictos y expresarse con

autenticidad.

Con respecto a la hip6tesis especifica 2, el valor del coeficiente de Rho de
Spearman fue 0,707 distinguiéndose una correlacién positiva considerable entre
Comportamiento Asertivo y el manejo de las emociones del mismo modo el valor
de significancia es 0,000 < 0,05, es asi que, se rechaza la hipétesis nula (Ho) y se
acepta la hipotesis alterna (H1). En el andlisis descriptivo se encontré en un nivel
medio a Comportamiento Asertivo con un porcentaje de 90.9% y también a la

variable Manejo de Emociones en un nivel medio con un porcentaje de 62.3%.

Estos resultados estuvieron de acuerdo con Estrada (2016), concluye que
la asertividad es el comportamiento interpersonal que los profesores y los
estudiantes necesitan conocer para que, al desarrollarse, las personas conozcan

Sus emociones y sentimientos y aprendan a controlarlos.

Es importante enfocarnos en la capacidad que deben desarrollar los
estudiantes y profesores, como la modulacién y demodulacién de informacion sea
de alta calidad y eficiente. también, se encontr6é el nivel de asertividad de los
alumnos en un 63%, demostrando asi que tienen la capacidad de transmitir
adecuadamente conocimientos, emociones, pensamientos e ideas, sin
sobrepasar los limites de la consideracion respeto por los demas; lo cual ha sido
apoyado por Alberti (1997), Comportamiento asertivo definido como el conjunto de
comportamientos que realizan los individuos en un entorno de interrelacion social,
en el que expresan sus sentimientos, necesidades, se dan a saber a través de

sus trabajos, o hacen valer de forma clara y honesta sus derechos, teniendo en
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cuenta los sentimientos de los demas, pensamientos. Afirman que estas
conductas también expresan muchas emociones (incluido la gozo, la ilusion, el
miedo, la ira,) sin violar los derechos de los otros. En conclusion, culminan
indicando que la diferencia entre los estilos asertivos y agresivos radica en el

respeto a la diversidad.

Con respecto a la hipotesis especifica 3, el valor del coeficiente de Rho de
Spearman fue 0,657 donde se hall6 una correlacidbn considerable el
Comportamiento Asertivo y la cooperacion, igualmente el valor de significancia es
0,000 < 0,05, por ello se rechaza la hipotesis nula (HO) y se acepta la hipotesis
alterna (H1). De igual manera en el andlisis descriptivo se encontré en un nivel
medio a Comportamiento Asertivo con un porcentaje de 90.9% y también a la

variable Cooperacion en un nivel medio con un porcentaje de 51.9%.

Los resultados fueron similares a los de Guerra (2017), afirma en sus
conclusiones que el 31.9% La dimension conductual afecta significativamente en
las uniones interpersonales de los adolescentes, lo que se manifiesta en una falta
de atencidn, cuando el adolescente esta dando un mensaje y cuando no se valora
su participacion. El hecho de que el 31.9 tenga una influencia significativa en la
dimension conductual de las relaciones personales de los jovenes se puede ver
en la carencia de atencion cuando el adolescente no se valora su participacion y
su mensaje también se muestra que 27.5 la dimension personal influye en los
vinculos interpersonales y que la dimensién situacional los afecta, ya que se
seflala que los adolescentes se enojan sin pensar en las consecuencias y lo
hacen por mucho tiempo; muestra la falta de habilidades sociales para el progreso
de su personalidad; lo cual ha sido apoyado por Cornejo & Tapia (2011),
menciona que son aquellas en donde se desarrolla una dindmica entre dos o mas
individuos e inclusive grupos, en la cual se tiende a emplear capacidades
emocionales y sociales que generan destrezas en la comunicacion, tales como el

escucha, la reflexién personal y la solucién de problemas.

Se detallan las siguientes dimensiones: La capacidad del manejo de las

emociones es de una persona para manejar y canalizar los diferentes tipos de
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emociones y cooperacion, lo que es como la accién y consecuencia de la
cooperacion, cuya definicion es actuar de manera concertada con una u otra

persona para lograr un objetivo comun.
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VI. CONCLUSIONES

Primera:

Segunda:

Tercera:

Con respecto al objetivo general, se determin6 que la relacion entre
el comportamiento asertivo y las relaciones interpersonales en
estudiantes de Educacion Primaria en una Institucion Educativa
Privada. Esta relacion se confirmé a través del resultado del
coeficiente de Rho de Spearman fue 0,712, siendo esta una
correlaciéon positiva considerable entre la relacibn entre el
Comportamiento Asertivo y las Relaciones Interpersonales.
Asimismo, el nivel de significancia es de 0,000 < 0,05. De la
informacién obtenida se puede indicar que la inclusion del
Comportamiento asertivo a las politicas de la Institucién Educativa
es importante, permitiendo mejorar el las relaciones personales de
los estudiantes, docentes y personal en general, y cumplir con los
objetivos estratégicos y las metas que la institucion se plantee.
Concluimos que a mayor Comportamiento Asertivo se tendra

mejores relaciones interpersonales.

Sobre el primer objetivo, se determind que existe relacion la
Comportamiento Asertivo y la Comunicacién en estudiantes de
Educacion Primaria en una Institucion Educativa Privada. La relacion
se confirmé con el resultado del coeficiente de Rho de Spearman fue
0,606 encontrdndose una correlaciéon considerable entre el
Comportamiento Asertivo y la Comunicacion, asimismo el valor de
significancia es 0,000 < 0,05. Del resultado obtenido se puede decir
gue la utilizacion del comportamiento asertivo es un eje transversal
para el mejoramiento de la comunicacion, ya que mediante este tipo
de comportamiento los estudiantes podran mejorar la interaccion
entre sus comparieros y sus profesores, lo cual sera de gran impacto

en su desarrollo personal y proceso de enseflanza aprendizaje.

En relacion al segundo objetivo, se determind que existe relacion

entre la relacion que existe entre el Comportamiento Asertivo y el
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Cuarta:

manejo de las emociones en estudiantes de Educacion Primaria en
una Institucion Educativa Privada. Esta relacion se pudo confirmar
mediante el resultado del coeficiente de Rho de Spearman fue 0,707
distinguiéndose una correlacion positiva considerable entre
Comportamiento Asertivo y el manejo de las emociones del mismo
modo el valor de significancia es 0,000 < 0,05. Del resultado
obtenido se puede indicar que el comportamiento asertivo en las
relaciones entre compafieros va a ayudar al manejo de las
emociones, creando un mejor clima escolar y un ambiente de
desarrollo saludable que permita mejorar la autoestima y las

capacidades sociales.

En relacion al tercer objetivo, se determind que existe relacion entre
el comportamiento asertivo y la cooperacién en estudiantes de
Educacion Primaria en una Institucion Educativa Privada. Esta
relacion se pudo confirmar mediante el resultado del coeficiente de
Rho de Spearman fue 0,657 hallandose wuna correlacion
considerable el Comportamiento Asertivo y la cooperacion,
igualmente el valor de significancia es 0,000 < 0,05. De la
informacion obtenida se puede indicar que el comportamiento
asertivo es muy importante en la cooperacion de los estudiantes, ya
gue mediante esta se crean vinculos afectivos positivos que
afianzaran al estudiante con su entorno y sus capacidades
ciudadanas, las mismas que tendran una consecuencia de gran

trascendencia no solo en la etapa escolar, sino adulta.
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Vil.  RECOMENDACIONES

Primera.

A la presente Institucion Educativa Internacional Elim se le
recomienda realizar campafas donde se difunda el valor de respeto,
con el objetivo de propiciar el compafierismo entre compaferismo.
Asimismo, se aperturen diversas plataformas que permitan expresar
las emociones y sentimientos de los estudiantes frente a diversos

temas coyunturales.

Segunda. A los tutores de la instituciobn educativa Internacional Elim, se les

Tercera.

Cuarta.

recomienda reforzar la autoestima de los estudiantes, a través de
estrategias de motivacion hacia la participacion activa en clases para
afianzar el liderazgo de los profesores y estudiantes. También,
realizar talleres de expresion oral, donde se les de todas las
estrategias requeridas para poder expresar de forma clara y

respetuosa con los demas.

A la institucion educativa, se le recomienda realizar actividades con
enfoque social que propicien la confraternidad entre los estudiantes,
afianzando los lazos amicales y de coinonia. Asimismo, realizar
talleres de manejo de emociones frente a diversos conflictos que se

presentan en situaciones comunes del aula.

A los docentes de la Institucion educativa se les recomiendan utilizar
estrategias grupales, donde se afiance el trabajo en equipo y la
interaccion entre todos los estudiantes sin diferencias. También,
realizar estrategias de comparferismo a través de diferentes

actividades educativas y sociales.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de consistencia

Titulo: Comportamiento asertivo y relaciones interpersonales en estudiantes de Educacion Primaria en una Institucion Educativa Privada, Lima 2021

Autor: Cinthya Sidney Alanya Leon

Problema

Objetivos

Hipotesis

Variables e indicadores

Problema General:

¢ Cual es la relacién que
existe entre el
comportamiento asertivo
y las relaciones
interpersonales en
estudiantes de Educacién
Primaria en una
Institucion Educativa
Privada, Lima 20217

Problemas Especificos:
¢ Cudl es la relacion que
existe entre el
comportamiento asertivo
y la comunicacién en
estudiantes de Educacion
Primaria en una
Institucion Educativa
Privada, Lima 2021?

¢Cual es la relacion que
existe entre el
comportamiento asertivo
y el manejo de

emociones en

Objetivo general:
Determinar cuél es la
relacion que existe
entre el comportamiento
asertivoy las relaciones
interpersonales en
estudiantes de
Educacion Primaria en
una Instituciéon Educativa

Privada, Lima 2021.

Objetivos especificos:
Determinar cuél es la
relacion que existe

entre el comportamiento
asertivoy la
comunicacién en
estudiantes de
Educacién Primaria en
una Institucién Educativa
Privada, Lima 2021.

Determinar cuél es la
relacion que existe entre
el comportamiento

asertivo y el manejo de

Hipotesis general:

Existe relacion entre el
comportamiento asertivo y
las relaciones
interpersonales en
estudiantes de Educacion
Primaria en una Institucion
Educativa Privada, Lima
2021.

Hipotesis especificas:
Existe relacion entre la
relacion que existe entre
las conductas asertiva 'y las
relaciones interpersonales
en estudiantes de
Educacién Primaria en una
Institucién Educativa
Privada, Lima 2021.

Existe relacion entre la
relacion que existe entre
las conductas pasivas y las

relaciones interpersonales

Variable 1: Comportamiento asertivo

. . ) . Escala de Niveles y
Dimensiones Indicadores Items o
medicion rangos
Conductas Expresa sus emociones y sentimientos con libertad. 1,2 1.Nunca Bajo:
asertivas 2.Casi
Respeta los derechos de los demas. 3 [6A11]
nunca Medi
- — edalo:
Sabe realizar peticiones. 4 3.A veces
Afronta criticas. 5 4.Siempre [12A17]
Acepta y hace cumplidos. 6 Alto:
Conductas No hace amigos con facilidad. 7 [18 A 24]
pasivas No sabe ayudar a otros a resolver problemas. 8
No sabe como conseguir sus objetivos. 9
No defiende sus derechos. 10
No asume su responsabilidad. 11
Conductas Expresa sus emociones y sentimientos de forma 12,13
agresivas agresiva.
Exige que le hagan favores. 14,15
Presume, humilla o desprecia ante un cumplido. 16,17
Es hostil en sus relaciones con otros. 18,19
No le interesa que otros asuman las consecuencias de 20
sus malas acciones.
Variable 2: Relaciones interpersonales
) ) ) . Escala de Niveles y
Dimensiones Indicadores Items o
medicion rangos
L Expresar y aceptar criticas. 1 1.Nunca
Comunicacion , )
Escucha activa. 2 2.Casi
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estudiantes de Educacion
Primaria en una
Institucion Educativa
Privada, Lima 2021?

¢ Cudl es la relacion que
existe entre el
comportamiento asertivo
y la cooperacién en
estudiantes de Educacién
Primaria en una
Institucion Educativa
Privada, Lima 2021?

emociones en
estudiantes de
Educacién Primaria en
una Institucién Educativa
Privada, Lima 2021.

Determinar cuél es la
relacion que existe entre
el comportamiento
asertivo y la cooperacion
en estudiantes de
Educacién Primaria en

una Institucion Educativa

en estudiantes de Manejo de Inteligencia emocional. 3,4,5 nunca Bajo:
Educacién Primaria en una | emociones Empatia. 6,7,8 3.Aveces [6 A 11]
Institucién Educativa Autoestima. 9,10,11,12 | 4.Siempre .
] ) _ . Medio:

Privada, Lima 2021. Cooperacion Ayudar y pedir ayuda. 13,1,15,16

Liderazgo. 17,18,9,20 [12 A 17]
Existe relacion entre la Alto:
relacién que existe entre [18 A 24]

las conductas agresivas y
las relaciones
interpersonales en
estudiantes de Educacion
Primaria en una Institucion

Educativa Privada, Lima

Privada, Lima 2021. 2021.
Nivel - disefio de Poblacién y muestra Técnicas e instrumentos Estadistica a utilizar
investigacion
TIPO: Baésico. POBLACION: Variable X:

DISENO: El disefio que
se utilizara sera
Correlacional, No
Experimental,

Transversal, Descriptivo.

METODO: Hipotético,
Cualitativo, Estadistico,

Deductivo.

La poblacién sera de 300
estudiantes de educacién

primaria.

TIPO DE MUESTRA:
La muestra sera
probabilistica,
estratificada, aleatoria

simple.

TAMARNO DE
MUESTRA:
La muestra sera de 77

Comportamiento asertivo

Técnicas:

Cuestionario

Instrumentos:

El instrumento que se aplicara sera
cuestionario a través de la escala de Likert, la
cual constara con 20 afirmaciones, que se
marcaran con un aspa (x) segun la escala de

medicion.

PROCESAMIENTO DE DATOS

Se utilizara la estadistica inferencial, con indice de correlacién de Spearman.

6y D2

P=1-Fe o)

Donde D es la diferencia entre los correspondientes estadisticos de orden de x - y. N es el nimero de

parejas.
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0
M¢r
(-

Oy

M = muestra

O, y Oy = observaciones
en cada variable

r = correlaciones en cada

variable

estudiantes del tercer
ciclo de la Institucion

Educativa “Maranatha”

Variable Y: Relaciones interpersonales

Técnicas: Encuesta

Instrumentos:

El instrumento que se aplicara sera
cuestionario a través de la escala de Likert, la
cual constara con 20 afirmaciones, que se
marcaran con un aspa (x) segun la escala de

medicion.
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Operacionalizacion de la variable: comportamiento asertivo.

ANEXO 2: Operacionalizacion de las variables

Definicion Dimensiones | Indicadores items Escala de valores Rango
conceptual
Conductas e Expresa sus | 1,2,3,4,5,6 | Escala tipo Likert, | Bajo:
asertiva emociones y contiene los | [6 A 11]
sentimientos con siguientes niveles de | Medio:
libertad respuesta: [12 A 17]
e Respeta los 1. Nunca Alto:
derechos de los 2. Casinunca [18 A 24]
demas. 3. Aveces
e Sabe realizar 4. Siempre
peticiones
¢ Afronta criticas
e Acepta y hace
cumplidos
Conductas e No hace amigos | 7,8,9,10,11 | Escala tipo Likert, | Bajo:
pasivas con facilidad. contiene los | [5A9]
e No sabe ayudar a siguientes niveles de | Medio:
otros a resolver respuesta: [10 A 14]
problemas 1. Nunca Alto:
e No sabe cémo 2. Casinunca [15 A 20]
conseguir sus 3. Aveces
objetivos. 4. Siempre
e No defiende sus
derechos.
e No asume su
responsabilidad.
Conductas o Expresa sus | 12, 13, 14, | Escala tipo Likert, | Bajo:
agresivas emociones y | 15, 16, 17, | contiene los | [9 A 17]
sentimientos de | 18, 19, 20 siguientes niveles de | Medio:
forma agresiva respuesta: [18 A 26]
e Exige que le 1. Nunca Alto:
hagan favores 2. Casinunca [27 A 36]
e Presume, humilla 3. Aveces
0 desprecia ante 4. Siempre

un cumplido.
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e Es hostil en sus
relaciones con
otros.

e No le interesa que
otros asuman las
consecuencias de
sus malas

acciones.

Variable: comportamiento asertivo.

Bajo:

[20 A 39]
Medio:
[40 A 59]
Alto:

[60 A 80]

Operacionalizacion de la variable: Relaciones interpersonales

Definicion Dimensiones | Indicadores items Escala de valores Rango
conceptual
Comunicacion | e Expresary aceptar | 1, 2, Escala tipo Likert, | Bajo:
criticas contiene los | [2 A 3]
e Escucha activa. siguientes niveles de | Medio:
respuesta: [4 A 5]
1. Nunca Alto:
2. Casinunca [6 A 8]
3. Aveces
Siempre
Manejo de ¢ Inteligencia 3,4,5, 6,7, | Escala tipo Likert, | Bajo:
emociones emocional 8, 9, 10 ,11, | contiene los | [10 A 19]
e Empatia 12 siguientes niveles de | Medio:
e Autoestima respuesta: [20 A 29]
1. Nunca Alto:
2. Casinunca [30 A 40]
3. Aveces
4. Siempre
Cooperacion e Ayudar vy pedir | 13, 14, 15, | Escala tipo Likert, | Bajo:
ayuda 16, 17, 18, | contiene los | [8 A 15]
e Liderazgo 19, 20 siguientes niveles de | Medio:
respuesta: [16 A 23]

42




A

Nunca
Casi nunca
A veces

Siempre

Alto:
[24 A 32]

Variable: Relaciones interpersonales
Bajo:

[20 A 39]

Medio:

[40 A 59]

Alto:

[60 A 80]
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Ficha tecnica del Instrumento

Anexo 3: Ficha técnica del instrumento

Variable 1: Comportamiento

Variable 2: Relaciones

Datos

asertivo interpersonales
Tecnica Encuesta
Instrumento Cuestionario
Autor(a) Lara, M. y Silva, A. (2002) Cornejo & Tapia (2011),
Adaptado Bch. Cinthya Sidney Alanya Ledn

Ambito de aplicacion

A los estudiantes de 5to y 6to de primaria

Tiempo de aplicacién

20 minutos

Administracion

Individual a traves de formulario Google Forms (cuestionario digital

en linea)

Objetivo

Determinar cuadl es la relacién que existe entre el

comportamiento asertivo y las relaciones interpersonales

Dimensiones

Conductas asertiva

Conductas pasivas

Conductas agresivas

Comunicacion
Manejo de emociones

Cooperacién

Evalta

Escala de Likert (1)Nunca, (2)Casi nunca, (3)A veces, (4) Siempre
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Anexo 4: Niveles y valores de la confiabilidad

Escala y valores de la confiabilidad del coeficiente del Alfa de Cronbach

Variables Alfa de Cronbach N° de elementos
Comportamiento asertivo 0,458 20
Relaciones interpersonales 0,900 20

Nota: Analisis estadistico spss_v20(2021)
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Anexo 5: Niveles y rangos del Rho de Spearman

Los niveles y rangos del Rho de Spearman

Valores de la correlacion Rho de Spearman

Puntuacién Denominacion del grado
0.00 No existe correlacion alguna entre las variables

+0.01 a +0.10 Correlacion positiva muy debil
+0.11 a +0.25 Correlacion positiva debil
+0.26 a +0.50 Correlacion positiva media
+0.51a +0.75 Correlacion positiva considerable
+0.76 a+ 0.90 Correlacion positiva muy fuerte
+0.91 a +1.00 Correlacion positiva perfecta (A mayor X mayor

Y)

Nota: Hernandez, Fernandez y Baptista (2014, p. 305).
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Anexo 6: Instrumento de recojo de informacion

EI UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Universidad Cesar Vallejo Escuela de Post Grado

Cuestionario de Comportamiento asertivo

Estimado(a) estudiante, el presente cuestionario tiene la finalidad conocer tu opinién sobre el

comportamiento asertivo.

DATOS GENERALES

Grado : Sede: Fecha:

Indicaciones: Marca con una (X), en la casilla correspondiente a la respuesta que mejor represente

tu opinién frente a las afirmaciones enunciada.

Escala Valorativa

Categoria Nunca Casi nunca A veces Siempre

Cédigo 1 2 3 4

N° Dimensién: Conducta asertiva Valoracién
Expresa sus emociones y sentimientos con libertad 2 3

1 Felicitas a tus compafieros por sus logros.
2 Si estas triste sueles compartirlo con tus compafieros para que
te hagan sentir bien.
Respeta los derechos de los demés
3 Respetas cuando tus compafieros no aceptan hacer algo que
les has pedido que hagan.
Sabe realizar peticiones
4 Detallas claramente lo que quieres cuando solicitas ayuda.
Afronta criticas
5 Respondes a las criticas de forma respetuosa asumiendo tus

errores sin dejar de lado tus aciertos.
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Aceptay hace cumplidos

6 Das cumplidos a tus compafieros cuando tienen logros
resaltantes y te gusta recibirlos en el tuyo.
Dimensién: Conductas pasivas
No hace amigos con facilidad
7 Cuando conoces a alguien, refieres que se presenten y no
hacerlo tu.
No sabe ayudar a otros aresolver problemas
8 Cuando tus comparferos se pelean prefieres alejarte de la
situacion en silencio.
No sabe como conseguir sus objetivos.
9 En los trabajos grupales espero que tus compafieros tomen la
iniciativa.
No defiende sus derechos.
10 | Si el profesor te acusa por algo que no cometi, prefiero
guedarte callado para que no se incomode mas.
No asume su responsabilidad.
11 | Cuando el profesor no ensefia bien no presento mis tareas.
Dimensién: Conductas agresivas
Expresa sus emociones y sentimientos violando los
derechos de los demés.
12 | Alzas tu voz cuando no te hacen caso para que entiendan lo
que les quiero explicar.
13 | Si estas molesta prefieres no hablar con nadie.
Exige que le hagan favores
14 | Tus compafieros saben que es su obligacion ayudarte en
clases.
15 | Escoges a los compafieros méas responsables para hacer
trabajos grupales.
Presume, humilla o desprecia ante un cumplido.
16 | Te gusta contarles a tus compafieros todas las cosas que tus

padres te compran.
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17 | Compartes solo con personas que tienen buena reputacién en
la escuela.
Es hostil en sus relaciones con otros.
18 | Sientes que tus compafieros mas timidos te tienen miedo.
19 | Solo les prestas tus Utiles a algunos comparieros.
No le interesa que otros asuman las consecuencias de sus malas
acciones.
20 | Cuando haces alguna travesura en clase escoges a un

compariero para que le explique al profesor lo ocurrido.

iGracias por su participacién!
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EI UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Universidad Cesar Vallejo Escuela de Post Grado

Cuestionario de relaciones interpersonales

Estimado(a) estudiante, el presente cuestionario tiene la finalidad conocer tu opinion sobre las

relaciones interpersonales en el aula de clase.

DATOS GENERALES

Grado: Sede: Fecha:

Indicaciones: Marca con una (X), en la casilla correspondiente a la respuesta que mejor represente

tu opinién frente a las afirmaciones enunciada.

Escala Valorativa

Categoria Nunca Casi nunca A veces Siempre
Cédigo 1 2 3 4
N° Dimension: Comunicacion Valoracion
Expresar y aceptar criticas
1 | Expresas tus observaciones frente a temas con los que no estan de
acuerdo.
Escucha activa
2 | Cuando escuchas a tus compafieros tratas de no interrumpir.
N° Dimension: Manejo de emociones Valoracion
Inteligencia emocional 1 2 3 4
3 | Eres capaz de controlar tus emociones auln en la peor de las
circunstancias.
4 | Procuras estar de buen animo en cualquier circunstancia.
5 | Prestas atenciones a tus emociones.
Empatia 1 2 3 4
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Tienes la capacidad de comprender lo que le sucede a otras

personas.

Cuando vas a actuar te pongo en el lugar de tus comparieros.

Distingues claramente cuando algin compariero esta molesto.

Autoestima

Te siente contento contigo mismo.

10

Te aceptas tal y como eres.

11

Tomo mis propias decisiones y sé lo que quiero en la vida.

12

Te das tiempo para realizar actividades que te gustan.

No

Dimension: Cooperacién

Valoracion

Ayudar y pedir ayuda

2 3

13

Siempre colaboras y ayudas a quien lo necesita.

14

No tienes dificultad para solicitar la ayuda de otra persona.

15

Te gusta participar en las actividades que se realizan en el

colegio.

16

Cuando no has entendido la clase le preguntas al profesor para

que te aclare el tema.

Liderazgo

17

Habitualmente, tus compafieros aceptan y siguen tus ideas.

18

Tus comparieros te respetan y reconocen.

19

Tus compafieros buscan estar conmigo.

20

Tus compafieros te escogen para ser jefe de grupo.

iGracias por su participacién!
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Anexo 7: Certificado de Validacion de instrumento

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Comportamiento asertivo y relaciones interpersonales en estudiantes de Educacién Primaria

en una Institucion Educativa Privada, Lima 2021

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la variable 1: Comportamiento

asertivo

NO

DIMENSIONES / items

Primera Dimensién: Conducta

asertiva

Pertinencial

Relevancia?

Claridad?

Si

No

Si

No

Si

No

Sugerencias

Felicitas a tus comparfieros por sus

logros.

Si estés triste sueles compartirlo con tus
compafieros para que te hagan sentir

bien.

Respetas cuando tus compaferos no
aceptan hacer algo que les has pedido
que hagan.

Detallas claramente lo que quieres

cuando solicitas ayuda.

Respondes a las criticas de forma
respetuosa asumiendo tus errores sin
dejar de lado tus aciertos.

Das cumplidos a tus compafieros
cuando tienen logros resaltantes y te

gusta recibirlos en el tuyo.

Segunda Dimensién: Conductas

pasivas

No

No

No

Sugerencias

Cuando conoces a alguien, refieres que

se presenten y no hacerlo ta.

Cuando tus compafieros se pelean
prefieres alejarte de la situacion en

silencio.

En los trabajos grupales espero que tus
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compafieros tomen la iniciativa.

10

Si el profesor te acusa por algo que no
cometi, prefiero quedarte callado para

gue no se incomode mas.

11

Cuando el profesor no ensefia bien no

presento mis tareas.

Tercera Dimension: Conductas

agresivas

Pertinencial

Relevancia?

Claridad?

Si

No

Si

No

Si

No

Sugerencias

12

Alzas tu voz cuando no te hacen caso
para que entiendan lo que les quiero

explicar.

13

Si estas molesta prefieres no hablar con

nadie.

14

Tus compafieros saben que es su

obligacién ayudarte en clases.

15

Escoges a los compafieros mas
responsables para hacer trabajos

grupales.

16

Te gusta contarles a tus compafieros
todas las cosas que tus padres te

compran.

17

Compartes solo con personas que

tienen buena reputacion en la escuela.

18

Sientes que tus comparferos mas

timidos te tienen miedo.

19

Solo les prestas tus Utiles a algunos

compafieros.

20

Cuando haces alguna travesura en
clase escoges a un compafiero para que
le explique al profesor lo ocurrido.

Nota: Fuente: Lara y Silva (2002) — Adaptado por la investigadora
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UNIVERSIDAD CEsSAR VALLEJO

CERTIFICACION DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO:

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Comportamiento asertivo

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Dr. Cérdova Garcia Ulises
Grado académico del juez validador: Doctor en Educacion
Especialidad del validador: Metodologia de la investigacion cientifica

El Documento Nacional de Identidad (DNI): 06658910

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension

Lima, 26 de octubre del 2021

Firma del Juez Validador
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la variable 2: Relaciones

interpersonales

N°| DIMENSIONES / items
Primera dimension: Comunicacién Pertinencia® Relevancia?|Claridad?® _
: : : Sugerencias
Si No Si No Si No
Expresas tus observaciones frente a
1 ) X X X
temas con los que no estan de acuerdo.
Cuando escuchas a tus comparieros tratas
2 _ . X X X
de no interrumpir.
Segunda dimensién: Manejo de : : : :
: PertinenciallRelevancia2Claridad3 :
emociones Sugerencias
Si No Si  |No Si No
Eres capaz de controlar tus emociones aln
3 ) ) X X X
en la peor de las circunstancias.
Procuras estar de buen animo en cualquier
4 . X X X
circunstancia.
5 | Prestas atenciones a tus emociones. X X X
Tienes la capacidad de comprender lo que
6 X X X
le sucede a otras personas.
Cuando vas a actuar te pongo en el lugar
7 y X X X
de tus compafieros.
Distingues claramente cuando algun
8 ] ] X X X
comparfiero esta molesto.
9 | Te siente contento contigo mismo. X X X
10| Te aceptas tal y como eres. X X X
Tomo mis propias decisiones y sé lo que
11 ) ) X X X
quiero en la vida.
Te das tiempo para realizar actividades
12 X X X
gue te gustan.
Tercera dimensién: Cooperacion PertinencialRelevancia2Claridad3 _
i i i Sugerencias
Si No Si No Si No
13 Siempre colaboras y ayudas a quien lo X X X
necesita.
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No tienes dificultad para solicitar la ayuda

14

de otra persona.

Te gusta participar en las actividades que
1o se realizan en el colegio.

Cuando no has entendido la clase le
16 | preguntas al profesor para que te aclare el

tema.

Habitualmente, tus compafieros aceptan y
o siguen tus ideas.
18 | Tus comparieros te respetan y reconocen.
19 | Tus compafieros buscan estar conmigo.
bo Tus compafieros te escogen para ser jefe

de grupo.

Fuente: Cronin y Taylor (1994) — Adaptado por la investigadora
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICACION DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO: Relaciones interpersonales
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Dr. Cérdova Garcia Ulises

Grado académico del juez validador: Doctor en Educacion

Especialidad del validador: Metodologia de la investigacién cientifica

El Documento Nacional de Identidad (DNI): 06658910

Lima, 26 de octubre del 2021

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién
especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimensién

Firma del Juez Validador



UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Comportamiento asertivo y relaciones interpersonales en estudiantes de Educacion Primaria

en una Institucion Educativa Privada, Lima 2021

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la variable 1: Comportamiento

asertivo

NO

DIMENSIONES / items

Primera Dimensién: Conducta

asertiva

Pertinencial

Relevancia?

Claridad?

Si

No

Si

No

Si

No

Sugerencias

Felicitas a tus comparfieros por sus

logros.

Si estés triste sueles compartirlo con tus
compafieros para que te hagan sentir

bien.

Respetas cuando tus compafieros no
aceptan hacer algo que les has pedido

que hagan.

Detallas claramente lo que quieres

cuando solicitas ayuda.

Respondes a las criticas de forma
respetuosa asumiendo tus errores sin
dejar de lado tus aciertos.

Das cumplidos a tus compafieros
cuando tienen logros resaltantes y te

gusta recibirlos en el tuyo.

Segunda Dimensién: Conductas

pasivas

No

No

No

Sugerencias

Cuando conoces a alguien, refieres que

se presenten y no hacerlo ta.

Cuando tus compafieros se pelean
prefieres alejarte de la situacion en

silencio.

En los trabajos grupales espero que tus
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compafieros tomen la iniciativa.

10

Si el profesor te acusa por algo que no
cometi, prefiero quedarte callado para

gue no se incomode mas.

11

Cuando el profesor no ensefia bien no

presento mis tareas.

Tercera Dimension: Conductas

agresivas

Pertinencial

Relevancia?

Claridad?

Si

No

Si

No

Si

No

Sugerencias

12

Alzas tu voz cuando no te hacen caso
para que entiendan lo que les quiero

explicar.

13

Si estas molesta prefieres no hablar con

nadie.

14

Tus compafieros saben que es su

obligacién ayudarte en clases.

15

Escoges a los compafieros mas
responsables para hacer trabajos

grupales.

16

Te gusta contarles a tus compafieros
todas las cosas que tus padres te

compran.

17

Compartes solo con personas que

tienen buena reputacion en la escuela.

18

Sientes que tus comparferos mas

timidos te tienen miedo.

19

Solo les prestas tus Utiles a algunos

compafieros.

20

Cuando haces alguna travesura en
clase escoges a un compafiero para que
le explique al profesor lo ocurrido.

Nota: Fuente: Lara y Silva (2002) — Adaptado por la investigadora
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICACION DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO: Comportamiento asertivo
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Benites Morales, Luis Alfredo
Grado académico del juez validador: Magister
Especialidad del validador: Psicélogo Educativo
El Documento Nacional de Identidad (DNI): 07229950
Lima, 22 de octubre del 2021

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si

Fwma
Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. cnenesspasbiaBiialiteies
?Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension Luis Mill’,!wgg;ﬂ o
especifica del constructo ¢ Ps.P 0213

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimensién

Firma del Juez Validador




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la variable 2: Relaciones

interpersonales

N°| DIMENSIONES / items
Primera dimension: Comunicacién Pertinencia® Relevancia?|Claridad?® :
i i i Sugerencias
Si No Si No Si No
Expresas tus observaciones frente a
1 ) X X X
temas con los que no estan de acuerdo.
Cuando escuchas a tus comparieros tratas
2 _ . X X X
de no interrumpir.
Segunda dimensién: Manejo de : : : :
: PertinencialRelevancia2Claridad3 :
emociones Sugerencias
Si No Si No Si No
Eres capaz de controlar tus emociones aun
3 ) ) X X X
en la peor de las circunstancias.
Procuras estar de buen animo en cualquier
4 ) _ X X X
circunstancia.
5 | Prestas atenciones a tus emociones. X X X
Tienes la capacidad de comprender lo que
6 X X X
le sucede a otras personas.
Cuando vas a actuar te pongo en el lugar
7 y X X X
de tus compafieros.
Distingues claramente cuando algun
8 } ] X X X
compafiero esta molesto.
9 | Te siente contento contigo mismo. X X X
10| Te aceptas tal y como eres. X X X
Tomo mis propias decisiones y sé lo que
11 ) ) X X X
quiero en la vida.
Te das tiempo para realizar actividades
12 X X X
gue te gustan.
Tercera dimension: Cooperacion PertinenciallRelevancia2/Claridad3 :
: : : Sugerencias
Si No Si No Si [No
13 Siempre colaboras y ayudas a quien lo X X X
necesita.
14 | No tienes dificultad para solicitar la ayuda | X X X
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de otra persona.

Te gusta participar en las actividades que

1 se realizan en el colegio.
Cuando no has entendido la clase le
16 | preguntas al profesor para que te aclare el
tema.
Habitualmente, tus comparfieros aceptan y
o siguen tus ideas.
18 | Tus compafieros te respetan y reconocen.
19 | Tus compafieros buscan estar conmigo.
bo Tus comparieros te escogen para ser jefe

de grupo.

Fuente: Cronin y Taylor (1994) — Adaptado por la investigadora
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICACION DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO: Relaciones interpersonales
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ 1] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Benites Mérales, Luis Alfredo
Grado académico del juez validador: Magister
Especialidad del validador: Piscologo Educativo
El Documento Nacional de Identidad (DNI): 07229950
Lima, 22 de octubre del 2021

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si

F a
'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. gy oy I8 ot 225
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension Pssctlogh
especifica del constructo CPs.P. 0213
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son

suficientes para medir la dimension Fifitiadel Jies Valldsdes
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Comportamiento asertivo y relaciones interpersonales en estudiantes de Educacién Primaria

en una Institucion Educativa Privada, Lima 2021

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la variable 1: Comportamiento

asertivo

NO

DIMENSIONES / items

Primera Dimensién: Conducta

asertiva

Pertinencial

Relevancia? | Claridad?

Sugerencias

Si

No

Si No | Si No

Felicitas a tus comparfieros por sus

logros.

Si estés triste sueles compartirlo con tus
compafieros para que te hagan sentir

bien.

Respetas cuando tus compafieros no
aceptan hacer algo que les has pedido

que hagan.

Detallas claramente lo que quieres

cuando solicitas ayuda.

Respondes a las criticas de forma
respetuosa asumiendo tus errores sin
dejar de lado tus aciertos.

Das cumplidos a tus compafieros
cuando tienen logros resaltantes y te

gusta recibirlos en el tuyo.

Segunda Dimensién: Conductas

pasivas

Sugerencias

No

Si No Bi

No

Cuando conoces a alguien, refieres que

se presenten y no hacerlo ta.

Cuando tus compafieros se pelean
prefieres alejarte de la situacion en

silencio.

En los trabajos grupales espero que tus
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compafieros tomen la iniciativa.

10

Si el profesor te acusa por algo que no
cometi, prefiero quedarte callado para

gue no se incomode mas.

11

Cuando el profesor no ensefia bien no

presento mis tareas.

Tercera Dimensiéon: Conductas

agresivas

Pertinencial

Relevancia?

Claridad?

Si

No

Si

No

Si

No

Sugerencias

12

Alzas tu voz cuando no te hacen caso
para que entiendan lo que les quiero

explicar.

13

Si estas molesta prefieres no hablar con

nadie.

14

Tus compafieros saben que es su

obligacion ayudarte en clases.

15

Escoges a los compafieros mas
responsables para hacer trabajos

grupales.

16

Te gusta contarles a tus compafieros
todas las cosas que tus padres te

compran.

17

Compartes solo con personas que

tienen buena reputacion en la escuela.

18

Sientes que tus compafieros mas

timidos te tienen miedo.

19

Solo les prestas tus Utiles a algunos

compafieros.

20

Cuando haces alguna travesura en
clase escoges a un compafiero para que
le explique al profesor lo ocurrido.

Nota: Fuente: Lara y Silva (2002) — Adaptado por la investigadora
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICACION DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO: Comportamiento asertivo
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Dr. Segundo Sigifredo Pérez Saavedra
Grado académico del juez validador: Doctor
Especialidad del validador: Gestion de la Educacion
El Documento Nacional de Identidad (DNI): 25601051
Lima, 22 de octubre del 2021

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

?Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién ¢
especifica del constructo ’ o
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, cYeZ e

exacto y directo &
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension

Firma del Juez Validador
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la variable 2: Relaciones

interpersonales

N°| DIMENSIONES / items
Primera dimension: Comunicacién Pertinencia® Relevancia?|Claridad?® _
i i i Sugerencias
Si No Si No Si No
Expresas tus observaciones frente a
1 ) X X X
temas con los que no estan de acuerdo.
Cuando escuchas a tus compafieros tratas
2 _ . X X X
de no interrumpir.
Segunda dimensién: Manejo de : : : :
: PertinencialRelevancia2Claridad3 :
emociones Sugerencias
Si No Si No Si No
Eres capaz de controlar tus emociones auln
3 _ ) X X X
en la peor de las circunstancias.
Procuras estar de buen animo en cualquier
4 ) _ X X X
circunstancia.
5 | Prestas atenciones a tus emociones. X X X
Tienes la capacidad de comprender lo que
6 X X X
le sucede a otras personas.
Cuando vas a actuar te pongo en el lugar
7 y X X X
de tus compaifieros.
Distingues claramente cuando algun
8 } ] X X X
compafiero esta molesto.
9 | Te siente contento contigo mismo. X X X
10| Te aceptas tal y como eres. X X X
Tomo mis propias decisiones y sé lo que
11 ) ) X X X
quiero en la vida.
Te das tiempo para realizar actividades
12 X X X
gue te gustan.
Tercera dimension: Cooperacion PertinencialRelevancia2/Claridad3 :
: : : Sugerencias
Si No Si No Si [No
13 Siempre colaboras y ayudas a quien lo X X X
necesita.
14 | No tienes dificultad para solicitar la ayuda | X X X
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de otra persona.

Te gusta participar en las actividades que

1 se realizan en el colegio.
Cuando no has entendido la clase le
16 | preguntas al profesor para que te aclare el
tema.
Habitualmente, tus compafieros aceptan y
o siguen tus ideas.
18 | Tus compafieros te respetan y reconocen.
19 | Tus compafieros buscan estar conmigo.
bo Tus comparieros te escogen para ser jefe

de grupo.

Fuente: Cronin y Taylor (1994) — Adaptado por la investigadora
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICACION DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO: Relaciones interpersonales
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Dr. Segundo Sigifredo Pérez Saavedra

Grado académico del juez validador: Doctor

Especialidad del validador: Gestion de la Educacion

El Documento Nacional de Identidad (DNI): 25601051

Lima, 22 de octubre del 2021

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimensién

Firma del Juez Validador



Anexo 8: Prueba piloto

Comportamiento Asertivo
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ﬂ'i Resultados.spv [Documento3] - IBM SPSS Statistics Visor
Archivo Editar Ver Datos Transformar |nsertar Formato Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda
= B

— W, Lot T . =r
IS HEHE Q ) I = w kX =
VAROOO03 VAROUOO4 VAROOOOS VAROOUOe VAROOOOT VARUUU\TS VAROUUO

/VARIABLES=VAROO001 VARCOOO,
VARO0011 VARO0012 VAR0O0013 VARO0014 VAROO01S VAROOOlE VARO0017 VAR00018 VAROOO

Analizar  Gréficos

E {8 Resultado
({8 Registro

& {& Fiabilidad 000 000

L{[A Titulo

{8 Notas

L[ Conjunto de datos N
& {&] Escala: Comporta /MODEL=ALPER.

(] Titulo
@ Resumence || Eiabilidad

[ Estadisticas

/SCALE ("Comportamiento Asertivo') ALL

({8 Registro
(=3 Fiabilidad [ConjuntoDatos0]
~+{3 Titulo
i~ Notas
Escala: Comportamiento Asertivo

L[ Conjunto de datos

&-{§ Escala: Relacione
~- (&) Titulo )

(@ Resumen de Resumen de procesamiento de

L Estadisticas 1 casos

@ Registro N %
Casos  Valido 20 100,0
Excluido® 0 0
Total 20 100,0

a. La eliminacidn por lista se basa en
todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach mentos
458 20

SAVE OUTFILE='D:\DATA DELL 28\Desktop\MAESTRIA\TESIS\CINTHYA\RESULTADOS '+
'ESTADISTICA\Confiabilidad Comportamiento Asertivo.sav'

/COMPRESSED.

! e —— 10
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ti Resultados.spv [Documento3] - IBM

SPSS Statistics Visor

Archivo  Editar Ver Datos Transformar |nsertar Formato  Analizar Graficos  Utilidades  Ampliaciones Ventana  Ayuda

SHER M e~ GFd 2 Hle

=] Resultado
{8 Registro
=] Fiabilidad
(& Titulo
@ Notas
L3 Conjunto de datos
=] Escala: Comporta
B Titulo
+(f§ Resumen de
(§ Estadisticas |
({8 Registro
& Fiabilidad
+ () Titulo
(g Notas
3 Conjunto de datos
& {8 Escala: Relacione
3 Titulo
(@ Resumen de
(§ Estadisticas |
({8 Registro

/SCALE ('Relaciones Interpersonales') ALL
/MODEL=ALPHA.

% Fiabilidad
[ConjuntoDatosl]

Escala: Relaciones Interpersonales

R 1 de pr iento de
casos
N %
Casos Valido 20 100,0
Excluido® 0 0
Total 20 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en
todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
,900 20

SAVE OUTFILE='D:\DATA_DELL_ZB\DQSktop\MAESTRIA\TESIS\CINTHYA\RESU‘LTADOS uJ
'ESTADISTICA\Confiabilidad Relaciones Interpersonales.sav'
/COMPRESSED.
DATASET ACTIVATE ConjuntoDatosO.
DATASET CLOSE ConjuntoDatosl.

ESP

04:24
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Anexo 9: Base de datos general

Comportamiento Asertivo

Conductas agresivas

20

19
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17
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Conductas pasivas

11

10

Conductas asertiva

Items/dimensiones

Usuarios
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17
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Relaciones Interpersonales

Cooperacion

Manejo de emociones

10 {1112 13|14 |15 |16 |17 |18 | 19|20
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Anexo 10: Prueba de hipédtesis

ﬂ'i Resultado1 hipétesis general.spv [Documento1] - IBM SPSS Statistics Visor

Archivo  Editar Ver Datos Transformar |nsertar Formato Analizar Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

SEHER Nl e AL 25 Mo

& {§ Resultado

é gzems”o Su periodo de uso temporal para IBM SPSS Statistics caducard en 5145 dias.
orrelaciones no para
() Titulo
@ Notas GET
L3 Conjunto de datos| FILE='D:\DATA_DELL 28\Desktop\MAESTRIA\TESIS\CINTHYA\RESULTADOS ESTADISTICA\Hipétesis General.sav'.

(@ Correlaciones DATASET NAME ConjuntoDatosl WINDOW=FRONT.
NONPAR CORR
/VARIABLES=VAR00001 VAR00002
/PRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG

/MISSING=PAIRWISE.
% Correlaciones no paramétricas

[ConjuntoDatosl] D:\DATA DELL 28\Desktop\MAESTRIA\TESIS\CINTHYA\RESULTADOS ESTADISTICA\Hipétesis General.sav

Correlaciones
Relaciones
Comportamie  Interpersonal
nto Asertivo es

Rho de Spearman  Comportamiento Asertivo  Coeficiente de 1,000 712"
correlacion

Sig. (bilateral) ,000

N 77 77

Relaciones Coeficients de n 1,000
Interpersonales correlacion

Sig. (bilateral) ,000
N 77 77

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral)




ﬁResultadoLspv [Documento3] - IBM SPSS Statistics Visor

- o X
Archivo  Editar Ver Datos Transformar |nsertar Formato  Analizar Grdficos Utilidades  Ampliaciones Ventana  Ayuda
SHOR VLM A¥kd =» Mle
SHER A e~ w0 & |
& {& Resultado 5
i @Regls‘w. Su periodo de uso temporal para IBM SPSS Statistics caducard en 5164 dias.
& & Comelaciones no para
() Titulo
@ Notas NONPAR CORR
¢ @Comuntodedatof /VARIABLES=VAR00001 VAR00002
L@ Correlaciones /PRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG
8 Registo /MISSING=PAIRWISE.
=] EI Correlaciones no para
() Titulo
@& Notas Correlaciones no paramétricas
i Correlaciones
@ Registro
& & Correlaciones no para [ConjuntoDatos0]
+ () Titulo
(& Notas .
(@ Correlaciones Correlaciones
Comportamie  Comunicacio
nto Asertivo n
Rho de Spearman  Comportamiento Asertivo  Coeficiente de 1,000 606"
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 77 77
Comunicacién Coeficiente de 606" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 77 77
**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
NONPAR CORR
/VARIABLES=VAR00001 VAR00002
/PRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG
/MISSING=PAIRWISE.
Correlaciones no paramétricas
ey |l Correlaciones =
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ﬁResultadoLspv [Documento3] - IBM SPSS Statistics Visor

Archivo  Editar Ver Datos Transformar |Insertar Formato  Analizar Graficos  Utilidades

Ampliaciones  Ventana  Ayuda

SHER M e~ AELE =2» Hd

& {8 Resuttado NONPAR CORR «
B Registro /VARIABLES=VAR00001 VAR00002
& {8 Correlaciones no para _
) Tilo /PRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG
@ Notas /MISSING=PAIRWISE.
L Conjunto de datos
I
® ng:::e St Correlaciones no paramétricas
& {E] Correlaciones no para
{3 Titulo Correlaciones
& Notas
L Correlaciones Comportamie Manejo de
(8 Registro nto Asertivo emociones
& {& Correlaciones no para Rho de Spearman  Comportamiento Asertivo ~ Coeficiente de 1,000 707"
+ () Titulo correlacion
@ Notas Sig. (bilateral) 000
P Correlaciones
N 77 77
Manejo de emociones Coeficiente de 707" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 77 77

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

NONPAR CORR
/VARIABLES=VAR00001 VAR00002
/PRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG
/MISSING=PAIRWISE.

% Correlaciones no paramétricas

Correlaciones

Comportamie
ntoAsertivo  Cooperacion

Rho de Spearman  Comportamiento Asertivo ~ Coeficients de
correlacion

[y || Sig. (bilateral)

1,000 657

,000




Ti Resultado1.spv [Documento3] - IBM SPSS Statistics Visor

Archivo  Editar Ver Datos Transformar |Insertar Formato  Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda
5% N« ~ BH e &
= . = ; e
HE qQ 9 Iy = ~u : »
OTTETACIONES
8 {8 Resultado ©
(8 Registro Comportamie Manejo de
=) @ Cprrelacicnes no para nto Asertivo emociones
[ Tilo Rho de Spearman  Comportamiento Asertivo ~ Coeficiente de 1,000 707"
corelacion
([ Conjunto de datos
| L8 Comelaciones Sig. (bilateral) 000
! {8 Registro N 77 77
& ] Correlaciones no para Manejo de emociones Coeficiente de 707" 1,000
() Titulo corelacion
B Notas Sig. (bilateral) 000
L@ Correlaciones
F @ Registro N LU LU
B EI Correlaciones no para = La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral)
+{[5) Titulo
(@ Notas

[ Correlaciones

NONPAR CORR
/VARIABLES=VAR00001 VAR00002
/PRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG
/MISSING=PAIRWISE.

=+ Correlaciones no paramétricas

Correlaciones

Comportamie

nto Asertivo Cooperacion

Rho de Spearman  Comportamiento Asertivo  Coeficiente de 1,000 657
correlacion

Sig. (bilateral) 000

N 7 7

Cooperacion Cneﬁt\eljte de 657 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,000
N 7 7

** La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).




Anexo 11: Carta de presentacion

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

EI‘ ESCUELA DE POSGRADO

"Aio del Bicentenario del Peru: 200 aiios de Independencia™
Lima, 116 diciembre del 2021

Carta de Presentacion N° 217- 2021 - UCV - VA - EPG - F05L03/J

JOSE RONALD MARTINEZ MONTEZA
INSTITUCION EDUCATIVA PRIVADA INTERNACIONAL ELIM

DIRECTOR
De nuestra consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para presentar a ALANYA LEON, CINTHYA SIDNEY N° DNI 43529958 y
codigo de matricula N° 7002547232estudiante del programa de Maestria en Psicologia Educativa se
Encuentra desarrollando el trabajo de investigacion (Tesis):

Comportamiento asertivo y relaciones interpersonales enes tudiantes de Educacion Primaria en
una Institucion Educativa Privada, Lima 2021-

En ese sentido, solicito a su persona otorgar el permiso y brindar las facilidades a nuestro
estudiante, a fin de que pueda desarrollar su trabajo de investigacion en la institucion que usted
representa. Los resultados de la presente investigacion seran alcanzados a su despacho, luego de
finalizar la misma.

Atentamente.

,_é"_/g}o g C.Mdilsci/m&’ ¥4
Halga Ruth Majo Marrufo——— >

- e 2
v Jéfa de |la Escuela de Posgrado
J

Campus Lima Ate
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Anexo 12: Carta de Aceptacion Institucional

h' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD EN
LOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES
Datos Generales
Nombre de la Organizacion: | RUC: 20515531107
Institucién Educativa Privada Internacional E.Iim

Nombre del Titular o Representante legal:

Nombres y Apellidos: DNI:
José Ronald Martinez Monteza 41908672

Consentimiento:

De conformidad con lo establecido en el articulo 7°, literal ‘f" del Cédigo de Etica en
Investigacion de la Universidad César Vallejo ), autorizo [ X ], no autorizo[ ] publicar LA
IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION, en la cual se lleva a cabo la investigacion:

’—Nambre del Trabajo de Investigacion

‘ Comportamiento asertivo y relaciones interpersonales en estudiantes de Educacion 5

‘ Primaria en una Institucion Educativa Privada, Lima 2021.

' Nombre del Programa Académico:

Programa de Maestria en Psicologia Educativa

| Autor: Nombres y Apellidos: DNI:
Cinthya Sidney Alanya Leén 72459192 ‘

-

En caso de autorizarse, soy consciente que la investigacion sera alojada en el Repositorio

Institucional de la UCV, la misma que sera de acceso abierto para los usuarios y podra ser
referenciada en futuras investigaciones, dejando en claro que los derechos de propiedad
intelectual corresponden exclusivamente al autor (a) del estudio.

Lugar y Fecha: 13/12/2021

Firma: :

L .
1%‘# :_e/‘/’" =
7

(Titular o Representante legal de la Institucién)

(*) Cédigo de Etica en Investigacién de la Universidad César Vallejo-Articulo 7¢, literal “ f * Para difundir o publicar los resultados de un
trabajo de i igacion es io bajo i el bre de la institucién donde se llevo a cabo el estudio, salvo el caso
en un acuerdo formal con el gerente o director de la nizacién, para que se difunda |a identidad de la institucién. Por ello,
tanto en los proyectos de investigacion como en los informes o tesis, no se debera incluir la d inacién de la organizacién, pero si serd
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Carta de consentimiento

Formando alumnos con fufuro

b, Cotegio Eristine

"Ano del Bicentenario del Pert: 200 afios de Independencia”

Lima, 13/12/2021

Presente. -

Dra. Helga Ruth Majo Marrufo
Jefa de la Escuela de Posgrado
Campus Lima Ate

De mi consideracion:

Tengo el agrado de dirigirme a usted, a fin de expresarle mi cordial saludo
a nombre propio y de la Institucion Educativa Privada Internacional Elim,
la cual me honra en representar, a la vez manifestarle que se le brindarda las
Jacilidades del caso a la estudiante Cinthya Sidney Alanya Leén, para la
aplicacion del Instrumento de trabajo de investigacion: Comportamiento
asertivo y relaciones interpersonales en estudiantes de Educacion Primaria
en una Institucion Educativa Privada, Lima 2021.

Sin otro particular, hago propicia la oportunidad para expresarle los
sentimientos de mi especial estima.

Muy atentamente,
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Anexo 12: Google Forms

-

Comportamiento asertivo y relaciones
interpersonales en estudiantes

Estimado estudiante agradecemos puedas llenar el siguiente formulario.

@\ correotecnico@gmail.com (no compartidos) (&)
Cambiar de cuenta

*QObligatorio

Elije el grado que estudias: *

Elige -

Ingresa tus Apellidos y Nombres:

Tu respuesta

1. Opinas con facilidad sobre diferentes temas o situaciones en tu casa o en el colegio. *

O Nunca

O Casinunca

O Aveces
O Siempre

2. Si estds triste sueles compartirlo con tus compafieros. *

O Nunca

O Casi Nunca

O Aveces
O Siempre
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