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Resumen

El presente trabajo de investigacion tiene como finalidad determinar la relacion que
existe entre las competencias socioemocionales y la educacion virtual en los
estudiantes del nivel secundaria de la institucion educativa San Juan Bautista de
Matucana 2021. La metodologia utilizada fue el enfoque cuantitativo, no
experimental, tipo basica, correlacional de método hipotético deductivo, se aplicé un
muestreo no probabilistico con una muestra de 93 estudiantes, a quienes se
encuesto para evaluar los niveles de las competencias socioemocionales y
educaciéon virtual, la confiabilidad del Alfa de Cronbach fue de 0.755 y 0.768

respectivamente.

Los datos se analizaron mediante el programa SPSS 23, empleando para la
constatacion de la hip6tesis una prueba no paramétrica, observando que el valor del
coeficiente de Rho de Spearman fue 0,532 evidenciando una correlacion positiva, asi
mismo el nivel de significancia es de 0,000< 0,05 estos resultados aceptan la
hipétesis planteada. Confirmando que las competencias socioemocionales son
capacidades que se deben promover y fortalecer en la educacion virtual como un
factor indispensable en la formacion integral de los estudiantes. Por lo tanto, se
concluye que existe una relacion entre las competencias socioemocionales y la

educacion virtual en una institucion educativa del distrito de Matucana.

Palabras clave: Competencias socioemocionales, regulacion emocional,

aislamiento social, educacion virtual.
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Abstract

The purpose of this research work is to determine the relationship between
socioemotional competencies and virtual education in high school students of the
educational institution San Juan Bautista de Matucana 2021. The methodology used
was the quantitative approach, non-experimental, basic type, correlational of
hypothetical deductive method, a non-probabilistic sampling was applied with a
sample of 93 students, who were surveyed to evaluate the levels of socioemotional
competencies and virtual education, the reliability of Cronbach's Alpha was 0.755 and

0.768 respectively.

The data were analyzed by means of the SPSS 23 program, using a non-parametric
test for the construction of the hypothesis, observing that the value of Spearman's
Rho coefficient was 0.532, showing a positive correlation, likewise the level of
significance is 0.000< 0.05, these results accept the hypothesis proposed. Confirming
that socioemotional competencies are capacities that should be promoted and
strengthened in virtual education as an indispensable factor in the integral formation
of students. Therefore, it is concluded that there is a relationship between
socioemotional competencies and virtual education in an educational institution in the

district of Matucana.

Keywords: Social-emotional competences, emotional regulation, social isolation
virtual education.
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I. INTRODUCCION

A nivel internacional segun la organizacion de las Naciones Unidas para la
educacion, la ciencia y la cultura (UNESCO,2020) en su informe el poder de las
competencias socioemocionales indicaron que por causa de la pandemia por la
COVID 19 los paises de América latina ,iniciaron la educacion virtual de forma
masiva ,las cuales impactaron en los estudiantes ,en sus familias y la relacion entre
estudiantes y el centro educativo ante ello se evidencio cierta dificultad relacionada
a la percepcion de pertenecer a una comunidad educativa, en este contexto de
confinamiento obligatorio se ha observado bajos niveles de las competencias
socioemocionales las cuales se han visto afectadas debido a la dificultad de no
tener un espacio fisico, falta de contacto social ,no tener el acompafiamiento del
docente sin esta presencia los jovenes no tienen la capacidad de desarrollar dichas
competencias en tiempo de crisis ,debido a que la educacién virtual esta impidiendo
que se produzcan estas interacciones presenciales frente a lo cual los jovenes se
han visto vulnerables afectando asi su desarrollo emocional frente a fendbmenos
como la depresion, violencia, frustracion, suicidio y desercion escolar.

En el Pert la educacién virtual se llevé a la préactica con la estrategia de
Aprendo en casa modalidad no presencial en la cual se ofrece experiencias de
aprendizaje herramientas y recursos educativos orientados a fortalecer los
aprendizajes de los estudiantes a través de los canales de comunicacion como la
web, radio y television. El Ministerio de Educacién (MINEDU,2020) manifesté que el
aprendizaje generado por la educacién virtual aun es precario debido a que se pudo
notar que no se trabajo en el fortalecimiento de las habilidades socioemocionales de
los estudiantes. En este contexto el impacto de la educacién virtual no ha favorecido
el progreso de la dimension socioafectiva de los estudiantes debido a que en los
entornos virtuales como el zoom ,meet y el WhatsApp no hay una interaccion
dinamica ,el trabajo de acompafiamiento a distancia es diferente al que se realiza en
las aulas de manera presencial esto ha generado, la presencia de conductas poco
adecuadas en los estudiantes comportamientos como sensibilidad o tendencia al

llanto, inquietud motora, miedo, depresion, impaciencia y estrés.



En la Institucion Educativa materia de estudio, se ha contemplado que, en
este contexto de pandemia, los estudiantes del nivel secundaria requieren mas
atencién en sus clases virtuales se ha podido evidenciar sus diversas carencias
haciéndose evidentes ciertas dificultades que antes no se presentaban en las
interacciones presenciales, y que se manifiestan en esta educacion virtual, factores y
condiciones que han afectado los aprendizajes. La educacion virtual que se imparte
a través del WhatsApp ha demostrado bajos niveles de competencias
socioemocionales debido a que se ha podido revelar ciertos desequilibrios a nivel
emocional en los estudiantes quienes se muestran tristes desmotivados ansiosos en
algunos casos hasta deprimidos por la falta de un contacto directo con su comunidad
de aprendizaje ,el confinamiento los desespera y los frustra porque sienten que
muchos de sus planes no se han logrado concretar por estar inmersos en esta
modalidad virtual impuesta a razon de la pandemia por la COVID 19 .En este
contexto resulta dificil afrontar con éxito esta situacion de llevar las clases virtuales
que estan afectando de forma relevante la formacién de los educandos debido a
efectos adversos como el estrés y la ansiedad generados por estos cambios
inesperados en relacion a la educacion virtual, siendo un verdadero desafio que toda
la comunidad educativa debe asumir para lograr cumplir los objetivos propuestos en
este nuevo contexto.

Conforme a lo expuesto, corresponde el planteamiento del problema general
sobre la investigacion: ¢Qué relacion existe entre las competencias
socioemocionales y la educacion virtual en los estudiantes del nivel secundaria en el
distrito de Matucana, 2021? Ademas respecto a los problemas especificos podemos
sefalar: ¢Qué relacidn existe entre conciencia emocional y la educacioén virtual en
los estudiantes del nivel secundaria?; ¢Qué relacidbn existe entre regulacion
emocional y la educacion virtual en estudiantes del nivel secundaria?; ¢Qué relacion
existe entre autonomia emocional y la educacién virtual en estudiantes del nivel
secundaria?;¢,Qué relacion existe entre competencia social y la educacion virtual en
estudiantes del nivel secundaria?;¢Qué relacion existe entre competencias para el

bienestar y la educacion virtual en estudiantes del nivel secundaria?
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De la misma manera se describe la justificacion tedrica, que se sustenta en las
teorias que avalan una sistematizacion de los enfoques con el propésito de
coadyuvar a encontrar explicaciones con relacion a las variables competencias
socioemocionales y educacion virtual. A su vez, la justificacion practica, que ha
contribuido a mejorar la labor pedagodgica gracias a sus aportes doctrinarios, los
docentes podran fomentar la mejora de las competencias socioemocionales para
fortalecer el desempefio de los educandos en la educacién virtual. Asi mismo se
compararon los resultados y se dispondra a reflexion de la comunidad educativa con
la finalidad que puedan coordinar todos los miembros involucrados. Lo que aportara
a futuras indagaciones en el tema planteado. También cuenta con la justificacion
metodoldgica, que intento efectuar los objetivos trazados, por tal razén, se han
empleado instrumentos como el cuestionario en base a las dimensiones, hay una
sucesion de validez y confiabilidad. Con este fin, se utilizO dos cuestionarios con
relacion a las dos variables investigadas competencias socioemocionales (2017) y la
educacion virtual (2018).

Respecto al objetivo general de la investigacion fue: Determinar la relacién
entre las competencias socioemocionales y la educacion virtual en estudiantes del
nivel secundaria en el distrito de Matucana,2021. Por consiguiente, el orden en
cuanto a los objetivos especificos son los siguientes: Determinar la relacion que
existe entre conciencia emocional y la educacion virtual en estudiantes del nivel
secundaria; Determinar la relacion que existe entre regulacibn emocional y la
educacién virtual en estudiantes de nivel secundaria; Determinar la relacion que
existe entre autonomia emocional y la educacion virtual en estudiantes de nivel
secundaria; Determinar la relacion que existe entre competencia social y la
educacion virtual en estudiantes de nivel secundaria; Determinar la relacion que
existe entre competencias para el bienestar y la educacion virtual en estudiantes de
nivel secundaria.

Asimismo, la hipotesis general: Existe relacion significativa entre las
competencias socioemocionales y la educacion virtual en estudiantes del nivel
secundaria en el distrito de Matucana, 2021.En tanto en las hipétesis especificas

tenemos: Existe relacion significativa entre conciencia emocional y educacion virtual
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en estudiantes del nivel secundaria; Existe relacion significativa entre regulacion
emocional y educacion virtual en los estudiantes de nivel secundaria; Existe relacion
significativa entre autonomia emocional y educacion virtual en estudiantes del nivel
secundaria; Existe una relacion significativa entre competencia social y educacion
virtual en estudiantes del nivel secundaria; Existe relacion significativa entre
competencias para el bienestar y educacion virtual en los estudiantes de nivel

secundaria.
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Il. MARCO TEORICO

En relacion a los antecedentes internacionales se ha citado a los mas
sobresalientes como Ragusa (2017) quien sefialo las percepciones y experiencias
de los estudiantes en la educacion virtual. EI 85% de los estudiantes notaron
predominantemente que las aulas tradicionales brindan una Optima comunicacion a
comparacion de los entornos virtuales. De la misma manera el 64%considera que su
aprendizaje seria bueno si las clases se desarrollaran en las aulas de manera
presencial. En cuanto a las actividades hay expectativa sobre las limitaciones de
tiempo, la comunicacion y las evaluaciones. También las experiencias personales,
las condiciones de vida, la resiliencia y otros elementos que impactaron en las
actitudes individuales en un entorno virtual. La educacion virtual no logro generar una
sensacién de conexion con sus maestros y compafieros debido a la falta de contacto
directo cara a cara, la atencién personalizada del maestro. Por lo tanto, podemos
mencionar que tecnolégicamente estamos conectados, pero socialmente nos
encontramos aislados, el aprender no solo es conocimiento también es

imprescindible tener dominio de las habilidades socioemocionales.

Segun el Fondo Internacional de Emergencia de las Naciones Unidas para la
Infancia (UNICEF ,2020) presentd un analisis acerca de como influye este contexto
de pandemia en las emociones de los estudiantes identificando las necesidades que
acontecen para afrontar esta situacion. La escuela siempre ha sido un lugar
representativo donde se involucran lazos afectivos y sobre todo en este tiempo de
pandemia se ha evidenciado la necesidad del soporte socioafectivo.

Al respecto los estudiantes indicaron que extrafian a sus compaferos y esto
afecta su estado de animo e interfiere en la experiencia de aprender. “El 22,5% de
adolescente entre 13 y 17 afios se siente temeroso el 15,7%, deprimido, y el 6,3%,
angustiado. Por lo tanto, se concluye que, debido a esta situacién de crisis sanitaria,
el bienestar socioemocional de los adolescentes se ha visto afectado por diferentes

problematicas como la restriccibn de las interacciones sociales, dando como
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resultado una mayor presion, estrés y ansiedad en las personas jovenes, sus familias
y sus comunidades.

Al respecto Ferndndez (2020) concluyé que la salud emocional de los
estudiantes es indispensable en contextos donde se vivencian momentos de
angustia ,intranquilidad depresién y miedo, teniendo en cuenta las contrariedades y
delimitaciones de la educacion virtual que se desarrollé de forma masiva y obligatoria
siendo un complejo cambio tanto en el ambito educativo como en el tecnolégico lo
gue conllevo un considerable esfuerzo, en el cual ha de afadirse la capacidad de
expresar afectos emociones y los trastornos mentales que el confinamiento
obligatorio ha causado en los jovenes estudiantes. El siguiente paso que han de
considerar las instituciones es la gestiébn emocional para acompafiar en el camino de
las tempestades emocionales que se estan experimentando en este contexto de
pandemia por lo cual es importante comprender el desgaste emocional que ha
vivenciado el alumnado, recordando que es primordial la armonia de los estados
animicos y afectivos para beneficio no solo de la educacion virtual sino también para
Su bienestar emocional.

Ademas, Bao (2019) en su estudio a través del analisis de casos presentados
en esta educacion virtual concluy6 que existe cinco principios para brindar una buena
educacion. Primero la base de un dominio adecuado de los contenidos de
preparaciéon escolar teniendo en cuenta las particularidades de los estudiantes en
su aprendizaje en linea. En segundo lugar, el servicio eficiente garantizando la
entrega de la informacion docente. En tercer lugar, el acompafiamiento del docente
como tutor en linea que guia y facilita el aprendizaje. El cuarto principio la
participacion activa de los estudiantes que debe ser de gran calidad. Finalmente, el
quinto principio hacer proyectos de contingencia para tratar dificultades como la
ansiedad que han vivenciado los estudiantes en este contexto de pandemia para
asegurar que participen de manera activa y eficaz en la educacion virtual.

Asi mismo Siade (2020) indicé que, al momento de realizar las actividades
escolares en este contexto de confinamiento, predominaron sentimientos como la
angustia, el estrés la falta de motivaciébn entre otras. Para conocer sobre las

emociones de los estudiantes se formularon diferentes preguntas como ¢Qué
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emociones representan mejor tu estado de animo? El resultado fue 63% sefalo
sentirse aburrido, el 42% indico sentir angustia, el 35% declar6 experimentar
frustracion; en tanto el 22% menciond sentirse tranquilo y el 4% dijo sentirse feliz
quedandose en casa. Otra pregunta que se realizo fue en relacion a las labores
escolares desde casa, el 80% de estudiantes indicaron la falta de un ambiente de
concentracion, la ausencia de un adulto a quien requerir apoyo llego al 76%. Por lo
tanto, se concluyé que solo la minoria de los jovenes tienen las condiciones
necesarias para desarrollar sus actividades escolares en este contexto. De igual
manera se demuestra la necesidad de considerar las emociones en la ensefianza y
el aprendizaje debido a su relevancia en la formacion de las futuras generaciones.

Pérez y Vasquez (2020) en su estudio de investigacion indicaron que para el
75% de estudiantes la educacion virtual ha demandado mayor esfuerzo que el
dedicado en las clases presenciales, pero pese al aumento de las horas de estudio
,un grupo de 77% no observa una proporcion con el rendimiento escolar .Esta
opuesta relacién entre el rendimiento escolar y la dedicacion es lo que conlleva a
manifestar su desacuerdo con el 25% vy en total desacuerdo 41% con respecto a
gue las clases virtuales puedan reemplazar a las clases presenciales .En cuanto a la
valoracion de los estudiantes de la ensefianza recibida en razén si se aprende mas
con esta modalidad virtual el 51% manifestd estar totalmente en desacuerdo. Por lo
tanto, se concluyd que se debe establecer modelos colaborativos y centrados en el
educando tomando en consideracion la comunicacion como un elemento esencial
para eludir el impacto del aislamiento que ha ocasionado la educacion virtual ademas
del impacto emocional que el confinamiento obligatorio ha generado en los
educandos.

Acorde con Céceres (2020) destacd que los espacios afectivos entre los
miembros de una escuela son fundamentales a lo largo de todo el trayecto formativo,
por lo que construir espacios alternativos a los espacios fisicos durante periodos de
contingencia, es necesario para evitar poner en marcha mecanismos de
recuperacion socioemocional que resulten costosos, desde diferentes angulos, para

los estudiantes y para la institucion. Por ello es indispensable fortalecer las
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competencias socioemocionales, por intermedio de los procesos de ensefianza
aprendizaje ofrecidos en ambientes virtuales.

Watts (2016) en su estudio sobre la educacién a distancia concluy6é que los
estudiantes se han sentido frustrados y agobiados manifestando sus dificultades al
momento de tratar de escuchar el audio en la clase, ver una presentacion en power
point y enviar sus respuestas aumentando asi su sentido de distancia, estos
sentimientos son notables y pueden conllevar a que el aprendizaje en linea se vea
afectado en las interacciones, en los resultados y la satisfaccién del curso. Por lo
tanto, es fundamental crear métodos para lograr interacciones de calidad que sean
efectivas para favorecer el aprendizaje y mantener asi un sentido de pertenencia a
una comunidad educativa, ello ha sido una preocupacion constante en la educacion
virtual. De igual manera los docentes deben considerar la motivacion como un
elemento esencial al momento de interactuar con sus estudiantes y decidir como y
cuando usar las interacciones asincrénicas y sincrénicas en los ambientes de
aprendizaje virtual.

Por otra parte, Berridi y Martinez (2017) en su estudio concluyeron que la
autorregulacion en los entornos virtuales permite determinar el manejo diferencial de
métodos de aprendizaje autorregulado en los espacios virtuales. Los analisis de
correlacién indican que existe una relacion significativa del rendimiento escolar en las
dimensiones de la autorregulacion la primera es las estrategias de planificacion y
control que hace mencion a los horarios, empleo del tiempo, recursos, establecer
metas y estrategias de regulacion fundamentales en el aprendizaje online. En la
segunda dimension se encuentran las capacidades motivacionales en ambientes
virtuales que indica esfuerzo, vehemencia y el deseo por aprender en los entornos
virtuales. Por lo tanto, el aprendizaje en linea no solamente desarrolla habilidades de
autorregulacion sino también se fortalecen las capacidades cognitivas vy
metacognitivas, factores motivacionales, afectivos y las interacciones con los
materiales didacticos, los maestros y comparieros.

Con respecto a las competencias del estudiante Cabero y Valencia (2019) en
su trabajo de investigaciébn mencionaron que es imprescindible que los estudiantes

sean reflexivos en relacion a las competencias que necesita desarrollar para realizar
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su labor estudiantil, en efecto se necesita tener previa informacioén para desarrollar
sus capacidades y habilidades competenciales del rol correlacional, cognoscitiva y
meta cognitiva. Ser competente en estos aspectos es visible en lo que hacen los
estudiantes en sus acciones concretas o en un producto. Demostrando una aptitud
idonea, de acuerdo a sus obligaciones y para los propdésitos formativos estipulados
en cada caso. Desde luego es preferible que sus capacidades sean algo mas que
solamente aptas, pero con la palabra aptas queremos expresar que sean
significativas para el estudiante.

Zheng, Bao y Shen (2021) en su estudio referido al andlisis de los patrones de
conductas en la resolucion colaborativa de problemas en los grupos de estudiantes
de alto y bajo rendimiento. De donde se infirié que los razonamientos que implican la
toma decisiones en grupo son favorables cuando en las acciones se presentan
discusiones. Las habilidades de conducta apoyan a la colectividad de alto
rendimiento a contribuir con opiniones perspicaces, justificadas en objetivos que van
a lograr que el proceso de resolucion de conflictos se fomente siempre. Los
resultados evidenciaron que es importante investigar sobre los cambios de
comportamiento en distintos periodos de las actividades que se pueden confrontar
para lograr un conocimiento reflexivo de las estrategias de conductas en las acciones
de determinacion colaborativa online.

En cuanto a los antecedentes nacionales podemos sefialar a Souza (2018)
quien menciono que el objetivo de las competencias socioemocionales es fomentar
la socializacién del educando y distinguir los enfrentamientos en las asociaciones de
largo plazo entre las personas, observados en las interacciones en clases. Los logros
alcanzados condujeron a la resolucibn que la mayoria de las dificultades
interpersonales ocasionados en el aula tienen como figura relevante el aspecto
emocional, tomando en consideraciébn la importancia del crecimiento en
comportamientos y actitudes fundamentales para las interacciones sociales
agradables y efectivas como un componente que va disminuir las desavenencias de
afinidad y aseverar lo imprescindible de consolidar estas capacidades en el contexto

educativo.
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Cueva (2020) sefialo que la pandemia a causa de la COVID -19 ha provocado
diversas dificultades tanto en la educacién que se realizaba de forma presencial
como en los sujetos que estan inmersos en este contexto .El estudio que se realizd
demuestra que existen alteraciones en la salud emocional y académica de los
alumnos por efecto de las clases virtuales .Se observo alteraciones en aquellos
estudiantes que si tienen recursos tecnoldgicos que les permiten desenvolverse y
afrontar obstéculos ,las dificultades que ocasionan impacto en la salud emocional de
este grupo son mas adaptables. Por otra parte, las dificultades de los estudiantes con
bajos recursos que tienen carencias en relacidbn a los recursos tecnoldgicos se
encuentran en desventaja con el primer grupo, porque presentan mas afecciones que
son particularidades como el desaliento, fracaso y la desercion que de ser constantes
podrian producir graves problemas de salud mental por lo tanto es esencial analizar
el entorno donde se forman para lograr obtener entornos mas saludables que

permitan proyectar un aprendizaje relevante.

Igualmente, Baron (2017), considera que en el plano intrapersonal una
persona es emocionalmente capaz si sabe comprenderse asimismo y expresa
naturalmente sus emociones, se entiende y se relaciona satisfactoriamente con los
demas, ello le da la posibilidad de enfrentar con éxito los desafios Asi mismo en el
ambito interpersonal , la capacidad emocional y social implica ser conscientes de las
necesidades y emociones de los individuos que nos rodean ,también se deben fijar
relaciones constructivas de cooperacion mutua .Por lo tanto se concluye que el tener
autocontrol de las emociones y saber relacionarse en el &mbito social representa el
dirigir con vehemencia el cambio en el &mbito personal y social de forma practica y
adaptable, pasando por alto las situaciones criticas , tomando la iniciativa de
resolver conflictos y tomar buenas decisiones; para lograrlo , es necesario tener el
gobierno de las emociones, tener actitudes positivas y animar a otros a mejorar sus

relaciones intrapersonales.

Flores y Chasquibol (2021) en su estudio concluyeron que las personas que
desarrollan sus competencias socioemocionales son capaces de resolver sus

problemas y tienen mejores resultados cognitivos que van a producir una situacion
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de bienestar. El promover las habilidades socioemocionales en los estudiantes de
zona rural ofrecera las herramientas necesarias para el bienestar emocional a través
de el gobierno de las emociones propias y las relaciones armoniosas con los demas.
De igual manera hard posible lograr aprendizajes y distinguirlos para alcanzar el
pensamiento critico de ese modo introducirse en la sociedad del conocimiento que

tiene como base el uso de la tecnologia y la gestion de la investigacion.

Al respecto las competencias socioemocionales se enmarcan dentro de las
siguientes teorias: El Constructivismo social de Vygotsky (1934) quien afirmo que
el aprendizaje lo construyen las personas mediante su interaccion social dando
relevancia a la influencia que tiene los entornos sociales y culturales en el
aprendizaje del individuo, por lo cual estos contextos deben ser los mas propicios
debido a que la sociedad influye predominantemente en la construccion de
significados y en la forma como el estudiante vea del mundo. También en su
desarrollo cognoscitivo es trascendental el descubrimiento que enriquece sus
habilidades mentales, el lenguaje y los modelos a seguir como los adultos que
inciden en su formacién individual, asi como sus actitudes y convicciones que
repercuten en el desarrollo de su aprendizaje.

En esta teoria es relevante la preparacion mutua aplicada para fortificar la
aptitud de los estudiantes para instruirse en el desarrollo de su aprendizaje
contemplando a sus comparfieros y docentes. En la misma medida es importante
mencionar conceptos de tutoria entre pares y el andamiaje en el cual el docente
apoya en estructurar una actividad para que se logren alcanzar nuevas habilidades

como la resolucién de problemas.

Ademas, se ha creado gran tendencia en el aprendizaje colaborativo que
propone que integrantes del grupo deben poseer distintos niveles de dominio, para
que las duplas mas destacadas puedan reforzar a los que tienen considerables
obstaculos y les admitan progresar mediante su zona de desarrollo proximo. El rol

primordial de la escuela es formar un contexto social para desarrollar un excelente
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manejo de los recursos tecnoldgicos, el educando alcanza la habilidad y las formas

para lograr que se desarrollen las capacidades de orden superior.

Asi mismo Howard Gardner en su teoria de las inteligencias multiples (1983)
manifestd que el intelecto agrupa no solo facultades especificas, también es una red
de agrupaciones independientes que se interrelacionan mutuamente todos los
individuos resaltan en algo peculiar o en alguna actividad en particular. Howard
Gardner ha determinado ocho tipos distintos de inteligencia de los cuales solo se
mencionaran dos de ellas. Para fines de la investigacion se preciso involucrar a la
inteligencia que hacen referencia a los sentimientos y la que menciona las

interacciones y actividades sociales.

La inteligencia interpersonal es la habilidad de comprender al entorno que lo
rodea, relacionarse de manera eficiente esto conlleva expresar la susceptibilidad, las
expresiones corporales y la capacidad para responder. Esta capacidad la poseen los
alumnos que les gusta interactuar con sus compafieros trabajar en equipo, saben
negociar y son convincentes al momento de expresar sus ideas u opiniones, son
capaces de convivir en armonia, identifican las diferencias entre las personas y
valoran sus criterios siendo analiticos con sus motivos personales. Su interaccion es
efectiva con todas las personas, muestra empatia en relacion a los estados
emocionales y sentimientos que le permite sostener buenas relaciones con su
entorno, ser un verdadero lider al momento de resolver problemas, influir en las

decisiones de grupo.

Por otro lado, la inteligencia intrapersonal se enlaza con la facultad de
reconocer y fijar la diferenciacion de los estados emocionales, las actitudes,
intenciones y motivaciones que se encuentran alrededor de la persona, analizar
apropiadamente nuestras emociones, propositos y aptitudes para identificar y regular
emociones como la ira, la colera y la furia ,esto va permitir que la persona se
conozca y haga un autoandlisis de sus aspectos internos de su propia manera de

sentir pensar y actuar.
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Desde la escuela se debe llevar a la practica estrategias que impulsen en los
jovenes estas inteligencias, proporcionando aquellos recursos necesarios para
canalizar de forma acertada sus emociones, logrando sostener relaciones
interpersonales exitosas y relaciones intrapersonales de manera eficaz. La
inteligencia intrapersonal le otorga al educando establecer relaciones de buen trato,
poder interactuar en diferentes grupos de trabajo evitando conflictos innecesarios,
siendo auténomo al momento de tomar decisiones y siempre tienen una actitud
positiva para surgir con facilidad ante situaciones que demanda su control propio a

pesar de las adversidades que se presenten en el camino.

Asi mismo Bisquerra (2017) define las competencias socioemocionales como
aguellas capacidades que movilizan un grupo de habilidades, capacidades y
actitudes indispensables para desarrollar diferentes funciones con un nivel de
eficacia y calidad. Ser competentes en el aspecto socioemocional implica identificar
las propias emociones y las emociones de los demas, tener la facultad de razonar,
hacer prevalecer lo emocional ante lo racional. En el grado en que se desarrollen las
competencias socioemocionales en las escuelas permitira aminorar las situaciones
de riesgo como son la violencia, drogadiccion, suicidio entre otras. El promover estas
competencias socioemocionales en los nifios y adolescentes va optimizar el clima
escolar, por ello estas competencias deben desarrollarse desde etapas tempranas y

reforzarse toda la vida

El progreso de las competencias afectivas es primordial a fin de tener una
buena salud mental, tal como lo precisa la organizacion internacional ONU el tener
bienestar es cuando el individuo reconoce sus propias capacidades, es capaz de
afrontar las adversidades se desarrolla de modo provechoso y es competente en su
participacion comunitaria. En este sentido las competencias socioemocionales
fortalecen el rendimiento académico y rechazan las conductas de riesgo a nivel
personal y grupal. Es importante promover en los adolescentes estas competencias
para que se forjen un buen futuro y esta no se vea perjudicada por la toma de

decisiones precipitadas.
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Marquez & Gaeta (2017) indicaron que las competencias socioemocionales
son destrezas aprendidas las cuales representan un instrumento basico para
promover la eficiencia, que permite tener una buena adaptacion que contribuye al
aprendizaje y al desarrollo integral con la finalidad de potenciar el bienestar
emocional.

Para Herrera (2018) la competencia socioemocional es la facultad de
relacionarse de manera positiva, arménica y cooperativa con los demas, para ello es
necesario que en su formacion estén presentes capacidades para ser cooperativo,
asertivo, perspicaz y no violento con su entorno; estas competencias benefician la
actividad psicologica y el dominio interpersonal.

Pérez y Filella (2019) afirmaron que la competencia social y emocional es una
construccion amplia que comprende procesos cognitivos, socioafectivos y sensitivos
gue mantiene comportamientos determinados como habiles o aptos, que tienen en

cuenta las peticiones y limitaciones de los diversos contextos.

Asi mismo Mayer y Detwer (2017) manifestaron que la competencia emocional
proporciona una base de vitalidad psicolégica que resulta un poderoso factor
protector ante los diversos problemas psicolégicos que pueden aparecer en la
infancia y la adolescencia, una competencial emocional alta es un indicativo de que
el individuo, posee una capacidad de adaptacion oportuna ante situaciones

agobiantes, actuando como un mediador de bienestar psicolégico.

Arias Hincapié y Paredes (2020) expresaron que las habilidades
socioemocionales son aquellas que coadyuvan a las personas a reconocer y
gobernar sus propias emociones y la de otras personas, tales como el empefio,
solidaridad o la capacidad de trabajar en cooperacion estas habilidades buscan

garantizar un ambiente dinadmico en términos formativos, comunitarios y laborales

Con respecto a las competencias socioemocionales se establecieron cinco
dimensiones. Segun Bisquerra (2008) la conciencia emocional es la base para
extender las otras competencias socioemocionales, esta dimension concede al

individuo la virtud de distinguir sus propios sentimientos y los afectos de las otras
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personas. Desarrollar un buen ambiente afectivo, distinguir las reacciones en las
situaciones afectivas designarles un nombre, ello conlleva al andlisis de las
manifestaciones sensitivas verbales o no verbales del interlocutor relacionandose de

manera empética para tener una buena gestion de sus emociones.

Asi mismo la regulacion emocional expone la conexién que existe entre el
conocimiento, los sentimientos y las conductas. Al desarrollar esta competencia los
individuos son capaces de controlar sus reacciones impulsivas frente a una emocion
y generan emociones eficaces como la alegria, el amor y el humor, fortaleciendo asi
su bienestar emocional. El desafio es dominar los sentimientos perjudiciales como
son la ira, la violencia y los comportamientos de riesgo, se debe persistir en alcanzar

cada objetivo a pesar de las contrariedades que se presenten en el camino.

Del mismo modo la autonomia emocional comprende elementos vy
caracteristicas vinculadas a la autonomia personal, entre ellos esta Ila
autoconciencia, autoestima, automotivacion y autoeficacia. Otra caracteristica es la
capacidad de reflexionar sobre las normas sociales es competente de sostener
afables relaciones colectivas y personales. El individuo que gestiona sus propias
emociones tiene la aptitud de ser quien decida su estado de animo, regula sus
emociones negativas, no consiente que otra persona determine de que humor va
estar, es autbnomo para decidir manifestar la emocidén que desea experimentar, se
siente seguro de sus propias decisiones, asume las consecuencias de sus actos y
acepta su propia experiencia emocional, enfrentando con éxito a situaciones

desfavorables de la vida.

Con relacion a la educacién virtual se considero la Teoria del conectivismo
acorde a Siemens (2004) en esta teoria se unen el constructivismo y el cognitivismo
para el aprendizaje virtual un proceso complejo ya que no solo es una actividad
individual sino una interacciébn entre varios. Este aprendizaje se desarrolla en

diferentes entornos virtuales que no siempre estan bajo el control de un individuo.

Esta teoria es dirigida por la comprensién de que todos los esfuerzos estan

fundamentados en la modificacion rapida de las bases. A cada instante se obtiene
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informacion nueva que deja en desuso la informacion anterior. La destreza para
distinguir entre la informacion comun y la relevante, es fundamental para identificar
cuando la informacion adicional afecta las determinaciones con fundamento en el

conocimiento previo.

Sobre la educacion virtual Gross (2011), manifestd que el aprendizaje en un
medio virtual, es una actividad que forma parte central del disefio pedagdgico. Al
planear actividades se decide que tipo de actividades se deben ejecutar de acuerdo
a los objetivos que se desean alcanzar y las capacidades que se van a enriquecer en
los educandos. Cuando se elige la labor, es necesario delinear los ambientes
adecuados y medios que faciliten su practica. Para ello es importante la labor
docente en los entornos virtuales y las condiciones de aprendizaje que se planteen
en este escenario implica tener en cuenta las necesidades del estudiante virtual
desde este entorno podemos identificar los hechos, relaciones, afectos y destrezas

gue conlleva aprender y desenvolverse en un ambiente virtual.

Aguilar (2016) se refiere al concepto de educaciéon virtual como el espacio
donde los sistemas de formacion son un medio de desarrollo para la ensefianza
aprendizaje y el uso de los recursos tecnoldgicos como el internet que ofrecen un
gran abanico de soluciones que pueden contribuir en la adquisicion de
conocimientos, capacidades y habilidades. Para alcanzar esta conceptualizaciéon el
rol del docente es aplicar estrategias virtuales enfocadas en el estudiante en su estilo
y ritmo de aprendizaje, brindando asi una atencion personalizada. También es
importante propiciar la participacion y cooperacion, para lograr que el estudiante
tome conciencia de su propio saber, el docente se transforma en un mediador entre
el estudiante y el conocimiento para generar un aprendizaje significativo el estudiante
debe tener una disposicion a la busqueda de conocimiento, asumir la responsabilidad

de su proceso de formacién, observar al profesor como un guia.

El ministerio de educacion Nacional definié la educacion virtual como aquella
que se relaciona con el avance de los programas de formacion que incluye como

contexto la ensefianza y el proceso de aprendizaje en el espacio cibernético .Esto
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implica instaurar nuevos entornos virtuales donde se incorporan las tecnologias de
informacion y comunicacion como instrumento para el aprendizaje mediante la
conexion en linea .Esta modalidad no presencial se debe formar con calidad
garantizando que el proceso educativo cubra con todas las expectativas y que
proporcione recursos de aprendizaje, en relacibn a las exigencias de esta
globalizacion.

Segun Ortega y Ledn (2016) expresaron que un entorno virtual es un medio
que permite ampliar el intelecto y posibilitar cambio de informacién, logrando que
esta variante de ensefianza contribuya en el aprendizaje colaborativo y permanente
de los educandos. En cuanto al entorno virtual, podemos indicar que son los
espacios que se adecuan en un ambiente, teniendo los recursos de aprendizaje
necesarios que favorecen la interrelacion y el intercambio de informacion de
contenidos, donde se comprenda el propdsito que se desea lograr y cuales son los
pasos que debe tener en cuenta para lograr su objetivo.

Vasquez (2017) menciono que la competencia digital permite el manejo de las
tecnologias de informacion y comunicacion incluyendo la inteligencia formativa y
didactica. De igual manera tener conocimiento de sus repercusiones en las
estrategias didacticas para el desarrollo de los aprendizajes y el fortalecimiento de
las competencias digitales del alumnado.

Conviene subrayar lo que mencioné Garcia (2021) sobre la educacion virtual
esta modalidad no pretende reemplazar la ensefianza presencial, pero si brindar
otras opciones con sus particularidades propias. Se menciona que esta modalidad
virtual no transmite valores, pero ello va depender de la seleccidén y usos que se les
otorgue a estos datos que seran convertidos en informacion con el acompafiamiento
del docente para construir sus conocimientos, desarrollar sus valores, promover la
cercania afectiva y fortalecer los vinculos emocionales que consolidan su aprendizaje
cognitivo.

De acuerdo a la Unesco (2018) los entornos virtuales son contemplados como
una forma nueva de tecnologia educativa que brindan multiples oportunidades y
actividades para los centros educativos de enseflanza a nivel mundial. A partir de la

aparicion de estos entornos virtuales que han sido interpretados y explicados desde
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las teorias del aprendizaje segun la aparicion de los autores tales como Piaget, quien
explico que el aprendizaje es progresivo y amerita reestructurar diversas estructuras
cognitivas. Por ello podemos sefialar que los espacios virtuales se singularizan
alrededor del conocimiento y el como se origina, también proporciona un moderno
entorno laboral que se debe extender por encima de la simple instruccion, ya que se
puede incluir la interaccion social y las asociaciones de largo plazo, afianzando no
solamente las capacidades cognitivas sino también las competencias
socioemocionales.

En relacidon a los entornos virtuales Drew y Banerjee (2019) expresaron que
las escuelas virtuales cumplen un rol significativo por lo tanto se hace necesario que
en términos de soporte los factores psicolégicos intervengan con un criterio de
resiliencia que implica las caracteristicas personales y las interacciones
interpersonales que permiten establecer relaciones efectivas promoviendo un
desenvolvimiento positivo que va favorecer la autoeficacia, autorregulacion y la
autoestima como capacidades que disminuyen los riesgos Yy fomentan
procedimientos de proteccion.

De acuerdo a Gross (2011) refiere que la educacién virtual tiene 4
dimensiones que son: Recursos de aprendizaje, colaboracion virtual,
acompafnamiento virtual y competencias. En referencia a los recursos de aprendizaje
abarcan los materiales didacticos elaborados con la finalidad de favorecer y
encaminar contenidos de aprendizaje, al igual que dispositivos, documentos
textuales o multimedia, creados a partir de las labores del estudiante. El entorno
virtual ofrece un acercamiento a los recursos y contenidos de aprendizaje que
posibilitan la interaccion didactica con éstos; en este sentido, se podria estimar como
un recurso de apoyo en los procesos educativos. El aula virtual es el escenario
especifico donde es imprescindible incorporar material didactico de acuerdo con la
condicion que busca la innovacién en el servicio educativo. En este espacio
colaborativo e interactivo convergen y se interconectan lo cognoscitivo, la labor del
maestro, los recursos y la interaccion con los compaferos en un contexto amigable.

Asi mismo Almazova Krylova, Rubtsova & Odinokaya (2020)sefalaron que los

recursos pedagogicos son esenciales, ya que la pedagogia que se aplique sera un

26



factor esencial en la cual el estudiante va percibir la calidad de la materia, no debe
ser una simple accion de brindar elementos monétonos, informacion y materiales de
ayuda como exposiciones y videos poco significativos que no detallan los temas por
completo y son proporcionados a los estudiantes; si por lo contrario se le entrega un
material bien elaborado que tenga diferentes animaciones, audios y graficas este
sera significativo en su proceso de aprendizaje logrando asi potenciar los procesos

formativos.

Por otro lado, en esta educacion virtual es primordial el acompafiamiento
virtual. ElI docente asume un rol esencial el de orientador quien brinda atencion al
estudiante, fortalece su proceso de aprendizaje y lo direcciona para conseguir cada
uno los objetivos propuestos. La clave del acompafiamiento se evidencia en la
planificacion de materiales didacticos y el favorecer el esquema de interconexion
mas idoneas para lograr los propésitos de aprendizaje, beneficiando la accion de
individualizar. En este nuevo contexto la funciébn del maestro se vuelve de vital
importancia no solo se limita a exponer conocimientos. Ahora el docente virtual no
solo se encarga del acompafiamiento de los aprendizajes. sino también es facilitador
de los propios saberes del alumno, en esta accion prevalece la labor del docente
brinda herramientas pedagodgicas orientando al educando a buscar respuestas
interiorizarlas y dotarlas de significado.

Al respecto Caceres (2020) sefiald que las acciones de acompafiamiento
virtual no solo aclaran la comprension de los temas desarrollados también pueden
contribuir en la mejora de la dimensiébn emocional en los principales temas
conductuales, que son el cimiento de una formacion integral que establece un
entorno atractivo. El acompafiamiento pedagdgico es tan esencial como el emocional
por lo tanto se debe establecer normas de convivencia que permitan socializar de
manera adecuada propiciando ambientes de aprendizaje y afectividad en el entorno
virtual, por ello es importante la planificacion para lograr los propésitos de
aprendizaje asi mismo es clave la alianza entre los docentes, padres de familia y

estudiantes.
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Ademas, Sesento (2019) expresd que el acompafiamiento virtual en el
proceso de aprendizaje consistio en una conjugacion de metodologias que refuerzan
el progreso de la educaciéon. Algunos docentes no manejan los entornos virtuales
pese a que poseen una plataforma educativa y los recursos para el acompafiamiento
del tutor. El tutor debe poner atencion en el manejo de un ambiente de comunicacion
en los entornos virtuales como los chats y correos electronicos. De igual manera
debe planificar antes de ejecutar las acciones para luego brindar una atencion
personalizada siendo facilitador en el aprendizaje, haciendo seguimiento de las
actividades escolares por medio de la red, logrando asi un acompafamiento
productivo y exitoso.

De igual manera es importante considerar las metodologias de aprendizaje
colaborativo que implica organizar las actividades dentro del entorno y otorgar un
papel fundamental a la experiencia académica, comunicativa y de trabajo en equipo
de los alumnos en las diversas actividades de aprendizaje. Se busca plantear
situaciones de aprendizaje donde se requiera coordinar acciones conjuntas con los
estudiantes dirigir recursos, debatir y sustentar las propias ideas sobre el trabajo de
los demas. EIl asimilar de manera colectiva conlleva trabajar en grupos donde se
resuelvan los problemas de forma asertiva, se desarrolle proyectos en una
cooperaciéon conjunta, por medio de la comunicacién constante, el debate con el
docente y todos los miembros del equipo.

Podemos agregar que el trabajo equipo y la direccion del conocimiento debe
acoplar la experiencia personal esto supone crear entornos para desarrollar la
autonomia de los alumnos virtuales quienes necesitan las orientaciones de su tutor
para planificar su tiempo, realizar actividades, y valorar sus avances y retroalimentar

sus saberes.
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Il. METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion

La indagacion se desenvolvidé bajo un paradigma positivista segun el autor Ricoy
(2016) quien sefialo que dicho criterio se conceptia de cuantitativo, experimental,
critico y légico. Por ello este modelo defiende la indagacion que tiene por objetivo
confirmar una conjetura a través de recursos estadisticos o establecer criterios de
una variable concreta por medio de un enunciado numeral. Asi mismo la
investigacion estuvo enmarcada dentro de un enfoque cuantitativo segun Bernal
(2017) senalé que el enfoque cuantitativo se basa en comprobar los distintos
sucesos sociales que estudia la indagacion, el cual es propiciado por un marco que
expresa el problema de estudio registrando asi las correlaciones entre las variables

examinadas de manera deductiva.

En cuanto al tipo de estudio de la presente investigacién fue basica ya que
solo se determind en los principios tedricos y asi construir una informacion precisa.
Alan y Cortez (2018), afirman que estas indagaciones son las que pretenden ampliar

el conocimiento con los fundamentos tedricos.

El disefio de la investigacion fue no experimental, puesto que las variables no
han sido cambiadas ni manipuladas. Segun Dorantes (2018), el disefio no
experimental no procura manejar las respuestas de las variables, es una posicion
donde el investigador no posee el dominio. En relacion al corte de la investigacion
fue transversal, ya que los datos se consiguieron en una sola circunstancia, puesto
que implica un estudio que se efectia en un momento determinado no en un

intervalo de tiempo, sino més bien como un corte en el tiempo.

La investigacibn fue descriptiva porque posibilita el poder conocer
circunstancias y costumbres por medio de la descripcion de acciones, como se
expresa un hecho concreto y busca detallar caracteristicas valiosas de personas,
agrupaciones, comunidades u otro suceso que sea sujeto a la indagacion, este tipo
de analisis proporciona al examinador la capacidad de explicar de forma minuciosa

como es conocido y como se presenta el propésito del estudio.
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Asi mismo segun Carrasco (2017) la investigacion es transversal y
correlacional, porque ayuda al investigador examinar fenbmenos y acciones de la
realidad de acuerdo a las variables indagadas de las cuales podria servir para

determinar el nivel de influencia o no entre ellas.

El método empleado fue hipotético deductivo de acuerdo a Hurtado (2017) la
investigacion hipotético deductivo se fundamenta en un método que enuncia
hipotesis que tiene conexion con el tema de estudio, demostrando la correlacion
entre la hipotesis y las capacidades de andlisis de resultados, los cuales mas

adelante son corroboradas con los hechos.

BN

Oy

M= Muestra de los estudiantes del VII ciclo
Ox=Competencias socioemocionales
Oy= Educacion virtual

r = Relacion de la variable. Competencias socioemocionales y Educacion virtual

3.2. Variables y operacionalizacion

Variable:

Para Hernandez Fernandez y Baptista (2010) una variable es una caracteristica que
puede variar y cuya variabilidad es capaz de medirse u observarse. Modelos de
variables son la motivacion, el atractivo fisico, el género, la religion, la agresividad, el

aprendizaje de conceptos, y la personalidad.
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Operacionalizacion:

Méndez y Sandoval (2007) mencionaron que la operacionalizacion se enfoca en
ordenar las condiciones que encierra cada una de las variables, y que conlleva
cuantificar en el trabajo. A estos caracteres se les llama indicadores y debe
alcanzarse una vez analizada la teoria. La descripcion de los indicadores es
indispensable a partir de ellos se formulan los items o interrogantes que conformaran

parte de los instrumentos de investigacion

Variable 1: Competencias Socioemocionales

Definicion Conceptual

Bisquerra (2017) define las competencias socioemocionales como el compuesto de
capacidades que permiten entender, manifestar y moderar de manera oportuna los
sucesos emocionales que comprenden la inteligencia emocional, control del
temperamento, trabajo en cooperacion, el cuidado personal y sentirse identificado
con los demés. Entre estas habilidades socioemocionales se alcanzan la capacidad
de autoandlisis que es definir las propias emociones y reajustar de forma adecuada
Por udltimo esta la habilidad de identificar lo que los demas estan razonando y

sintiendo como es la habilidad de la empatia.
Definicién Operacional

La variable competencias socioemocionales esta constituida por 5 dimensiones las
cuales son: Conciencia emocional, regulacion emocional, autonomia emocional,

competencia social, competencias para la vida y el bienestar. (Ver anexo 2)
Variable 2: Educacion Virtual

Definicion conceptual

Para Gross (2017) la educacion virtual hace referencia al aprendizaje virtual como un
proceso social que tiene como eje esencial del disefio formativo. Al esquematizar una
actividad virtual es necesario cuestionar acerca de las actividades que los educandos

deben llevar a cabo para obtener los conocimientos y las capacidades previstas.
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Cuando se determina la actividad, es necesario designar los ambitos y medios que
propicien su realizacion. De igual manera el acompafiamiento docente debe
concentrarse en el estudiante ello significa centrar la ensefianza en la creacion de
espacios y situaciones de aprendizaje. Las actividades de aprendizaje de los
estudiantes, dentro de un ambiente virtual, involucra tener en consideracion una
sucesion de componentes especificos que actuan de manera transversal, y desde

distintas perspectivas, al disefio de las factibles situaciones de aprendizaje.

Definicién Operacional

Para la variable educacion virtual se consider6 4 dimensiones: Recursos de
aprendizaje, acompafamiento virtual, colaboracion virtual, competencias del

estudiante. Ver anexo

3.3. Poblacion (criterios de seleccion), muestra, muestreo, unidad de analisis

Poblacién: Para Carrasco (2017) la poblacién hace referencia a las poblaciones
estadisticas al conjunto de las unidades de andlisis de objetos, individuos,
componentes eventos con determinadas propiedades donde se desarrolla el trabajo
de investigacion. En esta investigacion el total poblacional estuvo integrado por 122
estudiantes del tercero cuarto y quinto tanto del sexo femenino como masculino
correspondientes al VI ciclo de la |. E “San Juan Bautista” del distrito de Matucana,

Provincia de Huarochiri, Regién Lima provincias; afio lectivo 2021.

Muestra: Segun Bernal (2016) sefial6 que una muestra es una porcion de la
poblacién. La muestra estuvo constituida por 122 estudiantes del tercero cuarto y

quinto pertenecientes al séptimo ciclo.

z=a-N

CeX(N-1)+ z2,0°

Tt

Donde:
N: Tamano de la poblacion

0?: Varianza de la Poblacion (o utilizar el estimador de la varianza S2)
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e: Error de tolerancia (Error maximo tolerado en la estimacion del parametro)

Z(/2): Valor de la distribucién normal, para un nivel de confianza de (1-a)

Valores:
N=| 122
0?=S2=| 0.50
a=| 0.05 n= 73
Z@r2= | 1.96 Tamario de muestra
e=10.05

Muestreo: El muestreo fue probabilistico de tipo aleatorio simple, segun Ibafez
(2016) destaco que el muestreo probabilistico, es la clasificacion de un conjunto de
personas, a las cuales se les evalia mediante la formula, la cantidad de muestra al
azar y se orienta en funcién de examinar los resultados acordes a la calidad de

aproximacion.

Criterios de seleccidén

Para llevar a cabo la investigacion se tuvo en consideracion los siguientes criterios:
Criterios de inclusion: Se eligi6 a los estudiantes del VIl ciclo de educacion
secundaria, conformados por 122 estudiantes entre hombres y mujeres de edades
que oscilan entre 14 a 16 afios en condicion de matriculados.

Criterios de exclusion: Se excluyo a los estudiantes que no se encuentren en el

séptimo ciclo, se hayan trasladado y no estén en la nbmina de matriculados.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnica:

Para la ejecucion de la investigacion se aplicaron metodologias y herramientas.
Segun Barrena (2012) la técnica es el procedimiento por la cual el investigador
puede obtener datos e informacion para responder la pregunta de la investigacion.
Entre las técnicas de recoleccion tenemos: las entrevistas, encuestas, observaciones
y la revisibn documental. Para este estudio se ha empleado la encuesta que deja

obtener informacion de un grupo de individuos, objetos de un estudio particular. Su
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analisis va permitir descubrir las caracteristicas opiniones, actitudes, costumbres, y
pretensiones comunes de los encuestados.

Instrumento:

Segun Hurtado (2000) refirié que los instrumentos de recoleccion de datos conllevan
a definir cuales seran los métodos utilizados para conseguir referencias precisas
para lograr el proposito de la investigacion. En esta investigacion el instrumento
aplicado para recopilar los datos fue el cuestionario. Se utilizé dos cuestionarios, uno
para la variable Competencias Socioemocionales y otro para la variable Educacion
virtual. Para uno y otro cuestionario se ha tenido como antecedente en su disefio y
realizacion, la escala Likert por medio del cual los estudiantes expresan su grado de
acorde o desacorde con cada uno de los items respectivos a cada variable de
estudio.

Validez:

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2018) la validez o autenticidad de un
instrumento hace mencion al nivel en que un instrumento mensura objetivamente la
variable que desea medir. Para conseguir la validez de los instrumentos fue
imprescindible el criterio de juicio de experto. Quienes emiten su veredicto sobre la
eficiencia de cada uno de los items de la encuesta que se validaron de acuerdo a los
criterios de pertinencia, relevancia, claridad, y suficiencia. De esta forma se asegurd
la aplicacién del instrumento con el fin de obtener los datos precisos para la
investigacion.

Tablal:
Resultados de opinion de expertos

Experto Nombres y apellidos Especialidad Opinién
1 Dr. Ulises Cérdova Garcia Metoddlogo Suficiente
2 Dr. Alejandro Menacho Rivera Metoddlogo Suficiente
3 Dr. Carlos Vega Vilca Estadista Suficiente

Nota: Certificado de validez de juicio de expertos (2021)
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Confiabilidad

Para Hernandez, Ferndndez y Baptista (2014) la fiabilidad de un instrumento de
medida se alude al nivel en que su utilizacion reiterada al mismo sujeto que genera
resultados iguales. La confiabilidad de los instrumentos se la realizara por medio del
estadistico Alfa de Cronbach a través del programa SPSS. Entre mas cercano a 1 se
encuentre el valor de Alfa de Cronbach mayor fiabilidad tendra el instrumento. Se
maneja un indice de congruencia interna de los datos que tomoé valores entre -1 - O -
+1 y que ayudo para constatar si el instrumento recoge informacién fiable que realiza
mediciones constantes y consistentes. Para ello se llevé a cabo la prueba piloto con

20 estudiantes del séptimo ciclo de educacién secundaria y los resultados fueron los

siguientes:
Tabla 2 :
Fiabilidad de las Variables
Variable Alfa de Cronbach N° de elementos
Competencias socioemocionales 0.755 20
Educacion virtual 0.768 20

Nota: Analisis estadistico spss_vs23 (2021)

De acuerdo a los resultados de la prueba piloto, el indice de confiabilidad de la
variable competencias socioemocionales fue de 0.755, considerandose que tiene
moderada confiabilidad y la variable Educacion virtual fue 0.768 De donde resulta

gue el instrumento tiene fuerte confiabilidad.

3.5 Procedimientos

Para la obtencion de informacion lo primero que se realizo fue coordinar el permiso
correspondiente con el director de la institucion para realizar la investigacion, se
presentd la carta de autorizacidén respectiva para llevar a cabo la investigacion sin
ningun percance. Los instrumentos aplicados se sujetaron a validacion por juicio de
expertos, esto posibilito recolectar informacion para alcanzar los resultados de
acuerdo a los objetivos planteados en esta investigacion. Una vez validados los

instrumentos, se aplico los cuestionarios a 122 estudiantes del 3ro 4to y 5to del nivel
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secundaria de la IE San Juan Bautista, los cuales participaron en el transcurso de
recopilar los datos mediante un Google forms que se les envido de manera virtual,
indicando a los estudiantes como es el llenado adecuado del cuestionario siguiendo
cada una de las instrucciones sefialadas en el formulario con el proposito de
recopilar datos reales y veridicos. Luego de conseguir los datos de los entrevistados
se procedié a codificar y tabular en la hoja de calculo Excel 2019. Ademas, la
informacion se coloco al Software SPPS 23, para efectuar la suma por indicadores
de estudio, dimensiones y variables con el propésito de hallar el coeficiente de
Spearman y corroborar las hipétesis planteadas, representadas mediante figuras y

tablas.

3.6 Método de analisis de datos

Para el estudio de las encuestas los datos se tabularon para eso se utilizé el software
SPSS 23, donde se empieza a procesar los datos, luego se colocaran de manera
sistematizada en sustento a los fines de la investigacion por medio de tablas
cruzadas para una 6ptima interpretacién y claridad de lo que se detalla. Para poder
comprobar la hipétesis, se llevé a cabo mediante la estadistica inferencial, donde se
comprobd recurriendo al indicador correlacional Rho de Spearman si se aprueban o

rechazan las hipotesis de la investigacion.

5y D

P=l=57 1

NV 1)

3.7 Aspectos de éticos

La presente investigacion se realiz6 conforme al reglamento de la Institucion de
estudio de acorde a su tema de indagacion tales como: las reglas generales como el
respeto a la integridad de las personas y su autonomia propia .Siguiendo las

orientaciones establecidas en la Guia de elaboracion del trabajo de investigacion y
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tesis para la adquisicion de grados académicos Yy titulos profesionales (Universidad
César Vallejo, 2021); y, las orientaciones para la redaccion cientifica recomendadas
por las Normas APA mostrando consideracion por las contribuciones de los
diferentes tedricos y autores citados. Segun el fundamento de autoridad, se demando
el permiso informado de los participantes, garantizando el anonimato de su

participacion en la investigacion cientifica.
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IV. RESULTADOS

4.1. Andlisis descriptivo

-Fr?ebclieicias descriptivas: Competencias socioemocionales y sus dimensiones
Variable y sus dimensiones Bajo Medio Alto Total

f % f % F % f %
Conciencia emocional 16 17.2 24 25.8 53 57.0 93 100
Regulacion emocional 9 9.7 35 37.6 49 52.7 93 100
Autonomia emocional 9 9.7 34 36.6 50 53.8 93 100
Competencia social 12 12.9 28 30.1 53 57.0 93 100
Competencias para el bienestar 2 2.2 26 28.0 65 69.9 93 100
Competencias socioemocionales 10 10.8 29 31.2 54 58.1 93 100

Nota: Analisis estadistico SPSS_v23 (2021)

De acuerdo a la tabla 3 los resultados referentes a la competencias

socioemocionales se observa que se encuentran en un nivel alto con el 58,1 % , en

referencia a la conciencia emocional podemos observar que se encuentra en el

57,0% indicando que hay un nivel alto de competencias socioemocionales, asi

mismo le sigue de cerca el nivel medio con un porcentaje 31,2% En relacion a las

dimensiones conciencia emocional y competencia social el 57,0% coinciden en

considerar en el nivel alto a ambas dimensiones y para el caso de la autonomia

emocional el 53,8% concuerdan en que esta dimension esta en el nivel buena. En la

regulacién emocional se observa el 52,7% que se considera en el nivel alto.

Finalmente, las competencias para el bienestar muestran el 69,9% en el nivel alto.
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Tabla 4

Frecuencias descriptivas: Educacion Virtual y sus dimensiones

Variable y sus dimensiones Malo Regular Bueno Total
f % f % f % f %
Recursos educativos 10 108 44 473 39 419 93 100
Acompafiamiento virtual 36 38.7 41 41.1 16 17.2 93 100
Aprendizaje colaborativo 9 9.7 35 37.6 49 52.7 93 100
Competencia del estudiante 9 9.7 34 36.6 50 53.8 93 100
Educacién Virtual 15 16.1 25 269 53 57.0 93 100

Nota: Analisis estadistico SPSS_v23 (2021)

En cuanto a los resultados de la encuesta para la educacion virtual, se

encontré que el 57,0% por lo tanto se le considera en el nivel bueno a esta variable y

un 26,9 % considera que aun esta en un nivel regular. En relacién a la dimensién

recursos educativos un 41,9% indican que est& en el nivel bueno, sobre la dimension

acompafnamiento virtual el 17,2% coincide en que se encuentra en el nivel buena,

para la dimension aprendizaje colaborativo un 52,7% opina que esta dimension se

encuentra en el nivel bueno para la dimension competencias del estudiante se

tiene el porcentaje de 53,8% que colocan en un nivel bueno a esta dimensién; como

podemos observar a pesar de tener un buen porcentaje en el nivel bueno

4.2. Andlisis inferencial
Regla de decision:

Si p valor < 0,05, rechazar Ho; Si p valor = 0,05, aceptar Ho

Nivel de significancia:

Se tiene que es de "a=0,05"que corresponde a un nivel de confiabilidad del 95%.

Hipotesis general

Ho: No existe relacion significativa entre Competencias socioemocionales y

Educacion virtual en estudiantes de secundatria.

H1i: Existe relacion significativa entre Competencias socioemocionales y

Educacion virtual en estudiantes de secundaria.
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Tabla b

Correlacién de variables

Competencias Educacién
socioemocionales virtual
Rho de Competencias Coeficiente
Spearman  socioemocionales de 1.000 ,532"
correlacion
Sig.
(bilateral) 000
N 93 93
Educacion virtual Coeficiente
de ,532" 1.000
correlacién
Sig.
(bilateral) 000
N 93 93

Nota: Andlisis estadistico SPSS-v.23 (2021)

Referente a la tabla 5 se puede observar que el valor del coeficiente de Rho

de Spearman fue 0,532 evidenciando una correlacion positiva moderada entre las

competencias socioemocionales y la educacion virtual, asimismo, el valor de

significancia es 0,000 < 0,05, es asi que, se rechaza la hipétesis nula (Ho) y se

acepta la hipotesis alterna (H1). Por lo tanto, se concluye que a mejor nivel de

competencias socioemocionales mejor desenvolvimiento en la educacion virtual.

Hipotesis especifica 1

Ho: No existe relacion significativa entre conciencia emocional y Educacion virtual en

estudiantes de secundaria.

H1: Existe relacion significativa entre conciencia emocional y Educacion virtual en

estudiantes de secundaria.

Tabla 6
Célculo de relacién entre la conciencia emocional y educacion virtual
Conciencia Educacién
emocional virtual
Rho de Conciencia emocional Coeﬂuente de 1.000 432"
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) .000
N 93 93
o Coef|C|e_n,te de 432" 1.000
Educacién virtual correlaciéon
Sig. (bilateral) .000
N 93 93

Nota: Andlisis estadistico SPSS-v.23 (2021)
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Referente a la tabla 6 se puede observar que el valor del coeficiente de Rho
de Spearman fue 0,432 encontrandose una correlacion moderada entre conciencia
emocional y la educacion virtual, asimismo el valor de significancia es 0,000 < 0,05,
es asi que, se rechaza la hipétesis nula (H0) y se acepta la hipotesis alterna (H1).

Hipotesis especifica 2

Ho: No existe relacion significativa entre regulacion emocional y Educacion virtual en
estudiantes de secundaria.

H1: Existe relacion significativa entre regulacion emocional y Educacion virtual en

estudiantes de secundaria.

Tabla 7
Correlacién de variables regulacion emocional y educacion virtual
Regulacion Educacién
Emocional virtual
Rho de Regulacién Emocional Coeﬁme_n}e de 1.000 529"
Spearman correlacién
Sig. (bilateral) .000
N 93 93
Educacién virtual Coeﬁme_n}e de 529" 1.000
correlacién
Sig. (bilateral) .000
N 93 93

Nota: Andlisis estadistico SPSS-v.23 (2021)
Referente a la tabla 7 se puede observar que el valor del coeficiente de Rho

de Spearman fue 0,529 distinguiéndose una correlacion positiva moderada entre
regulacién emocional y la educacion virtual, del mismo modo el valor de significancia
es 0,000 < 0,05, es asi que, se rechaza la hipotesis nula (H0) y se acepta la hipotesis

alterna (H1).

Hipotesis especifica 3

Ho: No existe relacion significativa entre la autonomia emocional y educacion virtual
en estudiantes de secundaria.
H1: Existe relacion significativa entre la autonomia emocional y la educacion virtual

en estudiantes de secundaria.
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Tabla 8
Calculo de relacion entre la autonomia emocional y la educacion virtual

Autonomia Educacién
emocional virtual
Rho de Autonomia emocional Coeficiente de -
Spearman correlacion 1.000 ,568
Sig. (bilateral) .000
N 93 93
Educacioén virtual Coef|C|e_n,te de 568" 1.000
correlacién
Sig. (bilateral) .000
N 93 93

Nota: Andlisis estadistico SPSS-v.23 (2021)
Referente a la tabla 8 se puede observar que el valor del coeficiente de Rho

de Spearman fue 0,568 donde se hall6 una correlacion positiva moderada entre la
autonomia emocional y la educacién virtual, igualmente el valor de significancia es
0,000 < 0,05, por ello se rechaza la hipotesis nula (H0) y se acepta la hipétesis
alterna (H1).

Hipotesis especifica 4

Ho: No existe relacion significativa entre la competencia social y educacién virtual en

estudiantes de secundaria.
H1: Existe relacion significativa entre la competencia social y educacion virtual en

estudiantes de secundaria.

Tabla 9
Correlacién de las variables competencia social y educacion virtual
Competencia Educacion
Social virtual
Rho de Spearman Competencia Social Coeficiente de correlacion 1.000 803"
Sig. (bilateral) .000
N 93 93
Educacion virtual Coeficiente de correlacion 803" 1.000
Sig. (bilateral) .000
N 93 93

Nota: Andlisis estadistico SPSS-v.23 (2021)

Referente a la tabla 9 se puede observar que el valor del coeficiente de Rho
de Spearman fue 0,803 donde se hallé6 una correlacion positiva alta entre la
competencia social y la educacion virtual, igualmente el valor de significancia es
0,000 < 0,05, por ello se rechaza la hipétesis nula (H0) y se acepta la hipotesis

alterna (H1).
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Hipotesis especifica 5

Ho: No existe relacion significativa entre competencias para el bienestar y
educacion virtual en estudiantes de secundaria.
H1: Existe relacion significativa entre competencias para el bienestar y la educacion

virtual en estudiantes de secundaria.

Tabla 10
Correlacién de las variables competencia social y educacion virtual

Competencia
para el Educacién
Bienestar virtual
Rho de Competencia para el Coeficiente de correlacion 1.000 594*
Spearman Bienestar o '
P Sig. (bilateral) .000
N 93 93
Educacion virtual Coeficiente de correlacion 594™ 1.000
Sig. (bilateral) .000
N 93 93

Nota: Andlisis estadistico SPSS-v.23 (2021)

Referente a la tabla 10 se puede observar que el valor del coeficiente de Rho
de Spearman fue 0,594 donde se hall6 una correlacién positiva moderada entre las
competencias para el bienestar y la educacién virtual, igualmente el valor de
significancia es 0,000 < 0,05, por ello se rechaza la hipotesis nula (H0) y se acepta la
hipétesis alterna (H1)
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V. DISCUSION

En referencia a la hipotesis general y a los resultados obtenidos, el valor del Rho de
Spearman fue de 0,532 evidenciando una correlacion positiva moderada entre las
variables competencias socioemocionales y educacion virtual, asimismo el valor de
significancia es 0,000 < 0,05 es asi que se rechaza la hipétesis nula (H0) y se acepta
la hipotesis alterna (H1). De igual manera, en el analisis descriptivo se encontré en
un nivel de bueno a la variable Competencias socioemocionales con un porcentaje
de 58,1% y también la variable Educacién virtual obtuvo el nivel de buena con un
porcentaje de 57,0%. Estos resultados coincidieron con Raguza (2017) que concluyé
gue las competencias socioemocionales son parte de las estrategias que garantizan
el éxito del trabajo remoto a través de la educacion virtual siendo el factor afectivo
vital en los entornos virtuales donde no solo se expresan conocimientos ideas
opiniones, los estudiantes también expresan sus sentimientos y emociones frente a
los efectos de la pandemia que obligaron a llevar las clases virtuales.

Como se pudo observar, al encontrarse una correlacion moderada entre las
competencias socioemocionales y la educacion virtual se hace necesario unificar en
las actividades escolares el desarrollo de las competencias socioemocionales que
van a brindar las condiciones necesarias para que los estudiantes tengan un buen
desenvolvimiento en sus aprendizajes debido a la relevancia que tiene el factor
emocional en el proceso formativo que se debe seguir promoviendo en esta
educacion virtual. Se concord6 con Siade (2020) quien sefialo que la emociones que
han predominado en los estudiantes en este contexto de pandemia han sido
ansiedad, estrés y frustracion estas han manifestado el bajo nivel de sus
competencias socioemocionales esto ha generado que el impacto de la educacion

virtual no se asimile en muchos casos como una oportunidad de aprendizaje.

Esta relacion significativa entre las variables también permitio reflexionar
acerca de la importancia del desarrollo de las competencias socioemocionales en la
educacion virtual es por ello que se coincidié con Fernandez (2020), quien manifestd

gue es necesario incorporar el contingente emocional en esta modalidad de
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educacién virtual, donde no se ha dado la cercania emocional , presentandose
diversas situaciones que fueron debilitando la posibilidad de mantener una educacién
mediante diferentes entornos virtuales. Los docentes y estudiantes han tenido que
reaprender a comunicarse en la virtualidad, manifestandose sentimientos como el
miedo, la frustracion y el fracaso. Revelando que el poco contacto con los
estudiantes y el manejo de los recursos tecno légicos ha sido un desafio para el cual
han debido adaptarse aceleradamente, siendo primordial el desarrollo de las
competencias socioemocionales del alumno virtual que va permitir fomentar las
habilidades socioemocionales como la resolucion de problemas, facilidad para el
dialogo, promover la autonomia, la autorregulacion y la toma de decisiones para
potenciar contextos emocionales seguros.

De igual manera se concord6d con el Fondo Internacional de Emergencia de
las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF ,2020) que sefialo que las
competencias socioemocionales en este contexto de pandemia influyen en la
educacion virtual debido a que se evidencia que existen nuevas necesidades que los
educandos deben afrontar en este contexto. Al respecto se indicé que la escuela es
el espacio donde se entrelazan los procesos afectivos que no se han desarrollado en
toda su magnitud debido a la falta de interaccion y el contacto fisico, en esta
educacion virtual no se han generado ambientes donde se promuevan el desarrollo
de las competencias socioemocionales para lograr que el proceso de aprendizaje
sea significativo atendiendo en todo momento la formacién integral del estudiante.

Al respecto se coincide con Gardner quien menciono que el propoésito de las
instituciones educativas debe enfocarse en el desarrollo de las inteligencias
intrapersonal e interpersonal precisando que estas son el condicional para resolver
conflictos y establecer beneficios que sean apreciados en diferentes contextos. En
este contexto se presenta la educacion virtual que debe complementar en sus
espacios la dimensiébn emocional del educando, basandose en la certeza que un
individuo motivado y orientado es capaz de desarrolla altos niveles de competencias
socioemocionales en todas sus dimensiones. Por medio del fortalecimiento de las
competencias socioemocionales como la autoconciencia, regulacion emocional,

autonomia y automotivacion es viable contrarrestar el dominio de los factores que
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establecen el estrés, adecuando los comportamientos con la finalidad de afrontar los
desafios cotidianos que se presenta al adaptarse a un nuevo contexto.

Finalmente, puedo sefialar que existe una correlacion moderada entre las
competencias socioemocionales y la educacion virtual esto nos impulsa estudiar con
mas eficiencia los aspectos emocionales y afectivos del alumnado en términos de
experiencias propias ,en este sentido el vinculo emocional del alumnado en los
espacios virtuales de aprendizaje tiene un impacto significante por las implicaciones
que tienen en su proceso de aprendizaje autorregulado y autonomo .Es fundamental
gue en los procesos educativos se estudie la relacion entre las emociones y la
educaciéon virtual, la aparicion de estos nuevos entornos virtuales aumentan las
metodologias y recursos pero también es crucial propiciar capacidades habilidades y
competencias no solo haciendo referencia al aspecto cognitivo sino al aspecto
emocional ,fomentando la responsabilidad del alumnado en la gestion de su propio
aprendizaje.

En relacién a la hipotesis especifica 1 se puede observar que el valor del de
Rho de Spearman fue 0,432 encontrandose una correlacion positiva moderada entre
conciencia emocional y la educacion virtual, asimismo el valor de significancia es
0,000 < 0,05, es asi que, se rechaza la hipétesis nula (H0) y se acepta la hipotesis
alterna (H1). Del mismo modo se detectd que la dimension conciencia emocional fue
de un nivel buena con 57,0%. Este resultado se enlaza con lo expuesto por Mora
(2017) quien indicé que la conciencia emocional es la comprensién de las propias
emociones, asi mismo es la base de las otras competencias ya mencionadas y una
de la mas complicadas de lograr, esta competencia se conceptla como el proceso
de atencidbn que converge con otras funciones interpretativas proporcionando la
capacidad de interpretar y percibir las diferentes emociones con la finalidad de ubicar
cuales son sus causas.

También se coincidié con Caceres (2018) quien concluyé que es fundamental
promover las competencias socioemocionales en los estudiantes para enfrentar con
gran éxito la complicada tarea educativa en esta educacion virtual y de esta manera

preveer desequilibrios en la salud emocional como también establecer relaciones
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armonicas o lograr una conciliacion emocional en las situaciones de conflicto que
suceden en algiin momento del desarrollo de las clases virtuales.

Del mismo modo se concordé con Camacho (2019) quien indicé que la
conciencia emocional permite que los individuos sean capaces de identificar sus
emociones y las emociones de los demas. Por lo tanto, puede comprenderse como el
camino a través del cual los individuos fijan sus afectos su manera de vivir y valorar
los mismos en un proceso complejo y continuo que va a definir su estilo de vincularse
con su entorno. Las emociones son innatas a las personas no se pueden desunir de
la persona, por lo tanto, el desarrollo afectivo son las cualidades innatas del ser
humano necesarias para establecemos vinculos de diversa indole afectiva. Asi
mismo los escenarios virtuales deben favorecer el aprendizaje porque manifiestan la
posibilidad de articular el desarrollo cognitivo y socioemocional con el fin de atender
de la mejor manera los procesos de aprendizaje individual y colectivo, para reforzar
las competencias socioemocionales a partir del trabajo en equipo, llevando asi al
éxito y fortalecimiento de habilidades comunicativas y sociales a través de entornos
virtuales.

Referente a la hipotesis especifica 2 tenemos que el valor del coeficiente de
Rho de Spearman fue 0,529 distinguiéndose una correlacion positiva moderada entre
regulacién emocional y la educacion virtual, del mismo modo el valor de significancia
es 0,000 < 0,05, es asi que, se rechaza la hipotesis nula (Ho) y se acepta la hipétesis
alterna (H1). Asimismo, en el andlisis descriptivo se encontré6 que la dimension
regulacién emocional esta en un nivel buena con un 52,7%. Con este resultado se
concuerda con el estudio de Berride y Martinez (2017) quienes manifestaron que la
regulacion emocional contribuye a facilitar el proceso de aprendizaje porque permite
conocer las emociones que tiene el alumnado tales como miedo ansiedad
conociendo su percepcion frente a una experiencia de aprendizaje en funcion del reto
que representa la importancia de alcanzar logros personales y entender las
emociones que vivencian en una situacion de aprendizaje. Demostrando que la
regulacion de las emociones en ambientes de trabajo es positiva, como elementos
vitales de un aprendizaje donde se interrelaciona la emocién cognicién y el

comportamiento del individuo. El desarrollo de esta competencia permite controlar
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aguellas actitudes precipitadas que pueden perjudicar su desenvolvimiento. Por el
contrario, se tiene autocontrol de las emociones negativas y se fortalecen las
emociones eficaces como la alegria, el placer de aprender, la admiracion y la
empatia, consolidando asi el bienestar emocional de la persona.

De igual modo Baron (2017) en su estudio sobre regulacion emocional hallo
una gran variedad de emociones percibidas en las diversas actividades planteadas
en este entorno de aprendizaje virtual las que mas se han denotado son confusion,
desorientacion y preocupaciéon. De acuerdo a la relacion de las emociones que se
determinan por las tareas y las emociones a partir de los resultados de las tareas
realizadas, indicando la minima atencion que se le ha brindado a las emociones en la
educacion virtual tales como la indiferencia y el aburrimiento al lado de otras
emociones como el orgullo, entusiasmo y el bienestar, indicando que la existencia de
las competencias socioemocionales en el aprendizaje coopera con el aprendizaje en
los ambientes virtuales.

Del mismo modo los resultados que se obtuvo en esta investigacion
concordaron con lo expuesto por Vega (2019) que indico que las emociones que
experimenta el estudiante son negativas y positivas dependiendo del equilibrio
emocional positivo en relacidn a las tareas las emociones positivas son el alivio y el
orgullo segun la tarea 1 que genera entusiasmo y la tarea 2 entusiasmo. Respecto a
las emociones negativas que experimentaron los estudiantes se adquieren
puntuaciones mas altas en la tarea 1se observa que las diferencias son significativas.
Por tanto, se encontré que el estrés, preocupacion e irritacion ante la tarea 1 son las
gue adquieren mayores valores.

Referente a la hipétesis especifica 3 se puede observar que el valor del
coeficiente de Rho de Spearman fue 0,568 donde se hall6 una correlacion positiva
moderada entre la autonomia emocional y la educacién virtual de acuerdo a
Hernandez et al. (2014), igualmente el valor de significancia es 0,000 < 0,05, por ello
se rechaza la hipétesis nula (H0) y se acepta la hipétesis alterna (H1). Asimismo, en
el andlisis descriptivo se encontr6 que la dimension autonomia emocional se
encuentra en el nivel buena con 53,8%. En relacion a este resultado se coincidié con

Whatts (2016) quien sefalo que en la experiencia de aprendizaje a distancia el
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aprendizaje autbnomo se relaciona con las actividades planteadas en esta modalidad
virtual en la cual los estudiantes han tenido que ser responsables con sus
aprendizajes , ya que el docente no ha estado de forma presencial haciéndose
necesario desarrollar otras habilidades como la busqueda de informacion .Este
autoaprendizaje desarrolla el aprendizaje autodirigido en la cual el estudiante tiene la
iniciativa de aprender asi no cuenta con la ayuda de otros. El aprendizaje
autorregulado donde interviene los aspectos motivacionales y cognitivos en la
medida que el estudiante establece su meta y cuél es el camino para alcanzar ese
objetivo; en la ruta se autoevalla y autorregular sus conocimientos para lograr el
propésito.

Referente a la hip6tesis especifica 4 tenemos que el valor del coeficiente de
Rho de Spearman fue 0,803 distinguiéndose una correlacidon positiva alta entre
competencia social y la educacién virtual, del mismo modo el valor de significancia es
0,000 < 0,05, es asi que, se rechaza la hipétesis nula (H0) y se acepta la hipotesis
alterna (H1). Asimismo, en el andlisis descriptivo se encontré que la dimensién
competencia social estd en un nivel buena con un 52,0 %. Con este resultado se
concuerda con el estudio de Pérez y Vasquez (2020) que determiné que la
competencia social impacta de forma positiva en el desarrollo social permitiendo
crear entornos saludables es decir que la conformacion de ser social y emocional
implique un desenvolvimiento estable en contextos reales en los que se desarrolla,
su entorno familiar y escolar han de facilitar el desarrollo de estas habilidades de tal
forma que se evidencie sus ensefianzas en sus acciones comunitarias

Referente a la hip6tesis especifica 5 tenemos que el valor del coeficiente de
Rho de Spearman fue 0,594 distinguiéndose una correlacion positiva moderada entre
las competencias para el bienestar y la educacion virtual, del mismo modo el valor de
significancia es 0,000 < 0,05, es asi que, se rechaza la hipétesis nula (Ho) y se
acepta la hipoétesis alterna (H1). Asimismo, en el analisis descriptivo se encontrd que
la dimension competencias para el bienestar esta en un nivel buena con un 69,9%.
Con este resultado se concuerda con el estudio de Zhen Bao y Shen (2021) quien
indico que el desarrollo de las competencias para el bienestar contribuye con el

reconocimiento y la autorregulacion de las emociones que se presentan en su
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entorno virtual ademas de fortalecer su inteligencia emocional valorando su progreso

en su proceso de aprendizaje.

VI. CONCLUSIONES

Primera: De acuerdo al objetivo general, se determiné que existe una relacion
significativa entre las competencias socioemocionales y la educacion
virtual en estudiantes del nivel secundaria. Dicha relacion fue bajo el
coeficiente de Rho de Spearman fue 0,532 evidenciando una
correlacién positiva moderada, cuyo valor de significancia es 0,000 <
0,05. A partir de la informacién obtenida se puede concluir que las
competencias socioemocionales no deben quedar aisladas de las
estrategias educativas aplicadas en este trabajo remoto, el factor
afectivo es vital para afianzar los aprendizajes que se producen en los
entornos virtuales ,las instituciones educativas tienen la labor de crear
espacios de socializacién en todo el proceso formativo del alumnado
para el desarrollo optimo del proceso de aprendizaje virtual para
cumplir con los objetivos estratégicos y las metas institucionales.
Finalmente se concluye que el desarrollo de las competencias
socioemocionales es el medio para alcanzar aprendizajes
significativos en la formacion integral del alumnado en este contexto

de educacion virtual.

Segunda: En referencia al objetivo especifico 1, se determind que existe relacion
entre la conciencia emocional y la educacion virtual en los estudiantes
del séptimo ciclo de educacion secundaria. Esta relacion se pudo
confirmar cuando se hallo el valor del coeficiente de Rho de Spearman
gue fue de 0,432 encontrdndose una correlacion positiva moderada,
siendo el valor de significancia es 0,000 < 0,05, es asi que, se rechaza

la hipotesis nula (Ho0) y se acepta la hipotesis alterna (H1).Del resultado
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Tercera:

obtenido se puede decir que la conciencia emocional aporta a la
interaccibn que se da en los espacios virtuales ya que permite
reconocer las emociones que se han experimentado en esta modalidad,
emociones negativas que han causado desconcierto debido a que no
se ha tenido un manejo adecuado causando ansiedad, estrés y
desinterés .Por otro lado se ha denotado que a pesar de la dificultad
para adaptarse a la educacion virtual, ha sido una oportunidad de tomar
conciencia de las emociones propias y la de los demas, esta nueva
situacion nos lleva a la reflexibn de crear entornos virtuales que

respondan a las necesidades afectivas del estudiante.

En referencia al objetivo especifico 2, se determind una relacion
significativa entre regulacion emocional y la educacién virtual. Esta
relacion se establece mediante el valor del Rho de Spearman que fue
0,529 especificandose una correlacion moderada entre regulacion
emocional y la educacion virtual, asimismo el valor de significancia es
0,000 < 0,05 .Del resultado logrado se puede sefialar que es importante
generar espacios donde exista una conexion emocional que asegure el
aprendizaje en condiciones favorables, la esencia de todo individuo son
Sus emociones estas pueden expresarse de manera negativa ante una
situacion inesperada, para evitar que se presenten desajustes
emocionales a futuro, es preciso que el estudiante tenga la capacidad
de regular sus emociones, lo que le permite ser mas consciente de las
emociones que vivencia en su aprendizaje virtual, por lo tanto el
desarrollo de las competencias socioemocionales son factores de

proteccion para restablecer su adaptacion a nuevas situaciones.

Cuarta: En cuanto al objetivo especifico 3, se determind que una relacién

significativa entre autonomia emocional y la educacion virtual en los

estudiantes de nivel secundaria. Se establecié esta relacion debido a
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gue el valor del coeficiente Rho de Spearman fue 0,568 demostrandose
una correlacidén moderada con un valor de significancia de 0,000 < 0,05.
De la informacion obtenida se puede indicar que los entornos virtuales
refuerzan el comportamiento de direccionar las emociones hacia un
propdésito ,se mantiene la motivacion enfocandose en las metas y no en
los obstaculos que se presenten, ello mantiene la iniciativa y el
entusiasmo para tomar decisiones y asumir las consecuencias de sus
decisiones ,facilitando la dependencia afectiva que desarrolla, la
autonomia emocional del individuo , para hacer frente a diversas
situaciones que suceden en su contexto mostrando su capacidad de

reponerse a las adversidades con una actitud positiva .

Quinta: En cuanto al objetivo especifico 4, se determind que existe una relacién

Sexta:

significativa entre competencia social y la educacion virtual en los
estudiantes de nivel secundaria. Se establecio esta relacion debido a
gue el valor del coeficiente Rho de Spearman fue 0,803 demostrandose
una correlacion positiva alta con un valor de significancia de 0,000 <
0,05. De la informacion obtenida se puede indicar que los espacios de
educacion virtual conducen a nuevas formas de establecer
comunicacién e interacciébn con los otros, en este proceso es clave
favorecer la socializacion, como el camino para fomentar actitudes y
valores para una convivencia sana. Incluir la competencia social en los
entornos no presenciales propicia la atencion e interés de los
estudiantes en los temas de la clase y las interacciones que facilitan el
trabajo colaborativo y la capacidad de los alumnos para expresar

asertivamente sus emociones.

En referencia al objetivo especifico 5, se determind que existe una
relacion significativa entre competencias para el bienestar y la
educacion virtual en los estudiantes de nivel secundaria. Se establecio
esta relacion debido a que el valor del coeficiente Rho de Spearman fue

0,594 demostrandose una correlacion positiva alta con un valor de
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significancia de 0,000 < 0,05. De la informacion obtenida se puede
indicar que los entornos virtuales tienen relacion con la solucién de
problemas debido a que la educacion virtual aplica estrategias que
tienen como base el incremento de las habilidades cognitivas con
actitud transformacional que promueve la motivacion a través de tareas
innovadoras que permiten adquirir experiencias enriqguecedoras
fomentando el desarrollo de competencias para el bienestar como es el
respeto por los diferentes estilos de aprendizaje y la capacidad de
solucionar problemas en este contexto virtual direccionando la toma de
decisiones que conduce a establecer nuevas formas de comunicacion e

interaccion con los otros.
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Vil.  RECOMENDACIONES

Primera:

Se recomienda que la institucion educativa en estudio promueva las
competencias socioemocionales en los entornos virtuales iniciando con la
sensibilizacién sobre la importancia de las emociones en esta modalidad
virtual. Respecto al tema realizar talleres de capacitacion para los docentes
gue les permita afianzar estrategias para trabajar la dimension socioafectiva
del estudiante con la finalidad de contribuir al bienestar emocional del
estudiante que va permitir mejorar su desenvolvimiento en las plataformas

virtuales.

Segunda: Se recomienda que la institucion educativa elaborar fichas diagnosticas de

Tercera:

los estudiantes en relacién a las emociones que han experimentado en esta
educacion virtual, conocer cuéles son los estados afectivos que se vinculan
en las actividades escolares que influyen en el fracaso o éxito del
aprendizaje. Para tal situacién se debe contar con un psicélogo que oriente
a los estudiantes a regular y expresar sus emociones con claridad y
demostrar su empatia al comprender las emociones de los demas.

Se recomienda a la institucion educativa que se promuevan actividades
lidicas para adolescentes donde se generen espacios para fortalecer la
autoestima factor clave para el bienestar emocional del estudiante. También
trabajar la automotivacién en este confinamiento, para lograr mejores
resultados, que impulsen el entusiasmo en el avance de las actividades y el

éxito de sus objetivos.

Cuarta: Se recomienda en relacion al desenvolvimiento del estudiante en un entorno

virtual se desarrolla talleres para los padres de familia con el propésito de
conocer estrategias que afiancen la autonomia emocional de los
estudiantes siendo capaces de afrontar un dilema. De igual manera los
docentes plantear actividades donde los estudiantes sean los protagonistas
y se involucren en las problematicas de su entorno y tengan la oportunidad

de aportar sus ideas y tomar decisiones propias.
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Quinta: En cuanto a las plataformas virtuales se recomienda que la institucion

Sexta

educativa capacite a los docentes en estrategias de aprendizaje y recursos
didacticos que atiendan las necesidades de los estudiantes y permitan
consolidar sus aprendizajes. Por tal motivo los docentes deben reforzar sus
conocimientos digitales de acuerdo a las exigencias que se presentan en

este contexto y seguir innovando en su practica pedagogica.

. En referencia a los materiales y recursos de aprendizaje se recomienda la

institucién educativa tener aliados estratégicos como la municipalidad del
distrito que pueda apoyar para que los estudiantes que viven en los anexos
tengan conectividad asi mismo plantear acciones para hacer llegar de
manera directa las separatas, actividades vy libros de trabajo para los
estudiantes que recargan constantemente sus celulares, tiene equipos
basicos y otros que trabajan en el campo ayudando a sus padres, se les
pueda brindar apoyo para que su participacion en clases virtuales sea

permanente.
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Anexo 1: Matriz de consistencia
Titulo: Competencias socioemocionales y educacion virtual en estudiantes de educacién secundaria en una Institucion Educativa Publica, Matucana 2021

Autora: Jackeline Selene Condor Alcacahua

PROBLEMA
GENERAL

¢ Qué relacion existe
entre las competencias
socioemocionales y la
educacion virtual en los
estudiantes del nivel
secundaria en el
distrito de Matucana,
2021?

PROBLEMAS
ESPECIFICOS

,Qué relacion existe
entre conciencia
emocional y la
educacioén virtual en los
estudiantes del nivel
secundaria en el
distrito de Matucana,
20217

¢ Qué relacion existe
entre regulacion
emaocional y la

educacion virtual en los
estudiantes del nivel
secundaria en el
distrito de Matucana,
20217

¢Qué relacidon existe
entre autonomia
emocional y la

educacioén virtual en los
estudiantes del nivel
secundaria en el

OBJETIVO
GENERAL

¢ Determinar la
relacion entre las
competencias

socioemocionales y la
educacién virtual en
los estudiantes del
nivel secundaria en el
distrito en el distrito de
Matucana, 2021?

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

¢ Determinar la
relacion entre

conciencia emocional
y la educacion virtual
en los estudiantes del
nivel secundaria en el
distrito de Matucana,
20217

¢ Determinar la
relacion entre
regulacién emocional
y la educacién virtual
en los estudiantes del
nivel secundaria en el
distrito de Matucana,
20217

¢Determinar la
relacion entre
autonomia emocional
y la educacién virtual
en el distrito de

HIPOTESIS
GENERAL

Existe una relacién
significativa entre las
competencias
socioemocionales y la
educacién virtual en
los estudiantes del
nivel secundaria en el
distrito de Matucana,
2021.

HIPOTESIS
ESPECIFICAS

Existe relacion
significativa entre la
conciencia emaocional
y la educacién virtual
en los estudiantes del
nivel secundaria en el
distrito de Matucana,
2021.

Existe relacion
significativa entre
regulacion emocional
y la educacién virtual
en los estudiantes del
nivel secundaria en el
distrito de Matucana,
2021.

Existe relacion
significativa entre la
autonomia emocional
y la educacién virtual
en los estudiantes del

Variables e indicadores

Variable 1: Competencias socioemocionales

Dimensiones Indicadores items Escalade Niveles y
medicién rangos
Conciencia Toma de conciencia 1,234
emocional de sus emociones
Comprension de las
emociones de los
demas. Escala
- : politbmica de
Regulacion Interaccion  entre 5.6,7.8 Likert con los
emocional emocion y siguientes Bajo
comportamiento niveles de
y respuesta: Medio
Expresion
emocional
(1) Nunca Alto
Autonomia Automotivacion y (2) A veces
emocional autoestima .
9,10,11,12 (3) Casi
Actitudes positivas siempre
Competencia Respeto por los (4) Siempre
social demas
13,14,15,16
Solucion de
conflictos
Competencias Toma de decisiones
para la el
bienestar Participacion activa
17,18,19,20

62




distrito de Matucana,
20217

¢, Qué relacion existe
entre competencia
social y la educacion
virtual en los
estudiantes del nivel
secundaria en el
distrito de Matucana,
20217

¢Qué relacion existe
entre competencias
para el bienestar y la
educacion virtual en los
estudiantes del nivel
secundaria en el
distrito de Matucana,
20217

Matucana, 2021?

¢ Determinar la
relacion entre
competencia social y
la educacion virtual en
los estudiantes del
nivel secundaria en el
distrito de Matucana,
20217

¢ Determinar la
relacion entre
competencias para el
bienestar y la

educacion virtual en
los estudiantes del
nivel secundaria en el
distrito de Matucana,
20217

nivel secundaria en el
distrito de Matucana,
2021.

Existe relacion
significativa entre la
competencia social y
la educacion virtual en
los estudiantes del
nivel secundaria en el
distrito de Matucana,
2021.

Existe relacion
significativa entre
competencias para el
bienestar y la

educaciéon virtual en
los estudiantes del
nivel secundaria en el
distrito de Matucana,
2021.

Variable 2: Educacioén virtual

Dimensiones Indicadores items Escqlg gie Niveles y
medicién rangos
Recursos de Materiales 1,234
aprendizaje didacticos )
Recursos de Bajo
aprendizaje Escala
S Medio
politbmica de
Acompafiamiento Orientacion del tutor 5,6,7,8,9 Is_illgﬁir;:]:toenslos Alto
virtual Cons,ultas virtuales niveles de
Interes en respuesta:
solucionar
(1) Nunca
Orientacion (2) A veces
o Personalizacion .
Aprendizaje 10,11,12,13,14,15 | (3) Casi
colaborativo siempre
(4) Siempre

Competencias
del estudiante

Desarrollo de

competencias
Resolucion de
conflictos

16, 17,18,19,20

Nivel - disefio de
investigacion

Poblacidon y muestra

Técnicas e instrumentos

Estadistica a utilizar
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Nivel:

Descriptivo-
Correlacional

Disefio:

No experimental

Método:

Hipotético-deductivo

Poblacion:

122 estudiantes de la
|.E San Juan Bautista

Tipo de muestreo:

Probabilistico de tipo
aleatorio simple

Tamafio de muestra:

La muestra estara
conformada por 93
estudiantes de 3ro 4to
y 5to grado del nivel
secundaria de la |.E
San Juan Bautista del
distrito de Matucana.

Variable 1: Competencias
socioemocionales

Técnicas: Encuesta
Instrumentos: Cuestionario

Autor: Jackeline Selene Condor
Alcacahua

Afio: 2021
Monitoreo: Se aplicara a los estudiantes d

Ambito de Aplicacion: Distrito de
Matucana

Forma de Administracion: Virtual

Variable 2: Educacion virtual

Técnicas: Encuesta
Instrumentos: Cuestionario

Autor: Jackeline Selene Condor
Alcacahua

Afo: 2021

Monitoreo: Se aplicara los usuarios de la
Municipalidad Distrital de Huaylas

Ambito de Aplicacion: Distrito de
Matucana

Forma de Administracion: Virtual

DESCRIPTIVA: Se elaboro6 gréaficos de barras por variables y dimensiones.

INFERENCIAL: Como las variables son cuantitativas se aplica el Rho de
Spearman

6y D?

=y

Asi mismo se elaboraran tablas de consistencia.
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Operacionalizacién de la variable: Competencias socioemocionales

Anexo 2: Operacionalizacion de las variables

Dimensién conceptual Dimensiones Indicadores items Escala Niveles y
rangos
Toma de conciencia 1,2
de sus emociones
Segun Bisquerra (2013) Conciencia
Competencias Emocional Comprensiéon de las 3,4
Socioemocionales es el ngQ'O”eS de los ﬁﬂ"t%,[ec[’égoégl
: emas edio [20-
conjur?to. de — - Escala Bajo [30-40 ]
conocimientos Expresién emocional ordinal de
capacidades habilidades Regulacion 56 | tpo Likert
y actitudes necesarias emocional Intera_qcién __entre politémica
para comprender emocién cognicion y
comportamiento. 7,8
expresar y regular de
forma  apropiada los ;il\(l;u;;a
fenémenos emocionales, Autonomfa Automotivacion y| 910 | unca
que buscan el desarrollo Emocional autoestima 3 =A veces
de procesos afectivos 11,12 | 4 =siempre
como la conciencia sobre Actitudes positivas
si mismos y su entorno. .
Competencia Respeto por los
Social demas. 13,14
Solucién de conflictos 15,16
Competencias | Toma de decisiones 17,18
para el
bienestar Participacion activa 19,20

Fuente: Elaborado por la investigadora, segun Bisquerra (2013)
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Operacionalizacién de la variable: Educacidn virtual

Dimensién conceptual Dimensiones Indicadores items Escala Niveles y
rangos
Gross (2011) expres6 que Materiales didacticos | 1,2
la educacién virtual es el Recursos de Escala
aprendizaje en linea que aprendizaje Recurs_os. de | 3,4 qrdlna_l de
refiere al desarrollo de aprendizaje tipo L|k'ert Alta .[60'80]
L politomica | Medio [20-59]
programas de formacién Bajo [30-40 |
e_n Neste entornol S€ Orientacién del tutor | 5,6,7
disefian los espacios y Acompafiamiento 1=Nunca
recursos que favorecen virtual Consultas virtuales 8,9 2= Casi
su ejecucion, nunca
centralizando la accién 3=A
del docente en el Aprendizaje Orientacion 10,11,12 | Veces
estudiante, focalizando la colaborativo P lizaci6 131415 4 .
docencia en el disefio de ersonaiizacion 4 =siempre
espacios y situaciones de
aprendizaje. Desarrollo de 16,17,18
competencias
Competencias 19,20

del estudiante

Resolucién de
conflictos
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Anexo 3: Ficha técnica de instrumentos de evaluacién

Datos Variable 1: Competencias | Variable 2: Educacién virtual

socioemocionales

Técnica Encuesta

Instrumento Cuestionario

Autor (a) Bisquerra (2013) Gross (2011)

Adaptado Lic. Jackeline Selene Condor Alcacahua

Ambito de aplicacion A los estudiantes del VIl ciclo

Tiempo de aplicacién 20 minutos

Administracion Individual a través del formulario Google forms (cuestionario digital)
Significado Determinar la relacion entre las competencias socioemocionales y la

educacion virtual

Dimensiones Conciencia emocional, regulacién | Recursos didacticos,
emocional, autonomia emocional, | acompafiamiento virtual,
competencia social, competencias | aprendizaje colaborativo,
para el bienestar competencias del estudiante

Evalta Escala de Likert (1) Nunca (2) A veces (3) Casi siempre (4) Siempre




Anexo 4: Niveles y rangos de la confiabilidad

Escalay valores de la confiabilidad del coeficiente de Alfa de Cronbach

Valores Escala

-1a0 No es confiable
0.01a0.49 Baja confiabilidad
0.50a0.75 Moderada confiabilidad
0.76 a 0.89 Fuerte confiabilidad
0.90a1 Alta confiabilidad

Anexo 5: Niveles y rangos de Rho de Spearman

Valores de la correlacion Rho de Spearman

Grado de correlacion

Denominacion del grado

0.00
+0.01 a +0.10
+0.11 a +0.25
+0.26 a +0.50
+0.51 a +0.75
+0.76 a +0.90
+0.91 a +1.00

No existe correlacion alguna entre las variables
Correlacion positiva muy débil

Correlacion positiva débil

Correlacion positiva media

Correlacion positiva considerable

Correlacion positiva muy fuerte

Correlacion positiva perfecta
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Anexo 6: Instrumento de recolecciéon de informacion

UNIVERSIDAD CEsAR VALLEJO

Cuestionario

Estimado (a) estudiante, este cuestionario tiene como objetivo obtener informaciéon valiosa sobre las
competencias socioemocionales y la educacién virtual en estudiantes del séptimo ciclo de secundaria de la
Institucion Educativa “San Juan Bautista” de Matucana. La informacion brindada sera tratada de forma
confidencial y anénima. Se agradece su colaboracion.

Indicaciones: A continuacion, se plantean una serie de preguntas y situaciones, con el fin de obtener
resultados reales, los cuales seran de mucha utilidad para la investigacion que se viene realizando. Por lo que
le agradeceremos contestarlo con total sinceridad posible. Marcar con un aspa (X), dentro del recuadro en el
valor que considera realidad.

1 2 3 4
NUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE

COMPETENCIAS SOCIOEMOCIONALES

Casi

N.2 | DIMENSION: CONCIENCIA EMOCIONAL Nunca | A veces siempre Siempre
INDICADOR: Toma de conciencia de sus propias emociones
1 Te resulta dificil expresar tus ideas, crees que no es necesario
decir siempre lo que uno piensa.
2 Reconoces tus propias emociones
INDICADOR: Comprension de las emociones de los demas.
3 Te resulta facil ponerte en la situacion de otra persona.
4 Con frecuencia reaccionas y dices las cosas sin pensar en los
demas.
DIMENSION: REGULACION EMOCIONAL Nunca | A veces sigr?]?re Siempre

INDICADOR: Expresion emocional

5 Expresas claridad tus emociones y sentimientos, tomando en
cuenta a los demas.

6 Cuando te sientes mal sabes con claridad cudl es la situacion
que te hace sentir asi.

INDICADOR: Interaccion entre emocion y cognicion

7 Cuando tu compafiero tiene una opinion diferente a la tuya, te
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molestas y lo criticas.

8 Si tu profesora te hace una correccion te molestas
DIMENSION: AUTONOMIA EMOCIONAL Nunca | A veces Casi Siempre
siempre
INDICADOR: Automotivacion y autoestima
9 Tomas la iniciativa para expresar tus opiniones
10 Tienes confianza en ti mismo y valoras las cosas que haces.
INDICADOR: Actitudes positivas
11 Cuando estas triste te sobrepones a esta situacion frustrante y
cambias la vision de caos a positiva.
12 Eres capaz de tener una actitud optimista a pesar de las
adversidades.
DIMENSION: COMPETENCIA SOCIAL Nunca | A veces Casi Siempre
siempre
INDICADOR: Respeto por los demas
13 Te impacientas cuando tienes que esperar tu turno para
hablar.
14 Aceptas las diferencias grupales valorando los derechos de
todos.
INDICADOR: Solucion de conflictos
15 Identificas situaciones que requieren una solucion o decision
preventiva.
16 Cuando tienes un conflicto lo afrontas con actitud positiva.
DIMENSION: COMPETENCIAS PARA EL BIENESTAR Nunca | A veces Casi Siempre
siempre
INDICADOR: Toma de decisiones
17 Cuando un comparfiero no comprende una tarea no dudas en
ofrecerle tu apoyo para que no se vea perjudicado.
18 Cumples con el horario establecido participando puntualmente
de tus clases virtuales.
INDICADOR: Participacién Activa
19 Te preocupas por los problemas de tu comunidad y buscas
alternativas de solucion.
20 Participas de las diferentes actividades o concursos

desarrollados en tu colegio.
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EDUCACION VIRTUAL

DIMENSION: RECURSOS DE APRENDIZAJE

Nunca

A veces

Casi
siempre

Siempre

INDICADOR: Materiales didacticos

En tus clases virtuales se emplean materiales didacticos como
los videos.

Los recursos de aprendizaje virtual como las presentaciones
animadas te permiten comprender mejor la clase.

INDICADOR: Recursos de aprendizaje

Recibes material de reforzamiento de los temas tratados en
forma virtual.

El contenido de tus experiencias de aprendizaje virtuales esta
debidamente estructurado.

DIMENSION: ACOMPANAMIENTO VIRTUAL

Nunca

A veces

Casi
siempre

Siempre

INDICADOR: Orientacién del tutor

Recibes orientacion de tu maestro para poder realizar tus
tareas virtuales

Recibes reforzamiento virtual personalizado cuando no
comprendes un tema determinado.

El docente lleva un control de tu asistencia y participacion en
tus clases virtuales.

INDICADOR: Consultas virtuales

Tus consultas virtuales fueron contestadas oportunamente por
tu maestro del area.

Las tareas que realizas son corregidas en tiempo real
indicando en que debes mejorar.

DIMENSION: APRENDIZAJE COLABORATIVO

Nunca

A veces

Casi
siempre

Siempre

INDICADOR: Orientacion

10

Recibes orientacién de forma virtual de tu maestro cuando
tienes una duda respecto al tema desarrollado.

11

Participas activamente del desarrollo de las clases virtuales
por WhatsApp.

12

Intercambias informacién virtual con tus compafieros para
enriquecer tu aprendizaje.
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INDICADOR: Personalizacion

13 Contribuyes con tus aportes para el desarrollo de las
actividades virtuales en clases.
14 Como participante del equipo en forma virtual asumes tu rol
con responsabilidad.
15 Tu familia te recuerda que tienes que hacer tus tareas
escolares.
DIMENSION: COMPETENCIAS DEL ESTUDIANTE Nunca | A veces | Casi Siempre
siempre
INDICADOR: Desarrollo de competencias
16 Organizas un horario que te permita cumplir con todas tus
actividades.
17 Tienes dificultades para comprender los temas tratados en las
clases virtuales.
18 Utilizas herramientas virtuales de aprendizaje en linea.
INDICADOR: Resolucion de conflictos
19 Te resulta dificil concentrarte en tus clases por WhatsApp.
20 Mantienes una actitud positiva durante el desarrollo de tus

actividades virtuales.

El cuestionario es an6nimo, gracias por su participacion.
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Anexo 7: Certificado de validacién de instrumentos

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Competencias socioemocionales y educacion virtual en los estudiantes de educacion secundaria de una Institucion Educativa Publica,
Matucana 2021”

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la variable 1: Competencias socioemocionales

N° DIMENSIONES / items
Primera Dimension: Conciencia Emocional Pertinencia’ | Relevancia’ Claridad®
Sugerencias
Si No Si No | Si No

1 Te resulta dificil expresar tus ideas, crees que no es necesario siempre decir lo que uno piensa. X X X
2 Reconoces tus propias emociones X X X
3 Te resulta facil ponerte en la situacién de otra persona. X X X
4 Con frecuencia reaccionas y dices las cosas sin pensar en los demas. X X X

Segunda Dimension: Regulacion Emocional
Sugerencias

Si No Si No Si No

3 Expresas con respeto y claridad tus emociones y sentimientos, tomando en cuenta a los demas. X X X

6 Cuando te sientes mal sabes con claridad cudl es la situacion que te hace sentir asi. X X X

7 Cuando tu compaiiero tiene una idea u opinion diferente de la tuya, te molestas y lo criticas. X X X

8 Si tu profesor te hace una observacidn o una correccion te molestas tanto hasta irritarte. X X X
Tercera Dimension: Autonomia Emocional Pertinencia® levancia® Claridad®

Sugerencias

Si No Si No | Si No

9 Tomas la iniciativa para expresar tus opiniones. X X X

10 | Tienes confianza en ti mismo y valoras las cosas que haces. X X X
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11 Cuando estas triste te sobrepones a esta situacion frustrante y cambias la visién de caos a positiva. X X X
12 Sabes que hacer para motivarte cuando estas triste o frustrado. X X X
Cuarta Dimensién: Competencia Social Pertinencia’ | Relevancia® | Claridad®
Sugerencias
Si No | Si No | Si No
13 | Teimpacientas cuando tienes que esperar tu turno para hablar. X X X
14 | Aceptasy aprecias las diferencias individuales y grupales valorando los derechos de todos. X X X
15 Identificas situaciones que requieren una solucién o decision preventiva y evaluas los riesgos. X X X
16 Cuando tienes un conflicto lo afrontas con actitud positiva. X X X
Quinta Dimension: Competencias para el bienestar Pertinencial | Relevancia® Claridad® Sugerencias
Si No | Si No | Si No
17 Cuando un compafiero no comprende una tarea no dudo en ofrecerle mi apoyo para que no se vea perjudicado. X X X
18 Cumples con el horario establecido participando puntualmente de tus clases virtuales. X X X
19 | Te preocupas por los problemas de tu comunidad y buscas alternativas de solucién. X X X
20 Participas de las diferentes actividades o concursos desarrollados en tu colegio. X X X
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CERTIFICACION DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO: Competencias socioemocionales

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Dr. Cérdova Garcia Ulises

Grado académico del juez validador: Doctor en Educaciéon
Especialidad del validador: Metodologia de la investigacién cientifica
El Documento Nacional de Identidad (DNI):06658910

Lima, 17 de octubre del 2021

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién

especifica del constructo

SClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,

Firma del Juez Validador
exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimensién
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Competencias socioemocionales y educacion virtual en los estudiantes de educacion secundaria de una Institucion Educativa Publica,
Matucana 2021”

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la variable 2: Educacidn virtual

N° DIMENSIONES / items
Primera dimension: Recursos de Aprendizaje Pertinencia! | Relevancia’® | Claridad®
Sugerencias
Si No Si No Si No
1 En tus clases virtuales se emplean materiales didacticos como los videos, X X X
5 Los recursos de aprendizaje virtual como las presentaciones animadas te permiten comprender mejor la X X X
clase.
3 | Recibes material de reforzamiento de los temas tratados en forma virtual. X X X
4 | El contenido de tus experiencias de aprendizaje virtuales estd debidamente estructuradas. X X X
Segunda dimension: Acompafiamiento Virtual Pertinencial | Relevancia2 | Claridad3

Sugerencias

Si No Si No Si No

5 | Recibes orientacidn de tu maestro para poder realizar tus tareas virtuales. X X X

6 | Recibes reforzamiento virtual personalizado cuando no comprendes un tema determinado. X X X

7 | Eldocente lleva un control de tu asistencia en tus clases virtuales. X X X

8 | Tus consultas virtuales fueron contestadas oportunamente por tu maestro del area. X X X
Tercera dimension: Aprendizaje colaborativo Pertinencial | Relevancia2 | Claridad3

Sugerencias

Si No Si No Si No

9 | Las tareas que realizas son corregidas en tiempo real indicando en que debes mejorar. X X X
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10 | Recibes orientacidn de forma virtual de tu maestro cuando tienes una duda respecto al tema desarrollado. X X X
11 | Participas activamente del desarrollo de las clases virtuales por WhatsApp. X X X
12 | Intercambias informacién virtual con tus compafieros para enriquecer tu aprendizaje. X X X

Cuarta dimension: Competencias del estudiante Pertinencial | Relevancia2 | Claridad3

Sugerencias

Si No Si No | Si No
13 | Contribuyes con tus aportes para el desarrollo de las actividades virtuales en clases. X X X
14 | Como participante del equipo en forma virtual asumes tu rol con responsabilidad. X X X
15 |Tu familia te recuerda que tienes que hacer tus tareas escolares. X X X
16 | Organizas un horario que te permita cumplir con todas tus actividades. X X X
17 | Tienes dificultades para comprender los temas tratados en las clases virtuales. X X X
18 | Utilizas herramientas virtuales de aprendizaje en linea. X X X
19 | Te resulta dificil concentrarte en tus clases por WhatsApp. X X X
20 | Mantienes una actitud positiva durante el desarrollo de tus actividades virtuales X X X
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CERTIFICACION DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO: Educacion virtual

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Dr. Coérdova Garcia Ulises

Grado académico del juez validador: Doctor en Educacion
Especialidad del validador: Metodologia de la investigacién cientifica

El Documento Nacional de Identidad (DNI):06658910

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo

SClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension

Lima, 17 de octubre del 2021

Firma del Juez Validador
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Competencias socioemocionales y educacion virtual en los estudiantes de educacion secundaria de una Institucion Educativa Publica,

Matucana 2021”
Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la variable 1: Competencias socioemocionales
N° DIMENSIONES / items
Primera Dimension: Conciencia Emocional Pertinencia’ | Relevancia® Claridad®
Sugerencias
Si No Si No | Si No
1 Te resulta dificil expresar tus ideas, crees que no es necesario siempre decir lo que uno piensa. X X X
2 Reconoces tus propias emociones X X X
3 Te resulta facil ponerte en la situacién de otra persona. X X X
4 Con frecuencia reaccionas y dices las cosas sin pensar en los demas. X X X
Segunda Dimension: Regulacion Emocional
Sugerencias
Si No Si No Si No
5 . . . . X X X
Expresas con respeto y claridad tus emociones y sentimientos, tomando en cuenta a los demas.
6 Cuando te sientes mal sabes con claridad cudl es la situacion que te hace sentir asi. X X X
7 Cuando tu compaiiero tiene una idea u opinion diferente de la tuya, te molestas y lo criticas. X X X
8 Si tu profesor te hace una observacidn o una correccion te molestas tanto hasta irritarte. X X X
Tercera Dimension: Autonomia Emocional Pertinencia’ | Relevancia® Claridad®
Sugerencias
Si No | Si No | Si No
9 Tomas la iniciativa para expresar tus opiniones. X X X
10 | Tienes confianza en ti mismo y valoras las cosas que haces. X X X
11 Cuando estas triste te sobrepones a esta situacion frustrante y cambias la vision de caos a positiva. X X X
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12 Sabes que hacer para motivarte cuando estas triste o frustrado. X X X
Cuarta Dimensién: Competencia Social Pertinencia’ | Relevancia® | Claridad®
Sugerencias
Si No | Si No | Si No
13 | Teimpacientas cuando tienes que esperar tu turno para hablar. X X X
14 | Aceptasy aprecias las diferencias individuales y grupales valorando los derechos de todos. X X X
15 Identificas situaciones que requieren una solucién o decision preventiva y evaldas los riesgos. X X X
16 Cuando tienes un conflicto lo afrontas con actitud positiva. X X X
Quinta Dimension: Competencias para el bienestar Pertinencial | Relevancia® Claridad® Sugerencias
Si | No | Si No | Si No
17 Cuando un compafiero no comprende una tarea no dudo en ofrecerle mi apoyo para que no se vea perjudicado. X X X
18 Cumples con el horario establecido participando puntualmente de tus clases virtuales. X X X
19 | Te preocupas por los problemas de tu comunidad y buscas alternativas de solucién. X X X
20 Participas de las diferentes actividades o concursos desarrollados en tu colegio. X X X
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CERTIFICACION DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO: Competencias socioemocionales

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Dr. Carlos Sixto Vega Vilca

Grado académico del juez validador: Doctor en Educacion

Especialidad del validador: Metodologia de la investigacion cientifica

El Documento Nacional de Identidad (DNI): 09826463

Lima, 17 de octubre del 2021

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién i j
- O

especifica del constructo

SClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, - -
Firma del Juez Validador

exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son

suficientes para medir la dimensién 81




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Competencias socioemocionales y educacion virtual en los estudiantes de educacion secundaria de una Institucion Educativa Publica,

Matucana 2021”
Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la variable 2: Educacidn virtual
N° DIMENSIONES / items
Primera dimensién: Recursos de Aprendizaje Pertinencia! | Relevancia? | Claridad®
Sugerencias
Si |No | Si [ No | Si | No
1 | Entusclases virtuales se emplean materiales didacticos como los videos, X X X
5 Los recursos de aprendizaje virtual como las presentaciones animadas te permiten comprender mejor la X X X
clase.
3 | Recibes material de reforzamiento de los temas tratados en forma virtual. X X X
4 | El contenido de tus experiencias de aprendizaje virtuales esta debidamente estructuradas. X X X
Segunda dimension: Acompafiamiento Virtual Pertinencial | Relevancia2 | Claridad3
Sugerencias
Si No | Si | No | Si | No
5 | Recibes orientacidn de tu maestro para poder realizar tus tareas virtuales. X X X
6 | Recibes reforzamiento virtual personalizado cuando no comprendes un tema determinado. X X X
7 | Eldocente lleva un control de tu asistencia en tus clases virtuales. X X X
8 | Tus consultas virtuales fueron contestadas oportunamente por tu maestro del area. X X X
Tercera dimension: Aprendizaje colaborativo Pertinencial | Relevancia2 | Claridad3
Sugerencias
Si |[No | Si [ No | Si | No
9 | Las tareas que realizas son corregidas en tiempo real indicando en que debes mejorar. X X X
10 | Recibes orientacion de forma virtual de tu maestro cuando tienes una duda respecto al tema desarrollado. | X X X
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11 | Participas activamente del desarrollo de las clases virtuales por WhatsApp. X X X
12 | Intercambias informacién virtual con tus compafieros para enriquecer tu aprendizaje. X X X

Cuarta dimension: Competencias del estudiante Pertinencial | Relevancia2 | Claridad3

Sugerencias

Si |No | Si [ No | Si | No
13 | Contribuyes con tus aportes para el desarrollo de las actividades virtuales en clases. X X X
14 | Como participante del equipo en forma virtual asumes tu rol con responsabilidad. X X X
15 |Tu familia te recuerda que tienes que hacer tus tareas escolares. X X X
16 | Organizas un horario que te permita cumplir con todas tus actividades. X X X
17 | Tienes dificultades para comprender los temas tratados en las clases virtuales. X X X
18 | Utilizas herramientas virtuales de aprendizaje en linea. X X X
19 | Te resulta dificil concentrarte en tus clases por WhatsApp. X X X
20 | Mantienes una actitud positiva durante el desarrollo de tus actividades virtuales X X X

83




CERTIFICACION DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO: Educacion virtual

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Dr. Carlos Sixto Vega Vilca

Grado académico del juez validador: Doctor en Educacion

Especialidad del validador: Metodologia de la investigacion cientifica

El Documento Nacional de Identidad (DNI): 09826463

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién
especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimensién

Lima, 17 de octubre del 2021

e=SL0

Firma del Juez Validador
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Competencias socioemocionales y educacion virtual en los estudiantes de educacion secundaria de una Institucion Educativa Publica,

Matucana 2021”
Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la variable 1: Competencias socioemocionales
N° DIMENSIONES / items
Primera Dimension: Conciencia Emocional Pertinencia’ | Relevancia® Claridad?
Sugerencias
Si No | Si No | Si No
1 Te resulta dificil expresar tus ideas, crees que no es necesario siempre decir lo que uno piensa. X X X
2 Reconoces tus propias emociones X X X
3 Te resulta facil ponerte en la situacién de otra persona. X X X
4 Con frecuencia reaccionas y dices las cosas sin pensar en los demas. X X X
Segunda Dimension: Regulacion Emocional
Sugerencias
Si No Si No Si No
5 - ) . . X X X
Expresas con respeto y claridad tus emociones y sentimientos, tomando en cuenta a los demas.
6 Cuando te sientes mal sabes con claridad cudl es la situacion que te hace sentir asi. X X X
7 Cuando tu compaiiero tiene una idea u opinion diferente de la tuya, te molestas y lo criticas. X X X
8 Si tu profesor te hace una observacidn o una correccion te molestas tanto hasta irritarte. X X X
Tercera Dimension: Autonomia Emocional Per P ia® Claridad?
Sugerencias
Si No | Si No | Si No
9 Tomas la iniciativa para expresar tus opiniones. X X X
10 | Tienes confianza en ti mismo y valoras las cosas que haces. X X X
11 Cuando estas triste te sobrepones a esta situacion frustrante y cambias la vision de caos a positiva. X X X
12 Sabes que hacer para motivarte cuando estas triste o frustrado. X X X
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Cuarta Dimensién: Competencia Social Pertinencia! | Relevancia’ | Claridad®
Sugerencias
Si | No | Si No | Si No
13 | Teimpacientas cuando tienes que esperar tu turno para hablar. X X X
14 | Aceptasy aprecias las diferencias individuales y grupales valorando los derechos de todos. X X X
15 Identificas situaciones que requieren una solucién o decision preventiva y evallas los riesgos. X X X
16 Cuando tienes un conflicto lo afrontas con actitud positiva. X X X
Quinta Dimensién: Competencias para el bienestar Pertinencial | Relevancia® Claridad® Sugerencias
Si | No | Si No | Si No
17 Cuando un compafiero no comprende una tarea no dudo en ofrecerle mi apoyo para que no se vea perjudicado. X X X
18 Cumples con el horario establecido participando puntualmente de tus clases virtuales. X X X
19 | Te preocupas por los problemas de tu comunidad y buscas alternativas de solucién. X X X
20 Participas de las diferentes actividades o concursos desarrollados en tu colegio. X X X
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CERTIFICACION DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO: Competencias socioemocionales

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Tiene suficiencia, ES APLICABLE
Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Dr/Mg: Menacho Rivera, Alejandro Sabino
Grado académico del juez validador: Doctor en Educacién
Especialidad del validador: Metodologo
El Documento Nacional de Identidad (DNI): 09826463
Lima, 17 de octubre del 2021

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

. v . . 7 P
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién /" Dr. ALEJANDRY'S. WENACHO RIVERA
2 Ced. SUNEDU: A 01535756
Cod. Reg. UCY W° 3FL: UTW° 18
ON: 3M04B

especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,

Firma del Juez Validador
exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimensién
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Competencias socioemocionales y educacion virtual en los estudiantes de educacion secundaria de una Institucion Educativa Publica,

Matucana 2021”
Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la variable 2: Educacidn virtual
N° DIMENSIONES / items
Primera dimension: Recursos de Aprendizaje Pertinencia’ | Relevancia? | Claridad®
Sugerencias
Si | No [ Si | No | Si | No
1 | Entusclases virtuales se emplean materiales didacticos como los videos. X X X
5 Los recursos de aprendizaje virtual como las presentaciones animadas te permiten comprender mejor la X X X
clase.
3 | Recibes material de reforzamiento de los temas tratados en forma virtual. X X X
4 | El contenido de tus experiencias de aprendizaje virtuales estd debidamente estructuradas. X X X
Segunda dimension: Acompafiamiento Virtual Pertinencial | Relevancia2 | Claridad3
Sugerencias
Si No | Si | No | Si | No
5 | Recibes orientacidn de tu maestro para poder realizar tus tareas virtuales. X X X
6 | Recibes reforzamiento virtual personalizado cuando no comprendes un tema determinado. X X X
7 | Eldocente lleva un control de tu asistencia y participacién en tus clases virtuales. X X X
8 | Tus consultas virtuales fueron contestadas oportunamente por tu maestro del area. X X X
Tercera dimension: Aprendizaje colaborativo Pertinencial | Relevanciaz | Claridad3
Sugerencias
Si No | Si No | Si | No
9 | Las tareas que realizas son corregidas en tiempo real indicando en que debes mejorar. X X X
10 | Recibes orientacién de forma virtual de tu maestro cuando tienes una duda respecto al tema desarrollado.| X X X
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11 | Participas activamente del desarrollo de las clases virtuales por WhatsApp. X X X
12 | Intercambias informacién virtual con tus compafieros para enriquecer tu aprendizaje. X X X

Cuarta dimension: Competencias del estudiante Pertinencial | Relevancia2 | Claridad3

Sugerencias

Si | No | Si | No | Si | No
13 | Contribuyes con tus aportes para el desarrollo de las actividades virtuales en clases. X X X
14 | Como participante del equipo en forma virtual asumes tu rol con responsabilidad. X X X
15 | Has necesitado que tu familia te recuerde que tienes que hacer tus tareas escolares. X X X
16 | Organizas un horario que te permita cumplir con todas tus actividades. X X X
17 | Tienes dificultades para comprender los temas tratados en las clases virtuales. X X X
18 | Utilizas herramientas virtuales de aprendizaje en linea. X X X
19 | Te resulta dificil concentrarte en tus clases por WhatsApp. X X X
20 | Mantienes una actitud positiva durante el desarrollo de tus actividades virtuales X X X
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CERTIFICACION DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO: Educacion virtual

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Tiene suficiencia, ES APLICABLE

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Dr/Mg: Menacho Rivera, Alejandro Sabino

Grado académico del juez validador: Doctor en Educacion

Especialidad del validador: Metodologo

El Documento Nacional de Identidad (DNI): 09826463

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si Lima, 19 de octubre del 2021

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién 7

/

especifica del constructo -

, . _— . , , /D NEJANORY'S. VENAGHORVERR
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, ot T AICVIF AP T 18
ONt: 32000431

exacto y directo Firma del Juez Validador

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimensidn 90




Anexo 8: Base de datos y prueba de confiabilidad

COMPETENCIA SOCIOEMOCIONAL

VARIABLE 1

10
11
12
12

14
11
15
13
10
15
11

10

14

11
10
10

BIENESTAR

DIMENSION:
COMPETENCIA PARA EL | TOTAL

TOTA
L

TOTA
L

10
12
11
12

12
11

14
11

13
12
14

13
11

14
11

11
13

11

13
12
12

12
10

14

16

11

11

DIMENSION
AUTONOMIA
EMOCIONAL

TOTA
L

DIMENSION:
REGULACION
EMOCIONAL

TOTA
L

DIMENSION
CONCIENCIA
EMOCIONAL

VARIABLE 2: EDUCACION VIRTUAL

total

12
13
11
13
12
11
11
11
12
16
13
12
15
12
14
10
14
12
13
14

DIMENSION: COMPETENCIAS DEL
ESTUDIANTE

total

17
18
18
18
15
23
18
22
21
22
23
18
16
19
15
18
18
17
15
15

DIMENSION: APRENDIZAJE
COLABORATIVO

total

14
11
17
17
14
14
12
11
17
15
20
12
13
19

18
17
13

10

DIMENSION: ACOMPANAMIENTO
VIRTUAL

total

11
12
13
11
1
13
12
12
15
11
16

10
10
10
16
10

10

DIMENSION : RECURSOS DE|
APRENDIZAJE
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ﬂ'ﬁ: Resultado-alfa de Cronbach (2).spv [Documentol] - IBM SP55 Statistics Visor

Archivo Editar Wer Datos

Transformar Insertar Formato Analizar Utilidades
'%f_‘ = (o 2 - ;_3 ﬁ % ._IL -__JL

= {&] Resultado
t--[[8 Registro
EI@ Fiabilidad
A= Titulo
Motas
{E] Escala: ALL vARIL
[E) Titulo
LH Resumen de
- LH Estadisticas 1
(8 Registro

{E] Escala: ALL VAR
[E) Titulo
[H Resumen de
L& Estadisticas

RELIABILITY

SVRARIRBLES=V1 V1Dl V1D2 V1D3 W1D4 V1DS

/SCRALE ("RLL VARIABLES')
/MODEL=RALPHR .

Fiabilidad

ALL

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de

casos
¥l %
Casos Valido 20 100,0
Excluido® ] ]
Total 20 100,0

a. La eliminacion por lista se hasa
todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de
Tfiabilidad

Alfa de Mde
Cronhac elemento
h s

7E5 5

Fiabilidad

{E] Escala: ALL vaRis
[E] Titulo

LEH Resumen de
& Estadisticas

RELIABILITY
SWARRIARBLES=VZ2 WZD1 VZDZ2 W2ZD3 VZD4

en

SSCRLE ( "ALL: VARIABLES'") ALIL

S MODEL=RLPHRA .

= Fiabilidad

Resumen de procesamiento
casos

Escala: ALL VARIABLES

de

X

%

Casos walido 20
Excluido?® o
Total 20

100,0
0
100,0

a. La eliminacidn por lista se ba
todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de M ode
Cronbac elemento
h s
EEE 5

saeen
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Base de datos generales

Anexo 9
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EDUCACION VIRTUAL

VARIABLE 2
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Anexo 10 Prueba de hipotesis

NONERER CORR
FVARIABLES=V1 V2
/PRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG
/MISSING=PAIRWISE.

Correlaciones no parametricas

Correlaciones

COMPET
EMCIAS
SOCIOE EDUCAC
MOCIOM 10N
ALES VIRTUAL
Rho de Spearman COMPETEMCIAS Coeficiente de n
SOCIOEMOCIONA  correlacidn 1.000 532
LES Sig. (bilateral) _ ,000
I a3 93
EDUCACION Coeficiente de an
VIRTUAL correlacian 532 1.000
Sig. (hilateral) 000 .
] a3 a3
** La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
NONPAR COER
JVERIARBLES=VIDl V2
/PRINT=SPERRMEN TWOTAIL NOSIG
JMISSING=PRAIRWISE.
Correlaciones no paramétricas
Correlaciones
Concienc
ia EDUCAC
emaocion 10N
al YIRTUAL
Rho de Spearman  Conciencia Coeficiente de -
emaocional correlacion 1,000 432
Sig. (bilateral) . ,onn
! 93 83
EDUCACION Coeficiente de s
VIRTUAL correlacién 432 1,000
Sig. (hilateral) R[] .
M 93 493

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).




HCONPAR CCRR
/VERIABLES=V1D2 V2
/PRINT=SPERRMAN TWOTAIL NOSIG
/MISSING=PRIRWISE.

Correlaciones no paramétricas

Correlaciones

Regulaci
on EDUCAC
Emacion 10N
al VIRTUAL
Rho de Spearman  Regulacion Coeficiente de =
Emocional correlacion 1.000 528
Sig. (hilateral) . 000
I 93 93
EDUCACION Coeficiente de "
VIRTUAL correlacién 529 1,000
Sig. (hilateral) 000 .
I+l 93 93
** La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (hilateral).
NCONPRE CORR
JVERIRBLES=V1D3 V2
/PRINT=SPERRMAN TWOTAIL NOSIG
JMISSING=FRIEWISE.
Correlaciones no paramétricas
Correlaciones
Autonomi
a EDUCAC
emocion [Le]y}
al VIRTUAL
Rho de Spearman  Autonomia Coeficiente de -
emocional correlacion 1,000 568
Sig. (hilateral) . 000
M 93 93
EDUCACION Coeficiente de -
VIRTUAL correlacion 568 1.000
Sig. (hilateral) 000 .
M 93 93
** Lacaorrelacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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NCNPAR CCER
/VARIABLES=VID4 V2
/PRINT=SPEREMAN TWOTAIL NOSIG
/MISSING=FPLIRWISE.

Correlaciones no paramétricas

Correlaciones
Compete | EDUCAC
ncia [OM
Social WVIRTUAL
Rho de Spearman  Competencia Coeficiente de -
Social correlacion 1,000 803
Sig. (hilateral) . oo
M 83 93
EDUCACION Coeficiente de an
VIRTUAL correlacién 803 1,000
Sig. (hilateral) 000 .
M 83 93
** | acorrelacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
NONPAR CCERR
/VERIABLES=VIDS V2
/PRINT=SPERRMAN TWOTAIL NCSIG
/MISSING=PRIRWISE.
Correlaciones no paramétricas
Correlaciones
Compete
ncia para | EDUCAC
el [OM
Bienestar | VIRTUAL
Rho de Spearman  Competencia Coeficiente de .
para el Bienestar correlacian 1,000 A94
Sig. (hilateral) . ,0ao
I 93 493
EDUCACION Coeficiente de u
VIRTUAL comelacion 994 1,000
Sig. (hilateral) oon .
I 93 493

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Anexo 11 Carta de presentacion

ﬁ ESCUELA DE POSGRADO

"Ano del Bicentenario del Perd: 200 anos de Independencia”
Lima, 27 de octubre del 2021

Carta de Presentacidn N° 018 — 2021 — UCV — VA — EPG — FOGLO3S1

Senor(al

Mag. Luis Alberte Coca Lazo,

“Institucion educativa 5an Juan Bautista®
Director

De nuestra consideracion:

E= gratoe dirigirme a2 usted, para presentar 3 CONDOR ALCACAHUA JACKELIMNE SELEME DRI
43114069 v codigo de matricula N°7002548406, estudiznte del programa de Maestria en
Psicologia Educativa quien se encuentra desarrollando el trabajo de investigacion [Tesis):

COMPETENCIAS SOCIOEMOCIONALES ¥ EDUCACION VIRTUAL EM ESTUDIANTES DE
EDUCACION SECUNDARIA EN UNA INSTITUCION EDUCATIVA, MATUCANA 2021

En ese sentido, solicito a su persona otorgar el permiso y brindar las facilidades a nuestro
estudiante, a fin de que pueda desarrallar zu trabajo de investizacion en la institucion que
usted representa. Los resultados de |z presente investigacion seran alcanzados & su
despacho, luego de finalizar Iz misma.

Atentamente.

-

i
3 350N
JI' ) |..r fl; i -“
=t/ l;L-:l,JfJ, T
— '“"':Ill_:bi. H%g:l Ruth Majd samufo———
7 Jefa de [n Escuela e Posgrado |

Camipis Lima Al
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Anexo 12 Carta de aceptacién institucional

INSTITUCION EDUCATIVA TECNICA
SAN JUAN BAUTISTA
MATUCANA

- HUAROCHIRI

“Ano del Bicentenario del Peru: 200 anos de Independencia®
Matucana, 11 de noviembre del 2021
OFICIO N© 080-2021- B"-M
SENORES:
ESCUELA DE POSTGRADO

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO-LIMA-ATE
Presente, -

ASUNTO  : ACEPTACION DE INVESTIGACION
REFERENCIA: Corta de Presentocion N* 018 — 2021 — UCV - VA - EPG - FOBLO3/)

De mi especial consideracion:

Por medio de la presente me dirijo o usted, para saludario cordialmente al mismo
tiempo hacer de su conocimiento que la Lic. Jackeline Seiene Condor Alcocahua con DNI 43114069
estudiante del programa de MAESTRIA EN PSICOLOGIA EDUCATIVA, en lo Escuela de Post grado de la
Universided Cesar Vailejo sede-Ate. Mediante documento de tramite N*FO6L03/! soficito autarizocion
para poder realizar un estudio de investigacion En Competencias socioemocionales y Educacion virtual
en estudiantes de secundoria en una institucion educotiva publico.

En ese sentido en calidad de director se otorga lo AUTORIZACION a la Licenciada
Jackeline Selene Condor Alcacahua, realizar el desarrollo de su investigacion.

Atentamente,
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Al

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD EN
LOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES

Datos Generales

Nombre de la Organizacidn: RUIC:

Institucion Educativa San Juan Bautista

Nombre del Trtular o Representante legal: Director

Nombres y Apellidos: Luis Alberto Coca Lazo DMI: N® 16178491

Consentimiento:

De conformidad con lo establecido en el articulo 7%, literal T del Codigo de Etica en
Investigacidn de la Universidad César Vallejo U, autorizo [ X], no autorizo [ ] publicar LA
IDEMTIDAD DE LA ORGAMNIZACION, en la cual se lleva a cabo la investigacion:

Mombre del Trabajo de Investigacidn

Competencias socioemocionales y Educacion virtual en estudiantes de secundaria en una
Institucidn Educativa Publica, Matucana 2021

Mombre del Programa Académico: Maestria en Psicologia Educativa

Autor: Nombres y Apellidos: Jackeline Selene Condor Alcacahua | DNI: 43114069

En caso de autorizarse, soy consciente que la investigacion sera alojada en el Repositorio
Institucional de la UCV, la misma que serd de acceso abierto para los usuarios y podrd ser
referenciada en futuras investigaciones, dejando en claro que los derechos de propiedad
intelectual corresponden exclusivaments al autor (a) del estudio.

Lugar y Fecha: Matucana 11 de noviembre del 2021
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Otras evidencias

CUESTIONARIO “Competencias
Socioemocionales y educacion virtual en
estudiantes de secundaria en la Institucion
Educativa Publica San Juan Bautista, Matucana
2021”7

Estimado Estudiante:  El objetivo del presente cuesticnario es determinar la relacién que existe entre las
Competencias Socioemocionales y la educacion Virtual en estudiantes de secundaria en la Institucion
Educativa Publica San Juan Bautista, Matucana 2021”7 con el fin de obtener resultados rezles, los cuales seran
de mucha utilidad para la investigacidn que se viene realizando.  El cusstionario es andnimo, por lo que le
agradeceresmos contestarlo con total sinceridad posible. Marcar con un aspa (), dentro del recuadro en el valor
que considera realidad. 1=Munca 2= A veces 3= Casi Siempre 4= Siempre

VARIABLE 1: COMPETENCIA SOCIOEMOCIONAL

Descripcidn {opcional)

DIMENSION: CONCIENCIA EMOCICONAL *

MNUMNCA AVECES CASI SIEMPRE SIEMPRE
Te resulta dificil ex_..
Te cuesta hablar c...
Te resulta facil pon.

Reaccionas y dices...

DIMENSION: REGULACION EMOCIONAL *

NUNCA AVECES CASI SIEMPRE SIEMPRE
Expresas con clari.
Cuando 1e sientes ...
Cuando tu compar...

3itu profesor te ha...

DIMENSION AUTONOMIA EMOCIONAL *

MUNCA AVECES CASI SIEMPRE SIEMPRE
Tomas la iniciativa ...
Tienas confianza ...
Cuando estas triste...

Sabes que hager p...
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DIMENSION : COMPETENCIA SOCIAL *

MUNCA AVECES CASI SIEMPRE SIEMPRE
Te impacientas cua...
Aceptas las diferen...
Identificas situacio...

Cuando tienes un c...

DIMENSION: COMPETENCIA PARA EL BIENESTAR *

MUNCA AVECES CASI SIEMPRE SIEMPRE
Cuando un compar...
Cumples con el hor...
Te preocupas porl..

Participas de las di...

VARIABLE 2: EDUCACION VIRTUAL

Descripcidn {opcional)

DIMENSION : RECURSOS DE APRENDIZAJE *

NUNCA A WECES CAS| SIEMPRE SIEMPRE

En tus clases virtu_

Los recursos de ap.

Recibes material d.

El contenido de tus...

DIMENSION: ACOMPANAMIENTO VIRTUAL *

NUNCA A VECES CASI 5IEMPRE SIEMPRE
Recibes orentacio_
Recibes reforzamie...
Eldocente lleva un .-
Tus consultas virtu_

Las tareas gue real.
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DIMENSION: APRENDIZAJE COLABORATIVO *

NUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE

Recibes orientacio_.

Participas activam...

Intercambias infor.

Contribuyes con tu._

Como participante ...

Tu familia te recuer.

DIMENSION: COMPETENCIAS DEL ESTUDIANTE *

NUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE

Organizas un horari._

Tienes dificultades_

Utilizas herramient.

Te rasulta dificil co_.

Mantienes una acti-

103





