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Resumen 

Al realizar mi investigación, tuve como propuesta detectar dificultades de 

aprendizaje durante el trabajo remoto en niños de 5 años de la Institución Educativa 

Inicial N° 208 del distrito de Lambayeque, en el año 2021, en el que se realizó este 

estudio. En esta investigación se puede identificar que tiene un enfoque 

cuantitativo, debido a que se recopiló información numérica que se utilizó para 

determinar los niveles de dificultades de aprendizaje de los niños de la muestra de 

estudio, el nivel de investigación es descriptivo, se tuvo como población activa 82 

estudiantes de 5 años, para ello aplicamos la herramienta denominada Evaluación 

diagnóstica, que sirve para detectar los problemas de aprendizaje en los niños y 

niñas de la institución educativa. Se evidencia en los resultados que pocos 

estudiantes muestran dificultades de aprendizaje(24%), debido a que se encuentra 

en inicio como nivel de logro en las diferentes competencias evaluadas; en cuanto 

a la percepción de los padres de familia, en la encuesta realizada,  se encontró que 

tienen un nivel alto de percepción(72.3%), lo que significa que ellos si perciben las 

dificultades en sus hijos durante las clases remotas, dando a entender que, aún hay 

ciertas habilidades por desarrollar en sus hijos. 

Palabras clave: Dificultad en el aprendizaje, aprendizaje, trabajo remoto 
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Abstract 

When carrying out my research, I had as a proposal to detect learning difficulties 

during remote work in 5-year-old children of the Initial Educational Institution No. 

208 of the Lambayeque district, in the year 2021, in which this study was carried 

out. In this research it can be identified that it has a quantitative approach, because 

numerical information was collected and used to determine the levels of learning 

difficulties of the children in the study sample, the level of research is descriptive, it 

was taken as a population activates 82 5-year-old students, for this we apply the 

tool called Diagnostic Evaluation, which is used to detect learning problems in the 

children of the educational institution. It is evident in the results that few students 

show learning difficulties (24%), because it is initially found as a level of 

achievement in the different competencies evaluated; Regarding the perception of 

parents, in the survey carried out, it was found that they have a high level of 

perception (72.3%), which means that they do perceive the difficulties in their 

children during remote classes, implying that, there are still certain skills to develop 

in their children. 

Keywords: Difficulty in learning, learning, remote work. 
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I. INTRODUCCIÓN

En las circunstancias inusuales que enfrentamos, los educadores se ven 

obligados a adoptar estrategias que permitan la continuación de los eventos 

del aprendizaje a distancia, sin embargo, estas estrategias son diferentes de 

las que necesita un proyecto formal de educación a distancia para 

construirse. En el aula, la preparación lleva tiempo y, a menudo, sigue un 

programa, plan y ritmo diseñado con el contenido y la duración de una forma 

familiar de enseñanza presencial. (Mendoza, 2020). 

En la era de la pandemia, estudiantes y profesores no tienen el mismo 

acceso a la educación virtual: formación y experiencia, los recursos 

financieros y técnicos, el uso de tecnologías de la información y medios de 

comunicación, se han visto en la necesidad de aprender sobre las nuevas 

tecnologías para llevar a cabo sus enseñanzas a los estudiantes. (Gómez y 

Escobar, 2021). 

En el 2020, miles de estudiantes debieron permanecer en cuarentena para 

evitar el brote de COVID 19. En lugar de asistir a una clase, necesitaron 

acceso a Internet y una computadora o teléfono portátil para que el maestro 

les enseñe de manera efectiva. El estado también emite varias horas de 

programas al día en varios canales de televisión nacional y en la radio 

conferencias temáticas de diferentes niveles. (ONU 2020). 

La situación es complicada y, aunque los padres están ciertamente bajo 

presión para asumir el papel de maestros, no se espera que asuman el papel 

o dejen que el hogar se convierta en la escuela. Los niños y adolescentes

deben estar acompañados de un cuidador. (UNICEF, 2020). 

Perú también tiene desafíos relacionados con problemas estructurales que 

afectan la educación, si bien ciertamente nos hemos enfrentado a estos 

desafíos en los últimos años, todavía es muy difícil prometer un servicio local 

debido al trabajo remoto de los maestros. (CEPAL, 2020). 
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El aprendizaje tiene lugar a lo largo de la vida y está dirigido a la adquisición 

de habilidades transversales comunes que permiten el aprendizaje, y es 

imperativo enfatizar que las TIC producen muchos idiomas. Asimismo, estos 

aspectos surgen a la luz de la tendencia a presentar grandes desafíos a las 

instituciones educativas formales, como la trayectoria personal y la difusión 

de los aprendizajes, y para superarlos, debemos repensar el campo de la 

educación escolar. (Coll, 2013). 

 

Esta situación abre importantes oportunidades: Primero, las familias están 

redescubriendo que jugar con los niños es una responsabilidad que nunca 

debe abandonarse, dadas las tareas del hogar y los desafíos familiares; y, 

en segundo lugar, las familias deben poder apreciar el papel de los maestros 

y comprender lo insustituibles que son. Desde una perspectiva educativa, 

esta es una gran oportunidad para educar a Perú para que se integre a la 

era digital. (Takehara, 2020). 

 

La importancia de participar físicamente en el aprendizaje escolar se ha 

debatido durante mucho tiempo. Pero cambiar el viejo hábito de sentarse y 

recopilar información todo el día no ha cambiado en absoluto. Los métodos 

de aprendizaje que los estudiantes consideran una materia neutral pueden 

variar del estilo de aprendizaje en el que los estudiantes están activos. 

(Porter, Luis 2010, en González, 2016). 

 

Todas estas situaciones dificultan el aprendizaje de los estudiantes porque 

la mayoría de los padres interfieren con el aprendizaje de sus hijos y causan 

problemas de aprendizaje, en lugar de ayudarlos a enseñarles lo que deben 

hacer. 

Por otro lado, en la IEI N° 208 Virgen de la Medalla Milagrosa de 

Lambayeque, se observa que los niños del nivel inicial de 5 años se 

muestran distraídos, no prestan atención al momento de realizar sus 

actividades en la plataforma zoom o mediante las videollamadas que se les 

realiza, presentan dificultades para aprender ciertos conocimientos, los 

https://www.redalyc.org/jatsRepo/270/27063237028/html/index.html#redalyc_27063237028_ref2
https://www.redalyc.org/jatsRepo/270/27063237028/html/index.html#redalyc_27063237028_ref6
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padres de familia no colaboran con sus hijos, en vez de apoyarlos, les 

desarrollan las actividades, por lo tanto se planteó el siguiente problema de 

investigación: ¿Cuál es la percepción de los padres de familia acerca de las 

dificultades de aprendizaje de sus hijos en el trabajo remoto? 

 

Esta investigación tiene como objetivo general el conocer la percepción de 

los padres de familia sobre las dificultades de aprendizaje de sus hijos en el 

trabajo remoto; y como objetivos específicos: identificar el nivel de logro de 

las competencias en los niños e identificar también cuáles son las 

dificultades que se presentan durante el trabajo remoto. 

 

Como ocurre con todas las condiciones, las dificultades del aprendizaje 

pueden manifestarse de diversas formas. En los casos leves, los síntomas 

se tergiversan y las características de comportamiento son difíciles, pero el 

daño indicado generalmente no es significativo. En casos graves, 

generalmente se tratan temprano en la vida del niño. Con una intensidad 

moderada (media o moderada), los maestros a menudo notan un 

comportamiento anormal y aconsejan a los padres que consulten a un 

especialista. (Acero, 2018) 

 

Los padres deben informarse sobre las señales de posibles problemas de 

aprendizaje en sus hijos: Dificultad para prestar atención o seguir 

instrucciones; dificultad para recordar lo que se dijo; decepción en el 

aprendizaje debido a un bajo nivel de competencia en habilidades como 

lectura y escritura. (Asorey & Fernández, 2014). 

 

El propósito de este informe es investigar las dificultades de aprendizaje de 

los niños durante la educación a distancia y averiguar cómo perciben los 

padres estas dificultades. 
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II. MARCO TEÓRICO 
 

Después de consultar varias fuentes bibliográficas, se encontraron los 

siguientes informes de búsqueda a nivel internacional: 

Segarra (2018) desarrolló una investigación sobre las dificultades de 

aprendizaje, cuya variable está relacionada con mi proyecto de 

investigación; en una universidad de Cuenca; tiene como propósito dar a 

conocer cuáles son las dificultades de aprendizaje más frecuentes en edad 

escolar; dicha investigación es de tipo descriptiva; Finalmente, se ha 

concluido que se tiene la oportunidad de detectar estos problemas en el 

tiempo, para evitar que se mantengan hasta la edad adulta. 

Rodríguez (2014), nos habla sobre la variable dificultades de aprendizaje, la 

cual está relacionada con mi investigación, en la universidad de Carabobo; 

ha propuesto un método de trabajo con estrategias motivacionales para 

abordar las dificultades de aprendizaje, dicha investigación es de tipo 

descriptiva cuantitativa ya que aborda el análisis de los resultados de un 

cuestionario, los cuales indican que las dificultades de aprendizaje influyen 

en la educación remota, ello les llevó a la conclusión de diseñar estrategias 

que motiven a los docentes a utilizar herramientas adecuadas para proceso 

de enseñanza. 

(Pérez & Jiménez, 2013), en su investigación, mencionan la variable 

dificultades de aprendizaje, la cual se relaciona directamente con mi proyecto 

de investigación, en una universidad de Huelva - España, donde dan a 

conocer las dificultades de aprendizaje en un grupo de alumnos de 5to de 

primaria; además se concluyó que los casos de estas dificultades coinciden 

con la literatura científica, lo cual hace que planteen una metodología 

experimental para afrontar dicha enseñanza. 

(Villarreal, 2019), en su proyecto de investigación, nos habla sobre la variable 

dificultades de aprendizaje, la cual se relaciona con mi investigación; en una 

universidad de Ecuador; su propósito es establecer la relación que hay entre 

las dificultades de aprendizaje y la lectoescritura; además se concluye que 

sí existe relación entre las dificultades de aprendizaje y la lectoescritura. 
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(Oliveira, 2019) En su estudio se propuso conocer la diferencia en algunos 

detalles estructurales de la función de los estudiantes con y sin dificultades 

de aprendizaje, lo que determinó que su variable estuviera relacionada con 

mi trabajo de investigación, además su trabajo es principalmente de 

cuantitativo experimental y categorización, concluyendo finalmente que una 

asociación débil entre componentes: resultados de aprendizaje en escuelas 

con aptitud académica y motivación para el aprendizaje, conduce a una 

mayor dispersión de los niveles de actividad psíquica de los estudiantes con 

dificultades de aprendizaje. 

 A nivel nacional, se encontraron las siguientes investigaciones: 

Acero, (2018), habla sobre la variable problemas de aprendizaje, la cual tiene 

relación con mi investigación, en una universidad de Piura; propone que 

docentes, padres y estudiantes conozcan los motivos del porqué existen las 

dificultades de aprendizaje en los procesos de enseñanza – aprendizaje y 

proponer alternativas de solución a este problema; esta investigación es de 

tipo cualitativa ya que se realizaron entrevistas a docentes y estudiantes, 

cuyos resultados revelan que los niños de cuarto año presentan problemas 

de aprendizaje, llegando a la conclusión que, la causa de dichos problemas 

se debe a doctrinas de enseñanza insuficientes de años anteriores. 

Villarreal (2019), nombra la variable dificultad de aprendizaje, la cual se 

relaciona con mi investigación, en una universidad de Piura, donde se 

propuso identificar la correspondencia que existe entre las dificultades de 

aprendizaje y la lectoescritura, concluyendo que existe una relación entre las 

dificultades de aprendizaje y la lectoescritura de los estudiantes de 

secundaria básica, sugiriendo así que, ante las dificultades de aprendizaje 

de los estudiantes, se presentarán. importantes problemas de lectura y 

escritura. 

Alvarado, (2018), menciona la variable problemas de aprendizaje, la misma 

que está relacionada con mi investigación, en una universidad de Tarapoto; 

se propone determinar el tipo de relación entre los problemas de aprendizaje 

y las dificultades específicas de los trastornos biológicos en los estudiantes, 
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este estudio pertenece al nivel de correlación descriptiva, como resultado se 

obtuvo que los problemas de aprendizaje moderados y la dificultad 

específica de la disbiosis. es grave, concluyendo que existe una correlación 

real entre los problemas de aprendizaje y las dificultades específicas de la 

disbiosis en los estudiantes. 

Carranza, (2014), desarrolló una investigación sobre niños de 5 años con 

dificultades de aprendizaje, cuya variable es relevante para mi proyecto de 

investigación; en una universidad de Trujillo, un documento que proponía 

establecer un programa educativo para optimizar las funciones básicas de 

los niños de 5 años con dificultades de aprendizaje; Se utilizó un diseño 

cuasiexperimental, ya que se aplicó la prueba funcional primaria para 

calcular el rendimiento de lectura y escritura. Con todo esto en mente, se 

concluye que implementar un programa educativo que optimice las funciones 

básicas de los niños de 5 años promueve la adquisición de habilidades 

básicas para iniciarse en la lectura y escritura, y estará asociado a las 

oportunidades que tienen los niños para asegurar los requerimientos de 

educación general básica. 

A nivel Regional y local con respecto a la variable dificultades de 

aprendizaje, se encontró solo un trabajo de investigación que guarda 

relación con la variable de estudio. 

(Rimay, 2018) hace referencia a un tema relacionado con la variable de mi 

investigación, en la Universidad Pedro Ruiz Gallo de Lambayeque, este 

trabajo propone el diseño e implementación de un programa educativo 

utilizando el software educativo Exelernig para mejorar el aprendizaje de los 

estudiantes en el campo de las matemáticas, el tipo de el estudio es 

cuantitativo, con un diseño cuasiexperimental, con un solo grupo para pre y 

post test; Finalmente, se concluye que al aplicar el programa, los estudiantes 

podrán superar las dificultades de aprendizaje que tienen actualmente, lo 

que lleva al desarrollo de cierta autonomía pedagógica en la que se sigue un 

conjunto de actividades programadas para evitar distracciones innecesarias 

para el logro de las metas en el aprendizaje significativo. 
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Desde la perspectiva teórica, la presente investigación trata de un tema 

importante relacionado con las dificultades de aprendizaje. 

 

A pesar del poco tiempo sobre las Dificultades de Aprendizaje como ciencia 

formalmente establecida, han surgido muchas teorías en un intento de 

explicar su origen e identificar las causas que las provocan. 

Como se ha demostrado en todas las investigaciones realizadas hasta la 

fecha, el campo de investigación sobre las dificultades de aprendizaje es 

sumamente complejo y extenso, ya que hay muchos autores y por tanto 

muchas teorías en las cuales se explican sus orígenes y también cómo 

abordarlos. 

 

Todos los aspectos teóricos sobre las Dificultades del Aprendizaje pueden 

encuadrar en un continuo sujeto-entorno; entre las teorías basadas en el 

sujeto tenemos las siguientes: a).  Teorías de los procesos psicológicos 

subyacentes: las cuales están unidas a la neurología, como sucede con el 

enfoque neuropsicológico de Luria y Vygotsky, quienes revelan las 

transformaciones en los procesos mentales que causan dificultades de 

aprendizaje mediante el estudio de las relaciones entre la estructura del 

cerebro y sus funciones y entre estos y otros procesos 

correspondientes.(Orellana y Vilcapoma, 2018). b). Teorías de las 

dificultades en procesos perceptivos-motrices: asumen que el desarrollo 

motor y / o perceptivo antecede al desarrollo conceptual y cognitivo y es un 

indicio primordial para este desarrollo, finiquitando que solo cuando se 

corrijan este tipo de dificultad se mejorarán los resultados de los estudiantes. 

(Miranda, 1986) citado por (Gottret, 2019). 

El desarrollo motor y perceptivo precede al desarrollo conceptual, esta 

noción se basa en una interpretación errónea de la teoría de Piaget (1981) 

citado por (Carcamo, 2014), pensando que las habilidades cognitivas se 

adquieren en una relación recíproca con las habilidades perceptivas / 

motoras, pero esto no significa que haya una graduación directa desde el 

desarrollo perceptivo y motor al cognitivo, sino más bien cuando, las 

habilidades perceptivas se vuelven más dependientes del desarrollo 
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intelectual del niño. c) Teoría de las dificultades en los procesos 

psicolingüísticos: resaltan el rol de las actividades de proceso consciente en 

el rendimiento cognitivo, así como la adaptación a diferentes tareas, lo que 

sugiere que las diferencias en el rendimiento relacionadas con la edad, son 

el resultado de que los niños pequeños no utilizan estrategias de 

pensamiento adecuadas.  

Mateos, (2016) nos dice que las dificultades de aprendizaje se dividen en: 

dificultades generales de aprendizaje, estas son aquellas que pueden 

expresarse de diferentes formas, pero en cada caso afectan el desempeño 

general del niño, es decir, afectan diferentes áreas del desempeño escolar, 

lentitud, desinterés por aprender, la poca atención centrándose más en la 

dificultad para concentrarse en determinadas tareas. Pueden tener 

diferentes orígenes, tanto en el niño como en el sistema escolar; y 

dificultades específicas de aprendizaje, cuya causa primaria no depende de 

las condiciones ambientales, sino de su desarrollo y del grado de importancia 

que adquieren, si están íntimamente relacionados con factores educativos. 

En varios estudios se ha descrito la principal causa de las dificultades de 

aprendizaje, que son los factores perinatales que afectan a los lactantes con 

algún antecedente importante, ya sea parto prematuro, hipoxia o bajo peso 

al nacer. (Rubio Bastos et al., 2020). 

Las preocupaciones sobre las dificultades de aprendizaje no siempre 

existen; sobre todo parece estar relacionado con el alargamiento de la 

escolaridad obligatoria y la observación de que algunos niños se están 

quedando atrás en los aprendizajes básicos. Dio lugar a un notable sistema 

educativo paralelo, la llamada educación especial, que nació con el objetivo 

de dar respuesta a las diferencias individuales que surgían dentro del 

sistema educativo. (Federación de Enseñanza de C.C.OO. de Andalucía, 

2016) 

A partir de estas orientaciones, la actividad que se espera que realice el 

estudiante es un elemento clave en la formación de un concepto de 

aprendizaje, y algunas de las dificultades de aprendizaje de los niños pueden 
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deberse a un inadecuado procesamiento de la información. Según algunos 

investigadores, las dificultades de aprendizaje son causadas por 

alteraciones en las funciones de procesamiento de la información, según las 

siguientes tres premisas: b) existe una relación recíproca e integradora entre 

las funciones de atención, memoria y sentido; c) los principales procesos 

mentales que ponen a prueba la atención, la memoria y la percepción. 

(Asorey & Fernández, 2014) 

El hecho de que ahora un término comúnmente aceptado, como dificultad de 

aprendizaje, englobe muchos problemas, ha supuesto un importante paso 

adelante en la educación, ya que como término general permite que se 

preste especial atención a los estudiantes sin tener que pasar por secciones 

que normalmente lo harían. (Jarque, 2019). 

 

Para conceptualizar nuestra investigación, nos referimos a las dificultades 

del aprendizaje como un grupo heterogéneo de cambios en uno o más 

procesos cognitivos relacionados con la comprensión y generación del 

lenguaje, lectura y escritura y / o matemáticas, relacionados con la escuela, 

lo cual se define como significativo. Según la neurobiología, pueden 

aparecer a lo largo del ciclo de vida. (Segarra, 2018). 

 

El concepto de dificultades de aprendizaje se utiliza en la mayoría de los 

casos en el ámbito pedagógico y didáctico, para señalar a aquellos 

estudiantes que presentan mayores dificultades que los estudiantes 

normales, por lo que se debe prestar más atención; se refiere a un grupo 

heterogéneo de trastornos que se manifiestan por dificultades significativas 

en el uso y adquisición de la capacidad para comprender, hablar, leer, 

escribir, razonar y en matemáticas.(Acero, 2018). 

 

Una dificultad de aprendizaje es una alteración o retraso en el desarrollo de 

uno o más procesos de lenguaje, habla, ortografía, escritura o aritmética, 

causada por una disfunción cerebral y / o alteraciones emocionales o 

conductuales, y no debido a un retraso mental, deficiencias sensoriales, 

culturales o educativas. (Kirk, 1962, p. 263) citado por (Alvarado, 2018). 
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Fue Kirk quien usó el término dificultad de aprendizaje para referirse a un 

retraso en el habla, el lenguaje, la alfabetización o las matemáticas debido a 

una disfunción cerebral o problemas emocionales. (Rosselli, 2010) citado por 

(Villarreal, 2019). Dichos síntomas se relacionan con el caso de los 

estudiantes de la IEI 208 “Virgen de la Medalla Milagrosa”, los cuales 

manifiestan retraso en el habla, lenguaje, las matemáticas, además 

presentan problemas para concentrarse y seguir indicaciones, es por ello el 

interés de investigar sobre las dificultades de aprendizaje.  

Los niños con dificultades de aprendizaje son aquellos con una brecha 

educativa significativa entre el potencial intelectual estimado y los niveles 

actuales de logro relacionados con una discapacidad de aprendizaje 

subyacente, que puede o no estar acompañada de una disfunción no 

secundaria del sistema nervioso central. (Bateman, 1965, p. 220) citado por 

(Mora & Aguilera, 2016). 

Gallagher (1966) citado por Valenzuela (2012) Propuso una declaración en 

la que se refirió a las dificultades de aprendizaje, llamándolas un 

"desequilibrio evolutivo" refiriéndose a la diferencia en el desempeño del 

desarrollo de varias dimensiones expandibles.  

 

Es preciso mencionar que, las dificultades resultantes de una práctica 

educativa inadecuada no se consideran TEApr y se debe enfatizar 

nuevamente que un trastorno debe distinguirse de las diversificaciones 

normales en el rendimiento académico cuando las dificultades son debidas 

a factores externos: falta de oportunidades educativas, sistema de 

enseñanza y aprendizaje deficiente en una segunda lengua.(Pérez, 2019) 

Mariscal & Núñez (2015) Mencionó que, a nivel mundial, UNICEF, en el año 

2020 ha reportado que más de 1,500 millones de estudiantes de todas las 

edades se ven afectados por el cierre de escuelas y universidades. El cierre 

ha puesto a los jóvenes en una posición desproporcionada. Con la máxima 

consideración por la provisión de educación como un derecho humano 

fundamental, los sistemas educativos de todo el mundo se han enfrentado 

una vez más al desafío de idear diversas medidas para brindar apoyo 
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inmediato a los esfuerzos educativos. (UNESCO, 2020), pero esto no 

pretende proporcionar soluciones a problemas específicos de los 

estudiantes. En general, el sistema educativo parece estar mal preparado y 

puede tener consecuencias no deseadas durante y después de la crisis. 

(Bozkurt & Sharma, 2020). 

García (2020) afirma que los docentes son pilares fundamentales para dar 

forma al aprendizaje de los estudiantes, proporcionando materiales 

didácticos para que las lecciones sean más significativas y motivando a los 

estudiantes a aprender; con el tiempo, han incorporado el uso de las TIC, 

incluidas herramientas, instrumentos y métodos pedagógicos para despertar 

el interés de los estudiantes por aprender. 

Del mismo modo, los docentes crean diferentes espacios de comunicación, 

a través de videollamadas, en una plataforma zoom, sin embargo, entre 

estudiantes y docentes debe existir interacción para compartir experiencias, 

principalmente temas de aula, encaminados a generar conocimientos 

previos que contribuyan al aprendizaje. (Castro et al. 2020). 

 

No todos aprendemos de la misma manera ni a igual ritmo. Debemos 

adecuar nuestros métodos de enseñanza para tener en cuenta las 

necesidades, diferencias y dificultades de nuestros hijos. 

El hecho de que hayan surgido y sigan surgiendo tantas definiciones de 

dificultad de aprendizaje es una indicación de que ha sido y sigue siendo un 

tema controvertido. 

Hasta la fecha, todas las definiciones de dificultades de aprendizaje han 

sido generalizaciones vagamente descriptivas que tienden a poner mayor 

énfasis en "lo que son", sin sugerir criterios de desempeño, para especificar 

"qué es" e identificar su presencia. 
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III. METODOLOGÍA 
 

3.1.  Tipo de estudio y diseño de investigación 

 

El proyecto de investigación que presento sobre las dificultades de 

aprendizaje tiene un enfoque cuantitativo, ya que es una forma estructurada 

de recolectar y analizar datos obtenidos de diferentes fuentes. (Neill & 

Cortez, 2013); esto quiere decir que se ha realizado el análisis de los 

resultados en esta investigación mediante pruebas estadísticas. Pertenece 

también al diseño de investigación descriptiva simple, porque vamos a 

describir la variable, además de registrar, analizar e interpretar variables; el 

foco está en cómo una persona o grupo funciona en el presente (Guevara 

et al., 2020); es por ello que en esta investigación hemos descrito la variable 

dificultades de aprendizaje; se ha realizado el análisis a un determinado 

grupo de estudiantes para poder dar solución a nuestro problema. 

Diseño de la investigación: 
 

O              G 
 
 

Que quiere decir: 

O: Observación y medición de la variable 

G: Grupo de estudiantes de 5 años, es decir la población total. 

3.2. Variable y operacionalización 

 

En esta investigación existe una sola variable que es: las dificultades de 

aprendizaje, la cual se define como un término general que se refiere a un 

grupo diverso de trastornos que se manifiestan en una dificultad 

significativa para adquirir y utilizar la capacidad de comprender, hablar, leer, 

escribir, pensar o hacer matemáticas. Estos trastornos son intrínsecos al 

individuo, posiblemente se deben a una disfunción del sistema nervioso y 

pueden persistir a lo largo de la vida.  Aunque las dificultades de 

aprendizaje pueden coexistir con otras condiciones discapacitantes o con 
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influencias circunstanciales, no son el resultado de esas condiciones o 

influencias.(Pérez, 2019).  

En la institución educativa N° 208 existen niños que muestran ciertas 

conductas que determinan las dificultades para aprender; el trabajo remoto 

dificulta mucho más el aprendizaje de dichos niños, ya que los padres no 

ayudan a que sus niños mejoren; por ende, perjudican en la interacción 

entre el niño y docente. 

Por lo tanto, los profesores deben ser conscientes de lo que está 

sucediendo, atraer la atención de los niños, integrarse mejor en el entorno 

educativo y luego hacer todo lo posible para lograr buenos resultados de 

aprendizaje.  

3.3. Población, muestra y muestreo 

 

Respecto a la población, (Otzen & Manterola, 2017), nos dice que, es un 

grupo de personas que están disponibles para la investigación. El presente 

proyecto de investigación tuvo una población de 246 estudiantes que 

correspondía a las aulas de 3, 4 y 5 años de edad de la IEI N° 208 “Virgen 

de la Medalla Milagrosa”. 

Tabla 1:  

Población de estudiantes de la IEI N° 208 en Lambayeque: 

 

 f  % 

Mujeres 133  54% 

Varones 113  46% 

TOTAL 246  100% 

Nota: Nóminas de matrícula, 2021. 

  Muestra 

Una muestra será representativa o no; solo si se extrae por eventualidad, 

es decir, todos los sujetos de la población tienen la misma probabilidad de 

ser seleccionados en esta muestra y, por lo tanto, incluidos en el estudio; 
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por otro lado, el número de sujetos seleccionados numéricamente 

representa una estimación o cálculo del tamaño de la muestra. (Otzen & 

Manterola, 2017). En este proyecto se tomó como muestra 82 estudiantes, 

que corresponden a 3 aulas de 5 años de la IEI N° 208 “Virgen de la Medalla 

Milagrosa”. 

 

3.4.  Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

 

La recopilación de datos como medida, es un requisito previo para la 

adquisición de conocimientos científicos, con el fin de crear las condiciones 

para la medición; se utilizó como técnica la observación directa, además se 

aplicó una evaluación diagnóstica de cierre como instrumento de 

evaluación a 82 estudiantes, para identificar las dificultades de aprendizaje 

durante el trabajo remoto, en la Institución educativa N° 208 “Virgen de la 

Medalla Milagrosa”.  

El objetivo principal de la evaluación diagnóstica es determinar el orden 

para lograr el éxito educativo y por otro lado, ayuda a detectar a tiempo las 

dificultades, tomar medidas preventivas y planificar la educación grupal. 

(Talanquer, 2013) 

Uno de los usos más importantes de la evaluación diagnóstica es detectar 

las dificultades de los estudiantes, lo que permitirá a los docentes realizar 

las modificaciones necesarias, observando aspectos específicos a 

implementar, cambiar de apariencia o política, o quitar y agregar contenido. 

(MINEDU, 2020) 

La evaluación diagnóstica se realiza antes del inicio del proceso anual de 

aprendizaje y, en segundo lugar, es de gran valor como herramienta para 

monitorear el progreso del proceso de enseñanza-aprendizaje. 

(orientacionandujar, 2017). 

3.5. Procedimiento     

   

En primer lugar, se revisó los fundamentos teóricos de la evaluación 

diagnóstica, en este caso se ha evaluado las diferentes competencias de 

https://www.orientacionandujar.es/author/orientacionandujar/
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cada área trabajada a través de diversas actividades durante el año escolar 

y así poder recoger información de los estudiantes. 

 

Del mismo modo, se envió el consentimiento informado mediante el grupo 

de whatsapp a los padres de familia, obteniendo el permiso corrspondiente; 

se realizó la evaluación de manera virtual a los estudiantes de 5 años, 

quienes participaron voluntariamente; se aplicó a la muestra seleccionada, 

posteriormente se realizó la tabla de información y finalmente, los 

resultados se describieron en un informe de análisis. 

3.6. Métodos de análisis de datos 

 

Para el análisis de datos se empleó el método descriptivo ya que se recogió 

información relevante de la variable de estudio en un período y espacio 

determinado. (Guevara et al., 2020). Así mismo, se utilizó el método 

cuantitativo, ya que se analizó y predijo el comportamiento de la población 

a través de la aplicación de la evaluación diagnóstica; además, se ha 

utilizado Microsoft Excel para el recojo de datos y estudios probabilísticos.  

Por último, se ejecutó el software estadístico SPSS V22, esto nos ayudó a 

obtener resultados descriptivos de la variable y sus dimensiones, 

representados por gráficos y tablas. 

 

3.7.  Aspectos éticos 

 

En esta investigación se han tenido en cuenta aspectos éticos, debido que 

en el estudio se trabajó con personas, en este caso niños y niñas. Toda 

investigación que considere a personas debe tener en cuenta 4 principios 

éticos principales: el respeto a la autonomía de las personas; aumentar el 

beneficio y disminuir los errores y daños que puedan presentarse; un 

principio más es el de no perjudicar a otros; y por último está el principio de 

justicia, en el cual se debe tratar a las personas de acuerdo a su condición. 

(Miranda-Novales y Villasís-Keever, 2019). 
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IV. RESULTADOS 
 

Para obtener los resultados del estudio se planteó como primer objetivo 

específico: identificar las causas de las dificultades de aprendizaje en los 

estudiantes; Luego de la recolección y procesamiento de los datos, se 

obtuvieron los siguientes resultados: 

Tabla 2: 

Evaluación del área Personal Social de los estudiantes de 5 años de la IEI 

N° 208 

    Frecuencia Porcentaje válido 

Válido Logro 35 43.0 

  Proceso 28 24.0 

  Inicio 19 23.0 

  Total 82 100.0 

Fuente: Elaboración propia. 

Como se observa el 43% (35) de los niños evaluados se encuentran en un 

nivel “Logro” en el área personal social, la cual consta de dos competencias; 

mientras que el 24% (28) de los estudiantes se encuentran en el nivel de 

“Proceso” y el 23% (19) están en un nivel de “Inicio” según el resultado de la 

evaluación aplicada. 

Tabla 3:  

Evaluación del área psicomotricidad en los estudiantes de 5 años de la IEI 

N° 208 

    Frecuencia Porcentaje válido 

Válido Logro 45 55.0 

  Proceso 15 18.0 

  Inicio 22 27.0 

  Total 82 100.0 

Fuente: Elaboración propia. 

Aquí se observa que el 55% (45) de los estudiantes evaluados se encuentran 

en un nivel de “Logro”, con respecto al área de psicomotricidad; mientras que 

el 18% (15) de los estudiantes se encuentran en el nivel de “Proceso” y el 

27% (22) están en un nivel de “Inicio” según el resultado de la evaluación. 
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Tabla 4:  

Evaluación del área comunicación en los estudiantes de 5 años de la IEI N° 

208 

    Frecuencia 
Porcentaje 

válido 

Válido Logro 43 52.0 

  Proceso 25 30.0 

  Inicio 14 18.0 

  Total 82 100.0 

Fuente: Elaboración propia. 

Se observa que, el 52% (43) de los estudiantes evaluados se encuentran en 

un nivel de “Logro” con respecto al área de comunicación; mientras que el 

30% (25) de los estudiantes se encuentran en el nivel de “Proceso”; y el 18% 

(14) de los estudiantes se encuentra en nivel de “Inicio”, según el resultado 

total de la evaluación. 

Tabla 5:  

Evaluación del área Matemática en los estudiantes de 5 años de la IEI N° 

208 

    Frecuencia Porcentaje válido 

Válido Logro 31 37.0 

  Proceso 34 41.0 

  Inicio 17 22.0 

  Total 82 100.0 

Fuente: Elaboración propia.  

Se observa que, el 37% (31) de los estudiantes evaluados se encuentran en 

un nivel de “Logro” con respecto al área de ciencia y tecnología; mientras 

que el 41% (34) de los estudiantes se encuentran en el nivel de “Proceso”; y 

el 22% (17) de los estudiantes se encuentra en nivel de “Inicio”, según el 

resultado total de la evaluación. 
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Tabla 6:   

Evaluación del área ciencia y tecnología en los estudiantes de 5 años de la 

IEI N° 208 

    Frecuencia Porcentaje válido 

Válido Logro 50 61.0 

  Proceso 18 22.0 

  Inicio 14 17.0 

  Total 82 100.0 

Fuente: Elaboración propia 

Se observa que, el 61% (50) de los estudiantes evaluados se encuentran en 

un nivel de “Logro” con respecto al área de ciencia y tecnología; mientras 

que el 22% (18) de los estudiantes se encuentran en el nivel de “Proceso”; y 

el 17% (14) de los estudiantes se encuentra en nivel de “Inicio”, según el 

resultado total de la evaluación. 

Tabla 7:  

Evaluación de las competencias transversales en los estudiantes de 5 años 

de la IEI N° 208 

    Frecuencia Porcentaje válido 

Válido Logro 27 33.0 

  Proceso 31 38.0 

  Inicio 24 29.0 

  Total 82 100.0 

Fuente: Elaboración propia 

Se observa que, el 33% (27) de los estudiantes evaluados se encuentran en 

un nivel de “Logro” con respecto al área de ciencia y tecnología; mientras 

que el 38% (31) de los estudiantes se encuentran en el nivel de “Proceso”; y 

el 29% (24) de los estudiantes se encuentra en nivel de “Inicio”, según el 

resultado total de la evaluación. 
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Objetivo específico 2 

Identificar los factores por el cual se presentan dificultades de aprendizaje 

durante el trabajo remoto. 

Tabla 8:  

Resultados de la dimensión Desarrollo Motor 

  Frecuencia Porcentaje válido 

Bajo 4 6.2 

Medio 14 21.5 

Alto 47 72.3 

Total 65 100.0 

Fuente: Elaboración propia. 

Se observa que, el 72.3% (47) de los padres de familia encuestados se 

encuentran en un nivel “Alto” con respecto a la percepción sobre las 

dificultades motoras de sus niños; mientras que el 21.5% (14) de los padres 

se encuentran en el nivel “Medio”; y el 6.2% (4) de los padres se encuentra 

en nivel “Bajo”, según el resultado total de la encuesta. 

Tabla 9:  

Resultados de la dimensión Desarrollo del lenguaje 

  Frecuencia Porcentaje válido 

Bajo 2 3.1 

Medio 22 33.8 

Alto 41 63.1 

Total 65 100.0 

Fuente: Elaboración propia 

Se observa que, el 63.1% (41) de los padres de familia encuestados se 

encuentran en un nivel “Alto” con respecto a la percepción sobre las 

dificultades en el desarrollo del lenguaje de sus niños; mientras que el 33.8% 

(22) de los padres se encuentran en el nivel “Medio”; y el 3.1% (2) de los 

padres se encuentra en nivel “Bajo”, según el resultado total de la encuesta. 
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Tabla 10:  

Resultados de la dimensión Socialización 

Frecuencia Porcentaje válido 

Bajo 6 9.2 

Medio 25 38.5 

Alto 37 52.3 

Total 65 100.0 

Fuente: Elaboración propia 

Se observa que, el 52.3% (37) de los padres de familia encuestados se 

encuentran en un nivel “Alto” con respecto a la percepción sobre las 

dificultades en la dimensión de socialización de sus niños; mientras que el 

38.5% (25) de los padres se encuentran en el nivel “Medio”; y el 9.2% (2) de 

los padres se encuentra en nivel “Bajo”, según el resultado total de la 

encuesta. 

De acuerdo con el objetivo específico 2, la mayoría de los padres de familia 

han percibido dificultades de aprendizaje en sus hijos, de acuerdo a las 

dimensiones de: Desarrollo motor, desarrollo del lenguaje y socialización, 

esto quiere decir que sus hijos presentan diversos factores que determinan 

las dificultades  de aprendizaje; tienen dificultad para realizar movimientos 

con su cuerpo, para comunicarse claramente o dialogar de manera 

espontánea con otras personas, además de interactuar con sus compañeros 

mediante la virtualidad; asimismo, otro grupo de padres de familia se ubica 

en el nivel “Medio”, lo que significa que sus hijos están en proceso de mejorar 

las dificultades que han presentado; finalmente un grupo pequeño se ubica 

en el nivel “Bajo”, lo que quiere decir que sus hijos no presentan dificultades 

en las dimensiones antes mencionadas. 
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V. DISCUSIÓN

Lo que se observó en el presente estudio y es factor de discusión, al tratarse

de datos, es que no solo refleja los problemas de aprendizaje descubiertos

en los estudiantes durante la aplicación de las herramientas de recolección

de datos como la evaluación diagnóstica, que gira en torno al hecho que ante

la presencia de dificultades de aprendizaje en las áreas de personal social,

comunicación, psicomotricidad, matemática, ciencia y tecnología y también

las competencias transversales en los estudiantes, se logró encontrar

también que en la muestra tomada, la  mayoría de los estudiantes no

presentaban dificultades de aprendizaje y por lo tanto sus resultados fueron

exitosos para las seis áreas evaluadas, en este sentido, el nivel de éxito que

los estudiantes logran en las áreas descritas anteriormente, depende

únicamente de las estrategias que los docentes pongan en práctica mientras

trabajan de forma remota para que estos estudiantes progresen, enfatizar en

aquellas áreas donde se tenga mayor dificultad para que los estudiantes

puedan superarlas a tiempo.

Todo ello coincide con lo expresado por Villareal (2019) quien enfatiza que

las dificultades de aprendizaje es un término general que describe ciertas

características específicas. Un problema de aprendizaje puede dificultar que

una persona aprenda y use ciertas habilidades, entre las más comúnmente

afectadas son: leer, deletrear, escuchar, hablar, razonar y matemáticas. De

igual forma Segarra (2018) establece que los problemas de aprendizaje se

caracterizan por diferencias significativas en el rendimiento de un niño en

ciertas áreas, en comparación con su inteligencia general. Los estudiantes

con dificultades de aprendizaje pueden tener una variedad de

características, incluidos problemas de comprensión, lenguaje, escritura o

pensamiento.

Retomando los resultados, en la variable Dificultades del Aprendizaje se ha

encontrado que el 24% de los estudiantes presentan dificultades de

aprendizaje, por lo tanto, se encuentra en el nivel de inicio; el 29% está en

nivel de proceso y el 47% se encuentra en un nivel de logro. Estos resultados

derivan de las áreas: personal social (24% proceso, y 23% inicio);
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psicomotricidad (18% proceso y 27% inicio); comunicación (30% proceso y 

18% inicio); matemática (41% proceso y 22% inicio); ciencia y tecnología 

(22% proceso y 17% inicio); competencias transversales (38% proceso y 

29% inicio). 

De igual manera los resultados aprueban lo expresado por Rodríguez (2014) 

quien mostró que, junto con los problemas de aprendizaje, los niños tienen 

mala memoria, mala atención, mala organización, impulsividad, falta de 

realización de tareas y comportamientos espontáneos. Todo esto es 

causado por una respuesta emocional que compite con su aprendizaje.  

Según los resultados de la encuesta realizada a los padres de familia, para 

conocer su percepción sobre las dificultades en el trabajo remoto de sus hijos 

se encontró que el 72.3% perciben un nivel alto de dificultad en sus hijos 

según la dimensión de desarrollo motor, el 63.1% percibieron un nivel alto 

de dificultad en la dimensión de desarrollo del lenguaje y el 52.3% 

percibieron un nivel alto de dificultad en la dimensión de socialización; dichas 

dimensiones pertenecen a la teoría del aprendizaje de Piaget, la cual 

menciona que, el desarrollo y maduración del niño se origina atendiendo a 

las diversas etapas y edades por las que él pasa. 

Desde el punto de vista de los padres, las dificultades son: falta de equipos 

(computadoras, tabletas, teléfonos móviles) para las aulas virtuales, falta de 

conexión a Internet y falta de conocimiento sobre el uso de las tecnologías 

de la información. Mientras tanto, algunos padres están seguros de que su 

hijo no tiene ningún problema. 

La educación a distancia y virtual ha creado diferentes dificultades en la 

educación, no todos tienen la misma motivación por aprender, algunos 

incluso han salido del sistema educativo, ya sea por falta de conectividad o 

porque los padres tienen que asistir a su centro de trabajo, dejando a sus 

hijos al cuidado de los hermanos mayores, que también están en edad 

escolar. 

Desde un punto de vista teórico y práctico, este estudio aborda un tema de 

gran importancia relacionado con la percepción de los padres de familia 
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sobre los aspectos motores, del lenguaje y la socialización, del 

enfrentamiento de los problemas de aprendizaje. El docente, desde las 

diferentes áreas que evalúa adopta una actitud que puede ser favorable, 

indiferente y desfavorable frente a los problemas del aprendizaje de sus 

estudiantes en el trabajo remoto.  

Se hace una distinción entre los componentes emocionales y cognitivos de 

la actitud, que también incluye lo visual. La sección cognitiva contiene 

dimensiones como el desarrollo motor del estudiante, el desarrollo de su 

lenguaje, que se exprese de manera clara y entendible; además de la 

socialización, que el estudiante interactúe desde la virtualidad con sus 

compañeros, que no se quede callado a esperar lo que la mamá le diga, que 

sea autónomo en sus actividades. 

Los problemas de aprendizaje se hacen evidentes en los primeros años de 

escolaridad, ya que están directamente relacionados con las competencias 

trabajadas en las diversas áreas, determinando así los resultados exactos 

del aprendizaje. Este concepto se aplica principalmente a los niños en edad 

escolar, durante los primeros 7 años de vida. Los maestros notan que los 

niños tienen mala memoria, poca atención, mala organización, impulsividad, 

falta de completar tareas y comportamiento abrupto. (Rubio Bastos et al., 

2020). 

El aprendizaje virtual ha reemplazado significativamente los escenarios de 

aprendizaje presencial. Los educadores han abandonado el contacto social 

en favor de la exposición directa a los dispositivos digitales, la relación 

educador-educador se ha vuelto asimétrica porque la participación educativa 

no se da en el aula de igualdad de condiciones. 

Durante la aplicación del instrumento, varios estudiantes buscaban la mirada 

de la madre para ver si ellas les daban más información sobre las actividades 

realizadas. Esto debido a que, en varias ocasiones cuando al niño se le 

realizaba las videollamadas de retroalimentación para las actividades 

diarias; las respuestas eran dadas por la madre o algún otro familiar y el 

estudiante repetía lo que le decían o se quedaba callado sin responder, 
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evitando que este se tome su tiempo, piense lo que va a decir y luego 

responda. Con esto nos damos cuenta de que los estudiantes presentan 

dificultades en sus aprendizajes y los padres no colaboran para que sus hijos 

mejoren. 

Ante esta situación, los docentes deben revisar su práctica pedagógica, así 

como la forma en que se diseñan sus actividades y estrategias, y lograr que 

la planificación no sea solo un requisito administrativo, sino también un 

referente de cómo lograr que los estudiantes con dificultades de aprendizaje 

logren cumplir sus metas y el desarrollo de habilidades. Los conocimientos 

que adquieran los alumnos les ayudarán a afrontar una serie de problemas 

que se presentan a lo largo de su vida.  

Con esto en mente, se señala que los maestros deben descubrir la fuente de 

las dificultades para dirigir adecuadamente a los niños y los padres a un 

especialista. A veces, los errores que persisten durante muchos años 

pueden corregirse a tiempo y tratarse adecuadamente.

Cuando el docente mantiene una actitud favorable o positiva, conoce el 

problema y ayuda satisfactoriamente al alumno, sobre todo coordinando con 

los padres; Los profesores harán todas estas cosas, si tienen suficiente 

conocimiento sobre las actitudes que se deben lograr. Sólo así podremos 

desarrollar una vocación de servicio profesional y sin mostrar favoritismo 

hacia los niños sin problemas, indiferencia o rechazo hacia los niños con 

problemas de aprendizaje, lo que puede acarrear consecuencias graves, 

incluso irreversibles. 

Los docentes deben ser los primeros en reportar si existen problemas en el 

desarrollo académico, para ello, tienen que estar alertas a los 

comportamientos de los estudiantes y cualquier cambio que se observe, 

avisar a los padres para que puedan evaluar tanto física como psicológica a 

su niño, y así poder descartar posibles cambios.  

De igual forma, uno de los problemas que surgen en el aula virtual es la 

distracción que se produce al participar en la plataforma zoom, cuando los 

estudiantes dispersan su atención y en ocasiones se enfocan en otras 
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actividades que no están priorizadas, prefieren prestar atención a lo que 

tienen cerca de ellos que a la explicación de la docente y los padres de 

familia dejan muchas veces a sus hijos solos al momento de escuchar las 

clases, dificultando la atención y concentración del estudiante. 

Con todo lo expuesto en este apartado y después de hacer un análisis 

general y una amplia discusión del trabajo de investigación, se confirma lo 

dicho con varios autores, definiciones, teorías, etc. Se puede decir que los 

primeros años de los niños son muy importantes para un buen desarrollo 

cognitivo, siempre con la cooperación e intervención de la familia; 

especialmente la madre, con quien el niño forma un vínculo afectivo desde 

el nacimiento y durante sus primeros años. Es ella, quién genera seguridad 

y confianza para que el niño logre sus aprendizajes.  

Por otra parte, para fortalecer y superar las dificultades de aprendizaje, los 

estudiantes deben participar de las actividades programadas por la docente 

y retroalimentación que los docentes realizan con el fin de mejorar estas 

dificultades. 

Es significativo considerar que el proceso de aprendizaje va más allá de la 

educación escolar, pero dentro del sistema educativo, los objetos de 

aprendizaje para interactuar con otros grupos difieren en tradiciones, 

costumbres o creencias. La escuela se convierte en una institución capaz de 

formar integralmente al sujeto hasta que éste haya adquirido la condición 

existente de ser lo que es en relación con los demás. 

El diálogo y la comunicación entre docentes y estudiantes son importantes 

para apoyar a los estudiantes, donde los estudiantes deben participar en 

interacciones en entornos virtuales de aprendizaje, de modo que las 

actividades puedan brindar un asesoramiento significativo e individualización 

de las inquietudes y necesidades de los estudiantes que puedan tener. Por 

otro lado, el trabajo pedagógico se basa en la supervisión efectiva de las 

situaciones problemáticas que ocurren en el aula. 

Es fundamental que las estrategias metodológicas que utilicen los docentes 

al momento de enseñar a través de medios virtuales sean dinámicas y 
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motivadoras, como lo demuestran las diferentes necesidades de los 

estudiantes, ya que el proceso depende de variables como Internet, 

conexiones, dispositivos y otros servicios requeridos para la virtualidad. 

salón de clases. 

Sin embargo, si bien es cierto que las aplicaciones virtuales permiten que los 

estudiantes interactúen con sus profesores, con muy buenos resultados en 

el desarrollo de diversas habilidades, la desventaja es que los teléfonos 

móviles no siempre están disponibles para el estudiante, ya que le pertenece 

sus padres y adicionalmente, se requiere un saldo disponible para poder 

usar aplicaciones y descargar archivos, que muchas familias no pueden 

pagar. 

Siendo docente de aula, concluyo estas líneas diciendo que, es importante 

también concientizar a los padres de familia que ayuden a sus hijos a mejorar 

en sus aprendizajes, dejando que sean ellos quienes realicen sus 

actividades escolares, no dándoles las respuestas, sino guiándolos para que 

sean ellos quienes descubran por sí solos sus aprendizajes. 
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VI. CONCLUSIONES

1. Para detectar las dificultades de aprendizaje durante el trabajo remoto en los

niños de 5 años de la I.E.I. N° 208 “Virgen de la Medalla Milagrosa” en

Lambayeque, se realizó la aplicación de una evaluación diagnóstica a una

población total de 82 estudiantes.

2. Con la aplicación de la evaluación diagnóstica se conoció el nivel de

dificultades de aprendizaje de los niños de 5 años, encontrándose que la

mayoría de los estudiantes, un 47%, se encuentran en el nivel de “Logro” en

sus aprendizajes, el 29% de los estudiantes se ubican en el nivel de

“Proceso” y el 24% están en el nivel de “Inicio”.

3. Se concluye también que son varios los factores que determinan las

dificultades de aprendizaje, teniendo como resultado que, la mayoría de los

padres de familia perciben dificultades en sus hijos, en cuanto a las

dimensiones de desarrollo motor, desarrollo del lenguaje y socialización.
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VII. RECOMENDACIONES 
 

 

1. Debido a las dificultades encontradas en los niños de 5 años, se recomienda 

dialogar con los docentes para que usen estrategias innovadoras en las 

clases remotas a fin de motivar a los estudiantes para que logren el buen 

desarrollo de sus competencias.  

 

2. Es necesario considerar en función de los resultados obtenidos, crear la 

existencia de responsabilidad y compromiso de los padres de familia para 

detectar las dificultades de aprendizaje, y así puedan ayudarlos a superarlas. 

 
3. Solicitar a la entidad correspondiente (Ugel) la presencia de un psicólogo en 

la institución para que realice la correcta evaluación a los estudiantes y así 

poder detectar y ayudar a tiempo a los estudiantes con dificultad.  
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ANEXOS 

Anexo 1: 

Matriz de operacionalización de variable 

VARIABLES  
DE ESTUDIO 

DEFINCIÓN 
CONCEPTUAL 

DEFINICIÓN 
OPERACIONAL 

ÁREAS COMPETENCIAS ESCALA DE 
MEDICIÓN 

L
a

s
 d

if
ic

u
lt

a
d

e
s

 d
e

 a
p

re
n

d
iz

a
je

 

Pérez (2019) define a las 
dificultades de aprendizaje 
como un término general 
que se refiere a un grupo 
diverso de trastornos que se 
manifiestan en una dificultad 
significativa para adquirir y 
utilizar la capacidad de 
comprender, hablar, leer, 
escribir, pensar o hacer 
matemáticas. 

Se medirá a través de 
una evaluación 
diagnóstica, aplicada a 
los niños de 5 años, en 
todas las áreas y 
competencias. 
Además se aplicará 
una encuesta a los 
padres de familia para 
conocer su percepción. 

Personal Social Construye su identidad Variable Nominal: 

Logro 
Proceso 

Inicio 

Convive y participa 
democráticamente en la 

búsqueda del bien común 

Psicomotricidad Se desenvuelve de manera 
autónoma a través de su 

motricidad 

Comunicación Se comunica oralmente en su 
lengua materna 

Lee diversos tipos de texto en su 
lengua materna 

Escribe diversos tipos de texto 
en su lengua materna 

Crea proyectos desde los 
diversos lenguajes 

Matemática Resuelve problemas de cantidad 

Resuelve problemas de forma, 
movimiento y localización 

Ciencia y tecnología Indaga mediante métodos 
científicos para construir sus 

aprendizajes 

Competencias 
transversales 

Se desenvuelve en entornos 
virtuales por las TICS 

Gestiona su aprendizaje de 
manera autónoma 

Fuente: Elaboración propia 
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Anexo 2: 

Matriz de consistencia 

FORMULACIÓN DEL 
PROBLEMA 

OBJETIVOS DE LA 
INVESTIGACIÓN 

HIPÓTESIS VARIABLES 
POBLACIÓN Y 

MUESTRA 

ENFOQUE / 
NIVEL 

(ALCANCE) / 
DISEÑO  

TÉCNICA / 
INSTRUMENTO 

Problema Principal: Objetivo Principal: 

Los padres de 
familia perciben 
que sus hijos 
presentan 
ciertas 
dificultades de 
aprendizajes 
durante sus 
clases remotas. 

V.I.:  
 

Dificultades 
de 

aprendizaje 
  

 
UNIDAD DE 
ANÁLISIS 

 
Estudiantes del 

nivel inicial 
 
 
 

POBLACIÓN 
 
 

246 niños 
 
 
 

MUESTRA 
 

82 niños 
 
 

 
Enfoque de la 
investigación: 
 
Cuantitativa 
 
 
 

 
Diseño de 

investigación: 
 
Descriptiva simple 
 
 
Diseño de la 
investigación:  
 
  G              O 
 
 
G: Grupo o 
muestra 
O: Observación 

Instrumentos: 
 

• Evaluación 
diagnóstica final. 

• Encuesta a padres de 
familia 

 
 
 
 
 
Métodos de Análisis de 
Investigación: 
 
Microsoft Excel 
SPS            

¿Cuál es la percepción 

de los padres de familia 

acerca de las 

dificultades de 

aprendizaje en el 

trabajo remoto? 
 

Conocer la percepción de 
los padres de familia sobre 
las dificultades de 
aprendizaje de sus hijos en 
el trabajo remoto 

Problemas 
específicos: 
 

 
1. ¿Cuáles son las 

causas que 
producen las 
dificultades de 
aprendizaje? 

 

2. ¿Cuáles son los 
factores que 
determinan las 
dificultades de 
aprendizaje? 

Objetivos Específicos: 
 

1. Identificar las causas 
por las que se produce 
las dificultades de 
aprendizaje en los niños 
y niñas durante el 
trabajo remoto. 

2. Identificar algunos 
factores por los que los 
niños tienen dificultades 
en su aprendizaje 
durante el trabajo 
remoto. 

Fuente: Elaboración propia 
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Anexo 3 
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Anexo 4 

Ficha Técnica de la Evaluación diagnóstica 

1.Nombre Completo del instrumento:   Evaluación diagnóstica

2. Autor:  MINEDU. 

3. Objetivo:

• Ordenar y conocer para llegar al éxito educativo.

• Detectar a tiempo posibles dificultades, tomando medidas preventivas, y planificar un proyecto

educativo acorde con el grupo.

5. Población objetivo:

Niños entre 3 a 5 años de edad, cualquiera sea su nivel de inteligencia. 

6. Material a Utilizar:

• Lápices

• Hojas, tijeras, papel de colores, goma, plumones

• Material que tenga en casa.

7. Tipo de actividades ejecutivas que implica:

• Desarrollo motor

• Desarrollo del lenguaje

• Socialización

• Matemática

8. Cómo aplicar:

PASO 1: IDENTIFICAR EL CONTEXTO Y NECESIDADES E INTERESES DE LOS ESTUDIANTES 

PASO 2: IDENTIFICAR EL NIVEL ESPERADO DE LA COMPETENCIA AL CULMINAR LA 

EDUCACIÓN BÁSICA 

PASO 3: IDENTIFICAR EL NIVEL CORRESPONDIENTE DE LA COMPETENCIA. 

PASO 4: IDENTIFICAR LAS CAPACIDADES. 

PASO 5: IDENTIFICAR LOS DESEMPEÑOS. 

PASO 6: RECOPILAR INFORMACIÓN SOBRE EL ESTADO REAL DE DESARROLLO DE LAS 

COMPETENCIAS EN DIVERSAS FUENTES 

confiabilidad y validez son muy altas. 
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Anexo 5 
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