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RESUMEN

La investigacion tuvo como propdsito encontrar la relacion entre el uso del
aula virtual y el desarrollo de las competencias digitales en los estudiantes del VIII
ciclo de La especialidad de Historia y Geografia en la Universidad Nacional de
Educacion Enrigue Guzman y Valle, La Cantuta en el afio 2021. La investigacion
es de tipo cuantitativo, no experimental y transversal. Los instrumentos aplicados
fueron elaborados en base a modelos de trabajos previos. Se elaboraron dos
cuestionarios, uno midi6 el uso del aula virtual y el otro el nivel de desarrollo de las
competencias digitales en una escala de Likert. Se aplicaron en un censo
poblacional de 43 estudiantes y los resultados obtenidos demostraron que existe
una relacion directa entre el uso del aula virtual y el desarrollo de las competencias
digitales. Es decir, a menor frecuencia del uso del aula virtual, el nivel competencial
estard en inicio, pero a medida que su uso sea regular y posteriormente muy
frecuente los niveles de desarrollo iran en proceso hasta llegar al mas alto nivel de
logro de las competencias digitales. Asi se demostrd en la correlacién de Pearson

de 0,745y el valor de significancia p = 0.000 < 0.05.

Palabras clave: Aula virtual, competencias digitales, recursos tecnologicos.



ABSTRACT

The purpose of the research was to determine the relationship between the
use of virtual classroom and the development of digital skills in students of the VI
cycle of the specialty of History and Geography at the Universidad Nacional de
Educacion Enrigue Guzman y Valle, La Cantuta in the year 2021. The research is
guantitative, non-experimental, cross-sectional design. The applied instruments
were elaborated based on previous work models. Two questionnaires were
developed, one measured the use of the virtual classroom and the other the level of
development of digital skills on a Likert scale. They were applied in a population
census of 43 students and the results obtained showed that the direct relationship
between the use of virtual classrooms with the development of digital skills. That is,
the less frequently the virtual classroom is used, the level of competence will be at
the beginning, but as its use is regular and subsequently very frequent, the levels of
development will be in the process until reaching the highest level of achievement
of digital skills. This was demonstrated in the Pearson correlation of 0.745 and the
significance p = 0.000 < 0.05.

Keywords: Virtual classroom, digital skills, technological resources.



I. INTRODUCCION

Actualmente el desarrollo de la tecnologia es una realidad que avanza dia
a dia y que forma parte del avance econdmico y social de nuestro pais, por lo
tanto es de importancia que el sistema educativo se desarrolle en el marco del
uso de las tecnologias como parte de los intereses y necesidades del estudiante
y de nuestra sociedad demandante, la educacion universitaria tiene el
compromiso de formar profesionales competentes capaces de hacer frente a
estos desafios tecnoldgicos no solo desde el conocimiento de ellos sino también

en la apropiacion, integracién, aprovechamiento, produccién y uso pertinente.

Hablar de una educacion basada en competencias también trae consigo
desarrollar competencias digitales a través de los diferentes procesos de
aprendizaje. Marin (2013, citado por Fernandez et al., 2018) dice que la sociedad
exige nuevas formas de organizacion politica, econémica y educativa de los
paises, por lo tanto, hay una gran demanda de formar profesionales
competentes, capaces de enfrentar los cambios tecnolégicos que se dan
constantemente, de tal manera que la universidad como parte del sistema
educativo cumple un rol determinante en la preparacion de los futuros
profesionales, ya que como institucion educativa se convierte en un agente
facilitador de aquellas competencias que son necesarias para la insercion en el
nuevo mercado laboral y que permite el buen desempefio profesional de forma
eficiente y ética, es asi que estas competencias que desarrollan los estudiantes
deben estar relacionadas a las exigencias del Espacio Europeo de Educacién
Superior (EEES), quienes también consideran que las tecnologias son parte del
guehacer en todos los ambitos, por ello seria imposible desligarla de una
educacién de calidad que verdaderamente responda a las exigencias cientificas,

econdmicas y laborales.

La crisis sanitaria a la cual todo el Pert se ha enfrentado por la pandemia
del COVID 19, ha traido muchas consecuencias psicoldgicas, econdémicas y
sociales, pero también ha traido al descubierto las debilidades de nuestro
sistema educativo publico y privado, el cual no estaba preparado para insertar
herramientas TIC necesarias para dar una educacioén virtual de calidad de acorde

a las exigencias del momento y que ayuden a los docentes y a los estudiantes



a desarrollar procesos educativos dentro de un contexto de inmovilizacion y

confinamiento frente a una crisis sanitaria.

La educacién en nuestro pais no ha sido ajena a esta crisis, actualmente
se ha dado la urgencia de implementar las clases virtuales por la interrupciéon de
las clases en las escuelas y universidades a consecuencia del Covid 19, las
cuales han presentado muchas dificultades en su desarrollo. Un alto porcentaje
de maestros no estaban preparados para asumir este nuevo rol de tutor virtual y
no estaban capacitados para la integracion y produccion de recursos y materiales
virtuales haciendo uso de las TIC. Sin embargo, estas debilidades relacionadas
a las competencias digitales necesarias para usar los recursos TIC durante la
ensefianza y aprendizaje no son solo de este contexto, por el contrario, es una
problematica que se venia dando desde las clases presenciales las cuales se
desarrollaban con muy pocas herramientas y /o recursos tecnoldgicos, a pesar
de que la tecnologia esta en el dia a dia. Su uso era muy limitado a consecuencia
de que los maestros del Peri en su gran mayoria no han desarrollado
competencias digitales que les permita desempeiarse profesionalmente
interactuando con los diferentes recursos TIC en el desarrollo de las actividades
de ensefanza y aprendizajes. Frente a este contexto se plantea el siguiente

problema general:

¢Cual es la relacion del uso del aula virtual y el desarrollo de
competencias digitales en los estudiantes del VIl ciclo de La especialidad de
Historia y Geografia en la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman
y Valle, La Cantuta en el afio 2021? Del mismo modo, los problemas especificos
gue derivan de este cuestionamiento aluden a cada una de las dimensiones de
la variable mencionada: ¢Cual es la relacion entre el uso del aula virtual y el
desarrollo de la dimension informativa, comunicativa, creacion de contenidos,
seguridad y resolucion de problemas en los estudiantes del VIl ciclo de la

especialidad y universidad referidas?

La universidad tiene el compromiso de formar nuevos maestros capaces
de desenvolverse en un campo competitivo, que puedan identificar y actuar
frente a las necesidades de los estudiantes sin dejar de lado las exigencias

sociales y es parte de estas exigencias el desarrollo de las competencias



digitales que les permitira ir a la par con el avance de la ciencia y la tecnologia.
Una de las causas de que el desarrollo de las clases virtuales se haya
presentado con dificultad en este contexto de pandemia es el resultado de que
los egresados de educaciébn no logran desarrollar todas las habilidades
tecnoldgicas en torno a las competencias digitales que les permita apropiarse de
la tecnologia y que esta sea un medio que favorezca el logro de aprendizajes
significativos. A pesar de que los jovenes de hoy en dia manejan las redes
sociales y que usen diferentes recursos tecnolégicos para recoger informacién
de diferente tipo aun existen debilidades en la creacién de contenidos, seguridad,
uso pertinente e integracion en los procesos de ensefianza esto significa que
aun no han alcanzado un alto nivel de desarrollo que les permita solucionar
situaciones problematicas usando de forma oportuna, adecuada y ética
diferentes herramientas tecnoldgicas. Urge la necesidad que desde la
universidad los futuros maestros desarrollen estas competencias que les permita
no solo conocer los diferentes recursos TIC relacionados al aprendizaje, sino que
también se apropien de ellos para poder crear nuevos recursos de acuerdo a las
necesidades de los estudiantes.

En este sentido la investigacion tuvo como objetivo general determinar la
relacion entre el uso del aula virtual y el desarrollo de competencias digitales en
los estudiantes del VIl ciclo de La especialidad de Historia y Geografia en la
Universidad Nacional de Educacién Enrigue Guzman y Valle, La Cantuta en el
afio 2021. En tanto, se delimito los siguientes objetivos especificos: Determinar
la relacion entre el uso del aula virtual y el desarrollo del area competencial de
informacion, de comunicacion, de creacién de contenidos, de seguridad y de

resolucion de problemas en los estudiantes de la universidad referida.

En esta linea la hipotesis general planteada es que existe una relacion
directa entre el uso del aula virtual y el desarrollo competencias digitales en los
estudiantes del VIII Ciclo de la especialidad de historia y geografia en la
Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman Y Valle, La Cantuta en el
afo 2021. Asi mismo se plantearon las siguientes hipotesis especificas: Existe
una relacién directa entre el uso del aula virtual y el desarrollo del area
competencial de informacién, de comunicacién, de creacién de contenidos, de

seguridad y de resolucion de problemas en los estudiantes de la poblacion.



MARCO TEORICO

Machuca y Veliz (2019) realizaron un estudio descriptivo correlacional
cuyo principal objetivo fue encontrar la relacion existente entre sus variables. Los
resultados demuestran que el desarrollo de las competencias digitales va
favorecer el rendimiento académico de los estudiantes de Gestion del
Aprendizaje en sus dimensiones cognitivas, socio comunicativas y axiologica.
Por lo que es necesario que en las aulas universitarias se promueva el desarrollo
de competencias digitales para fortalecer la formacion académica de los
estudiantes de educacion y que estos a su vez se empoderen de estos recursos

para la mejora la formacion académica.

Rumiche et al. (2019) presentan una investigacion de tipo cuantitativa en
donde se reconoce que existe una necesidad de desarrollar las competencias
digitales de los estudiantes de nivel universitario no solo para su formacion
académica sino también para que se desarrollen en lo que a investigacion se
refiere. Sin embargo, la informacion que se obtuvo de las encuestas aplicadas,
refleja que los estudiantes universitarios a pesar de conocer y usar las TIC no
son aprovechadas para el buen proceso de informacion académica, existiendo
una necesidad de planificar estrategias de aprendizaje que permitan desarrollar
en los estudiantes competencias digitales que les permita un pertinente dominio
digital que contribuya a su formacion académica, socializacion e insercion en el

mercado laboral.

Siguiendo la linea de investigacion de disefio y desarrollo curricular
Carridn (2020) desarroll6 una tesis usando una metodologia de tipo cuantitativo
de nivel correlacional elabor6 una encuesta para recoger los datos que le
reflejarian el nivel de relacion que hay en el uso de la tecnologia del Aprendizaje
y Comunicacion con el desarrollo de las competencias digitales concluyendo que
bajo la dimensién de utilidad las TAC son importantes en el desarrollo formativo
de los estudiantes, sin embargo su uso se encuentra en proceso y aun no son
aplicadas al 100% en la universidad publica a pesar de que las competencias
digitales son de gran importancia en la formacion académica. Asi mismo a través
de esta investigacién se puede concluir que el uso pertinente y responsable de

las TAC permitira que los estudiantes de educacion desarrollen su creatividad y



pensamiento critico para sus decisiones y desenvolvimiento profesional de

acuerdo al desarrollo de la tecnologia.

Laurente et al. (2020) presentan una tesis en donde realizaron una
investigaciéon mixta con un disefio concurrente. Tuvieron como objetivo general
hacer un analisis de las experiencias de los docentes en los entornos virtuales
para determinar como estos intervienen en la formacién de sus competencias
digitales. Al finalizar la investigacion se obtuvo como conclusiones que la
interaccion pasiva en los entornos virtuales no asegura el desarrollo de las
competencias digitales, sino que se requiere que exista una buena gestion de
estos recursos y se promueva una interaccion con juicio critico y reflexivo, de tal
manera que el uso oportuno y eficaz de la informacion obtenida en estos
espacios virtuales les permita solucionar problemas de su entorno. Asi mismo
resaltan la responsabilidad que deben asumir los docentes en el manejo y uso
de entornos virtuales mantenido los lineamientos universitarios de investigacion

y la generacion de nuevos conocimientos.

Cuba (2021) realizé una investigacion de tipo no experimental cuyo
objetivo principal fue analizar la incidencia que tenia el uso del aula virtual en un
aprendizaje por competencias, concluyendo finalmente, que las actividades de
aprendizaje que se dan a través de un aula virtual incide en el desarrollo de las
competencias cognitivas, actitudinales y motivacionales de los educandos de
administracion; recomendando finalmente mantener el aula virtual de la
institucion actualizada y capacitar continuamente a los docentes en temas

referidos al manejo de entornos y aulas virtuales .

A nivel internacional Gonzalez et al. (2018) realizaron una investigacion
cuasi experimental a través de la cual se abordd el desarrollo de las
competencias digitales en dimensiones similares a las consideradas en este
estudio. Para ello los estudiantes desarrollaron actividades usando recursos
tecnoldgicos vinculadas a las areas de las competencias digitales, de esta
manera se llega a la conclusion que existe la necesidad de formar en los
estudiantes universitarios las competencias digitales porque existe una
transversalidad que le permitira el desarrollo de otras competencias validas para

su formacion académica profesional. Asi mismo se demostr6 que con la



aplicacion de las actividades relacionadas al uso de recursos tecnoldgicos los
estudiantes que en un inicio presentaban bajo porcentaje en la creacion de
contenidos (TIC) lograron desarrollar habilidades en referencia a la produccién
de estos, sin embargo a pesar de que los estudiantes universitarios pertenecen
a la generacién de los nativos digitales, existe un alto porcentaje de estudiantes
con dificultades en la dimension relacionada a la solucién de problemas, se
presentan debilidades en las habilidades digitales validas para solucionar

problemas aplicando los diferentes recursos tecnoldgicos.

Roméan y Roman (2019) presentan su investigacion la cual se realizé bajo
un disefio cualitativo y en la que aplicaron a estudiantes de la Universidad
Autébnoma de Chiapas instrumentos de medicion que permitié explicar la
importancia que hay entre las competencias digitales y las TIC en su vida
personal y en su vida académica. Las conclusiones a las cuales llegaron estan
referidas a la importancia de crear espacios educativos en la que se presenten
estrategias de aprendizaje interactivas a través de las TIC y que contribuyan a la
construccion de nuevos conocimientos en los estudiantes universitarios. Estos
espacios online permitiran que tanto estudiantes y maestros puedan desarrollar
competencias digitales que les permitird desenvolverse en una nueva sociedad

de informacién, conocimiento y aprendizaje.

Martin y Jeffrey (2019), presentan el articulo en el cual da a conocer los
resultados de su investigacion descriptiva sobre el uso las aulas virtuales y en el
gue considera gque esta estrategia en linea es un desafio tanto para maestros y
estudiantes ya que a través de ella se puede desarrollar actividades interactivas
de aprendizaje que favorecen la efectividad y calidad educativa. De igual manera
reafirma que con el uso de las aulas virtuales se busca mayor participacion de
los estudiantes mediante actividades virtuales simples pero efectivas que logren

la construccion de aprendizajes significativos.

Mellawaty and Mochammad Taufan (2021) presentan una investigacion
en relacion al uso del aula virtual la cual tuvo como principal objetivo encontrar
cudl era el efecto de las aulas virtuales-Classroom sobre las capacidades de
pensamiento critico, el autoaprendizaje y la ansiedad de los estudiantes de

educacion en la especialidad de matematicas; la investigacion se hizo a través



de una metodologia cuantitativa con un disefio de pretest-postest llegando a la
conclusion que las aulas virtuales de Google se han convertido en oportunidades
de aprendizaje y colaboracién en linea tanto para estudiantes como para
profesores. De igual manera se considera que las aplicaciones del aula virtual
contribuyen con el autoaprendizaje, asi como a desarrollar pensamiento critico
a través habilidades tecnoldgicas. promoviendo una educacion de calidad en los

futuros profesores.

Hoy en dia los avances tecnoldgicos han transversalizado las practicas
sociales y culturales. No es ajeno que las personas se movilicen diariamente en
este contexto de tecnologia, por lo tanto, la educacion del siglo XXI ha afrontado
estos cambios y ha ido incorporando cada dia mas el uso de recursos

tecnoldgicos en los procesos educativos. S

in embargo, estos procesos de insercion cambiaron de ritmo a partir del
afo 2020 frente a la pandemia, los recursos tecnoldgicos asumieron el Unico
medio por el cual se ha podido mantener el sistema educativo y uno de estos
recursos son las aulas virtuales; entendidas ahora como los primeros escenarios
de enseflanza y aprendizaje virtual tanto en la educacion basica regular como a
nivel superior. Desde esta perspectiva el Internet se coloca en la primera red de
ordenadores que abre paso a laimplementacién e insercion de las aulas virtuales
en nuestro sistema educativo con el objetivo de desarrollar las competencias
necesarias para el desenvolvimiento de los futuros ciudadanos en los ambitos

familiares, sociales, culturales y profesionales.

En este marco definiremos qué se entiende por aulas virtuales y cuales
son las herramientas digitales que las caracteriza como uno de los recursos
tecnolégicos mas apropiados para desarrollar una educacion virtual bajo un

enfoque por competencias.

Para Lara (2001) las aulas virtuales son espacios de aprendizaje en el
gue interactua la informatica con sistemas de comunicacién caracterizandose
por posibilitar el aprendizaje colaborativo desde tiempos y lugares diferentes a

través de una red sistematica de ordenadores.



Bautista et al. (2006) definen el aula virtual como espacio de formacién en
linea donde se desarrollan actividades de ensefianza y aprendizaje y cuyo
interfaz permite acceder a espacios de informacion, organizacién, comunicacion
y seguimiento de las diversas actividades de aprendizaje. En estos espacios
virtuales se establecen canales de comunicacion entre el personal docente y los

educandos de caracter comun y multisectorial.

Para Pérez (2007) las aulas virtuales son espacios de aprendizaje
disefiados a través del internet y dirigidos generalmente al desarrollo de un curso
0 asignatura. Estos espacios permiten aprovechar los recursos de tipo
tecnoldgico y digital que se encuentran en la red y promueven la participacion
individual o grupal de sus participantes para lograr los objetivos del curso.

Podemos decir entonces que la interaccion en un aula virtual va permitir
gue los profesores y alumnos realicen actividades compartidas a través de
diferentes herramientas tecnoldgicas las cuales seran posible desarrollar en
diferentes espacios y tiempos mediante una conexion de red (Internet). Asi
mismo, los participantes de estas aulas pueden mantener una comunicacion
sincronica, es decir, se comunican simultaneamente en el mismo tiempo y
asincrénica, la comunicacién se da indirectamente sin necesidad que los
participantes estén en el mismo tiempo; de esta manera se promueve un
intercambio de ideas mediante diferentes actividades. Otro punto importante de
sefialar es que a través de las aulas virtuales es posible el desarrollo de
capacidades que le seran validas al estudiante en el desarrollo de nuevos
aprendizajes, ademas que el modo de presentaciéon de los contenidos permite
una interactividad que promueve el aprendizaje autbnomo y el aprendizaje

colaborativo.

Desde esta perspectiva veremos algunas dimensiones en las cuales se
desarrolla un aula virtual. Area y Adell (2009), mencionan 4 dimensiones
pedagogicas en las cuales se van a desarrollar las actividades que van a permitir

la interaccidon en un aula virtual:

Dimension informativa, en la cual se considera los recursos y materiales
gue brindan la informacion y contenido tematico del curso. Esta informacion se

pude dar de formato textual, audiovisual, grafica o multimedia, al mismo tiempo



gue se puede integrar otras informaciones a través de enlaces con diversos
recursos digitales, paginas web u otra clase de archivo que tengan el permiso de

compartir.

Dimension comunicativa, se refiere a los recursos digitales que contiene
este espacio virtual que permite promover la comunicacion permanente entre
estudiantes y docente. Estos recursos se pueden programar a travées de foros,
chats, mensajeria interna, correos electrénicos, videoconferencias o también
audioconferencias. Esta dimension del aula virtual permite la interaccion
permanente del aula, asi, esta pierde el riesgo de convertirse en un repositorio

en el que solo se envié y reciba actividades.

Dimension practica formativa, se enmarca en la interaccion del estudiante
en el aula virtual a través del desarrollo de las actividades en diferentes
situaciones de aprendizaje, las cuales han sido propuestas por el educador para
facilitar los procesos didacticos virtuales, algunas de estas actividades
promueven la practica de la lectura, la redaccién de informes, el analisis de
informaciones encontradas, la elaboracion de recursos, entre otros, los cuales

promueven en el estudiante construir nuevos conocimientos.

La dimension evaluativa, se desarrolla principalmente en base a las
acciones del docente tutor, quien cumple el rol de supervisor y guia de las
actividades de aprendizaje planificadas. Es asi que va a facilitar en el estudiante
el desarrollo de habilidades y capacidades necesarias para el desarrollo del
autoaprendizaje. Para ello el docente tutor o dinamizador debe crear espacios
de tutorias individuales y grupales, intervenir permanente en los foros, crear
calendarios, enviar recordatorios a los estudiantes, revisar las actividades y dar
las retroalimentaciones a través de foros o notificaciones y hacer el seguimiento

permanente de la participacién de los estudiantes.

La interaccion de un aula virtual se puede lograr gracias a la planificacion
de los recursos y actividades que estos espacios en linea proporcionan, es asi,
que podemos remarcar que los recursos digitales son aquellos elementos dentro
del aula virtual que permite que los estudiantes visiten, lean o descarguen
diferentes tipos de informacion a través de paginas web, paginas de texto,

videos, webs, podcast, archivos en office, etc. Por otro lado, las actividades



interactivas del aula virtual son aquellos elementos digitales que permite que el
estudiante desarrolle experiencias de aprendizaje en linea, entre ella tenemos
los foros, las tareas, los chats, las encuestas, lo cuestionarios, los glosarios y los
materiales en formato Scorm. La planificacién de estos recursos y actividades va
permitir que el estudiante desarrolle competencias digitales a través del recojo y
analisis de informacién, la realizacion de actividades digitales para el
cumplimiento de sus tareas, la interaccion con los usuarios del aula virtual, el

trabajo colaborativo, la creacién de contenidos digitales, entre otros.

Las competencias digitales son parte de las competencias basicas que
hoy en dia debe desarrollar toda persona para hacer frente a los retos actuales.
En el campo de la educacién superior el desarrollo de habilidades, capacidades
y actitudes permitira asumir los constantes cambios tecnolégicos en diferentes
escenarios educativos y de aprendizaje. El avance de la sociedad denominada
del conocimiento y de la tecnologia son retos diarios que se deben afrontar desde
diferentes contextos y en el campo profesional; estos cambios exigen que los
profesionales activen las habilidades y capacidades digitales desarrolladas, las

cuales le permitira afrontar nuevos desafios.

La Comision Europea (2006) afirma que las competencias digitales
compromete usar de forma critica y segura de las Tecnologias de la Sociedad
de la Informacion, las cuales se usaran en el campo de la comunicacion, el
trabajo y el tiempo libre. Esta refleja el desarrollo de habilidades tecnoldgicas
basicas para al uso efectivo de los ordenadores en el intercambio, recuperacion,
evaluacion, almacenamiento, produccién y presentacion de diferentes tipos de
informacion, comunicacién y participacion en redes de colaboracién a través del

internet (Touron et al., 2018)

Fernandez et al. (2018) dice que actualmente la sociedad exige formas de
organizacion social, econ6mica, politica y educativa, en consecuencia, se
necesita profesionales formado en competencias y entre ellas, la denominada
competencia digital. Es asi que la universidad participa como una institucion cuya
labor se justifica en el rol facilitador de competencias profesionales importantes
para la insercién al mercado laboral, y el adecuado cumplimiento de funciones y

actividades correspondientes de cada sector.
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El informe DIGCOMP (Digital Competence) reafirma la transversalidad de
la competencia digital, dando a conocer que a través de ella es posible el
desarrollo de otras competencias bésicas del sigo XXI que permita
desenvolverse en contextos sociales y econémicos (Ferrari, 2013). Es asi, que
en el marco de un enfoque por competencias en la educacién superior
Fernandez et al. (2019) considera que estas se desarrollan cuando el estudiante
tiene experiencias significativas que exigen la interaccion de sus conocimientos
y habilidades para poder enfrentar con eficacia a los diferentes retos que estas

exigen a lo largo del tiempo.

Los dltimos contextos sociales a nivel mundial una vez mas han
demostrado que las universidades deben formar futuros profesionales capaces
de actuar en diferentes situaciones Yy necesidades complejas de este nuevo
milenio, por ello la educacién superior debe enfocarse a desarrollar en los
estudiantes las competencias profesionales digitales que ayuden a focalizar los
problemas y buscar procesos eficientes que los llevara a encontrar soluciones

para el desarrollo de una sociedad cambiante y diversa (Villardon, 2015).

Sanz de Acedo (2016) reafirma que el desarrollo de competencias permite
al estudiante aplicar procedimientos y conocimientos en el saber hacer de
manera activa y creativa, entendiendo que una competencia enmarca toda una
estructura de conductas cognitivas y destrezas, es asi, que una competencia
implica la activacion de conocimientos, habilidades, conductas y actitudes para

actuar correctamente frente a situaciones de diferentes contextos.

La universidad debe promover en sus estudiantes un aprendizaje
autonomo a partir del desarrollo de competencias, este tipo de aprendizaje
creara en ellos la necesidad de desarrollar capacidades y habilidades para
regular sus propios aprendizajes (el aprender a aprender). En un enfoque por
competencias la universidad debe convertirse en el escenario en la cual los
estudiantes puedan gestionar diferentes tipos de informacion a través del uso
ético y eficiente de herramientas digitales. Desarrollar competencias digitales a
nivel superior permitira a los futuros profesionales ser mediadores en el uso de
herramientas tecnoldgicas, permitiéndoles al mismo tiempo adaptarse a cada

cambio que surja en relacion a la tecnologia.
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La adquisicion de las competencias digitales demanda en los usuarios
una actitud critica para la adaptacion a las nuevas exigencias tecnologias, al
mismo tiempo que exige la apropiacion y adaptacion de herramientas
tecnoldgicas que permita la interaccion social en torno a ellas. La apropiacion
trae consigo una forma particular de interaccibn con las tecnologias, la
posibilidad de entenderlas y emplearlas con el proposito de lograr una mejor
practica profesional (INTEF, 2017).

Actualmente los estudiantes se desenvuelven en torno al avance de la
tecnologia y la digitalizacion, por lo tanto, el buen aprovechamiento de estas se
va asegurar a partir del desarrollo de competencias digitales que les permitira
integrar las tecnologias en su vida diaria y profesional, asumiendo una postura

critica para un uso correcto y oportuno.

Biletska et al. (2021) consideran que las competencias digitales permiten
el uso seguro y responsable de los dispositivos técnicos, software y TIC, de tal
manera que a través de estas se pueda enfrentar a los riesgos digitales que
estdn permanentemente en linea y asi poder dar solucién a los diversos
conflictos que se vayan presentando. El desarrollo de estas competencias hace
posible el acceso a las nuevas tecnologias digitales a su vez que permite asimilar
todo tipo de informacién lo que promueve desarrollar el pensamiento creativo y

consolidacion de materiales virtuales.

El uso de herramientas tecnoldgicas en la formacion superior no solo
significa el conocimiento de las tecnologias para la planificacion de los cursos,
sino que estas deben ser consideradas como recursos didacticos que ayudaran
a mejorar las capacidades organizacionales y de gestion de los aprendizajes
individuales y colaborativos, actualmente se ha visto que el uso de herramientas
tecnoldgicas facilitan la construccion de nuevos aprendizajes ya sea a través de
las clases presenciales, semipresenciales o virtuales. Desarrollar competencias
digitales implica presentar acciones de aprendizaje en entornos tecnoldgicos que
permita al estudiante un aprendizaje activo dentro de un contexto acorde a su

realidad y que genere un aprendizaje significativo para él. Cervera et al. (2019)

La European Parliament and the Council, (2017, citado por la INTEF,

2006) recomendd que el desarrollo de estas competencias deben ser parte de
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las competencias basica y fundamentales en la formacion de todo profesional,
sosteniendo de esta manera que desarrollar Competencias digitales trae consigo
desarrollar un pensamiento critico en el uso seguro de las herramientas

tecnoldgicas cualquiera sea el ambito de su uso (laboral, social o personal).

Para Duarte et al. (2021) la competencia digital abarca desarrollar las
habilidades, conocimientos y actitudes necesarias para desenvolverse de forma
competente en contextos que exige la aplicacién de la tecnologia y para poder
resolver problemas de su entorno, de esta manera gracias al desarrollo de la
competencia digital el estudiante y/o profesional podra lograr objetivos
planteados en los campos personales, profesionales y sociales. Estas
capacidades que exige la sociedad actual en todas partes del mundo son
necesarias e indispensable en la formacion universitaria. Sin embargo, las
competencias digitales no solo movilizan las habilidades necesarias en la
busqueda, seleccion y procesamientos de la informacion en entornos virtuales,
el desarrollo de ellas permite la transformacion y comunicacion de nuevos
conocimientos que se van adquiriendo en la interacciéon del uso de la tecnologia.
Es decir, la competencia digital permitira que los futuros profesionales actien de
forma responsable y ética en diferentes espacios de interaccion social y virtual.
La Education and Training Monitor (2013, citado por la INTEF, 2017) reafirma
que al mismo tiempo esta competencia se convierte en un prerrequisito para que
los estudiantes puedan beneficiarse del uso de la tecnologia en el marco de un
aprendizaje mas motivador, eficaz, e inclusivo. Ferrari (2013) indica la
importancia de la actitud que se debe tener para el desarrollo competencial en
una era en la cual la digitalizacion esta en todos los contextos; el usuario no solo
debe conocer los avances tecnoldgicos, sino también debe apropiarse de ellos y
adaptarse a sus propios fines, interactuando a nivel social y en torno a ellas. Es
decir, la apropiacién de la tecnologia implica el actuar, interactuar, entender y

tener la capacidad de usarlas para una mejor practica profesional.

La DIGCOMP (A Framework for Developing and Understanding Digital
Competence in Europe, citado por Ferrari (2013) establecié para la comunidad
europea 5 dimensiones de la competencia digital las cuales se sustenta el

desarrollo de las capacidades, asi como las habilidades y algunas actitudes en
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torno a: la parte informativa, el aspecto comunicativo, el desarrollo de creacién

de contenidos, el aspecto de seguridad y la capacidad resolutiva de problemas.

Van Laar et al. (2020) sostienen que para el area de informacion es
necesario desarrollar aquellas habilidades tecnolégicas validas para poder
buscar, organizar y evaluar de manera eficaz y eficiente la diversa informacion
que se encuentra en los entornos virtuales. Asi mismo, afirman que la
comunicacion basada en las TIC hoy en dia se ha convertido en el medio por el
cual las personas interactian virtualmente fortaleciendo las relaciones sociales,
por ello la necesidad de comprender y poner en practica formas y habilidades de
comunicacion virtual, asertiva y eficaz, de acuerdo al contexto en que se da la

comunicacion.

Estos autores también reafirman el desarrollo de la creatividad a través
del uso de herramientas tecnolbgicas. Por ello que el conocimiento de los
diversos recursos digitales que se pueden encontrar en linea permite el
conocimiento y practica de nuevos aprendizajes que se dan a través de la
produccion y evaluacion de nuevos contenidos digitales. Estas habilidades de
creacion de contenidos virtuales promueven la construccion de los aprendizajes

en forma interactiva, colaborativa y compartida.

Por otra parte, cabe sefalar que el uso de las TIC trae consigo el
enfrentamiento a diversas situaciones probleméaticas para lo cual es necesario
que el estudiante active sus capacidades de analisis, comprension y resolucion
del problema usando adecuadamente los recursos tecnoldgicos y digitales. Por
tanto, el uso adecuado y oportuno de estos recursos TIC va permitir desarrollar
habilidades para buscar y aplicar estrategias que haga posible encontrar
diversas soluciones y seleccionar aquella que sea la mas oportuna para la

resolucion del problema presentado.
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Figura 1

Dimensiones de la competencia Digital
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Fuente: Elaboracion propia

En nuestro sistema educativo el uso de herramientas tecnoldgicas en las
aulas siempre ha representado un desafio para los docentes del siglo XXI, pero
es en los contextos actuales en que se ha visto la necesidad de que los
profesionales en educacion tengan dominio de diversos recursos tecnolégicos
desarrollando competencias digitales en todas sus dimensiones, ya no solo vasta
desarrollar algunas habilidades de informacion digital, hoy en dia se presenta la
exigencia de desarrollar capacidades, destrezas y actitudes digitales desde la
formacion profesional. Estas competencias son basicas para asumir una practica
profesional que pueda hacer frente a los diferentes cambios sociales,
tecnoldgicos y cientificos y al mismo tiempo para que las acciones educativas se
adapten a diferentes situaciones. Lazaro y Gisbert (2015) resalta la importancia
de que los docentes desarrollen un alto nivel de competencias digitales, de tal
manera que estos puedan utilizarlas adecuada y eficazmente en las actividades

de aprendizajes que se desarrollan con los estudiantes para lograr los de
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aprendizajes esperados. Es por ello, que el futuro maestro que se forme en las
aulas universitarias debera ser competente en el uso de diferentes herramientas
tecnolégicas y digitales, tanto para promover estrategias de uso 6ptimo de TIC,
como para potenciar las habilidades adquiridas y que sean capaces de crear

espacios de aprendizaje que promuevan el uso de la tecnologia.

Por lo tanto, la formacién universitaria en los programas de educacion,
tiene la responsabilidad de formar profesionales capaces de asumir nuevos retos
tecnoldgicos y cientificos. Los futuros maestros deben haber desarrollado desde
la universidad las competencias necesarias para poder asumir las exigencias
sociales y tener un desarrollo profesional que contribuya al sistema educativo,
considerando el desarrollo tecnolégico y los retos que estos representen. Entre
una serie de aspectos, en la actualidad los maestros tienen la gran
responsabilidad de guiar y acompafar a sus estudiantes en el uso oportuno,

correcto y ético de los nuevos medios digitales (INTEF, 2017).
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lIl. METODOLOGIA

3.1 Tipo y Disefio de Investigacion

Segun Martinez (2013) el disefio metodologico se basa en el
planteamiento y descripcion de la fundamentacién, en los elementos,
instrumentos y en el marco tedérico, que haran posible un nuevo conocimiento,

como resultado de todo el proceso investigativo.

Este trabajo de investigacion se desarroll6 considerando el enfoque
cuantitativo, utilizando este disefio para poder analizar la validez de la hipétesis
general y especificas de acuerdo a nuestro estudio y haciendo un analisis
estadistico basado en los resultados obtenidos después de la aplicacién de los
dos instrumentos (cuestionario) disefiados para el recojo de los datos necesarios
para validar las hipoétesis. De acuerdo a lo formulado por Hernandez et al. (2014).
Asi mismo podemos enmarcar que el disefio que se uso es de tipo correlacional
cuya finalidad fue encontrar la relacion que se dio a nivel de las dos variables,
de tal manera que primero se midié las variables para luego proceder a la
cuantificacion y andlisis, lo que permitid establecer la relacion existente entre

ellas, segun lo expuesto por Gallardo (2017).

En este estudio investigativo no experimental la variable independiente no
varia ni se manipula intencionalmente para ver su efecto sobre otras variables,
el fenébmeno de estudio se observa en su contexto tal como se desarrolla. De
acuerdo a lo sostenido por Hernandez et al. (2012). Asi mismo Rodriguez (2020)
también sustenta que el disefio correlacional tiene como objetivo encontrar la

relacion entre dos variables que no necesitan la manipulacion experimental.
Disefio de investigacion

V1 P: Poblacion: 43 estudiantes
V1: Variable 1: aula virtual
V2: Variable 2: competencias digitales

4 r: Relacion entre variables
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3.2 Variables y Operacionalizacién
La realizacion de esta investigacion se dio bajo la observacion y estudio

de las siguientes variables:
Variable Independiente: Aulas virtuales

Definicién conceptual: Son entornos o espacios online en los cuales se
presentan actividades de ensefianza y aprendizaje de forma virtual con el fin de
crear experiencias que contribuyan a desarrollar actividades educativas. Se
caracterizan por el uso de recursos de comunicacién y de trabajo colaborativo,
al mismo tiempo que existe una flexibilidad para el manejo de los tiempos y
recursos por parte del estudiante, quienes se desenvuelven en el aula virtual bajo

el monitoreo de un docente (Bilbao, 2018).

Definicién operacional: Un aula virtual estéa organizada en funcion a
cada una de las herramientas que se utilizan para la interaccion digital de los
estudiantes, de tal manera que se dan en funcién al area informativa,

comunicativa, practica-formativa y de evaluacion (Vergara, 2019).
Variable dependiente: Competencias Digitales

Definicion conceptual: Son todas las actitudes, capacidades vy
habilidades que las personas desarrollan para actuar de forma competente en
contextos que exige usar la tecnologia y digitalizacién en la resolucion de los
problemas de su entorno y en el logro de objetivos planteados en los campos

personales, profesionales y sociales (Duarte et al., 2021).

Definicion operacional: Las competencias digitales enmarcan el
desarrollo de actitudes, habilidades y capacidades necesarias para actuar en
diversos campos relacionados a la informacion, la comunicacion, la creacion de
contenidos, la seguridad y la resolucion de problemas en un contexto tecnol6gico
(Ferrari, 2013).

3.3 Poblacion, muestray muestreo
El grupo poblacional de esta investigacion fue conformada por 43
estudiantes de la Facultad de Ciencias Sociales y Humanidades de la

Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle y que cursaban el
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VIII ciclo en la especialidad de historia y geografia los cuales estaban divididos
en un aula de 29 estudiantes de la especialidad de historia y otra aula de 14
estudiantes de la especialidad de geografia. Siendo una de los criterios de
inclusion ser estudiante de estas especialidades y que sean estudiantes
regulares del VIII ciclo en el afio 2021. En cuanto los criterios considerados para
la exclusion se dispuso excluir a los estudiantes que no estuvieran inscritos en

el aula virtual de la facultad antes referida en la investigacion.

La muestra de esta investigacion fue una muestra censal ya que se
considerd el 100% de la poblacion porque los 43 estudiantes conformaron un
numero manejable en el estudio. Al respecto Ramirez (1997) argumenta acerca
de este tipo de muestra como aquella en la cual toda la poblacion de la

investigacion se considerada como muestra.
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Para seleccionar que técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos se
aplicaran se determind analizar toda la informacion para lograr el objetivo de la
investigacion. Esta estrategia permitié tener una amplia gama de opciones al
respecto de la investigacion y en base a la cual se tomaron acciones decisivas

acerca de los resultados obtenidos (Useche, 2019).

Al respecto Caro (2020) argumenta que una investigacion cuantitativa la
busqueda y recoleccidon de datos deben ser exactas, por ello es importante la

aplicacion de técnicas estandarizadas y sistematicas.

En esta investigacién la técnica que se empled para recolectar los datos
fue la encuesta. Caro (2020) da a conocer que a través de esta técnica se puede
plantear preguntas cerradas que permitira sistematizar los resultados y obtener
los porcentajes necesarios para el analisis rapido de las respuestas. Torres et al.
(2019) hacen referencia que a través de la encuesta se registran situaciones
observables y su aplicacion permitira reconocer, necesidades, habitos de uso,
preferencias etc. En este sentido el instrumento a utilizar en esta investigacion
sera el cuestionario; en mencion a este Torres et al. (2019) dice que el
cuestionario es un instrumento fundamental, a través del cual se puede plantear

preguntas en relaciéon a los aspectos importantes de la investigacion.
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Debido a la naturaleza de nuestra variable independiente “Aulas virtuales”
se us6 como instrumento el cuestionario titulado “Uso del Aula Virtual”, en el que
se consider6 4 fases relacionadas con las 4 dimensiones de la variable:
informativa, comunicativa, practica-formativa y evaluacion. El cuestionario
contiene un total de 24 items los cuales recogen informacion importante del uso
del aula virtual en términos generales. Cabe sefialar que el presente instrumento
fue adaptado del cuestionario validado por Crespo (2021) en su tesis publicada

hace algunos afos.

Al mismo tiempo, para nuestra variable dependiente, se usoO el
cuestionario titulado “Desarrollo de competencias digitales” adaptado del
instrumento elaborado por Pascual et al. (2019). Para la elaboracion del
instrumento se considerd las dimensiones citadas por INTEF (2017) que enfocan
las areas competenciales de la informacion, la comunicacion, la creacion de
contenidos, la seguridad y la resolucion de problemas en contextos tecnolégicos.
Es asi, que el instrumento tuvo 30 items descriptivos que permitié conocer el
desarrollo que habian alcanzado los estudiantes en lo que se refiere a

competencias digitales.

Es importante sefialar que la informacion de los estudiantes a los cuales
se le aplico los instrumentos fue medida a través de un rango modelo Likert, con
un rango expresado en valores de 1 al 5, en donde 1 = nunca, 2 = pocas veces,

3 = algunas veces, 4 = muchas veces, 5 = siempre

Para dar validez a los instrumentos aplicados en el desarrollo de esta
investigaciéon se tomé en cuento lo planteado por Salvatierra (2018) quien
considera que la validez de un instrumento es el proceso por el cual se determina
el nivel en el que un instrumento pueda medir lo que debe medir, es decir, que
el instrumento contenga los datos significativos que pueden ser medibles a partir
de los items o indicadores formulados. Asi mismo, Prieto (2010) caracteriza la
validacién como un proceso dinamico y abierto, el cual se realiza a travées de la
acumulacion de los instrumentos que seran interpretados mediante el uso de sus
indicadores. Es asi que la validacién se convierte en el punto de interpretacion

entre los indicadores o items en relacién con un objetivo 0 su uso concreto.
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El proceso relacionado a la validacion de los instrumentos usados en esta
investigacion fue a través del juicio de 3 expertos, quienes han evaluado las
caracteristicas de pertinencia, de relevancia y de claridad de los cuestionario a
través del formato de validez de la Escuela de Postgrado de la Universidad César
Vallejo. Esta estrategia de control de calidad de los instrumentos, segun el INEE
(2019) se basa en la revision desde diferentes puntos de vista de las preguntas,
instrucciones, e items validos para recoger los datos que se necesitan para
contrastar las hipétesis. El juicio de expertos resalté los procesos por el cual los
instrumentos fueron revisados desde diferentes puntos de vista para dar su

aceptacion, sugerencia o rechazo del mismo.

Para la seleccion de los expertos se tuvo en cuenta las referencias de
Soriano (2014) quién asume que los expertos son profesionales con
especializacion que tienen experiencia académica relacionadas al tema de
investigacion, ya que esto permitié realizar la valoracion del contenido, de la
forma y de cada una de las preguntas que ha contenido el instrumento

Tabla 1

Aplicabilidad de los instrumentos

Expertos Aplicabilidad de los instrumentos
Dra. Julia Esther Ponte Somoza Aplicable
Mg. Rocié Selene Huapaya Rodriguez Parra Aplicable
Mg: Natalia Acufia Damiano Aplicable

Fuente: Certificado de validez

Para valorar que relevancia tenian lo items de los instrumentos de
acuerdo a cada dimensién de las variables y considerando el juicio de los
expertos se aplico la técnica de coeficiente de validez de contenido, denominada
V de Aiken, este coeficiente permitio calcular las valoraciones hechas por los
expertos en relacion a los items y facilitd el célculo y evaluacién de los datos
estadisticos que permitieron observar la mayor puntuacion de valoracién de los

items (Escurra, 1988).
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Esquema coeficiente V de Aiken

p=— 5
(n(c 1)

S = sumatoria de si

si= Valor asignado por el juez i,

n = Numero de jueces

¢ = Namero de valores de |la escala de valoracion

La aplicacion de la “V de Aiken” demostr6 la validez y concordancia de los
dos instrumentos

Tabla 2

Promedio de validez de los instrumentos 1y 2

Promedio Validez
Instrumento 1 0,96 Excelente
Instrumento 2 0,96 Excelente

Fuente: Elaboraciéon en SPSS 25

Para encontrar el nivel de confiabilidad de los dos instrumentos se
considero lo planteado por Salvatierra (2018) quién definio este proceso como la
estrategia de medicion a través de la cual se establece si el instrumento
elaborado es consistente, fiable, coherente o estable. La confiabilidad se expresa
mediante el indice de confiabilidad en el cual el nivel 1 es el ideal y los niveles

entre 0,66 y 0,71 son el minimo indice aceptable.

Es asi que para aplicar la estrategia de confiabilidad se necesito someter
el instrumento a una prueba piloto la cual se consideré como un ensayo general
de la aplicacién de la prueba original. Al respecto Useche (2019) dice que la
prueba piloto tiene como fin verificar si las personas que conforman la muestra
han comprendido las preguntas; si resulta negativo, entonces esta prueba
permitira identificar los cambios que se debe hacer hasta lograr la confiabilidad

precisa.

En esta investigacion, se hallé el nivel de confiabilidad de los dos instrumentos

a través de la prueba piloto aplicada a 43 estudiantes pertenecientes a la misma
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facultad y casa de estudios y se uso el coeficiente Alfa de Cronbach, con el cual
se pudo examinar los indicadores ordenadamente, lo que permitio realizar la
correlaciéon interna de los items, determinando en que grado el instrumento

presenta consistencia y coherencia en su aplicaciéon. Soriano (2014)

Esquema de Alpha de Cronbach

Donde,

k = El niimero de items

¥ 57 = Sumatoria de vananzas de los items
§T°= Vananza de la suma de los items

a = Coeficiente de alfa de Cronbach

La medicion a través del Alfa de Cronbach para el instrumento N.° 1 dio
un valor de 0.920 y para el Instrumento N.° 2 el Alfa de Cronbach dio un valor de
0.941, estos valores representan un excelente indicador de fiabilidad, de acuerdo
al criterio de George y Mallero (2016).

Tabla 3
Medicion del Alfa de Cronbach Instrumento N.° 1

Estadistica de fiabilidad

Alfa de N.° de
Cronbach elementos
,920 24

Fuente: Elaboracion SPSS 25

23



Tabla 4

Medicion del Alfa de Cronbach Instrumento N.© 2

Estadistica de fiabilidad

Alfa de o
Cronbach N.° de elementos
,941 30

Fuente: Elaboracion en SPSS 25

De acuerdo a la confiabilidad de los dos instrumentos que se aplicaron
podemos afirmar que existe una confiabilidad que garantiz6 el uso de los datos
obtenidos. Asi mismo la elaboracion de los baremos mediante los valores
maximos y minimos permitié establecer el nivel de relacién entre la variable

independiente y la variable dependiente y cada una de sus dimensiones.

Tabla 5

Estadisticos descriptivos de los valores minimos y maximos de los puntajes de la

variable independiente

N Minimo Maximo Media Desviacion
Aula Virtual 52 120 82,81 13,115
Informativa 43 14 30 21,86 3,136
Comunicativa 43 15 40 26,23 5,614
Practica Formativa 43 14 35 24,95 4,402
Evaluativa 43 6 15 9,77 1,888
N valido (por lista) 43

Fuente: Elaboracién en SPSS 25
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Tabla 6

Estadisticos descriptivos de los valores minimos y maximos de los puntajes de la

variable dependiente

N Minimo Maximo Media Desviacién

Competencias digitales 43 62 147 101,02 16,952
informacion 43 15 33 24,65 4,587
comunicacion 43 13 34 23,09 4,545
creacion de contenidos 43 9 25 16,05 3,345
seguridad 43 8 25 16,63 3,792
Resolucién de 43 13 30 20,60 3,492
problemas

N valido (por lista) 43

Fuente: Elaboracion en SPSS 25

Como se visualiza en las tablas 5 y 6, los valores maximos que se han
obtenido en las variables y sus dimensiones han sido usados para poder definir
los parametros de cada nivel. Seguidamente se complementaron estos valores
con los valores alcanzados en los cuartiles que representan a los percentiles 25

y 75, de acuerdo a la presentacion de las siguientes tablas:

Tabla7

Estadisticos descriptivos de los puntajes segun percentiles, niveles y rangos de la
variable independiente

. . L Practica .
Aula Virtual  Informativa Comunicativa ] Evaluativa
Formativa
Valido 43 43 43 43 43
N

Perdidos 0 0 0 0 0

25 76,0 20,0 22,0 23,0 8,0

Percentiles 50 82,0 22,0 26,0 25,0 10,0
75 87,0 24,0 28,0 27,0 11,0

Fuente: Elaboracion en SPSS 25
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Tabla 8

Estadisticos descriptivos de los puntajes segun percentiles, niveles y rangos de la

variable dependiente

Competencias Informacion  Comunicacién  Creacion de Seguridad Resolucién

digitales contenidos de
problemas
vilido 43 43 43 43 43 43
N
Perdidos 0 0 0 0 0 0
25 92,0 22,0 21,0 15,0 15,0 18,0
Percentiles 50 102,0 25,0 23,0 16,0 16,0 21,0
75 111,0 28,0 26,0 19,0 20,0 23,0

Fuente: Elaboracion en SPSS 25

A partir de los valores obtenidos en los cuartiles de la tabla 7 y 8, se
procedi6 a definir los rangos para cada nivel de logro de las dos variables y sus

dimensiones. Es asi que se establecieron los siguientes parametros:

Tabla 9

Niveles de uso del Aula Virtual y sus Dimensiones

Niveles Rango

Poco frecuente 0a76

Variable: Aula Virtual Regularmente frecuente 77 a 87
Muy frecuente 88a120

Poco frecuente 0a20
Dimensién: Informativa Regularmente frecuente 21a24
Muy frecuente 25a30

Poco frecuente 0a22
Dimension: Comunicativa Regularmente frecuente 23a28
Muy frecuente 29a40

Poco frecuente 0a23
Dimensién: Formativa Regularmente frecuente 24327
Muy frecuente 28a35

Poco frecuente 0a8

Dimensioén: Evaluativa Regularmente frecuente 9all
Muy frecuente 12a15

Fuente: Elaboracion en SPSS 25
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Considerando los valores presentados en la tabla 9 la variable
independiente: aulas virtuales y sus dimensiones fueron definidas en cuatro

niveles de uso: Poco frecuente, Regularmente Frecuente y Muy Frecuente.

Tabla 10

Niveles de Desarrollo de las Competencias Digitales y sus Dimensiones

Niveles Rango
Desarrollo en inicio 0a92
Variable: Competencias Desarrollo en proceso 93a1ll1
Digitales
Desarrollada 112 a 150
Desarrollo en inicio 0a22
Dimensién: Informacion Desarrollo en proceso 23a28
Desarrollada 29235
Desarrollo en inicio 0a21
Dimensién: Comunicacién  Desarrollo en proceso 22a26
Desarrollada 27 a35
Desarrollo en inicio 0al5
Dimension: Creacién de
. Desarrollo en proceso A6al9
contenidos
Desarrollada 20a 25
Desarrollo en inicio 0al5
Dimension: Seguridad Desarrollo en proceso 16220
Desarrollada 21a25
Desarrollo en inicio 0ais8
Dimension: Resolucion de Desarrollo en proceso 19223
Problemas
Desarrollada 24 330

Fuente: Elaboracion en SPSS 25
Considerando los valores presentados en la tabla 10 la variable

dependiente competencias digitales y sus dimensiones, fueron definidas en

cuatro niveles de uso: Desarrollo en inicio, Desarrollo en proceso y Desarrollada.
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3.5 Procedimientos

Considerando que en una investigacion recolectar datos implica la etapa
de recojo y organizacion de los datos relacionados con las variables y que estos
se recogen mediante la aplicacion de instrumentos previamente validados.
Useche (2019). El recojo de datos en esta investigacion se hizo de forma virtual
a través de la aplicacion de dos formularios Google (uno por cada instrumento),
el cual se les presentd a los estudiantes del VIII ciclo de la especialidad de
Historia y Geografia de la UNE- La Cantuta a través de un enlace que se
compartié via chat durante una reunion virtual sincrénica en la plataforma
institucional. Los tiempos de enlace y aplicacion del instrumento fueron
coordinados con el decano de la Facultad de Ciencias Sociales y Humanidades
de la UNE

3.6 Método de analisis de datos

Castafieda et al. (2010) consideran que todo investigador debe iniciar los
procesos estadisticos describiendo los datos recogidos a través de los
instrumentos e identificando cuales son los patrones basicos de estos datos. Asi
mismo, Hernandez (2012) dice que a partir de la recoleccion de datos la
estadistica descriptiva va a permitir hacer la descripcion de la situacién en

estudio e identificar el comportamiento de cada variable.

El proceso estadistico en esta investigacion fue con el programa SPSS.
Al respecto Castafieda et al. (2010) dan a conocer que este programa estadistico
permite estructurar y organizar la base de datos para poder hacer los analisis
basicos y avanzados utilizando variadas técnicas estadisticas. Es asi que a
través de este programa se proceso la estadistica descriptiva obteniendo los
niveles de medicion de cada variable y sus dimensiones mostrado en tablas de
frecuencias y porcentajes, asi mismo, se procesé un analisis de comparacion a
través de tablas cruzadas. Para este analisis estadistico inferencial se aplico la
prueba de normalidad Shapiro-Wilk para las dimensiones de la variable
dependiente en relacion con la variable independiente, la cual determind la
aplicacion de la prueba de correlacién de Pearson para las 4 primeras variables
y la prueba de correlacién de Spearman par la dltima dimension.
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3.7 Aspectos éticos

El desarrollo de este trabajo investigativo tuvo como lineamientos de ética
respetar la propiedad intelectual de cada uno de los autores, en consideracion a
sus teorias, formulaciones y diversos conocimientos; cada uno de estos
aspectos que se consideraron como sustento teérico y fueron debidamente
citados con sus respectivas referencias bibliograficas. Al respeto Salazar (2018)
indica que existen normativas basadas en lineamientos éticos que apuntan al
respeto de las propuestas de otras personas que anteriormente han desarrollado

temas que se abordan en investigaciones actuales.

Otro aspecto ético considerado fue el consentimiento informado de los
estudiantes a los cuales se les aplicé el instrumento y a quienes se les dio a
conocer claramente los objetivos de la investigacion. Para Belmonte (2009) este
aspecto se basa en el cédigo de Nuremberg y la Declaracién de Helsinki sobre
las investigaciones biomédica y las normas en referencia a las buenas practicas

dirigidas a los ensayos clinicos.
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IV. RESULTADOS

4.1 Analisis descriptivo

Tabla 11

Tabla de Frecuencias de la Dimensién Informacion del Aula virtual

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado

Valido Poco frecuente 14 32,6 32,6 32,6
Regularmente frecuente 20 46,5 46,5 79,1
Muy frecuente 9 20,9 20,9 100,0
Total 43 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién SPSS 25

Figura 2

Gréafico de Barras de la Dimensioén Informacion del Aula virtual

Area de Informacion

a0

Porcentaje

Poco frecuente Regularmente frecuente Muy frecuente

Fuente: Elaboracién SPSS 25

Interpretacién:

En la tabla 5 se refleja que 14 estudiantes hacen poco uso del area de
informacion del aula virtual, 20 estudiantes hacen un uso regular y 9 estudiantes
hacen un uso muy frecuente. Estos resultados dan a conocer que el mayor
porcentaje de estudiantes que corresponde al 46,5% de ellos regularmente

interactdan en el area informativa del aula virtual de su facultad.
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Tabla 12

Tabla de Frecuencias de la Dimensién Comunicacion del Aula virtual

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje vélido acumulado
Valido Poco frecuente 11 25,6 25,6 25,6
Regularmente frecuente 22 51,2 51,2 76,7
Muy frecuente 10 23,3 23,3 100,0
Total 43 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién SPSS 25

Figura 3

Gréafico de Barras de la Dimensién Comunicacion del Aula virtual

Area de comunicacién

60

Porcentaje

Poco frecuente Regularmente frecuente Muy frecuente

Fuente: Elaboracién SPSS 25

Interpretacion:

En la tabla 6 se refleja que 11 estudiantes hacen poco uso del area

comunicativa del aula virtual, 22 estudiantes hacen un uso regular y 10

estudiantes hacen un uso muy frecuente. Estos resultados dan a conocer que el

mayor porcentaje de estudiantes que corresponde al 51,2%

de ellos

regularmente interactian en el area comunicativa del aula virtual de su facultad.
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Tabla 13

Tabla de Frecuencias de la Dimensién Practica formativa del Aula virtual

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje vélido acumulado
Valido Poco frecuente 12 27,9 27,9 27,9
Regularmente frecuente 22 51,2 51,2 79,1
Muy frecuente 9 20,9 20,9 100,0
Total 43 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién SPSS 25

Figura 4

Gréafico de Barras de la Dimension Practica formativa del Aula virtual

Area Practica Formativa

60

Porcentaje

Poco frecuente Regularmente frecuente Iy frecuente

Fuente: Elaboracién SPSS 25
Interpretacion:

En la tabla 7 se refleja que 12 estudiantes hacen poco uso del érea
practica formativa del aula virtual, 22 estudiantes hacen un uso regular y 9
estudiantes hacen un uso muy frecuente. Estos resultados dan a conocer que el
mayor porcentaje de estudiantes que corresponde al 51,2% de ellos
regularmente interactian en el area practica formativa del aula virtual de su

facultad.
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Tabla 14

Tabla de Frecuencias de la Dimensién Evaluacion del Aula virtual

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje vélido acumulado
Valido Poco frecuente 11 25,6 25,6 25,6
Regularmente frecuente 23 53,5 53,5 79,1
Muy frecuente 9 20,9 20,9 100,0
Total 43 100,0 100,0
Fuente: Elaboracion SPSS 25
Figura 5

Gréafico de Barras de la Dimensién Evaluacion del Aula Virtual

Porcentaje

Fuente

Area de Evaluacién

60

Poco frecuente Regularmente frecuente Muy frecuente

: Elaboracién SPSS 25

Interpretacion:

En la tabla 8 se refleja que 11 estudiantes hacen poco uso del area

evaluativa del aula virtual, 23 estudiantes hacen un uso regular y 9 estudiantes

hacen un uso muy frecuente. Estos resultados dan a conocer que el mayor

porcentaje de estudiantes que corresponde al 53,5% de ellos regularmente

interactlan en el area evaluativa del aula virtual de su facultad.
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Tabla 15

Tabla de Frecuencias de la variable Aula virtual

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje vélido acumulado
Valido Poco frecuente 12 27,9 27,9 27,9
Regularmente frecuente 23 53,5 53,5 81,4
Muy frecuente 8 18,6 18,6 100,0
Total 43 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién SPSS 25

Figura 6

Gréafico de Barras de la variable Aula virtual

Aula Virtual

60

Porcentaje

Foco frecuente Regularmente frecuente Muy frecuente

Fuente: Elaboracién SPSS 25

Interpretacion:

En la tabla 9 se refleja que 12 estudiantes hacen poco uso del area

comunicativa en el aula virtual de la facultad de ciencias sociales de la UNE, 23

estudiantes hacen un uso regular y 8 estudiantes hacen un uso muy frecuente.

Estos resultados dan a conocer que el mayor porcentaje de estudiantes que

corresponde al 53,2% de ellos regularmente interactian en el aula virtual de la

facultad de ciencias sociales de la UNE.
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Tabla 16

Tabla de Frecuencias de la Dimensiéon Area Competencial de Informacion

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido Desarrollo en inicio 15 34,9 34,9 34,9
Desarrollo en proceso 19 44,2 44,2 79,1
Desarrollado 9 20,9 20,9 100,0
Total 43 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién SPSS 25

Figura 7

Gréfico de Barras de la Dimension Area Competencial de Informacion

Area Competencial de Informacion

50

Porcentaje

Desarrollo en inicio Desarrollo en proceso Desarrollada

Fuente: Elaboracion SPSS 25
Interpretacion:

En la tabla 10 se observa que 15 estudiantes se encuentran en inicio en
lo que respecta al desarrollo del area competencial de informacion, 19
estudiantes estan en proceso y 9 estudiantes han logrado desarrollar esta area
de la competencia digital. Estos resultados dan a conocer que el mayor
porcentaje de estudiantes que corresponde al 44,2% de ellos estan en un nivel
de proceso en lo que refiere el desarrollo de las habilidades tecnoldgicas que se
relacionan con el area competencial de informacion para lograr un desarrollo total

de las competencias digitales.
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Tabla 17

Tabla de Frecuencias de la Dimension Area Competencial de Comunicacion

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido  Desarrollo en inicio 13 30,2 30,2 30,2
Desarrollo en proceso 20 46,5 46,5 76,7
Desarrollada 10 23,3 23,3 100,0
Total 43 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién SPSS 25

Figura 8

Grafico de Barras de la Dimension Area Competencial de Comunicacion

Area competencial de Comunicacion

50

Porcentaje

Desarrollo eninicio Desarrollo en proceso Desarrollada

Fuente: Elaboracién SPSS 25
Interpretacion:

En la tabla 11 se refleja que 13 estudiantes se encuentran en inicio en lo
gue respecta al desarrollo del area competencial de comunicacion, 20
estudiantes estan en proceso y 10 estudiantes han logrado desarrollar esta area
de la competencia digital. Estos resultados dan a conocer que el mayor
porcentaje de estudiantes que corresponde al 46,5% de ellos se encuentran en
un nivel de proceso en lo que refiere el desarrollo de las habilidades tecnolégicas
gue se relacionan con el area competencial de comunicacion para lograr un

desarrollo total de las competencias digitales.

36



Tabla 18

Tabla de Frecuencias de la Dimension Area Competencial de Creacion de Contenidos

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido Desarrollo en inicio 20 46,5 46,5 46,5
Desarrollo en proceso 15 34,9 34,9 81,4
Desarrollada 8 18,6 18,6 100,0
Total 43 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién SPSS 25

Figura 9

Gréfico de Barras de la Dimensiéon Area Competencial de Creacion de Contenidos

Area competencial de Creacién de Contenidos

a0

Porcentaje

Desarrollo eninicio Desarrollo en proceso Desarrollada

Fuente: Elaboracién SPSS 25

Interpretacion:

En la tabla 12 se refleja que 20 estudiantes se encuentran en inicio en lo
gue respecta al desarrollo del &rea competencial de creacion de contenidos, 15
estudiantes estan en proceso y 8 estudiantes han logrado desarrollar esta area
de la competencia digital. Estos resultados dan a conocer que el mayor
porcentaje de estudiantes que corresponde al 46,5% de ellos se encuentran en
una etapa de inicio en el desarrollo de las habilidades tecnolégicas que se
relacionan con el area competencial de creacion de contenidos para lograr un

desarrollo total de las competencias digitales.
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Tabla 19

Tabla de Frecuencias de la Dimension Area Competencial de Seguridad

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido Desarrollo en inicio 14 32,6 32,6 32,6
Desarrollo en proceso 18 41,9 41,9 74,4
Desarrollada 11 25,6 25,6 100,0
Total 43 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién SPSS 25

Figura 10

Gréfico de Barras de la Dimension Area Competencial de Seguridad

Area Competencial de Seguridad

50

Porcentaje

Desarrollo eninicio Desarrollo en proceso Desarrollada

Fuente: Elaboracién SPSS 25
Interpretacion:

En la tabla 13 se refleja que 14 estudiantes se encuentran en inicio en lo
gue respecta al desarrollo del area competencial de seguridad, 18 estudiantes
estdn en proceso y 11 estudiantes han logrado desarrollar esta area de la
competencia digital. Estos resultados dan a conocer que el mayor porcentaje de
estudiantes que corresponde al 41,9 % de ellos se encuentran en un nivel de
proceso en lo que refiere el desarrollo de las habilidades tecnoldgicas que se
relacionan con el area competencial de seguridad para lograr un desarrollo total

de las competencias digitales.
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Tabla 20

Tabla de Frecuencias de la Dimension Area Competencial de Resolucion de
Problemas

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Desarrollo en inicio 11 25,6 25,6 25,6
Desarrollo en proceso 22 51,2 51,2 76,7
Desarrollada 10 23,3 23,3 100,0
Total 43 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién SPSS 25

Figura 11

Gréfico de Barras de la Dimensién Area Competencial de Resolucion de problemas

Area Competencial de Resolucion de Problemas

&0

Porcentaje

Desarrollo en inicio Desarrollo en proceso Desarrollada

Fuente: Elaboracién SPSS 25

Interpretacién:

En la tabla 14 se refleja que 11 estudiantes se encuentran en inicio en lo
gue respecta al desarrollo del &rea competencial de resolucion de problemas, 22
estudiantes estan en proceso y 10 estudiantes han logrado desarrollar esta area
de la competencia digital. Estos resultados dan a conocer que el mayor
porcentaje de estudiantes que corresponde al 51,2 % de ellos se encuentran en
un nivel de proceso en lo que refiere el desarrollo de las habilidades tecnol6gicas
gue se relacionan con el area competencial de resolucién de problemas para

lograr un desarrollo total de las competencias digitales.
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Tabla 21

Tabla de Frecuencias de la variable Competencias Digitales

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido Desarrollo en inicio 14 32,6 32,6 32,6
Desarrollo en proceso 19 44,2 44,2 76,7
Desarrollada 10 23,3 23,3 100,0
Total 43 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién SPSS 25

Figura 12

Gréfico de Barras de la variable Competencias Digitales

Competencias Digitales

50

Porcentaje

Desarrollo eninicio Desarrollo en proceso Desarrollada

Fuente: Elaboracién SPSS 25
Interpretacion:

En latabla 15 se refleja que de la poblacion total de estudio 14 estudiantes
se encuentran en inicio en lo que respecta al desarrollo de competencias
digitales, 19 estudiantes estan en proceso y 10 estudiantes han logrado
desarrollar en todas sus dimensiones las competencias digitales. Estos
resultados dan a conocer que el mayor porcentaje de estudiantes que
corresponde al 44,2 % de ellos, se encuentran en un nivel de proceso en lo que

refiere el desarrollo de sus competencias digitales.
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Tabla 22

Tabla Cruzada Area Competencial de Informacion y Aula Virtual

Area_Aula_Virtual

Poco Regularmente Muy
frecuente frecuente frecuente Total
Area Desarrollo en Recuento 9 6 0 15
informacion inicio - -
% Area Aula Virtual 75,0% 26,1% 0,0% 34,9%
Desarrollo en Recuento 3 13 3 19
roceso — -
P % Area Aula Virual _ 25,0% 56,5% 37.5%  44.2%
Desarrollo Recuento 0 4 5 9
logrado - -
% Area Aula Virtual 0,0% 17,4% 62,5% 20,9%
Total Recuento 12 23 8 43
% Area Aula Virtual 100,0% 100,0% 100,0%  100,0%

Fuente: Elaboracién SPSS 25

Figura 13

Gréfico Tabla Cruzada Area Competencial de Informacion y Aula Virtual

Area competencial de informacién y Aula Virtual
Area_Aula_Virtual

EProco frecuents
M Regularmente frecuente
W Muy frecuente

Recuento

Desarrollo eninicio Desarrollo en proceso Desarrollada

Fuente: Elaboracién SPSS 25

Interpretacion:

Considerando los datos de la tabla 16 y la figura 16 se observa que 9
estudiantes tienen un uso poco frecuente del aula virtual por lo que se
encuentran en un nivel de inicio en el desarrollo del area competencial de
informacion. En tanto 13 estudiante que representan el 56.5.2% usan
regularmente el aula virtual y se encuentran en un nivel de proceso en lo que

refiere el desarrollo del &rea competencial de informacion.
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Tabla 23

Tabla Cruzada Area Competencial de Comunicacion y Aula Virtual

Area_Aula_Virtual

Poco Regularmente Muy
frecuente frecuente frecuente Total

Area Desarrollo en Recuento 5 8 0 13
Comunicacion - inicio % Area Aula Virtual 41,7% 34,8% 0,0%  30,2%
Desarrollo en Recuento 6 13 1 20
proceso % Area Aula Virtual 50,0% 56,5% 12,5%  46,5%
Desarrollo Recuento 1 2 7 10
logrado % Area Aula Virtual 8,3% 8,7% 87.5%  23.3%
Total Recuento 12 23 8 43
% Area Aula Virtual 100,0% 100,0% 100,0%  100,0%

Fuente: Elaboracion SPSS 25

Figura 14

Gréfico de Barras Tabla Cruzada Area Competencial de Comunicacién y Aula Virtual

Area Competencial de Comunicacion y Aula Virtual
Area_Aula_Virtual

E Poco frecuente
M Regularmente frecuente
[ Muy frecuente

Recuento

Desarrollo eninicio Desarrollo en proceso Desarrollada

Fuente: Elaboracién SPSS 25

Interpretacion:

Considerando los datos de la tabla 17 y la figura 17 se observa que 5
estudiantes tienen un uso poco frecuente del aula virtual por lo que se
encuentran en el nivel de inicio en el desarrollo del area competencial de
comunicacion. En tanto 13 estudiante que representan el 56.5.2% usan
regularmente el aula virtual y se encuentran en un nivel de proceso en lo que

refiere el area competencial de informacion.
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Tabla 24

Tabla Cruzada Area Competencial de Creacion de Contenidos y Aula Virtual

Area_Aula_Virtual Total
Poco Regularmente Muy
] frecuente frecuente frecuente
Area Desarrollo en Recuento 7 13 0 20
Creacion inicio — -
De % Area Aula Virtual 58,3% 56,5% 0,0% 46,5%
Contenidos “pesarrolio en Recuento 3 6 6 15
proceso - -
% Area Aula Virtual 25,0% 26,1% 75,0% 34,9%
Desarrollo Recuento 2 4 2 8
logrado . -
% Area Aula Virtual 16,7% 17,4% 25,0% 18,6%
Total Recuento 12 23 8 43
% Area Aula Virtual 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Fuente: Elaboracién SPSS 25

Figura 15

Gréfico de Barras Tabla Cruzada Area Competencial de Creacion de Contenidos y
Aula Virtual

Area Competencial de Creacién de Contenidos y Aula Virtual
Area_Aula_Virtual

[ Poco frecuente
W Regularmente frecuente
W Muy frecuente

Recuento

Desarrollo eninicio Desarrollo en proceso Desarrollada

Fuente: Elaboracién SPSS 25

Interpretacion:

Considerando los datos de la tabla 18 y la figura 18 se observa que 2
estudiantes tienen un uso muy frecuente del aula virtual por lo que se encuentran
en el nivel de desarrollo logrado del &rea competencial de creacién de
contenidos. En tanto 13 estudiante que representan el 56.5.2% y que usan
regularmente el aula virtual, se encuentran en un nivel de proceso en lo que

refiere el area competencial de informacion.
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Tabla 25

Tabla Cruzada Area Competencial Seguridad y Aula Virtual

Area_Aula_Virtual

Poco Regularmente Muy
frecuente frecuente frecuente Total
Area Desarrollo en Recuento 7 7 0 14
Seguridad  inicio % Area Aula Virtual _ 58,3% 30.4% 0.0%  32.6%
Desarrollo en Recuento 5 12 1 18
proceso % Area Aula Virtual  41,7% 52,2% 125%  41,9%
Desarrollo Recuento 0 4 7 11
logrado % Area Aula Virtual  0,0% 17,4% 87.5%  25,6%
Total Recuento 12 23 8 43
% Area Aula Virtual  100,0% 100,0% 100,0%  100,0%

Fuente: Elaboracién SPSS 25

Figura 16
Gréfico de Barras Tabla Cruzada Area Competencial Seguridad y Aula Virtual

Area Competencial de Seguridad y Aula Virtual
Area_Aula_Virtual

EPoco frecuente
W Regularmente frecuente
B Muy frecuente

Recuento

Desarrollo eninicio Desarrollo en proceso Desarrollada

Fuente: Elaboracién SPSS 25

Interpretacion:

Considerando los datos de la tabla 19 y la figura 19 se observa que 7
estudiantes tienen un uso muy frecuente del aula virtual por lo que se encuentran
en el nivel de desarrollo logrado del area competencial de seguridad. En tanto
12 estudiante que representan el 52.2% y que usan regularmente el aula virtual,
se encuentran en un nivel de proceso en lo que refiere el area competencial de

seguridad.
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Tabla 26

Tabla Cruzada Area Competencial Resolucion de Problemas y Aula Virtual

Area_Aula_Virtual

Poco Regularmente Muy
frecuente frecuente frecuente  Total

Area Desarrollo en Recuento 3 8 0 11
?:SO'UCié“ inicio % Area Aula Virtual  25,0% 34,8% 00%  256%

Problemas Desarrollo en Recuento 9 7 6 22
proceso % Area Aula Virtual  75,0% 30,4% 750%  51,2%

Desarrollo Recuento 0 8 2 10
logrado % Area Aula Virtual  0,0% 34,8% 250%  23,3%

Total Recuento 12 23 8 43
% Area Aula Virtual 100,0% 100,0% 100,0%  100,0%

Fuente: Elaboracién SPSS 25

Figura 17

Gréfico de Barras Tabla Cruzada Area Competencial Resolucion de Problemas y
Aula Virtual

Area Competencial de Resolucién de Problemas
10 Area_Aula_Virtual

EPoco frecuente
M R=gularmente frecuente
W Muy frecuente

Recuento

Desarrollo eninicio Desarrollo en proceso Desarrollada

Fuente: Elaboracién SPSS 25

Interpretacién:

Considerando los datos de la tabla 20 y la figura 20 se observa que 3
estudiantes tienen un uso poco frecuente del aula virtual por lo que se
encuentran en el nivel de inicio en el desarrollo del 4&rea competencial de
resolucion de problemas. En tanto 8 estudiante que representan el 34.8 % usan
regularmente el aula virtual y se encuentran en un nivel de proceso en lo que

refiere el desarrollo del area competencial de informacion.
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Tabla 27

Tabla Cruzada Variable Competencia Digital y Competencia Aula Virtual

Area_Aula_Virtual

Poco Regularmen Muy
) frecuente te frecuente frecuente  Total
Area Desarrollo en Recuento 7 7 0 14
gompem”c'a inicio % Area Aula 58,3% 30,4% 0.0%  32.6%
- Virtual
Digitales
! Desarrollo en Recuento 5 13 1 19
roceso _
P % Area Aula 41,7% 56,5% 12,5% 44,2%
Virtual
Desarrollada Recuento 0 3 7 10
% Area Aula 0,0% 13,0% 87,5% 23,3%
Virtual
Total Recuento 12 23 8 43
% Area Aula 100,0% 100,0% 100,0%  100,0%
Virtual

Fuente: Elaboracién SPSS 25

Figura 18
Grafico de Barras Tabla Cruzada Variable Competencia Digital y Competencia Aula

Virtual

Competencia Digital y Aula Virtual
Area_Aula_Virtual

H Poco frecuente
M Regularmente frecuente
W Wuy frecuente

75

Recuento

50

25

00

Desarrollo en inicio Desarrollo en proceso Desarrollada

Fuente: Elaboracién SPSS 25

Interpretacién:

Considerando los datos de la tabla 21 y la figura 21 se observa que 10
estudiantes tienen un uso muy frecuente del aula virtual por lo que se encuentran
en el nivel de desarrollo logrado de las competencias digitales. En tanto 19
estudiante que representan el 44.2 % y que usan regularmente el aula virtual, se

encuentran en un nivel de proceso en el desarrollo de las competencias digitales.
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4.2 Andlisis Inferencial

Tabla 28

Prueba de Normalidad Shapiro-Wilk para Dimensiones y Variable Independiente

Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig.
Informacion ,973 43 ,393
Aula Virtual ,955 43 ,087
Comunicacion ,979 43 ,594
Aula Virtual ,955 43 ,087
Creacion de contenidos ,960 43 , 138
Aula Virtual ,955 43 ,087
Seguridad ,954 43 ,086
Aula Virtual ,955 43 ,087
Resolucion de problemas ,935 43 ,017
Aula Virtual ,955 43 ,087
Aula Virtual ,955 43 ,087
Competencias digitales ,963 43 ,186

Fuente: Elaboracién SPSS 25

Interpretacion:

La prueba de normalidad aplicada a las dimensiones de cada variable
permitid afirmar que los datos sobre la dimension 1 area competencial de
informacion, la dimension 2 area competencial de comunicacion, la dimension 3
area competencial de creacion de contenidos, la dimension 4 area competencial
de seguridad, la variable aulas virtuales y competencias digitales presentaron
una distribucion normal (p > 0.05) por lo que fueron analizadas con la correlacion
Pearson. En tanto a la variable 5 area competencial de resolucion de problemas
se le aplico la prueba de correlacion de Spearman ya que sus datos no presentan
una distribucion normal (p < 0.05).
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4.3 Contrastacion de Hipotesis

4.3.1 Contrastacion de Hipotesis general

He: Existe una relacion directa entre el uso del aula virtual y el desarrollo
competencias digitales en los estudiantes del VIII Ciclo de la especialidad de
Historia y Geografia en la Universidad Nacional de Educacién Enrique Guzman

Y Valle, La Cantuta en el afio 2021.

Ho: No existe una relacion directa entre el uso del aula virtual y el desarrollo
competencias digitales en los estudiantes del VIII Ciclo de la especialidad de
historia y geografia en la Universidad Nacional de Educacién Enrique Guzman Y

Valle, La Cantuta en el afio 2021.

Tabla 29

Correlacion entre las Variables Aula Virtual y Competencias Digitales

Aula Competencias
Virtual Digitales

Correlaciéon de Pearson 1 ,745™
Aula Virtual Sig. (bilateral) .000

N 43 43

Correlaciéon de Pearson , 745 1

Competencias Digitales Sig. (bilateral) ,000
N 43 43

Fuente: Elaboracion SPSS 25

Interpretacion:

Considerando el procesamiento de datos que se presentan en la tabla 19
se refleja que entre las variables aula virtual y competencias digitales existe un
indice de correlacion que equivale a 0,75. En efecto se afirma que hay una
correlacion significativa entre las dos variables. Asi mismo, se obtuvo un nivel de
significancia de 0,0 (p<0,05) Po lo tanto, se descarta la hipotesis nula y se acepta
la hipotesis general, es decir se afirma que existe una relacion directa entre las

variables de estudio.
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4.3.2 Contrastaciéon de Hipotesis Especifica 1

Hi: Existe una relacion directa entre el uso del aula virtual y el desarrollo del Area
Competencial de Informacion en los estudiantes del VIII Ciclo de la especialidad
de Historia y Geografia en la Universidad Nacional de Educacion Enrique

Guzman Y Valle, La Cantuta en el afio 2021.

Ho: No existe una relacion directa entre el uso del aula virtual y el desarrollo del
Area Competencial de Informacion en los estudiantes del VIII Ciclo de la
especialidad de Historia y Geografia en la Universidad Nacional de Educacién

Enrigue Guzman Y Valle, La Cantuta en el afio 2021

Tabla 30
Correlacion entre la Dimension Area Competencial de Informacion y la Variable
Aula Virtual
Informacioén Aula Virtual
Correlacion de Pearson 1 ,7187%
Informacién Sig. (bilateral) ,000
N 43 43
Correlaciéon de Pearson ,787%* 1
Aula Virtual Sig. (bilateral) ,000
N 43 43

Fuente: Elaboracién SPSS 25

Interpretacién:

De acuerdo a los datos procesados que se presentan en la tabla 20 se
observa que entre la variable aula virtual y la dimensién area competencial de
informacion existe un indice de correlacién que equivale a 0,79. En efecto se
afirma que existe una correlacion significativa entre la variable independiente y
la primera dimension de la variable dependiente. Asi mismo, se obtuvo un nivel
de significancia de 0,0 (p<0,05) Po lo tanto, se descarta la hipétesis nula y se

acepta la hipotesis general.
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4.3.3 Contrastaciéon de Hipotesis Especifica 2

H2: Existe una relacion directa entre el uso del aula virtual y el desarrollo del area
competencial de comunicacion en los estudiantes del VIl ciclo de la especialidad
de Historia y Geografia en la Universidad Nacional de Educacién Enrique

Guzman y Valle, La Cantuta en el afio 2021.

Ho: No existe una relacion directa entre el uso del aula virtual y el desarrollo del
area competencial de comunicacion en los estudiantes del VIII ciclo de la
especialidad de Historia y Geografia en la Universidad Nacional de Educacién

Enrigue Guzman y Valle, La Cantuta en el afio 2021.

Tabla 31
Correlacion entre la Dimension Area Competencial de Comunicacion y la Variable Aula
Virtual
Comunicacion Aula Virtual
Correlacién de Pearson 1 650"
Comunicacion Sig. (bilateral) ,000
N 43 43
Correlaciéon de Pearson ,650™ 1
Aula Virtual Sig. (bilateral) ,000
N 43 43

Fuente: Elaboracién SPSS 25

Interpretacion:

De acuerdo a los datos procesados que se presentan en la tabla 21 se
observa que entre la variable aula virtual y la dimensién area competencial de
comunicacién existe un indice de correlacion que equivale a 0,65. En efecto se
afirma que existe una correlacion significativa entre la variable independiente y
la segunda dimensién de la variable dependiente. Asi mismo, se obtuvo un nivel
de significancia de 0,0 (p<0,05) Po lo tanto, se descarta la hipétesis nula y se

acepta la hipotesis general.
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4.3.4 Contrastaciéon de Hipotesis Especifica 3

Hs: Existe una relacion directa entre el uso del aula virtual y el desarrollo del area
competencial de creacién de contenidos en los estudiantes del VIII ciclo de la
especialidad de Historia y Geografia en la Universidad Nacional de Educacién

Enrigue Guzman y Valle, La Cantuta en el afio 2021.

Ho: No existe una relacion directa entre el uso del aula virtual y el desarrollo del
area competencial de creacion de contenidos en los estudiantes del VIII ciclo de
la especialidad de Historia y Geografia en la Universidad Nacional de Educacion

Enrigue Guzman y Valle, La Cantuta en el afio 2021.

Tabla 32
Correlacion entre la Dimension Area Competencial de Creacion de Contenidos

y la Variable Aula Virtual

Creacion de

Contenidos Aula Virtual
B Correlacién de Pearson 1 ,541™

Creacion de Sig. (bilateral) ,000
Contenidos

N 43 43

Correlacién de Pearson 541" 1
Aula Virtual Sig. (bilateral) ,000

N 43 43

Fuente: Elaboracién SPSS 25

Interpretacion:

De acuerdo a los datos procesados que se presentan en la tabla 22 se
observa que entre la variable aula virtual y la dimension area competencial de
creacion de contenidos existe un indice de correlacion que equivale a 0,54. En
efecto se afirma que existe una correlacion significativa entre la variable
independiente y la tercera dimensién de la variable dependiente. Asi mismo, se
obtuvo un nivel de significancia de 0,0 (p<0,05) Po lo tanto, se descarta la

hipotesis nula y se acepta la hipotesis general.
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4.3.5 Contrastacién de Hipoétesis Especifica 4

Ha: Existe una relacion directa entre el uso del aula virtual y el desarrollo del area
competencial de seguridad en los estudiantes del VIl ciclo de la especialidad de
Historia y Geografia en la Universidad Nacional de Educacion Enrigue Guzman

y Valle, La Cantuta en el afio 2021.

Ho: No existe una relacion directa entre el uso del aula virtual y el desarrollo del
area competencial de seguridad en los estudiantes del VIII ciclo de la
especialidad de Historia y Geografia en la Universidad Nacional de Educacién
Enrique Guzman y Valle, La Cantuta en el afio 2021.

Tabla 33
Correlacion entre la Dimension Area Competencial de Seguridad y la Variable
Aula Virtual
Seguridad Aula Virtual
Correlacion de Pearson 1 ,698"
Seguridad Sig. (bilateral) ,000
N 43 43
Correlaciéon de Pearson 698 1
Aula Virtual Sig. (bilateral) ,000
N 43 43

Fuente: Elaboracién SPSS 25

Interpretacion:

De acuerdo a los datos procesados que se presentan en la tabla 23 se
observa que entre la variable aula virtual y la dimensién area competencial de
seguridad existe un indice de correlacion que equivale a 0,70. En efecto se
afirma que existe una correlacion significativa entre la variable independiente y
la cuarta dimension de la variable dependiente. Asi mismo, se obtuvo un nivel de
significancia de 0,0 (p<0,05) Po lo tanto, se descarta la hipétesis nula 'y se acepta

la hipbtesis general.
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4.3.6 Contrastaciéon de Hipotesis Especifica 5

Hs: Existe una relacion directa entre el uso del aula virtual y el desarrollo del area
competencial de resolucion de problemas en los estudiantes del VIII ciclo de la
especialidad de Historia y Geografia en la Universidad Nacional de Educacion

Enrique Guzman y Valle, La Cantuta en el afio 2021.

Ho: No existe una relacion directa entre el uso del aula virtual y el desarrollo del
area competencial de resolucion de problemas en los estudiantes del VIII ciclo
de la especialidad de Historia y Geografia en la Universidad Nacional de
Educacién Enrique Guzman y Valle, La Cantuta en el afio 2021.

Tabla 34
Correlacion entre la Dimension Area Competencial de Resolucion de

Problemas y la Variable Aula Virtual

Resolucién de

problemas Aula Virtual
Rho de Spearman Resolucién de  Coeficiente de correlacion 1,000 ,483™
problemas Sig. (bilateral) . ,001
N 43 43
Aula Virtual Coeficiente de correlacion ,483™ 1,000
Sig. (bilateral) ,001 .
N 43 43

Fuente: Elaboracion SPSS 25

Interpretacion:

De acuerdo a los datos procesados que se presentan en la tabla 24 se
observa que entre la variable aula virtual y la dimension area competencial de
resolucion de problemas existe un indice de correlacién que equivale a 0,48. En
efecto se afirma que existe una correlacion significativa entre la variable
independiente y la cuarta dimensién de la variable dependiente. Asi mismo, se
obtuvo un nivel de significancia de 0,01 (p<0,05) Po lo tanto, se descarta la

hipotesis nula y se acepta la hipotesis general.
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V. DISCUSION

A partir de la los datos explicados en el apartado anterior se puede
evidenciar que se alcanzo el objetivo general de la investigacion logrando
determinar la relacién que existe entre el uso del aula virtual y el desarrollo de
las competencias digitales en los estudiantes del VIl ciclo de La especialidad
de Historia y Geografia en la Universidad Nacional de Educacion Enrique
Guzman y Valle, La Cantuta en el afio 2021, se observo que existe una relacion
directa entre ambas variables ya que se present6é un grado de correlacién de
0,075 y un nivel de significancia de 0,00 comprobando una correlaciéon
considerable. Estos resultados coinciden a los planteados en la tesis de Alva
(2018), en la cual se demostré que la implementacion de un aula virtual influye

en el desarrollo de las competencias digitales de los docentes de la universidad.

A nivel internacional Spante et al. (2018) demuestra que el desarrollo de
las competencias digitales esta en relacion a la capacidad del docente para usar
recursos tecnoldgicos en las actividades de aprendizaje. Estos resultados
afirman que la implementacion de las aulas virtuales en el sistema educativo no
solo es un medio para el desarrollo de las actividades de aprendizaje y
ensefianza virtual, si no que esta se convierte en un medio directo y practico que
favorece el desarrollo de las competencias digitales a través de la interaccion

tecnoldgica de este recurso virtual.

Si bien es cierto que existe una relacién directa entre el uso del aula virtual
y el desarrollo de las competencias digitales, cabe sefialar que esta relacion se
observa en la frecuencia en la que se usa el aula virtual. En la tabla cruzada
entre la dimension del &rea competencial de informacion y comunicacién con la
variable aulas virtuales, tabla 17 — tabla 18, se ha podido observar que el mayor
porcentaje de interaccion de los estudiantes en el aula virtual es regularmente
frecuente por lo que el desarrollo de las competencias digitales se encuentra en
un nivel de proceso. Al respecto internacionalmente Lépez-Meneses et al. (2020)
en una investigacion comparativa realizada en 3 universidades de Europa
comprobd que el desarrollo de las competencias de los estudiantes se puede
inferir por la frecuencia de interaccion en el internet y con los recursos

tecnolégicos que este brinda, es asi, que se establece una relacion entre su
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frecuencia de uso y el desarrollo de competencias. Asi mismo se lleg6 a la
conclusion que la mayoria de estudiantes de estas 3 universidades europeas
habian alcanzado un nivel intermedio en el &rea competencial de informacion y
comunicacién, entre otras, esto debido a que la mayor parte del tiempo en el
internet la usan para interactuar en redes sociales y juegos en linea, mientras
gque se comprobd que usaban con menor frecuencia aquellos recursos
tecnolégicos que les ayudara a recabar informacién vélida para sus trabajos

académicos.

A nivel nacional Rumiche y Chinga (2019) al igual que en la presente
investigacion llegaron a la conclusion que los estudiantes de esta universidad a
pesar de que conocer el uso de recursos TIC estos no son aprovechados con
frecuencia para recoger informacién académica de interés, reflejando que aln
no se ha desarrollado por completo las competencias digitales. En relacién a
nuestra investigacion estos resultados coinciden porque a través de los datos
recogidos se comprob6 que a pesar de que los estudiantes interactian en el aula
virtual el uso que le dan alos recursos informativos que esta contiene son usados
con una frecuencia regular. A pesar de que el aula virtual incluye recursos de
chat y mensajeria creados para una comunicacion permanente estos solo se
usan algunas veces, ya que los estudiantes usan otros medios digitales fuera de

la plataforma para una comunicacion rapida.

En referencia al estudio de la relacion que existe entre la dimension del
area competencial de creacion de contenidos y el uso del aula virtual se observé
gue también existe una relacién directa habiendo tenido un nivel de correlacién
de 0,54 y un grado de significancia considerable de 0,00. Esta correlacion
considerable también se reflejo en los datos obtenidos en la tabla 18, la que se
refleja que 46.5% de la poblacion total se encuentra en un nivel de inicio en el
desarrollo del area competencial de creacion de contenidos, en relacién con el
poco uso del aula virtual para crear y compartir recursos, contenidos y/o
presentaciones virtuales. Es decir, a cuanto menos se usen actividades de
creacion de contenidos dentro del aula virtual, menor seré el desarrollo esta area
competencial. En la tesis presentada por Roque (2020) se encuentra una
similitud con algunos de nuestros resultados finales. El autor llego a la conclusion

gue el uso de los recursos tecnoldgicos en las universidades publicas se
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encuentra en un nivel de proceso. Se observo que es muy poco frecuente el
desarrollo de actividades que promueven la creatividad y el pensamiento critico
de los estudiantes para la creacion de sus propios contenidos virtuales; por lo
gue aun no se han alcanzado altos niveles de desarrollo de las competencias
digitales en estudiantes de esta universidad. En otros estudios internacionales
Willermark (2021) fundamenta la importancia del desarrollo de competencias en
los estudiantes de educacion relacionadas a creacion de contenidos interactivos
gue se adapten al aula virtual, de esta manera el uso de aula virtual sera mas
frecuente y por lo tanto aumentara el nivel de desarrollo de esta é&rea

competencial.

El estudio de la relacion entre el uso del aula virtual y el desarrollo del
area competencial de seguridad arrojo que existe una relacion directa basado en
los resultados de la tabla 27 en la cual se demuestra que esta dimension
presenta una correlacion de 0.69 y un grado de significancia de 0.00, de igual
manera los datos de la tabla 19 dio como resultado que las areas
competenciales, en este caso el de seguridad, se ha desarrollado en relacion a
la frecuencia de interaccion en el aula virtual. Tal es asi, que se ha visto que los
estudiantes usan regularmente las acciones que les ayuda a proteger su
integridad por lo que demuestra que aun se encuentra en procesos su nivel de
desarrollo competencial. Sobre seguridad en las aulas virtuales Amo (2020) da
a conocer la importancia de usar con mayor frecuencia los recursos de privacidad
y los términos de uso que va permitir la administracion de los datos de los
participantes. Da a conocer que el aula virtual al igual que otros recursos de la
red exponen el perfil de los estudiantes, por lo que propone el desarrollo de
competencias digitales que permita manejar adecuadamente la administracion
de estos datos, en tanto que la practica frecuente y uso responsable de algunos
recursos, como la implementacion de un coédigo abierto permitird una
administracion adecuada de los datos de privacidad e intimidad de los

estudiantes y evitara exponerlos a los peligros presentes en el internet.

En relacién al area competencial de resolucion de problemas se observo
gue existe una relacion directa con la variable aula virtual ya que se presentd un
grado de correlacion de 0,48 y un nivel de significancia de 0,00 comprobando

una correlacion considerable. Estos resultados coinciden a los planteados por
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Laurente et al. (2020) quien concluye que la interaccion pasiva en los entornos
virtuales no asegura el desarrollo total de las competencias digitales, sino que
se requiere que exista una buena gestion de estos recursos y se promueva una
interaccion con juicio critico y reflexivo, de tal manera que el uso oportuno y
eficaz de la informacion obtenida en estos espacios virtuales les permita
solucionar problemas de su entorno. Asi mismo, en la tabla 20 se demostro que
el 51,2% de la poblacion se encuentra en un nivel de proceso en el desarrollo de
esta area competencial, es decir, cerca del 50% de estudiantes no interactla
regularmente en las aulas virtuales porgque se les presenta problemas que no

pueden ser resueltos por ellos mismos.

A nivel internacional Caena & (2019) hace mencién que el desarrollo de
actividades con recursos tecnoldgicos TIC contribuye al desarrollo de las
competencias digitales a la par que promueve el pensamiento reflexivo para
proponer soluciones y comprender en qué nivel de desarrollo competencial se
encuentra. Asegura que el uso frecuente de aprendizajes virtuales desarrollara
en los estudiantes y profesores el dialogo, el compromiso y la interaccion digital.
Asi mismo, plantean que el uso de estos recursos promueve la motivaciéon y el
liderazgo docente quienes hacen uso de los recursos tecnoldgico digitales para
empoderar a sus estudiantes del siglo XXI como ciudadanos resilientes,
reflexivos y responsables, capaces de asumir nuevos retos que se les presente

en la vida cotidiana.

Es asi que el andlisis de los datos recogidos y procesados se ha dado a
conocer la veracidad de nuestra hip6tesis general que plateaba que existe una
relacion directa entre el uso del aula virtual y el desarrollo del Area Competencial
de Informacién en los estudiantes del VIII Ciclo de la especialidad de Historia y
Geografia en la Universidad Nacional de Educacion Enrigue Guzman Y Valle, La
Cantuta en el afio 2021. En tanto que la comparacion con otras investigaciones
nacionales e internacionales reafirman de forma descriptiva la relacion directa
gue existe entre cada una de las dimensiones de la variable dependiente con la
variable independiente de nuestra investigacion. El aula virtual constituye
entonces, un recurso valido para el desarrollo de las competencias digitales, de
tal manera que a cuanto mas frecuente sea el uso adecuado y oportuno de esta

herramienta digital, mayor seran los niveles de desarrollo competencial.
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Si bien es cierto que los resultados resaltan la relacion directa del uso de
las aulas virtuales con el desarrollo de las competencias digitales, también es
cierto, que antes de la pandemia del Covid19 ya se venian usando diversos
recursos digitales en el sistema de educacion superior pero el uso de las aulas
virtuales alin no se habia implementado, sin embargo el contexto de pandemia
oblig6 a todas las universidades a implementar este recurso como medio para
el desarrollo de las actividades de aprendizaje virtual y es en este contexto en
donde se ha podido observar como la gran mayoria de los estudiantes aln se
encuentran en un nivel de proceso en lo que se refiere al desarrollo de sus
competencias digitales, a pesar de que estos estudiantes estan en constante
relacion con los servicios de internet. A través de esta investigacion se ha podido
ver que aun no han logrado las habilidades y/o areas competenciales que les
permita el desarrollo total de estas competencias. Gomez-Orjuela (2021) hace
mencién que el desarrollo de ellas son parte de la formacion profesional ya que
estas se utilizan en todos los aspectos de la vida diaria, sin embargo, estas
demandas son de mayor conocimiento y capacidad, porque implican hacer un
buen uso y manejo de los recursos TIC, por ello, el aula virtual se convierte en
un medio para el logro de estas competencias. Van Laar et al. (2020) indican que
Las competencias Digitales no solo corresponden al uso de los recursos digitales
sino también que esta implica la capacidad de buscar, organizar y evaluar toda
la informacion que se pueda encontrar a través del internet , asi como también
la capacidad de hacer uso de estos recursos para comunicarse de forma asertiva
y empatica estableciendo relaciones e interactuando otras personas que se
encuentran en diferentes tiempos y espacios, fortaleciendo las buenas
relaciones. Es asi como los entornos virtuales permiten el desarrollo de
experiencias tecnolégicas que promueven el desarrollo de la creatividad y
pensamiento critico de los estudiantes, ya que su caracteristica interactiva exige
la preparacion de materiales digitales y su activacion frente a la solucion de

posibles problemas que se les presenta.

El desarrollo de esta investigacion ha sido un fortalecimiento para conocer
la realidad formativa de los futuros educadores, los resultados de este estudio
se pueden usar para establecer acciones de mejora fundamentadas en la

informacion descriptiva que estamos presentado. Cabe sefialar que una de las
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fortalezas para la realizacion de esta investigacion es la implementacion del aula
virtual en la plataforma digital de la UNE, a través de la cual los estudiantes
realizan sus actividades de aprendizaje virtual de acuerdo al plan curricular de la
facultad de sociales y humanidades y desarrollan las habilidades tecnol6gicas

de acuerdo a las actividades digitales propuestas.

También es importante sefialar como fortaleza los antecedentes en
relacion a las variables de estudio ya que en los dos ultimos afios se han
realizado investigaciones a nivel nacional e internacional sobre competencias
digitales y aulas virtuales en el sistema educativo, estos recursos tedéricos
encontrados en repositorios de universidades y revistas cientificas han permitido
hacer una analisis descriptivo y comparativo en relacion a los objetivos e

hipotesis planteadas.

Al mismo tiempo durante la presente investigacion se presentaron
algunas debilidades en la recolecciéon de datos ya que al no hacerse de forma
presencial se tuvo que esperar que los estudiantes respondan el formulario
Google en funcion a sus tiempos retrasando la creacion de la base de datos y el
procesamiento e interpretacion de estos. El uso del aplicativo SPSS también
representd una debilidad al inicio de los procesamientos de los datos puesto que
este software no es de uso habitual, sin embargo, estas limitaciones se pudieron
fortalecer a través de la gestion del conocimiento para el uso adecuado del SPSS
y el trabajo colaborativo entre los compafieros de la maestria, logrando

finalmente lograr alcanzar los objetivos de forma objetiva.
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VI. CONCLUSIONES

Primera: Al analizar la relacién que existe entre la variable uso de las
aulas con el desarrollo de las competencias digitales en los estudiantes del VIii
Ciclo de la especialidad de historia y geografia en la Universidad Nacional de
Educacion Enrique Guzman Y Valle, La Cantuta en el afio 2021, se encontr6é que
existe una relacion directa. La frecuencia que se usa el aula virtual va guardar
relacion con el nivel de desarrollo de las competencias. Es decir, a menor sea la
frecuencia de uso del aula virtual, el nivel competencial estara en inicio, pero a
medida que su uso sea regular y posteriormente muy frecuente los niveles de
desarrollo irdn en proceso hasta llegar al nivel de logro de las competencias
digitales. Tal como lo muestra el estadistico de correlacion de Pearson de 0,745

y el valor de significancia p = 0.00.

Segunda: Al analizar la relacién que existe entre el uso del aula virtual y
el desarrollo del area competencial de informacion en los estudiantes del VIII
Ciclo de la especialidad de historia y geografia en la Universidad Nacional de
Educacion Enrique Guzman y Valle, se encontrd que existe una relacion directa.
La frecuencia que se usa el aula virtual va guardar relacion con el nivel de
desarrollo &rea competencial de informacion. Es decir, a menor sea la frecuencia
de uso del aula virtual, el nivel competencial del area estara en inicio, pero a
medida que su uso sea regular y posteriormente muy frecuente los niveles de
desarrollo irdn en proceso hasta llegar al nivel de logro del area competencial de
informacion. Tal como lo muestra el estadistico de correlacion de Pearson de

0,787 y el valor de significancia p = 0.00.

Tercera: Al analizar la relacion que existe entre el uso del aula virtual y el
desarrollo del area competencial de comunicacion en los estudiantes del VIII
Ciclo de la especialidad de historia y geografia en la Universidad Nacional de
Educacién Enrique Guzman y Valle, se encontrd que existe una relacion directa.
La frecuencia que se usa el aula virtual va guardar relacion con el nivel de
desarrollo area competencial de comunicacion. Es decir, a menor sea la
frecuencia de uso del aula virtual, el nivel competencial del area estara en inicio,
pero a medida que su uso sea regular y posteriormente muy frecuente los niveles

de desarrollo irdn en proceso hasta llegar al nivel de logro del area competencial
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de comunicaciéon. Tal como lo muestra el estadistico de correlacion de Pearson

de 0,650 y el valor de significancia p = 0.00.

Cuarta: Al analizar la relacion que existe entre el uso del aula virtual y el
desarrollo del area competencial de creacion de contenidos en los estudiantes
del VIl Ciclo de la especialidad de historia y geografia en la Universidad Nacional
de Educacion Enriqgue Guzman y Valle, se encontré que existe una relacién
directa. La frecuencia que se usa el aula virtual va guardar relacion con el nivel
de desarrollo area competencial de creacion de contenidos. Es decir, a menor
sea la frecuencia de uso del aula virtual, el nivel competencial del area estara en
inicio, pero a medida que su uso sea regular y posteriormente muy frecuente los
niveles de desarrollo irdn en proceso hasta llegar al nivel de logro del area
competencial de creacidén de contenidos. Tal como lo muestra el estadistico de

correlacion de Pearson de 0,541 y el valor de significancia p = 0.00.

Quinta: Al analizar la relacién que existe entre el uso del aula virtual y el
desarrollo del area competencial de seguridad en los estudiantes del VIII Ciclo
de la especialidad de historia y geografia en la Universidad Nacional de
Educacion Enrique Guzman y Valle, se encontro que existe una relacion directa.
La frecuencia que se usa el aula virtual va guardar relacién con el nivel de
desarrollo area competencial de seguridad. Es decir, a menor sea la frecuencia
de uso del aula virtual, el nivel competencial del area estara en inicio, pero a
medida que su uso sea regular y posteriormente muy frecuente los niveles de
desarrollo irdn en proceso hasta llegar al nivel de logro del area competencial de
seguridad. Tal como lo muestra el estadistico de correlacion de Pearson de 0,

698 y el valor de significancia p = 0.00.

Sexta: Al analizar la relacion que existe entre el uso del aula virtual y el
desarrollo del &rea competencial de resolucion de problemas en los estudiantes
del VIl Ciclo de la especialidad de historia y geografia en la Universidad Nacional
de Educacion Enrique Guzman y Valle, se encontré que existe una relacion
directa. La frecuencia que se usa el aula virtual va guardar relacion con el nivel
de desarrollo &rea competencial de resolucion de problemas. Es decir, a menor
sea la frecuencia de uso del aula virtual, el nivel competencial del area estara en

inicio, pero a medida que su uso sea regular y posteriormente muy frecuente los
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niveles de desarrollo irdn en proceso hasta llegar al nivel de logro del area
competencial de resolucion de problemas. Tal como lo muestra el estadistico de

Rho de Spearman de 0, 483 y el valor de significancia p = 0.01.
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VI. RECOMENDACIONES

Primero: Se recomienda a los estudiantes del VIII Ciclo de la especialidad
de historia y geografia de la Universidad Nacional de Educacion Enriqgue Guzman
y Valle usar con mayor frecuencia el aula virtual de la facultad e interactuar con
sus herramientas sincronicas y asincronicas de las areas de informacion, de

comunicacion, de practica y de evaluacion del aula virtual.

Segundo: Se recomienda a los estudiantes usar con mayor frecuencia el
aula virtual de la facultad e interactuar con sus herramientas para el recojo e
intercambio de informacion de tipo académico (multimedia, hipervinculos,

audiovisuales).

Tercero: Se recomienda a los estudiantes usar con mayor frecuencia el
aula virtual de la facultad e interactuar con sus herramientas para mantener una
comunicacién individual, colaborativa y participativa con el docente y
compafieros de forma sincronica o asincronica a través del uso del chat,

mensajeria y foros activados en el aula virtual.

Cuarto: Se recomienda a los estudiantes usar con mayor frecuencia el
aula virtual de la facultad e interactuar con sus herramientas digitales a través de
Su participacion y presentacion de actividades digitales de su propia elaboracion
usando programas Yy aplicativos compatibles con el aula virtual. Asi como su

participacion en las evaluaciones de forma ética y responsable.

Quinto: Se recomienda a los estudiantes usar con mayor frecuencia el
aula virtual de la facultad e interactuar con sus herramientas digitales teniendo
en cuenta las acciones de proteccion de datos personales y seguridad de los

dispositivos usados para entrar al aula virtual.

Sexto: Se recomienda a los estudiantes usar con mayor frecuencia el aula
virtual de la facultad e interactuar con sus herramientas digitales gestionando
acciones de solucion frente a posibles problemas que se presenten durante el
uso del aula virtual, a través de la revision de manuales, tutoriales e informacion

técnica.
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ANEXOS

Anexo 1 Operacionalizacion de las Variables

VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE
OPERACIONAL MEDICION
AULA Son espacios online en En un aula virtual se Informativa Herramientas de informacion del Nominal
VIRTUAL los cuales se dan identifica 4 dimensiones aula virtual
procesos de ensefianza  pedagdgicas en las Escala de Likert
y aprendizaje de forma cuales se desarrollan Informacion que contiene el aula
Variable no presencial y se actividades interactivas virtual 1 = nunca

Independiente

caracteriza por el uso de
herramientas
tecnologicas y de
recursos de
comunicacion y de
trabajo colaborativo
virtual que se dan de
forma sincrénica y
asincrénica

en las areas
informativa,
comunicativa, practica y
de la tutoria y
evaluacion. Area &

Avisos informativos

exactitud y claridad de los

contenidos:

Adell (2009) Comunicativa

Comunicacién sincronica

Comunicacién asincronica

Participacion
colaborativa

individual y

Comunicacién con el tutor

Préactica-
formativa

Desarrollo de actividades virtuales

Uso de recursos tecnoldgicos

Construccion de saberes

Evaluacion.

Retroalimentacién

Herramientas
evaluacion

digitales de

2 = pocas veces
3 = algunas veces
4 = muchas veces
5= siempre

73



COMPETENCIAS
DIGITALES

Variable
Dependiente

Son todas las
habilidades,
conocimientos y
actitudes que las
personas necesitan para
desenvolverse de forma
competente en
contextos que exige la
aplicacion de la
tecnologia y la
digitalizacion, para la
resolucién de problemas
de su entorno.

las competencias
digitales se basan en el
desarrollo de
capacidades,
habilidades y actitudes
entorno a: la
informacion, la
comunicacion, la
creacion de contenidos,
la seguridad y la
resolucion de
problemas en un
contexto tecnologico

Area Navegacion, busqueda y filtrado

competencial de Evaluacion de la informacion

informacion Almacenamiento y recuperacion
de la informacion

Area Interaccioén a través de los medios

competencial de
comunicacion

digitales

Compartir
contenidos

informacién y

Colaboracion con medios digitales

Area Desarrollo de contenidos
competencial de Integracién y estructuracién
creacion de programacion
contenidos
Area Proteccion de dispositivos
competencial de Proteccion de datos personales e
seguridad identidad digital

Proteccion de la salud y el entorno
Area Resolucion de problemas

competencial de
resolucion  de
problemas

conceptuales y técnicos

Identificacion de necesidades y
respuestas tecnoldgicas

Innovacion 'y uso de las
tecnologias de forma creativa.

Identificacion de debilidades de la
competencia digital

Nominal
Escala de Likert

1 =nunca

2 = pocas veces
3 = algunas veces
4 = muchas veces
5= siempre
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Anexo 2:

Instrumento 1

Cuestionario: Uso del Aula Virtual

En el presente cuestionario cada afirmacion describe las caracteristicas basicas
para la interaccion en un aula virual Margue con una «X= la casilla
correspondiente segun la frecuencia o intensidad con la que se cumple esa
afirmacion en el curso virtual. Recuerde que no existen respuestas verdaderas o

falsas.

Responda de acuerdo con [a siguiente escala:

Munca

Pocas veces

Algunas
veces

Muchas
VECes

-1

2

3

Dim

ension: Informativa

1.

Manejas herramientas tecnologicas para recoger
informacion académica en el aula virtual.

Los recursos v materiales didacticos del aula virtual
te sirven de guia para llevar a cabo tu aprendizaje

Encuentras  recursos  digitales (muliimedia,
hipervinculos, audiovisual) en tu aula virtual que te
ayuden a recoger informacion academica.

Las tareas que realizas en &l aula virtual demandan
busqueda de informacion adicional en internet.

Los avisos en la plataforma fueron eficaces para &l
aprendizaje.

El aula virtual presenta exactitud v claridad de los
contenidos: Los contenidos didacticos son precisos,
fiables v objetivos, ademas de presentarse de forma
comprensible

Dim

ension: comunicativa

Farticipas en foros para preguntar vy analizar casos
de manera virtual

Interactias con otros estudiantes v docentes a fravés
de la videoconferencia vy chat (comumnicacion

sincronica)




Interactias con ofros estudiantes a traves de paginas
mensajeria, foros de discusion, plataformas en redes
(comunicacion asincronica)

10.

Interactias en los foros para intercambiar ideas y dar
tus puntos de vista

11. | participas de forma individual v colaborativa
en las actividades planificadas en el aula virtual

12. | Las orientaciones que encuentras en el aula virtual
son claras para el uso del material de frabajo y para
llevar a cabo las actividades y tareas.

13. | El docente tutor te envia recordatorios de actividades
pendientes a traves del aula virtual

14. | Bl docente tutor, responde a las preguntas dentro del

tiempo establecido

Dimension: Practica

15.

Flanificas y desarrollas las actividades o tareas del
aula virtual en el iempo establecido

16.

Las tareas que realizas demandan el uso de otras
herramientas digitales para su presentacion.

17.

Elaboras organizadores de informacion digital.

18.

Subes al aula virtual actividades digitales

19.

A fraves de los distintos medios que offece &l aula
virtual promueves el pensamiento divergente, la
discusion v el debate

20.

Las actividades del aula virtual te llevan a hacer
preguntas, reflexivas y a buscar respuestas

21.

Los recursos digitales del aula virtual te ayudan a
construir tus propios saberes

Dimension: Tutona y Evaluacion

22,

El docente tutor realiza refroalimentaciones vy
orientaciones que promueven tu continuidad en el
aula virtual

23.

Usas hemrramientas digitales para resolver las
evaluaciones en linea del aula virtual

24

El docente promueve el trabajo colaborativo entre los
estudiantes




Anexo 3:

En &l presente cuestionario cada afirmacion describe las areas de desamrollo de
la competencia digital. Margue con una «X= la casilla comespondients segun la
frecuencia o intensidad con la gue se cumple esa afirmacion. Recuerde que no

Instrumento 2

gxisten respuestas verdaderas o falsas.

Responda de acuerdo con |a siguiente escala:

Cuestionario: Desamollo de la Competencia Digital

Munca Pocas veces Algunas Muchas siempre
VEeCces VEeCes
1 2 3 4 5

Area competencial de informacion J |4
1. | Seleccionas fuenies de informacion de interes

profesional.
2. | Localizas informacion digitalizada utilizando palabras

claves y filtros para ajustar y limitar tu busqueda.
3. | Wilizas los buscadores para localizar informacion v

recursos.
4. | UHilizas recursos educativos disponibles en intemet

en funcion de las demandas gue te plantean las

asignaturas del aula virtual.
5. | Evalias criticamente la informacion que localizas en

posicionandote de su enfoque.
6. | Guardas informacion recogida de la web en

diferentes formatos clasificandola de tal forma que la

puedas recuperar faciimente.
T Realizar copias de seguridad de la informacion gue

consideras relevante de la web.

Area competencial de comunicacion

8. | Wilizas dos 0 mas hemramientas digitales distintas

para interactuar virtualmente (foro, chats,

mensajeria).
9. | Compartes materiales digitales sencillos.
10. | Cuando compartes informacion o contenidos

virtuales citas al autor v la fuente siguiendo las

normas existentes.




11. | Seleccionas informacion, noficias v recursos del aula
virtual para compartir en la red.

12. | Usas herramientas sincronicas y asincronicas de
trabajo colaborativa.

13. | Cuando emites y recibes mensajes digitales cumples
l[as normas legales gue regulan la transferencia de
informacion.

14. | Gestionas tu identidad digital cuidando de hacer

publicos solo aquellos datos personales que deseas
que se conozcan.

Area competencial de creacion de contenidos

15.

I Milizas programas v aplicaciones para crear
presentaciones digitales.

16.

Creas audios digitales mezclando voz v musica.

17.

Creas videos propios insertando fotografias, graficos
yio fragmentos de peliculas para comparirlos
virtualmente

18.

Usas programas de edicion digital (de audio yio
video) para modificar y compartir contenidos.

19.

Respetas las obligaciones v derechos previstos en
[as normativas que regulan las licencias de uso de los
materiales creados por otros autores.

Area competencial de seguridad

20.

Realizas operaciones basicas de mantenimiento v
proteccion de los dispositivos: actualizaciones de
sistemas, antivirus y confrasefas de acceso, efc.

21

Sabes como actuar cuando detectas una amenaza
de seguridad en el aula virtual.

22,

Froteges los datos personales sensibles gue
compartes en el aula virtual.

23.

Te preocupan los riesgos de salud gue pueden
asociarte con el uso inadecuado de dispositivos y
equipos electronicos que utilizas para interactuar en
el aula virtual

24.

Adoptas medios eficaces de ahomro energetico v de
alargamiento de la duracion de las baterias de fus
dispositivos legales al interactuar en el aula virtual.




Area competencial de resolucion de problemas

25.

|dentificas un problema tecnice en el aula virual ¥
explicas con clardad en qué consiste e mal
funcionamiento.

26.

Resuelves problemas tecnicos no complejos de tus
dispositivos virtuales, con la ayuda de un manual,
tutorial o informacion tecnica disponible

27. | Usas los recursos del aula virtual en tu actividad
académica para buscar soluciones altemativas e
innovadoras gue te faciliten el aprendizaje.

28. | Wilizas las tecnologias para gestionar soluciones

innovadoras y participar activamente en el aula
virtual.

29 | Reconoces fus debilidades en el uso del aula virtual
con fines de aprendizaje.
30. | Experimentas con nuevas tecnologias digitales que

te ayuden a fortalecer tus debilidades tecnologicas.




Anexo 4:

v

Validez de los instrumentos

ucv

ESCLELA DE POSTREADD

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA INFLUENCIA DE LAS AULAS
VIRTUALES EN EL DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS DIGITALES

Instrumento 1
Variable Independiente: Aula Virtual

DIMENSIONES [ items

Pertineneia®

Eelevaneia®

Supgerencias

Dimension 1; Informativa

5i

Mo

]

No

hianejas herramientas tecpologicas para recoser
informacidn académica en el sula virtusl.

Los recursos ¥ materiale: didacticos del aula virtual te
sirven de guia para [lavar 2 cabo m aprendizzje

[F¥]

Encuentras recursos digitales (multimedia,
hipervinenlos, sndiovisual) en tu zuls virmzl que ta
avuden 3 recoger informarian académics.

Lag tareas qua realizas en ] aula virmal demandan
bisqueda de informacion sdicional en internat.

Los avizos en la plataforma foeron eficaces para el
aprendizajs.

El aulz virnal presenta exactitad v claridad de los
contenidos: Las contenidos didacticos son precisos,
fiables ¥ objetivos, ademas de presentarse de forma
comprenzible.

DIMENSION 1: comunicativa

5i

5i

No

5i

Participas en foros para preguntar v analizar cazos de
mamera virtnal

Interactias con otros estudisntes v docentss a waves de
1z videoconferencia ¥ chat {commmicacion sincromica)

Interactizs con otros estudizntes = fraves de pagimas
mensajeria, faros de discusicn, platafonmas en redes
{comnicacion asimcronica)

10

Interactzs en los foros para imtercarnbiar idess v dar
tos pumtos de vists

11.

participas de forma individual v colaborativa
en las actividades planificadas en el aula vireal




12

Las orientacionsas que encuentras ey 2l aula virmsl son
claras para el uso del material de trabajo v para levar 3
cabo las actividades v tareas.

El docenta tator te envia recordatorios de actividades
pendientes a traveés del auls viral

El docente tatar, responde 2 las pregunta: dentro del
tHempo establecido

DIMENSION 3: Practica v formativa

51

Mo

51

No

51

No

Planificas v desarrollzs las actividades o tareas del aulz
virtual en el tismpo establacido

Las tareas quoe realizas demandan el uso de ofrzs
herramientas digitzles para su presentzcion.

Elaboras orzanizadores de infommacion digital.

Subes 3l anla virtual actividades digitalas

Ed

Ed

Ed

A fraves de los distintos medios que offece el aula
virtual promaeves 2l penzamisnto divergente la
dizcusion v ol debate

20.

Las actividades del aula virtual te levan 2 hacer
presuntas reflewivas v 3 buscar respuestas

11.

Los recarses digitalas del suls virmal te gyudan a
COMStNIIT tos propios saberes

DIMENSION 4: Evaluativa

El docente tator realiza retroalimentaciones v

orientacionss que promusven tu continnidad en el aula
virtual

b

TU'zas harramisntas digitales para resolver laz
evalnaciones en linea dal zula virtoal

Tomas en cuenta log autores de refarencia al presentar
una actividad academica del aula virmal




Instrumento 2

Wariable Dependiente: Competencias Digitales

DIMENSIONES / items

Pertinenci

al

Relevancia’

]

Claridad®

Sugerencias

DIMENSION 1: Area competencial de informacion

5i

No

5i

Mo

5i

Mo

Seleccionas fuentes de infommacion de mibares
profesional.

Localizas informacion digitalizads utilizando palabras
claves v filiros para ajustar v limitsr ta biisgueda.

Ttilizas los buscadares para localizar mformacion v
TECUTEOE.

TUtilizas recursos educativos disponibles en internet en

fimcian de las demandas que te plantean las azignaturas
dial zula virtoal.

Evahias crivicamente la informacian que localizas en
posicionandote de su enfooue.

Guardas informacion recogida de la web an diferentas
formatos clazificandola de tal forma qus 12 puedas
recuperar Scilments.

Fealizar copias de zepuridad de la informacion gue
consideras relevants da la wab.

DIMENSION 2: Area competencial de
ComuBicacion

51

51

5i

Ttilizaz dos o mas kerramientas digitales distintzs para
interactuar virtualeente (foro. chats, mensajeriz).

Compartes materiales digitales sencillos.

10.

Cusndo comparte: informacion o contenidos virtozles
citas al autor v la fuente sisuiendo 133 nonmas
Existantes.

11.

Selaccionas informacion, noticias ¥ recursos del anla
virtual para compartir en 1z red.

12,

Tsas herrarmientas sincronicas v asincronicas de wabajo
colabarativo.

Coando emites y recibes mensajes digitales cumples laz
norieas legales gue regulan 1 transferanciz de
informacion.

14.

Gestionas to idenfidad digital cuidando de hacer
publicos solo sguallos datos persoaslss gue dezea: gque
I8 CONOECAN.

DIMENSION 3: Area competencial de creacion de
contenidas

5i

No

5i

Mo

5i

15

Ttilizaz programas v aplicacionss pars cyear
presentaciones digitales.

15

Creaz audios digitales mezclando voz y msica.

Creasz videos propios insertando fotografiss, myaficos
v/o Fagmentos de peliculas para compartirlos
virtualmante




18. | Usas programas de edicicn digital (de audio v'o video) | x x x
para modificar v compartir comtenidos.

12, | Fespetas las ablizacionss ¥ derechos previstos an las x % x
nommativas gue regalan las licenciss de uso de los
materiales eados por O0s SULoTes.

DIMENSION 4: Area competencial de seguridad

20. | Fealizaz operacionss bazicas de mantenimisnts v % x %
proteccion de los dispositivos: achizlizaciones de
sistemmzs, antivires v contrazsfias de accesd, etc.

21. | Szbes como actuar cuando detectas uns amenaza da x x x
zazuridad en el anls virtual.

22, | Proteges los datos personzles sensibles que compartes x x x
an al gula virmal,

23, | Te preocupan los reszos de salud que poeden asocizrte | x x x

con el nzo inadecuado de dispositivos v eguipos
alectromicos que utilizas para interactoar en el zula
wirtual

24, | Adoptas medios eficaces de ahomro ensrgético v de | x % %
alargamisnto da la durscicn de laz baterias de tus
dizpositivos legales al interactuar en el anla virtual.

DIMEMZION 5: Arsa competencial da resolucion de

problamas

25. | Identificas un problema técnico =n ol zuls virmal v x x %
explicas con claridad en quéa consiste el mal
funcionamienta.

26. | Besuelves problemas tacnicos no complajos de fus x % x

dizpasitivos virtuales, con l2 ayoda de an marmsl,
tutarizl o informacidn tacnica disponible

27, | Usas los recursos dal 2ula virmal en tw actividad % % %
academica para buscar solacionss altemstivas e
immovadoras gue te faciliten el aprendizaje.

28. | Utilizas las tecnologias para gestionar soluciones x x x
inmovadora: v participar activamente en el gula virtual.

2%, | Feconoces tas debilidades en el uso del aula virteal con | x % %
fines da aprendizaje.

30. | Experimentas con muevas tecnologias digitales que ta x x x

avuden a fortalecer tuz debilidades tecpoldzicas.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): 5i hay suficiencia

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ x] Aplicable después da corregir[ ] Mo aplicable [
Apellidos y nombres del juez validador. Qi Mg: Acufia Diamisng Matalia DMl 0878547

Especislided del validador: Magister en MEDICION, EVALUACION ¥ ACREDITACION DE LA CALIDAD DE LA
EDUCACION
£ de octubre del 2021

partingncia Fl item coresponce al concept fadnco famiulEm
Ralgvancia: El item es spropiado para represantar al companznts o
dimenzion especifica del constructo

*Caridad: Se endiends sin cificuitsd aiguna 2l enuncisto g2l fem, 25
CONCISD, Smacho y dirschy

- i "
Y al
Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando s bams plarieados =k ’

=om suficientas pars medr la dimensian

Firma del Experto Informante.
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ESCUELA DE POSTREADD

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA INFLUENCIA DE LAS AULAS
VIRTUALES EN EL DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS DIGITALES

Instrumento 1
Variable Independients: Aula Virtual

DIMENSIONES [ items

Fertineneia®

Relevaneia®

Sugerencias

Dimension 1: Informativa

Mo

No

Mo

hanejas hexramientas tecnoléeicas para recoger
informacion académica en el aula virtaal.

Los recursos v materizles didacticos del anla virteal te
zirven de guiz para levar 2 cabo tu aprendizaje

[F¥]

Encuentras recursos digitales {multimediz,
hipervincalos, andiovisual) ea tu sula virmszl que ta
avuden a recoger informacidn academica.

Las tareas que realizas en el aola virnal demandan
bisgueda de informacion adicional en internet.

(=

Los avizos en la plataforma fosron eficaces para el
aprendizaje.

El zulz virnal presenta exactitd v claridad de los
contenidos: Loz contenidos didacticos son precisos,
fiables v objetivos, ademas d= presentarse de farma
comprenzible.

DIMENSION 1: comunicativa

5i

5i

5i

No

Participas an foros para pregurtar v analizar czsos de
manera virtnal

Interactas con otros estudiantas v docentas 3 raves de
1z videoconferencia v chat (comnmicacion sincrdnica)

Interactias con otros estudiantas a traves de paginas
menzajeria, fores de dizcusion, plataformas en rades
{comunicacion asincronica)

10

Interactizs en loz foros para intercarnbiar idegs v dar
tos pumtos de vista

11.

participas de forma individual v colaborativa
en las actividades planificadas en el auls virtual




12

Las orientacionsas que encuentras ey 2l aula virmsl son
claras para el uso del material de trabajo v para levar 3
cabo las actividades v tareas.

El docenta tator te envia recordatorios de actividades
pendientes a traveés del auls viral

El docente tatar, responde 2 las pregunta: dentro del
tHempo establecido

DIMENSION 3: Practica v formativa

51

Mo

51

No

51

No

Planificas v desarrollzs las actividades o tareas del aulz
virtual en el tismpo establacido

Las tareas quoe realizas demandan el uso de ofrzs
herramientas digitzles para su presentzcion.

Elaboras orzanizadores de infommacion digital.

Subes 3l anla virtual actividades digitalas

Ed

Ed

Ed

A fraves de los distintos medios que offece el aula
virtual promaeves 2l penzamisnto divergente la
dizcusion v ol debate

20.

Las actividades del aula virtual te levan 2 hacer
presuntas reflewivas v 3 buscar respuestas

11.

Los recarses digitalas del suls virmal te gyudan a
COMStNIIT tos propios saberes

DIMENSION 4: Evaluativa

El docente tator realiza retroalimentaciones v

orientacionss que promusven tu continnidad en el aula
virtual

b

TU'zas harramisntas digitales para resolver laz
evalnaciones en linea dal zula virtoal

Tomas en cuenta log autores de refarencia al presentar
una actividad academica del aula virmal




Instrumento 2

Wariable Dependiente: Competencias Digitales

DIMENSIONES / items

Pertinenci

al

Relevancia’

]

Claridad®

Sugerencias

DIMENSION 1: Area competencial de informacion

5i

No

5i

Mo

5i

Mo

Seleccionas fuentes de infommacion de mibares
profesional.

Localizas informacion digitalizads utilizando palabras
claves v filiros para ajustar v limitsr ta biisgueda.

Ttilizas los buscadares para localizar mformacion v
TECUTEOE.

TUtilizas recursos educativos disponibles en internet en

fimcian de las demandas que te plantean las azignaturas
dial zula virtoal.

Evahias crivicamente la informacian que localizas en
posicionandote de su enfooue.

Guardas informacion recogida de la web an diferentas
formatos clazificandola de tal forma qus 12 puedas
recuperar Scilments.

Fealizar copias de zepuridad de la informacion gue
consideras relevants da la wab.

DIMENSION 2: Area competencial de
ComuBicacion

51

51

5i

Ttilizaz dos o mas kerramientas digitales distintzs para
interactuar virtualeente (foro. chats, mensajeriz).

Compartes materiales digitales sencillos.

10.

Cusndo comparte: informacion o contenidos virtozles
citas al autor v la fuente sisuiendo 133 nonmas
Existantes.

11.

Selaccionas informacion, noticias ¥ recursos del anla
virtual para compartir en 1z red.

12,

Tsas herrarmientas sincronicas v asincronicas de wabajo
colabarativo.

Coando emites y recibes mensajes digitales cumples laz
norieas legales gue regulan 1 transferanciz de
informacion.

14.

Gestionas to idenfidad digital cuidando de hacer
publicos solo sguallos datos persoaslss gue dezea: gque
I8 CONOECAN.

DIMENSION 3: Area competencial de creacion de
contenidas

5i

No

5i

Mo

5i

15

Ttilizaz programas v aplicacionss pars cyear
presentaciones digitales.

15

Creaz audios digitales mezclando voz y msica.

Creasz videos propios insertando fotografiss, myaficos
v/o Fagmentos de peliculas para compartirlos
virtualmante




18.

Usas programas de edicicn digital (de audio vo video)
para madificar v compartiv contenidos.

12,

Fezpetas las obligacionss v derechos previstos en las
nommativas gue regulan las lcencias de uso de los
materizles creados por otros autores.

DIMENSION 4: Area competencial de seguridad

Fealizaz operacionss bazicas de martsnimiento v
proteccion de los dispositives: acializaciones de
zistemnas antivinus v comtrazefias de acceso. ete.

Sabas como actuar cuando detactas uns smenaza da
zamuridad en el aula virtual

Proteges los datos personsles senzibles gue cormpartss
en el gula virial.

Te prescupan los rieszos de sahud que pueden asociarte
con el nsa inadecuada de dispoaitives ¥ equipos
electronicos que wiilizas para interactuar en 2l zula
virtual

Adoptas medios eficaces de zhomo eastgético v de
alargamisnto de la durscicn de las baterias de tus
dispositivos legales al interactuar en el anla virtual.

DIMENSION 5: Area competencial de resohicion de
problamas

Tdentificas ua problema tecnico an el auls virmal ¥
explicas con claridad em qué consizte el mal
fimcionamienta.

Eesuelves problemas tecnicos no complajos de tus
dizpositives virtuales, con la ayoda de un marmzl,
tutorizl o infonmacion tacnica dizponible

Usas los recursos del sula virmal en w actividad
academica para buscar solociones sltemativas e
innovadorz: gue te faciliten el aprendizaje.

Utilizas laz tecnologias para gastionar soluciones
innovadora: v participar activamente en el aula virtual

Fecanoces ms debilidades en el uzo del aula virmal con
fimes de gprendizaje.

Experimentas con mievas tecnologias digitales gue ta

avnden 3 fortzlacer tns debilidades tecnoldzicas.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): §i hay suficiencia

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ _1 Mo aplicable [ ]

Apellidos ¥y nombres del juez validador Mg. HUAPAYA RODRIGUEZ PARRA, ROCIO SELENE
DMNI:05443703

Especialidad del validador: Problemas de Aprendizaje

pgrfinemcia: £l item cormesponde al concephn fednicn fommulado
Relgvancia; E| item es spropiady para reeesantsr al companznts o
dimenEion especifica ozl constnacty

*Claridad; Se entienda sin cifcuilse aiguna el enunciaon el Ram, 85
CONCisD, SEsch ¥ directn

Mofa: Suficiencia, se dice sufidiencia cuando ks Rems plarfeados
0N suficientes para medin la dimension

05 de octubre del 2021

Firma del Experte Informante.
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ESCUELA DE POSTOEA D

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA INFLUENCIA DE LAS AULAS
VIRTUALES EN EL DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS DIGITALES

Instrumento 1
Variable Independiente; Aula Virtual

DIMENSIONES [ items

Fertineneia®

Eelevaneia®

Supgerencias

Dimenszion 1: Informativa

5i

5i

Marejzs herramientas tecnologicas para racoger
infommacidn académica an el aula virtoal.

Los recursos ¥ materiales didactices del anla virtual te
zirven ds gma para llevar 2 cabo t aprendizzje

iy

Encuentras recursos digitales (multimedia,
hipervincalos, andiovisual) ea tu sula virmal que ta
aviaden 3 recoger informacion acadenica,

Las tareas que realizas en el auls virmsl demandan
busquada de informacion adicional sn internat.

Loz avizos en 13 plataforma fosron eficaces para el
aprendizaje.

El anla virmal presenta sxactimd v claridad de loz
contenidos: Loa cantenidas didacticos zon precisos,
fiahles v abjetivos, ademas de presentarze de forma
commnprenzible.

DIMENSION 1: comunicativa

51 | No

51

No

51

Participas en foros para preguntar v analizar casos de
manera virmal

Interacmizs con otros estudizntas v docentas a waves de
1z videoconferencia v chat (comnmicacion sincronica)

Interactizs con otros estudizntes a traves de paginas
mensajeria, foros de discusion, plataformas en redes
{commnicacion asmoranical

10.

Interacmizs en los foros para intercarmbiar idess v dar
tos pumtos de vista

11.

participas de forma individual v colaborativa
en las actividades planificadss en e] aula virfual




12

Las orientacionsas que encuentras ey 2l aula virmsl son
claras para el uso del material de trabajo v para levar 3
cabo las actividades v tareas.

El docenta tator te envia recordatorios de actividades
pendientes a traveés del auls viral

El docente tatar, responde 2 las pregunta: dentro del
tHempo establecido

DIMENSION 3: Practica v formativa

51

Mo

51

No

51

No

Planificas v desarrollzs las actividades o tareas del aulz
virtual en el tismpo establacido

Las tareas quoe realizas demandan el uso de ofrzs
herramientas digitzles para su presentzcion.

Elaboras orzanizadores de infommacion digital.

Subes 3l anla virtual actividades digitalas

Ed

Ed

Ed

A fraves de los distintos medios que offece el aula
virtual promaeves 2l penzamisnto divergente la
dizcusion v ol debate

20.

Las actividades del aula virtual te levan 2 hacer
presuntas reflewivas v 3 buscar respuestas

11.

Los recarses digitalas del suls virmal te gyudan a
COMStNIIT tos propios saberes

DIMENSION 4: Evaluativa

El docente tator realiza retroalimentaciones v

orientacionss que promusven tu continnidad en el aula
virtual

b

TU'zas harramisntas digitales para resolver laz
evalnaciones en linea dal zula virtoal

Tomas en cuenta log autores de refarencia al presentar
una actividad academica del aula virmal




Instrumento 2

Wariable Dependiente: Competencias Digitales

DIMENSIONES / items

Pertinenci

al

Relevancia’

]

Claridad®

Sugerencias

DIMENSION 1: Area competencial de informacion

5i

No

5i

Mo

5i

Mo

Seleccionas fuentes de infommacion de mibares
profesional.

Localizas informacion digitalizads utilizando palabras
claves v filiros para ajustar v limitsr ta biisgueda.

Ttilizas los buscadares para localizar mformacion v
TECUTEOE.

TUtilizas recursos educativos disponibles en internet en

fimcian de las demandas que te plantean las azignaturas
dial zula virtoal.

Evahias crivicamente la informacian que localizas en
posicionandote de su enfooue.

Guardas informacion recogida de la web an diferentas
formatos clazificandola de tal forma qus 12 puedas
recuperar Scilments.

Fealizar copias de zepuridad de la informacion gue
consideras relevants da la wab.

DIMENSION 2: Area competencial de
ComuBicacion

51

51

5i

Ttilizaz dos o mas kerramientas digitales distintzs para
interactuar virtualeente (foro. chats, mensajeriz).

Compartes materiales digitales sencillos.

10.

Cusndo comparte: informacion o contenidos virtozles
citas al autor v la fuente sisuiendo 133 nonmas
Existantes.

11.

Selaccionas informacion, noticias ¥ recursos del anla
virtual para compartir en 1z red.

12,

Tsas herrarmientas sincronicas v asincronicas de wabajo
colabarativo.

Coando emites y recibes mensajes digitales cumples laz
norieas legales gue regulan 1 transferanciz de
informacion.

14.

Gestionas to idenfidad digital cuidando de hacer
publicos solo sguallos datos persoaslss gue dezea: gque
I8 CONOECAN.

DIMENSION 3: Area competencial de creacion de
contenidas

5i

No

5i

Mo

5i

15

Ttilizaz programas v aplicacionss pars cyear
presentaciones digitales.

15

Creaz audios digitales mezclando voz y msica.

Creasz videos propios insertando fotografiss, myaficos
v/o Fagmentos de peliculas para compartirlos
virtualmante




1E.

T'sas programas de edicicn digital (de audio v/o vidas)
para modificar v compartir comntenidos,

15

Fezpatas las obligacionss v derechos previstos an las
nornativas que regolan las licencizs de uso de los
materiales creados par ofros autores.

DIMENSION 4: Area competencial de seguridad

Feealizzs operacionss basicas de mamtenimisnts v
proteccion de los dispositivos: achislizaciones de
sistemas, amtivirus v comtrazefias de acceso, etc.

21

Sabes como actiuar cuando detectas unz amenaza da
samuridad en el anla virtual.

Proteges los datos personales sensibles gue compartes
an al gula virbal.

1

Te pregcupan los rieszos de zalud que pueden asociars
con 2l uso inadecuado da dizpositivos ¥ equipes
alectronicos que ntilizas para interactoar en 2l zula
wirtual

Adoptas medios eficaces de zhomo energetice v de
alargamionto de la durscicn de las batertas de tus
dizpositivos legzles 2l interactuar en &l anla virtual.

DIMEMNZION 5: Arsa competencial de rezohicion de
problemas

Tdentificas un problema técmico en el zula virmal ¥
explicas con claridad an qué consizte el mal
fimcionamisnta.

Fesualves problemas tacnices no complajos de ms
dizpositivos virteales, con 12 ayoda de wn marmazl,
tatorial o informacion técnica disponible

Trzas los recurzos del sula virbazl en tu actividad
academica para buscar solociones altemstivas e
imnovadoras que te faciliten el aprendizaje.

TUtilizas 122 tecnologias para gastionar selociones
imnovadorss v participar activarnente en el anls virtwal

Feconoces tas debilidades en el nso dal sula virtuzl con
fimes de gprendizaje.

Experimentas con rmevas tecnologias digitales que ta

aviden 3 fortalacer tuz debilidades tecnoldzicas.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): 5i hay Suficiencia

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [2_] Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Q' Ma: Dra. Julia Esther Ponte Somoza DMI: 08662524

Especialidad del validador: Dra. En Administracion de Educacion

| Partingricia: £ item cormesponte 3l conCepho teanicn fumulan.
*Relevancia: El item es apropiado para regresantsr al companants o
dimension especifica dal constnucho
*Claridad: Se enfienda sin dificultsd slguna 8l enunciado del Bam, 85
conciso, Sxacty y directo

Moda: Suficiencia, s2 dice sufidiencia cuando ks Rems planieados
son suficientzs pars medi k& dimensian

5 de octubre del 2021

Firma del Experto Informante.




Anexo 5 Aplicacion de laV de Aiken

INSTRUMENTO 1: USO DEL AULA VIRTUAL

Item Juez 1 Juez 2 Juez 3 Sx1 Mx CVCi Pei CVCtc
item 1 6 6 6 18 3.00 1.00 0.03703704 0.96296
item 2 6 6 6 18 3.00 1.00 0.03703704 0.96296
item 3 6 6 6 18 3.00 1.00 0.03703704 0.96296
item 4 6 6 6 18 3.00 1.00 0.03703704 0.96296
item 5 6 6 6 18 3.00 1.00 0.03703704 0.96296
item 6 6 6 6 18 3.00 1.00 0.03703704 0.96296
item 7 6 6 6 18 3.00 1.00 0.03703704 0.96296
item 8 6 6 6 18 3.00 1.00 0.03703704 0.96296
item9 6 6 6 18 3.00 1.00 0.03703704 0.96296
item 10 6 6 6 18 3.00 1.00 0.03703704 0.96296
item 11 6 6 6 18 3.00 1.00 0.03703704 0.96296
item 12 6 6 6 18 3.00 1.00 0.03703704 0.96296
item 13 6 6 6 18 3.00 1.00 0.03703704 0.96296
item 14 6 6 6 18 3.00 1.00 0.03703704 0.96296
item 15 6 6 6 18 3.00 1.00 0.03703704 0.96296
item 16 6 6 6 18 3.00 1.00 0.03703704 0.96296
item 17 6 6 6 18 3.00 1.00 0.03703704 0.96296
item 18 6 6 6 18 3.00 1.00 0.03703704 0.96296
item 19 6 6 6 18 3.00 1.00 0.03703704 0.96296
item 20 6 6 6 18 3.00 1.00 0.03703704 0.96296
item 21 6 6 6 18 3.00 1.00 0.03703704 0.96296
item 22 6 6 6 18 3.00 1.00 0.03703704 0.96296
item 23 6 6 6 18 3.00 1.00 0.03703704 0.96296
item 24 6 6 6 18 3.00 1.00 0.03703704 0.96296
promedio 0.96
INSTRUMENTO 2: DESARROLLO DE COMPETENCIAS DIGITALES
Item Juez1 Juez 2 Juez 3 Sx1 Mx CVCi Pei CVCtc
item 1 6 6 6 18 3.00 1.00 0.03703704 0.96296
item 2 6 6 6 18 3.00 1.00 0.03703704 0.96296
item 3 6 6 6 18 3.00 1.00 0.03703704 0.96296
item4 6 6 6 18 3.00 1.00 0.03703704 0.96296
item 5 6 6 6 18 3.00 1.00 0.03703704 0.96296
item 6 6 6 6 18 3.00 1.00 0.03703704 0.96296
item 7 6 6 6 18 3.00 1.00 0.03703704 0.96296
item 8 6 6 6 18 3.00 1.00 0.03703704 0.96296
item 9 6 6 6 18 3.00 1.00 0.03703704 0.96296
item 10 6 6 6 18 3.00 1.00 0.03703704 0.96296
item 11 6 6 6 18 3.00 1.00 0.03703704 0.96296
item 12 6 6 6 18 3.00 1.00 0.03703704 0.96296
item 13 6 6 6 18 3.00 1.00 0.03703704 0.96296
item 14 6 6 6 18 3.00 1.00 0.03703704 0.96296
item 15 6 6 6 18 3.00 1.00 0.03703704 0.96296
item 16 6 6 6 18 3.00 1.00 0.03703704 0.96296
item 17 6 6 6 18 3.00 1.00 0.03703704 0.96296
item 18 6 6 6 18 3.00 1.00 0.03703704 0.96296
item 19 6 6 6 18 3.00 1.00 0.03703704 0.96296
item 20 6 6 6 18 3.00 1.00 0.03703704 0.96296
item 21 6 6 6 18 3.00 1.00 0.03703704 0.96296
item 22 6 6 6 18 3.00 1.00 0.03703704 0.96296
item 23 6 6 6 18 3.00 1.00 0.03703704 0.96296
item 24 6 6 6 18 3.00 1.00 0.03703704 0.96296
item 25 6 6 6 18 3.00 1.00 0.03703704 0.96296
item 26 6 6 6 18 3.00 1.00 0.03703704 0.96296
item 27 6 6 6 18 3.00 1.00 0.03703704 0.96296
item 28 6 6 6 18 3.00 1.00 0.03703704 0.96296
item 29 6 6 6 18 3.00 1.00 0.03703704 0.96296
item 30 6 6 6 18 3.00 1.00 0.03703704 0.96296
promedio 0.96




Anexo 6 Base De Datos

BASE DE DATOS - VARIABLE : AULA VIRTUAL

DIMENSION 1 DIMENSION 2 DIMENSION 3 DIMENSION 4 Sub total
Estudiantes | Ciclo [specialidad Sexo | Edad Informativfa fﬂ‘::l Comunicativa i‘:'; Préctica y formativa :J“l'; Evaluativa i::l dela
item1 [item2 [item3 |item4 |item5 [items item7 |item8 |item 9 |ltem 10 |item 11 |item 12 [item 13 |item 14 ftem 15 |item 16 |item 17 | Item 18 | item 19 |item 20 item 21 Item 22 |item 23 [item 24 e

Estudinate 1 [VIIl Historia masculino 21 3 4 4 5 4 4| 24 3 5 5 2 3 3 2 2| 25 3 5 3 5 3 3 4| 26 4 5 3| 12 87
Estudinate 2 [VIIl Historia masculino 22 5 3 4 5 2 3| 22 4 5 2 2 4 3 2 4| 26 5 5 3 5 3 2 3| 26 2 3 5| 10 84
Estudinate 3 [Vl Historia masculino 23 4 5 3 5 4 4| 25 5 5 5 5 5 5 4 4| 38 5 4 4 5 4 3 4 29 4 4 4| 12 104
Estudinate 4 |VIIl Historia femenino 21 5 4 3 5 5 3| 25 4 5 4 4 5 5 5 5| 37 5 5 5 5 4 4 4| 32 5 2 5| 12 106
Estudinate 5 Vil Geografia |femenino 23 4 3 3 4 3 4( 21 3 2 2 3 3 3 1 2( 19 5 4 4 2 3 3 3| 24 3 2 3| 8 72
Estudinate 6 Vil Geografia |masculino 21 2 5 4 5 4 3 23 4 4 3 3 4 3 2 3| 26 5 4 3 5 4 3 3| 27 3 4 3| 10 86
Estudinate 7 |VIll Historia femenino 22 5 4 3 2 3 4| 21 4 5 5 5 5 4 3 2| 33 4 5 5 5 5 5 5[ 34 2 4 4| 10 98
Estudinate 8 |VIIl Historia femenino 20 4 4 2 5 3 3| 21 4 4 4 3 3 2 5 2| 27 4 5 3 4 3 2 3| 24 3 3 3| 9 81
Estudinate 9 |VIll Historia femenino 23 4 4 4 4 3 3| 22 2 4 3 2 4 3 2 2| 22 4 4 4 3 3 3 4 25 3 4 3| 10 79
Estudinate 10 |VIll Historia femenino 22 2 4 2 4 3 3| 18 2 2 2 2 4 3 2 2| 19 4 2 2 1 2 1 2| 14 1 2 5 8 59
Estudinate 11 |VIIl Historia femenino 23 4 5 4 3 3 4| 23 2 4 2 2 4 4 2 2| 22 4 4 3 4 3 4 4| 26 4 2 4| 10 81
Estudinate 12 |VIIl Historia femenino 21 5 3 3 3 3 3| 20 3 4 3 3 3 3 3 4| 26 3 3 3 3 3 3 3[ 21 3 3 4| 10 77
Estudinate 13 |Vl Historia femenino 21 3 3 3 4 3 3] 19 3 4 2 3 3 3 3 3| 24 4 4 3 4 3 3 3| 24 2 3 2| 7 74
Estudinate 14 |VIIl Historia masculing 22 4 4 4 5 4 4| 25 3 4 3 2 4 4 1 4| 25 4 5 2 5 3 3 3[ 25 4 3 3| 10 85
Estudinate 15 |Vl Historia femenino 21 3 3 2 5 2 3| 18 4 4 4 4 5 3 2 4| 30 4 4 4 5 4 4 2| 27 4 4 4| 12 87
Estudinate 16  |VIII Geografia |masculino 25 3 3 2 4 3 3| 18 3 3 3 3 3 3 3 3 24 3 3 4 3 3 3 3| 22 3 3 4| 10 74
Estudinate 17 |VIII Geografia |masculino 20 4 3 4 4 3 4| 22 3 4 3 3 4 3 3 3| 26 4 4 4 4 4 4 4| 28 4 3 3| 10 86
Estudinate 18  |VIII Geografia |masculino 26 4 2 2 2 2 2 14 2 1 1 2 2 3 2 2| 15 2 3 3 2 2 2 3| 17 2 2 2] 6 52
Estudinate 19  |VIII Geografia |masculino 20 3 2 2 3 3 2| 15 4 4 4 4 4 3 4 4 31 3 3 3 4 3 4 2| 22 2 3 3| 8 76
Estudinate 20 |VIII Historia masculino 24 4 4 5 4 3 4| 24 3 3 3 3 3 4 3 3 25 4 4 4 4 3 2 3| 24 3 3 3| 9 82
Estudinate 21 |VIII Geografia |femenino 21 2 5 4 3 4 4| 22 2 4 2 2 3 4 2 3 22 4 2 3 4 2 3 4| 22 3 2 3| 8 74
Estudinate 22 |VIII Geografia |femenino 25 3 3 4 4 3 3| 20 3 3 2 2 3 3 3 3 22 3 4 4 4 3 3 3| 24 3 3 4| 10 76
Estudinate 23 |VIII Geografia |masculino 22 4 a4 3 5 4 4| 24 4 3 4 4 3 4 4 4| 30 2 4 4 5 5 4 5( 29 4 4 4| 12 95
Estudinate 24 |VIII Geografia |[femenino 20 5 5 5 4 4 4| 27 4 4 2 4 4 4 4 4| 30 5 5 5 5 3 4 4| 31 4 3 4 11 99
Estudinate 25 |VIII Geografia |[femenino 24 3 4 4 5 4 4| 24 5 3 3 3 3 4 3 4| 28 5 1 4 3 4 3 3| 23 4 3 4 11 86
Estudinate 26 |VIII Historia femenino 23 3 4 3 2 3 3| 18 4 1 1 2 5 3 1 1] 18 5 4 5 4 3 3 3| 27 1 1 4 6 69
Estudinate 27 |VIII Geografia |[femenino 28 4 3 3 4 2 3 19 3 3 3 4 3 3 2 3| 24 4 3 3 5 3 3 3| 24 4 3 2l 9 76
Estudinate 28  |VIII Geografia |masculino 22 3 4 3 3 3 4| 20 3 2 3 3 3 3 3 4| 24 3 3 2 2 2 2 3| 17 3 1 2| 6 67
Estudinate 29 |VIIl Historia masculino 30 5 5 5 5 5 5| 30 5 5 5 5 5 5 5 5| 40 5 5 5 5 5 5 5[ 35 5 5 5| 15 120
Estudinate 30 |VIII Geografia |femenino 22 2 4 2 4 3 3 18 2 2 2 2 4 3 2 2| 19 4 2 2 1 2 1 2| 14 1 2 5| 8 59
Estudinate 31 VIl Historia femenino 23 4 5 4 3 3 4| 23 2 4 2 2 4 4 2 2| 22 4 4 3 4 3 4 4| 26 4 2 4| 10 81
Estudinate 32 |VIIl Historia femenino 21 5 3 3 3 3 3| 20 3 4 3 3 3 3 3 4| 26 3 3 3 3 3 3 3 21 3 3 4| 10 77
Estudinate 33 |VIIl Historia masculino 22 4 4 4 5 4 4| 25 3 4 3 2 4 4 1 4| 25 4 5 2 5 3 3 3[ 25 4 3 3| 10 85
Estudinate 34 |VIIl Historia masculino 21 3 4 4 5 4 4| 24 3 5 5 2 3 3 2 2| 25 3 5 3 5 3 3 4| 26 4 5 3| 12 87
Estudinate 35 |Vl Historia masculino 22 5 3 4 5 2 3| 22 4 5 2 2 4 3 2 4| 26 5 5 3 5 3 2 3| 26 2 3 5| 10 84
Estudinate 36 |VIII Historia masculing 23 4 5 3 5 4 4| 25 5 5 5 5 5 5 4 4| 38 5 4 4 5 4 3 4| 29 4 4 4| 12 104
Estudinate 37 |Vl Historia masculing 22 5 3 4 5 2 3| 22 4 5 2 2 4 3 2 4| 26 5 5 3 5 3 2 3| 26 2 3 5| 10 84
Estudinate 38 |Vl Historia masculing 23 4 5 3 5 4 4| 25 5 5 5 5 5 5 4 4| 38 5 4 4 5 4 3 4| 29 4 4 4| 12 104
Estudinate 39 |Vl Historia masculing 22 4 4 4 5 4 4| 25 3 4 3 2 4 4 1 4| 25 4 5 2 5 3 3 3] 25 4 3 3| 10 85
Estudinate 40 |VIll Historia masculing 22 4 4 4 4 4 4| 24 3 4 3 2 4 4 2 4| 26 4 5 2 5 4 3 4| 27 4 3 3| 10 87
Estudinate 41 |Vl Historia femenino 23 4 4 4 3 3 4| 22 2 4 2 2 4 4 2 2| 22 4 4 3 4 3 4 3] 25 4 2 2| 8 77
Estudinate 42 |Vl Historia femenino 21 4 3 3 4 3 3| 20 3 4 3 3 3 3 3 4| 26 3 3 4 3 3 3 3| 22 3 3 4| 10 78
Estudinate 43 |[VIll Historia femenino 21 4 4 3 4 3 3] 21 4 4 2 3 3 3 4 3] 26 4 4 3 3 3 3 3[ 23 2 3 2| 7 77




BASE DE DATOS - VARIABLE COMPETENCIAS DIGITALES

DIMENSION 1 DIMENSION 2 DIMENSION 3 DIMENSION 4 DIMENSION 5
Estudiantes  |Ciclo| Especialidad Sexo | Edad Area competencial de informacién :D‘::‘ Area competencial de comunicacién :t:\ e “"‘“"':::‘“::'i:::"“i“"" © i::\ Area competencial de seguridad ;‘::‘ Area de én de p :;::l sl::‘:it::)::
item1 |ltem2 |item 3 [item 4 |item S |item 6 |item 7 item 8 |ltem 9 |item 10|item 11 item 12 |item 13 |item 14 Item 15 [item 16| Item 17 |tem 18| item 19 Item 20 [item 21 Item 22 |Item 23 [item 24 Item 25 [item 26| Item 27 |item 28| Item 28 |item 30
Estudinate 1 VIl |Historia masculino 21 3 3 3 4 4 4 4| 25 4 4 4 4 4 4 4) 28 4 4 4 4 4/ 20 4 4 4 4 4/ 20 4 4 4 4 4 4 24 117
Estudinate 2 VIII_|Historia masculino 22 3 3 4 4 4 4 3| 25 3 3 3 4 3 3 3 22 3 3 3 3 3| 15 3 2 4 4 3| 16 4 4 4 4 4 4 24 102
Estudinate 3 VIl |Historia masculino 23 5 5 5 5 4 4 4] 32 4 3 5 2 4 5 5 28 4 2 3 4 4| 17 5 4 5 5 5 24 3 1 3 4 4 5 20 121
Estudinate 4 VIl |Historia femenino 21 5 3 4 4 5 5 5 31 5 5 5 3 5 4 4/ 31 5 2 4 4 4| 18 2 2 5 4 5 18 4 3 4 4 4 5 24 123
Estudinate 5 VIl |Geografia femenino 23 4 4 4 4 4 4 4) 28 4 3 4 4 4 4 4| 27 4 3 3 3 4| 17 3 3 3 3 3| 15 3 4 4 4 4 4) 23 110
Estudinate 6 VIl |Geografia masculino 21 4 5 5 4 4 4 4] 30 3 3 4 3 3 4 2| 22 3 4 4 4 5 20 4 4 5 4 5 22 4 3 4 3 4 5 23 117
Estudinate 7 VIl |Historia femenino 22 5 4 4 3 4 4 4) 28 4 4 4 4 4 3 5 28 4 4 4 4 4/ 20 4 4 4 4 4/ 20 4 3 3 4 4 4 22 118
Estudinate 8 VIIl_|Historia femenino 20| 3 4 4 4 3 3 3| 24 4 4 3 3 3 3 4] 24 3 3 4 3 4| 17 2 3 2 3 3| 13 3 3 3 3 3 3] 18 96
Estudinate 9 VIl |Historia femenino 23 3 3 4 4 3 4 1 22 4 4 3 4 3 3 4| 25 4 1 2 1 3| 11 2 2 5 2 3| 14 2 4 3 3 4 4 20 92
Estudinate 10 |Vl |Historia femenino 22 2 3 3 3 2 2 3| 18 2 4 4 1 3 3 5 22 3 2 2 3 4] 14 4 2 4 3 3| 16 3 2 5 4 3 5 22 92
Estudinate 11 |VIIl |Historia femenino 23 4 4 4 2 3 4 2| 23 3 4 5 1 2 4 5 24 4 3 2 2 4] 15 3 3 5 2 4] 17 3 4 4 3 4 3 21 100
Estudinate 12 VIl |Historia femenino 21 4 3 3 3 3 3 3| 22 3 3 3 3 3 3 3 21 3 3 3 3 3| 15 3 3 3 3 4] 16 3 3 3 3 3 3| 18 92
Estudinate 13 VIl |Historia femenino 21 3 3 3 3 2 3 2| 19 2 2 2 3 3 2 2| 16 2 2 1 2 2 8 2 2 2 2 3| 11 2 2 3 3 1 2 13 68
Estudinate 14 |VIIl |Historia masculino 22 4 4 5 5 4 4 4] 30 3 5 1 1 2 1 5 18 5 5 1 1 4] 16 5 1 5 2 3| 16 5 5 3 4 4 3 24 104
Estudinate 15 VIl |Historia femenino 21 4 4 4 4 4 4 3| 27 3 3 4 3 3 4 5 25 5 3 4 4 4] 20 3 3 4 4 3| 17 3 3 4 4 4 4 22 111
Estudinate 16 |VIIl |Geografia masculino 25 3 3 3 3 3 3 3| 21 3 3 3 3 3 3 3] 21 3 3 3 3 3| 15 3 3 3 3 3| 15 3 3 3 3 3 2 17 k]
Estudinate 17 |VIll |Geografia masculino 20| 3 4 4 4 3 4 4] 26 3 4 3 4 4 3 4] 25 4 3 4 4 4] 18 4 3 3 3 3| 16 4 4 4 4 3 3 22 108
Estudinate 18 |VIIl |Geografia masculino 26 2 2 3 2 3 2 1 15 2 2 2 2 3 2 2| 15 2 2 3 3 3| 13 2 2 4 3 2| 13 2 4 3 4 3 3| 19 75
Estudinate 19 |VIIl |Geografia masculino 20| 3 4 3 3 3 3 4| 23 3 4 3 3 4 3 4) 24 3 4 3 4 3| 17 3 4 3 3 4| 17 3 3 4 3 4 3 20 101
Estudinate 20 |VIIl |Historia masculino 24 4 4 4 4 3 5 4) 28 5 4 3 2 4 5 3| 26 3 2 2 2 4] 13 5 2 5 4 4) 20 3 3 4 4 3 4 21 108
Estudinate 21 |VIIl |Geografia femenino 21 4 2 3 4 3 3 3| 22 3 3 4 3 3 3 4| 23 4 1 4 4 3| 16 3 2 2 4 4| 15 4 2 3 4 3 3| 19 95
Estudinate 22 |VIIl |Geografia femenino 25 3 3 2 3 3 4 4] 22 4 3 3 3 3 3 3| 22 4 4 4 3 5 20 4 3 3 5 3| 18 4 2 3 3 5 4 21 103
Estudinate 23 |VIll |Geografia masculino 22 4 4 4 4 4 4 3| 27 5 4 5 4 4 5 4] 31 3 4 4 4 4] 18 4 4 4 4 4) 20 4 3 4 4 4 4) 23 120
Estudinate 24 VIl |Geografia femenino 20| 4 3 4 4 3 3 3| 24 3 3 4 2 2 4 4 22 5 2 2 5 4 18 5 3 4 4 4] 20 2 5 4 4 4 4 23 107
Estudinate 25 |VIIl |Geografia femenino 24 3 3 4 3 4 4 4| 25 4 3 3 3 3 3 4/ 23 3 1 3 1 4] 12 1 1 3 3 3| 11 3 3 3 3 3 3| 18 k]
Estudinate 26 |VIIl |Historia femenino 23 5 3 5 4 5 3 3| 28 3 4 4 4 3 4 4] 26 4 4 4 4 4) 20 4 2 2 4 5 17 2 2 4 4 3 4 19 110
Estudinate 27 |VIIl |Geografia femenino 28 3 3 3 2 4 2 2| 19 2 3 3 4 3 3 2| 20 3 3 3 3 3| 15 2 3 3 4 2| 14 4 3 4 3 3 3 20 a8
Estudinate 28 |VIIl |Geografia masculino 22 3 2 3 3 2 2 2| 17 2 2 2 1 1 4 1 13 2 1 2 1 4] 10 2 1 2 1 2 8 2 2 3 2 2 3| 14 62
Estudinate 29 |VIII |Historia masculino 30| 5 5 5 4 4 5 5 33 5 5 5 4 5 5 5 34 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 5[ 30 147
Estudinate 30 |VIIl |Geografia femenino 22 2 3 3 3 2 2 3| 18 2 4 4 1 3 3 5 22 3 2 2 3 4 14 4 2 4 3 3| 16 3 2 5 4 3 5 22 92
Estudinate 31 |Vl |Historia femenino 23 4 4] 4 2 3 4 2| 23 3 4 5 1 2 4] 5 24 4] 3 2 2 4| 15 3 3 5 2 4] 17 3 4 4 3 4 3] 21 100
Estudinate 32 |VIIl |Historia femenino 21 3 3 3 3 3 3 3 21 3 3 3 3 3 3 321 3 3 3 3 3| 15 3 3 3 2 4] 15 3 3 3 3 3 2 17 89
Estudinate 33 |VIIl |Historia masculino 22 4 4 5 5 4 4 4] 30 3 5 1 1 2 1 5 18 5 5 1 1 4 16 5 1 5 2 3| 16 5 5 3 4 4 3 24 104
Estudinate 34 VIl |Historia masculino 21 3 3 3 4 4] 4 4| 25 4 4 4] 4 4 4] 4| 28 4] 4 4 4 4] 20 4 4 4 4 4] 20 4 4 4 4 4 4l 24 117
Estudinate 35 |VIIl |Historia masculino 22 3 3 4 4 4 4 3| 25 3 3 3 4 3 3 3| 22 3 3 3 3 3| 15 3 2 4 4 3| 16 4 4 4 4 4 4 24 102
Estudinate 36 |VIIl |Historia masculino 23 5 5 5 5 4 4 4] 32 4 3 5 2 4 5 5 28 4 2 3 4 4| 17 5 4 5 5 5 24 3 1 3 4 4 5[ 20 121
Estudinate 37 |Vl |Historia masculino 22 3 3 4 4 4 4 3| 25 3 3 3 4 3 3 3| 22 3 3 3 3 3| 15 3 2 4 4 3| 16 4 4 4 4 4 4 24 102
Estudinate 38 |VIIl |Historia masculino 23 5 5 5 5 4 4 4] 32 4 3 5 2 4 5 5 28 4 2 3 4 4] 17 5 4 5 5 5 24 3 1 3 4 4 5 20 121
Estudinate 39 VIl |Historia masculino 22 4 4 5 5 4 4 4] 30 3 5 1 1 2 1 5 18 5 5 1 1 4 16 5 1 5 2 3| 16 5 5 3 4 4 3 24 104
Estudinate 40 |VIII |Historia masculino 22 4 3 3 3 3 3 3| 22 3 3 3 3 3 3 32 3 3 3 3 3| 15 3 3 3 3 4 16 3 3 3 3 3 3] 18 92
Estudinate 41 |VIIl |Historia femenino 23 3 4 4 4 4 3 3| 25 3 4 4 3 3 3 3| 23 4 3 4 3 4 18 2 3 2 3 3| 13 3 3 3 3 3 3] 18 97
Estudinate 42 VIl |Historia femenino 21 3 3 3 3 2 3 2| 19 2 2 2 3 3 2 2| 16 2 2 3 2 2] 11 2 2 2 2 3| 11 2 2 3 3 1 2 13 70
Estudinate 43 |VIII |Historia femenino 21 3 3 3 3 2 3 2| 19 2 2 2 3 3 2 2| 1 2 2 1 2 2 9 2 2 2 2 3 11 2 2 3 3 1 2| 13 68




Anexo 7 Confiabilidad de los instrumentos: Alfa de Cronbach

Instrumento 1

Estadisticas de total de elemento

Alfa de
Media de Varianza de Correlacian Cronbach si

escala siel escala siel total de el elemento

elemento se elemento e elementos se ha

ha suprimido ha suprimido corregida suprimidao
Pl 78,02 161,5595 A27 918
p2 75,00 161,714 459 918
pa3 70,42 163,202 373 9149
pd 7872 159,825 A72 918
pa 789,53 160,255 ATE 16
i 79,33 162,939 538 917
P 70,47 166,826 GBE 914
pi 78,02 162166 700 913
pa 78,749 162,027 JGE2 914
pi0 75,88 156,343 il a15
P 78,07 160,305 554 16
pi12 78,30 158,835 Gan 15
P13 80,14 158171 A443 918
pld 78,60 168,630 A0z 917
pi1a 7881 162,774 345 914
PG 78,88 168,677 484 918
P17 70,44 160,451 470 918
pla 78,79 150,603 705 913
p1d 79,58 166,635 Ta4 913
p20 7977 159,040 Ralals 16
p21 7047 159,159 G647 915
p22 79,63 164,858 628 915
p23 789,749 167,217 Rty 915

p24 79,26 164,719 269 921




Instrumento 2

Estadisticas de total de elemento

Alfa de
Media de Varianza de Correlacion Cronbach si

escala siel escala siel total de el elemento

elemento se elemento se elementos se ha

ha suprimido ha suprimido corregida suprimido
P 9437 308,811 JG45 939
p2 64,42 307 816 703 838
p3 84,08 308,134 G647 838
pd 94,23 308,564 A83 839
pa 94 65 306,375 739 938
i 64 44 300,824 JGE0 838
p7 94,84 303,378 735 837
pa 94,78 304,408 A2 837
pa 94,51 307,018 G607 939
pi10 84,78 304,312 508 840
P11 85,28 327148 -0z 845
pl12 94,88 315,628 438 840
pl13 94,78 305,503 G818 8940
pld G418 296,298 737 837
P15 94,44 301,443 736 837
P16 85,05 308,760 433 841
p17 95,33 306,034 G285 8940
P18 8514 306,880 484 840
P18 84,40 307,340 724 838
p20 84,51 295 351 737 837
p21 895,40 308,530 a14 8940
p22 84,28 300,158 643 838
p23 G472 300,730 JG81 838
p24 94,47 308,493 G&T 838
p25 94 67 307 8ay G851 939
P26 g4 84 318,806 178 844
p27 64,42 319,487 370 841
p28 94,35 312,708 728 839
p28 94 86 301,110 s 937
P30 94,47 302,826 734 837




Anexo 7 Solicitud de aplicacién del instrumento

ANO DEL BICENTENARIO DEL PERU: 200 ANOS DE INDEPENDENCIA

Lima 18 de octubre de 2021

Sefiar.
DR. FRANCISCO JOSE OLANO MARTINEZ

Decano de la Facultad de Ciencias Sociales y Humanidades

Reciba usted mi calido y afectuoso saludo y al mismo tiempo permitame
expresarle lo siguiente: Yo Narda Susana Huapaya Rodriguez Parra, estudiante
del ultimo ciclo de la Maestria en Docencia Universitaria de la Universidad Cesar
Vallejos, con DNI N° 09458837 expongo ante usted solicitarle el permiso
correspondiente para aplicar los instrumentos de mi investigacion a los
estudiantes de su facultad en la especialidad de Historia y geografia — VIl ciclo
para poder desarrollar el trabajo de investigacion titulada “Uso del Aula Virtual y
Desarrollo de Competencias Digitales en Estudiantes del VIl Ciclo de la Carrera
De Educacion, 2021" teniendo en consideracion que los datos obtenidos seran
confidenciales.

Agradezco su especial atencidn

3 .'%tv;l;

Narda Susana Huapaya Rodriguez parra

DMI 09458837






Anexo 8 Carta de Presentacion

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

O LI T

“Aflo del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia®

Lima, 03 de diciembre de 2021

Carta P. 943-2021-UCV-EPG-SP

Dr.

FRANCISCO JOSE OLANO MARTINEZ

Decano de la Facultad de Clencias Sociales y Humanidades

UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION ENRIQUE GUZMAN Y VALLE - LA CANTUTA

De mi mayor consideracidn:

Es grato dirigirme a usted, para presentar a HUAPAYA RODRIGUEZ PARRA, NARDA SUSANA;
identificado{a) con DNI/CE N* 09458837 y cddigo de matricula N* 7002539613; estudiante del
programa de MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA en modalidad semipresencial del
semestre 2021-1l quien, en el marco de su tesis conducente a la obtencién de su grado de
MAESTRO(A), se encuentra desarrollando el trabajo de investigacion (tesis) titulado:

USO DEL AULA VIRTUAL Y DESARROLLO DE COMPETENCIAS DIGITALES EN ESTUDIANTES
DEL V1II CICLO DE LA CARRERA DE EDUCACION, 2021

En este sentido, solicito a su digna persona tacilitar el acceso a nuestro(a) estudiante, a tin que
pueda obtener informacién en la institucibn que usted representa, siendo nuestro(a)
estudiante quien asume el compromiso de alcanzar a su despacho los resultados de este
estudio, luego de concluir con el desarrollo del trabajo de investigacion (tesis).

Agradeciendo la atencién que brinde al presente documento, hago propicia la oportunidad
para expresarle los sentimientos de mi mayor consideracion.

Atentamente,

““Ruth Angélica Chicana Becerra
Coordinadora General de Programas de Posgrado Semipresenciales
Universidad César Vallejo



Anexo 9 Autorizacién de aplicacion del instrumento

UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION

Enrique Guzman y Valle
“Alma Mater del I".-_'I_agisteriu Macional”

FACULTAD DE CIENCIAS 5OCIALES ¥ HUMANIDADES

DECANATO

Lima, 27 de octubre del 2021

Sra.

Marda Susana Huapaya Rodriguez Parra

Estudiante de la Maestria de Docencia Universitaria de la
Universidad Cesar Vallejo

De mi consideracion:

Tengo agrado de dirigirme a usted, en relacidon a su atenta comunicacion mediante la
cual me hace conocer su deseo de aplicar su instrumento de investigacion para su tesis
de investigacion que realiza la Maestria en Docencia Universitaria, de la Universidad
Ceésar Vallejo, a este respecto le informo la decision del Despacho a mi cargo de autorizar
dicha aplicacion en las especialidades de Historia v geografia — VIl cicle en el marco de
su trabajo de investigacion titulado “Uso del Aula Virtual v Desarrollo de Competencias
Digitales en estudiantes del VIl ciclo de la Carrera de Educacion, 2021 * teniendo en
consideracion que los datos obtenidos seran confidenciales.

En =ze sentido, apreciare realizar dicha aplicacion el lunes en el horario de 10:00 horas
para el grupo de historia y de 15:00 horas para el grupo de geografia, A este respecto le
informo que el grupo de Historia esta compuesto por 29 estudiantes v el de Geografia
esta compuesto por 14 estudiantes.

En sentido, le confirmo la aceptacion para la aplicacion del instrumento en mencion.

Atentamente

Dr. FRANCISCO JOSE OLAND MARTIMEZ DECAND
Facultad de Ciencias Sociales y Humanidades
Mota: De ser necesario contactar al decana Dr. Olano al celular: 969680545

Correo: franjolmar@gmail .com



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, PACHECO MENDOZA JOSMEL ROQOY, docente de la ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
SAC - LIMA NORTE, asesor de Tesis Completa titulada: "Uso del Aula Virtual y Desarrollo
de Competencias Digitales en estudiantes del VIl ciclo de la Carrera de Educacion, 2021
", cuyo autor es HUAPAYA RODRIGUEZ PARRA NARDA SUSANA, constato que la
investigacion cumple con el indice de similitud establecido, y verificable en el reporte de
originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis Completa cumple con todas las

normas para el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omisién tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 23 de Enero del 2022

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
PACHECO MENDOZA JOSMEL ROY Firmado digitalmente por:
DNI: 40076503 JPACHECOME26 el 23-

01-2022 14:19:04
ORCID 0000-0002-2251-8092

Cdbdigo documento Trilce: TRI - 0285869
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